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GOVERNO DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA

PREGAO ELETRONICO N° 90002/SESPA/2024
PAE n° 2024/2077420

RESUMO

PROMOTOR
(o

P SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA
CNPJ n° 05.054.929/0001-17

OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo dos servigcos de implementacéo,
operacdo e manutencdo de um link, com minimo de 400 mbps de Download /400 mbps
de Upload dedicado cada, usando infraestrutura de fibra éptica, 3 IPs validos, com

100% de garantia de banda contratada, disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por

dia, durante 07 (sete) dias da semana, a partir de sua ativacdo até o término do contrato,
com fornecimento dos equipamentos necessarios a execucdo do servigo e suporte, por
um periodo de 36 (trinta e seis) meses, visando garantir a continuidade e estabilidade
dos servicos essenciais prestados pela Secretaria de Estado de Saude Publica — SESPA,
conforme descricéo detalhada e condigdes previstas no Termo de Referéncia, Anexo |
deste Edital.

METODO DE DISPUTA

ti L] Aberto

Aberto e fechado
[] Fechado e aberto

CRITERIO DE JULGAMENTO

Menor preco
L] Maior desconto
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CONDICOES DE EXECUCAO DO SERVICO

Prazo de inicio da | O servigo terd inicio imediato a partir da assinatura do contrato,
execucdo do ser- | contudo a prestacdo podera estar sujeita a emissdo de ordem de
Vigo servigo pelo fiscal do contrato

Local e hora da| O servico deve ser prestado no endereco Tv. Lomas Valentina,
prestacdo do ser- | 2190 - Marco, Belém - PA, 66093-677, com servigos sendo
Vico prestados 24 horas, 7 dias por semana.

PRAZO DO CONTRATO

36 meses

Sim, nas hipoteses do art. 111 da Lei Federal n® 14.133/21

Possibilidade de

prorrogacao? LI Nao

GARANTIA DO CONTRATO
Sim
5% do valor inicial do contrato

Justificativa: Conforme Art. N° 98 da lei 14.133/2021.

[ Nao

VISTORIA TECNICA

Sim

Justificativa: O licitante deverd realizar visita técnica nas instalacfes da SESPA —
Nivel Central a fim de avaliar questdes de infraestrutura local para ndo haver contra-
tempos na instalacéo do servico.

Caso o licitante ndo tenha interesse na visita técnica, devera firmar declaracdo nesse
sentido, concordando com as condi¢des do local de trabalho, renunciando a possibili-
dade de alegar desconhecimento das instalagdes posteriormente.

1 Nao
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VALOR TOTAL ESTIMADO
O orcamento sera sigiloso.
Justificativa: A Secretaria de Salde adotara sigilo, visando evitar interferéncia na pes-

quisa mercadoldgica em caso de divulgacdo do TR aos fornecedores interessados e
conferir maior competitividade e vantajosidade ao procedimento de aquisicg&o.

REAJUSTE
, O IPCA O INCC O Outro:  (sigla)
Indice NAO CABE
] INPC IGPM
Periodo 12 (doze) meses
PAGAMENTO

Ordem bancaria.
Forma Conta corrente da contratada no Banco do Estado do Par3,
conforme Art. 2° do decreto Estadual n® 877/2008.

15 dias corridos, a contar do recebimento da nota fiscal ou
fatura atestada pelo fiscal do contrato, com 0 comprovante
de regularidade fiscal da contratada.

A regularidade fiscal pode ser provada:

Prazo 1. por consulta ao SICAF ou Cadastramento Unificado de
Licitante; ou

2. pela apresentacdo dos documentos constantes no art. 68
da Lei Federal n® 14.133/21, quando ndo for possivel con-
sultar aos sistemas oficiais.

ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

Data 10/12/2024.

Hora 10:00.

Portal de Compras do Governo Federal:
www.gov.br/compras/pt-br
UASG: 925856

Local
Edital disponivel nos Portais:
WWw.gov.br/compras/pt-br e
WWW.compraspara.pa.gov.br.

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
www.saude.pa.gov.br



http://www.saude.pa.gov.br/
http://www.gov.br/compras/pt-br
http://www.gov.br/compras/pt-br

GOVERNO DO
‘ \
SECRETARIA DE ‘* PAm
SAUDE PUBLICA 4
REGULAMENTO DA COMPETICAO

CLAUSULA 1 - PROMOTOR DO PREGAO

1.1 - O PROMOTOR deste pregdo é o ESTADO DO PARA, por intermédio da Secretaria de Estado de
Saude Publica-SESPA, CNPJ n° 05.054.929/0001-17, com sede na Travessa Lomas Valentina, 2190,
Marco — Belém-PA, CEP: CEP: 6093-677, neste ato representado por Edney Mendes Pereira, Secretario
Adjunto de Gestdo Administrativa, nomeado como Ordenador de Despesas pela Portaria n® 1.063, de 24
de outubro de 2023, publicada no Diario Oficial do Estado do Para n° 35.585, de 25 de outubro de 2023.
Tendo como Agente de Contratacao/Pregoeiro Carlos Augusto Campos Ferreira, designado pela Portaria
n°® 280/2024, publicada no Diario Oficial do Estado do Para n° 35.744, de 13 de margo de 2024.

CLAUSULA 2 - FUNDAMENTO LEGAL

2.1 - A presente licita¢do sera realizada por meio de PREGAO ELETRONICO ¢ observara a Lei Federal
n°® 14.133/21, Decretos Estaduais n.° 2.939/2023 e alterac6es, 2.940/2023, 3.037/2023 e 3.532/2023, Lei
Complementar Federal n® 123/2006, demais normas aplicaveis e as condi¢des estabelecidas neste Edital.

CLAUSULA 3 - OBJETO

3.1 - O objeto desta licitagdo ¢ a Contratacdo de empresa especializada na prestagdo dos servigos de
implementacdo, operacdo e manutencdo de um link, com minimo de 400 mbps de Download /400 mbps
de Upload dedicado cada, usando infraestrutura de fibra dptica, 3 IPs validos, com 100% de garantia de
banda contratada, disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias da semana, a
partir de sua ativacdo até o término do contrato, com fornecimento dos equipamentos necessarios a exe-
cucdo do servico e suporte, conforme descricdo detalhada e condigdes previstas no Termo de Referéncia,
o qual ADERE a este documento para todos os fins.

3.2 - O servico a ser contratado € o seguinte item descrito no TR:

Descrigdo Cad. Und Qtd
SIMAS (meses)

e Link dedicado de acesso a internet por meio de enlace cabeado, com | 14375 1 36
utilizacdo de fibra Optica para a velocidade de 400 mbps de Download e
400 mbps de upload para a SESPA — Nivel Central, com servicos
agregados e gerenciamento proativo da solucdo, que compreende a
sustentacdo e monitoramento, incluindo a infraestrutura de
conectividade fisica e ldgica fornecidas pela contratada para a ativagdo do
link, composto de todo o hardware que atenda todas as
caracteristicas descritas;

e Fornecimento no minimo um bloco com 03 (trés) enderegos IPV4
enderecos IP livres, classe C fixos e validos;

e O servico deve viabilizar transactes digitais pela internet com
qualidade e seguranca, baseada em redes IP’s, suportando tanto [Pv4
(Internet Protocol version 4) — RFC 791, quanto IPv6 (Internet Protocol
version 6) — RFC 2460, com suporte a VPN’s (Virtual Private
Networks), roteamento dindmico e QoS (Quality of Services);

e Os IPs fornecidos ndo devem estar relacionados em blocklist com IP’s
suspeitos de origem SPAM ou algo similar (sites maliciosos), caso
esteja, devera ser fornecido outra faixa em no maximo, 05 (cinco dias
Uteis);

e (O circuito de acessos a internet devera ser oferecido por meio de
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circuito de dados privativo e independente, com velocidade ou largura de
banda simétrica para download e upload, onde a banda especificada
¢ a banda livre, respeitando o percentual maximo de 5% (cinco por cento)
de overhead gerado por protocolos de comunicacéo;

Os servicos de acesso a internet deverdo possuir garantia de utilizagdo de
100% (Cem por cento) da banda contratada, para download e upload,
entre o ponto de saida da SESPA NIVEL CENTRAL e o hackbone
da Internet, ndo sendo permitidos qualquer tipo de restricio e de
modelagem de banda ou traffic shapping, exceto na situacéo de atuacao do
servico de protecdo a ataques DDoS;

Deverd garantir que todos os links tenham ANS (Acordo de Nivel de
Servico) estabelecido de, no minimo, 99% (noventa e nove por cento) de
disponibilidade, a ser medida mensalmente através de ferramenta
disponibilizada pela contratada, sem custo adicional posterior,
podendo também ser verificada por ferramenta da propria SESPA,;

N&o possuir nenhum tipo de restricdo de uso, operando 24h/dia,
7dias/semana, sem limite de quantidade de dados trafegados, nem
restricdo de tipo de dados trafegados, porta logica ou servigo, devendo ser
considerada a banda disponivel em cada acesso;

Fornecer o0s links obrigatoriamente terrestres (postes ou
subterraneos), implementadas por meio de fibra Optica. Néo serdo
permitidos acessos a Internet via satélite ou radio;

N&o sera permitido o uso de trunking para atingir a velocidade
contratada;

O acesso IP Internet fornecido deverd ser implementado por meio de uma
Unica porta de acesso na velocidade total;

Tendo em vista que este servico operara em paralelo ao Link principal de
internet, portanto, devera ser fornecido por uma empresa distinta, inclusive
no que se refere ao backbone de Ultima milha (last mile) e o POP (Point of
Presence), a fim de que néo haja ponto de falha em comum, de modo a
garantir a alta disponibilidade do servico de acesso a internet da SESPA;
Comprometer-se a néo utilizar nenhum meio de transmisséo comum para
fornece o enlace, sob pena de inviabilizar as caracteristicas de
redundancia completa entre seu enlace e o enlace de fibra dptica
fornecido pelo link ja existente;

Devera suportar o trafego de dados, voz e imagem e Videoconferéncia IP,
considerando 0s aspectos de seguranga, confiabilidade e qualidade dos
Servicos;

Suportar gerenciamento SNMP compativel com as versdes v2 e v3.
Devera ser disponibilizada comunidade (community) SNMP de leitura
(read) para que a SESPA possa monitorar 0 enlace por ferramenta
apropriada;

Manter 0s equipamentos e servicos em cada local com a hora ajustada com
0 ON (Observatorio Nacional), e sincronizados atraves do
protocolo NTP (Network Time Protocol) — RFC 1305 ou protocolo
SNTP (Simple Network Time Protocol) verséo 4 — RFC2030;

Suportar configuracdo tunelamento VPN com L2TP/IPSec/IKEV2, do tipo
site-to-site, conforme solicitagdo da CONTRATANTE, com no
minimo os algoritmos de criptografia AES 128, AES 192, AES 256 e

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677

www.saude.pa.gov.br



http://www.saude.pa.gov.br/

GOVERNO DO

\
SAUDE PUBLICA 4

3DES; ser compativel com VPN da nuvem Microsoft Azure, Oracle,
AWS, entre outras;

Deverd prover portal web disponivel através de acesso pela Internet,
possibilitando consultas e relatorios, por meio de tabelas e graficos,
mostrando a taxa de utilizagdo dos links, atualizaveis em periodos
maximos de 5 minutos;

Suportar rotas estaticas e os protocolos de roteamento I1Pv4, IPv6,
OSPF, EIGRP, IGMPv3, BGP, PIM SM, SSM, DVMRP, GRE, BVD,
IPv4-to-IPv6 Multicast, MPLS, L2TPv3;

Fornecer Rack apropriado no local para acomodagdo de seus
equipamentos;

Devera prover mecanismos que permitam bloquear ataques de
negacédo de servico - DDoS (Distributed Denial of Service) aos
enderecos IP’s disponibilizados para a SESPA, separando o trafego
legitimo do trafego ilicito. A solucdo devera monitorar constantemente o
link e, sendo detectado o ataque, a solugdo deveré separar o trafego ilicito,
permitindo que os servicos de Internet da SESPA ndo sofram
interrupcao;

O link fornecido deve ser protegido por servico Anti-DDoS, com
capacidade de identificacdo, bloqueio e mitigacdo de ataques de
negacao de servico, de forma proativa, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana;

Deve possuir a capacidade de criar e analisar a reputacdo de
enderecos IP, possuindo hase de informagGes propria, gerada durante a
filtragem de ataques, e interligada com os principais centros
mundiais de avaliagdo de reputagéo de enderecos IP;

Deve suportar a mitigagdo automatica de ataques, utilizando maltiplas
técnicas como White Lists, Blacklists, limitacdo de taxa, técnicas
desafio resposta, descarte de pacotes malformados, técnicas de
mitigacdo de ataques aos protocolos HTTP e DNS, blogueio por
localizacdo geografica de enderecos IP;

Deve implementar mecanismos capazes de detectar e mitigar todos e
quaisquer ataques que facam o uso ndo autorizado de recursos de rede,
tanto para IPv4 como para IPv6, incluindo, mas ndo se restringindo
0s seguintes:

o Ataques de inundacdo (Bandwidth Flood), incluindo Flood de
UDP e ICMP;

o Ataques a pilha TCP, incluindo mau uso das Flags TCP,
ataques de RST e FIN, SYN Flood e TCP Idle Resets;

o Ataques que utilizam Fragmentacdo de pacotes, incluindo
pacotes IP, TCP e UDP;

o Ataques de Botnets, Worms e ataques que utilizam
falsificacdo de enderegos IP origem (IP Spoofing);

Ataques a camada de aplicacdo, incluindo protocolos HTTP e DNS.
Dos servigos de gerenciamento, monitoramento e suporte técnico:

o No caso de incidentes que comprometem 0 Servigo prestado,
devera realizar os procedimentos necessarios para recolocar 0
link de comunicag&o em seu pleno estado de funcionamento e de
uso e deve comunicar a contratante;
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o A solugdo deveré disponibilizar a contratante meios de aferir a
velocidade dos links instalados, com opc¢Bes de
visualizagGes por tempo real, dia, semana, més e ano;

o Fornecer atendimento especializado 24x7 (por vinte e quatro
horas nos sete dias da semana), por intermédio de uma
central de atendimento, que podera ser via web, aplicativos de
mensagens, telefone ou correio eletronico (e-mail), todos em
lingua portuguesa, no Brasil;

o O prazo de inicio de atendimento ao chamado técnico sera de até
01 (uma) hora corrida contadas a partir do horério da
abertura do chamado;

o Apos o inicio do atendimento, o tempo de solugdo do
problema devera ser de acordo com a Tabela de Solucdo do
Chamado (ver tabela abaixo para qualquer tipo de servigos), néo
devendo ultrapassar 0s prazos estabelecidos para as
respectivas severidades, contados a partir da abertura do
chamado técnico:

o SEVERIDADE

= URGENTE: Link de internet Indisponivel

e Até 04 (quatro) horas
= MUITO IMPORTANTE:Erros ou
problemas reincidentes que impactam no
ambiente de producdo
e Até 08 (oito) horas
= |MPORTANTE: Problemas contornaveis
o Até 12 (doze) horas

Um chamado somente podera ser fechado ap6s confirmagdo do
responsavel, e o término de atendimento se dard com a disponibilidade do
recurso para uso em perfeitas condi¢des de funcionamento;
Apresentar Relatorio de Atendimento para cada incidente e ou
atendimento de suporte técnico executado;

Possuir profissionais devidamente habilitado e qualificados para a
prestacdo do suporte técnico, durante todo o periodo do contrato;
Atendimentos poderdo ser de duas formas: Presencial e/ou Remoto:

o O atendimento técnico de forma presencial serd requerido
sempre que ocorrer falha ou mau funcionamento de
equipamentos de responsabilidade da empresa, que ndo
puderem ser solucionados pelo atendimento remoto. O
atendimento presencial devera ocorrer preferencialmente,
mas ndo exclusivamente, em dias Uteis (segunda-feira a
sexta-feira), e em horario comercial (08:00 as 17:00 horas),
devendo prevalecer a necessidade da SESPA, comunicada a
empresa em qualquer tempo do ciclo de vida do chamado, que
compreende o periodo do momento da abertura do
chamado técnico até o seu fechamento. Os funcionérios da
empresa deverdo apresentar-se devidamente identificados.

o O atendimento técnico de forma remota constitui-se de
procedimentos de suporte, capazes de diagnosticar e eliminar a
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maior parte dos incidentes passiveis de atuacdo remota. A
Empresa deve dispor de equipe de atendimento em
quantidade compativel com as necessidades do servico
contratado.
Problemas decorrentes do processo para plena utilizagdo dos bens
devem ser resolvidos pela empresa dentro do prazo de 7 (sete) dias
uteis;
Devera garantir que os servigos objeto deste Termo de Referéncia
atenderdo aos padrdes de qualidade implementados no mercado e de
critérios da SESPA;
Realizar o servico de manutencdo no local de instalagdo do
equipamento sempre que possivel. Caso seja necessario remover o
equipamento, a empresa deve providenciar a substituicdo do
equipamento por outro idéntico ou superior, em perfeito
funcionamento, para entéo retirar o equipamento com defeito e
encaminha-lo para a manutencdo, sem que haja interrupcdo dos
Servicos;
Substituir, no prazo méximo de 7 (sete) dias Uteis contados a partir da
notificacdo, qualquer material defeituoso que houver fornecido;
Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as
partes do objeto deste contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes dos materiais empregados ou da
execucdo dos servicos;
Todo conjunto de materiais fornecido pela Empresa, deverdo ser novos e
sem uso prévio e atender as normas do Codigo de Defesa do
Consumidor, ndo podendo ser reciclados ou recondicionados e nem de
fabricacdo artesanal;
Todos os custos acarretados tanto pela troca de materiais/acessorios
(transporte, instalacdo etc.) quanto pela realizacdo de ajustes nas
instalagGes (transporte, alimentago etc.) serdo de responsabilidade da
empresa;
Sempre que 0 médulo fornecido apresentar defeito técnico que o torne
inoperante ou ocasione 0 mau funcionamento deste, causando a
indisponibilidade dos respectivos circuitos, a empresa devera
providenciar a sua substituicdo, conforme prazo estipulado de 7 (sete) dias
uteis, sem quaisquer custos adicionais para a SESPA, sendo o periodo
entre a falha e a recuperagdo considerada interrupcdo do referido
circuito;
A empresa devera realizar sem custos a SESPA quaisquer mudancas de
posicionamento dos equipamentos dentro do prédio Nivel Central;

3.3 - A licitagao observaré o seguinte:

0
U

Item unico;
Divisao em itens, conforme tabela do item 3.2 deste edital;

Lotes, formados por um ou mais itens, conforme tabela constante do TR, facultando-se
ao LICITANTE a participacao em quantos grupos forem de seu interesse, devendo ofere-
cer proposta para todos os itens que os compdem; ou
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] Lote Unico, formado por [informar nimero] itens, conforme tabela constante no TR,
devendo o LICITANTE oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

CLAUSULA 4 - CONDICOES PARA PARTICIPAR DA LICITACAO

4.1 - Poderao participar desta licitagdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) e no Sistema de Compras do Go-
verno Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

4.1.1 - Os interessados deverdo atender as condig¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o 3°
dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

4.2 - O LICITANTE se responsabiliza pelas transacdes efetuadas em seu nome, assumindo como
verdadeiras suas propostas e lances, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do PRO-
MOTOR por danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso.

4.3 - E de responsabilidade do LICITANTE conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos sistemas
relacionados no item 4.1 e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao.

4.4 - A incorrecao dos dados registrados nos sistemas relacionados no item 4.1 poderd motivar a
inabilitagdo do LICITANTE por descumprimento do dever constante no item anterior.

4.5 - Nao poderao disputar esta licitagdo:
a. Agquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seus anexos;

b. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

c. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, aci-
onista ou detentor de mais de 5% do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo for para servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

d. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar
da licitacdo em decorréncia de sanc¢do que lhe foi imposta;

e. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, traba-
lhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que atue na
licitacdo ou fiscalizag¢do ou gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

f. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei Federal n® 6.404/76,
concorrendo entre si;

g. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido conde-
nada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratacao de adolescentes nos casos
proibidos pela legislagdo trabalhista;

h. Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), atuando nessa condigao.
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4.6 - E vedada a participacio direta ou indireta de agente ptblico do érgdo ou entidade contratante na
licitagdo ou da execug¢do do contrato.

4.7 - Para o cumprimento do item anterior, deve-se observar situagdes que possam configurar conflito
de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que
disciplina a matéria.

4.8 - O impedimento de que trata a alinea d do item 4.5 sera também aplicado ao LICITANTE que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com a inten¢do de evitar a aplica¢do da sancao que
impede a participacdo na licitagdo, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
comprovada a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do LICITANTE.

4.9 - Desde que o 6rgdo ou entidade julgue necessario para o atendimento da necessidade que motiva
a contratagdo, o autor dos projetos e a empresa a que se referem as alineas b e ¢ do item 4.5 poderao
participar no apoio das atividades de planejamento da contrata¢do, de execu¢do da licitacdo ou de
gestao do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de agentes ptblicos do 6rgdo ou entidade.

4.10 - As empresas integrantes do mesmo grupo econdmico também sao consideradas como autoras
do projeto.

4.11 - O disposto nas alineas b e ¢ do item 4.5 ndo impede a licitagdo ou a contratag¢do de servigo que
inclua como obrigacdo do contratado a elaboracdo do projeto executivo.

4.13 - A proibigao do item 4. também se aplica ao terceiro que auxilie a condu¢ao da contratagao na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funciondrio ou representante
de empresa que preste assessoria técnica.

CLAUSULA 5- FASES DA LICITACAO, APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOCU-
MENTOS DE HABILITACAO.

5.1 - A licitagdo terd as seguintes fases:

Apresentagao

das propostas Lances

Julgamento das
propostas

Habilitacao

5.2 - Os LICITANTES encaminhardo por meio do sistema eletrénico as suas propostas com o prego
ou percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a abertura
da sessédo publica.

5.3 - No cadastramento da proposta inicial, o LICITANTE declarara em campo préoprio que:
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a. Esta ciente e concorda com as condigdes contidas neste edital ¢ seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na legislagdo, convengdes coletivas de trabalho e termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de sua proposi¢ao e que preenche os requisitos de habilitacdo defi-
nidos no instrumento convocatorio;

b. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz;

c. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado;

d. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

€. Se o LICITANTE for organizado em cooperativa, declarard também que cumpre os requisitos
estabelecidos no art. 16 da Lei Federal n® 14.133/21.

5.4 - As MEs, EPPs ou sociedade cooperativa deverdao declarar, ainda, em campo correspondente
que cumprem os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar Federal n° 123/06 e podem
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto no art.
4°, §§ 1° ao 3°, da Lei Federal n°® 14.133/21.

5.4.1 - Se houver item exclusivo para participacdo de ME e EPP, a marcacdo do campo “ndo” im-
pedird o prosseguimento na licitacdo para aquele item;

5.4.2 - Nos itens em que a participacao nao for exclusiva para ME e EPP, a marcagdo do campo
“ndo” apenas impedira que o LICITANTE se beneficie do tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n° 123/06, mesmo que ele seja ME, EPP ou sociedade cooperativa.

5.5 - Arealizacdo de declaracdes falsas nos itens 5.3 e 5.4 sujeitard o LICITANTE as sangdes previstas
na Lei Federal n® 14.133/21 e neste Edital.

5.6 - Os LICITANTES poderdo retirar ou substituir a proposta inserida no sistema até a abertura
da sessdo publica.

5.7 - N&o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo LICITANTE.
A classificacdo ocorrerda somente depois dos procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase
de lances.

5.8 - Os documentos que compdem a proposta dos LICITANTES convocados para apresentagdo
de propostas serdo disponibilizados para acesso publico apos a fase de lances

5.9 - Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o LICITANTE poderd parametrizar o
seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastro da proposta e
obedecera as seguintes regras:

a. A aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a
melhor oferta; e

b. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso esta-
belecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.
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5.10 - O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo LICITANTE durante a fase de disputa, sendo proibido:

a. A insercao de lance em valor superior ao ja registrado pelo LICITANTE no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor prego; e

b. A inser¢do de percentual de desconto inferior ao lance ja registrado pelo LICITANTE no sis-
tema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

5.11 - O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado na forma do
item 5.9 sera sigiloso para os demais LICITANTES e para 0 PROMOTOR, mas pode ser disponibili-
zado aos o0rgdos de controle externo e interno da administragao.

5.12 - Caberd ao LICITANTE acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo
licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia
de mensagens emitidas pela administragdo ou de sua desconexao.

5.13 - O LICITANTE devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer aconteci-
mento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

CLAUSULA 6 - PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1 - O LICITANTE devera enviar sua proposta por meio do preenchimento dos seguintes campos no
sistema eletronico:

valor do item.

[] (percentual) desconto.
b. Marca
c.  Fabricante
d. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do TR.
6.2 - O LICITANTE esta vinculado a todas as especificagdes do objeto feitas na proposta.

6.3 - Os valores propostos incluem todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, traba-
lhistas, tributarios, comerciais e outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

6.4 - Os precos ofertados na proposta inicial e na fase de lances serdo de responsabilidade do LICI-
TANTE e sdo inalteraveis, mesmo na hipotese de erro, omissao ou outro pretexto, salvo a hipdtese
do item 7.9.4.

6.5 - Nesta licitagdo, a ME e a EPP poderdo se beneficiar do regime de tributagdo pelo Simples
Nacional.

6.6 - A apresentacao das propostas obrigar cumprir o que nelas estdo contidas e em conformidade
com o TR.

6.7 - Em virtude do compromisso previsto no item 6.6, o LICITANTE que apresenta proposta esta
obrigado a executar o objeto licitado nos termos da proposta, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidades e qualidades adequadas a execucgao contra-
tual, promovendo sua substitui¢do, quando requerido.

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
www.saude.pa.gov.br



http://www.saude.pa.gov.br/

‘ GOVERNO DO
\
SAUDE PUBLICA 4

6.8 - O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias da proposta, a contar da
data de sua apresentacao.

6.9 - Os LICITANTES devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas:

a. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego decorrente da aplicacdo do
desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas.

b. O descumprimento das regras deste item pode causar a responsabilizagdo pelo Tribunal de
Contas do Estado, e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:

1. Determinagdo, aos envolvidos, de prazo para a adoc¢ao das medidas necessarias ao exato cum-
primento da lei, nos termos do art. 71, IX, da CF/88; e/ou

2. Condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao Tesouro, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na exe-
cucao do contrato.

CLAUSULA 7 - ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES.

7.1 - A abertura da presente licitagao sera realizada em sessao publica e eletronica, na data, horario
e local indicados neste Edital.

7.2 - A proposta que identifique o LICITANTE sera desclassificada.

7.3 - A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

7.4 - Ando desclassificacao da proposta ndo impede que ela seja julgada desclassificada, por ocasido
de sua aceitacao definitiva.

7.5 - O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas.
7.6 - Apenas as propostas classificadas participardo da fase de lances.

7.7 - O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre 0 PREGOEIRO € 0s
LICITANTES.

7.8 - Iniciada a fase de lances, os LICITANTES deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

7.9 - O lance devera ser ofertado do seguinte modo:

7.9.1 - Os LICITANTES poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para aber-
tura da sessdo e as regras estabelecidas neste Edital.

7.9.2 - O LICITANTE somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema, conforme o critério de julgamento
deste edital.
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7.9.3 - O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances ofertados pelos
LICITANTES sera de R$100,00 (cem reais).

7.9.4 - O LICITANTE podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de 15
segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

7.9.5 - O procedimento observard modo de disputa adotado da seguinte forma:

Modo

Disputa

a.  Nomodo de disputa aberto, os LICITANTES apresentarao lan-
ces publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

b.  Afasedelances da sessdo publica tera dura¢do de 10 minutos
e, apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando
houver lance ofertado nos ultimos 2 minutos da sessao publica.

Cc. A prorrogacdo automadtica da etapa de lances, de que trata a
alinea anterior, sera de 2 minutos € ocorrera sucessivamente sem-
pre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

[J'| Aberto d. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens
anteriores, a sessdo publica se encerrard automaticamente e o sis-
tema ordenara e divulgard os lances conforme a ordem final de
classificacao.

e.  Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagao a pro-
posta classificada em 2° lugar for de pelo menos 5%, o
PREGOEIRO, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o rei-
nicio da disputa aberta, para a defini¢do das demais colocagdes.

f.  Apos o reinicio previsto na alinea anterior, os LICITANTES
serdo convocados para apresentar lances intermediarios.

Aberto a.  No modo de disputa aberto e fechado, os licitantes apresen-
e fechado tardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

b. A fase de lances da sessdo publica tera duragdo inicial de 15
minutos. Apos esse tempo, o sistema encaminhard aviso de fecha-
mento iminente dos lances e, a partir dai, serd aleatoriamente
determinado um tempo de até 10 minutos para envio de lances. Ter-
minado este prazo adicional, a recepcdo de lances sera
automaticamente encerrada.

C. Encerrado o prazo previsto na alinea anterior, o sistema
abrira oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo
e os das ofertas com precos até 10% superiores aquela possam ofer-
tar um lance final e fechado, no prazo de 5 minutos. Este lance sera
sigiloso até o encerramento do prazo de 5 minutos.
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d.  No procedimento de que trata a alinea anterior, o licitante po-
dera manter o seu ultimo lance da etapa aberta ou ofertar um lance
melhor.

e. Nao havendo pelo menos 3 ofertas nas condi¢cdes definidas
neste item, poderdo os autores dos melhores lances subsequentes,
na ordem de classifica¢do, at¢ o maximo de 3, oferecer um lance
final e fechado no prazo de 5 minutos. Durante este prazo, o lance
terd carater sigiloso.

0 | Fechado a.  Nomodo de disputa fechado e aberto, somente podem parti-
e aberto cipar os licitantes que apresentarem a proposta de menor
preco/maior percentual de desconto e os das propostas até¢ 10%
superiores/inferiores aquela.

b.  Neste modo de disputa, os licitantes apresentardo lances pu-
blicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais
prorrogacoes.

C. Nao havendo 3 propostas nas condigdes definidas na forma
da alinea a, poderao os licitantes que apresentaram as 3 melhores
propostas, considerados as empatadas, oferecer novos lances su-
cessivos.

d. A fase de lances da sessdo publica tera duragdo de 10 minu-
tos e, apos isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema
quando houver lance ofertado nos ultimos 2 minutos do periodo
de duracdo da sessdo publica.

e. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata a
alinea anterior, sera de 2 minutos e ocorrera sucessivamente sem-
pre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

f. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nas ali-
neas anteriores, a sessio publica se encerrard automaticamente € o
sistema ordenard e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacao.

g.  Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a pro-
posta classificada em 2° lugar for de pelo menos 5%, o pregoeiro,
auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da dis-
puta aberta, para a defini¢do das demais colocagdes.

h.  Apos o reinicio previsto na alinea anterior, os licitantes se-
rdo convocados para apresentar lances intermediarios, podendo
optar por manter o seu ultimo lance.

7.9.6 - Apds o término dos prazos estabelecidos no item 7.14, o sistema ordenard e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.
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7.9.7 - Nao serdo aceitos 2 ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em 1° lugar.

7.9.8 - Durante o transcurso da sessao publica, os LICITANTES serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do LICITANTE.

7.9.9 - No caso de desconexdo com o PREGOEIRO durante a etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos LICITANTES para a recepgao dos lances.

7.9.10 - Quando a desconexao do sistema eletronico para 0 PREGOEIRO durar mais de 10 minutos, a
sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24 horas da comunicagdo deste
fato pelo PREGOEIRO aos LICITANTES, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

7.9.11 - Caso o LICITANTE nao apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.9.12 - Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de MEs e EPPs, uma vez encerrada a
etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial. O sistema identificard em coluna propria as MEs e EPPs participantes, procedendo a
comparacao com os valores da 1?* colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das de-
mais classificadas, para o fim de se aplicar o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da Lei Complementar Federal
n° 123/06, regulamentada pela Lei Estadual n® 8.417/16.

7.9.12.1 - Nessas condi¢des, as propostas de MEs ¢ EPPs que se encontrarem na faixa de até 5%
acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a 1? colocada.

7.9.12.2 - A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma tltima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da 1* colocada, no prazo de 5 minutos
controlados pelo sistema, contados a partir comunicagdo automatica para tanto.

7.9.12.3 - Caso a ME ou EPP melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido,
serdo convocadas as demais LICITANTES ME e EPP que se encontrem naquele intervalo de 5% na
ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no item anterior.

7.9.12.4 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas MEs e EPPs que se encontrem nos
intervalos estabelecidos nos itens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que 1° podera apresentar melhor oferta.

7.10 - S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances) ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.11 - Havendo empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera:
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SECRETARIA DE

Disputa final

Os licitantes empatados poderao
apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacao.

Avaliacao do desempenho contratual
prévio

Deverdo ser utilizados preferencialmente
registros cadastrais para efeito de atesto
de cumprimento de obriga¢des contratuais
prévias.

Desenvolvimento de agoes de
equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho

Conforme regulamento.

Desenvolvimento de
programa de integridade

Conforme orientagdes dos orgaos de
controle.
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7.12 - Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia sucessivamente as:

N
e Empresas estabelecidas no territério do Estado do Para.
e Empresas brasileiras.
J
N
e Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais.
J
N

* Empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei
Federal n2 12.187/09.

J

7.13 - Na hipotese da proposta do 1° colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao
desconto definido para a contratagdo apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o
PREGOEIRO podera negociar condi¢des mais vantajosas depois de definido o resultado do julgamento.

7.14 - Se apds a negociagdo com o 1° colocado ele for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo pela Admi-
nistragdo, a negociagdo podera ser feita com os demais LICITANTES, de acordo com a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida.

7.15 - A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
LICITANTES.

7.16 - O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os LICITANTES e anexado aos autos do
processo licitatorio.

7.17 - O PREGOEIRO solicitard ao LICITANTE mais bem classificado que, no prazo de 2 horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada acompanhada dos docu-
mentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

7.18 - E facultado a0 PREGOEIRO prorrogar o prazo estabelecido no item anterior, a partir de solici-
tacdo fundamentada feita no chat pelo LICITANTE, se o requerimento for feito antes do término do
prazo.

7.19 - Apos a negociagdo do preco, o PREGOEIRO iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da pro-
posta.
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CLAUSULA 8- JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1 - Encerrada a negociagdo do preco, o PREGOEIRO verificard se o LICITANTE provisoriamente
classificado em 1° lugar atende as condi¢des de participacao na licitagdo, conforme previsto no art.
14 da Lei Federal n° 14.133/21, seus regulamentos e este Edital, especialmente quanto a existéncia
de sancdao que impega a participacao no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

a. SICAF;

b. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); €

c. Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

8.2 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa LICITANTE e de seu sdcio majori-
tario, considerando a proibic¢ao do art. 12 da Lei Federal n°® 8.429/92.

8.3 - Caso a consulta mostre OCORRENCIAS IMPEDITIVAS INDIRETAS, 0 PREGOEIRO verificara se
houve fraude por parte das empresas apontadas no relatorio de ocorréncias impeditivas indiretas, de
acordo com o seguinte procedimento:

a. Atentativa de fraude serd verificada por meio da checagem de vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares ou outros elementos que indiquem a tentativa de fugir da aplicacdo de
san¢do impeditiva de licitar ou de contratar;

b. O LICITANTE sera convocado para manifesta¢do antes de uma eventual desclassificagdo;

C. Apos a defesa e sendo constatada a tentativa de fraudar a aplicagdo de sangdo, 0 LICITANTE
sera julgado inabilitado.

8.4 - O procedimento de habilitagdo sera iniciado depois de constada a capacidade do LICITANTE
participar.

8.5 - Caso o LICITANTE provisoriamente classificado em 1° lugar tenha utilizado algum tratamento
favorecido as MEs e EPPs, o PREGOEIRO verificard se ele faz jus ao beneficio, em conformidade com
este Edital.

8.6 - Verificadas as condi¢des de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o PREGOEIRO
examinard a proposta classificada em 1° lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do
preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacao.

8.7 - Sera desclassificada a proposta vencedora que:
a. Contiver vicios que ndo possam ser sanados;
b. Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no TR;

C. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacao;

d. Nio tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela administragao;
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e. Nao estiver de acordo com as exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que o erro ndo
possa ser sanado.

8.8 - E indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% do valor or¢ado pela ad-
ministra¢do, devendo o PREGOEIRO investigar a exequibilidade da proposta por meio das seguintes
analises:

a. Verificacdo se o custo do LICITANTE ultrapassa o valor da proposta; e
b. Auséncia de custos de oportunidade que justifiquem a oferta realizada.

8.9 - Somente a verificacao dos fatos referidos nas alineas a e b do item anterior autoriza a constatagao
da inexequibilidade da proposta e a sua consequente desclassificacao.

8.10 - Se houver indicios de inexequibilidade da proposta ou em caso da necessidade de esclareci-
mentos complementares, 0 LICITANTE podera ser notificado para comprovar a exequibilidade da
proposta.

8.11 - Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

CLAUSULA 9 - HABILITACAO

9.1 - Os documentos previstos no TR serdo exigidos para habilitacdo do LICITANTE.

9.2 - A documentagdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econ6-
mico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

9.2.1 - A habilitacdo juridica visa a demonstrar a capacidade de o licitante exercer direitos e assumir
obrigacdes, e a documentacdo a ser apresentada por ele limita-se a comprovacao de existéncia juridica
da pessoa e, quando cabivel, de autorizacdo para o exercicio da atividade a ser contratada art. 66 da
Lei n® 14.133/2021.

9.2.2 - As habilitagdes Fiscal (Federal, Estadual e Municipal), Social e Trabalhista serdo aferidas
mediante a verificacdo dos requisitos do art. 68 da Lei n® 14.133/2021 a sequir:

9.2.2.1 - Ainscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juri-
dica (CNPJ);

9.2.2.2 - A inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contra-
tual;

9.2.2.3 - A regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.2.2.4 - A regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

9.2.2.5 - A regularidade perante a Justica do Trabalho;

9.2.2.6 - O cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢cdo Federal.
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9.2.3 - Para fins de demonstracéo da Qualificacdo Econdmico-Financeira, a Licitante vencedora de-
vera apresentar (art. 69 da Lei n° 14.133/2021):

9.2.3.1 - Balango Patrimonial, Demonstracdo de Resultado de Exercicio e demais demonstra¢fes con-
tabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei;

9.2.3.2 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as exigén-
cias da habilitacdo e ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos contabeis pelo Balango de
Aberturg;

9.2.3.3 - A comprovacdo da situacdo financeira da empresa sera constatada mediante obtencdo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superioresa 1 (um)
resultantes da aplicacdo das formulas: LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)/( Passivo
Circulante + Passivo N&o Circulante); SG= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circu-
lante) e LC = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante);

9.2.3.4 - O Licitante que apresentar resultado igual ou menor que 1 (um), em qualquer dos indices
citados no item acima, quando da habilitagdo, deverd comprovar, considerados 0s riscos para a
SESPA, o Capital ou Patriménio Liquido minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor esti-
mado para a contratacdo (8 4° do art. 69 da Lei n.° 14.133/2021);

9.2.3.5 - Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacgéo Judicial ou extrajudicial, expedida pelo dis-
tribuidor do juizo da sede da pessoa juridica, emitida nos ultimos 90 (noventa) dias que antecederem
a data de abertura da sesséo do presente certame;

9.2.3.6 - No caso de certiddo positiva de recuperacdo judicial ou extrajudicial, o licitante devera apre-
sentar a comprovacao de que o respectivo plano de recuperacao foi acolhido judicialmente, na forma
do art. 58 da Lei Federal n® 11.101/2005, sob pena de inabilitacdo, devendo, ainda, comprovar todos
0s demais requisitos de habilitacdo.

9.3 — A Qualificagdo técnica devera ser comprovada através da apresentacdo de Atestado de capaci-
dade, relativo a qualificacdo técnico operacional.

9.3.1 — O Atestado de Capacidade Técnica devera ser emitido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, referente a prestacdo do servico objetivado no Termo de Referéncia, por periodo nédo
inferior a 12 (doze) meses.

9.3.2 - O(s) atestado(s) deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econémica
principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente.

9.3.3 - Para comprovacao da experiéncia minima de 01 (um) ano, é admitida a apresentacao de ates-
tados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo a obrigatoriedade de o 01 ano ser
ininterrupto.

9.4 - Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exi-
géncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em traducéo livre.
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9.5 - Se o licitante vencedor for empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura
do contrato, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no
Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto Federal n® 8.660/16, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

9.6 - Em caso de consorcio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida, sera feita por meio do
somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econdmico-financeira,
quando exigida, serd observado o somatorio dos valores de cada consorciado.

9.6.1 - Se o consércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e 0 TR exigir requisitos de habilitacdo econdmico-financeira, haverd um acréscimo de 10% para
0 consorcio em relagéo ao valor exigido para os LICITANTES individuais.

9.7 - Os documentos exigidos para a habilitacdo poderao ser apresentados em original ou por copia
enviada por meio eletronico.

9.8 - Os documentos exigidos para a habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emi-
tido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto
na Lei Federal n® 14.133/21.

9.9 - Seré verificado se 0 LICITANTE apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habili-
tacdo, o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei.

9.10 - Seré verificado se o LICITANTE apresentou no sistema a declaracdo de que cumpre as exi-
géncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas, sob pena de inabilitacdo.

9.11 - O LICITANTE devera apresentar declaracdo de que suas propostas econémicas compreendem
a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na legislacéo, con-
vencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas, sob pena de desclassificagéo.

9.12 - Caso o TR preveja a realizacdo de vistoria, 0 LICITANTE deve atestar, sob pena de inabilita-
cao, que conhece o local e as condicbes de realizacdo do servico, assegurado a ele o direito de
realizacdo da vistoria prévia.

9.13 - A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF nos documentos abrangidos por ele.

9.13.1 - Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacdo a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

9.14 - A verificacdo em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certiddes pelo
PREGOEIRO constitui prova para fins de habilitacéo.

9.15 - Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF seréo en-
viados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2h (duas horas), prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitacdo do PREGOEIRO.

9.16 - A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita
em relacdo ao LICITANTE vencedor.
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9.17 - Apos a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apre-
sentacdo de novos documentos, salvo em diligéncia para:

a) Complementacéo de informacdes sobre os documentos apresentados pelo LICITANTE e desde
gue necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura da licitacdo; e

b) Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das propos-
tas.

9.18 - Na analise dos documentos de habilitacdo, o agente de contratagdo ou a comissdo de contrata-
cao poderéa sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-Ihes eficécia para
fins de habilitacdo e classificacao.

9.19 - Se o LICITANTE néo atender as exigéncias para habilitacdo, 0 PREGOEIRO examinara a
proposta subsequente na ordem de classificacdo até a apuracdo de uma proposta que atenda ao pre-
sente edital, observado o prazo disposto no item 9.14.

9.20 - Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do LICI-
TANTE cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos o procedimento de habilitacéo.

9.21 - A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das MEs e EPPs somente sera exigida para
efeito de contratacdo, e ndo como condicgdo para participacao na licitacéo.

CLAUSULA 10 - ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

10.1 - O objeto da licitag@o sera adjudicado ao LICITANTE declarado vencedor pela autoridade com-
petente, ap0s a regular decisdo dos recursos eventualmente apresentados.

10.2 - Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologaré o procedimento licitatorio.

CLAUSULA 11- RECURSOS

11.1 - A apresentacdo de recurso contra o julgamento das propostas, habilitacdo ou inabilitagdo de
LICITANTES, a anulagdo ou a revogacao da licitacdo observara o disposto no art. 165 da Lei Federal
n° 14.133/21.

11.2 - O prazo recursal € de 3 dias tteis, contados da data da notificacdo da decisdo a ser recorrida ou
de lavratura da ata.

11.3 - Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitagdo do LICITANTE, deve-se observar o seguinte:

a. Aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, no prazo ndo inferior a 10(dez)
minutos, sob pena de ndo ser possivel apresentar o recurso; €

b. O prazo para apresentagdo das razdes do recurso sera iniciado na data da notificacdo da deci-
sdo ou da lavratura da ata de habilitagdao ou inabilitagao.

11.4 - Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.
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11.5 - O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera:
a. Reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 dias uteis; ou

b. Encaminhar o recurso, no prazo de 3 dias uteis, para a autoridade superior, que devera decidi-
lo no prazo de 10 dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.6 - Os recursos apresentados fora do prazo ndo serdo conhecidos.

11.7 - O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais LICITANTES serd de 3 dias
uteis, contados da data da intimag¢ao pessoal ou da divulgacao da interposicao do recurso, assegurada
a vista dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.

11.8 - O recurso ¢ o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida
até que a autoridade competente emita a sua decisao final.

11.9 - O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos que ndo possam ser aproveitados.

11.10 - Os autos do processo permanecerao acessiveis aos interessados por meio do Portal Compras-
Para.

CLAUSULA 12- INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1 - Constituem infragdes administrativas do LICITANTE a serem punidas com as seguintes sangoes:

Infracgao Penalidade

a. Deixar de entregar a documenta-
cdo exigida para a licitagdo ou ndo
entregar qualquer documento que te-
nha sido solicitado pelo PREGOEIRO
durante o certame; Multa

b. Salvo em decorréncia de fato su-
perveniente devidamente
justificado, ndo mantiver a proposta,
em especial quando:

0,5% a 15% do valor do contrato licitado.
e

Impedimento de licitar

1. Nao enviar a proposta adequada e contratar™

ao ultimo lance ofertado ou apos a

nhegociacao, * Exceto quando se justificar a imposigdo

de penalidade mais grave, ocasido em que
podera ser aplicada a san¢do de “Declara-
¢do de inidoneidade para licitar e

2. Recusar-se a enviar o detalha-
mento da proposta quando exigivel;

3. Pedir para ser desclassificado contratar”.
quando encerrada a etapa competi-
tiva;

4. Deixar de apresentar amostra;
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5. Apresentar proposta ou amostra
em desacordo com as especificacdes
do edital;

C. Nao celebrar o contrato ou ndo
entregar a documentagdo exigida
para a contratagdo, quando convo-
cado dentro do prazo de validade de
sua proposta;

d. Recusar-se, sem justificativa, a
assinar o contrato, ou a aceitar ou re-
tirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administra-
¢ao;

e. Apresentar declaracdo ou docu-
mentacao falsa ou prestar declaragao
falsa durante a licitagao;

f. Fraudar a licitagao; Multa

g. Comportar-se de modo inidoneo 15% a 30% do valor do contrato licitado.
ou cometer fraude de qualquer natu-

reza, em especial quando: e

1. Agir em conluio ou contra a lei; Declaracio de inidoneidade

2. Induzir deliberadamente a erro no B e

julgamento;

3. Apresentar amostra falsificada ou
deteriorada;

h. Praticar atos ilicitos com vistas a
frustrar os objetivos da licitagdo;

I. Praticar ato lesivo previsto no art.
5° da Lei Federal n°® 12.846/13.

12.2 - As sangdes somente poderdo ser aplicadas apos o contraditério e ampla defesa do LICITANTE
ou adjudicatério.

12.3 - As sangdes previstas no item 12.1 ndo excluem as responsabilidades civil e criminal dos en-
volvidos.

12.4 - Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:
a. Anatureza e a gravidade da infragdo cometida.
b. As peculiaridades do caso concreto.

C. As circunstancias agravantes ou atenuantes.
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d. Os danos que dela provierem para a Administragao Publica.

e. A implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orien-
tagdes dos orgdos de controle.

12.5 - A multa sera de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo
maximo de 15 dias uteis, a contar da comunicag¢ao oficial.

12.6 - As sang¢des poderdo ser aplicadas cumulativamente ou ndo com a penalidade de multa.

12.7 - Na aplicagdo da sanc¢ao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 dias
uteis, contado da data de sua intimacao.

12.9 - A sang¢do de impedimento de licitar e contratar impedira o responsavel de licitar e contratar no
ambito da Administragdo Publica direta e indireta do Estado do Para.

12.10 - A duragdo da sangao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar observara o prazo
previsto no art. 156, § 5°, da Lei Federal n® 14.133/21.

12.11 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo descrita na
alinea ¢ do item 12.1, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitard as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do PROMOTOR.

12.12 - A apuracado de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de licitar e contratar
e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instaura¢ao de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 ou mais servidores estaveis, que
avaliard fatos e circunstincias conhecidos e intimard o LICITANTE ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 dias tteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas
que pretenda produzir.

12.13 - Da aplicaciao das sancées multa e impedimento de licitar e contratar, cabera recurso no
prazo de 15 dias tteis observado o seguinte:

a. O prazo para recorrer se inicia na data da intimagao;

b. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a
reconsiderar no prazo de 5 dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivacdo a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo méaximo de 20 dias tuteis, contado do recebi-
mento dos autos.

12.14 - Da aplicagdo da sanc¢do de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, cabera pedido
de reconsiderag@o no prazo de 15 dias tteis, contado da data da intimagao.

12.15 - O recurso a que se refere o item 12.13 devera ser decidido no prazo maximo de 20 dias uteis,
contado do seu recebimento.

12.16 - O recurso ¢ o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que a autoridade competente decida sobre ele.

12.17 - A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui a obrigagdo de reparagdo integral
dos danos causados.
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CLAUSULA 13 - IMPUGNACAO AO EDITAL

13.1 - Qualquer pessoa pode impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei Federal n°
14.133/21 ou solicitar esclarecimento sobre os seus termos.

13.2 - A impugnacao ou solicitagdo de esclarecimento pode ser feita até 3 dias uteis antes da data da
abertura da sessdo publica.

13.3 - A resposta a impugnacao ou a solicitacao de esclarecimento sera divulgada em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 dias tteis, limitado ao Gltimo dia 1til anterior a data da abertura do certame.

13.4 - A impugnagdo e a solicitagdo de esclarecimento poderdo ser realizadas por meio eletronico,
pelo e-mail: cplncsespa@gmail.com e as respostas serao disponibilizadas no portal www.gov.br/com-

pras.

13.5 - As impugnacgdes e as solicitacdes de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos na
licitagdo.

13.6 - A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagdo.

13.7 - Acolhida a impugnacao, serd definida e publicada nova data para a realizagdo da licitagdo,
observados os prazos minimos para a apresentacao das propostas e lances previstos no Decreto Esta-
dual n° 2.940, de 2023.

CLAUSULA 14- DISPOSICOES FINAIS

14.1 - A ata da sessdo publica seréd divulgada no sistema eletronico.

14.2 - N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao da
licitagdo na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o 1° dia 1til subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunica¢do em contrario, pelo
PREGOEIRO.

14.3 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o
horério de Brasilia-DF.

14.4 - A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

14.5 - As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os LICITANTES, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

14.6 - Os LICITANTES assumem todos os custos de preparacao e apresentagdo de suas propostas € a
Administra¢do ndo podera ser responsabilizada por esses custos, independentemente da conducdo ou
do resultado do processo licitatorio.

14.7 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento.

14.8 - S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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14.9 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do LICI-
TANTE, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratagao.

14.10 - Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecerao as deste Edital.

14.11 - O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Pu-
blicas e no www.gov.br/compras e no Compraspara (https://www.compraspara.pa.gov.br/). Os autos
do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, nos dias Uteis, no
horario de 08h00 as 16h00, na Secretaria de Estado de Saude Publica, localizada na Travessa Lomas
Valentina, 2190, Marco — Belém- Paré - CEP: 66093-677.

14.12 - Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO I - Termo de Referéncia

Apéndice do ANEXO I — Estudo Técnico Preliminar

ANEXO II — Minuta de Termo de Contrato

ANEXO II — Modelo de Proposta

Belém, 28 de novembro de 2024.

EDNEY MENDES PEREIRA
SECRETARIO ADJUNTO DE GESTAO ADMINISTRATIVA/SESPA

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

O QUE SERA CONTRATADO ?

Item

Descri¢ao

Cadd. Sl-
MAS

Und

Qtd (meses)

Link dedicado de acesso a internet por meio de enlace cabeado, com
utilizagéo de fibra dptica para a velocidade de 400 mbps de Download
e 400 mbps de upload para a SESPA — Nivel Central, com servigos
agregados e gerenciamento proativo da solugdo, que compreende a
sustentacdo e monitoramento, incluindo a infraestrutura de conectivi-
dade fisica e logica fornecidas pela contratada para a ativagéo do link,
composto de todo o hardware que atenda todas as caracteristicas des-
critas;

Fornecimento no minimo um bloco com 03 (trés) enderegos IPV4 en-
deregos IP livres, classe C fixos e validos;

O servigco deve viabilizar transagdes digitais pela internet com quali-
dade e segurancga, baseada em redes IP’s, suportando tanto IPv4
(Internet Protocol version 4) — RFC 791, quanto IPv6 (Internet Protocol
version 6) — RFC 2460, com suporte a VPN’s (Virtual Private
Networks), roteamento dindmico e QoS (Quality of Services);

Os IPs fornecidos ndo devem estar relacionados em blocklist com IP’s
suspeitos de origem SPAM ou algo similar (sites maliciosos), caso es-
teja, devera ser fornecido outra faixa em no maximo, 05 (cinco dias
uteis);

O circuito de acessos a internet devera ser oferecido por meio de cir-
cuito de dados privativo e independente, com velocidade ou largura de
banda simétrica para download e upload, onde a banda especificada
é a banda livre, respeitando o percentual maximo de 5% (cinco por
cento) de overhead gerado por protocolos de comunicagao;

Os servigos de acesso a internet deverao possuir garantia de utiliza-
cao de 100% (Cem por cento) da banda contratada, para download e
upload, entre o ponto de saida da SESPA NIVEL CENTRAL e o back-
bone da Internet, ndo sendo permitidos qualquer tipo de restri¢do e de
modelagem de banda ou traffic shapping, exceto na situacéo de atua-
¢do do servico de protegéo a ataques DDoS;

Devera garantir que todos os links tenham ANS (Acordo de Nivel de
Servigo) estabelecido de, no minimo, 99% (noventa e nove por cento)
de disponibilidade, a ser medida mensalmente através de ferramenta
disponibilizada pela contratada, sem custo adicional posterior, po-
dendo também ser verificada por ferramenta da propria SESPA,

N&o possuir nenhum tipo de restricdo de uso, operando 24h/dia,
7dias/semana, sem limite de quantidade de dados trafegados, nem

14375

36
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restricéo de tipo de dados trafegados, porta l6gica ou servigo, devendo
ser considerada a banda disponivel em cada acesso;

Fornecer os links obrigatoriamente terrestres (postes ou subterra-
neos), implementadas por meio de fibra optica. Ndo serdo permitidos
acessos a Internet via satélite ou radio;

Né&o seré permitido o uso de trunking para atingir a velocidade contra-
tada;

O acesso IP Internet fornecido devera ser implementado por meio de
uma unica porta de acesso na velocidade total;

Tendo em vista que este servigo operara em paralelo ao Link principal
de internet, portanto, devera ser fornecido por uma empresa distinta,
inclusive no que se refere ao backbone de ultima milha (last mile) e o
POP (Point of Presence), a fim de que ndo haja ponto de falha em
comum, de modo a garantir a alta disponibilidade do servigo de acesso
ainternet da SESPA,

Comprometer-se a nédo utilizar nenhum meio de transmissdo comum
para fornece o enlace, sob pena de inviabilizar as caracteristicas de
redundancia completa entre seu enlace e o enlace de fibra dptica for-
necido pelo link ja existente;

Devera suportar o trafego de dados, voz e imagem e Videoconferéncia
IP, considerando os aspectos de seguranca, confiabilidade e quali-
dade dos servigos;

Suportar gerenciamento SNMP compativel com as versdes v2 e v3.
Devera ser disponibilizada comunidade (community) SNMP de leitura
(read) para que a SESPA possa monitorar o enlace por ferramenta
apropriada;

Manter os equipamentos e servi¢os em cada local com a hora ajustada
com o ON (Observatorio Nacional), e sincronizados através do proto-
colo NTP (Network Time Protocol) — RFC 1305 ou protocolo SNTP
(Simple Network Time Protocol) versédo 4 — RFC2030;

Suportar configuragdo tunelamento VPN com L2TP/IPSec/IKEv2, do
tipo site-to-site, conforme solicitagdo da CONTRATANTE, com no mi-
nimo os algoritmos de criptografia AES 128, AES 192, AES 256 e
3DES; ser compativel com VPN da nuvem Microsoft Azure, Oracle,
AWS, entre outras;

Devera prover portal web disponivel através de acesso pela Internet,
possibilitando consultas e relatérios, por meio de tabelas e gréficos,
mostrando a taxa de utilizag&o dos links, atualizaveis em periodos ma-
ximos de 5 minutos;

Suportar rotas estaticas e os protocolos de roteamento I1Pv4, IPv6,
OSPF, EIGRP, IGMPv3, BGP, PIM SM, SSM, DVMRP, GRE, BVD,
IPv4-to-IPv6 Multicast, MPLS, L2TPv3;

Fornecer Rack apropriado no local para acomodagéo de seus equipa-
mentos;

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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Devera prover mecanismos que permitam bloquear ataques de nega-
cao de servigo - DDoS (Distributed Denial of Service) aos enderegos
IP’s disponibilizados para a SESPA, separando o trafego legitimo do
trafego ilicito. A solugdo devera monitorar constantemente o link e,
sendo detectado o ataque, a solugéo devera separar o trafego ilicito,
permitindo que os servigos de Internet da SESPA n&o sofram interrup-
Gao;
O link fornecido deve ser protegido por servi¢o Anti-DDoS, com capa-
cidade de identificacéo, bloqueio e mitigagdo de ataques de negagao
de servigo, de forma proativa, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana;
Deve possuir a capacidade de criar e analisar a reputagao de endere-
cos IP, possuindo base de informagbes propria, gerada durante a
filtragem de ataques, e interligada com os principais centros mundiais
de avaliagéo de reputacéo de enderegos IP;
Deve suportar a mitigacdo automatica de ataques, utilizando maltiplas
técnicas como White Lists, Blacklists, limitagéo de taxa, técnicas de-
safio resposta, descarte de pacotes malformados, técnicas de
mitigagé@o de ataques aos protocolos HTTP e DNS, bloqueio por loca-
lizagdo geografica de enderegos IP;
Deve implementar mecanismos capazes de detectar e mitigar todos e
quaisquer ataques que fagcam o uso n&do autorizado de recursos de
rede, tanto para IPv4 como para IPv6, incluindo, mas nao se restrin-
gindo os seguintes:
o Ataques de inundacao (Bandwidth Flood), incluindo Flood de
UDP e ICMP;
o Ataques a pilha TCP, incluindo mau uso das Flags TCP, ata-
ques de RST e FIN, SYN Flood e TCP Idle Resets;
o Ataques que utilizam Fragmentag&o de pacotes, incluindo pa-
cotes IP, TCP e UDP;
o Ataques de Botnets, Worms e ataques que utilizam falsifica-
¢éo de enderegos IP origem (IP Spoofing);
o Ataques a camada de aplicagao, incluindo protocolos HTTP e
DNS.
Dos servigos de gerenciamento, monitoramento e suporte técnico:
o No caso de incidentes que comprometem o servigo prestado,
devera realizar os procedimentos necessarios para recolocar
o link de comunicagao em seu pleno estado de funcionamento
e de uso e deve comunicar a contratante;
o Asolugao devera disponibilizar a contratante meios de aferir
a velocidade dos links instalados, com opg¢des de visualiza-
¢Oes por tempo real, dia, semana, més e ano;
o Fornecer atendimento especializado 24x7 (por vinte e quatro
horas nos sete dias da semana), por intermédio de uma cen-
tral de atendimento, que poderé ser via web, aplicativos de

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677

www.saude.pa.gov.br



http://www.saude.pa.gov.br/

GOVERNO DO

\
SAUDE PUBLICA 4

mensagens, telefone ou correio eletrénico (e-mail), todos em
lingua portuguesa, no Brasil;

o 0O prazo de inicio de atendimento ao chamado técnico sera
de até 01 (uma) hora corrida contadas a partir do horério da
abertura do chamado;

o Apbs o inicio do atendimento, o tempo de solugdo do pro-
blema devera ser de acordo com a Tabela de Solugdo do
Chamado (ver tabela abaixo para qualquer tipo de servigos),
nao devendo ultrapassar os prazos estabelecidos para as res-
pectivas severidades, contados a partir da abertura do
chamado técnico:

o SEVERIDADE

= URGENTE: Link de internet Indisponivel
o Até 04 (quatro) horas
= MUITO IMPORTANTE: Erros ou problemas reinci-
dentes que impactam no ambiente de produgéo
o Até 08 (oito) horas
= |IMPORTANTE: Problemas contornaveis
o Até 12 (doze) horas
Um chamado somente podera ser fechado apds confirmagao do res-
ponsavel, e o termino de atendimento se dara com a disponibilidade
do recurso para uso em perfeitas condigdes de funcionamento;
Apresentar Relatorio de Atendimento para cada incidente e ou atendi-
mento de suporte técnico executado;
Possuir profissionais devidamente habilitado e qualificados para a
prestacao do suporte técnico, durante todo o periodo do contrato;
Atendimentos poderao ser de duas formas: Presencial e/ou Remoto:

o 0O atendimento técnico de forma presencial sera requerido
sempre que ocorrer falha ou mau funcionamento de equipa-
mentos de responsabilidade da empresa, que ndo puderem
ser solucionados pelo atendimento remoto. O atendimento
presencial devera ocorrer preferencialmente, mas ndo exclu-
sivamente, em dias Uteis (segunda-feira a sexta-feira), e em
horario comercial (08:00 as 17:00 horas), devendo prevalecer
a necessidade da SESPA, comunicada a empresa em qual-
quer tempo do ciclo de vida do chamado, que compreende o
periodo do momento da abertura do chamado técnico até o
seu fechamento. Os funcionarios da empresa deverdo apre-
sentar-se devidamente identificados.

o 0O atendimento técnico de forma remota constitui-se de
procedimentos de suporte, capazes de diagnosticar e eliminar
a maior parte dos incidentes passiveis de atuagédo remota. A
Empresa deve dispor de equipe de atendimento em quanti-
dade compativel com as necessidades do servigo contratado.

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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e Problemas decorrentes do processo para plena utilizagdo dos bens
devem ser resolvidos pela empresa dentro do prazo de 7 (sete) dias
uteis;

e Devera garantir que os servicos objeto deste Termo de Referéncia
atender&o aos padrdes de qualidade implementados no mercado e de
critérios da SESPA;

e Realizar o servico de manutencdo no local de instalagéo do equipa-
mento sempre que possivel. Caso seja necessario remover o
equipamento, a empresa deve providenciar a substitui¢do do equipa-
mento por outro idéntico ou superior, em perfeito funcionamento, para
entao retirar o equipamento com defeito e encaminha-lo para a manu-
tencdo, sem que haja interrupgéo dos servigos;

e Substituir, no prazo maximo de 7 (sete) dias Uteis contados a partir da
notificagdo, qualquer material defeituoso que houver fornecido;

o Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
as partes do objeto deste contrato em que se verificarem vicios, defei-
tos ou incorrecbes resultantes dos materiais empregados ou da
execugao dos servigos;

e Todo conjunto de materiais fornecido pela Empresa, deverdo ser no-
VoS € sem uso prévio e atender as normas do Codigo de Defesa do
Consumidor, ndo podendo ser reciclados ou recondicionados e nem
de fabricacdo artesanal;

e Todos os custos acarretados tanto pela troca de materiais/acessorios
(transporte, instalagao etc.) quanto pela realizagao de ajustes nas ins-
talagdes (transporte, alimentagéo etc.) serdo de responsabilidade da
empresa;

e Sempre que 0 modulo fornecido apresentar defeito técnico que o torne
inoperante ou ocasione 0 mau funcionamento deste, causando a in-
disponibilidade dos respectivos circuitos, a empresa devera
providenciar a sua substituicdo, conforme prazo estipulado de 7 (sete)
dias Uteis, sem quaisquer custos adicionais para a SESPA, sendo o
periodo entre a falha e a recuperagéo considerada interrupgéo do re-
ferido circuito;

e Aempresa devera realizar sem custos a SESPA quaisquer mudancas
de posicionamento dos equipamentos dentro do prédio Nivel Central;

DESCRICAO DA SOLUGAO

Diante da atual situagdo em que nosso unico provedor de internet é a PRODEPA, revela-se a necessidade premente de
adquirir um link redundante para garantir a continuidade e estabilidade dos servigos essenciais prestados pela Secretaria de
Saude.

A dependéncia exclusiva de um unico provedor de internet expde nosso sistema a diversos riscos, incluindo falhas de conec-

tividade, interrupgdes no servigo e, em casos extremos, a paralisacédo total das operagdes. Considerando a natureza critica
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das atividades desempenhadas por esta instituicdo, é imperativo mitigar esses riscos por meio da implementagdo de uma

solugéo de redundancia de internet.

Um link redundante proporcionaria uma conexao de backup que entraria em operagao automaticamente no caso de falha do
provedor principal, garantindo assim a continuidade das comunicagdes e operagdes da Secretaria de Saude, mesmo diante
de eventos imprevistos ou problemas técnicos.

Além disso, um link redundante aumentaria a confiabilidade e a velocidade de acesso a internet, possibilitando uma resposta
mais rapida e eficaz as demandas de servigos de saude, incluindo Central de Regulagéo Estadual, gerenciamento de dados
e comunicagdo interna e externa.

Portanto, recomendamos que sejam tomadas medidas urgentes para iniciar o processo de aquisi¢éo de um link redundante
de internet, buscando fornecedores confidveis e avaliando criteriosamente as opgdes disponiveis no mercado. Essa medida
nao apenas garantira a continuidade das operagdes da Secretaria de Saude, mas também fortalecera nossa capacidade de

resposta em emergéncias e garantira a prestagédo de servigos de saude de qualidade a populagao.

NATUREZA E GARANTIA DO SERVICO

NATUREZA | Servico comum de natureza continuada

Sim. De acordo com o estudo técnico preliminar, o contratado deveré prestar garantia

HAVERA GARANTIA : L . x
pelos servigos prestados de, no minimo, 36 meses, apds a sua conclusao.

DO SERVIGO?

CRITERIOS DE SELEGAO

LI Inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, Y, da Lei Federal

n° 14.133/21.

FormA DE | — Dispensa de licitagdo em razéo do valor*, com fundamento no art. 75, I, da Lei
CONTRATAGAO | Federal n® 14.133/21.

[ Dispensa de licitagdo, com fundamento no art. 75, Y, da Lei Federal n® 14.133/21.

Pregao eletrénico.

. Menor prego.
CRITERIO DE

JULGAMENTO | [] Maior desconto.

Sim.  Justificativa: A Secretaria de Satide adotara sigilo, visando evitar interferén-
cia na pesquisa mercadolégica em caso de divulgacdo do TR aos fornecedores

0 ORGAMENT9 interessados e conferir maior competitividade e vantajosidade ao procedimento de aqui-
ESTIMADO E | sjcgo.

SIGILOSO?
1 N3o.

. A proposta deve observar os valores unitarios e global maximos aceitaveis con-
CRITERIO PARA A Prop 9

PROPOSTA SER ACEITA | forme planilha de composigao de pregos do orgamento estimado®.
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HA ITENS COM | ] Sim.

PREFERENCIA PARA MICROEM-
PRESAS E EMPRESAS DE N&o.
PEQUENO PORTE?

REQUISITOS DA CONTRATADA
Sim.

Qual? Experiéncia e Histérico: E importante demonstrar experiéncia prévia na presta-

SERA EXIGIDA | ¢80 de servigos de link de internet ou telecomunicagdes, apresentando casos de
HABILITAGAO

TECNICA? | SUCESSO, clientes atendidos e tempo de atuagdo no mercado.

Por qué? Garantia e Qualidade

O Nao.

[0 Declaragdo de ciéncia das informagdes necessarias para o cumprimento da futura
obrigagéo contratual.

[ Registro na entidade profissional competente.

[ Indicagéo de pessoal técnico, instalagdes e aparelhamento para o cumprimento da
futura obrigagéo contratual com a comprovagéo de qualificagao técnica de cada membro
da equipe técnica responséavel pela execugao dos trabalhos.

[0 Atestado de responsabilidade técnica relativos a qualificagdo técnico-profissional
com comprovagao de registro em conselho profissional competente, quando for o caso.
X Atestado de capacidade, relativo a qualificagao técnico operacional.

Justificativa: Atestado de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, referente a prestagdo do servigco objetivado no presente Termo de
Referéncia, por periodo nao inferior a 12 (doze) meses.

QUALIFICAGOES
TECNICAS EXIGIDAS

O(s) atestado(s) deveréo referir-se a servigos prestados no &mbito de sua atividade eco-
ndmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

Para comprovagéo da experiéncia minima de 01 (um) ano, é admitida a apresentagao
de atestados referentes a periodos sucessivos nao continuos, ndo havendo a obrigato-
riedade de o 01 ano ser ininterrupto;

O Outro previsto em lei especial.

Especificar: (Indicar o requisito e o seu fundamento legal).

[0 N&o sera exigida prova de qualificagéo técnica em razéo da baixa complexidade da
contratagéo.

HA cRITERIO DE | C SiM-
SUSTENTABILIDADE? | X Néo.

Sim.
HA Riscos A serem | Justificativa: Atrasos na instalagao e ativagéo do link apés a assinatura do contrato,
ASSUMIDOS PELA | logo entende-se que sera faturado os valores contratuais somente e s6 ap6s a instala-
CONTRATADA? | ¢&o e ativagéo do link.

O Nao.

HA PREVISAO DE VISTORIA? Sim.

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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O licitante devera realizar visita técnica nas instalagdes da SESPA — Nivel Central a fim
de avaliar questdes de infraestrutura local para ndo haver contratempos na instalagao
do servigo.

Caso o licitante ndo tenha interesse na visita técnica, devera firmar declaragao nesse
sentido, concordando com as condi¢des do local de trabalho, renunciando a possibili-
dade de alegar desconhecimento das instalagdes posteriormente.
[ Néo.

FORMA DE PRESTAGAO DE DO SERVIGO
[0 O servigo sera prestado conforme emissé@o de ordem de servigo.

CoMo 0 SERVIGO , T , , <
SERA PRESTADO? O servigo terd inicio imediato a partir da assinatura do contrato, contudo a prestagao

podera estar sujeita a emissao de ordem de servigo pelo fiscal do contrato.

LOCAL E HORA DA . . ,
- rvi Ve Ser pri no enderec¢o Tv. Lomas Valentina, 2190 - Marco, Belém -
PRESTAGAO DO O servigo deve ser prestado no enderego omas Valentina, 2190 - Marco, Belé

SERVICO PA, 66093-677, com servigos sendo prestados 24 horas , 7 dias por semana.

PRAZO, FORMA DE PAGAMENTO E GARANTIA DO CONTRATO

PRAZO DO 36 meses
CONTRATO

HAVERA Sim, nas hipdteses do art. 111 da Lei Federal n® 14.133/21.
POSSIBILIDADE DE PRORROGA-
¢Ao? | O Nao.

Meio Ordem bancéria.
Conta corrente da contratada no Banco do Estado do Para, conforme
Art. 2° do decreto Estadual n° 877/2008
Até 15 dias corridos, a contar do recebimento da nota fiscal (ou fa-

Qual o prazo? . .
tura) com o comprovante de regularidade fiscal da contratada.

Onde?

FORMA DE . _
PAGAMENTO A regularidade fiscal pode ser provada:
1. por consulta ao SICAF ou Cadastramento Unificado de Licitante;
Provada ou

regularlf?::ael 2. pela apresentagdo dos documentos constantes no art. 68 da Lei
Federal n® 14.133/21, quando nao for possivel consultar aos sistemas

oficiais.
5% do valor inicial do contrato. Justificativa: conforme Art. N° 98 da lei

QUAL A GARANTIA 14.133.
DO CONTRATO? e e .

O] Néo ha. Justificativa: (A ndo exigéncia de garantia

deve ser justificada).

PREVISAO ORGAMENTARIA

Dapos | Funcional Programatica: 8338
ORGAMENTARIOS

DA CONTRATAGAO Elemento de Despesa: 339040
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01.500.0000.01 / 02.500.0000.01 -
Fonte do Recurso: 01.500.1002.03 / 02.500.1002.03 -
01.600.0000.49 / 02.600.0000.49

Obs: Esses dados estéo sujeitos a revisdo por ocasido da emissao do atestado de dis-

ponibilidade or¢amentaria.

Belém, 28 de novembro de 2024.
(Assinatura)
CRISTIANO ROGERIO OLIVEIRA DOS SANTOS
COORDENACAO DE TECNOLOGIA E INFORMATICA EM SAUDE

APENDICE DO TERMO DE REFERENCIA
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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Diante da atual situagdo em que nosso unico provedor de internet é a PRODEPA, venho por meio deste despacho

ressaltar a necessidade premente de adquirir um link redundante para garantir a continuidade e estabilidade dos servi-
cos essenciais prestados pela Secretaria de Saude.

A dependéncia exclusiva de um unico provedor de internet expde nosso sistema a diversos riscos, incluindo falhas de
conectividade, interrupcdes no servigo e, em casos extremos, a paralisagao total das operagdes. Considerando a na-
tureza critica das atividades desempenhadas por esta instituicdo, € imperativo mitigar esses riscos por meio da
implementacdo de uma solucéo de redundéncia de internet.

Um link redundante proporcionaria uma conexao de backup que entraria em operacdo automaticamente no caso de
falha do provedor principal, garantindo assim a continuidade das comunicagdes e operagdes da Secretaria de Saude,
mesmo diante de eventos imprevistos ou problemas técnicos.

Além disso, um link redundante aumentaria a confiabilidade e a velocidade de acesso a internet, possibilitando uma
resposta mais rapida e eficaz as demandas de servigos de saude, incluindo Central de Regulagdo Estadual, gerencia-
mento de dados e comunicagao interna e externa.

Portanto, recomendo que sejam tomadas medidas urgentes para iniciar o processo de aquisi¢do de um link redundante
de internet, buscando fornecedores confiaveis e avaliando criteriosamente as opgdes disponiveis no mercado.

Essa medida ndo apenas garantira a continuidade das operagdes da Secretaria de Saude, mas também fortalecera

nossa capacidade de resposta em emergéncias e garantird a prestagao de servigos de saude de qualidade a populagéo.

DESCRIGAO DOS REQUISITOS DE CONTRATAGAO

O Bem.

TIPO DE OBEJETO
Servico.

0 Com monopdlio.
Continuada.
NATUREZA Sem monopdlio.

O N&o continuada.

[0 30 dias (pronta entrega).
0 180 dias.
O 12 meses.
VIGENCIA | [ Indeterminado.

O dias.
Outro: 36 meses.

[1 anos.

Sim.

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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PRORROGAGAO? | [ No se aplica porque o prazo ¢ indeterminado.
. ; , Contrato n®:
HA TRANSIGAO | (I Sim. _
COM CONTRATO Prazo final:
? -
ANTERIOR? Nao.
Item Descri¢ao detalhada

PADRAO MiNIMO
DE QUALIDADE

e Link dedicado de acesso a internet por meio de enlace cabeado, com utili-
zacao de fibra dptica para a velocidade de 400 mbps de Download e 400
mbps de upload para a SESPA — Nivel Central, com servigos agregados e
gerenciamento proativo da solu¢do, que compreende a sustentagéo e mo-
nitoramento, incluindo a infraestrutura de conectividade fisica e logica
fornecidas pela contratada para a ativagdo do link, composto de todo o
hardware que atenda todas as caracteristicas descritas;

e Fornecimento no minimo um bloco com 03 (trés) enderegos IPV4 endere-
cos IP livres, classe C fixos e validos;

e O servigo deve viabilizar transagdes digitais pela internet com qualidade e
seguranga, baseada em redes IP’s, suportando tanto IPv4 (Internet Proto-
col version 4) - RFC 791, quanto IPv6 (Internet Protocol version 6) - RFC
2460, com suporte a VPN’s (Virtual Private Networks), roteamento dina-
mico e QoS (Quality of Services);

e Os|IPs fornecidos ndo devem estar relacionados em blocklist com IP’s sus-
peitos de origem SPAM ou algo similar (sites maliciosos), caso esteja,
devera ser fornecido outra faixa em no maximo, 05 (cinco dias Uteis);

e O circuito de acessos a internet devera ser oferecido por meio de circuito
de dados privativo e independente, com velocidade ou largura de banda
simétrica para download e upload, onde a banda especificada é a banda
livre, respeitando o percentual maximo de 5% (cinco por cento) de ove-
rhead gerado por protocolos de comunicagéo;

e Os servigos de acesso a internet deverao possuir garantia de utilizagéo de
100% (Cem por cento) da banda contratada, para download e upload, entre
o ponto de saida da SESPA NIVEL CENTRAL e o backbone da Internet,
nao sendo permitidos qualquer tipo de restricdo e de modelagem de banda
ou traffic shapping, exceto na situagao de atuagdo do servigo de prote¢éo
a ataques DDoS;

o Devera garantir que todos os links tenham ANS (Acordo de Nivel de Ser-
vigo) estabelecido de, no minimo, 99% (noventa e nove por cento) de
disponibilidade, a ser medida mensalmente através de ferramenta disponi-
bilizada pela contratada, sem custo adicional posterior, podendo também
ser verificada por ferramenta da prépria SESPA;

e N&o possuir nenhum tipo de restricdo de uso, operando 24h/dia, 7dias/se-
mana, sem limite de quantidade de dados trafegados, nem restri¢éo de tipo

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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de dados trafegados, porta ldgica ou servigo, devendo ser considerada a
banda disponivel em cada acesso;

e Fornecer os links obrigatoriamente terrestres (postes ou subterréneos), im-
plementadas por meio de fibra dptica. Ndo serdo permitidos acessos a
Internet via satélite ou radio;

e N&o serd permitido o uso de trunking para atingir a velocidade contratada;

e O acesso IP Internet fornecido devera ser implementado por meio de uma
Unica porta de acesso na velocidade total;

e Tendo em vista que este servigo operara em paralelo ao Link principal de
internet, portanto, devera ser fornecido por uma empresa distinta, inclusive
no que se refere ao backbone de ltima milha (last mile) e o POP (Point of
Presence), a fim de que ndo haja ponto de falha em comum, de modo a
garantir a alta disponibilidade do servigo de acesso a internet da SESPA;

e Comprometer-se a ndo utilizar nenhum meio de transmissdo comum para
fornece o enlace, sob pena de inviabilizar as caracteristicas de redundan-
cia completa entre seu enlace e o enlace de fibra 6ptica fornecido pelo link
ja existente;

e Devera suportar o trafego de dados, voz e imagem e Videoconferéncia IP,
considerando os aspectos de segurancga, confiabilidade e qualidade dos
Servigos;

e Suportar gerenciamento SNMP compativel com as versoes v2 e v3. De-
vera ser disponibilizada comunidade (community) SNMP de leitura (read)
para que a SESPA possa monitorar o enlace por ferramenta apropriada;

e Manter os equipamentos e servicos em cada local com a hora ajustada
com o ON (Observatorio Nacional), e sincronizados através do protocolo
NTP (Network Time Protocol) — RFC 1305 ou protocolo SNTP (Simple
Network Time Protocol) versao 4 — RFC2030;

e Suportar configura¢do tunelamento VPN com L2TP/IPSec/IKEv2, do tipo
site-to-site, conforme solicitagdo da CONTRATANTE, com no minimo os
algoritmos de criptografia AES 128, AES 192, AES 256 e 3DES; ser com-
pativel com VPN da nuvem Microsoft Azure, Oracle, AWS, entre outras;

e Devera prover portal web disponivel através de acesso pela Internet, pos-
sibilitando consultas e relatérios, por meio de tabelas e graficos, mostrando
a taxa de utilizag&o dos links, atualizaveis em periodos maximos de 5 mi-
nutos;

e Suportar rotas estaticas e os protocolos de roteamento IPv4, IPv6, OSPF,
EIGRP, IGMPv3, BGP, PIM SM, SSM, DVMRP, GRE, BVD, |Pv4-to-IPv6
Multicast, MPLS, L2TPv3;

e Fornecer Rack apropriado no local para acomodacao de seus equipamen-
tos;

e Devera prover mecanismos que permitam bloquear ataques de negagao
de servigo - DDoS (Distributed Denial of Service) aos enderegos IP’s dis-
ponibilizados para a SESPA, separando o trafego legitimo do trafego ilicito.
A solugé@o devera monitorar constantemente o link e, sendo detectado o

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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ataque, a solugéo devera separar o trafego ilicito, permitindo que os servi-
cos de Internet da SESPA nao sofram interrupcao;

e Olink fornecido deve ser protegido por servico Anti-DDoS, com capacidade
de identificacdo, bloqueio e mitigagao de ataques de negacéo de servico,
de forma proativa, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por se-
mana;

e Deve possuir a capacidade de criar e analisar a reputacéo de enderegos
IP, possuindo base de informagdes prdpria, gerada durante a filtragem de
ataques, e interligada com os principais centros mundiais de avaliagéo de
reputacédo de enderegos IP;

e Deve suportar a mitigacdo automatica de ataques, utilizando mdltiplas téc-
nicas como White Lists, Blacklists, limitacdo de taxa, técnicas desafio
resposta, descarte de pacotes malformados, técnicas de mitigagéo de ata-
ques aos protocolos HTTP e DNS, bloqueio por localizagao geogréfica de
enderecos IP;

e Deve implementar mecanismos capazes de detectar e mitigar todos e
quaisquer ataques que fagam o uso néo autorizado de recursos de rede,
tanto para IPv4 como para IPv6, incluindo, mas néo se restringindo os se-
guintes:

o Ataques de inundagéo (Bandwidth Flood), incluindo Flood de UDP
e ICMP;

o Ataques a pilha TCP, incluindo mau uso das Flags TCP, ataques
de RST e FIN, SYN Flood e TCP Idle Resets;

o Ataques que utilizam Fragmentagéo de pacotes, incluindo pacotes
IP, TCP e UDP;

o Ataques de Botnets, Worms e ataques que utilizam falsificagao de
enderecos IP origem (IP Spoofing);

o Ataques a camada de aplicagdo, incluindo protocolos HTTP e
DNS.

e Dos servigos de gerenciamento, monitoramento e suporte técnico:

o No caso de incidentes que comprometem o servigo prestado, de-
vera realizar os procedimentos necessarios para recolocar o link
de comunicagé@o em seu pleno estado de funcionamento e de uso
e deve comunicar a contratante;

o Asolugéo deveré disponibilizar a contratante meios de aferir a ve-
locidade dos links instalados, com opg¢des de visualizagbes por
tempo real, dia, semana, més e ano;

o Fornecer atendimento especializado 24x7 (por vinte e quatro ho-
ras nos sete dias da semana), por intermédio de uma central de
atendimento, que podera ser via web, aplicativos de mensagens,
telefone ou correio eletrénico (e-mail), todos em lingua portu-
guesa, no Brasil;

o O prazo de inicio de atendimento ao chamado técnico sera de até
01 (uma) hora corrida contadas a partir do horério da abertura do
chamado;

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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o Apds o inicio do atendimento, o tempo de solugéo do problema
devera ser de acordo com a Tabela de Solu¢do do Chamado (ver
tabela abaixo para qualquer tipo de servigos), ndo devendo ultra-
passar 0s prazos estabelecidos para as respectivas severidades,
contados a partir da abertura do chamado técnico:

o SEVERIDADE

= URGENTE: Link de internet Indisponivel
o Até 04 (quatro) horas
=  MUITO IMPORTANTE: Erros ou problemas reincidentes
que impactam no ambiente de producao
o Até 08 (oito) horas
= |[MPORTANTE: Problemas contornaveis
e Até 12 (doze) horas
e Um chamado somente podera ser fechado apos confirmacdo do respon-
savel, e o término de atendimento se dara com a disponibilidade do recurso
para uso em perfeitas condi¢des de funcionamento;
e Apresentar Relatério de Atendimento para cada incidente e ou atendi-
mento de suporte técnico executado;
e Possuir profissionais devidamente habilitado e qualificados para a presta-
¢ao do suporte técnico, durante todo o periodo do contrato;
e Atendimentos poderdo ser de duas formas: Presencial e/ou Remoto:

o O atendimento técnico de forma presencial sera requerido
sempre que ocorrer falha ou mau funcionamento de equipamen-
tos de responsabilidade da empresa, que ndo puderem ser
solucionados pelo atendimento remoto. O atendimento presencial
devera ocorrer preferencialmente, mas ndo exclusivamente, em
dias Uteis (segunda-feira a sexta-feira), e em horario comercial
(08:00 as 17:00 horas), devendo prevalecer a necessidade da
SESPA, comunicada a empresa em qualquer tempo do ciclo de
vida do chamado, que compreende o periodo do momento da
abertura do chamado técnico até o seu fechamento. Os funciona-
rios da empresa deverdo apresentar-se devidamente
identificados.

o 0 atendimento técnico de forma remota constitui-se de proce-
dimentos de suporte, capazes de diagnosticar e eliminar a maior
parte dos incidentes passiveis de atuagao remota. A Empresa
deve dispor de equipe de atendimento em quantidade compati-
vel com as necessidades do servigo contratado.

e Problemas decorrentes do processo para plena utilizagéo dos bens devem
ser resolvidos pela empresa dentro do prazo de 7 (sete) dias Uteis;

o Devera garantir que os servicos objeto deste Termo de Referéncia atende-
rao aos padrdes de qualidade implementados no mercado e de critérios da
SESPA;

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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e Realizar o servico de manutengdo no local de instalagao do equipamento
sempre que possivel. Caso seja necessario remover o equipamento, a em-
presa deve providenciar a substituicdo do equipamento por outro idéntico
ou superior, em perfeito funcionamento, para entéo retirar o equipamento
com defeito e encaminh&-lo para a manutengao, sem que haja interrup¢éo
dos servigos;

e Substituir, no prazo méximo de 7 (sete) dias Uteis contados a partir da no-
tificacdo, qualquer material defeituoso que houver fornecido;

e Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as
partes do objeto deste contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes dos materiais empregados ou da execucao dos
Servicos;

e Todo conjunto de materiais fornecido pela Empresa, deverdo ser novos e
sem uso prévio e atender as normas do Codigo de Defesa do Consumidor,
nao podendo ser reciclados ou recondicionados e nem de fabricagéo arte-
sanal;

e Todos os custos acarretados tanto pela troca de materiais/acessorios
(transporte, instalagéo etc.) quanto pela realizagdo de ajustes nas instala-
coes (transporte, alimentagéo etc.) seréo de responsabilidade da empresa;

e Sempre que 0 mddulo fornecido apresentar defeito técnico que o torne ino-
perante ou ocasione o mau funcionamento deste, causando a
indisponibilidade dos respectivos circuitos, a empresa devera providenciar
a sua substituicdo, conforme prazo estipulado de 7 (sete) dias Uteis, sem
quaisquer custos adicionais para a SESPA, sendo o periodo entre a falha
e a recuperagao considerada interrupgéo do referido circuito;

e Aempresa devera realizar sem custos a SESPA quaisquer mudangas de
posicionamento dos equipamentos dentro do prédio Nivel Central;

HA CRITERIOS DE | 1 Sim.  Especificar: (Indicar o critério ou pratica).

SUSTENTABILIDADE? B
N&o.

HA NECESSIDADE | (I Sim.

? ~
DE TREINAMENTO ¢ Nio.

LEVANTAMENTO DE MERCADO

ONDE FORAM | [ Consulta a fornecedores. [ ContratagGes similares.
PESQUISADAS AS
POSSIVEIS SOLU-

¢Oes? | O Outro.  Especificar: Painel de Precos

Internet. 1 Audiéncia publica.

Diante da atual situagdo em que nosso Unico provedor de internet € a PRODEPA, venho por
JUSTIFICATIVA meio deste despacho ressaltar a necessidade premente de adquirir um link redundante para

. TECNICA E garantir a continuidade e estabilidade dos servigos essenciais prestados pela Secretaria de
ECONOMICA PARAA | o0
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ESCOLHA DA | Garantia na continuidade das operagdes na Secretaria de Saude;

MELHOR SOLUGAO | Capacidade de respostas em emergéncias, garantindo a prestacéo de servigos de satde a
populagao.

O Sim.
] } N&o.
HA RESTRIGAO DE
FORNECEDORES?

DESCRICAO DA SOLUGCAO

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo dos servigcos de implementagéo, ope-
racdo e manutengdo de um link, com minimo de 400 mbps de Download /400 mbps de

0 quE SerA | Upload dedicado cada, usando infraestrutura de fibra dptica, 3 IPs validos, com 100% de
CONTRATADO? | garantia de banda contratada, disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 07
(sete) dias da semana, a partir de sua ativagéo até o término do contrato, com fornecimento
dos equipamentos necessarios a execugao do servigo e suporte;

O Né&o ha.

J 90 dias.
QUAL 0 PRAZO

DA GARANTIA
CONTRATUAL? I dias.

Outro: 36 meses.

1 12 meses.

[ anos.

Justificativa: Por se tratar de fornecimento de um servigo de internet, poderéo
Sim.  ocorrer eventos onde o fornecimento pode ser prejudicado, sendo assim o setor
de suporte da empresa atuar na solugéo do problema.

HA NECESSIDADE
DE ASSISTENCIA

TECNICA?
O Nao.

Descrever solugao: O servigo prestado devera realizar manutengao periddica
HA NECESSIDADE DE Sim.  em sua rede de dados para entregar a velocidade contratada com a menor
MANUTENGAO? perda possivel em sua qualidade.

O Nao.

ESTIMATIVA DO QUANTITATIVO NECESSARIO

1 Anélise de contratagdes anterio-

[J Analise de contratacdes similares.
res.
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Especificar: Analise técnica no consumo da banda de internet fornecida pela

SESPA, analise realizada através da ferramenta Zabbix (http:/zabbix.pro-

depa.pa.gov.br/zabbix/) e também por monitoramento na solugéo unifi que esta
implementada na SESPA, onde fornece graficos em tempo real.

COMO SE OBTEVE O
QUANTITATIVO Outro.
ESTIMADO?

DESCRIGAO DO | Contratagdo de 01 (um) link com velocidade de 400 mbps de download e 400 mbps de
QUANTITATIVO? | ypload.

Item Descrigao Und Qtd (meses)

Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo dos servigos de implementagao,
operagdo e manutencdo de um link, com mi-
nimo de 400 mbps de Download /400 mbps de
Upload dedicado cada, usando infragstrutura
de fibra optica, 3 IPs validos, com 100% de
ESPECIFICAGAO garantia de banda contratada, disponibilidade
24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 07
(sete) dias da semana, a partir de sua ativa-
cdo até o término do contrato, com
fornecimento dos equipamentos necessarios
a execucao do servigo e suporte — Enderego:
Tv. Lomas Valentinas, 2190 - Marco, Belém -
PA, 66093-677- Belém —PA

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

Painel de pre-
GOS.

01 36

[0 Contratagdes similares.
MEios
USADOS NA | [J Simas. [ Fornecedores.
PESQUISA
O Ou-

1 Internet. t Especificar: (Indicar o meio).
ro.

Valor Qtd (me- Valor

Ll LA Unitario ses) Total

Link dedicado com veloci-
dade de 400 Mbps,
Contratagdo da empresa es-
ESTIMATIVA pecializada para prestagéo

DE PREGO de servigos de conexao dedi-
1| cada de alta disponibilidade a | R$ 17.640,00 36 R$ 635.040,00
Internet, com 400 Mbps de
velocidade, incluindo manu-
tengdo, suporte técnico,
instalacéo, ativagéo e confi-
guragdo dos equipamentos
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Ak

local.
Painel Precos:
Compra: 00017/2023.
Numero da UASG: 929716 -
FUNDACAO  INSTPOLO
AVANC.SAUDE DE
RIB.PRETO Orgdo: ESTADO
DE SAO PAULO Orgdo Su-
perior: REPUBLICA
FEDERATIVA DO BRASIL

no
de

A SOLUGAO SERA
DIVIDIDA EM ITENS?

HA CONTRATAGOES
CORRELATAS OU
INTERDEPENDENTES?

HA PREVISAO
NO PLANO DE CON-
TRATAGOES ANUAL?

QUAIS 0S BENEFiCIOS
PRETENDIDOS NA
CONTRATAGAOQ?

TOTAL R$ 635.040,00

JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO DA SOLUGAO

O Sim.
Objeto indivisivel. [ Perda de escala.
N3 Por D Tecnicamente invi- O Economicamente inviavel.
ao. qué? avel.
[J Aproveitamentoda [ Outro.
competitividade. Especificar: (Indicar o motivo).

CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

Sim.  Especificar: PAE3: 2021/1215916 — Contrato n°® 14/2022 - PRODEPA

O Nao.

ALINHAMENTO DA CONTRATAGAO COM O PLANEJAMENTO

Sim.

[IN&o. Providéncias:

RESULTADOS PRETENDIDOS

Manutenggo do Funcionamento [ Redugao de Custos

Administrativo Aproveitamento de Recursos Humanos

0 Redugéo dos Riscos do Traba-

lho Ganho de Eficiéncia

O Servigo/Bem de Consumo [ Realizagao de Politica Publica

O Outro.  Especificar: (Indicar o beneficio).

PROVIDENCIAS PENDENTES

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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] _ O Sim.
HA PROVIDENCIAS

PENDENTES PARA O
SUCESSO DA N3o.
CONTRATAGAO?

IMPACTOS AMBIENTAS E MEDIDAS DE MITIGAGAO

HA PREVISAO DE | ] Sim.
IMPACTO AMBIENTAL

NA CONTRATAGAO? -
¢ Nzo.

A CONTRATAGAO POSSUI VIABILIDADE Sim.
TECNICA, SOCIOECONOMICA E AMBIENTAL? | [] N3o.

Belém, 28 de novembro de 2024.

(Assinatura Eletrénica)
Cristiano Rogério Oliveira dos Santos
Coordenagao de Tecnologia e Informatica em Saude
Portaria n° 67/2024-CCG de 08 de Janeiro de 2024

ANEXO 11
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CONTRATANTE: SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE PUBLICA
CNPJ sob 0 n° 05.054.929/0001-17

CONTRATADO: Nome da razdo social da pessoa juridica

CNPJ N° XX, XXX XXXXXXX-XX

OBJETO: O presente Contrato tem por objeto a Contratacdo de empresa especializada
para prestacdo de servigos gerenciados de computagdo em nuvem, sob o
modelo de cloud broker (integrador), que inclui a concepcao, projeto, pro-
visionamento, configuragdo, migracéo, suporte, treinamento, manutencao e
gestdo de topologias de servicos em um ou mais provedores de nuvem pu-
blica, de acordo com as especificacdes e defini¢cbes constantes no Termo de
Referéncia e seus Anexos.

LOCAL DE PRESTACAO DO SERVICO:

O servico deve ser prestado no endereco Tv. Lomas Valentina, 2190 -
Marco, Belém - PA, 66093-677, com servigos sendo prestados 24 horas, 7
dias por semana

VALOR TOTAL: R$ XXX.XXX,XX.

REAJUSTE:

indice CJIPCA CJINPC [JINCC IGPM

PAGAMENTO: Meio Ordem bancaria

Conta corrente da contratada no Banco do Estado do Parg, conforme Art. 2°
do decreto Estadual n® 877/2008.

PRAZO: Até 15 dias corridos, a contar do recebimento da nota fiscal (ou fatura) com o
comprovante de regularidade fiscal da contratada. A Prova da regularidade fis-
cal pode ser: 1. por consulta ao SICAF ou Cadastramento Unificado de
Licitante; ou 2. pela apresentacdo dos documentos constantes no art. 68 da Lei
Federal n°® 14.133/21, quando néo for possivel consultar aos sistemas oficiais.

FISCALIZACAO: O fiscal do contrato é o servidor NOME DO SERVIDOR, CPFR°
XXX.XXX.XXX-XX, matricula n® nnnn, lotado no [inserir setor]. (Esses dados de-
vem ser inseridos por ocasido da assinatura do contrato).

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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VIGENCIA: 36 meses
INICIO: dd/mm/aaaa (a data deve ser especificada na assinatura) .
FIM: dd/mm/aaaa (a data deve ser especificada na assinatura) .

HAVERA POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO?

Sim, nas hipoteses do art. 111 da Lei Federal n® 14.133/21.

CLAUSULA 1

PARTES
Este contrato tem como PARTES :

CONTRATANTE: ESTADO DO PARA, por intermédio A SECRETARIA DE ESTADO DE SA-
UDE PUBLICA, entidade pertencente ao Governo do Estado do Para, inscrita no CNPJ n°
05.054.929/0001-17, estabelecida a Avenida Lomas Valentinas, 2190, CEP: 66.093-677 — Belém/PA,
neste ato representado por seu Secretario EDNEY MENDES PEREIRA, brasileiro, nomeado atraves De-
creto publicado em 16 de outubro de 2023 no DOE 35.574 e Portaria 1062 de 24de outubro de 2023,
publicada no DOE 35.585 de 25 de outubro de 2023 para pratica de todos os atos relativosa ordenacéo de
despesa e portador do Registro profissional n°® 1858/ CRF/PA e CPF 609.602.562-53.

CONTRATADO: NOME DA RAZAO SOCIAL DA PESSOA JURIDICA, CNPJ
N® XX.XXX.XXX/XXXX-XX, com sede na [inserir enderego], neste ato representado por NOME DO REPRE-
SENTANTE DA PJ ], RG n° xxxxx, CPF n® xxx.xxx.xxx-xx, com domicilio na [inserir endereco].

CLAUSULA 2

FUNDAMENTO LEGAL

O presente contrato € oriundo do Pregdo Eletrénico n°® nnnn/aaaa constante no PAE n° 2024/2077420 e
é regido pela Lei Federal n° 14.133/21.

CLAUSULA 3

OBJETO

O objeto da contratagdo é a prestacao de prestacdo de servigos gerenciados de computagdo em nuvem, sob
0 modelo de cloud broker (integrador), que inclui a concepgéo, projeto, provisionamento, configuragao, mi-
gracdo, suporte, treinamento, manutencéo e gestdo de topologias de servicos em um ou mais provedores de
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nuvem publica, de acordo com as especificacdes e defini¢cbes constantes no Termo de Referéncia e seus
Anexos;

3.1 Conforme descrito no Termo de Referéncia, o qual ADERE a este documento para todos os fins.

3.2 Este instrumento se vincula ao edital licitatorio citado na Clausula 2, a proposta do licitante vencedor
e aos anexos desses documentos.

3.3 Os servigos contratados séo 0s seguintes itens descritos no Termo de Referéncia:

Item DESCRICAO Und QTD

1 e Link dedicado de acesso a internet por meio de enlace cabeado, 1 36
com utilizacdo de fibra Optica para a velocidade de 400 mbps
de Download e 400 mbps de upload para a SESPA — Nivel
Central, com servigos agregados e gerenciamento proativo
da solucdo, que compreende a sustentacdo e
monitoramento, incluindo a infraestrutura  de
conectividade fisica e logica fornecidas pela contratada para a
ativacdo do link, composto de todo o hardware que atenda
todas as caracteristicas descritas;

e Fornecimento no minimo um bloco com 03 (trés) enderegos
IPV4 enderecos IP livres, classe C fixos e validos;

e Oservico deve viabilizar transac@es digitais pela internet
com qualidade e seguranca, baseada em redes IP’s, suportando
tanto IPv4 (Internet Protocol version 4) - RFC 791, quanto IPv6
(Internet Protocol version 6) — RFC 2460, com suporte a
VPN’s (Virtual Private Networks), roteamento dinamico e
QoS (Quality of Services);

e Os IPs fornecidos ndo devem estar relacionados em blocklist
com IP’s suspeitos de origem SPAM ou algo similar (sites
maliciosos), caso esteja, devera ser fornecido outra faixa em
no maximo, 05 (cinco dias Uteis);

e O circuito de acessos a internet devera ser oferecido por
meio de circuito de dados privativo e independente, com
velocidade ou largura de banda simétrica para download e
upload, onde a banda especificada é a banda livre,
respeitando o percentual maximo de 5% (cinco por cento) de
overhead gerado por protocolos de comunicacéo;

e Os servicos de acesso a internet deverdo possuir garantia de
utilizacéo de 100% (Cem por cento) da banda contratada,
para download e upload, entre o ponto de saida da SESPA
NIVEL CENTRAL e o backbone da Internet, ndo sendo
permitidos qualquer tipo de restricdo e de modelagem de banda
ou traffic shapping, exceto na situagdo de atuagdo do servico
de protecgéo a ataques DDoS;

e Devera garantir que todos os links tenham ANS (Acordo de
Nivel de Servico) estabelecido de, no minimo, 99% (noventa e
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nove por cento) de disponibilidade, a ser medida mensalmente
através de ferramenta disponibilizada pela contratada, sem
custo adicional posterior, podendo também ser verificada
por ferramenta da propria SESPA,;

N&o possuir nenhum tipo de restricdo de uso, operando
24h/dia, 7dias/semana, sem limite de quantidade de dados
trafegados, nem restricdo de tipo de dados trafegados, porta
l6gica ou servico, devendo ser considerada a banda disponivel
em cada acesso;

Fornecer os links obrigatoriamente terrestres (postes ou
subterraneos), implementadas por meio de fibra Optica. Ndo
serdo permitidos acessos a Internet via satélite ou radio;
N&o serd permitido o uso de trunking para atingir a
velocidade contratada;

O acesso IP Internet fornecido deverd ser implementado por
meio de uma (nica porta de acesso na velocidade total;
Tendo em vista que este servico operara em paralelo ao Link
principal de internet, portanto, devera ser fornecido por uma
empresa distinta, inclusive no que se refere ao backbone de
Ultima milha (last mile) e o POP (Point of Presence), a fim de
que ndo haja ponto de falha em comum, de modo a garantir a
alta disponibilidade do servico de acesso a internet da
SESPA;

Comprometer-se a ndo utilizar nenhum meio de transmissao
comum para fornece o enlace, sob pena de inviabilizar as
caracteristicas de redundancia completa entre seu enlace e 0
enlace de fibra dptica fornecido pelo link ja existente;
Devera suportar o trafego de dados, voz e imagem e
Videoconferéncia IP, considerando os aspectos de seguranca,
confiabilidade e qualidade dos servigos;

Suportar gerenciamento SNMP compativel com as versdes
v2 e v3. Devera ser disponibilizada comunidade (community)
SNMP de leitura (read) para que a SESPA possa monitorar
0 enlace por ferramenta apropriada;

Manter os equipamentos e servigos em cada local com a hora
ajustada com o ON (Observatorio Nacional), e
sincronizados através do protocolo NTP (Network Time
Protocol) — RFC 1305 ou protocolo SNTP (Simple Network
Time Protocol) versdo 4 — RFC2030;

Suportar  configuragdo  tunelamento VPN com
L2TP/IPSec/IKEv2, do tipo site-to-site, conforme solicitacdo
da CONTRATANTE, com no minimo os algoritmos de
criptografia AES 128, AES 192, AES 256 e 3DES; ser
compativel com VPN da nuvem Microsoft Azure, Oracle,
AWS, entre outras;

Deverd prover portal web disponivel através de acesso pela

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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possibilitando consultas e relatorios, por meio de tabelas e
gréficos mostrando a taxa de utilizagdo dos links,
atualizaveis em periodos maximos de 5 minutos;
Suportar rotas estaticas e os protocolos de roteamento IPv4,
IPv6, OSPF, EIGRP, IGMPv3, BGP, PIM SM, SSM,
DVMRP, GRE, BVD,
IPv4-to-1Pv6 Multicast, MPLS, L2TPv3;
Fornecer Rack apropriado no local para acomodagéo de
Seus equipamentos;
Devera prover mecanismos que permitam bloquear
ataques de negacdo de servico - DDoS (Distributed
Denial of Service) aos enderegos IP’s disponibilizados para
a SESPA, separando o trafego legitimo do trafego ilicito. A
solugo deverd monitorar constantemente o link e, sendo
detectado o ataque, a solugéo devera separar o trafego ilicito,
permitindo que os servigos de Internet da SESPA néo sofram
interrupgéo;
O link fornecido deve ser protegido por servico Anti-
DDoS, com capacidade de identificagdo, bloqueio e
mitigacdo de ataques de negacdo de servico, de forma
proativa, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana;
Deve possuir a capacidade de criar e analisar a reputagéo
de enderecos IP, possuindo base de informagdes propria,
gerada durante a filtragem de ataques, e interligada com
0s principais centros mundiais de avaliacdo de reputacio
de enderecos IP;
Deve suportar a mitigagdo automatica de ataques, utilizando
mltiplas técnicas como White Lists, Blacklists, limitacdo
de taxa, técnicas desafio resposta, descarte de pacotes
malformados, técnicas de mitigacdo de ataques aos
protocolos HTTP e DNS, blogueio por localizagdo
geogréfica de enderegos IP;
Deve implementar mecanismos capazes de detectar e mitigar
todos e quaisquer ataques que facam o uso ndo autorizado
de recursos de rede, tanto para IPv4 como para IPv6,
incluindo, mas ndo se restringindo os seguintes:
»  Ataques de inundacdo (Bandwidth Flood), incluindo
Flood de UDP e ICMP;
« Ataques a pilha TCP, incluindo mau uso das
Flags TCP, ataques de RST e FIN, SYN Flood e
TCP Idle Resets;
» Atfaques que utilizam Fragmentacdo de pacotes,
incluindo pacotes IP, TCP e UDP;
» Ataques de Botnets, Worms e ataques que
utilizam falsificacdo de enderecos IP origem (IP
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Spoofing);
e Ataques a camada de aplicagdo, incluindo protocolos HTTP e
DNS.
e Dos servicos de gerenciamento, monitoramento e suporte
técnico:

* No caso de incidentes que comprometem 0 Servigo
prestado, deverd realizar os procedimentos necessarios
para recolocar o link de comunicagdo em seu pleno
estado de funcionamento e de uso e deve comunicar
a contratante;

» Asolugdo deveré disponibilizar a contratante meios de
aferir  a velocidade dos links instalados, com
opgOes de visualizagBes por tempo real, dia,
semana, més e ano;

»  Fornecer atendimento especializado 24x7 (por vinte e
quatro horas nos sete dias da semana), por
intermédio de uma central de atendimento, que
poderd ser via web, aplicativos de mensagens,
telefone ou correio eletronico (e-mail), todos em
lingua portuguesa, no Brasil;

O prazo de inicio de atendimento ao chamado técnico
serd de até 01 (uma) hora corrida contadas a partir
do horério da abertura do chamado;

* Apbs o inicio do atendimento, o tempo de
solucdo do problema deverd ser de acordo com a
Tabela de Solugdo do Chamado (ver tabela abaixo para
qualquer tipo de servicos), ndo devendo ultrapassar
0s prazos estabelecidos para as respectivas
severidades, contados a partir da abertura do
chamado técnico:

- SEVERIDADE

» URGENTE: Link de internet Indisponivel

Até 04 (quatro) horas
« MUITO IMPORTANTE: Erros
ou problemas  reincidentes que

impactam no ambiente de producéo
Até 08 (oito) horas
» IMPORTANTE: Problemas contornaveis
Até 12 (doze) horas
e Um chamado somente poderd ser fechado apds
confirmagdo do responsavel, e o término de atendimento se
dara com a disponibilidade do recurso para uso em perfeitas
condices de funcionamento;
e Apresentar Relatério de Atendimento para cada
incidente e ou atendimento de suporte técnico executado;
e Possuir profissionais devidamente habilitado e qualificados
para a prestagdo do suporte técnico, durante todo o periodo
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do contrato;

e Atendimentos poderdo ser de duas formas: Presencial e/ou
Remoto:

« O atendimento técnico de forma presencial serd
requerido sempre que ocorrer falha ou mau
funcionamento de

equipamentos de responsabilidade da empresa,
que ndopuderem ser solucionados pelo
atendimento remoto. O atendimento presencial
deverd ocorrer preferencialmente, mas ndo
exclusivamente, em dias Uteis (segunda-feira a
sexta-feira), e em horario comercial (08:00 as
17:00 horas), devendo prevalecer a necessidade da
SESPA, comunicada a empresa em qualquer tempo
do ciclo de vida do chamado, que compreende o
periodo do momento da abertura do chamado
técnico até o seu fechamento. Os funcionérios da
empresa deverdo apresentar-se  devidamente
identificados.

o O atendimento técnico de forma remota
constitui-se de procedimentos de suporte, capazes de
diagnosticar e eliminar a maior parte dos incidentes
passiveis de atuagdo remota. A Empresa deve
dispor de equipe de atendimento em quantidade
compativel com as necessidades do servico
contratado.

e Problemas decorrentes do processo para plena utilizacdo
dos bens devem ser resolvidos pela empresa dentro do prazo
de 7 (sete) dias Uteis;

e Deverd garantir que 0s servicos objeto deste Termo de
Referéncia atenderdo aos padrées de qualidade implementados
no mercado e de critérios da SESPA;

e Realizar o servi¢o de manutencéo no local de instalacdo
do equipamento sempre que possivel. Caso seja necessario
remover o equipamento, a empresa deve providenciar a
substituicdo do equipamento por outro idéntico ou
superior, em perfeito funcionamento, para entéo retirar o
equipamento com defeito e encaminha-lo para a
manutencdo, sem que haja interrupgéo dos servicos;

o Substituir, no prazo maximo de 7 (sete) dias Uteis contados a
partir da notificacdo, qualquer material defeituoso que houver
fornecido;

e Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, as partes do objeto deste contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes dos
materiais empregados ou da execugao dos servicos;

e Todo conjunto de materiais fornecido pela Empresa, deverdo
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Sernovos e sem uso prévio e atender as normas do Codigo
de Defesa do Consumidor, ndo podendo ser reciclados ou
recondicionados e nem de fabricagdo artesanal;

e Todos o0s custos acarretados tanto pela troca de
materiais/acessorios
(transporte, instalagdo etc.) quanto pela realizagdo de
ajustes nas instalac@es (transporte, alimentagéo etc.) serdo de
responsabilidade da empresa;

e Sempre que 0 mddulo fornecido apresentar defeito técnico que
0 torne inoperante ou ocasione o0 mau funcionamento
deste, causando a indisponibilidade dos respectivos
circuitos, a empresa devera providenciar a sua substituicéo,
conforme prazo estipulado de 7 (sete) dias Uteis, sem
quaisquer custos adicionais para a SESPA, sendo o periodo
entre a falha e a recuperagdo considerada interrupgéo do
referido circuito;

o A empresa deverd realizar sem custos a SESPA quaisquer
mudancas de posicionamento dos equipamentos dentro do
prédio Nivel Central;

CLAUSULA 4

LOCAL E HORA DA PRESTACAO DO SERVICO

O servico deve ser prestado no endereco Tv. Lomas Valentina, 2190 - Marco, Belém - PA, 66093-677, com
servicos sendo prestados 24 horas, 7 dias por semana.

CLAUSULA 5

PRECO

O valor global do contrato & R$ xxx.xxx,xx e todas as despesas ordinarias diretase indiretas decorrentes de sua exe-
cucdo estdo inclusas neste preco, como tribu- tos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, comerciais, taxa
de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do contrato.

CLAUSULA 6

DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orcamentéria propria do orcamento do
Estado do Par4, para o exercicio de 2024, na classificacdo abaixo:

Funcional Programatica: 8338
Elemento de Despesa: 339040

Fonte do Recurso: 01.500.0000.01 / 02.500.0000.01 - 01.500.1002.03 / 02.500.1002.03 - 01.600.0000.49 /
02.600.0000.49

Obs: Esses dados estéo sujeitos a revisdo por ocasido da emisséo do atestado de disponibilidade orcamentéria.

CLAUSULA 7

REAJUSTE

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
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7.1 O contrato serd reajustado pelo IGPM, consoante a LDO 2024 (Lei n°® 9.977/23 art. 15, inciso II, “d”,
2).

7.2 E devido reajuste contratual apenas a cada 12 meses, a contar de dd/mm/aaaa (inserir data do orca-
mento estimado).

7.3 Oreajuste se restringira ao valor do saldo contratual existente na data em queaquele for devido.

7.4 O reajuste sera realizado de oficio pelo CONTRATANTE mediante a aplicacdo doindice de correcdo
monetéaria mencionado na Clausula 7.1 na base de célculo doitem 7.3.

7.5 O reajuste sera automatico e independera de requerimento do CONTRATADO.
7.6 O reajuste sera realizado por simples apostila.

7.7 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice do item 7.1, 0 CONTRATANTE utilizara a sua tltima
variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondentetdo logo seja divulgado o indice definitivo.

7.8 Caso o indice do item 7.1 venha a ser extinto ou ndo possa mais ser utilizado,as PARTES elegerdo novo
indice, fixando-o por meio de termo aditivo.

7.9 Nao sera devido reajuste quando o atraso na entrega do bem for atribuivel ao CONTRATADO.

CLAUSULA 8

PAGAMENTO

8.1 O pagamento sera realizado em Até 15 dias corridos, com o comprovante de regularidade fiscal da
contratada, a contar do recebimento da nota fiscal ou fatura atestada pelo fiscal do contrato.

8.2 O pagamento sera efetuado por ordem bancéria para conta de titularidade da CONTRATADO. Conta
corrente da contratada no Banco do Estado do Pard, conforme Art. 2° do Decreto Estadual n® 877/2008 ,
cujos dados séo:

Banco Banpara.

Agéncia XXXX-X.
Conta  XXXXXX-X.-.

8.3 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal, fatura ou dos documentos pertinentes a contratacéo, ou,
ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, como, por exemplo, obrigacéo financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que 0 CONTRA-
TADO adote as medidas para saneamento das pendéncias.

8.4 Na hipotese do item 8.3, 0 prazo para pagamento comegara a correr depois da comprovagédo da regula-
rizacdo da pendéncia, sem 6nus a CONTRATANTE.

8.5 A datado efetivo pagamento sera considerada aquela que constar da ordembancéaria emitida para quitacdo
da nota fiscal ou fatura.
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8.6 A regularidade fiscal do CONTRATADO deve ser verificada pelo CONTRATANTE por ocasido do
pagamento por meio de consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) ou, na
impossibilidade de acesso a ele, devemser consultados sitios eletronicos oficiais ou, ainda, ser solicitada a
documentacaofisica listada no art. 68 da Lei Federal n°® 14.133/21.

8.7 A constatacdo de irregularidade fiscal do CONTRATADO nédo impede o paga mento do que foi exe-
cutado, mas constitui falta contratual, a ser sancionada emprocedimento de inexecugédo contratual.

8.8 Antes da instauracdo do procedimento de inexecugéo contratual a que faz mencéo o item 8.7, 0 CON-
TRATADO deve ser notificado para regularizar a pendéncia no prazo de 5 dias uteis. Ndo sendo
regularizada, deve-se instaurar o procedimento de inexecucéo contratual, ofertando contraditorio e ampla
defesoao CONTRATADO.

8.9 A instauracdo do procedimento de inexecugdo contratual ndo impede o pa- gamento do servigo que ja
foi prestado.

8.10 Diante da gravidade do caso concreto e para proteger o Erério e o interessepublico, a autoridade com-
petente pode decidir pela suspensdo do contrato, ocasido em gque somente sera pago o servico que ja foi
prestado.

8.11 Caso ao final do procedimento a que faz mencdo a parte final do item 8.8 aautoridade decida pela
rescisdo contratual, o pagamento sera sustado automaticamente.

8.12 A inadimpléncia do CONTRATADO junto ao SICAF é causa de rescisdo contratual, exceto se a
autoridade maxima do CONTRATANTE justificar a necessidade de manutencdo do contrato por motivo
de economicidade, seguranca estadual ou outro de interesse publico de alta relevancia.

8.13 O CONTRATANTE efetuara a retencao tributaria prevista na legislagédo aplicavelpor ocasido do pa-
gamento.

8.14 O CONTRATADO optante do Simples Nacional ndo sofrera retencdo tributaria em relacdo aos im-
postos e contribuicdes abrangidos por aguele regime, mas o pagamento ficara condicionado a comprovacao,
por documento oficial, de que 0 CONTRATADO ¢ beneficiario do tratamento tributario previsto na Lei
Complementar Federal n° 123/06.

CLAUSULA 9

GARANTIA DE CUMPRIMENTO CONTRATUAL

9.1 5% do valor inicial do contrato, conforme Art. N° 98 da lei 14.133.

9.2 O CONTRATADO garantira o cumprimento do contrato mediante a prestacdode uma das modali-
dades de garantia previstas no art. 96, § 1°, da Lei Federaln®14.133/21, a sua escolha.

9.3 A garantia de 5% em dinheiro devera ser efetuada em conta bancaria de titularidadedo CONTRA-
TANTE, cujos dados sao:
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Banco Banpara.

Agéncia XXXX-X.
Conta XXXXXX-X.
9.4 Na hip6tese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento do CONTRATANTE, o CON-

TRATADO ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de
reinicio da execucdo ou o adimplemento pelo CONTRATANTE.

9.5 No caso de alteracdo do valor do Contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia,a garantia devera ser atua-
lizada ou renovada nas mesmas condicoes.

9.6 Se a garantia for utilizada em pagamento de qualquer obrigagdo, 0 CONTRATADO fica obrigado a
recompor o que tiver sido usado no prazo de x dias Uteis (inserir namero de dias), a contar de sua notificacéo.

9.7 O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacao.

9.8 A garantia prestada pelo CONTRATADO serd liberada ou restituida ap6s a execugéo total do contrato
ou apobs a sua extingdo por culpa exclusiva do CONTRATANTE.

9.9 Quando a garantia for em dinheiro, o valor a ser devolvido, nos termos do item 9.8, sera corrigido
monetariamente.

9.10 A garantia de execucdo do contrato ndo desobriga 0 CONTRATADO de apresentar a garantia con-
tratual dos servigos adquiridos, legal e do fabricante, a qual deve ser de 7 dias Uteis (conforme Termo de
Referéncia), no minimo.

CLAUSULA 10

OBRIGACOES DAS PARTES

10.1 O CONTRATANTE tem a obrigacdo de :

a. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo CONTRATADO, deacordo com este con-
trato, Termo de Referéncia e anexos.

b. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

c. Notificar o CONTRATADO sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto fornecido
para que ele seja substituido, reparado ou corrigido as suasexpensas.

d. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes do CONTRA-
TADO.

e. Efetuar o pagamento do objeto fornecido no prazo, forma e condic¢Oes aqui estabelecidos.

f. Aplicar ao CONTRATADO as sanc0es decorrentes da inexecucdo total ou parcialdo contrato.
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Decidir sobre as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execucao do con- trato, ressalvados os re-
guerimentos meramente protelatdrios, manifestamente impertinentes ou de nenhum interesse a boa
execucdo do ajuste.

10.2 O CONTRATADO tem a obrigacgéo de:

a.

Cumprir todas as obrigacfes constantes deste contrato e seus anexos, assumindo exclusivamente os
riscos e as despesas decorrentes de sua execucao.

Aceitar acréscimos ou supressdes unilaterais impostos pelo CONTRATANTE de até 25% do valor
atualizado do contrato nas mesmas condic¢des pactuadas inicialmente.

Manter preposto aceito pelo CONTRATANTE no local da prestacdo do servigo para o representar na
execucgéo do contrato.

A indicacdo do preposto do CONTRATADO ou a sua manutencdo podera ser recusada pelo CONTRA-
TANTE mediante justificativa, devendo o CONTRATADO designar outro para o exercicio da
atividade.

Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior e prestar es-
clarecimentos ou informac®es por eles solicitados.

Alocar os empregados em nimero compativel para o cumprimento deste contrato e com a habilitacdo e
conhecimento adequados para a execuc¢éao doservico, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramen-
tas e utensilios ne-cessarios para tanto, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atenderas
recomendacdes dos 6rgdos de regulacdo responsaveis e a legislacdo aplicavel.

No prazo fixado pelo fiscal do contrato, reparar, corrigir ou refazer as suas expensas 0 servi¢co no qual
se verificar vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua ma execugdo contratual ou dos materiais
empregados.

Durante a vigéncia do contrato, ndo contratar cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o 3° grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que desempenhe
fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato.

Na hipétese do item 8.6, parte final, quando solicitado o CONTRATADO devera entregar ao CON-
TRATANTE os seguintes documentos:
1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social.

2. Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido.

3. Certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital da sede do
CONTRATADO.

4. Certidé@o de Regularidade do FGTS.
5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas. Nota fiscal atestada pelo fiscal do contrato.
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Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio Cole-
tivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato e obrigacOes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacéo especifica, cuja inadimpléncia
néo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE.

Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 horas, qualquer ocorréncia anormal que se verifique
no local da execugéo do objeto contratual.

Prestar todo esclarecimento ou informacédo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes, a qualquer tempo, o0 acesso ao local dostrabalhos e aos documentos relativos a execugao
do servico.

. Por determinacdo do CONTRATANTE, paralisar a atividade que néo esteja sendobem executada ou
gue ponha em risco a seguranca das pessoas ou seus bens.

Durante a vigéncia do contrato, promover a guarda, manutencdo e vigilanciade materiais, ferramentas
e tudo o que for necessario a execucdo do servico.

Conduzir os trabalhos observando as normas da legislacdo aplicavel e as determinacfes dos Poderes
Publicos, mantendo o local dos servicos limpo e nasmelhores condi¢cdes de seguranca, higiene e disci-
plina.

Submeter previamente e por escrito a0 CONTRATANTE qualquer mudanca nos métodos executivos
especificados no memorial descritivo ou documento similar para sua analise e aprovacéao.

N&o permitir:
a. Otrabalho de pessoa menor de 16 anos no objeto deste contrato, excetona condigdo de aprendiz
para 0s maiores de 14 anos; e
b. A utilizacdo do trabalho da pessoa menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
em qualquer hipotese.

Manter durante a vigéncia do contrato todas as condi¢6es exigidas para habilitacdo na licitacdo ou para
qualificacdo, na contratacao direta.

Cumprir durante todo o periodo de execucdo do contrato a reserva de cargospara pessoa com deficiéncia, reabili-
tado da Previdéncia Social, aprendiz e outras reservas de cargos previstas na legislagao.

Comprovar o cumprimento da alinea acima no prazo fixado pelo fiscal docontrato, indicando os empregados que
preencheram as referidas vagas.

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento doquantitativo de sua proposta, inclusive
quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
do art. 124, Il,d, da Lei Federal n°14.133/21.

Cumprir as normas de seguranca do CONTRATANTE, além da legislacdo vigente em &mbito federal, esta-
dual e municipal.

CLAUSULA 11
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RESPONSABILIDADE POR DANOS

11.1 Aresponsabilidade pelos danos causados por ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos
ou subordinado, é exclusivamente do CONTRATADO.

11.2 A responsabilidade pelos compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros é exclusiva-
mente sua.

11.3 O CONTRATANTE néo respondera pelos compromissos assumidos pelo CONTRATADO com ter-
ceiros, ainda que vinculados a execucdo deste contrato, ou por qualquer dano causado por ato do
CONTRATADO, de seus empregados, prepostosou subordinados.

CLAUSULA 12

INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1 Constituem infracdes administrativas do CONTRATADO a serem punidas comas seguintes sancdes:

ADVERTENCIA
a. Dar causa a inexecucao parcial do contrato.

Exceto quando se justificar a imposicao de
penalidade mais grave, ocasido em que po-
deré ser aplicada asangdo de “Impedimento de
licitar e contratar

2

b. Dar causa a inexecucao parcial do contratoque

cause grave dano ao CONTRATANTE ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao *IMPEDIMENTO DE LICITAR E

interesse coletivo. CONTRATAR

c. Dar causa a inexecucdo total do contrato.

d. Deixar de entregar a documentagdo exi-
gida para o certame. * Exceto quando se justificar a impo-

sicdo de penalidade mais grave, ocasido

e. Deixar de manter sua proposta, salvo em em que podera ser aplicada asancdo de

decorréncia de fato superveniente devida- ‘“Declaragao de inidonei-dade para licitar
mente justificado. e contratar”.
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f.  Ensejar o retardamento da execugdo ou da
entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado.

g. Apresentar declaracdo ou documentacéo falsa
exigida para o certame ou prestar declaragdo
falsa durante a dispensaeletronica ou execu-
¢ao do contrato.

h. Fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudu-

lento na execucdo do contrato. *Declaracio de inidoneidade

i. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer | Para licitar e contratar

fraude de qualquer natureza.

j. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar osob-
jetivos do certame.

k. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da LeiFe-
deral n? 12.846/13.

12.2 O atraso superior a x dias corridos (inserir 0 nUmero de dias) autoriza a rescisdo do contrato por seu
descumprimento, nos termos do art. 137, I, da Lei Federal n° 14.133/21.

12.3 A aplicagdo das san¢des previstas neste contrato ndo exclui a obrigacao dereparacgdo integral do dano
causado a0 CONTRATANTE.

12.4 As sangOes podem ser cumuladas com as seguintes multas:

12.5 Antes da aplicacdo das sancdes, 0 CONTRATADO sera notificado para apresentar defesa no prazo
de 15 dias uteis, contado de sua intimacao.

12.6 Se amulta aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor devido ao CONTRATADO,
além da perda deste valor, a diferenca seré descontada da garantia prestada e/ou sera cobrada judicialmente.

12.7 Antes do ajuizamento da cobranca, a multa podera ser recolhida administrativamente em até 15 dias
Gteis, a contar do transito em julgado da decisdo administrativa.

12.8 A aplicacdo das sancBes sera precedida de processo administrativo em queseja assegurado o contra-
ditdrio e a ampla defesa ao CONTRATADO, observando o rito especial previsto no art. 158 da Lei Federal
n° 14.133/21 para as penalidadesde impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar.

12.9 A aplicacdo das san¢Oes deve observar:
a. A natureza e gravidade da infracdo.

b. As peculiaridades do caso.
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c. As circunstancias agravantes e/ou atenuantes.

d. Os danos causados a0 CONTRATANTE.

e. A implantagdo ou aperfeicoamento de programa de integridade, conformenormas e orientagdes dos
orgaos de controle.

12.10 As infragbes administrativas tipificadas como atos lesivos na Lei Federaln® 12.846/13 serdo apu-
radas e julgadas em conjunto com as infracGes previstas neste contrato, nos mesmos autos.

12.11 A personalidade juridica do CONTRATADO poderéa ser desconsiderada quando for utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular apréatica dos atos ilicitos previstos neste contrato ou
para provocar confusdo patrimonial e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e scios com poderes de administracdo, a pessoa juridica suces-
sora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com 0
CONTRATADO, observados o contraditorio, ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica préevia.

12.12 No prazo de 15 dias Uteis, a contar da data de aplicacdo da san¢do, 0 CONTRATANTE infor-
maré e manterd atualizados os dados relativos as san¢des aplicadas por ela, para publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

12.13 Assancg0es de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar
séo passiveis de reabilitacdo, na forma do art. 163 da Lei Federal n°® 14.133/21.

CLAUSULA 13

ALTERACOES DO CONTRATO

13.1 As alteracOes contratuais serdo disciplinadas pelo art. 124 e seguintes da LeiFederal n® 4.133/21.

13.2 Caso haja interesse publico, 0 CONTRATANTE pode alterar unilateralmente o contrato para impor
acréscimos ou supressdes de até 25% do valor atualizado do contrato, mantidas as mesmas condi¢des pac-
tuadas inicialmente.

13.3  As PARTES podem acordar suprimir o objeto do contrato em percentual superior a 25% do valor
inicial atualizado do contrato.

13.4  As PARTES podem acordar suprimir o objeto do contrato em percentual superior a 25% do valor
inicial atualizado do contrato.

13.5 Os acréscimos ou supressdes ndo podem transfigurar o objeto da contratacao.

13.6  Registros que nédo caracterizem alteracdo do contrato podem ser realizadospor simples apostila, dis-
pensada a celebracdo de termo aditivo, conforme art. 136 da Lei Federal n® 14.133/21.
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CLAUSULA 14

EXTINCAO DO CONTRATO

14.1 O contrato se extingue quando todas as obrigacGes de ambas as PARTES forem cumpridas, ainda
que isso ocorra antes do prazo estipulado.

14.2  SeasobrigacOes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficaraprorrogada até a conclusao
do objeto, caso em que 0 CONTRATANTE devera providenciar a readequacao do cronograma fixado para
cumprimento do contrato.

14.3  Seando conclusdo do contrato decorrer de culpa do CONTRATADO, ele ficaraconstituido em mora,
devendo ser instaurado procedimento de inexecucao contratual para a aplicacdo das san¢es administrativas
cabiveis.

14.4  Na hipétese do item 14.3, 0o CONTRATANTE podera optar, ainda, pela extingdodo contrato e adotar
as medidas previstas em lei para a continuidade da execugdodo objeto.

CLAUSULA 15
FISCALIZACAO

O cumprimento do contrato seré fiscalizado pelo servidor NOME DO SERVIDOR , CPF n® XXX.XXX.XXX-XX, ma-
tricula n° nnnn, lotado no [inserir setor], conforme ato aser publicado no Diario Oficial do Estado.

CLAUSULA 16
INTERPRETACAO

As davidas interpretativas sobre as clausulas deste contrato deverdo ser suscita-das a0 CONTRATANTE e serdo

decididas por ele, de acordo com a Lei Federaln® 14.133/21, seus regulamentos, Lei Estadual n°® 8.972/20 e

observando a juris- prudéncia dos Tribunais sobre o assunto.

CLAUSULA 17

TRATAMENTO ADEQUADO DOS CONFLITOS DE INTERESSE

Observado o disposto na Clausula 16, permanecendo o conflito de interesse, as PARTES se comprometem a sub-
meter a disputa preferencialmente 8 CAMARA DENEGOCIACAO, CONCILIACAO, MEDIACAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO PUBLICA

ESTADUAL para dirimir os conflitos decorrentes deste contrato de maneira con-sensual, conforme Lei Comple-
mentar Estadual n® 121/19.
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CLAUSULA 18

DIVULGACAO E PUBLICACAO

18.1 O CONTRATANTE divulgara este contrato no Portal Nacional de Contrata¢cdes Publicas (PNCP) em
até 20 dias uteis e o publicara no Diario Oficial do Estado emforma de extrato, no prazo de 10 dias Gteis.

18.2 Os prazos contidos no item 18.1 sdo contados da data da assinatura do contrato.

CLAUSULA 19

VIGENCIA
19.1 O contrato tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses , com inicio em dd/mm/aaaa (inserir

data) e término em dd/mm/aaaa (inserir data).

19.2 Quando o objeto ndo for concluido no periodo acima fixado, o prazo de vigéncia do contrato sera
automaticamente prorrogado, sem prejuizo da aplica- ¢do dos itens 14.3 e 14.4, quando a ndo conclusédo
decorrer de culpa do CONTRATADO.

19.3 Antes da prorrogacdo da vigéncia do contrato, 0 CONTRATANTE devera verificar a regularidade
fiscal do CONTRATADO, consultar o CEIS e o CNEP, emitir as certiddes negativas de inidoneidade, de

impedimento e de débitos trabalhistas e junta-las ao respectivo processo.

CLAUSULA 20

FORO

As PARTES elegem o foro da Comarca de Belém-PA para resolver os litigios oriundos deste contrato, observado o
disposto na Clausula 17.

Belem, de 2024
NOME DO TITULAR NOME DO TITULAR
CARGO REPRESENTANTE LEGAL
CONTRATANTE CONTRATADO
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NOME DA TESTEMUNHA NOME DA TESTEMUNHA
RG: XXXXXXX RG: XXXXXXX
CPF: XXX XXX XXX-XX CPF: XXX XXX XXX-XX
ANEXO 111

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Empresa:
CNPJ:
Inscrigdo Estadual:

Endereco:

Travessa Lomas Valentina, 2190, Marco — Belém-PA - CEP: 66093-677
www.saude.pa.gov.br



http://www.saude.pa.gov.br/

OBS:

GOVERNO DO

\
e N UOPARA
SAUDE PUBLICA -

Telefone , e-mail
Representante:
Item |Especificacdo do Objeto Quantidade | Valor Unitario| Valor Total

01 [Especificacio detalhada do objeto, marca
e fabricante

VALOR TOTAL EM REAL

\Valor por extenso

1. Conta para pagamento: Banco: , Ag: , CIC
2. Validade da Proposta: dias (néo inferior a 90 dias);

3. Declaramos que nos precos estdo inclusos todos os custos, tributos e despesas ne-
cessarias a0 cumprimento integral do objeto, ndo sendo considerados pleitos de
acréscimos a esse ou a qualquer titulo posteriormente, observadas ainda as isen¢fes
previstas na legislacéo.

4. Declaramos que cumpriremos todos os prazos estabelecidos no Edital de seus anexos.
5. Declaramos aceitacdo total e irrestrita as condi¢des do presente Edital.

A EMPRESA PODERA UTILIZAR O ANEXO IIl COMO MODELO PARA A
PROPOSTA DE PRECOS, DEVENDO APRESENTAR A ESPECIFICACAO DO
SERVICO DETALHADAMENTE.

Local e data

Assinatura e carimbo (representante legal da empresa)
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