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TERMO DE REFERENCIA
Contratacao de Certificados Digitais ICP-Brasil
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i

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1. O presente Termo de Referéncia (TR) tem por objeto a contratacdo de empresa
especializada e devidamente credenciada junto a Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira — ICP-Brasil para fornecimento e renovacao de certificados digitais
destinados aos servidores e a pessoa juridica do Instituto de Aposentadorias e
Pensdes de Campo Largo — FAPEN.

1.2. A presente contratagdo caracteriza-se como fornecimento de bens e servigos
comuns, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

1.3. A contratagdo compreende os seguintes quantitativos e parametros, conforme

detalhado na tabela abaixo:

Valor Unitario | Valor Total

Item Descrigéo Quantidade| = pe) " |Estimado (RS)

Emissao de Certificado Digital e-CPF A3, padréo ICP-
1 |Brasil, validade de 24 meses, com midia criptografica 9 290,00 2.610,00
tipo token USB inclusa

Emissdo de Certificado Digital e-CNPJ A3, padrao
2 |ICP-Brasil, validade de 24 meses, com midia cripto- 1 325,00 325,00
grafica tipo token USB inclusa

Renovacgao de Certificado Digital e-CNPJ A1, padrao

ICP-Brasil, validade de 12 meses 1 139,90 139,90

Total Estimado 3.074,90

1.4. O valor total estimado da contratagdo é de R$ 3.074,90 (trés mil e setenta e

quatro reais e noventa centavos).

2. JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.1. A contratagao pretendida enquadra-se como fornecimento de bens e servigos
comuns, podendo ser realizada mediante contratacio direta por dispensa de licitagao,
nos termos do art. 75, inciso Il, da Lei Federal n°® 14.133/2021, considerando o baixo
valor estimado da contratacéo e a viabilidade de obtenc&o de propostas competitivas
junto ao mercado especializado.

2.2. A presente contratagao tem por finalidade garantir a continuidade das atividades

administrativas e institucionais desenvolvidas pelo Instituto de Aposentadorias e
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Pens()e; de Campo Largo — FAPEN, mediante fornecimento de certificados digitais
ICP-Brasil destinados a autenticagdo segura e assinatura eletrénica de documentos
oficiais.

Os certificados digitais constituem ferramenta indispensavel para execugdo das
rotinas administrativas da autarquia, especialmente para acesso a sistemas
governamentais, plataformas bancarias, sistemas previdenciarios e demais
ambientes eletrénicos que exigem identificacdo digital com validade juridica,
autenticidade e segurancga da informacao.

A utilizacdo dos certificados digitais permite ao FAPEN realizar operagdes junto a
Receita Federal, CADPREV, COMPREYV, institui¢cdes financeiras, 6rgaos de controle
e demais sistemas integrados da Administracdo Publica, assegurando validade
juridica as assinaturas eletrénicas praticadas pelos servidores e representantes legais
da autarquia.

Além disso, a contratagdo encontra respaldo na crescente digitalizacdo dos
procedimentos administrativos, promovendo maior eficiéncia operacional, celeridade
processual, redugao da utilizacdo de documentos fisicos e fortalecimento das praticas
de governancga e seguranca institucional.

Ressalta-se que o Plano Anual de Contratagdes contemplava inicialmente apenas a
renovacgao de certificado digital ja existente no ambito da autarquia. Contudo, no
decorrer do exercicio, verificou-se a ampliacdo da necessidade institucional,
considerando o aumento da utilizagdo de assinaturas eletrénicas nas rotinas
administrativas, a necessidade de acesso individualizado de servidores aos sistemas
governamentais e bancarios, bem como a renovacao do certificado digital institucional
e-CNPJ A1 utilizado pelo Instituto.

A contratagao contempla, portanto, a emissao de certificados digitais do tipo e-CPF
A3 destinados aos servidores que necessitam de acesso individualizado aos sistemas
eletrénicos oficiais, a emissao de certificado digital e-CNPJ A3 e a renovagéo do
certificado digital institucional e-CNPJ A1.

A adogao dos certificados do tipo A3 mostra-se mais vantajosa sob o aspecto da

seguranga da informagdo, considerando que a autenticagdo ocorre mediante
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utilizagéo de midia criptografica do tipo token USB, reduzindo riscos de utilizagcao
indevida, copia ou comprometimento das credenciais institucionais.

A definigdo da solugdo observou os principios da economicidade, eficiéncia,
razoabilidade e interesse publico, demonstrando-se tecnicamente adequada e

financeiramente viavel para atendimento das necessidades institucionais do FAPEN.

3. CRITERIO DE JULGAMENTO

3.1. A contratacao sera processada por dispensa de licitacdo, nos termos do art. 75,
inciso Il, da Lei Federal n° 14.133/2021, em raz&o do valor estimado da contratacao.
3.2. Adota-se o julgamento pelo menor preco global em razdo da padronizagédo da
solugdo, da integracao operacional entre os itens e da necessidade de centralizagao
do suporte técnico e gestao contratual.

3.3. Para fins de julgamento das propostas, serdo considerados os valores globais
apresentados para fornecimento de 09 (nove) certificados digitais ICP-Brasil do tipo
e-CPF A3, 01 (um) certificado digital ICP-Brasil do tipo e-CNPJ A3, ambos com
validade de 24 (vinte e quatro) meses e fornecimento de token USB incluso, bem
como 01 (uma) renovacgao de certificado digital ICP-Brasil do tipo e-CNPJ A1, com
validade de 12 (doze) meses.

3.4. Serao desclassificadas as propostas que apresentarem valores incompativeis
com os praticados no mercado, inexequiveis ou em desconformidade com as
especificagdes técnicas constantes neste Termo de Referéncia.

3.5. A proposta vencedora sera aquela que atender integralmente as exigéncias do

Termo de Referéncia e apresentar o menor valor global para execugao do objeto.

4. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

4.1. Os certificados digitais deverdo ser emitidos, renovados e disponibilizados no
prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da nota de empenho
ou autorizacao de fornecimento.

4.2. Os tokens USB e demais documentos relacionados a contratacdo deverao ser

entregues na sede do Instituto de Aposentadorias e Pensdes de Campo Largo —
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FAPEN, localizada na Rua Gongalves Dias, n° 870, Centro, Campo Largo/PR, CEP
83601-130.

4.3. A contratada devera disponibilizar suporte técnico durante o processo de

instalacao e utilizagao inicial, por meio eletronico, telefénico ou remoto.

4.4. Os tokens USB fornecidos para os certificados do tipo A3 deverado possuir
garantia minima contra defeitos de fabricagdo durante a vigéncia dos certificados
digitais.

4.5. Em caso de defeito ou falha da midia criptografica/token, a contratada devera
providenciar substituicido sem 6nus ao FAPEN, no prazo maximo de 07 (sete) dias

uteis apds comunicagéo formal.

5. LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS

5.1. A validacao, emissao, renovagao e suporte técnico relacionados aos certificados
digitais poderdo ocorrer de forma presencial, remota ou por videoconferéncia,
conforme regulamentacgé&o vigente da ICP-Brasil.

5.2. Os tokens USB e demais documentos relacionados a contratacdo deverao ser
entregues na sede do Instituto de Aposentadorias e Pensdes de Campo Largo —
FAPEN, localizada na Rua Gongalves Dias, n® 870, Centro, Campo Largo/PR, CEP
83601-130.

5.3. A contratada devera disponibilizar canais de atendimento eletrénico, telefénico
ou remoto para suporte técnico e atendimento das demandas relacionadas a

utilizagao dos certificados digitais.

6. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1. Emitir e renovar os certificados digitais conforme especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e proposta apresentada.

6.2. Realizar a validagdo presencial ou por videoconferéncia dos titulares dos
certificados digitais, conforme regulamentagao vigente da ICP-Brasil.

6.3. Fornecer os respectivos tokens USB para os certificados digitais do tipo A3, em
perfeitas condicbes de uso e compativeis com os sistemas operacionais utilizados
pelo FAPEN.
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6.4. Dis-ponibilizar suporte técnico para instalacdo, configuracdo e utilizacdo dos
certificados digitais durante todo o periodo de validade dos certificados.

6.5. Substituir, sem 6nus a Contratante, os tokens USB que apresentarem defeito de
fabricacéo ou falha de funcionamento durante o periodo de garantia.

6.6. Manter durante toda a execugado contratual as condi¢des de habilitagcdo e
qualificagédo exigidas na contratagéo.

6.7. Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais e demais obrigagdes decorrentes da execugao contratual.

6.8. A contratada devera ser Autoridade Certificadora (AC) ou Autoridade de Registro
(AR) devidamente credenciada junto a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira —
ICP-Brasil, nos termos das normas do Instituto Nacional de Tecnologia da Informagéo
—ITI.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1. Fornecer as informagdes e documentos necessarios para emissao e renovagao
dos certificados digitais.

7.2. Disponibilizar os servidores responsaveis para realizagdo dos procedimentos de
validac&o presencial ou por videoconferéncia.

7.3. Receber e conferir os certificados digitais e respectivos tokens USB,
comunicando eventuais irregularidades a contratada.

7.4. Exercer a fiscalizacdo da execugao contratual, nos termos da Lei Federal n°
14.133/2021.

7.5. Efetuar o pagamento da contratagcdo conforme as condi¢des estabelecidas neste

Termo de Referéncia.

8. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

8.1. A gestéo e fiscalizagdo da execugado contratual serédo realizadas por servidores
formalmente designados pela Contratante, nos termos do art. 117 da Lei Federal n°
14.133/2021.

8.2. O gestor do contrato sera responsavel pelo acompanhamento geral da execugéo

contratual, incluindo o controle dos prazos, verificagdo do cumprimento das
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obrigagcbes assumidas e adocdo das providéncias necessarias em caso de
irregularidades.

8.3. O fiscal do contrato sera responsavel pelo acompanhamento técnico e
operacional da execugao do objeto, devendo atestar o recebimento dos certificados
digitais e registrar eventuais ocorréncias relacionadas a execug¢ao contratual.

8.4. Compete a fiscalizagao verificar, entre outros aspectos:

a) a emissdo e renovagao dos certificados digitais conforme especificagbes
contratadas;

b) o correto fornecimento dos tokens USB;

c) a realizagao dos procedimentos de validagao dos titulares;

d) a prestagao de suporte técnico pela contratada;

e) o cumprimento das obrigacdes contratuais e prazos estabelecidos.

8.5. A contratada devera prestar todas as informacgdes solicitadas pela fiscalizagao,
bem como disponibilizar acesso aos documentos relacionados a execugéo
contratual.

8.6. As ocorréncias verificadas durante a execugcao do contrato deverdo ser
registradas em instrumento préprio, podendo ensejar adogao de medidas corretivas,
aplicacado de sanc¢des e demais providéncias cabiveis, nos termos deste Termo de

Referéncia e da legislagao vigente.

9. ESTIMATIVA DE VALORES E PESQUISA DE PRECOS

9.1. A pesquisa de precgos foi realizada nos termos do art. 23 da Lei Federal n°
14.133/2021, mediante solicitacdo direta a fornecedores especializados no
fornecimento e renovacéao de certificados digitais ICP-Brasil.

9.2. A pesquisa contemplou certificados digitais dos tipos e-CPF A3 e e-CNPJ A3,
ambos com validade de 24 (vinte e quatro) meses e fornecimento de token USB
incluso, além de certificado digital do tipo e-CNPJ A1 com validade de 12 (doze)
meses.

9.3. Considerando o coeficiente de variacdo apurado na pesquisa mercadoldgica,

adotou-se a mediana como parametro para definicdo do valor estimado da
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contratagao, por representar medida estatistica mais adequada diante da dispersao
dos precos obtidos.
9.4. O valor global estimado da contratagdo corresponde a R$ 3.074,90 (trés mil e

setenta e quatro reais e noventa centavos).

10. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo estdo programadas em
dotagao orgamentaria na classificagéo 2123 - 33.90.40 - Outros servigos de tecnologia

da informagao e comunicacgéao - pessoa juridica.

11. FORMA DE PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera efetuado em até 15 (quinze) dias apds o protocolo da Nota
Fiscal devidamente atestada pela unidade requisitante, observada a regularidade
fiscal e trabalhista, quando exigivel na forma da legislag&o vigente.

11.2. Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagdo com a efetiva
emissdo, renovacgao e entrega dos certificados digitais e respectivos tokens USB,
devidamente atestados pelo(s) agente(s) competente(s).

11.3. Caso seja necessaria a reapresentagao da Nota Fiscal por culpa da contratada,
0 prazo para pagamento ficara suspenso até a regularizagao da pendéncia.

11.4. A contratada devera emitir a Nota Fiscal Eletrbnica — NF-e em nome do Instituto
de Aposentadorias e Pensdes de Campo Largo — FAPEN.

11.5. As notas fiscais deverdo conter o mesmo CNPJ e razdo social constantes na
proposta apresentada e documentos de habilitagao.

11.6. Qualquer alteracdo contratual ou societaria que modifique as informacgdes
cadastrais da contratada devera ser comunicada formalmente ao FAPEN.

11.7. O FAPEN podera deduzir dos pagamentos valores eventualmente devidos pela
contratada em razdo de descumprimento contratual.

11.8. Os pagamentos serao realizados mediante transferéncia bancaria ou boleto em

nome da contratada.
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12. SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des sujeitara a Contratada as

sangdes previstas no Art. 156 da Lei n° 14.133/2021, mediante Processo
Administrativo Sancionador, observada a seguinte gradacgéao:

a) Adverténcia: por faltas leves.

b) Multa Moratéria: 0,5% (meio por cento) por dia de atraso sobre a parcela
inadimplida, limitada a 15 dias.

c) Multa Compensatéria: até 30% (trinta por cento) sobre o valor total da contratacao
em caso de inexecugao total do objeto.

d) Impedimento de licitar e contratar: por até 3 (trés) anos, conforme gravidade.

e) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, nos termos do art. 156, 1V, da
Lei Federal n°® 14.133/2021.

13. VIGENCIA E PRORROGAGAO

13.1. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses, contados da
assinatura do instrumento contratual ou emissdo da nota de empenho.

13.2. A vigéncia contratual refere-se ao periodo necessario para emissao, renovagao,
entrega e suporte inicial dos certificados digitais, permanecendo a validade técnica
dos certificados emitidos pelos prazos contratados de 24 (vinte e quatro) meses para
os certificados A3 e 12 (doze) meses para o certificado e-CNPJ A1.

13.3. Considerando a natureza nao continuada do objeto, ndo havera prorrogacao
contratual automatica, podendo eventual nova contratacdo ocorrer mediante novo

procedimento administrativo, conforme necessidade da Administragao.

14. REAJUSTE
14.1. N&o havera reajuste de pregos, considerando que a contratagdo possui vigéncia

inferior a 12 (doze) meses e natureza n&o continuada.

15. PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS
15.1. As partes comprometem-se a cumprir integralmente as disposi¢des da Lei
Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD),
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especialmente em relacdo aos dados pessoais necessarios a emissao dos
certificados digitais.

15.2. A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger
os dados pessoais contra acessos nao autorizados e situacdes acidentais ou ilicitas.
15.3. Os dados pessoais tratados no ambito desta contratagao deverao ser utilizados
exclusivamente para execugéo do objeto contratado.

15.4. Encerrada a execucéao contratual, a contratada devera eliminar ou devolver os

dados pessoais eventualmente acessados, observadas as hipéteses legais de guarda
obrigatoria.

16. DISPOSICOES GERAIS

16.1. Vinculam-se a esta contratacdo, em ordem de precedéncia: o Termo de
Referéncia e o Aviso de Dispensa de Licitagao.

16.2. Fica eleito o foro da Comarca de Campo Largo/PR para dirimir quaisquer

duvidas oriundas deste procedimento, com renuncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Campo Largo, 25 de maio de 2026

Documento assinado digitalmente

b HEVELIN CRISTINA LISSA
g L Data: 25/05/2026 13:13:52-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

HEVELIN CRISTINA LISSA

Analista Administrativo Econdmico-Financeiro
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	Item
	Descrição
	Quantidade
	Valor Unitário (R$)
	Valor Total Estimado (R$)
	1
	Emissão de Certificado Digital e-CPF A3, padrão ICP-Brasil, validade de 24 meses, com mídia criptográfica tipo token USB inclusa
	9
	290,00
	2.610,00
	2
	Emissão de Certificado Digital e-CNPJ A3, padrão ICP-Brasil, validade de 24 meses, com mídia criptográfica tipo token USB inclusa
	1
	325,00
	325,00
	3
	Renovação de Certificado Digital e-CNPJ A1, padrão ICP-Brasil, validade de 12 meses
	1
	139,90
	139,90
	Total Estimado
	3.074,90
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