SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
FUNDAGCAO DE PROTEGCAO ESPECIAL DO RIO GRANDE DO SUL
DA/CASO

TERMO DE REFERENCIA n° 016/2025

1.0hbjeto

Contratagdo emergencial de empresa para prestagdo de servicos continuos de VIGILANCIA
ARMADA, a serem executados em O03(trés)postos de frabalho noturno, nos equipamentos de
atendimento da Fundagao Protecdo Especial, em Porto Alegre/RS e Taquari/RS.

2.Justificativa:

A confratacdo de empresa para a realizagdo do servico de vigilancia se faz necessaria como
alternativa para manter a seguranga dos bens moéveis e iméveis da Fundac¢ao, bem como controlar o
transito de pessoas e veiculos nos espacgos de acolhimento, onde as criangas e adolescentes residem
e onde sfo desenvolvidas as atividades laborais, bem como, porque a atual empresa de vigilancia
contratada AMIM VIGILANCIA PATRIMONIAL EIRELLI, através do expediente n® 22/2148-0000366-

0, ja esta apresentando problemas na execugao contratual.

3.EXECUCAQO DOS SERVICOS

Os servicos deverdo ser realizados por profissionais devidamente habilitados, nas areas de
abrangéncia relacionadas abaixo, nos equipamentos de atendimento da Fundagédo de Protecao
Especial do RS, com o fornecimento de mio de obra especializada, equipamentos e materiais

necessarios, previstos neste termo de referéncia, para realizagdo dos servigos.

LOTE 01 — SERVICO DE VIGILANCIA

[ QUADRO RESUMO B

| — ul T 1
POSTO/ENDEREGO JORNADA/DIAS N° DE POSTOS

: e o S |
POSTO 1 VIGH.ANCIA ARMADA D1 Posto Notumo
NAR Ipanema 12 HS{vinte e quatro horas),

Rua Déa Coufal, B78- FIOTURNA, das 19h/7h, de segunda a
Bairro Ipanema domingo, inclusive feriados e pontos
POAIRS. facultativos.

+- |
T;

POSTO 2 VIGILANCIA ARMADA 1 posto Noturno
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'NAR Norte T12 HS (Doze horas), NOTURNA, das | 1
Rua Homero Guerreiro, | 18h/7h de segunda a domingo,
N2 115 inclusive feriados e pontos facultativos .
Bairre COHAB - Costa e
Siva
POA/RS.
T — + — i -
POSTO 3 VIGILANCIA ARMADA 01 posto Noturna

Abrigo  Residencial n® 12 HS (Doze horas), NOTURNA, das

41/Sede  Administrativa | 18h/7h de segunda a ciomir'agc:.l |
NAR Belém Novo Inclusive feriados e pontos facultativos .

Estrada de Lami, n°

1150

POA/RS.

OBS: Todos os Postos, de segunda a domingo, inclusive feriados e pontos facultativos, com hora

intervalar, conforme legislagéo vigente.

3.1. Fornecimento de uniforme individual pela contratada por vigilante: E
- Camisa manga curta - 2 unidades

- Camisa manga longa - 2 unidades

- Calga comprida - 2 unidades

- Bluséo de 1& - 1 unidade

- Japona nylon - 1 unidade

- Boné - 1 unidade

- Coturno ou sapato - 1 unidade

- Capa de chuva -1 unidade

- Craché de identificacao - 1 unidade

Obs.: O uniforme devera estar identificado com o logotipo da empresa CONTRATADA e sua
reposicdo devera ser feita anualmente e/ou quando danificado, respeitando as opgdes de inverno

verdo, sendo obrigatério informar a Fiscalizag8o, remetendo o comprovante de entrega dos mesmos.
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3.2. Fornecimento de equipamento individual pela contratada, por vigilante
- Cinto tatico com porta bastéo - 01 unidade
- Capa tatica para colete balistico com pelos menos 3 (trés} porta equipamentos, conforme

normas da Policial Federal, para os postos armados.

3.3. Fornecimento de equipamento individual pela contratada, por posto :

- Lanterna - 02 unidade
- Arma Letal (Revolver calibre 38) e munigao, registrada e licenciada na Policial Federal — 2 unidades;

- Colete balistico — Conforme Norma da Policia Federal - 03 unidades

- Bastao retratil ou (PR 24) - 06 unidades

- Aparelho celular — smartphone - 03 unidades;

-Bastdo de ronda eletrénica (caneta optica) — 2 unidades (a CONTRATADA devera fornecer o
sistema informatizado para ¢ controle de rondas);

- Livros Ata para registro — 03 unidades.
- Cofre eletrénico multi laser para guardar bens de valor. Desenvolvido com painel eletrénico e LED,

dupla trava de seguranca e fabricado em aco reforgado para gazantir a segurancga dos seus pertences.
‘Funcionamento a pilha, com capacidade de fixacdo em parece ou no chdo, com possibilidade dé
sistema de alarme para senha incorreta. Com no minimo 2 chaves de seguranga. — 01 unidades

(para 0 NAR Belém Novo).

4. Atribuicdes dos Vigilantes:

Aos vigilantes competirdo as seguintes atribuigées:

4.1.Assumir o posto devidamente uniformizado e com aparéncia pessoal adequada;

4.2 Assinar diariamente a folha de frequéncia e preencher diariamente o Livro de Ocorréncia, com
folhnas numeradas, a ser fornecido pela contratada,

4.3.Permitir o ingresso nas instalagbes somente de pessoas previamente autorizadas e identificadas
anotando em planilha { ANEXO [l ) a placa do veiculo e 0 nome de todos os visitantes do abrigo, nos
postos indicados pela Contratante;

4.4.Nos postos indicados pela Contratante, devera ser realizadas rondas na area pertencente ac

posto, com passagem registrada por caneta optica, os quais serdo colocados em pontos estratégicos,

'

dentro da area da fundacgao.
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4 .5.Comunicar imediatamente a Contratante, qualquer anormalidade verificada durante ¢ turmo de
trabalho, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizagao
necessarias;

4.6.Comunicar imediatamente a Contratante, todo acontecimento entendido como irregular e que
atente contra o patrimdnio;

4.7 Nas areas da Fundacdo o vigilante deve registrar as atividades irregulares, tais como: obras
civis, plantio, desmatamentos, servicos de terraplanagem, queimadas, loteamentos, implantagao de
cercas, langamento de residuos sélidos e efluentes ou outros que possam causar degradagio
ambiental;

4.8.Néo sera permitido aos vigilantes usarem as instala¢des e equipamentos da fundagéo para uso
pessoal ou para fins da empresa contratada fora dos acordados em contrato;

4.9.No ambito/espacos da Fundacgéo de Protegio os vigilantes ndo poderao fazer uso de cigarros.

5. Prazo de Vigéncia:
A presente contratacéo terd duragéo de até 12(doze) mesesy ou até a homologagao do expediente
licitatério junto a CELIC/RS.

*

6.Inicio da execugdo dos servigos:
Os servigcos terdo inicio imediato, apo6s a publicago do contrato no DOE e autorizagao de inicio dos

Servicos.

7.Condig¢des de pagamento
Trinta dias apds a protocolizagio e ateste da nota fiscal, juntamente com anélise do formularic de

avaliacao de servigos.

8 — Documentos para habilitagao

8.1. Declaracdo do Responsavel técnico da licitante de que possui pleno conhecimento do objeto,
das condicBes e das peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos.

8.2. Declaragéo do licitante de que dispora para a execucdo do contrato de instalagbes, pessoa =
qualificado e aparelhamento técnico adequado e disponivel para cumprir ¢ objeto da licitagéo. \
8.3. Comprovacgéo através da publicagéo no Diario Oficial da Unido, do Alvara de autorizagao para

funcionamento de servico especializado de vigilancia, para exercer suas atividades no Estado do Rio
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Grande do Sul, com Certificado de Seguranga (DREX/SR/DPF}, conforme Art. 11, 12 e 13 da Portaria
n° 346/2006-DG/DPF.

8.4 Apresentar a Autorizacdo da ANATEL — Ministério das Comunicagdes, para operacdo do sistema
de radio comunicagao no Estado do Rio Grande do Sul.

8.5. Certiddo emitido pelo Grupamento de Supervisido de Vigilancia e Guardas da Brigada Militar —
GSVG - (Decretos Estaduais n®. 32.162/86 n°. 35.593/94 e n°. 42.871/04).

9 - Obrigagdes da Contratada:

9.1.Implantar, imediatamente apos a autoriza¢do de inicio dos servicos, a mé&o de obra no respectivo
posto, nos horarios fixados na escala de servigo elaborada pela FPERGS informando, em tempo habil
qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir o posto conforme o estabelecido;
9.2.Atender o servigo de vigiiancia e seguranga com a finalidade de vigiar, proteger e guardar os bens
moéveis e imoveis dos equipamentos de atendimento, de modo a evitar roubos e depredagdes, assim
como prover a seguranga dentro dos limites da drea da Fundagao de Prote¢ado Especial/RS, aos
acolhidos e funcionarios;

9.3.Fornecer empregados qualificados em servigos de controle, operagao e vigilancia, equipamentos
de protegio, preenchimento de fichas e relatérios de atividades e ocorréncias, e de controle dé
pessoas;

9.4 Fornecer empregados com instru¢do minima de ensino fundamental completo ou equivalente,
comprovado por escola reconhecida, bem como curso na area de vigilancia,

9.5.Fornecer mao de obra qualificada para o desenvolvimento dos trabalhos, bem como orientar o
empregado que este assuma diariamente o posto devidamente uniformizado, portando cracha com
fotografia recente.

9.6.Sera vedado o uso de calgbes, bermudas, camisetas ou qualquer outro vestuario que possam
comprometer a imagem da fundacéo.
9.7 Tomar providéncias relativas aos treinamentos necessarios para garantir a execucéo dos trabalhos
dentro dos niveis de qualidade desejada, inclusive atendimento a Norma regulamentadora 23 da
Portaria 3214, Portaria TEM 06 de 29/01/91 e norma ABNT — NBR 14276 (correto manejo do material
de luta contra o fogo e seu emprego).

9.8.Efetuar a reposi¢do de mio de obra no posio, de imediato, em eveniual auséncia. Dal’\
conhecimento prévio ao gestor do confrato sobre eventuais alteragées de empregados decorrentes de .

férias, substituicbes, exclusdes ou inclusdes.

9.9.Manter controle de frequéncia/pontualidade, de seus empregados, sob contrato; v@%ﬂ\/
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9.10.Atender de imediato, as solicitacdes da CONTRATANTE quanto as substituigdes de empregados
que venham a cometer falta disciplinar, ndo qualificados ou entendidos como inadequados para a
prestacio dos servigos;

9.11.Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada no posto;

9.12.Apresentar os comprovantes de pagamento de beneficios e encargos;

9.13.Garantir aos seus empregados o estipulado no acordo/convencéo coletiva de trabatho, inclusive
no gue se refere ao transporte e alimentacéo;,
9.14.Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagbes da CONTRATANTE,
inclusive quanto ac cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho;
9.15.Responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os materiais € equipamentos necessarios para a
execugao do servigo, conforme ja citados nos itens 3.2 e 3.3,

9.16.Responsabilizar-se pela Seguranca e Medicina do Trabalho de seus empregados,

9.17 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagao vigente
9.18.Supervisionar e fiscalizar o posto com a frequéncia semanal, registrando no livro de ocorréncia
do posto de vigilancia;

9.19.Apresentar o Certificado do Curso de Reciclagem dos vigilantes, conforme a legislacéo vigente;
9.20.Atender o disposto no Decreto Estadual n® 43.183 de 22/06/2004;

9.21.Indicar e manter atualizados junto a FPERGS, os enderec¢os eletronicos, numeros de telefones

4

fixos e celulares da empresa e de seus funcionarios destinados aos postos de vigilancia nas
dependéncias da Contratante;

0.22.Apresentar & fiscalizagdo da Contratante a relagdo de armas e cépias autenticadas de seus
registros;

9.23 Manter afixado no posto de trabalho, em local visivel, o nimero dos telefones (teis e de
emergéncia, da delegacia de policia, do corpo de bombeiros e dos responsaveis pelo
acompanhamento e congéneres;

9.24.Apresentar Certid3o de antecedentes criminais de todos trabalhadores que fizerem parte desta
contratagdo e de todos os socios que compdem a pessoa juridica, fornecida pela Policia Civil do
Estado do Rio Grande do Sul e pela Policia Federal, antes do inicio dos servigos.

9.25 A empresa deixa em local reservado, abrigado e seguro, nos locais previstos, o armamento de
sua responsabilidade e longe das instalagbes do acesso de pessoas ndo autorizadas;

9.26 Manter controle de frequéncia/pontualidade, da jornada de trabalho de seus empregados sob\
contrato, através de marcagdo efou controle de ponto por GEOLOCALIZAGAO, em tecnologia

integrada ao ponto eletrdnico digital, que permita o envio de localizagdo, no momento em que o

B
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profissional, efetua o seu registro de entrada efou saida. A empresa deve disponibilizar ao seu
colaborador o aplicativo, que devera estar instalade no dispositivo movel/aparelho celular do
funcionério e com a localizacdo ativada, para que, além do horario marcado, também fornega, o
endereco profissional cadastrado para a prestagée do servigco, pois esse método ndo infringe a
LGPD, quando estiver acordado entre as partes, no contrato da prestacao do servico e observando a
Portaria 671 nova Lei vigente , para o controle de jornadas de trabalho;

9.27 A CONTRATADA devera garantir que a gestio dos dados pessoais decorrentes do CONTRATO
ocorra com base nas Diretrizes e Normas Gerais da LGPD - Lei Geral de Protegdo de Dados, N°
13.709/2018, que, segundo seu artigo primeiro, dispbe sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado,
com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural;

9.28 A contratada mensalmente, quando da remessa do faturamento devera emitir € enviar o Relatorio
de controle da frequéncia efou da jornada de trabalho de seus colaboradores, por Geolocalizacao.
9.29. Conforme Lei Federal n® 14133/2021, em seu Art. 121 e Decreto 57.959/24, art. 7°, nas
contratactes de servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, para
assegurar o cumprimento de obrigagdes trabalhistas pelo contratado, a Administracao, poderé:
entre outras medidas

efetuar o deposito de valores em conta vinculada, conforme disposto na Lei 16.110/2024.

10.Informagdes Complementares

10.1 Observar a Convencdo Coletiva CCT 2025/2027, com Registro no MTE: RS000837/2025,
solicitagao MR014720/2025, PROCESSO N° 4799.239390/2025-61, Protocolo em 26/03/2025 através
do Sindicato das Empresas de Seguranca e Vigilancia do Estado do RS e Sindicato Profissional de
Vigitantes, Empregados de Empresa Seguranca e Vigilancia de Porto \Alegre e Regido Metropolitana
do RS, com Registro no MTE: RS000837/2025;

10.2 Valor de salario normativo constante na CCT,

10.3 Cargo de vigilante constante na CCT;

10.4 Observar o Percentual de ISSQN a ser cobrado;

10.5 O pagamento do adicional de periculosidade pela contratada, para os postos de trabalho deveré\
ser de 30 % (trinta por cento),

10.6. Garantir os intervalos conforme legislacao vigente. @
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11. Acompanhamento e fiscalizagéo:
O acompanhamento dos servigos devera ser realizado pelo Gestor do Contrato, pelo Supervisor da

empresa contratada, pela Direcdo dos Nicleos de Abrigos e pela Coordenacdo de Administragéo de

Servigos Operacionais.

12. Acordo de Nivel de Servigo:
Sera previsto Acordo de nivel de servigo, conforme Formulario de avaliagdo de servigos constante no

ANEXO .

Porto Alegre, 24 de junho de 2025.

Miriam§j Asti
Coardenadora de Administracdo de Servigos Operacionais

CASO
/ J A’-w:-'_""' /7//[//8 A
Jader Appeii S

Diretor Adminialralin
iD. 4483517

Viliana ywits
Diretora Técnica
1D 3773647102

Fundagdoda & 7

Jader Appelt da Silva

Diretor Administrativo

———
#1ind230 de Protenan FanprralRe

Vitiana Witti
Dietora Técnica



