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FORMALIZAGAO DA DEMANDA (DFD)

Contratacao de empresa especializada para fornecimento de licenca
de uso de Sistemas de Gestao Publica

1. IDENTIFICAGAO.

hT inexigibilidade de licitagdo para Contratagdo de
empresa especializada para fornecimento de licenca de
uso de Sistemas de Gestdio Pablica em WEB integrada,
DEMANDA com processamento automatizado da divida ativa,
integragdo via APl para boletos, conversio de dados e
capacitagdo, pelo prazo de 12 meses, com atualizagdes
para adequagao a Lei 14.133/2021.

DATA DE PROPOSIGCAO 23/12/2025
UNIDADE SEFIN
SERVIDOR Jose Alexandre Azevedo Moura
REQUISITANTE RAMAL

E-MAIL financassoure1720@hotmail.com

SECRETARIA MUNICIPAL DE

AUTORIZAGAO SUPERIOR UNIDADE FINANCAS

GESTOR Secretario Municipal de Financas

2. Formal/Meio para contratagdo sugerida:

() Concorréncia

() Pregao

() Dialogo Competitivo
() Leilao

() Concurso

() Dispensa

(X) Inexigibilidade

() Adesao a ARP

3. NECESSIDADE E/OU OPORTUNIDADE DE MELHORIA.
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~ NECESSIDADE OU OPORTUNIDADE DE MELHORIA IDENTIFICADA _
O A presente demanda & fundamental para garantir a continuidade e o aprimoramento
das atividades da Secretaria Municipal de Financas (SEFIN). A necessidade identifica-
se na urgéncia de manter e evoluir as ferramentas de gestao tributaria, assegurando que
o municipio de Soure/PA disponha de um sistema moderno para a emissdo de Notas
Fiscais de Servigo Eletrdnicas (NFS-e) diretamente no Portal da Prefeitura e via
dispositivos moveis, além da geragao agil de boletos e guias para recolhimento de
impostos.Com a implementagéo desta solugéo, a SEFIN tera maior facilidade na geragao
de relatorios gerenciais e fiscais, permitindo um planejamento eficiente e 0
acompanhamento preciso das agdes fiscais. O sistema oferece suporte técnico
especializado aos usuarios internos e aos contribuintes, reduzindo erros operacionais e
garantindo a confiabilidade dos langamentos tributarios. A oportunidade de melhoria
reside na utilizagéo de Inteligéncia Fiscal para gerar indicios automaticos de malha fiscal,
o0 que permite 0 cruzamento de valores retidos, a redugéo da sonegacgéo e o consequente
incremento da arrecadagéo do ISSQN. Além disso, a ferramenta possibilita a melhoria
na gestéo da conta corrente fiscal e a redugao da inscricdo em Divida Ativa, promovendo
uma execugdo fiscal mais segura, transparente e em total conformidade com a legislagao

| SOLUGAO PROPOSTA PELO DEMANDANTE
Com o objetivo de modernizar & dar maior eficiéncia & gestao tributaria e fiscal no ambito
do Municipio de Soure/PA, propde-se a realizagdo de contratagao direta, na modalidade
Inexigibilidade de Licitacdo (Lei n° 14.133/2021), visando a implantagao e licenciamento
de Sistema de Gestiio Piblica Integrada, com foco em Inteligéncia Fiscal e Arrecadagao,
no formato SaaS (plataforma web), com backup diario e armazenamento em nuvem
durante todo o periodo do licenciamento.

A solugdo proposta fundamenta-se na necessidade de continuidade e evolugado
tecnolégica da Secretaria Municipal de Financas (SEFIN), buscando uma ferramenta que
garanta a inviabilidade de erro nos langamentos € a maxima eficacia na arrecadacgéo
municipal, conforme requisitos técnicos que demandam exclusividade em
funcionalidades de cruzamento de dados e malha fiscal automatica.

O sistema proposto contempla médulos integrados e indispensaveis, tais como:

. Emissio de Nota Fiscal de Servico Eletronica (NFS-e): Portal moderno e intuitivo, com
suporte para emissdo via smartphone € acompanhamento de escrituragdes;

« Inteligéncia e Malha Fiscal: Geragdo automatica de indicios de sonegagao através do
cruzamento de valores retidos e pagamentos efetuados;

e Gestio de Arrecadagio e Divida Ativa: Automagio da inscricdo em divida ativa e
geragao facilitada de boletos e guias de recolhimento via API bancaria;

. Painel do Contribuinte: Ferramentas para apuragdo rapida de tributos, enquadramento

por regime tributario e comunicagdo direta via mensagens eletronicas;
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r . Relatérios Gerenciais Estratégicos: Extracio de dados precisos para planejamento das
acdes fiscais, permitindo ao municipio conhecer suas potencialidades econdmicas e atrair
investimentos.

A adogdo desta solugdo tecnologica permitira:

« Incremento da Arrecadagio Propria: Elevagio do volume de ISSQN e redugdo da
evasio fiscal por meio de fiscalizagdo eletronica eficiente;

« Modernizagio Administrativa: Agilidade e confianga nos langamentos tributérios,
diminuindo o contencioso administrativo;

. Sustentabilidade e Economia: Redugao drastica do consumo de papel (impacto
ecoldgico) e dos custos com infraestrutura fisica de servidores;

« Seguranca Juridica: Plena adequagdo a Lei n° 14.133/2021 e as exigéncias do Tribunal
de Contas, garantindo transparéncia e rastreabilidade;

« Suporte e Capacitagio: Atendimento especializado aos usuarios e treinamento continuo
para os servidores da SEFIN.

A contratagdo sera formalizada sob a responsabilidade do Secretario de Finangas, JOSE
ALEXANDRE AZEVEDO MOURA (Decreto n° 005/2025), em consonancia com o Art. 74
da Lei n° 14.133/2021, garantindo que O Municipio de Soure/PA utilize uma plataforma de
ponta para consolidar as boas praticas de governanca fiscal e assegurar a saude
| financeira do ente publico. |

4. RESULTADOS ESPERADOS
Resultado "Sim | Né&o Detalhamento H

A implantagio do sistema permitird a
automagdo da emissdo de NFS-e e guias de
recolhimento, otimizando o tempo dos
Ganho de Produtividade servidores da SEFIN. A geragao facilitada de
relatorios gerenciais elimina tarefas manuais,
permitindo uma gestao mais agil e precisa da
O arrecadagio municipal.

A solugdo oferece suporte técnico
n especializado e ferramentas modernas (como
Melhoria na Qualidade do emissdo de notas via smartphone € portal

Atendimento web), facilitando a vida do contribuinte €
garantindo informagoes atualizadas e seguras
através do cruzamento de dados.
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Redugio de Custos
Operacionais

Ao adotar o modelo SaaS (nuvem), a
Prefeitura reduz gastos com infraestrutura
fisica (servidores locais), energia €
manutengdo. Além disso, a redugdo do
consumo de papel gera impacto econdmico e
ecologico imediato.

Cumprimento das
Exigéncias Legais e
Regulatdrias

O sistema garante o atendimento as normas
do Tribunal de Contas (TCE). A contratagao
fundamenta-se na inteligéncia fiscal
necessaria para cumprir Lei de
Responsabilidade Fiscal quanto a cobranga
efetiva de tributos e divida ativa.

Redugio de Esforgo

A malha fiscal automatica e o processamento
eletrénico via API para boletos eliminam
atividades repetitivas de conferéncia manual,
reduzindo o erro humano € 0 retrabalho no
langamento de créditos tributarios.

Redugcéo de Custo

A contratagdo unificada de licenciamento €
suporte evita despesas com multiplas
consultorias. O aumento real da arrecadagdo
de ISSQN e a redugdo da evasdo fiscal
proporcionam um  retorno financeiro que
supera 0 custo do investimento.

Reducio de Riscos

O uso de backups diarios € criptografia
mitiga o risco de perda de dados fiscais
sensiveis. A malha fiscal inteligente reduz
riscos juridicos ao garantir que OS
Jancamentos de Divida Ativa sejam feitos
com base em dados fidedignos € cruzados.

Determinagéo Legal

L

A contratagdo esta fundamentada no Art. 74,
inciso I, da Lei n° 14.133/2021, em razio da
inviabilidade de competi¢do por
exclusividade técnica nas ferramentas de
inteligéncia fiscal e suporte demandados.

Determinagao
Administrativa

Ndo ha determinagoes administrativas
adicionais além das previstas  pela
legislagéo vigente.

F Outra (Especificar)

Nao se aplica. .

5. PROCESSOS DE TRABALHO IMPACTADOS
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e Tributos

Gestdo de Arrecadagédo

Emissdo de Notas
Fiscais (NFS-e),
Guias de
Recolhimento =
Boletos via API.

Modernizacao:

Facilidade para ©
contribuinte  emitir
notas via
smartphone/web e
automacgao na
geragdo de guias,
reduzindo filas e
erros manuais.

| L& Atividade Melhoria ‘ ¥
Processo d% Trabflho Impactada  Esperada Unidades Impactadas
Agilidade e

Secretaria Municipal de
Finangas (SEFIN) e
Contribuintes do Municipio.

Incremento de
Receita:
Cruzamento de | Identificagéo
Fiscalizagdo e | valores retidos, | automatica de
inteligéncia Fiscal monitoramento de | indicios de|Setor de Fiscalizagdo
malha fiscal e |sonegagao do | Tributaria e Langadoria.
combate a|ISSQN, permitindo
sonegagao. acoes fiscais mais
assertivas e
cientificas.
Redugao da
Inadimpléncia:
Processamento
Gestéo de Divida Ativa Inscrigdo, controle automatizado  da | SEFIN, Procuradoria
e cobranga | Certidao de Divida | Juridica e Setor de Divida
eletrénica de | Ativa (CDA), | Ativa.
créditos tributarios. garantindo
execugao fiscal

segura € aumento
do recebimento de
créditos.

Gestédo
Transparéncia
Relatorios

de

Extragé@o de
relatorios
gerenciais, conta
corrente fiscal e
dados
econdmicos.

Eficiéncia na
Decisdao: Dados
precisos em tempo
real para o}
planejamento

estratégico do
Secretario de
Finangas, visando
atrair novos

investimentos para
Soure/PA.

Gabinete do Secretario de
Finangas e Controladoria
Municipal.

S5|pdgina




GEEE o o rade

/ SOURE PREFEITURA MUNICIPAL DE SOURE

A ; SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS
Compromisso que transforma

N
Seguranga de
Dados:
Armazenamento | Armazenamento
Tecnologia da | de dados fiscais e |[em nuvem (SaaS)
Informagao e | backup de |com criptografia e|Setor de Tl e Secretaria
Seguranga informagdes  dos | backups diarios, | Municipal de Finangas.
contribuintes. eliminando riscos
de perda de dados
e custos com
servidores fisicos. |

6. RISCOS DE NAO IMPLEMENTAGAO DA DEMANDA

r ' quco. | Impacto do Risco j

A nao contratagdo do sistema resultara na manutengéo
de processos manuais de langamento tributario e
Continuidade de processos conferéncia de notas, aumentando © risco de erros de
manuais e ineficientes calculo, retrabalho e lentiddo no atendimento ao
contribuinte na SEFIN.
Sem a ferramenta de Inteligéncia Fiscal e malha
automatica, o Municipio perde a capacidade de identificar
indicios de sonegagdo de ISSQN em tempo real,
resultando em queda na receita propria e dificuldade em
atingir as metas da Lei de Responsabilidade Fiscal.
A auséncia de uma plataforma moderna integrada ao
sf ; Portal e Smartphones impedira que 0S contribuintes
Obso::stce:_cla (:oNSI;gtema de emitam documentos fiscais com facilidade, gerando
ota Fiscal ( -9) desestimulo & formalizagao e dificultando o controle da
F conta corrente fiscal.
Sem o uso de uma plataforma SaaS com backup diario e
criptografia, © Municipio fica vulneravel a ataques
cibernéticos ou falhas de hardware local que podem
causar a perda definitiva de dados historicos de
arrecadacdo e cadastros de contribuintes.
A falta de automagao no processamento da Certiddo de
Divida Ativa (CDA) e na integracdo via APl para boletos
aumenta o risco de prescrigao de créditos tributarios e
falhas formais que podem levar a nulidade de execugdes
fiscais.
A falta de relatorios gerenciais precisos impede que a
Redugdo da Transparéncia e Controladoria e a Gestdo Financeira acompanhem a
Controle evolugdo das receitas de forma transparente, dificultando
a prestagsio de contas aos 6rgaos de controle (TCM/PA). |
A nao implementacao obrigara o Municipio a manter
sistemas fragmentados e obsoletos com altos custos de
manutengdo e suporte técnico ineficiente, gerando um
gasto superior ao investimento na solugao integrada
proposta.

Perda de Arrecadacgéo e Evasao
Fiscal

Fragilidade e Perda de Dados
Sensiveis

Inseguranga Juridica na Cobranga
da Divida Ativa

Custo de Oportunidade e
Desperdicio de Recursos
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7. QUANTIDADE DE MATERIAL/SERVIGO DA SOLUGAO A SER CONTRATADA

ITEM | DESCRICAO | QUANT. |UNID. | VALOR VALOR
01  |SISTEMA TRIBUTARIO 12 MES R$ 26.400,00

8. RESTRIGOES PARA ATENDIMENTO DAS DEMANDAS

Tipo de #astrig’io Sim Néo

Detalhamento

Limitacdo de Prazo ¥ O

A implantagéo do sistema deve ocorrer de forma
célere, considerando a necessidade de
manutengdo da continuidade dos servigos de
arrecadagdo municipal e a adequacao imediata aos
novos mecanismos de inteligéncia fiscal exigidos
pela Lei.

Limitagao
Orgamentaria il a

O orgamento da SEFIN & rigoroso. A despesa deve
estar em conformidade com a Dotagao
Orgcamentéaria  vinculada a Manutengdo da
Secretaria de Finangas, respeitando os limites da
Lei de Responsabilidade Fiscal para garantir o
equilibrio financeiro do municipio.

Disponibilidade de O
Equipe Técnica

A equipe da Secretaria de Finangas @
dimensionada para operagdes rotineiras, tornando
indispensavel que a solugdo tecnologica ofereca
suporte  técnico continuo e treinamento
especializado para garantir que a transicdo de
sistemas ndo gere sobrecarga ou interrupg@o nos
lancamentos fiscais.

Acesso aos Locais de
Execucgdo O

Nao se aplica restricdo de acesso fisico, visto que
a solugéo proposta € em formato Plataforma Web,
com acesso remoto seguro em nuvem. 1sso elimina
a necessidade de intervengoes estruturais ou
instalagéo de servidores fisicos nas dependéncias
da Prefeitura.

Fornecimento de
Documentagao ¥4 O
Completa

A formalizagdo deste processo de Inexigibilidade
requer a apresentacao rigorosa de atestados de
exclusividade técnica e documentos de habilitaga@o.
Qualquer atraso na entrega desta documentacao
impactara diretamente no prazo de ativagdo das
novas ferramentas de emiss&o de Notas Fiscais.

rOutra (Especificar, se
houver)

Nao se aplica.

|
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9. PARTES INTERESSADAS

‘Parte Interessada " Justificativa do Interesse
Secrgtaria Municipal de |Unidade requisitante € gestora central da contratagdo. O interesse
Finangas (SEFIN) & garantir a continuidade dos servigos de arrecadagdo, a

modernizagdo da emissdo de NFS-e e o incremento das receitas
proprias através de ferramentas de inteligéncia fiscal, sob a gestao
do Secretario Jose Alexandre Azevedo Moura.
Prefeitura Municipal de |Interessada na saude financeira e no equilibrio fiscal do municipio.
Soure O interesse & assegurar que a administragdo disponha de dados
precisos para o planejamento de investimentos e o cumprimento das
metas da Lei de Responsabilidade Fiscal.
Gabinete do Prefeito Responsavel pela validagéo estratégica da iniciativa de
modernizacdo tributaria. O interesse ¢ fortalecer a governanca
municipal e oferecer servicos digitais de exceléncia (NFS-e via
Web/Smartphone) a populagéo de Soure/PA.

Contribuintes (Cidadaos | Usuarios externos do sistema. O interesse € dispor de uma

e Empresas) plataforma intuitiva, estavel e moderna para emisséo de notas
fiscais, geragéo de guias de recolhimento e regularizacéo de débitos
de forma agil e segura.
Controladoria Interna e Interessadas na transparéncia dos langamentos, na rastreabilidade

Tesouraria dos pagamentos via APl e na seguranca dos dados fiscais,
utilizando o sistema para auditoria e controle do fluxo de caixa
municipal.

Procuradoria Juridica / Interessada na automagao e seguranca juridica do processamento
Setor de Divida Ativa |da Divida Ativa. O interesse é garantir que as Certiddes de Divida
Ativa (CDAs) sejam geradas sem erros formais, facilitando a
execucao fiscal € a recuperagdo de créditos. 4’
Servidores da SEFIN | Usuarios diretos da ferramenta de inteligéncia fiscal. O interesse €
(Fiscais e dispor de um sistema que automatize o cruzamento de dados e a
Arrecadadores) malha fiscal, reduzindo © esforgo manual e aumentando a
assertividade nas notificacdes e langamentos tributarios. J

10. EQUIPE DE PLANEJAMENTO

l [ NOME _ MATRICULA
MARIVALDO SARMENTO SENA N° 1516
FERNANDA MARIA LIMA PALACIO N° 2835
LUIS CLAUDIO PIMENTEL SANTOS N° 3303 B

11. EQUIPE DE FISCALIZAGAO

T NOME | MATRICULA ad
Secretaria Municipal De administracéo e David Guedes c. Junior, Lucas Daher
planejamento Costa, Kalebe Henrique de J. Silva
A Comissao de fiscalizagéo foi designada por meio de portaria.

12.GRAU DE NECESSIDADE
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( ) BAIXO
( ) MEDIO
(x)ALTO

Soure, 23 de dezembro de 2025.
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