Autarquia Municipal d:;rg:i:\ifg:::se Assisténcia a Saude RECT S AU{DE

Satide Recife PREV RECIFE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 001/2026

ANEXO VII: MINUTA DO TERMO DE CREDENCIAMENTO PARA PESSOA JURIDICA - AMBULATORIAL

TERMO DE CREDENCIAMENTO N° (NUMERO)/(ANO)

TERMO DE CREDENCIAMENTO PARA SERVICOS DE
ASSISTENCIA A SAUDE AOS BENEFICIARIOS DO SAUDE
RECIFE QUE ENTRE S| FIRMAM A AUTARQUIA MUNICIPAL DE
PREVIDENCIA E ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES
DO MUNICIPIO DO RECIFE E

NA FORMA ABAIXO TRANSCRITA.

A AUTARQUIA MUNICIPAL DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES, da
prefeitura do Recife,entidade de direito publico interno, devidamente inscrita no CNPJ sob o n°
05.244.336/0001-13, sediada na Rua Manoel Borba, 488, bairro da Boa Vista, Recife, Pernambuco, doravante
designada simplesmente CREDENCIANTE, por seu Diretor Executivo, Sr. (NOME), (NACIONALIDADE),
(ESTADO CIVIL), (PROFISSAQ), inscrito no CPF sob o n° (NUMERO) e portador da Cédula de Identidade n°
(NUMERO E ORGAO EXPEDIDOR), residente e domiciliado na Cidade de Recife, Estado de Pernambuco,
devidamente assistido pelo Gerente Administrativo e Financeiro, Sr. (NOME), (NACIONALIDADE),
(ESTADO CIVIL), (PROFISSAO), inscrito no CPF sob o n° (NUMERO) e portador da Cédula de Identidade n°
(NUMERO E ORGAO EXPEDIDOR), residente e domiciliado na Cidade de Recife, Estado de Pernambuco, e
pelo Gerente do Saude Recife, Sr. (NOME), (NACIONALIDADE), (ESTADO CIVIL), (PROFISSAO), inscrito no
CPF sob o n° (NUMERO) e portador da Cédula de Identidade n° (NUMERO E ORGAO EXPEDIDOR),
residente e domiciliado na Cidade de Recife, Estado de Pernambuco, e de outro lado, (NOME DA
EMPRESA), pessoa juridica de direito privado, CNPJ n° (NUMERO), estabelecida & (LOGRADOURO,
NUMERO, COMPLEMENTO, BAIRRO, CEP, CIDADE), Pernambuco,neste ato representada por (NOME),
(NACIONALIDADE), (ESTADO CIVIL), (PROFISSAOQ), inscrito no CPF sob o n° (NUMERO) e portador da
Cédula de ldentidade n° (NUMERO E ORGAO EXPEDIDOR), residente e domiciliado a(LOGRADOURO,
NUMERO, COMPLEMENTO, BAIRRO, CEP, CIDADE), Pernambuco, doravante designado simplesmente
CREDENCIADO, resolvem firmar o presente TERMO DE CREDENCIAMENTO PARA PRESTAGCAO DE
SERVICOS, que se regera pelas clausulas e condi¢cdes abaixo estipuladas, pela Lei Municipal n°® 17.082/05
alterada pelas Leis n® 17.326/07 e 17.527/09, pelo Decreto Municipal n° 20.895/05 alterada pelo Decreto
23.619/2008 e no que couber pelas regras contidas na Lei n° 14.133/2021 e suas alteragbes posteriores,
vinculado ao Edital de Credenciamento 001/2026 e a Solicitacdo de Credenciamento do CREDENCIADO.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente termo de credenciamento é a prestagdo de servigos ambulatoriai, na(s) especialidade(s)
, para os beneficiarios do Sistema Saude Recife, o qual faz parte da CREDENCIANTE, conforme
clausulas seguintes e com o discriminado no Anexo de Servigos.

Paragrafo Unico - O Anexo de Servigos indica discriminadamente os procedimentos ou grupo de
procedimentos a serem executados em favor dos beneficiarios do SAUDE RECIFE.

CLAUSULA SEGUNDA - DA RESPONSABILIDADE TECNICA

O responsavel técnico pela execugao dos servigos objeto deste termo, referidos na Clausula Primeira, sera o
Dr. , (NACIONALIDADE), (PROFISSAQ), Conselho Regional de (CLASSE e NUMERO), inscrito
no CPF sob o n° (NUMERO) e portador da Cédula de Identidade n° (NUMERO E ORGAO EXPEDIDOR),
residente e domiciliado & (LOGRADOURO, NUMERO, BAIRRO, CEP, CIDADE/PE).

Paragrafo Unico - A mudanga do responsavel técnico devera ser comunicada ao CREDENCIANTE, a fim de
que seja processada a devida alteragdo cadastral, apos a analise da documentagéo referente a qualificagdo
técnica do novo profissional. No caso do profissional ndo cumprir as exigéncias de qualificacdo técnica, a
alteragao nao sera aceita e o termo de credenciamento devera ser rescindido.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO
Para a execug¢éo do objeto deste Termo, o CREDENCIADO compromete-se a:

|. Prestar atendimento aos beneficiarios do SAUDE RECIFE, sempre que procurado por estes, cumprindo
todas as regras, normas e procedimentos operacionais aprovados pela CREDENCIANTE e pelo
Conselho Deliberativo de Satide no momento da assinatura deste Termo.
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Il. Adequar-se as normas previstas na legislagdo vigente.

Paragrafo Unico: Os servicos prestados pelo CREDENCIADO deverdo atender as necessidades da
CREDENCIANTE, que comunicara aos seus assistidos, bem como a rede de hospitais credenciados
existéncia do presente termo de credenciamento e os servigos abrangidos na Clausula Primeira, devendo-se
observar o seguinte:

I. Os beneficiarios da CREDENCIANTE, em nenhuma hipétese e sob nenhum pretexto ou alegagéo
podem ser discriminados ou atendidos de forma distinta daquela dispensada aos clientes vinculados a
outra operadora ou plano;

Il. Atendimentos e quaisquer outros procedimentos devem ser feitos de forma a atender as necessidades
dos beneficiarios da CREDENCIANTE, assegurando prioridade aos casos de urgéncia ou emergéncia,
assim como as pessoas com mais de 60 (sessenta) anos de idade, as gestantes, lactantes, lactentes e
criangas até cinco anos de idade;

lll. Os servigos, objeto deste termo, serdo prestados diretamente por profissionais de saude do
CREDENCIADO, sendo eles: membros do corpo clinico; profissionais que tenham vinculo de
emprego com o CREDENCIADO; e profissionais autbnomos que, eventual ou permanentemente,
prestam servicos ao CREDENCIADO;

IV. E vedada a cobranga por servicos médicos, doacdes em dinheiro ou fornecimento de material para
exames e medicamentos, sejam nos atendimentos hospitalares, ambulatoriais ou outros
complementares da assisténcia aos beneficiarios da CREDENCIANTE. Nas situagbes em que
ocorrer divergéncias de entendimento nas liberagdes de procedimentos, despesas e OPMES nao
podera haver cobranga do beneficiario, a solugdo devera ocorrer enire a CREDENCIANTE e o
CREDENCIADO;

V. Na execugdo do objeto deste termo de credenciamento, o CREDENCIADO reconhece a prerrogativa
de controle, regulacdo, avaliacdo e de auditoria da CREDENCIANTE bem como suas regras
especificas para prestacdo de servicos de saude e do fato das normas editadas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar ndo se aplicarem a este termo de credenciamento, em face da
natureza juridica da CREDENCIANTE;

VI.LE de responsabilidade exclusiva e integral do CREDENCIADO a utilizagdo de pessoal para a
execugao do objeto deste termo de credenciamento, incluidos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo empregaticio, cujo 6énus e
obrigagdes, em nenhuma hipétese, poderao ser transferidos para a CREDENCIANTE;

VIl. O CREDENCIADO nio deve utilizar nem permitir que terceiros utilizem o beneficiario da
CREDENCIANTE para fins de experimentagao;

VII.LO CREDENCIADO deve garantir a seguranga e privacidade dos dados e informacgdes relativas aos
beneficiarios da CREDENCIANTE, ressalvadas as excegbes previstas em lei;

IX. O CREDENCIADO devera esclarecer os beneficiarios do SAUDE RECIFE sobre seus direitos e
assuntos pertinentes aos servigos oferecidos;

X. O CREDENCIADO devera informar sua produgdo assistencial em relagdo aos beneficiarios da
CREDENCIANTE, disponibilizando a esta os dados assistenciais dos atendimentos prestados aos
beneficiarios, observadas as questdes éticas e o sigilo profissional;

XI. O CREDENCIADO facilitara a CREDENCIANTE o acesso para fins de controle permanente dos
servicos e prestara todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelos funcionarios da
CREDENCIANTE designados para tal fim.

CLAUSULA QUARTA - DA PRESTAGAO DE SERVIGO E EXTENSAO DE CREDENCIAMENTO

O CREDENCIADO se compromete a prestar exclusivamente os servigos descritos no Anexo | - Caderno de
Servigos e Especialidades,deste termo de credenciamento, atendendo a todas as suas clausulas.

Paragrafo Primeiro: Compete ao CREDENCIADO estabelecer os locais e horarios de atendimento aos
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beneficiarios do SAUDE RECIFE, desde que respeitado o que esta previsto no paragrafo anterior, constituindo
obrigagdo do mesmo comunicar prévia e formalmente a CREDENCIANTE quaisquer alteragdes nos locais e
horarios de atendimento com um prazo minimo de 30 dias de antecedéncia.

Paragrafo Segundo: O CREDENCIADO se compromete a prestar atendimento aos beneficiarios do SAUDE
RECIFE dentro dos conceitos de ética profissional e dos padrées e normas relativas as
especialidades/servicos objeto deste termo.

Paragrafo Terceiro: O CREDENCIADO, dentro das especialidades/servicos que esteja habilitado para
atendimentos de urgéncia/emergéncia, se compromete a ter disponibilidade para atendimento imediato,
independente da sua agenda interna. Nao poderéo exigir do beneficiario qualquer tipo de caugéo, seja em
cheque ou em qualquer outro titulo ou cédula pignoraticia.

Paragrafo Quarto: O CREDENCIADO, dentro das especialidades/servicos que esteja habilitado para
atendimentos eletivos, se compromete a ter disponibilidade para atendimento aos beneficiarios do SAUDE
RECIFE no menor prazo possivel.

Paragrafo Quinto: Nao serdo remunerados os retornos de consultas eletivas com o mesmo médico e dentro
da mesma especialidade, quando ocorrer em prazo inferior ou igual a 30 (trinta) dias, a contar da data de
realizagado da primeira consulta.

Paragrafo Sexto: O CREDENCIADO deve atuar em ambiente fisico adequado a prestagdo dos servigos, nos
aspectos de iluminagao, nivel de privacidade, vedagao acustica, limpeza e ordem; manter equipamentos com
tecnologia adequada, em bom estado de conservacgéao e perfeitas condi¢cdes de funcionamento, como também
manter espago apropriado para o atendimento proposto em consonancia com a linha de qualidade adotada e
exigida pela CREDENCIANTE;

Paragrafo Sétimo: A CREDENCIANTE nao se responsabiliza pelo pagamento das despesas decorrentes do
atendimento indevido.

Paragrafo Oitavo: O CREDENCIADO podera, a qualquer tempo, de acordo com seus interesses, incluir ou
suprimir servigos descritos no ANEXO | - Caderno de Servicos e Especialidades deste instrumento. Os
servigos sO poderdo ser alterados apds a assinatura do termo correspondente. Fica estabelecido o prazo
maximo de 30 (trinta) dias para a adequagéo, em ambos os casos.

CLAUSULA QUINTA - DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES

A responsabilidade técnica pelos servigos prestados decorrentes do presente termo de credenciamento sao
exclusivas do CREDENCIADO, regendo-se por toda a legislagéo pertinente a sua atividade;

Paragrafo Unico: O presente termo de credenciamento néo confere 8 CREDENCIANTE qualquer ingeréncia,
competéncia ou responsabilidade na gestdo administrativa, técnica, financeira, contabil ou fiscal do
CREDENCIADO.

CLAUSULA SEXTA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL DO CREDENCIADO

O CREDENCIADO ¢ responsavel pela indenizagdo de dano causado ao beneficiario do Saude Recife, a
terceiros a ele vinculado e a CREDENCIANTE, decorrentes de agdo ou omissao voluntaria ou de negligéncia,
impericia ou imprudéncia praticada por seus profissionais ou prepostos, ficando assegurado a
CREDENCIANTE o direito de regresso.

Paragrafo Primeiro: O controle e o acompanhamento da execugédo deste termo de credenciamento pela
CREDENCIANTE, nao exclui e nem reduz a responsabilidade do CREDENCIADO nos termos da legislagédo
aplicavel.

Paragrafo Segundo: A responsabilidade de que trata esta clausula se estende aos casos de danos causados
por defeitos relativos a prestagdo dos servigos, nos termos estritos da legislagcéo referente a responsabilidade
civil e, subsidiariamente, da Lei n°® 14.133/2021.

Paragrafo Terceiro: Nos casos em que a CREDENCIANTE for compelida a pagar aos seus beneficiarios
qualquer quantia a titulo de indenizacéo, por irregularidades no atendimento prestado, decorrentes de culpa ou
dolo do CREDENCIADO, tera a CREDENCIANTE o direito de reaver do CREDENCIADO a quantia paga,
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utilizando-se dos meios administrativos cabiveis, em faturas futuras ou ainda via regresso.
CLAUSULA SETIMA - DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVIGOS

A execugdo dos servicos ora objeto deste termo, referidos na Clausula Primeira, serdo executados pelo
CREDENCIADO, no endereco situado & (LOGRADOURO, NUMERO, COMPLEMENTO, BAIRRO, CIDADE/PE),
(E, SE HOUVER, demais filiais) com Alvara de Vigilancia Sanitaria expedido pela Secretaria de Saude, sob a
responsabilidade técnica do CREDENCIADO.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIANTE A
CREDENCIANTE fica obrigada a:

I. Dar conhecimento aos beneficiarios das obrigagbes e responsabilidades que lhe cabem acerca dos
servigos deste instrumento;

Il. Orientar o CREDENCIADO quanto as normas e procedimentos do SAUDE RECIFE, para melhor
desempenho de suas fung¢des, mantendo-o tempestivamente atualizado sobre possiveis alteragdes;

lll. Oferecer ao CREDENCIADO treinamento para utilizagdo do Sistema Informatizado do Saude Recife
em local e horario agendado pela CREDENCIANTE.

IV. Efetuar os pagamentos mediante a apresentacdo das notas fiscais/faturas emitidas pelo
CREDENCIADO, devidamente atestadas pela unidade competente do SAUDE RECIFE,
observadas as condicdes estabelecidas neste termo de credenciamento;

V. Fiscalizar o exato cumprimento das clausulas e condi¢des contratadas, registrando as deficiéncias
porventura existentes, devendo comunica-las por escrito ao CREDENCIADO para corregdo das
irregularidades apontadas;

VI. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CREDENCIADO;

VII. Zelar para que o CREDENCIADO atenda aos beneficiarios do SAUDE RECIFE, dentro das normas
impostas pelo exercicio da profissao;

VIll.Interagir paritariamente com o pessoal do CREDENCIADO;

IX. Havendo glosa, informar por escrito o motivo da glosa a fim de que as mesmas sejam corrigidas e
reapresentadas;

X. Estabelecer o fluxo de atendimento, a documentagdo comprobatdria da realizagdo de procedimentos, o
local e a forma de apresentacdo das faturas referentes aos atendimentos prestados pelo
CREDENCIADO;

XI. Vistoriar, sempre que necessario, as instalagdes do CREDENCIADO para verificar a manutencdo das
condi¢des basicas existentes a época da solicitagdo de credenciamento.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DO CREDENCIADO

Além das obrigagbes expressamente previstas neste termo de credenciamento e de outras decorrentes da
natureza do ajuste, o CREDENCIADO se obriga a:

I. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do termo de credenciamento, todas as condi¢cées de
habilitacdo, que ensejaram seu credenciamento;

Il. Atender aos beneficiarios da CREDENCIANTE de acordo com os servigos e procedimentos cobertos
pela CREDENCIANTE;

lIl. © CREDENCIADO devera informar a CREDENCIANTE, sempre que requisitado, dados assistenciais
dos atendimentos prestados aos beneficiarios do SAUDE RECIFE, observando as questbes éticas e
o sigilo profissional;

IV. O CREDENCIADO nao podera delegar ou transferir a terceiros a prestagao de servigos ora pactuados;
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V. Comunicar a CREDENCIANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, qualquer alteragdo no
Contrato Social ou no endereco habilitado para prestacdo dos servicos. Esse prazo é contado da
data da alteragdo, sob pena de serem aplicadas as sangbes previstas neste termo de
credenciamento, bem como na Lei 14.133/2021 e alteragbes posteriores;

VI. O CREDENCIADO devera comunicar, por escrito, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a
CREDENCIANTE todo e qualquer evento que venha a inviabilizar a continuidade, temporaria ou
definitivamente, da execucdo da prestagcdo do servigo, sob pena de serem aplicadas as sancobes
previstas neste termo de credenciamento, bem como na Lei 14.133/2021 e alteragdes posteriores;

VII. Interagir paritariamente com o pessoal da CREDENCIANTE;

VIII. Executar todos os procedimentos necessarios a prestagcao da assisténcia de que trata este termo de
credenciamento, no atendimento com seguranga e o maximo de qualidade;

IX. Encaminhar as faturas mensais dos servigcos prestados a CREDENCIANTE, referente a competéncia
de producdo de 21 do més a 20 do més seguinte (periodo de 30 dias), até o dia 10 do més
subsequente aos atendimentos. Caso o dia 10 seja sabado, domingo ou feriado, as faturas deveréo
ser encaminhadas até o ultimo dia util anterior;

X. Prestar os esclarecimentos por escrito e com antecedéncia a CREDENCIANTE, sobre qualquer tipo
de alteragao, que interfira neste termo de credenciamento;

XI. Exigir dos beneficiarios da CREDENCIANTE a apresentacdo da Carteira de Identificagdo de
Beneficiario e do Documento de Identificagdo com foto no momento do atendimento.

CLAUSULA DECIMA - DO DESCREDENCIAMENTO

O CREDENCIADO podera, desde que nao prejudique a satde dos beneficiarios do SAUDE RECIFE, solicitar
formalmente o descredenciamento, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, periodo em que sera
mantido o atendimento aos pacientes da CREDENCIANTE, observado o Paragrafo Sexto desta clausula.

Paragrafo Primeiro: Deveréo ser concluidos pelo CREDENCIADO os tratamentos em curso, salvo nos casos
de expressa manifestacao técnica ou administrativa da CREDENCIANTE.

Paragrafo Segundo: A CREDENCIANTE podera, em se verificando o descumprimento de normas
estabelecidas neste termo de credenciamento, interromper temporariamente a sua execucido até decisdo
exarada em processo administrativo sumario préprio que, observados o contraditério € a ampla defesa,
comprovada a culpa ou dolo, decidira pelo descredenciamento do CREDENCIADO.

Paragrafo Terceiro: Caso o CREDENCIADO esteja em processo de apuragdo de irregularidades na
prestacdo de seus servicos, a CREDENCIANTE podera suspender a execugdo da prestagcdo de servigos
enquanto ndo concluido o processo de apuragao de responsabilidade.

Paragrafo Quarto: O descredenciamento podera ser determinado por:
I. Motivos previstos no artigo 137 da Lei 14.133/2021;

Il. Reincidéncia na cobranca de servigos ndo executados ou executados irregularmente, devidamente
comprovada,;

ll. Acdo de comprovada ma-fé, dolo ou fraude, causando prejuizos a CREDENCIANTE ou aos
beneficiarios do SAUDE RECIFE;

IV. Deixar de atender aos beneficiarios alegando atraso no recebimento dos valores ja faturados;

V. Identificacdo de ocorréncia de fraude, simulagéo, infragdo as normas sanitarias ou fiscais, ou ainda,
descumprimento das exigéncias e instrucdes constantes no Edital, na sua proposta ou neste termo de
credenciamento;

VI. Reclamagbes fundamentadas e reincidentes quanto ao atendimento prestados aos beneficiarios do
SAUDE RECIFE;
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VII. A negativa imotivada de atendimento aos beneficiarios, sem prévia notificagdo a CREDENCIANTE;

Paragrafo Quinto: O descredenciamento ndo eximirda o CREDENCIADO das garantias assumidas em relagéo
aos servicos executados e de outras responsabilidades que legalmente lhe possam ser imputadas.

Paragrafo Sexto: Nas hipoteses previstas na presente clausula ndo cabe ao CREDENCIADO o direito de
indenizacdo de qualquer natureza, ressalvando-se a obrigagdo da CREDENCIANTE em pagar pelos servigos
prestados até a data da rescisao.

Paragrafo Sétimo: Tratando-se de entidade hospitalar, o CREDENCIADO devera manter os beneficiarios que
se encontrem em internagdo, até que o médico assistente autorize, por escrito, a sua alta ou transferéncia
para outro hospital;

Paragrafo Oitavo: Tratando-se de servigos odontolégicos, o CREDENCIADO devera manter os beneficiarios
que se encontrem em tratamentos iniciados e autorizados, até que a conclusao destes;

Paragrafo Nono: Na hipétese de notificacdo para rescisdo do presente termo de credenciamento o
CREDENCIADO se obriga a identificar e informar por escrito a CREDENCIANTE os seus beneficiarios que se
encontrem em tratamento continuado, que necessitem de atencdo especial e que nao possam sofrer
descontinuidade no tratamento sem prejuizo para a saude do beneficiario.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste termo, a CREDENCIANTE podera, garantida a prévia
defesa, aplicar ao CREDENCIADO as seguintes sangdes:

I. Adverténcia;
[I. Multa, nos seguintes termos:

a) Multa de 5% (cinco por cento) do valor correspondente ao total das Notas Fiscais/Faturas do més
da ocorréncia, sobre qualquer infragdo contratual, desde que tal aplicacdo seja precedida de
processo administrativo, observado o contraditério e a ampla defesa;

b) As multas que venham a ser aplicadas ao CREDENCIADO serao recolhidas no local indicado
pela CREDENCIANTE, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da
notificagdo escrita.

c) A multa prevista neste termo de credenciamento podera ser descontada dos pagamentos devidos
ao CREDENCIADO.

d) Nao serdo aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos ou de forga maior, devidamente
comprovados.

lll. Suspensao temporaria e impedimento de contratar com a Administragdo Publica, por prazo nao
superior a 02 (dois) anos;

IV. Declaragdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o CREDENCIADO ressarcir
a CREDENCIANTE pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no
inciso anterior.

V. Adverténcia, suspenséo ou declaragéo de inidoneidade, podem ser aplicadas sem prejuizo das multas
previstas neste termo de credenciamento e das demais cominagdes legais.

Paragrafo Primeiro: A CREDENCIANTE, sem prejuizo das sangdes aplicadas, podera reter crédito, promover
cobranga judicial ou extrajudicial, a fim de receber multas aplicadas e resguardar-se das perdas e danos que
tiver sofrido por culpa do CREDENCIADO.

Paragrafo Segundo: Incorrendo o CREDENCIADO em qualquer ato de obstrugéo ao trabalho de auditoria
ficara assegurado ao SAUDE RECIFE:

Autarquia Municipal de Previdéncia e Assisténcia a Saude dos Servidores
Av. Manoel Borba 488, CEP:50070-000, Boa Vista, Recife - PE

Contato: (81) 3355-1650 / 3355-1601 / 3355-1632

Site: www.reciprev.recife.pe.gov.br




Autarquia Municipal d(;aoI;rg\éirt‘il?gg::se Assisténcia a Saude RECT S AUtDE

Satide Recife PREV RECIFE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 001/2026

ANEXO VII: MINUTA DO TERMO DE CREDENCIAMENTO PARA PESSOA JURIDICA - AMBULATORIAL

I. Reter todos os pagamentos efetivamente devidos, até a conclusédo da auditoria;

II. Descontar nos futuros pagamentos as importancias ja pagas, até o montante das contas que estejam
sob suspeigao.

lll. Ficando comprovada a ocorréncia ou a tentativa de fraude ou dolo por parte do CREDENCIADO da
qual resultou, resulte, resultaria, ou venha a resultar qualquer tipo de prejuizo a CREDENCIANTE,
ficara o presente Termo rescindido de pleno direito, independente de notificagdo judicial ou
extrajudicial, estabelecendo-se desde ja a obrigatoriedade do ressarcimento dos prejuizos causados e
multa contratual correspondente a 10 (dez) vezes o valor resultante do somatério das faturas
apresentadas no més imediatamente anterior ao evento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO VALOR E DA DOTAGAO ORGCAMENTARIA

A CREDENCIANTE pagara, mensalmente, ao CREDENCIADO pelos servigos efetivamente prestados,
conforme tabela do SAUDE RECIFE, de acordo com a busca espontanea realizada pelos beneficiarios dessa
assisténcia a saude.

Paragrafo Unico: As despesas com o presente termo de credenciamento correrdo por conta da seguinte
Dotagédo Orgamentaria:

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO PAGAMENTO

O CREDENCIADO devera entregar as Notas Fiscais/Fatura na sede da AUTARQUIA para fins de receber o
pagamento pelos servigos prestados.

Paragrafo Primeiro: O CREDENCIADO tera os seguintes prazos para apresentagdo da fatura/nota fiscal, e
dos demais documentos comprobatoérios da execugao dos servigos, inclusive registro eletrénico da respectiva
guia correspondente ao atendimento:

I. Até 60 (sessenta) dias, contados do atendimento prestado.

Il. Findo o prazo de 60 (sessenta) dias, sera considerada inapta para pagamento qualquer fatura
apresentada.

Paragrafo Segundo: As faturas apresentadas pelo CREDENCIADO referentes aos servigos prestados
serdo submetidas a revisdo técnica e a auditoria da CREDENCIANTE, cabendo-lhe a emisséo de glosas,
parcial ou total, sob evidéncia objetiva de irregularidade.

Paragrafo Terceiro:As faturas apresentadas pelo CREDENCIADO até o dia 10 (dez) do més seguinte ao final
da competéncia serdo quitadas pela CREDENCIANTE até o ultimo dia do més subsequente a apresentacéo
da fatura, apds o atesto pelo departamento competente do SAUDE RECIFE;

Paragrafo Quarto: As glosas realizadas em faturas pela auditoria da CREDENCIANTE serdo reanalisadas
através de recurso que podera ser interposto no prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do
pagamento. Estas glosas reapresentadas serdo novamente submetidas ao controle interno da
CREDENCIANTE e, se aprovadas, serdo quitadas até o ultimo dia do més subsequente.

Paragrafo Quinto:A CREDENCIANTE reserva-se o direito de, observadas as normas complementares que
tratam da matéria e em casos especificos, realizar auditoria extraordinaria.

Paragrafo Sexto: E vedada ao CREDENCIADO a cessdo dos créditos porventura devidos pela
CREDENCIANTE a terceiros estranhos ao termo de credenciamento.

Paragrafo Sétimo: Os documentos correspondentes a prestagdo dos servigos ndo poderédo conter quaisquer
tipo de rasuras.

Paragrafo Oitavo: O pagamento devera ser realizado através de crédito em conta corrente informada pelo
CREDENCIADO.

Paragrafo Nono: Qualquer alteragdo nos dados bancarios devera ser comunicada a CREDENCIANTE, por
meio de carta assinada pelo responsavel legal, ficando sob inteira responsabilidade do CREDENCIADO os
prejuizos decorrentes de pagamento nao recebidos devido a falta de informagéo.
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Paragrafo Décimo: A CREDENCIANTE efetuara as retengbes dos fributos incidentes no faturamento, de
acordo com a legislacao vigente.

Paragrafo Décimo Primeiro: O CNPJ a ser mencionado na Nota Fiscal/Fatura devera ser o mesmo que o
CREDENCIADO utilizou no presente Termo.

Paragrafo Décimo Segundo: Nao sera permitida cobranga de quaisquer titulos pela rede bancaria. A
CREDENCIANTE ndo acatara, sob hipétese alguma, que descontos ou procedimentos de cobranca de
qualquer titulo sejam efetuados por intermédio de instituicao financeira.

Paragrafo Décimo Terceiro: Fica expressamente vedada a antecipagdo no todo ou em parte de qualquer
valor relativo a execugao da prestagéo de servigo.

Paragrafo Décimo Quarto Na hipétese de haver, na fatura, algum item ou valor que contenha divergéncia, a
CREDENCIANTE devera apresentar ao CREDENCIADO, por escrito, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
a contar do recebimento do documento, reclamagbes sobre as despesas cobradas, sem prejuizo do
pagamento dos valores ndo glosados. Igual prazo sera concedido ao CREDENCIADO para contestar, também
por escrito, os valores eventualmente glosados pela CREDENCIANTE, correndo este Ultimo prazo a partir do
recebimento da comunicagdo da CREDENCIANTE.

Paragrafo Décimo Quinto: Findos os prazos mencionados no paragrafo anterior, considerar-se-do validas e
aceitas as contas apresentadas ou as glosas indicadas.

Paragrafo Décimo Sexto: Caso o faturamento tenha por base servigcos que porventura deixaram de ser
cobrados a época devida, os valores a serem faturados serdo os vigentes a data em que a cobranga deveria
ter sido realizada.

Paragrafo Décimo Sétimo: Deverdo ser refaturados, com os valores vigentes na época do primeiro
faturamento, os valores dos servigos que tenham sido glosados em virtude do encaminhamento do documento
de cobranga sem a observancia das formalidades previstas no Edital de Credenciamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA REMUNERAGAO DOS SERVICOS E DO REAJUSTE Constitui
condicao de credenciamento o expresso aceite dos valores da Tabela SAUDE RECIFE.

Paragrafo Primeiro: Os valores poderdo sofrer reajustes, na forma da Lei ou mediante disponibilidade
orcamentaria, desde que venha a ser homologado pelo Conselho Deliberativo de Saude.

Paragrafo Segundo: A vigéncia dos valores da Tabela SAUDE RECIFE tera prazo minimo de 12 (doze)
meses da sua publicagdo, e estara disponivel na pagina do Portal de Compras da Prefeitura do Recife,
endereco eletronico: https://portaldecompras.recife.pe.gov.br/app/home.php.

Paragrafo Terceiro: Os valores estabelecidos dos procedimentos constantes da tabela prépria do Saude
Recife poderdo ser reajustados apds o decurso de 1 (um) ano, pelo IPCA/IBGE ou outro indice que venha
substitui-lo.

Paragrafo Quarto: A Tabela SAUDE RECIFE - “Pacotes” possui padrées de remuneragao precificados por
pacotes que substituem, para alguns eventos, a remuneracao tradicional estruturada por procedimentos,
servicos, materiais e medicamentos. Este agrupamento apresenta a cada cddigo um descritivo de seu
conteudo.

Paragrafo Quinto: Os valores da Tabela SAUDE RECIFE - “Pacotes” serdo diferenciados segundo o porte do
hospital, em conformidade com a classificagdo do Ministério da Saude, regulamentada pela Portaria 2.224/GM,
de 05 de dezembro de 2002.

Paragrafo Sexto: Os procedimentos relacionados na Tabela SAUDE RECIFE - “Pacotes” apenas serdo pagos
com base nos valores constantes nesta tabela especifica.

Paragrafo Sétimo: A revisdo de precos da Tabela Propria do SAUDE RECIFE ficara a cargo do Conselho
Deliberativo de Saude.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS AUDITORIAS

Fica reservado a CREDENCIANTE, ou através de terceiro legalmente contratado por ela, o direito de realizar
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pericias médicas, auditoria técnica e administrativa, exames e inspegdes, com o objetivo de fiscalizar os
servicos prestados pelo CREDENCIADO, inclusive podendo solicitar documentos fiscais para fins exclusivos
de averiguagao.

Paragrafo Primeiro: A CREDENCIANTE reserva-se o direito de realizar auditoria prévia ou posterior ao
pagamento, de glosar da fatura apresentada ou de descontar nos futuros pagamentos todos os valores que
estiverem em desacordo com o ora pactuado, ou em desacordo com a pratica médica, efetuando glosas
administrativas e/ou glosas técnicas.

Paragrafo Segundo: Para a realizagdo da auditoria, o CREDENCIADO compromete-se a anexar as contas
todos os documentos definidos no termo de credenciamento.

Paragrafo Terceiro: Fica desde ja determinado que a substituicho de documentos originais por copias
fotostéticas, digitalizadas, segundas vias ou qualquer outro meio de apresentagédo, dependem de expressa
concordancia da CREDENCIANTE, responsabilizando-se o CREDENCIADO pela autenticidade das mesmas.

Paragrafo Quarto: Na hipdtese de aceitacdo expressa e especifica da CREDENCIANTE para que
documentos originais sejam substituidos por qualquer tipo de coépia, fica desde ja assegurado a
CREDENCIANTE a realizagdo de auditoria nos documentos apresentados, podendo a mesma a qualquer
tempo, exigir a apresentagdo dos documentos originais.

Paragrafo Quinto: Na hipotese de ocorrerem divergéncias entre os documentos originais e as coépias
apresentadas, fica desde ja determinada a nulidade da conta ou fatura apresentada, isentando-se a
CREDENCIANTE do pagamento da mesma, além da aplicacdo das penalidades previstas na CLAUSULA
DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES.

Paragrafo Sexto: O CREDENCIADO apresentara quaisquer outros documentos que venham a ser solicitados
pela auditoria da CREDENCIANTE, desde que relacionados ao objeto do presente termo de credenciamento.

Paragrafo Sétimo: O CREDENCIADO autoriza desde ja o acesso as suas instalagdes para os profissionais
indicados pela CREDENCIANTE, com a finalidade de exercerem atividade de auditoria, sem restricdo e sem
comunicagao prévia, limitando a auditoria ao objeto do presente termo de credenciamento, nos seguintes
moldes:

I. Identificagdo do beneficiario junto ao setor de admissdo do CREDENCIADO onde estiver assistindo;
II. Andlise do prontuario médico e demais registros clinicos;

lll. Visita ao paciente com observacdo critica de seu estado, correlacionando-se com o prontuario
médico e com os demais registros clinicos;

IV. Discussédo dos casos com a(s) equipe(s) médica(s) assistente(s), sempre que necessario para o
satisfatério desempenho das fungdes de auditoria;

V. Preenchimento do relatério de auditoria hospitalar; e

VI. Auditoria das faturas médico-hospitalares, correlacionando prontuario médico e o relatério de
auditoria hospitalar.

Paragrafo Oitavo: Quando a prestacao de servigos de auditoria médica for contratada pela CREDENCIANTE,
esta sera efetuada de acordo com o planejamento da empresa contratada e com a observagao dos fatores de
qualificagao e responsabilidade profissional.

Paragrafo Nono: A rotina para os servicos de auditoria externa (auditoria de campo - visitagéo), quando
existente, consistira em visitas para avaliacdo das internagdes dos beneficiarios do SAUDE RECIFE,
respeitando-se as normas de auditoria médica emanadas pelos Conselhos de Medicina.

Paragrafo Décimo: A rotina para os servicos de auditoria interna consiste em pré-analise de contas e
fechamento in loco do faturamento a ser apresentado pelo CREDENCIADO, em data a ser informada pela
CREDENCIANTE, previamente negociada com a rede credenciada.

Paragrafo Décimo Primeiro: Ao CREDENCIADO ¢ facultado o direito de apresentar defesa as notificagbes
apresentadas pela CREDENCIANTE, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir do recebimento da
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notificagdo, inclusive manifestando-se quanto as medidas tomadas para sanar as falhas consideradas
procedentes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PREVENGAO E COMBATE A FRAUDE E CORRUPGAO

O CREDENCIADO e a CREDENCIANTE devem observar e fazer observar o mais alto padrao de ética durante
todo o processo de credenciamento e de execugdo do objeto deste Termo.

Paragrafo Unico: Para os propésitos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

I. Pratica corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo de execugdo do termo de
credenciamento;

Il. Pratica fraudulenta: a falsificagdo ou omissado dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de
execucgao do termo de credenciamento;

lll. Pratica coercitiva: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visando influenciar ou afetar a execugao do termo de credenciamento.

IV. Pratica obstrutiva: (1) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspeg¢des ou fazer declaragdes
falsas aos servidores ou agentes da CREDENCIANTE, com o objetivo de impedir materialmente a
apuracao de alegagbes de pratica prevista acima; (2) atos cuja intencao seja impedir materialmente o
exercicio do direito da CREDENCIANTE promover inspegéo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DISPOSICOES GERAIS

As partes desde ja ajustam que ndo existira para a CREDENCIANTE qualquer solidariedade quanto as
obrigagbes trabalhistas e previdenciarias para com os empregados do CREDENCIADO, cabendo a este
assumir, de forma exclusiva, todos os 6nus advindos da relagdo empregaticia.

Paragrafo Primeiro: O CREDENCIADO devera apresentar, sempre que solicitado pela CREDENCIANTE,
todas as certiddes negativas de débito (federal, estadual, municipal, INSS, FGTS, CNDT e outras, caso
necessario), bem como certiddo do corpo de bombeiro, licenga municipal de funcionamento, licenga da
vigildncia sanitaria, e algum outro documento que tenha sido alterado dos apresentados a época do
credenciamento. A ndo apresentagdo destes documentos podera acarretar na suspensao dos servigos do
presente instrumento, e/ou ainda suspensdo da emissdo de senhas de autorizagdo ao atendimento ao
beneficiario do SAUDE RECIFE.

Paragrafo Segundo: Os casos de Fusdo, Cisdo ou Incorporacdo da empresa CONTRATADA, serdo
analisados pela CREDENCIANTE, que podera permitir a continuidade da prestagdo dos servigos pela nova
empresa, desde que esta cumpra todos os requisitos de habilitagdo previstos no Edital de Credenciamento que
originou este termo de credenciamento e também mantenha todas as condi¢bes estabelecidas no termo de
credenciamento original.

Paragrafo Terceiro: Os procedimentos que nado estejam relacionados no Anexo | deste termo de
credenciamento, bem como aqueles considerados “ndo éticos” pelos respectivos Conselhos, ndo serdo pagos
pela CREDENCIANTE.

Paragrafo Quarto: O periodo de vigéncia deste Termo de Credenciamento sera de 60 (sessenta) meses a
partir de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS INSTRUMENTOS QUE INTEGRAM O TERMO DE
CREDENCIAMENTO

Constituem instrumentos integrantes do presente termo de credenciamento, independentemente de transcricao
e juntada: Edital de Credenciamento, Anexo | - Cédigo de Etica da Reciprev (Resolugdo n° 01, de 14 de
fevereiro de 2022), Anexo Il - Politica de Seguranca da Informagédo da Reciprev (Resolugédo n°® 02, de 23 de
margo de 2022), Anexo lll: Manual de Credenciamento Médico, Hospitalar e Odontolégico, Anexo X - Tabela de
Valores do Saude Recife, Anexo Xl - Tabela de Pacotes, Anexo Xll - Tabela de PME, Materiais Descartaveis e
Nutricao.
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CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

As partes elegem o foro da Comarca de Recife, Estado de Pernambuco, com exclusao de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para dirimir questdes ou controvérsias oriundas do presente termo de
credenciamento que nao puderem ser resolvidas pelas partes.

E por estarem justas e de pleno acordo com as clausulas e condigbes ora pactuadas, as partes firmam o
presente instrumento contratual em 02 (duas) vias de igual teor e forma para um s¢ efeito legal.

Recife, (DIA) de (MES) de (ANO).

Diretor-Presidente

Diretor do Saude Recife

Credenciado
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