Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto A

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

Conforme a Lei n? 14.133, de 2021, o Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e
analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta no Documento de Formalizagao
da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econ6mica das solu¢des identificadas,
fornecendo as informacdes necessdrias para subsidiar o respectivo processo de contratacao.

Assim, o presente documento contempla estudos para a contratacao de solucdo que atendera a
necessidade especificada no Documento de Formalizacdao da Demanda anexo, e tem por finalidade
estuda-la detalhadamente e identificar a melhor solugao existente no mercado para supri-la, em
conformidade com as normas e principios que regem a Administracdo Publica.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

O Servico Autdénomo Municipal de Agua e Esgoto — SAMAE de Timbé utiliza sistemas de automac3o,
telecomando, telemetria e supervisio operacional para o monitoramento, controle e
gerenciamento das unidades que compdem os sistemas de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario do Municipio.

Esses sistemas possibilitam o acompanhamento em tempo real das condicGes operacionais das
unidades de captacdo, tratamento, reservacdo, bombeamento e distribuicdo, permitindo o
acionamento remoto de equipamentos, a coleta e transmissdo de dados operacionais, o
monitoramento de niveis, pressdes, vazdes e demais parametros de processo, bem como a rapida
identificacdo e correcao de falhas que possam comprometer a continuidade e a eficiéncia dos
servicos prestados a populacgao.

Atualmente, o SAMAE opera uma infraestrutura composta por unidades administrativas, estacao
de captacdo, estacdo de tratamento de dgua (ETA), esta¢Oes elevatdrias, boosters, reservatdrios e
demais instalagdes vinculadas aos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.
Essas unidades encontram-se integradas por meio de sistemas de automacdo e telemetria que
utilizam controladores légicos programaveis (CLPs), instrumentos de campo, sistemas de
comunicacao de dados e plataforma superviséria destinada ao monitoramento e controle
operacional.

A disponibilidade e o adequado funcionamento desses sistemas sao indispensaveis a prestacao dos
servicos publicos de saneamento basico. Sua indisponibilidade, ainda que por curto periodo, pode
comprometer o monitoramento das unidades operacionais, dificultar a identificacdo de falhas,
impedir o acionamento remoto de equipamentos, ocasionar interrupgdes no abastecimento de
agua, gerar prejuizos operacionais, provocar danos a equipamentos e impactar diretamente a
populacdo atendida.

A criticidade desses sistemas é evidenciada pela prépria dindmica operacional do sistema de
abastecimento de agua do Municipio, que exige monitoramento permanente e respostas rapidas a
ocorréncias operacionais. Falhas em equipamentos de automacdo, comunicac¢do de dados, sistemas
supervisorios ou instrumentos de campo podem resultar no esvaziamento de reservatérios,
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paralisacdo de unidades de bombeamento, perda de informagdes operacionais e comprometimento
do fornecimento de agua em curto espaco de tempo, demandando elevado esfor¢co operacional
para restabelecimento das condi¢gdes normais de funcionamento.

Além da manutencdo da infraestrutura existente, a evolugdo das demandas operacionais do SAMAE
exige constantes adequacbes, ampliacbes e modernizacbes dos sistemas de automacdo e
telemetria, visando o aprimoramento dos processos de monitoramento e controle, a ampliacdo da
eficiéncia operacional, a reducdo de perdas, a otimizacdo do consumo de energia elétrica e o
aumento da confiabilidade dos servigos prestados.

Considerando que o abastecimento de agua e os servicos de saneamento bdsico possuem carater
essencial e de interesse publico, torna-se indispensavel a manutencdo continua e especializada dos
sistemas de automacao, telecomando, telemetria e supervisdo operacional utilizados pelo SAMAE,
de forma a garantir sua disponibilidade, confiabilidade, seguranca, rastreabilidade e eficiéncia
operacional.

Adicionalmente, as atividades relacionadas a programacao de controladores ldgicos programaveis
(CLPs), desenvolvimento e manutencdo de sistemas supervisorios, configuracdo de equipamentos
de comunicacdo, suporte técnico especializado e atendimento emergencial demandam
conhecimentos técnicos especificos e equipe especializada, ndo disponiveis em quantidade
suficiente no quadro permanente da Autarquia para assegurar atendimento continuo e tempestivo
as necessidades operacionais.

Dessa forma, faz-se necessdria a contratacdo de empresa especializada para a prestacao continuada
de servicos de manutencdo preventiva e corretiva, suporte técnico remoto e presencial,
atendimento em regime de plantdo e sobreaviso, fornecimento eventual de pegas, componentes e
materiais de reposicdo, bem como execucdo de ampliacdes, adequacgbes, integracdes e
modernizag¢des dos sistemas, assegurando a continuidade operacional, a eficiéncia dos processos e
a adequada prestacdo dos servicos publicos de saneamento basico pelo SAMAE de Timbd.
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2. ALINHAMENTO COM O PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL — PCA

A presente contratacao encontra-se prevista no Plano de Contrata¢des Anual vigente do SAMAE,
estando alinhada ao planejamento institucional e as necessidades operacionais da Autarquia.
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As despesas decorrentes desta contratacdo ocorrerdao a conta dos recursos consignados no
orcamento do SAMAE de Timbd/SC para o exercicio de 2026.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

A contratacdo deverd contemplar a prestacdo continuada de servicos especializados de telemetria,
telecomando, automacdo e supervisdo operacional dos sistemas de abastecimento de agua e
esgotamento sanitdrio do SAMAE, compreendendo, no minimo:

| — manutencdo preventiva dos sistemas, mediante visitas técnicas periddicas programadas, em
frequéncia compativel com as necessidades operacionais do SAMAE, contemplando inspecdes,
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testes, ajustes, calibragdes, verificacdes e demais procedimentos necessdrios a preservacao da
confiabilidade, disponibilidade e desempenho dos sistemas;

I — manutencao corretiva destinada a identificacdo, diagndstico e correcao de falhas,
indisponibilidades, defeitos, anomalias operacionais e demais ocorréncias que comprometam o
funcionamento dos sistemas;

Il — suporte técnico remoto e presencial para diagndstico, configuracdo, programacao,
parametrizacao, atualizacdo de softwares e firmwares, restauracdo de funcionalidades, analise de
falhas e atendimento as demandas operacionais da Administracao;

IV — atendimento em regime de plantdo e sobreaviso 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, inclusive sdbados, domingos e feriados, observados os prazos madaximos de
atendimento a serem estabelecidos no Termo de Referéncia;

V — fornecimento eventual de pecas, componentes, materiais e demais insumos necessarios a
manutencao, recuperacao e continuidade operacional dos sistemas;

VI — disponibilizagdo, quando tecnicamente aplicdvel, de componentes e materiais de contingéncia
compativeis com os principais elementos dos sistemas de automagao, telecomando e telemetria,
visando possibilitar a rapida recomposicao operacional em situacdes emergenciais ou de falha;

VIl — execucdo, sob demanda, de servicos de ampliacdo, adequacdo, modernizagao, implantacao,
integracdo e expansdo dos sistemas de automacdo, telecomando, telemetria, comunicacdo de
dados e supervisao operacional;

VIII — disponibilizacdo de equipe técnica qualificada, com conhecimentos compativeis com as
tecnologias empregadas pelo SAMAE, em quantidade suficiente para garantir a adequada execugdo
dos servicos contratados;

IX — fornecimento ao SAMAE de toda a documentacao técnica produzida ou atualizada durante a
execucdo contratual, incluindo programas de CLPs, parametriza¢gdes, diagramas, arquivos de
configuracdo, bancos de dados, telas supervisorias, relatérios técnicos e demais informacgdes
necessarias a opera¢ao, manutencao e continuidade dos sistemas;

X — garantia de que todos os programas, parametriza¢des, configuracdes e demais arquivos
desenvolvidos ou alterados durante a execugao contratual sejam disponibilizados ao SAMAE em sua
versao atualizada, sem qualquer restricdo de acesso para fins de opera¢dao, manutencdo e
continuidade dos servigos;

XI — observancia dos niveis minimos de servico e dos prazos de atendimento estabelecidos pela
Administracao, compativeis com a criticidade dos sistemas operacionais atendidos;

XIl — atendimento as normas técnicas, regulamentares, ambientais, de seguranca do trabalho e
demais disposicOes legais aplicaveis ao objeto.

Os servicos deverdo ser executados de forma continua, visando assegurar a disponibilidade,
confiabilidade, seguranca, rastreabilidade e eficiéncia dos sistemas de automacdo, telecomando,
telemetria e supervisdo operacional utilizados pelo SAMAE na prestacdo dos servicos publicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.
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4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E DO PRECO

Item Descrigao Unid. | Quant. | Valor unitario Valor Total

PRESTACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE TELEMETRIA,
TELECOMANDO, AUTOMACAO E

SUPERVISAO OPERACIONAL,
COMPREENDENDO MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DOS
SISTEMAS EXISTENTES, SUPORTE
TECNICO REMOTO E PRESENCIAL,
PLANTAO DE SOBREAVISO 24

HORAS, CONFIGURACAO,
PROGRAMACAO E MANUTENCAO
DE SISTEMAS DE COMUNICACAO,

CONTROLADORES, INSTRUMENTOS
E SOFTWARE SUPERVISORIO.

PRESTACAO DE SERVICOS
TECNICOS ESPECIALIZADOS PARA
AMPLIACAO, MODERNIZACAO E
ADEQUACAO DOS SISTEMAS DE

AUTOMACAO E TELEMETRIA,
INCLUINDO DESENVOLVIMENTO DE
APLICACOES PARA O
SUPERVISORIO ELIPSE SCADA E3,
PROGRAMACAO DE CLPS,
INSTALACAO E CONFIGURACAO DE
EQUIPAMENTOS, ASSESSORIA
TECNICA, TREINAMENTOS E
DEMAIS SERVICOS EXECUTADOS
SOB DEMANDA.

FORNECIMENTO EVENTUAL DE
PECAS, COMPONENTES E
MATERIAIS DE REPOSICAO
NECESSARIOS A EXECUCAO DOS
SERVICOS DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DOS
SISTEMAS DE TELEMETRIA,
TELECOMANDO, AUTOMACAO.

CUSTO ESTIMADO TOTAL DA CONTRATAGAO: RS 703.122,04

MES 12 RS 24.510,17 | RS 294.122,04

HORA 1.000 RS 309,00 RS 309.000,00
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RS 100.000 RS 1,00 RS 100.000,00
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e QO item destinado ao fornecimento de pecas, componentes e materiais possui carater estimativo
e serd utilizado para aquisicao eventual dos insumos necessarios a manutenc¢ao dos sistemas de
automacao, telemetria, telecomando e supervisdao operacional.

e O quantitativo de 1.000 (mil) horas destinado aos servicos técnicos especializados sob demanda
foi estimado com base no histdrico de utilizacdo e na previsdo de expansdo, adequacdo e
modernizagao dos sistemas durante a vigéncia do contrato.

e Os quantitativos estimados para os servigos técnicos especializados sob demanda e para o
fornecimento eventual de pecas, componentes e materiais ndo constituem obrigacdo de
contratacdo ou consumo minimo por parte da Administracdo, servindo exclusivamente como
parametro para estimativa da contratacdo e formagdo dos pregos. Os pagamentos ocorrerao
somente pelos servigos efetivamente executados e pelos materiais efetivamente fornecidos e
aceitos pela fiscalizacdo contratual.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Em atendimento ao art. 18, § 19, inciso V, da Lei n? 14.133/2021, foi realizado levantamento de
mercado com a finalidade de identificar as alternativas disponiveis para atendimento da
necessidade administrativa, avaliando sua viabilidade técnica, operacional e econémica.

Para atendimento da necessidade identificada, foram analisadas as seguintes alternativas:
a) Execucdo direta pelo SAMAE

Alternativa considerada invidvel em razao da inexisténcia de quadro técnico préprio especializado
e em quantidade suficiente para atendimento continuo das demandas relacionadas aos sistemas de
automacao, telecomando, telemetria, supervisdao operacional, programacao de CLPs, comunicagao
de dados e atendimento emergencial em regime de plantao.

b) Contratagao isolada de servigos especificos

Alternativa considerada inadequada, pois demandaria multiplas contrata¢des para manutencao,
suporte técnico, programacao, fornecimento de pecas e execucdao de ampliagdes ou adequacgdes
dos sistemas, aumentando a complexidade da gestao contratual, os riscos de incompatibilidade
técnica e os conflitos de responsabilidade entre fornecedores.

c) Contratagao integrada de empresa especializada

Alternativa considerada mais vantajosa por permitir a centralizacdo da responsabilidade técnica,
maior agilidade no atendimento das ocorréncias operacionais, compatibilidade entre os sistemas
existentes, reducdo dos riscos operacionais e simplificacdo da gestdo contratual.

Apds a andlise das alternativas, concluiu-se que a contratacdo integrada de empresa especializada
constitui a solucdo mais adequada para atendimento das necessidades do SAMAE.
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Considerando que o objeto se caracteriza como servico comum, nos termos do art. 62, inciso XIII,
da Lei n? 14.133/2021, cujos padrdoes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos por especificacdes usuais de mercado, a modalidade Pregdao, em sua forma eletroénica,
mostra-se a mais adequada para a sele¢do da proposta mais vantajosa, observados os principios da
competitividade, economicidade e eficiéncia.

A contratacdo serd formalizada por meio de contrato administrativo de prestacdo continuada de
servicos, com vigéncia inicial de 12 (doze) meses, admitidas as prorrogacdes previstas no art. 107
da Lei n? 14.133/2021.

O valor estimado da contratacdo é de RS 703.122,04 (setecentos e trés mil, cento e vinte e dois reais
e quatro centavos), tendo sido apurado mediante pesquisa de precos realizada em conformidade
com o art. 23 da Lei n2 14.133/2021 e com o art. 31 do Decreto Municipal n2 6.770/2023, conforme
documentacdo constante do processo administrativo. Para definicdo dos valores estimados, foi
utilizada a metodologia da média aritmética dos precos validos obtidos, com desconsideracdo da
proposta da empresa Agora Distribuidora para o Item 02, em razdo da caracterizacdo de sobrepreco,
nos termos do art. 29, inciso lll, do referido Decreto Municipal.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestacdo continuada de
servicos de telemetria, telecomando, automag¢ao e supervisdao operacional dos sistemas de
abastecimento de 4dgua e esgotamento sanitario do SAMAE de Timbd/SC.

A contratacdo compreendera a execuc¢do de servicos de manutengao preventiva e corretiva dos
sistemas existentes, suporte técnico remoto e presencial, atendimento em regime de plantdo e
sobreaviso, fornecimento eventual de pecgas, componentes e materiais necessarios a manutencao
dos sistemas, bem como a execucdao, sob demanda, de servicos de ampliagdo, adequacao,
integracdo, moderniza¢ao e desenvolvimento das solu¢des de automacao e telemetria.
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A solucdo adotada visa assegurar a continuidade operacional, a confiabilidade, a disponibilidade, a
seguranca e a eficiéncia dos sistemas utilizados no monitoramento e controle das unidades
operacionais do SAMAE, contribuindo para a adequada prestacdao dos servicos publicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario.
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A contratacdo sera realizada por meio de Pregdo Eletronico, com critério de julgamento pelo menor
preco global do lote e celebragao de contrato administrativo de prestacdo continuada de servicos.

Considerando a elevada integracdao técnica entre os servicos de manutencdo, suporte,
programacao, desenvolvimento, comunica¢dao de dados e fornecimento de pegas, componentes e
materiais de reposicdo, o objeto sera licitado em lote Unico, visando garantir a compatibilidade dos
sistemas, a padronizacdo dos procedimentos, a eficiéncia da fiscalizacdo contratual e a adequada
responsabilizacdo pela execucdo dos servicos.

Os servicos possuem natureza continua e carater essencial as atividades operacionais da Autarquia,
sendo indispensaveis para a manutencdo dos sistemas de automacdo, telecomando, telemetria e
supervisdo operacional utilizados no monitoramento e controle dos sistemas de abastecimento de
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agua e esgotamento sanitario, podendo o contrato ser prorrogado nos termos do art. 107 da Lei n2
14.133/2021, desde que mantida sua vantajosidade para a Administragdo.

7. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DO OBJETO

Nos termos do art. 40, § 39, da Lei n? 14.133/2021, conclui-se pela inviabilidade técnica do
parcelamento do objeto. A contratacdo abrange servicos de telemetria, telecomando, automacao e
supervisdo operacional, incluindo manutencdo preventiva e corretiva, suporte técnico
especializado, programacao e configuracdo de sistemas, fornecimento de pecas e componentes,
atendimento em regime de plantdo e sobreaviso, bem como a execuc¢do de ampliacdes, adequacdes
e modernizacdes sob demanda, todos diretamente relacionados e executados sobre a mesma
infraestrutura operacional.

A elevadaintegracdo e interdependéncia técnica entre essas atividades exigem atuacdo coordenada
e responsabilidade uUnica pela compatibilidade, funcionamento, seguranca e continuidade dos
sistemas. A eventual divisdo do objeto entre diferentes contratadas poderia gerar
incompatibilidades técnicas, conflitos de responsabilidade, dificuldades de fiscalizacdo e
coordenacdo, aumento dos custos administrativos e maior tempo de resposta as ocorréncias
operacionais, comprometendo a eficiéncia e a confiabilidade dos sistemas.

Dessa forma, a contratacdo em lote Unico mostra-se a alternativa mais adequada e vantajosa para
a Administragao, por assegurar a integracao das atividades, a padronizacao dos procedimentos, a
adequada responsabilizagdo pela execugao dos servigos e a continuidade operacional dos sistemas,
sem prejuizo a competitividade do certame, considerando a existéncia de empresas especializadas
aptas a executar integralmente o objeto.

8. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratacgao, pretende-se assegurar a continuidade operacional dos sistemas de automacao,
telecomando, telemetria e supervisdao operacional utilizados pelo SAMAE, garantindo suporte
técnico especializado e permanente, maior confiabilidade, disponibilidade e seguranca dos sistemas
de monitoramento e controle, reducao do tempo de resposta as falhas e ocorréncias operacionais,
preservacao dos ativos publicos vinculados a automacao e telecomando e aumento da eficiéncia
operacional das unidades atendidas.
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Busca-se, ainda, minimizar os riscos de interrupcao dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, promover a manutenc¢ao adequada e a modernizagao continua dos sistemas
existentes, possibilitar a execucao de ampliacdes e adequagdes necessarias ao atendimento das
demandas operacionais da Autarquia e assegurar maior eficiéncia na gestdo das informacdes
utilizadas no monitoramento e controle dos processos operacionais.

Como resultado esperado, pretende-se garantir maior confiabilidade dos sistemas, continuidade
dos servicos publicos prestados a populacdo, melhoria do desempenho operacional das unidades
atendidas e maior seguranca na operacdo dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario do Municipio.
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9. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Ndo se verifica a necessidade de adogcdo de providéncias especificas pela Administragao
previamente a celebrag¢do do contrato, seja quanto a capacitagao de servidores para a fiscalizagao
e gestdo contratual, seja quanto a adequacao da infraestrutura ou do ambiente organizacional para
a execucdo do objeto.

10. CONTRATAGOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

Ndo foi identificada a necessidade de contratacdes correlatas ou interdependentes para a
celebracdo e execucdo da presente contratacao.

11. IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratacdo ndo apresenta impactos ambientais significativos. Ao contrdrio, a adequada
manutencdo dos sistemas de automacao, telecomando e telemetria contribui para a reducdo de
perdas de dgua, otimizacdo do consumo de energia elétrica, deteccdo antecipada de falhas e maior
eficiéncia operacional dos sistemas de saneamento.

Como impacto potencial, destaca-se a geracdo de residuos eletronicos decorrentes da substituicdo
de componentes, os quais deverdo receber destinacdo ambientalmente adequada, em
conformidade com a Lei n2 12.305/2010 e demais normas aplicaveis.

12. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Com base nas analises realizadas neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a contratacao é
vidvel sob os aspectos técnico, operacional, econémico e administrativo.
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A contrata¢do por meio de Pregdo Eletronico, com julgamento pelo menor preco global do lote e
celebragcdao de contrato administrativo de prestacdao continuada de servigos, mostra-se a solugao
mais adequada para atender as necessidades do SAMAE de Timbd/SC, assegurando a continuidade,
a confiabilidade, a disponibilidade e a eficiéncia dos sistemas de automacdo, telecomando,
telemetria e supervisao operacional utilizados na prestacado dos servigos publicos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario.
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Dessa forma, considera-se recomendavel o prosseguimento da contratacdo, observadas as
condicOes e especificacdes estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar e nos demais documentos
que instruem o processo.

Timbd, 18 de junho de 2026.
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Luciano Germano Giovanella
Diretor do Departamento de execugdo e
manutencao de Servicos publicos do SAMAE

Edson Adam
Coordenador da Estacdo de
Tratamento de Agua do SAMAE

<= Assinado digitalmente por:
RODRIGO CATAFESTA
FRANCISCO

o *H* (034.499-%*
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Rodrigo Catafesta Francisco
Diretor-Presidente do SAMAE
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