CONSELHO REGIONAL DE FONOAUDIOLOGIA 7* REGIAO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 04/2026

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos técnicos
especializados de treinamento e aperfeicoamento de pessoal, compreendendo
capacitacdo em Planejamento Estratégico e Prestacdo de Contas e Workshop sobre
Comunicacdo e Saude Mental no Ambiente de Trabalho.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

O Conselho Regional de Fonoaudiologia — 72 Regido — CREFONO7 necessita promover o
aperfeicoamento continuo dos seus Conselheiros e empregados publicos, especialmente
em temas relacionados a gestdo estratégica, governanca, prestacdo de contas,
comunicacao institucional e ambiente de trabalho.

A necessidade decorre das préprias atribui¢des institucionais do Conselho e da necessidade
de assegurar que os agentes envolvidos na administracdo tenham conhecimentos
atualizados e adequados ao desempenho de suas funcdes.

No que se refere ao planejamento estratégico e a prestacdo de contas, mostra-se
necessario aperfeicoar os conhecimentos dos participantes sobre planejamento, gestao
por resultados, indicadores, metas, governanca e prestacdo de contas, inclusive
considerando a Instru¢do Normativa TCU n2 84/2020 e a Decisdo Normativa TCU n?
198/2022.

Paralelamente, identificou-se a necessidade de desenvolver conhecimentos relacionados a
comunicacdo organizacional e a saide mental no ambiente de trabalho, contribuindo para
a melhoria das rela¢des profissionais, da comunicacao e do ambiente organizacional.

O projeto institucional elaborado pelo CREFONO7 estabelece como finalidade da
capacitagdo o aprimoramento da gestao institucional, o fortalecimento das praticas de
governanca e a promocao de ambiente organizacional saudavel.

A solugdo pretendida sera realizada presencialmente, em Porto Alegre/RS, em dois dias,
com carga hordria total de 16 (dezesseis) horas.

2. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANEJAMENTO

A contratacdo encontra-se alinhada ao planejamento institucional do CREFONO?7,
especialmente as a¢des voltadas ao desenvolvimento e aperfeicoamento dos Conselheiros
e empregados publicos e ao aprimoramento das atividades de gestdo, governancga e
planejamento institucional.
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A capacitacdo também se relaciona aos objetivos institucionais de melhoria da gestao,
fortalecimento da governanca, transparéncia e desenvolvimento das competéncias
necessarias ao adequado desempenho das atividades do Conselho.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A solugao devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:
3.1. Requisitos quanto a execuc¢ao

a) realizacdo presencial das atividades em Porto Alegre/RS;

b) carga horaria total de 16 (dezesseis) horas;

c) execucdo em 2 (dois) dias;

d) realizacdo preferencialmente nos dias 16 e 17 de outubro de 2026, ou em outra data
definida de comum acordo entre as partes, desde que realizada até 31 de outubro de 2026;

e) realizacdo de reunido prévia de alinhamento com o CREFONO7;
f) adequacdo dos conteudos e atividades a realidade institucional do Conselho;

g) utilizacdo de metodologia que combine exposicdo dialogada, atividades praticas e
interativas e discussao de situagdes aplicadas a realidade institucional;

h) fornecimento dos materiais necessarios a realizacdo das atividades, quando previstos na
proposta;

i) emissdo de comprovante ou certificado de participacdo, quando aplicavel.
3.2. Conteudo minimo
A capacitacdo deverda contemplar os seguintes eixos:
| — Planejamento Estratégico e Prestacdo de Contas
Devera abordar, entre outros aspectos pertinentes:
e planejamento estratégico institucional;
e governanca e gestao por resultados;
e definicdo e acompanhamento de objetivos, metas e indicadores;
e prestag¢do de contas;

e aspectos relacionados a Instrugdo Normativa TCU n2 84/2020;
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e aspectos relacionados a Decisdo Normativa TCU n® 198/2022;
e aplicacdo dos conhecimentos a realidade dos Conselhos de Fiscalizacdo Profissional;
e discussdo de situacdes praticas relacionadas ao CREFONO?7.
Il — Comunicagao e Saude Mental no Ambiente de Trabalho
Devera contemplar temas relacionados a:
e comunicacdo organizacional;
e comunicacdo interpessoal;
e melhoria das relagcdes no ambiente de trabalho;
e praticas de comunicagdo eficaz;
e saude mental no ambiente organizacional;
e prevencdo e identificacdo de riscos psicossociais;
e praticas aplicaveis a realidade institucional.
4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A contratacdo compreendera:

Item||Descricdo Unidade||Quantidade

Capacitacdo em Planejamento Estratégico e Prestacdo de
1 Contas e Workshop sobre Comunicacdo e Saude Mental no|Servigo |1
Ambiente de Trabalho

A unidade de contratagdo serd o servico completo de capacita¢do, ndao constituindo o
numero de participantes unidade de medi¢do ou faturamento.

A solucdo sera executada em dois dias, totalizando 16 (dezesseis) horas.

O publico-alvo compreende os Conselheiros do CREFONO7 e os empregados publicos do
Conselho, conforme definido no projeto institucional.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para a identificacdo da solucdo adequada foram consideradas as informacdes e os
elementos obtidos durante a preparacdo da contratacao.
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Foram consideradas solugdes de capacitacao relacionadas aos temas pretendidos, inclusive
cursos e workshops especificos. A andlise realizada indicou que a necessidade do
CREFONO7 possui caracteristicas proprias, especialmente quanto a realizagdo presencial, a
integracdo dos contelddos, a adaptacdo a realidade dos Conselhos de Fiscalizacdo
Profissional e a metodologia pretendida.

O projeto institucional prevé uma capacitacdo integrada, com abordagem tedrico-pratica,
atividades interativas, discussdo de casos aplicados a realidade do Conselho e reunido
prévia de alinhamento.

A solucdo pretendida, portanto, ndo se limita a disponibilizacao de conteludo padronizado,
envolvendo preparagdo especifica, adequagao metodoldgica e atuagdo de profissionais
com formagao e experiéncia relacionadas aos conteudos dos modulos.

5.1. Conclusdo do levantamento de mercado

Considerando as caracteristicas da demanda, conclui-se que a solucdo adequada consiste
na contratacdo de servico especializado de treinamento e aperfeicoamento de pessoal,
executado presencialmente e com conteddo adaptado as necessidades institucionais do
CREFONO?7.

As caracteristicas do objeto e os elementos relacionados a qualificacado e a experiéncia dos
profissionais indicados para sua execucdo serdo considerados na fundamentacdo da
contratacdo direta, especialmente quanto a inviabilidade de competicao e a razdo da
escolha da contratada.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo consiste na contratacao de empresa especializada para planejamento e execugao
de programa de capacitacao institucional composto por dois eixos:

a) Capacitacdo em Planejamento Estratégico e Prestacao de Contas;
b) Workshop em Comunicagdo e Saude Mental no Ambiente de Trabalho.

As atividades serdo realizadas presencialmente em Porto Alegre/RS, durante dois dias,
totalizando 16 (dezesseis) horas.

A execucdo dos moddulos deverd observar os profissionais indicados nos autos como
responsaveis pelos respectivos conteudos, considerando os elementos utilizados para
fundamentar a contratacao.

A solucao compreendera as etapas de:
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1. reunido prévia de briefing e alinhamento com o CREFONO7;
2. adequacdo dos conteudos as necessidades institucionais;

3. preparacao dos materiais e atividades;

4. realizacdo presencial da capacitacao;

5. desenvolvimento de atividades praticas e interativas;

6. discussao de situacdes relacionadas a realidade institucional;

7. avaliacdo ou registro da realizacdo da capacitacdo, conforme previsto no Termo de
Referéncia.

O projeto institucional estabelece a utilizacdo de exposicao dialogada, apresentacao das
normativas aplicaveis, atividades praticas e interativas, discussdao de casos aplicados a
realidade do Conselho e reunido prévia de alinhamento.

A execucdo deverd observar os profissionais indicados nos autos cuja atuacdo
fundamentou a contratacdo, nos termos do art. 74, § 42, da Lei n© 14.133/2021.

7. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO POR INEXIGIBILIDADE

A contratacdo pretendida enquadra-se na hipdtese prevista no art. 74, inciso Ill, alinea “f”,
da Lei n? 14.133/2021, relativa a contratacdo de servigos técnicos especializados de
natureza predominantemente intelectual de treinamento e aperfeicoamento de pessoal,
guando prestados por profissional ou empresa de notdria especializacao.

No caso concreto, o servigo apresenta natureza predominantemente intelectual, pois sua
execucdo depende diretamente de conhecimentos especializados, experiéncia profissional,
capacidade didatica, metodologia e atuacdo dos profissionais responsdveis pelos
respectivos conteudos.

A capacitacdo ndo consiste na mera disponibilizacdo de conteldo padronizado. O objeto
prevé reunido prévia de alinhamento, adequacao dos conteldos a realidade do CREFONO?7,
discussdo de situacdes praticas e aplicacdo de metodologia especifica.

Dessa forma, a qualidade e a efetividade da solugdo estao diretamente relacionadas as
caracteristicas profissionais dos responsaveis pela execucao dos respectivos modulos.

7.1. Notéria especializagdo

A demonstracdo da notdria especializacdo devera considerar o conjunto dos elementos
constantes dos autos relacionados a formacdo, experiéncia profissional, atuacdo e
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pertinéncia da qualificacdo dos profissionais indicados em relacdo aos respectivos
modulos.

Quanto ao mddulo de Planejamento Estratégico e Prestacdo de Contas, os elementos
constantes dos autos relativos a Bianca Marder Dreyer demonstram sua formacdo e
experiéncia profissional relacionadas ao objeto, inclusive quanto a atuacdo junto a
Conselhos de Fiscalizacdo Profissional, planejamento estratégico, governanca, gestdo e
prestacdo de contas.

Quanto ao mdodulo de Comunicagdo e Saude Mental no Ambiente de Trabalho, consta dos
autos justificativa especifica quanto a profissional indicada para a execu¢ao do respectivo
conteudo, considerando as informacgdes disponiveis acerca de sua formagao e experiéncia
profissional relacionadas aos temas abrangidos pelo workshop.

A andlise da notéria especializacdo deverd considerar o conjunto dos elementos
efetivamente constantes do processo, sua pertinéncia com o objeto e a razdo da escolha
da contratada.

7.2. Essencialidade da especializacao para a execucdo do objeto

A escolha dos profissionais ndao decorre exclusivamente de sua formag¢ao académica, mas
da conjugacdo de elementos relacionados aos respectivos médulos, tais como:

o formacdo especializada;

e experiéncia profissional;

e experiéncia especifica relacionada aos conteldos objeto da contratacgao;

e experiéncia junto a Conselhos de Fiscalizacdo Profissional, quando pertinente;

e conhecimento relacionado a planejamento, gestao institucional, comunicagcao ou
saude mental, conforme o mdédulo;

e experiéncia como docente e/ou palestrante;
e capacidade de desenvolver conteudo adaptado ao publico;
e metodologia proposta para execu¢ao da capacitagao;

e experiéncia na abordagem de situacGes concretas relacionadas as necessidades
institucionais.

Conselho Regional de Fonoaudiologia — 72 Regido
Rua Olavo Barreto Viana, 104 sala 504 — Moinhos de Vento- Porto Alegre — RS — CEP 90570-070
crefono7@crefono7.org.br www.crefono7.org.br - (51) 3333 1291



CONSELHO REGIONAL DE FONOAUDIOLOGIA 7* REGIAO

A reunido prévia de alinhamento e a adaptacdo do conteldo a realidade institucional
reforcam a necessidade de profissionais com conhecimento e experiéncia capazes de
compreender as particularidades do CREFONQO?7.

Assim, os elementos constantes dos autos deverdao demonstrar a pertinéncia da escolha
dos profissionais indicados com os respectivos contelidos e com a plena satisfacdo do
objeto.

8. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA SOLUGCAO E DA CONTRATADA

A escolha da solucdo decorre da necessidade de contratacdo de capacitacdo presencial,
integrada e adaptada as necessidades do CREFONO?7.

A escolha da BIANCA MARDER DREYER LTDA., CNPJ n2 47.979.053/0001-60, decorre da
compatibilidade entre as caracteristicas da solucdo proposta, o objeto pretendido e os
elementos constantes dos autos relativos a qualificacdo e experiéncia dos profissionais
responsaveis pelos respectivos médulos.

A empresa apresentou proposta para a realizagdo de uma capacitagdo em Planejamento
Estratégico e Prestacdo de Contas e de um workshop sobre Comunicagao e Saude Mental
no Ambiente de Trabalho, pelo valor total de RS 27.000,00.

No que se refere ao mddulo de Planejamento Estratégico e Prestacdo de Contas, destaca-
se a experiéncia de Bianca Marder Dreyer relacionada a atuacdo em Conselhos de
Fiscalizacdo Profissional, planejamento estratégico, governanca e prestacdo de contas.

Para o mddulo de Comunicacgdo e Saude Mental no Ambiente de Trabalho, consta dos autos
justificativa especifica quanto a profissional indicada para a execucdao do respectivo
conteudo, considerando as informacées disponiveis sobre sua formacdo e experiéncia
profissional relacionadas aos temas abrangidos pelo workshop.

A experiéncia dos profissionais indicados constitui elemento relevante para o objeto, uma
vez que permite a abordagem dos conteldos considerando as particularidades da
estrutura, governanga, planejamento, comunicacdo e ambiente organizacional do
Conselho.

O projeto de capacitacdo também registra que a solu¢do contempla metodologia tedrico-
pratica, conteludo direcionado a realidade institucional do CREFONQO7 e atividades
interativas.

A razdo da escolha da contratada sera formalizada em documento especifico integrante da
instrucdo da contratacdo direta.
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9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

O valor total estimado da contrata¢do é de RS 27.000,00 (vinte e sete mil reais), conforme
proposta apresentada pela empresa, assim distribuido:

Item ||Descrigao Valor

1 Capacitacdo em Planejamento Estratégico e Prestacdo de Contas RS 13.500,00

2 Workshop em Comunicagdo e Saide Mental no Ambiente de Trabalho|RS 13.500,00

Total RS 27.000,00

O valor contempla, conforme proposta apresentada, os tributos e as despesas relacionadas
a execucao do servico, inclusive deslocamento, alimentacao e hospedagem da palestrante,
guando aplicaveis.

As despesas previstas para diarias, auxilio representagdao e passagens dos Conselheiros
constituem despesa administrativa independente e ndo integram o valor da contratacao.

O projeto institucional estima essas despesas em RS 10.000,00, devendo sua execuc¢do
ocorrer em processo administrativo préprio ou na forma adotada pelo Conselho para o
pagamento dessas despesas.

A compatibilidade do prec¢o devera ser formalmente demonstrada mediante Justificativa
de Preco, acompanhada dos documentos pertinentes, conforme orientacgao juridica.

10. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO
N&do se recomenda o parcelamento da contratagdo em processos ou contratos distintos.

Embora o objeto compreenda dois eixos tematicos, ambos integram um Unico programa
de capacitagdo institucional destinado ao desenvolvimento dos Conselheiros e empregados
publicos.

A contratacdo conjunta possibilita:
a) unidade de planejamento e organizacao;
b) realizacdo de reunido prévia de alinhamento;
¢) organizagao conjunta da programagao;
d) integragao dos conteudos as necessidades institucionais;
e) simplificacdo da gestdo e fiscalizacdo contratual;
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f) realizacdo das atividades em uma Unica programacao presencial;

g) manutencdo da contratacdo de uma Unica empresa responsavel pela solugdo, ainda que
a execucdo dos modulos observe profissionais com especializacdes distintas e compativeis
com os respectivos conteudos.

A existéncia de profissionais distintos para os diferentes médulos ndo descaracteriza a
unidade da solucdao contratada, uma vez que a contratacdo permanece concentrada em
uma Unica empresa, com objeto, programacdo, carga horaria e valor global previamente
definidos.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Ndo foram identificadas contratacdes que constituam condicdo indispensdvel para a
execucao do objeto.

As despesas com didrias, auxilio representacdo e passagens dos Conselheiros sdo despesas
administrativas relacionadas a participacdo dos beneficidrios, mas nao constituem parte do
objeto contratado e deverdo ser tratadas separadamente.

12. RESULTADOS PRETENDIDOS
Com a contratagdo, espera-se:

a) aprimorar os conhecimentos dos participantes sobre planejamento estratégico e
prestagdo de contas;

b) fortalecer a capacidade institucional de planejamento e acompanhamento de
resultados;

c) ampliar o conhecimento sobre governanca e prestacao de contas aplicadvel aos Conselhos
de Fiscalizagao Profissional;

d) contribuir para maior alinhamento entre Conselheiros e empregados publicos;
e) desenvolver competéncias relacionadas a comunicagdo organizacional;

f) promover maior conscientiza¢do sobre saide mental e riscos psicossociais no ambiente
de trabalho;

g) contribuir para a melhoria das relagGes profissionais e do ambiente organizacional;

h) fortalecer a governancga, a transparéncia e a qualidade da gestdo institucional do
CREFONO?7.
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Esses resultados estdo alinhados aos objetivos estabelecidos no projeto institucional,
especialmente quanto a melhoria do planejamento estratégico, fortalecimento da
governanca e transparéncia, melhoria do ambiente organizacional e desenvolvimento de
competéncias técnicas e comportamentais.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CONTRATAGAO
Antes da formalizacdo da contratacdo, deverdo ser providenciados, conforme aplicavel:
a) confirmacdo da disponibilidade orcamentaria;

b) verificacdo da proposta comercial apresentada pela empresa e constante dos autos,
especialmente quanto ao objeto, carga hordria, condicdes de execucdo e valor da
contratacgao;

c) comprovacdo da habilitacdo e regularidade da empresa, conforme aplicavel;
d) formalizagdo da Justificativa da Razao da Escolha da Contratada;

e) formalizacdo da Justificativa de Preco;

f) elaboracdo e aprovacao do Termo de Referéncia;

g) analise juridica do processo, quando cabivel;

h) autorizacdo da contratacdo direta pela autoridade competente;

i) publicacdo dos atos e documentos exigidos pela Lei n2 14.133/2021.

A instrugdo devera observar os documentos efetivamente disponiveis nos autos e as
orientagdes constantes dos pareceres juridicos emitidos no processo.

14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS
A contratacdo apresenta baixo impacto ambiental.

Por se tratar de servico de capacitacdo, ndao sdo previstos impactos ambientais
significativos relacionados a execugao do objeto.

Como medidas de sustentabilidade, devera ser priorizada a utilizacdo de materiais digitais,
reduzindo a necessidade de impressao de apostilas e demais documentos.

Também deverd ser evitado o uso desnecessario de materiais descartaveis durante a
realizacdo das atividades.

15. ANALISE DE RISCOS
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Considerando a natureza, o valor e a complexidade relativamente reduzidos do objeto, os
principais riscos identificados podem ser tratados diretamente por meio das obrigacdes
previstas no Termo de Referéncia e no instrumento de contratagdo.

Entre os riscos relevantes estdo:

Risco Medida preventiva/mitigadora

Impossibilidade de realizacdo da
capacitacdo na data inicialmente
prevista

Definicdo prévia de nova data de comum acordo,
respeitado o prazo limite estabelecido

Execucdo parcial ou inadequada do||Previsdo detalhada do conteldo e das obrigacdes no
conteudo TR e acompanhamento pela fiscalizagdo

Previsdo expressa de que a execucdo deverd
observar os profissionais indicados nos autos como
responsaveis pelos respectivos mddulos, nos termos
do art. 74, § 42, da Lei n? 14.133/2021

Substituicdo dos profissionais cuja
atuagdo fundamentou a
inexigibilidade

Auséncia de adequacdo dos|Realizacdo de reunido prévia de briefing e
conteudos a realidade institucional ||alinhamento

Insuficiéncia dos elementos
utilizados para fundamentar a
notoria especializacdo dos
profissionais responsaveis pelos
maddulos

Consideracdao, na instrucdo processual, da
justificativa da escolha dos profissionais e dos
elementos disponiveis relacionados a sua formacao,
experiéncia e atuacdo

Preco  incompativel com os
pardametros considerados para a
contratacao

Elaboracdo de justificativa de preco com os
documentos e elementos disponiveis e pertinentes

Em razao da baixa complexidade operacional do objeto, as medidas acima s3ao consideradas
suficientes para o gerenciamento dos riscos identificados, sem prejuizo da fiscalizacdo da
execugdo contratual.

16. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Diante dos elementos levantados, considera-se viavel a contratacao da solugdo pretendida.
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A solucdo atende a necessidade institucional identificada, apresenta carga horaria,
metodologia e conteldo compativeis com os objetivos estabelecidos e prevé adaptacao a
realidade do CREFONO?7.

A contratacao direta deverd ser realizada com fundamento no art. 74, inciso lll, alinea “f”,
da Lei n2 14.133/2021, observados os requisitos legais pertinentes, especialmente quanto
a caracterizacdo do servico técnico especializado, a notéria especializacao, a inviabilidade
de competicdo, a razao da escolha da contratada e a compatibilidade do prego.

Os elementos constantes do processo permitem caracterizar a necessidade da contratacao
e a solucdo pretendida, devendo a instrugdo observar as orienta¢des constantes dos
pareceres juridicos e os documentos efetivamente disponiveis nos autos.

17. CONCLUSAO

Com base nos elementos apresentados neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a
contratacdo de servico especializado de treinamento e aperfeicoamento de pessoal é
adequada e necessaria para atender as necessidades institucionais do CREFONQO?7.

A solugdo compreende capacitagao em Planejamento Estratégico e Prestacao de Contas e
Workshop em Comunicagao e Saude Mental no Ambiente de Trabalho, a serem realizados
presencialmente, em dois dias, com carga horaria total de 16 (dezesseis) horas.

A execucdo dos moddulos deverd observar os profissionais indicados nos autos como
responsaveis pelos respectivos conteddos, mantendo-se a contratacdo concentrada na
empresa BIANCA MARDER DREYER LTDA., CNPJ n2 47.979.053/0001-60, responsavel pela
proposta comercial apresentada.

Considerando as caracteristicas intelectuais e personalizadas do servico, a experiéncia
especifica relacionada aos profissionais indicados para os respectivos moddulos e a
necessidade de atuacdo especializada na execucdo da solucdo, entende-se possivel a
contratacdo por inexigibilidade de licitacdo, nos termos do art. 74, inciso lll, alinea “f”, da
Lei n2 14.133/2021, observadas as exigéncias legais e as orienta¢des constantes dos
pareceres juridicos juntados aos autos.

Porto Alegre/RS, 09 de outubro de 2026.
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