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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS                            

Processo Administrativo SEI IPJ.0000354/2024 

Fase de análise 

( x ) Planejamento da contratação 
( x ) Gestão do contrato 

Objeto da contratação 
. Contratação de serviços de coffee break para os parƟcipantes do curso preparatório para a prova de 
cerƟficação RPPS. 

Risco 1 
 
Descrição do risco: Má avaliação da melhor solução para as necessidades do evento 
 
Probabilidade de ocorrência do risco: ( x ) Baixa 
                                                                    (    ) Média 
                                                                    (    ) Alta 
 
Impacto da eventual ocorrência do risco: (   ) Baixo 
                                                                          ( x ) Médio 
                                                                          (    ) Alto 
                                                                         
Ações preventivas que podem ser adotadas: Avaliar com profundidade as necessidades e as soluções 
cabíveis; simular o impacto de todas as alternativas. 
 
Responsável pela adoção das ações preventivas: José Alli Essmael Filho  
 
Ações de contingência que devem ser adotadas quando concretizado o risco: Fazer nova avaliação 
visando mitigar o erro de julgamento; realizar novo planejamento diante do novo cenário trazido pela 
contratação. 
 

Risco 2 
 
Descrição do risco: O serviço fornecido não corresponde àquele solicitado  
 
Probabilidade de ocorrência do risco: ( x ) Baixa 
                                                                    (    ) Média 
                                                                    (    ) Alta 
 
Impacto da eventual ocorrência do risco: (   ) Baixo 
                                                                          ( x ) Médio 
                                                                          (   ) Alto 
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Ações preventivas que podem ser adotadas: Obter da área requisitante todas as informações 
necessárias à melhor definição do objeto; definir claramente as especificações do objeto no termo de 
referência; fazer um recebimento técnico mais apurado. 
Responsável pela adoção das ações preventivas:  José Alli Essmael Filho / José Alli Essmael Filho 
 
Ações de contingência que devem ser adotadas quando concretizado o risco: Buscar a substituição do 
serviço oferecido por aquele requisitado; acionar os termos de garantia caso a substituição seja 
frustrada. 
 

Risco 3 
 
Descrição do risco: O serviço oferecido é insuficiente para o cumprimento do objetivo. 
 
Probabilidade de ocorrência do risco: ( x ) Baixa 
                                                                    (    ) Média 
                                                                    (    ) Alta 
 
Impacto da eventual ocorrência do risco: (   ) Baixo 
                                                                          ( x ) Médio 
                                                                          (   ) Alto 
 
Ações preventivas que podem ser adotadas: Monitorar a quantidade de convidados para evitar 
excesso de participantes; avaliar as quantidades com base em outros eventos da mesma proporção.  
 
Responsável pela adoção das ações preventivas José Alli Essmael Filho 
 
Ações de contingência que devem ser adotadas quando concretizado o risco: Diminuição do horário 
disponível para o oferecimento do coffee break.   
 

Risco 4 
 
Descrição do risco: O fornecedor não cumpre a entrega no horário definido para o evento. 
 
Probabilidade de ocorrência do risco: ( x ) Baixa 
                                                                    (    ) Média 
                                                                    (    ) Alta 
 
Impacto da eventual ocorrência do risco: (   ) Baixo 
                                                                          ( x ) Médio 
                                                                          (   ) Alto 
 
Ações preventivas que podem ser adotadas: Confirmar com antecedência e na véspera com o 
fornecedor o horário da entrega; fazer contato com o fornecedor no dia do evento para contrapor 
quaisquer incidentes.  
Responsável pela adoção das ações preventivas José Alli Essmael Filho 
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Ações de contingência que devem ser adotadas quando concretizado o risco: Considerar uma 
alternativa de logística para a retirada dos produtos no fornecedor.   
 
 

Responsável pela elaboração 
 
 
 
 
 
 
 

_____________________________________________ 
José Alli Essmael Filho 
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