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Estudo Teécnico Preliminar 8/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 71000.004567/2024-89

2. Descricao da necessidade

Este instrumento tem por objetivo a contratagao da Caixa Econémica Federal — CAIXA, para dar continuidade a prestacdo dos
servicos referentes a operacionalizacdo do pagamento dos Auxilios Emergenciais oriundos dos contratos 02/2023 (SEI

n° 13485200), 05/2023 (SEI n° 13584698) e 06/2023 (SEI n° 13687328), englobando as decisdes judiciais,

as reversdes administrativas e A¢do Civil Puiblica - ACP entre outras que venham a surgir.

Por conta da COVID-19, uma pandemia internacional que atingiu o nosso pais em fevereiro de 2020, o Estado Brasileiro
reconheceu a situacdo de emergéncia, por meio da Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020 e, o Congresso Nacional declarou o
Estado de Calamidade Publica, por meio do Decreto Legislativo n° 6 de 20 de marco de 2020.

Ainda, em consequéncia a sobrecarga no sistema de satde brasileiro e, a ameaca de crise financeira e de desemprego, o Governo
Federal editou, dentre alguns atos, a Lei n° 13.982, de 02 de abril de 2020 que instituiu o Auxilio Emergencial (AE) — um novo e
imediato programa de transferéncia de renda para atender as pessoas mais vulneraveis, pontualmente, as demandas oriundas da
inédita pandemia internacional. Ato continuo, foi estabelecido um calendério de pagamentos mensais do Auxilio Emergencial
para um publico elegivel, com necessidades de observagdo de atendimento de diversos critérios, utilizando-se de informacdes de
diversas bases de dados ptiblicas, além de informacdes do Cadastro Unico, do Programa Bolsa Familia, geridos pela Secretaria
Nacional do Cadastro Unico (SECAD) e pela Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (SENARC), respectivamente, do entio
Ministério da Cidadania.

Contudo, dada a preméncia e gravidade social, em 08 de abril de 2020, o Ministério j4 firmava o primeiro contrato com a CAIXA
para a operacionalizagdo dos pagamentos do auxilio.

O Estado de Calamidade Publica perdurou por 2 anos e a vigéncia do beneficio emergencial, previsto incialmente para 3 meses,
durou por 16 meses, tendo seu encerramento ocorrido somente em outubro de 2021. O beneficio foi descontinuado, no entanto,
ainda hé alguns procedimentos administrativos que seguem pendentes, além de decisdes judiciais que continuam sendo
proferidas acerca do Auxilio Emergencial.

A necessidade da nova contratagdo surgiu em razdo de o Ministério continuar recebendo demandas judiciais. Além das decisdes
judiciais, havera também necessidade de processamentos pontuais e consequentemente operacionalizacdo de pagamentos para
atendimento e resolucdo de problemas remanescentes decorrentes de elegibilidade judicial, modernizagdo do inventario da Caixa,
e Acdo Civil Publica (ACP) elencados a seguir:

Continuidade de pagamentos de parcelas judiciais. Os Contratos anteriores envolviam os pagamentos regulares das parcelas +
pagamentos de parcelas extrajudiciais + parcelas judiciais. Porém no decorrer do tempo houve grande aumento das demandas
advindas do Poder Judiciario para a comprovacdo do pagamento de parcelas do auxilio mediante a alegacdo dos beneficiarios da
auséncia do referido crédito. Como ndo é possivel a dupla inser¢do administrativa dos dados nos casos em que os valores foram
depositados, mas posteriormente devolvidos ao erario por auséncia de movimentagdo (ndo saque), sera necessario a continuidade
da prestacdo deste servigo.

Além das decisdes judiciais, havera também necessidade de processamentos pontuais e consequentemente operacionaliza¢do de
pagamentos para atendimento e resolucdo de problemas remanescentes decorrentes de elegibilidade judicial; complemento de
parcelas dos beneficios pagos a familias chefiadas por homem monoparental; modernizagdo do inventdrio da Caixa; Ac¢do Civil
Publica; e necessidades oriundas do ressarcimento ao erario referente ao Auxilio recebido indevidamente pelos beneficiarios.

Acado Civil Publica - ACP n° 5024804742020402510/RJ (NUP 00742.000404/2020-71), proposta pelo MORHAN - Movimento
de Reintegracdo das Pessoas Atingidas pela Hanseniase, a qual solicita prioridade para concessdo do Auxilio Emergencial, no
enfrentamento do COVID-19. Sentenca proferida prevendo que a Unido deixe de indeferir os requerimentos de Auxilio
Emergencial formulados pelos associados do MORHAN, se o unico ébice for a percepcao cumulativa da pensdo especial,
instituida pela Lei n°11.520/07, PEDIDO DE TUTELA URGENCIA (Oficio n. 00065/2021/CORESP2R/PRU2R/PGU/AGU
(SEI n° 10225424) ndo podendo ser executada por RPV (Requisicdo de Pequeno Valor). Inicialmente o publico estimado
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em 2.693 CPFs de acordo com lista de associados apresentado pela Associa¢do. Quantitativo ndo informado nos contratos
anteriores por ter sido apresentada posteriormente a assinatura dos mesmos. Atualmente, o MDS esta em fase de conclusdo das
analises e cruzamentos necessarios para que sejam efetuados os cumprimentos das decisdes judiciais.

Diante deste cendrio, fica evidente que as a¢des judiciais ndo serdo finalizadas no ano de 2024, uma vez que os cidadaos
continuam procurando o judiciario, mesmo apds o encerramento dos pagamentos de beneficios gerados no periodo regular de
concessdo do auxilio, em virtude das decisdes negativas de concessdo dos auxilios ou por cancelamento do beneficio a
época. Cabe ressaltar, que o pagamento de decisdes judiciais ndo podem ser postergados, sob pena de se configurar
descumprimento de decisdo judicial.

Exposto isto, caso ndo haja uma nova contratacao, ndo sera possivel que este Departamento dé continuidade no cumprimento das
demandas remanescentes, resultando prejuizos gravissimos ao erério publico.

Além disso, houve alteracdo profunda na Estrutura Regimental do Ministério cabendo ao Departamento de Resolugao de
Auxilios Descontinuados-DADE a atribuicéo principal de centralizar e dar seguimento as demandas ainda pendentes relativas ao
Auxilio Emergencial, antes ligadas a Secretaria de Avaliacdo, Gestio da Informacéo e Cadastro Unico (SAGICAD) e a
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (SENARC). Sendo, ainda, o recém-criado Departamento estruturado com
significativa reducdo da forca de trabalho, ndo havendo, atualmente, servidores suficientes que se enquadrem nos requisitos
necessdrios para desempenhar as fungdes definidas no Decreto n° 11.634, de 14 de agosto de 2023.

Destaca-se que o escopo do objeto se configura como a operagao de servigos continuados que envolvem dados e informagdes
oriundos da atividade fim do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome.

A escolha da CAIXA, fundamentou-se também, na evidente capacidade de pagamento desse agente financeiro nos programas de
transferéncia de renda no Brasil, bem como, a existéncia da previsdo de que o servico, preferencialmente, seja operacionalizado e
pago pelos mesmos meios e mecanismos utilizados para o pagamento do auxilio de que trata o art. 2° da Lei n° 13.982, de 2020,
conforme Tabela 1 e o histérico como operadora do Programa Bolsa Familia (PBF).

Tabela 1 — Histérico dos contratos firmados do Auxilio Emergencial

N° do

Assinatura - Taxa
Auxilio Contrato .
do . do Parcelas pagas Valores previstos (R$)
Contrato Emergencial ||com a Servico
CAIXA
Valor individual de R$ 600,00 ou R$
Contrato

08/04/2020 ||AE 2020 12020 1,39 P1aP3 1.200 no caso de mulheres provedoras
de familias monoparentais.

Parcelas P1, P2 e P3

AE 2020 Contrato remanescentes, bem como Valor individual de R$ 600,00 ou R$
16/07/2020 (parcelas 26/2020 1,39 aquelas adicionais P4 e P5 1.200 no caso de mulheres provedoras
R advindas do Decreto 10.412 de 30 |[de familias monoparentais.
adicionais) .
de junho de 2020.
Valor individual das parcelas de R$
. Contrato . 300,00 (trezentos reais) ou R$ 600,00
1 2020 ||AE-R 1 1 P6aP
6/09/2020 esidua 39/2020 39 6aPp9 (seiscentos reais) no caso de mulheres
provedoras de familias monoparentais.
Valor individual das parcelas de R$
250,00; ou mulher provedora de familia
30/03/2021 ||AE 2021 g/(;(l)tzrito 1,75  |[P1oaPp13 monoparental R$ 375,00; ou

unipessoal de R$ 150,00 (cento e
cinquenta reais) mensais.
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Valor individual das parcelas de R$
250,00 (duzentos e cinquenta reais); ou
de pessoa provedora de familia
monoparental
Contrato .
11/08/2021 || AE 2021 13/2021 L75 Plaa16 R$ 375,00 (trezentos e setenta e cinco
reais); ou
unipessoal de R$ 150,00 (cento e
cinquenta reais) mensais.
Parcelas de 04 e 05, e P1, P2 e P3
Contrato remanescentes Valor individual de R$ 600,00 ou R$
17/01/2023 ||AE 2020 1,39 1.200 no caso de mulheres provedoras
02/2023 e e .
(decisdes judiciais de familias monoparentais.
e reversdes administrativas)
Valor individual das parcelas de R$
250,00 (duzentos e cinquenta reais); ou
de pessoa provedora de familia
Parcelas de 10 a 16 monoparental
Contrato
13/02/2023 ||AE 2021 1,39 e .
05/2023 ’ (decisdes judiciais R$ 375,00 (trezentos e setenta e cinco
e reversdes administrativas) reais); ou
unipessoal de R$ 150,00 (cento e
cinquenta reais) mensais.
Parcelas de 06 a 09 Valor individual das parcelas de R$
Contrato 300,00 (trezentos reais) ou R$ 600,00
17/03/2023 ||AER 1,39 e
06/2023 ’ (decisdes judiciais (seiscentos reais) no caso de mulheres
e reversoes administrativas) provedoras de familias monoparentais.

Assim, reforca-se que o objetivo da nova contratagdo do servico é estabelecer a manutencdo do pagamento do Auxilio
Emergencial 2020, Auxilio Emergencial Residual e Auxilio Emergencial 2021, a fim de manter a continuidade dos servigos
prestados para atender as demandas judiciais remanescentes, com a aproximacao do término do contrato 02/2023 e do contrato 05
/2023 (prorrogados até maio de 2024), e do contrato 06/2023 que encerrado em 17 de margo/2024.

Desse modo, diante da similaridade na forma de execugdo dos servigos contratados, a proximidade de encerramento de suas
respectivas vigéncias e a otimizacéo da forca de trabalho atual, foi sugerido a gestdo contratual dos respectivos contratos em
vigéncia ainda que envide esforcos na formatacdo de uma nova contratagdo que possa suprir a execucao dos servicos atualmente
prestados sob o amparo dos trés contratos administrativos em questdo, unificando assim todos os contratos em apenas um
instrumento administrativo, com o objetivo de garantir a celeridade processual, eficiéncia e o zelo na execucdo dos
contrates. No entanto, a unificacdo se trata apenas dos instrumentos administrativos e ndo da operacionaliza¢do dos pagamentos
que permanecerdo sendo realizados e identificados pelo auxilio que originou a demanda inicial.

A previsdo de valores para o auxilio emergencial 2024 est4 fundamentada na operacionalizagdo 2.400 parcelas para os publicos
CAD, EXTRACAD e Bolsa Familia, no valor de R$ 8.232,00 (oito mil duzentos e trinta e dois reais), e 1.600 parcelas para a
Acdo Civil Publica, cujo valor esté estimado em R$ 5.488,00 (cinco mil quatrocentos e oitenta e oito reais), totalizando o
montante previsto de R$ 13.720,00 (treze mil setecentos e vinte reais).

Serdo incluidas neste contrato, apenas as despesas relacionadas aos pagamentos da operacionalizacdo dos beneficios, ou seja,
aqueles referentes a tarifacdo para realizagdo dos pagamentos aos beneficidrios finais.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

DEPARTAMENTO DE RESOLUGAO DE AUXI{LIOS

DESCONTINUADOS - SE/DADE ERICA FEITOSA COELHO MARINHO DE ANDRADE

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Os requisitos da contratagdo abrangem o servi¢o continuado, sem fornecimento de méo de obra em regime de dedicacao
exclusiva.

A vigéncia para esta contratagao devera contemplar um periodo de 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogacdo por
periodos sucessivos na forma dos Artigos n°s 107 e com prazo limitado nos termos do Artigo 108 da NLLCA, Lei n° 14.133
/2021. Observar-se-4, ainda, no momento da contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas para fim de contragdo, nos termos do art. 92, inciso XVI, da Lei n° 14.133, de
2021, sendo necessario comprovar tais condi¢des com base no art. 62 da mesma lei, vejamos:

Art. 62. A habilitacdo é a fase da licitagdo em que se verifica o conjunto de informagoes e documentos necessarios e suficientes
para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, dividindo-se em:

I - juridica;

()

IIT - fiscal, social e trabalhista;

()
Os servigos previstos serdo instituidos e pactuados entre as partes mediante Termo Contratual.

A presente contratacdo sera realizada por intermédio de inexigibilidade de licitacdo com fundamento no artigo 74, caput, da Lei
n° 14.133/2021, devendo os servicos serem prestados pela CAIXA.

Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, néo se
constituindo em quaisquer das atividades previstas no art. 3° do aludido decreto.

Trata-se de servico comum de caréter continuado sem fornecimento de méo de obra em regime de dedicagdo exclusiva.

A prestacdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante,
vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5. Levantamento de Mercado

Considerando a experiéncia acumulada pela Caixa Economica Federal, justifica-se a elei¢do dessa instituicdo financeira para dar
continuidade a execugdo deste instrumento.

Dessa forma, a contratacdo se dard de maneira direta por inexigibilidade de licitacdo, com base no caput do artigo 74 da Lei
14.133/2021, pois verifica-se no caso concreto a inviabilidade de competicdo em razdo das caracteristicas e peculiaridades do
objeto pretendido pela Administracdo e a demonstrada expertise da CAIXA.

Nesse contexto, e baseado no § 9° do art. 2° da Lei n° 13.982, de 2 de abril de 2020, que estabelece que o auxilio emergencial sera
operacionalizado e pago por institui¢cdes financeiras ptblicas federais, a contratagdo da CAIXA para operacionalizagdo do
pagamento do referido auxilio mostrou-se conveniente e oportuna, considerando sua expertise em transferéncia de renda
construida durante anos de prestacdo de servigos para Programas Sociais do Governo Federal.

A CAIXA é o agente operador do sistema de Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal, que é composto pelo

conjunto de informacgdes capazes de identificar e caracterizar as familias em situagdo de pobreza e extrema pobreza. Em
dezembro de 2022, a base do Cadastro Unico apresentou dados consolidados de 41,3 milhdes de familias cadastradas,
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contemplando 93,6 milhes de pessoas. O Cadastro Unico é uma ferramenta disponivel para todos os municipios, estados e
6rgdos de controle, para realizacdo do cadastro das familias em condicdo de vulnerabilidade social, sendo a principal porta de
entrada para diversos programas e politicas publicas, a exemplo do Programa Bolsa Familia (PBF).

Em 2022, a CAIXA destacou-se pelo pagamento de 402,2 milhdes de parcelas de programas sociais, beneficios ao trabalhador e
beneficios do INSS, por meio dos canais de atendimento fisicos e digitais e da rede parceira, totalizando o valor de R$ 308,9
bilhdes em beneficios pagos.

Além disso, a CAIXA dispde de solugdes de pagamentos por meio de sua capilaridade da rede de atendimento, pois esta presente
em mais de 99% dos municipios do pais, com 26,8 mil pontos de atendimento para 151,1 milhdes de clientes. Sao 4,3 mil
agéncias e postos de atendimento, 22,5 mil lotéricos e correspondentes CAIXA Aqui, 10 agéncias-caminhdo e 2 agéncias-barco.
Disponibilizamos a populagdo 26,6 mil Terminais de Autoatendimento (ATMs), disponiveis nos postos e salas de
autoatendimento, além de 24,4 mil terminais da Rede Banco 24 horas, sendo utilizada para pagamento do PBF que ocorre
mensalmente para mais de 21,2 milhdes de familias, tornando-se qualificada para continuar operando o pagamento do Auxilio em
tela mediante nova contratagao.

A CAIXA operacionaliza uma série de programas de transferéncias de renda estaduais e municipais em razdo da sua capilaridade
de atender as mais diversas situagOes de ordem geogréfica e social.

De forma complementar, e considerando a expertise da CAIXA, construida durante anos de prestagdo de servigos para Programas
Sociais do Governo Federal, a Caixa operacionalizou o pagamento do AE 20, AER e AE 21, os quais foram instrumentalizados
por meio dos Contratos 01/2020, 26/2020, 02/2023; 39/2020, 06/2023; 13/2021 e 05/2023, tornando-se qualificada para
continuar operando o pagamento dos Auxilios em tela mediante nova contratacao.

Como executado nos termos contratuais anteriores para a operacionaliza¢do do pagamento do Auxilio Emergencial, a presente
contratacao sera realizada com afericdo de pagamentos sob demanda e realizados por més, caracterizando como regime de
execucdo, a empreitada por prego unitario.

6. Descricao da solucao como um todo

A solugdo visa abarcar a operacionalizagdo e pagamento de parcelas referentes as decisdes judiciais e A¢ao Civil Publica
remanescentes dos seguintes auxilios: Auxilio Emergencial - AE (P1 a P5); Auxilio Emergencial Residual - AER (P6 a P9) e
Auxilio Emergencial 21 - AE21 (P10 a P16).

VALOR
ITEM CATSER|QUANTIDADE|UNITARIO
(RS)
Prestacdo de Servigo Bancario para operacionalizacdo dos pagamentos de decisdes
20362 4.000 3,43
judiciais dos Auxilios Emergenciais (P1 a P16) ’

A nova contratacdo garantird a continuidade da operacionalizacdo do pagamento ao Auxilio Emergencial, ou seja, envolve
apenas o pagamento da tarifa do servico bancario prestado pela Caixa.

A contratagdo pretendida permitird a substituicdo dos Contratos Administrativos 02/2023, 05/2023 e 06/2023 celebrados com a
empresa ptiblica Caixa, que atende as necessidades do Ministério relacionadas a operacionalizacdo do Auxilio Emergencial,
considerando demandas de decisdes judiciais e ACP.

Os pagamentos dos beneficios dos Auxilios serdo realizados de acordo com as regras de negécio definidos entre o Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, a CAIXA e a DATAPREYV, e de acordo com as legislacoes
aplicaveis.

Vale também mencionar que o escopo do objeto da presente contratacdo configura-se como a operagdo de servicos

continuados que envolvem dados e informagdes oriundos da atividade fim do MDS e que ja vém sendo prestados pela CAIXA ao
longo dos tltimos anos. A equipe operacional, de gestdo e fiscalizagdo do MDS possui maturidade e os processos estdo definidos
para operacionalizacdo do contrato.
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A CAIXA é o agente operador do Programa Bolsa Familia (PBF) por forca da Lei 10.836, de 9 de janeiro de 2004 e, desde a
criacdo do Programa, ja foram celebrados 6 contratos: 2004 a 2005, 2006 a 2010, 2010 a 2012, 2013 a 2016, 2016 a
2020, 2020 a 2024 (vigente).

Ao longo destes anos, foram feitos muitos aperfeicoamentos nos instrumentos contratuais, na formacdo de precos e tarifas e nos
processos de controles e atestes dos servigos prestados. Atualmente, o contrato com a CAIXA para operacionalizacdo do PBF e
do Cadastro Unico é considerado modelo de gestdo contratual com instituicio financeira no governo federal, sendo pioneiro no
estabelecimento de Acordo de Nivel de Servico.

Por sua capacidade de operacionalizacdo de programas de transferéncia de renda e toda estrutura ja disponivel para prestagdo
deste tipo de servico, a CAIXA se mostrou preparada para atender emergencialmente situacdes de calamidade ptiblica.

Desta feita, conclui-se pela capacidade técnica e operacional que justifica a contratacdo da CAIXA para manter a continuidade do
pagamento dos Auxilios decorrentes de decisdes judiciais e Ac¢ao Civil Publica - ACP.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

O Contrato Administrativo n® 02/2023 (SEI n° 13485200), o Contrato Administrativo n® 05/2023 (SEI n° 13584698) e o
Contrato Administrativo n° 06/2023 (SEI n° 13687328) foram firmados, todos mediante tarifa tinica, visando a continuidade da
prestacdo dos servicos referentes a operacionalizacdo do pagamento dos Auxilios Emergenciais englobando as decisdes
judiciais, as reversdes administrativas e A¢do Civil Ptiblica - ACP entre outras que venham a surgir oriundos do Contrato n° 026
/2020, referente as parcelas P1 a P5; do Contrato n° 13/2021, parcelas P10 a P16; e do Contrato n° 39/2020, parcelas P6 a P9,
respectivamente.

Diante disso, e considerando a existéncia de servigos ainda pendentes de execugdo, como demandas administrativas diversas e
judiciais (reprocessamentos) e demandas da Acdo Civil Publica, segue tabelas com as estimativas de quantidades e valores das
parcelas dos Contratos 02/2023, 05/2023 e 06/2023, para subsidiar a estimativa a ser programada para a execu¢ao no novo
contrato a ser firmado:

Tabela 1: Quantitativos e valores contratados

Contrato n° 02/2023 (SEI n° 13485200)

Publico Métrica ||Quantidade de parcelas Valor da tarifa (R$) Valores (R$)
Cadastro Unico e ExtraCAD Unidade 105.756 R$ 1,39 R$ 147.000,84
Bolsa Familia Unidade 29.083 R$ 1,39 R$ 40.425,37
Acao Civil Publica Unidade 440.647 R$ 1,39 R$ 612.499,33
TOTAL 575.486 - R$ 799.925,54

Tabela 2: Quantitativos e valores contratados

Contrato n° 05/2023 (SEI n° 13584698)
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Pablico Métrica ||Quantidade de parcelas Valor da tarifa (R$) Valores (R$)
Cadastro Unico e ExtraCAD Unidade 137.496 R$ 1,39 R$ 191.119,44
Bolsa Familia Unidade ||58.716 R$ 1,39 R$ 81.615,24
Acdo Civil Publica Unidade |{490.000 R$ 1,39 R$ 681.100,00
TOTAL 686.212 - R$ 953.834,68

Tabela 3: Quantitativos e valores contratados

Contrato n° 06/2023 (SEI n° 13687328)

Publico Métrica ||Quantidade de parcelas Valor da tarifa (R$) Valores (R$)
Cadastro Unico e ExtraCAD Unidade 120.425 R$ 1,39 R$ 167.390,75
Bolsa Familia Unidade ||36.984 R$ 1,39 R$ 51.407,76
Acdo Civil Pablica Unidade 352.518 R$ 1,39 R$ 490.000,02
TOTAL 509.927 - R$ 708.798,53

Tabela 4: RESUMO VALORES CONTRATADOS POR PUBLICO NOS CONTRATOS ACIMA

Publico Quantidade de parcelas Valores

(R9)
Cadastro Unico e ExtraCAD 363.677 R$ 505.511,03
Bolsa Familia 124.783 R$ 173.448,37
Acdo Civil Publica 1.283.165 R$ 1.783.599,35
TOTAL GERAL 1.771.625 RS 2.462.558,75

Tabela 5: RESUMO DOS PAGAMENTOS REALIZADOS ATE AO MES DE FEVEREIRO DE 2024
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. .~ . |[Tarifa Valor do Valor pago no
. Vigéncia Parcelas pagas no
Aucxilio Contrato atual contratual contrato atual contrato atual () contrato atual
(R$) () (RS) R9) ()
Auxilio Emergencial
(AE) Contrato  [|17/01
0° 02,2023 |12024 1,39 R$ 799.925,54 (|6.076 R$ R$ 8.445,64
Auxilio Emergencial |[Contrato  ||17/03
1 R$ 708.7 11.657 R$ 16.203,2
Residual (AER) n° 06/2023 ||/2024 -39 $708.798,53 65 $16.203,23
Auxilio Emergencial
(AE) 2021 Contrato  ([13/02
0° 052023 |12024 1,39 R$ 953.834,68 ||33.749 R$ 46.911,11
TOTAL R$ 2.462.558,75 |(51.482 R$ 71.559,98

Obs: (1) por pagamento de parcela. (2) Faturas pagas até fevereiro de 2024.

Observa-se que os valores pagos (executados) até o momento da elaboragdo deste documento estdo aquém da estimativa
contratada em fungdo do ndo cumprimento da Acédo Civil Publica prevista. Além disso, com a reestruturacdo do MDS e com a
reducdo da forca de trabalho do Departamento, buscou-se o estabelecimento de fluxos mais eficazes que onerassem menos a
estrutura administrativa e, uma estratégia adotada, para agilizar os pagamentos judiciais foi a ado¢do da RPV para o cumprimento
das decisdes judiciais. Isto contribuiu para a execucdo bem abaixo do previsto inicialmente.

A ACP n° 5039107-56.2020.4.04.7100/RS (NUP 00742.000664/2023-90), prevista inicialmente quando da assinatura dos
contratos citados, foi movida pela Defensoria Publica da Unido - DPU, tendo por objeto o contingenciamento no pagamento de
beneficios de auxilio emergencial a centenas de milhares de pessoas em razdo de supostamente estarem cumprindo pena em
estabelecimento prisional em regime fechado. A previsdao com os quantitativos do publico desta ACP foi informada nos contratos
02, 05 e 06/2022, porém ndo ha resolucédo do Judiciario para efetuar o cumprimento da decisdo e portanto ndo sera considerada
nesta nova contratacao.

Importante reforcar a impossibilidade de previsdo de operacionalizagdo das parcelas referentes as demandas judicias e as

Acodes Civis Publicas. No entanto apresentamos a seguir o quantitativo estimado de tarifas previstas de acordo com o

histérico das operagdes pagas das demandas judiciais e administrativas dos beneficios no ano de 2023, referente aos

Piiblicos Cadastro Unico e ExtraCAD e Bolsa Familia. Ressaltamos que estas quantidades apresentam uma grande variacéo e a
média ndo pode ser considerada como quantitativo definitivo, tendo em vista que em alguns meses foram efetuadas mais
operagdes de pagamentos do que em outros. Ja o quantitativo da Ac¢do Civil Publica prevista é o que estd determinado na referida
Acdo (Processo n° 00742.000404/2020-71) e posterior validacdo pela STI.

Tabela 6. PREVISAO DE QUANTITATIVOS PARA AUXILIO EMERGENCIAL 2024 - EXTRACAD, CADUNICO E PBF

BASE DE CALCULO PARA A ESTIMATIVA DE TARIFAS

CONTRATO

CONTRATO 02 - AE

CONTRATO 05 - AE21

CONTRATO 06 - AER

TOTAL GERAL

PUBLICO

(5 parcelas)

(7 parcelas)

(4 parcelas)

(16 parcelas)

8de 15



UASG 550005

Estudo Técnico Preliminar 8/2024

EXTRACAD, CAD JUDICIAIS {500 700 400 1.600
PBF 250 350 200 800
TOTAL 750 1.050 600 2.400

A reducdo na estimativa acima se da em funcao da descontinuidade do programa e dos pagamentos residuais e judiciais ja

realizados para beneficidrios das trés fases do auxilio financeiro emergencial, sendo mantida a estratégia adotada para agilizar os
pagamentos judiciais por meio de RPV. Por conseguinte foram estimados 100 CPFs para o Ptiblico CAD e EXTRACAD; e 50
CPFs para o Publico Bolsa Familia para as fases do AE.

Tabela 7. PREVISAO DE QUANTITATIVOS PARA AUXILIO EMERGENCIAL 2024 - AGAO CIVIL PUBLICA

ESTIMATIVAS ACP MORHAN 2024

VALOR BENEFICIOS VALOR TARIFA |[VALOR TOTAL TARIFAS
AUXILIO NUMERO DE PARCELAS
(em Reais) (em Reais) (em Reais)
AFE 2021 |[R$ 145.000,00 700 3,43 R$ 2.401,00
AER R$ 130.000,00 400 3,43 R$ 1.372,00
AE R$ 400.000,00 500 3,43 R$ 1.715,00
TOTAL R$ 675.000,00 1.600 3,43 R$ 5.488,00

Elaborado em 08/04/2024

Obs.:

Estimativa da ACP n° 50248047420204025101, proposta pelo MORHAN - Movimento de Reintegracdo das pessoas atingidas
pela Hanseniase.

Para o AE21 o valor de ticket médio utilizado foi de R$ 1.450,00 de recebimento pelo conjunto de 07 parcelas por beneficiério.

Para o AER o valor de ticket médio utilizado foi de R$ 1.300,00 de recebimento pelo conjunto de 04 parcelas por beneficiario.

Para o AE20 o valor de ticket médio utilizado foi de R$ 4.000,00 de recebimento pelo conjunto de 05 parcelas por beneficidrio.

'Valor da tarifa de acordo com a proposta comercial apresentada pela contratada no Oficio n° 0041/2024/SUFAB #PUBLICO,
em 05/04/2024. (SEIn® 15280975)
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A previsdo para pagamento da ACP foi definida ap6s andlise da lista de associados informada pela MORHAN. A Subsecretaria
de Tecnologia da Informacdo - STI realizou o cruzamento das bases de dados e constatou que a listagem disponibilizada haviam
2.452 registros, e destes somente 100 CPFs atenderam as condigdes apresentadas na sentenga judicial.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 13.720,00

Em virtude de tratar-se de uma contratagao direta por inexigibilidade de licitacdo com fundamento no artigo 7, caput, da Lei n°
14.133/2021, foram realizadas algumas reunides com a pretensa contratada.

A previsdo de valores para o auxilio emergencial 2024 est4 fundamentada na operacionalizagdo 2.400 parcelas para os publicos
CAD, EXTRACAD e Bolsa Familia, no valor de R$ 8.232,00 (oito mil duzentos e trinta e dois reais), e 1.600 parcelas para a
Acdo Civil Publica, cujo valor esté estimado em R$ 5.488,00 (cinco mil quatrocentos e oitenta e oito reais), totalizando o
montante previsto de R$ 13.720,00 (treze mil setecentos e vinte reais).

Tabela 8. PREVISAO DE VALORES PARA AUXILIO EMERGENCIAL 2024 A SER CONTRATADO:

NOVA CONTRATACAO Consolidado dos 3(trés) contratos

Publico Métrica Quantidade de Parcelas Valor da tarifa R$ Valores Tota
Cadastro Unico e ExtraCAD Unidade 1.600 R$ 3,43 R$ 5.488,00
Bolsa Familia Unidade 800 R$ 3,43 R$ 2.744,00
Acao Civil Publica - MORHAN Unidade 1.600 R$3,43 R$ 5.488,00
Total Geral 4.000 RS 3,43 R$ 13.720,00

Estdo incluidas neste contrato, apenas as despesas relacionadas aos pagamentos da operacionalizacdo dos beneficios, ou seja,
aqueles referentes a tarifacdo para realizacdo dos pagamentos aos beneficiarios finais.

O custo estimado total da contratacdo é de R$13.720,00 (treze mil setecentos e vinte reais), conforme custos unitarios apostos na
tabela acima e descritos conforme Proposta Comercial apresentada no Oficio n® 0041/2024/SUFAB #PUBLICO Resposta Caixa
Termo de Referéncia Proposta Comercial (SEI n° 15280975).

Cabe esclarecer que, no Estudo Técnico Preliminar (SEI n° 15076834), foi inicialmente previsto o valor unitario da tarifa de R$
1,45 (um real e quarenta e cinco centavos), considerando a tarifa que era praticada nos contratos anteriores, porém a CAIXA ao
apresentar a proposta solicitada, prestou os esclarecimentos sobre a composicdo da novo valor de tarifa a ser pratica nesta
contratacdo como citado abaixo:

2. Para a continuidade da prestacdo dos servicos, vinculado a um tnico Contrato, referentes a operacionalizac¢do do pagamento de
parcelas remanescentes dos Auxilios Emergenciais oriundos dos Contratos n° 02/2023, n° 05/2023 e n°06/2023, englobando as
decisOes judiciais e Ac¢do Civil Pablica - ACP entre outras que venham a surgir referente as parcelas P1 a P16, segue proposta de
tarifa:
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Valor da tarifa por crédito efetivado R$3.43

3. Ressalta-se que a tarifa proposta observa ao disposto no Estatuto desta Empresa Publica Federal, aprovado pela Assembleia
Geral Extraordinaria de 27 de junho de 2023, ante a essencialidade de que os custos para tanto incorridos sejam adequadamente
cobertos:

Art. 4° A CEF tem por objeto social: (...)

II - prestar servigos bancdrios de qualquer natureza, por meio de operagdes ativas, passivas e acessorias, inclusive de
intermediagdo e suprimento financeiro, sob suas multiplas formas, e o exercicio de quaisquer atividades facultadas as
instituigcdes integrantes do Sistema Financeiro Nacional; (...)

3.1 Dessa forma, importa reforcar que a prestagdo dos servicos do Programa Auxilio Emergencial, é correta indissocidvel da
dupla regéncia da CAIXA, considerando:

a) o seu enquadramento como atividade econdmica exercida nos termos da Constituicdo da Republica, art. 173, § 1°, na qual atua
em igualdade de condi¢des com outras institui¢des financeiras;

b) a sujeicdo desta Empresa Publica as normas e principios préprios a sua condi¢do de integrante da Administragdo Publica
Federal Indireta, tal qual disposto no art. 37, caput, da Carta Magna.

4. Foi solicitado ainda que a CAIXA apresente a composicdo dos custos operacionais diretos e indiretos, marginais, fixos ou
varidveis, contemplados na tarifa. Segue abaixo a distribui¢do:

Item Tarifirio Participacio %
Pagamento por crédito em conta 1009
Recursos Humanos (RH) / Tecnologia da 43.60%
Informacéo / Infraestrutura
Atendimento e Canal de pagamento 56,40%

4.1 Informamos que A CAIXA utiliza a metodologia de custeio ABC, do inglés Activity Based Costing, ou Custeio Baseado em
Atividades, que se trata da metodologia aplicada na prestagdo dos servicos executados nos contratos que tem como objeto “a
prestacdo de servigos pela CAIXA para a execugdo operacional.

4.2 Salientamos que para a composicado dos custos de Recursos Humanos (RH) / Tecnologia da Informacédo / Infraestrutura TI
sdo avaliados os sistemas envolvidos no processo de pagamento, a infraestrutura de TI da operac¢do de pagamento e de gestdo,
representando além da TI os custos de RH dos empregados dedicados. 4.3 Cabe destacar que para as operagdes de pagamento,
parte dos beneficiarios buscam as agéncias e/ou outros canais de atendimento para informacoes e identificacdo da disponibilidade
de beneficios, sendo prestado atendimento especializados por empregados CAIXA.

4.3.1 Além disso, a CAIXA disponibiliza diversos canais, elencados abaixo, para movimentagdo dos beneficios:
« Agéncias CAIXA (terminais de autoatendimento e atendimento presencial);

 Lotéricas CAIXA;

* Correspondentes Bancério CAIXA;

« Internet Banking;

* CAIXA Tem.

4.3.2 Os custos sdo distribuidos de acordo com a movimentacdo dos recursos, nos canais, sendo alocado conforme a incidéncia
de utilizacdo em cada operacdo de pagamento.

5. Em tempo, destacamos que a CAIXA realiza constantemente a adequagdo dos recursos de infraestrutura, bem como de seu
capital humano para prestacdo dos servicos contratados, o qual possui em grande parte dedicacdo exclusiva para operacdo do
contrato e que tais custos sdo distribuidos pela estimativa de parcelas constante na referida contratacao.
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Vale também destacar que, mesmo se tratando de um servico ja prestado, esta contratacdao pretensa, em termos
percentuais, representa menos de 1% (um por cento) das contratacdes anteriores englobando os 3 (trés) contratos ja
citados, o que influenciou diretamente no valor unitario da tarifa a ser praticado nesta contratacdo, conforme elucidacodes
contidas na NOTA TECNICA PESQUISA DE PRECOS N° 1/2024 (SEI n° 15338165).

Com relacdo a vantajosidade econdémica destaca-se, primeiramente, a singularidade e a complexidade envolvida no escopo do
objeto da pretensa contratacdo que se configura como a operacao de servicos continuados que envolvem dados e informagoes
oriundos da atividade fim do MDS. Dados estes jé tratados pela Contratada.

Para o servico de pagamento do Auxilio, cabe informar que ndo foi identificado critérios de precificagdo objetivos disponiveis, no
mercado ou na academia, que permitem a clara comparagdo do servico a ser mantido pela CAIXA no ambito da contratacdo em
curso com outros servicos prestados pela CAIXA ou outra empresa publica, ou mesmo no setor privado, por tratar-se de servico
especifico para atender a singularidade do pagamento do Auxilio Emergencial.

Vale ressaltar que, o servico é orgado de forma tnica, ndo existindo modelo especifico de precificacdo, haja vista que existe um
alto grau de complexidade envolvida na prestacdo do servico, além da diversificacdo e grau de personalizacdo de recursos
empregados para o pagamento do beneficio.

Nao obstante e tendo em vista a inexigibilidade de licitagdo prevista na legislacdo e a expertise da CAIXA, vale lembrar que até o
momento foi a CAIXA que operacionalizou esta demanda, com sua abrangéncia em todo o territério nacional, mediante
instrumento contratual com este Ministério, ndo se revelando vantajosa a contratacdo de outra instituicao, uma vez que a CAIXA
dispde de capacidade técnica e operacional para dar continuidade as operagdes de pagamentos do Auxilio Emergencial.

Destarte, em consonancia com o entendimento da Consultoria Juridica (PARECER n. 00494/2021/CONJUR-MC/CGU/AGU
(SEI n° 10586840), que, dada as caracteristicas e peculiaridades do objeto pretendido pela Administragdo, ainda que possam
existir outras instituicdes financeiras, justifica-se a escolha pela contratacdo da CAIXA considerando a expertise da
Contratada nos pagamentos de transferéncia de renda do governo federal e a sua capilaridade para atender o cidaddo, este
Departamento entende que se mantém imaculadas as prerrogativas da vantajosidade da contratacdo, coadunando ainda, a
manutencdo do interesse publico.

29, Verifica-se, assim, que o legislador dispds, em rol nao taxativo, sobre algumas da
hipdteses de inexigibilidade de licitagdo. Messe diapasdo, como bem observa Marcal Justen Filh
(in Comentdrios & Lei de Licitacées e Contratas Administratives. 123 ed. Sao Paulo: Dialética, 2008.
344), o caput do art. 25 apresenta fungao normativa autdnoma, de modo que uma contratacdo poder
nele se fundar direta e exclusivamente, desde que caracterizada a inviabilidade de competicao. Nao s
impde, portanto, que a hipdtese seja enquadrada em um dos incisos do referido art. 25, que possuer
natureza exemplificativa.

30. Pois bem. Para o enquadramento no art. 25, caput, da Lei n.? 8.666/1993, necessario se fa
demaonstrar, como explanado, a inviabilidade de competicdo, seja pela auséncia de pluralidade d
sujeitos em condicdes de contratacio, seja pelas caracteristicas e peculiaridades do objet
pretendido pela Administracao.

Por outro lado, além das institui¢cdes financeiras da iniciativa privada ndo dispor de estrutura e capacidade operacional necessaria,
a curva de aprendizado necessdria para absorgdo de conhecimento dentre outros critérios que poderiam ser elencados ndo
compensam. Ha outra razdo a ser levada em consideracao, ndo é de praxe da Administragdo Publica disponibilizar servigos
finalisticos a iniciativa privada quando envolve dados e informagdes sensiveis e sigilosas das pessoas, isso pode colocar em risco
a autonomia do MDS ou até a prépria seguranca de suas informacdes, sendo recomendavel a contratacdo de empresas publicas
que possuam por finalidade a detengdo ou tratamento dos dados e informagoes relacionadas ao objeto dos servigos a serem
executados com mais seguranca.

Para viabilizar os fluxos de execucdo e os batimentos necessarios para o Auxilio Emergencial, deve-se recorrer a uma ampla base
de dados que contém informacdes sigilosas de parcela significativa da populagdo brasileira. Entende-se como um grande risco
disponibilizar esse acesso as informagoes a operadores privados. Cabe ainda destacar que os servigos objeto dessa contratacdo
estdo diretamente correlacionados com politicas ptiblicas de grande relevancia para a sociedade e que geram ou trafegam
informacdes sensiveis e estratégicas para o Governo.

Por fim, levando em conta todas as consideragdes referentes aos pregos estimados da contratagdo, resta evidente que a escolha da

CAIXA tem embasamento e comprovagdo de ordem técnica, ja que somente esta empresa estatal atende as necessidades
especificas deste Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome.
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9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

De acordo com o § 9° do art. 2° da Lei n° 13.982, de 2 de abril de 2020, a operacionalizacdo dos pagamentos devem ser
realizados por instituicdo financeira piblica federal que ficam autorizadas a realizar o seu pagamento por meio de conta do tipo
poupanga social digital, de abertura automéatica em nome dos beneficiarios.

Por se tratar de contratagdo cuja tinica empresa possivel é a CAIXA como operador financeiro (de acordo com o § 9° do art. 2° da
Lein° 13.982, de 2 de abril de 2020) ndo hé de se falar em parcelamento da solugdo.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Este contrato tem como objetivo a contratagdo da Caixa Econdmica Federal — CAIXA, para a continuagdo da prestacao dos
servigos referentes a operacionalizacdo do pagamento remanescentes dos Auxilios Emergenciais, com base nos instrumentos
anteriores:

Objeto

Pagamento do AE2020 — Parcelas: P1, P2 e P3

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 01
/2020

Pagamento do AE2020 - Parcelas de 04 e 05, e P1, P2 e P3
remanescentes

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 26
/2020

Pagamento do AR2020 Parcelas de 06 a 09, e remanescentes

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 39
/2020

Pagamento do AE2021 Parcelas de 10 a 13

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 05
/2021

Pagamento do AE2021 Parcelas de 14 a 16

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 13
/2021

Pagamento do AE2020 - Parcelas de 04 e 05, e P1, P2 e P3
remanescentes

(decisdes judiciais e reversdes administrativas)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 02
/2023

Pagamento do AE2021 Parcelas de 14 a 16

(decisdes judiciais e reversdes administrativas)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 05
/2023

Pagamento do AER Parcelas de 06 a 09

(decisdes judiciais e reversdes administrativas)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 06
/2023

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratagdo do servigo estd em consonancia com o Planejamento Estratégico do MDS, de acordo com a Portaria MDS n° 907,
de 7 de agosto de 2023 e balizado no Plano de Contratagdes - PCA 2024, conforme o Documento DFD n° 24/2024 - PCA 2024
(SEI n° 15066993).
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OBJETIVO ESTRATEGICO 5: PROMOVER O DESENVOLVIMENTO E A PROTECAO SOCIAL DAS FAMILIAS
VULNERAVEIS EM SITUACAO DE POBREZA POR MEIO DA TRANSFERENCIA CONDICIONADA DE RENDA E DA
INDUCAO E DA ARTICULACAO INTERSETORIAL E INTERFEDERATIVA VOLTADA A UTILIZAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DE SAUDE, EDUCAGCAO E ASSISTENCIA SOCIAL.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Conforme dito no item 4 “LEVANTAMENTO DE MERCADQ?”, esta contratagdo dara continuidade aos trabalhos ja em
execucdo da operacionalizacdo do AE, sendo necessério aproveitar todos os recursos ja investidos até o momento, inclusive base
de dados e processos em andamento, como os batimentos dos valores de operacdes ainda em fase de conclusdo, que é o meio
mais adequado e fidedigno de realizar as conferéncias e validagoes de pagamentos para as devidas prestacdes de contas.

Objetiva-se com a contratagdo, a realizagdo dos pagamentos remanescentes do Auxilio Emergencial totalizando 4.000 (quatro
mil) parcelas.

13. Providencias a serem Adotadas

Néo foram identificadas necessidades de adequacdo do ambiente para execucdo contratual.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Nao se aplica.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

A contratagdo em andlise possui elementos que identificam claramente a essencialidade deste servigo. Sem estes servicos, o
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome ndo terd como executar seus processos de
negdcio causando prejuizos a Administragdo e ao cidadao.

Com base nas informacées levantadas ao longo do presente estudo técnico preliminar, a equipe de planejamento manifesta-se
pela viabilidade da contratacdo da CAIXA para prestacdo de servigos bancérios referentes a operacionaliza¢do dos pagamentos

remanescentes de parcelas decorrentes de decisdes judiciais e de Ac¢do Civil Publica, entre outras que poderdo surgir.

Em cumprimento ao disposto no artigo 18 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021 o presente documento segue assinado pelos
Integrantes da Equipe de Planejamento da Contratagdo nos termos da Portaria 89, de 16 de fevereiro de 2024 (SEI n° 15062389).

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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MAIRA TAINA DE ALMEIDA MAGALHAES

Membro da comissdo de contratagdo

RAQUEL ARAUJO DE SOUSA

Membro da comissdo de contratagdo

MARIA DA GUIA ROCHA DOS SANTOS

Membro da comissdo de contratagdo

ANDERSON DIAS FERREIRA DA SILVA

Membro da comissdo de contratagdo

b
tf Assinou eletronicamente em 19/04/2024 as 10:32:51.
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