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O FUNDO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS
MUNICIPAIS DE AGUAS LINDAS DE GOIAS — FUNPREVAL, por intermédio de seu Gestor,
em atencdo ao pedido de esclarecimentos encaminhado pelo Ital Unibanco S.A. em 08 de
junho de 2026, e considerando a manifestacdo da Assessoria Juridica constante da Nota
Juridica Orientativa de 09 de junho de 2026, presta 0s seguintes esclarecimentos, os quais
possuem eficacia vinculante para todos os interessados, nos termos do art. 164 da Lei n°
14.133/2021.

1) DO ITEM 8.4 DO EDITAL - VALIDACAO DE SEGURANCA DAS OPERACOES
Questionamento: Possibilidade de utilizacdo de outros meios adequados de
validacdo de seguranca em canais remotos, mediante autenticacdo em dois fatores.
Esclarecimento:

Sim. O objetivo da clausula é assegurar a autenticidade da manifestacdo de
vontade do segurado, bem como a auditabilidade e rastreabilidade da contratacao.

Dessa forma, além da biometria facial e da assinatura digital qualificada (ICP-
Brasil), poderdo ser utilizados outros mecanismos de autenticacdo eletrdnica robusta
equivalentes, desde que assegurem:

| — autenticacgéo forte ou multifator;

Il — auditabilidade do procedimento;

[Il — rastreabilidade da identidade do contratante;

IV — possibilidade de comprovacéo documental da contratacao.

Permanece vedada, em qualquer hipotese, a formalizacdo da contratagéo
exclusivamente mediante autorizacéo telefénica por voz.

2) DO ITEM 8.5 DO EDITAL - OFERTA ATIVA E MARKETING DIRETO
Questionamento: Possibilidade de realizagdo de oferta ativa de produtos
compativeis com o perfil do cliente.
Esclarecimento:

N&o. A vedacao constante do item 8.5 do Edital permanece integralmente
mantida, em consonancia com os principios de protecdo ao consumidor, com a Lei Geral de



Protecdo de Dados — LGPD e com as diretrizes de autorregulacdo bancaria, especialmente o
Sistema “Nao Me Perturbe”.

A oferta de produtos e servicos somente sera admitida quando decorrer de
solicitacdo ou contato prévio e voluntario do proprio segurado.

A restricdo ndo impede a divulgacdo institucional genérica de produtos e
servigos financeiros, vedada apenas a abordagem ativa e individualizada néo solicitada.

3) DO ITEM 10.1, INCISO V, DO EDITAL - FORNECIMENTO DE INFORMACOES E
RELATORIOS

Questionamento: Alcance da obrigacdo de fornecimento de informacdes e
relatérios ao FUNPREVAL.

Esclarecimento:

A obrigacdo prevista no item 10.1, inciso V, deve ser interpretada em
conformidade com a Lei Complementar n°® 105/2001 e com a Lei n°® 13.709/2018.

O dever de colaboracdo restringe-se ao fornecimento de informacdes e
documentos necessarios a fiscalizacdo da execucdo do credenciamento, a gestdo da margem
consignavel e ao controle das averbacgdes realizadas, ndo implicando quebra de sigilo bancario
nem compartilhamento de informacgdes protegidas por legislacédo especifica.

4) DA CLAUSULA OITAVA, ITEM 8.1, DO TERMO DE ADESAO - AUDITORIA E
FISCALIZACAO

Questionamento: Alcance do poder de auditoria, fiscalizacdo e requisicdo de
informacoes.

Esclarecimento:

O poder de auditoria, fiscalizacdo e requisicdo de informacgBes previsto no
Termo de Adeséo limita-se aos dados e documentos necessarios a fiscalizacdo do cumprimento
das regras do credenciamento, da gestdo da margem consignavel e da regularidade das
consignacoes realizadas.

Tal prerrogativa ndo autoriza acesso a escrituracdo bancaria da instituicdo
financeira, quebra de sigilo bancéario ou fiscalizagdo de operacdes estranhas ao objeto do
credenciamento, devendo ser exercida em conformidade com a legislacao aplicavel.

Por se tratar de esclarecimentos interpretativos que nao alteram o contetdo
material do Edital de Credenciamento n°® 001/2026, ndo ha necessidade de republicacdo do
instrumento convocatério, devendo a presente resposta ser divulgada nos meios oficiais
utilizados pelo FUNPREVAL e no Portal Nacional de Contratagbes Publicas — PNCP, para
conhecimento de todos os interessados.

Aguas Lindas de Goias — GO, 17 de junho de 2026.

LUCIANA SANTOS SILVANO
Gestora do FUNPREVAL
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