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1. OBJETO E CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo da prestacdo de servicos de seguro automotivo para cobertura total de veiculos novos e

estratégicos de propriedade da Defensoria Publica de Minas Gerais — DPMG, nos termos e conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste documento.

DE PAGAMENTO DE SINISTRO

Referente a 15% do valor da Apdlice.

Lote | Item Cédigo do item no Descricio do item no Catmas Umdfu!e~de Quan’t 1f1ade Valor Unitario Valor Total
SIAD Aquisi¢do (Apdlice)
SERVICO DE SEGUROS DE VEICULOS | UNIDADE 1 R$275.923,85 [R$275.923,85
1 1 4804 RESERVA ORCAMENTARIA PARA FINS

RS 41.388,57

1.1.1 Seguro automotivo para cobertura total de veiculos novos, bem como veiculos de utilizagdo estratégica pela Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais —

DPMG, relacionados abaixo:

ANO | ANO

PLACA MARCA MODELO CHASSI FAB. | MOD.
PYV1627 [CHEV/SPIN 1.8L MT LTZ 9BGJC7520HB167908 2016 2017
PYV1557 [CHEV/SPIN 1.8L MT LTZ 9BGJC7520HB166480 2016 2017
QMV1070 [CHEV/SPIN 1.8L MT LTZ 9BGJC7520KB147698 2018 2019
PYV1555 [CHEV/SPIN 1.8L MT LTZ 9BGJC7520HB153215 2016 2017
PYV1548 [CHEV/SPIN 1.8L MT LTZ 9BGJC7520HB167514 2016 2017
PYV6764 [CHEV/SPIN 1.8L MT LTZ 9BGJC7520HB163725 2016 2017
PYV6712 [CHEV/SPIN 1.8L MT LTZ 9BGJC7520HB157682 2016 2017
PYV6676 [CHEV/SPIN 1.8L MT LTZ 9BGJC7520HB158822 2016 2017
QMV0411 [CHEV/SPIN 1.8L MT LTZ 9BGJC7520)B221033 2018 2018
QMV0415 [CHEV/SPIN 1.8L MT LTZ 9BGJC7520)B232992 2018 2018
PYV1550 [CHEV/SPIN 1.8L MT LTZ 9BGJC7520HB167791 2016 2017
PYV1558 [CHEV/SPIN 1.8L MT LTZ 9BGJC7520HB166862 2016 2017
QMV2657 [CHEV/SPIN 18L AT PREMIER 9BGJP7520LB128719 2019 2020
QMV2334 [CHEV/SPIN 18L MT PREMIER 9BGJP7520LB118078 2019 2020
QMV2336 [CHEV/SPIN 18L MT PREMIER 9BGJP7520LB118117 2019 2020
QMV2337 [CHEV/SPIN 18L MT PREMIER 9BGJP7520LB120180 2019 2020
QMV2339 [CHEV/SPIN 18L MT PREMIER 9BGJP7520LB121247 2019 2020
QMV2335 [CHEV/SPIN 18L MT PREMIER 9BGJP7520LB118110 2019 2020
QMV2338 [CHEV/SPIN 18L MT PREMIER 9BGJP7520LB121055 2019 2020
QTV2B33 |CHEV/SPIN 18L MT PREMIER 9BGJP7520LB169289 2019 2020
SYZOH50 |CITROEN/AIRCROSS 7 FEEL 935CNFC51SB530278 2024 2024
SYZOH51 |CITROEN/AIRCROSS 7 FEEL 935CNFC51SB530265 2024 2024
SYZOH52 |CITROEN/AIRCROSS 7 FEEL 935CNFC51SB530277 2024 2024
SYZOH53 |CITROEN/AIRCROSS 7 FEEL 935CNFC51SB514012 2024 2024
SYZ0l144 |CITROEN/AIRCROSS 7 FEEL 935CNFC515SB519833 2024 2024
SYZ0145 |CITROEN/AIRCROSS 7 FEEL 935CNFC51SB519858 2024 2024
PUE8736 |CITROEN/JUMPER F35LH 23S 935ZCWMNCH2164406 2016 2017
QXWS5H28 |FIAT/TORO ENDUR T270 AT6 9882261PZRKF50547 2023 2024
QXWS5H29 [FIAT/TORO ENDUR T270 AT6 9882261PZRKF50545 2023 2024
QXW3A75 |FIAT/TORO FREED AT9 4X4 9882261RNNKE68856 2022 2022
QXW3A76 |FIAT/TORO FREED AT9 4X4 9882261RNNKE68957 2022 2022
QXW3A77 |FIAT/TORO FREED AT9 4X4 9882261RNNKE68958 2022 2022
QXW3A78 |FIAT/TORO FREED AT9 4X4 9882261RNNKE68991 2022 2022
TTB6D85 |FIAT/TORO FREED AT9 4X4 9882262SWTKG64936 2025 2025
QXW3A74 |FIAT/TORO FREED AT9 4X4 9882261RNNKE68920 2022 2022
TTV6B88 [FIAT/TORO FREED AT9 4X4 9882262SWTKG65848 2025 2025
TTW4D97 |FIAT/TORO FREED AT9 4X4 9882262SWTKG66904 2025 2025
TTY4B09 |FIAT/TORO FREED AT9 4X4 9882262SWTKG66471 2025 2025
TTY4B14 |FIAT/TORO FREED AT9 4X4 9882262SWTKG64999 2025 2025
QTUA4G72 |FIAT/TORO FREEDOM AT9 D4 98822616CLKD00551 2019 2020
QTU6B31 |FIAT/TORO FREEDOM AT9 D4 98822616CLKC99207 2019 2020
QTUS5J76 |FIAT/TORO FREEDOM AT9 D4 98822616CLKC98135 2019 2020
QXWS5J17 (I/FIAT SCUDO UNITR PAS 9VCVBYHVERAQ04657 2023 2024
QMV2049 [I/M.BENZ 415CDISPRINTERM 8AC906633KE170172 2019 2019
QMV1079 (I/PEUGEOT 408 GRIFFETHPA 8AD4D5GVUKG005201 2018 2019
QMV1356 (I/PEUGEOT EXPERT BUSINPK 9V8VBBHXGKA003028 2018 2019
QMV1357 (I/PEUGEOT EXPERT BUSINPK 9V8VBBHXGKA002975 2018 2019
QXWS5H27|I/PEUGEOT EXPERT CARGO 9V8VBYHVERA004126 2023 2024
QXW2F34 |IVECO/DAILY 45-170CD 93ZC042CZN8502585 2021 2022




SYZ0G14 |JEEP COMPASS 9886751FLSKV12886 2024 2024
SYZ0G15 |JEEP COMPASS 9886751FLSKV12892 2024 2024
QMV0203 [RENAULT/MASTER MARIM PAS 93YMAF4XEJJ990189 2017 2018
QXW1J95 [TOYOTA/COROLLA APREMIUMH 9BRBY3BE4N4030011 2021 2022
QXW1J96 [TOYOTA/COROLLA APREMIUMH 9BRBY3BEON4030457 2021 2022
QXW1J97 [TOYOTA/COROLLA APREMIUMH 9BRBY3BE6N4030074 2021 2022
PUE8821 |VW/10.160 DRC 4X2 9531M62P4HR707109 2016 2017
ORC9504 |VW/EUROBUS ESPECIALMC.ON 9532M62P8DR348507 2013 2013

1.1.2. Cobertura PRINCIPAL ou BASICA: seguro a 1° risco absoluto (colisdo, incéndio e roubo);

1.1.3. Valor segurado do veiculo: deve ser flutuante, conforme valor de mercado — tendo como base a Tabela FIPE, ficando desta forma proibida a clausula de rateio
ou proporcionalidade;

1.1.3.1 Os veiculos abaixo relacionados por possuirem adaptagdes, terdo como base o valor determinado:
a) ORC-9504 - Valor determinado de R$250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais);
b) QXW-2F34 - Valor determinado de R$250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais);
c) PUE-8821 - Velor determinado de R$250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais);
1.1.4. Valor de mercado estimado para o veiculo da DPMG: de acordo com a tabela FIPE, exceto os casos do item 1.2.3.1, alineas a, b e c;
1.1.4.1 Havera cobertura de implementos e adaptagdes que porventura existam nos veiculos, resguardando ainda o valor de mercado estimado pela tabela FIPE;
1.1.5. Cobertura do casco limitada ao valor de mercado, tendo como referéncia a TABELA FIPE do dia do evento do sinistro;
1.1.6. Franquia REDUZIDA, sendo admitido durante todo o periodo de contratagédo o valor maximo por veiculo conforme Item 1.5.1.5. deste Termo de Referéncia;

1.1.7. No caso de veiculos, cuja franquia ultrapasse o valor acima estipulado, a Contratada devera estabelecer para estes, o valor minimo de franquia praticado no
mercado;

1.1.8. Danos materiais / sinistros / ocorréncias a terceiros: limitados a R$ 60.000,00 (sessenta mil reais) por sinistro;

1.1.9. Danos pessoais / sinistros / ocorréncias a terceiros: limitados a R$ 60.000,00 (sessenta mil reais) por sinistro;

1.1.10. Danos de acidente pessoal por passageiro (APP): R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais) por passageiro;

1.1.11. APP por morte: R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais);

1.1.12. APP por invalidez: R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais);

1.1.13. APP AMDS (Assisténcia médica e despesas suplementares): R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais).

1.1.14. Na cobertura de AMDS (Assisténcia Médica e Despesas Suplementares) deveréo estar inclusas diarias em hospital;

1.1.15. Os servigos que deverdo ser ofertados pela licitante sdo: assisténcia 24 horas completa, franquia de vidros (farol, para-brisa, lanterna, farol auxiliar, retrovisor
interno e externo, maquina de vidro), reparo de para-choque, entre outros;

1.1.16. Assisténcia 24 (vinte e quatro) horas;
1.1.17. Deveréo estar incluidos no atendimento 24 (vinte e quatro) horas, entre outros oferecidos pela licitante vencedora:
a) Reboque em todo o Estado de Minas Gerais em caso de acidentes ou panes;
b) Transporte alternativo;
c) Transporte para a recuperagéo do veiculo;
d) Remogéo médica;
e) Remogao em caso de falecimento;
f) Hospedagem de motorista e de passageiro(s);
g) Prolongamento da estada;

h) Fornecimento de meios de deslocamento terrestre para retorno do motorista e seus acompanhantes ao local de origem ou continuidade da viagem até o local
de destino;

1.1.18. A Cobertura do transporte de passageiros sera LIMITADA a capacidade oficial do veiculo. Esta cobertura devera ser devidamente comprovada nas condi¢des
gerais do seguro de automével e aprovada pela SUSEP.

1.1.19. Guarda do veiculo;

1.1.20. Auxilio em caso de pane seca;

1.1.21. Auxilio em caso de pane mecanica;

1.1.22. Retorno antecipado;

1.1.23. Acompanhamento no caso de roubo ou furto;

1.1.24. Troca de pneumaticos e socorro decorrentes deste problema;

1.1.25. Cobertura adicional de assisténcia 24 horas, com os seguintes servigos minimos: chaveiro, socorro mecanico emergencial no local, troca de pneus, reboque ou
transporte do veiculo segurado em caso de acidente, pane mecanica ou elétrica, até a oficina autorizada pela contratante, servigco de taxi, com KM livre dentro do
Estado de Minas Gerais, para transporte de pessoas por imobilizagdo do veiculo segurado ou por roubo ou furto de veiculos;

1.1.25.1 O Servico de reboque devera ser prestado em até 03 (trés) horas apds o seu acionamento na Regido Metropolitana de Belo Horizonte e em ate 06 (seis)
horas nas demais localidades do Estado de Minas Gerais;

1.1.26. No caso de ocorréncia de sinistro, a seguradora indenizara a Administragdo de acordo com cada tipo de cobertura prevista, com pagamento de franquia pela
Administragéo, caso necessario, além de cobertura adicional de assisténcia 24 horas, com servigos de chaveiro, socorro mecanico (Km livre), troca de pneus, reboque
ou transporte de veiculo, transporte de pessoas (taxi - Km livre);

1.1.27. Reembolso de despesas médico hospitalares (DMH) no caso de caminhdes e rebocadores;



1.1.28. Remogéo de passageiros acidentados;

1.1.29. Locomogéo de pessoa da familia em caso de internagao;

1.1.30. Traslado de corpo em caso de falecimento;

1.1.31. Substituicdo de vidros, retrovisores e lanternas, trincados ou quebrados;

1.1.32. Cobertura compreensiva deve, obrigatoriamente, ser valida para os sinistros /danos/ocorréncias nos veiculos sob a responsabilidade da DPMG discriminados
no Item 1.1.1. deste termo de Referéncia;

1.1.33. Cobertura compreensiva — engloba danos totais e parciais, perda total, roubo, furto e incéndio parciais e totais, sendo ainda riscos a serem cobertos:
1.1.34. Acidentes de transito;

1.1.35. Acidentes durante o transporte de veiculo apropriado;

1.1.36. Atos danosos praticados por terceiros;

1.1.37. Inundagéo, alagamento, ressaca, vendavais, granizo e queda acidental de qualquer objeto ou agente externo sobre o veiculo;

1.1.38. Danos causados a pneus em caso de acidente.

1.1.39. Os boénus referentes a cada veiculo poderao ser verificados neste Termo de Referéncia;

1.1.40. A DPMG podera incluir outros veiculos no Contrato, caso seja legalmente permitido, mediante comunicado expresso enderegado e protocolado junto a
empresa vencedora, desde que o valor total da frota segurada ndo sofra modificagdes;

1.1.41. Nos casos de sinistro o valor da franquia sera repassado a CONTRATADA e néo ao prestador de servico;

1.1.42. Ocorrendo a “Perda Total” em decorréncia de risco coberto, a contratada indenizara o segurado pelo valor de mercado do veiculo constante da tabela FIPE, na
data da liquidagao do sinistro;

1.1.43. No valor global da proposta devera estar incluido o custo da emisséo da apdlice, despesas com impostos e todos os demais encargos incidentes, com excegao
do IOF, para o qual a DPMG detém imunidade, conforme disposicédo constitucional;

1.1.43.1. A emissao das apolices podera ocorrer por meio eletronico;

1.1.43.2. Os cartdes de identificagdo dos veiculos deverao ser constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico e biodegradavel, conforme ABNT NBR
15448-2 e 15448-2;

1.1.43.3. A apdlice de seguro devera conter, impreterivelmente, a descrigao dos itens a seguir, observados os valores minimos de cobertura:
a) identificacdo e descricdo de cada veiculo, com suas devidas especifica¢des;
b) classe de bdnus, quando houver;
c) valor da franquia para o casco.

1.1.43.4. O fato de a seguradora deixar de disponibilizar a apodlice no prazo estipulado néo invalidada a aplicagdo, dentro do prazo e termos previstos nesta
contratagdo, da cobertura deste servigo em ocorréncias de sinistros e/ou problemas correlatos, bem como a aplicacdo das penas previstas no Edital pelo referido
atraso.

1.1.44. A regido de circulagéo dos veiculos é, predominantemente, todo o Estado de Minas Gerais;
1.1.45. Os veiculos seréo utilizados para transporte de carga e passageiros,
1.1.46. Condig¢des de Diminui¢do de Risco:

1.1.47. Os veiculos objetos deste Termo de Referéncia, de regra, pernoita e permanece durante os finais de semana e feriados em garagem privativa e guarnecidas
por vigilancia ostensiva durante 24 horas;

1.1.48. Os veiculos sdo conduzido por servidores e motoristas terceirizados profissionais, autorizados e pertencentes ao quadro de pessoal desta DPMG;

1.1.49. Devido as caracteristicas peculiares do servigo, o questionario de avaliagdo de risco ndo sera aplicado, ndo motivando o descumprimento das obrigacdes
pertinentes a esse objeto.

1.1.50. Da Incluséo, Substituicdo e Excluséao:

1.1.51. Havendo a necessidade de inclusdo ou substituicdo de veiculo durante o periodo da vigéncia do contrato, a seguradora devera fornecer, previamente,
orgamento que contemple o valor do prémio total referente do veiculo a ser incluso, considerando para isso, a proporcionalidade dos valores ofertados no certame;

1.1.52. Em caso de veiculo a ser substituido, cujo valor do prémio for menor que o prémio anteriormente contratado, a seguradora devera realizar a devolugédo da
diferenga do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer;

1.1.53. Havendo a necessidade, durante o periodo de vigéncia deste contrato, de exclusdo de veiculo(s), a empresa devera calcular pela aritmética simples, o valor
total a ser devolvido a Administragdo Publica, mediante a férmula:

X+12=YeYxZ=VT onde:

X = Valor anual do prémio por veiculo; 12 = NUmero de meses;

Y = Valor mensal do prémio por veiculo;

Z = Numero de meses restantes para o término do contrato; VT = Valor total a ser devolvido a Administragcdo Publica

1.1.54. O valor de Z, nimero de meses restantes para o término do contrato, serd obtido considerando a data a partir da comunicagéo realizada pela DPMG a
operadora do referido seguro. Esta comunicagdo podera ser realizada através de correspondéncia eletrénica com confirmagéo de entrega e recebimento ou via carta
com aviso de recebimento;

1.1.55. Considera-se més, para efeito deste calculo, periodo superior a 15 (quinze) dias;
1.1.56. A devolugdo, encontrada no resultado de VT, devera ser realizada mediante depdsito bancario na conta da DPMG
1.2. Caracterizagao do Objeto:

1.2.1 O objeto desta contratacdo é caracterizado como comum, uma vez que apresenta padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos por meio de
especificagdes usuais de mercado.

1.3. Lotes exclusivos para microempresas e empresas de pequeno porte:



1.3.1.A participagdo no presente Processo Licitatério é aberta a todos (sem exclusividade ou reserva de lotes para microempresas, empresas de pequeno porte e
equiparados aos beneficios do Decreto n° 47.437/2018 e Lei Complementar n° 123/2006), tendo em vista que as empresas de seguros que participardo do certame e
com as quais a DPMG geralmente se enquadram como empresas de grande porte, uma vez que operam em um mercado amplo, com alta receita e grandes volumes
de negdcios. Elas costumam estar fora do escopo de microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP), pois as caracteristicas dessas seguradoras, como o
capital social e o faturamento anual, geralmente excedem os limites estabelecidos pela Lei Complementar n° 123/2006 para as categorias de ME e EPP. Vale
destacar ainda que, nos processos de contratacdo de servigcos de seguro total de veiculos, nos quais a participagéo era restrita exclusivamente a microempresas (ME)
e empresas de pequeno porte (EPP), o processo resultava em deserto, sendo necessario, portanto, reabri-lo. Dessa forma causando atrasos e custos desnecessarios
para a DPMG.

1.4. Da Contratagao:

1.4.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contado da publicagdo do contrato no Portal Nacional de Contratacdes Publica - PNCP, na forma do
art. 105 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

1.4.2. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagao a vigéncia da contratagao.

1.4.3. A presente prestagdo é enquadrada como continuada tendo em vista que os veiculos ndo podem circular sem a cobertura devidamente segurada, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a seguranga dos usuarios, de terceiros e dos patriménios publicos, portanto, passivel de prorrogagao.

1.4.4. Arenovagéo da vigéncia contratual ficara condicionada ao atendimento cumulativo dos seguintes requisitos:
| — manifestacdo formal de interesse das partes, especialmente da Administragéo, quanto a continuidade da contratagéo;
Il — comprovagéo da vantajosidade da prorrogagéo, mediante analise comparativa com os pregos e condigdes praticados no mercado;
1l — manutengao das condigbes de habilitagéo e qualificagdo exigidas na contratag&o inicial por parte da contratada;
IV — avaliagao satisfatoria da execugéo contratual, atestada pelo gestor e/ou fiscal do contrato;
V — existéncia de dotacdo orgamentaria suficiente para suportar as despesas decorrentes da prorrogagao;
VI — observéancia do prazo maximo de vigéncia permitido pela legislacéo aplicavel,
VIl — inexisténcia de sang¢des impeditivas ou irregularidades que comprometam a continuidade da contratagao.

1.4.4. Quaisquer alteragdes, tais como inclusao, substituicdo e exclusdo de veiculos na apdlice poderdo ser solicitadas pela contratante e deverdo ser processadas
pela seguradora, mediante endosso, no prazo de até 5 dias Uteis apds a expedigdo da Ordem de Servigo, aplicando-se as regras constantes neste TR e no ETP;

1.4.5. Os veiculos que ficarem fora desta contratagdo poderao vir a ser inseridos nesta avenca, durante o seu periodo de vigéncia, obedecendo as normas de inclusdo
por endosso, sem prejuizo das regras aplicaveis neste TR e no ETP;

1.4.6. Podera ser solicitado, mediante emissdo de endosso, corregdo de nome do segurado, endereco, local de permanéncia e unidade da federagdo para utilizagéo
do veiculo, chassi e placas dos automdveis erroneamente, entre outras necessidades referentes ao objeto desta contratagdo, que forem identificadas durante o
periodo de vigéncia da apdlice.

1.4.7. A Contratada devera providenciar no prazo maximo de até 15(quinze) dias, a contar da data de solicitagdo da Contratante, as altera¢cdes na(s) respectiva(s)
apolice(s).

1.4.8. A franquia sera paga diretamente para a contratada, que por sua vez, devera repassar o valor para a concessionaria/oficina credenciada que ira promover o
conserto do veiculo;

1.4.9. A franquia nado sera objeto de classificacdo das propostas, a qual sera avaliada em fungao dos pregos propostos (prémio);

1.4.10. A franquia somente sera cobrada quando houver danos parciais, sendo isenta nos casos de perda total ou danos causados por incéndio, queda de raio,
explosdo, enchentes ou inundagdes, sinistros com substituigdes unicamente de itens como para-brisas frontais, vidros laterais e traseiro, retrovisores, farois e
lanternas, além de furto, roubo e quando resultar de pequenos acidentes em que o dano for causado apenas a terceiros;

1.4.11. Ocorrendo sinistro, a contratada devera realizar o exame das causas e circunstancias no prazo maximo de 05 (cinco) dias para caracterizar o risco, suas
consequéncias e concluir sobre a cobertura;

1.4.12. Decorrido o prazo estabelecido acima e, caso ndo haja pronunciamento por parte da contratada, a contratante podera autorizar a realizagdo da corregao do
dano, devendo a contratada arcar integralmente com o 6nus da execugao do servigo. N&o sera fixado prazo para comunicagéo de sinistro por parte da contratante;

1.4.13. Decorrido o prazo estabelecido acima e, caso nédo haja pronunciamento por parte da contratada, a contratante podera autorizar a realizagdo da corregdo do
dano, devendo acontratada arcar integralmente com o 6nus da execugao do servigo. Nao sera fixado prazo para comunicagéo de sinistro por parte da contratante;

1.4.14. Em caso de sinistros em que o veiculo aceite recuperagdo, a escolha da oficina para execugdo do servigo ficara totalmente a cargo da contratante, ndo
cabendo a contratada alegar quaisquer impedimentos para liberagédo da execugéo do servigo;

1.4.15. O prazo maximo para o pagamento das indenizagdes decorrentes de sinistro ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias do aviso de sinistro de que trata este
instrumento. Sera suspensa a contagem do referido prazo a partir do momento em que for solicitada documentagdo complementar, sendo reiniciada a contagem do
prazo remanescente a partir do dia Util posterior aquele em que forem entregues os respectivos documentos;

1.5. Descrigao da Solugao:

1.5.1. A contratagdo do seguro total para 57 (cinquenta e sete) veiculos da frota da DPMG sera realizada com base em uma cobertura completa e detalhada, com as
seguintes condigdes especificas, conforme as clausulas descritas neste Termo de Referéncia:

1.5.1.1. Cobertura Principal ou Basica: O seguro sera contratado com cobertura de 1° risco absoluto, garantindo protecdo contra os seguintes eventos: coliséo,
incéndio e roubo, oferecendo uma cobertura ampla e eficaz para os veiculos.

1.5.1.2. Valor Segurado do Veiculo: O valor segurado sera flutuante, ajustado conforme o valor de mercado do veiculo, utilizando a Tabela FIPE como referéncia. A
clausula de rateio ou proporcionalidade é proibida, assegurando que o valor de indenizag&o sera sempre baseado no valor de mercado atual do veiculo.

1.5.1.3. Valor de Mercado Estimado: O valor de mercado de cada veiculo sera estimado de acordo com a Tabela FIPE vigente no momento do sinistro, garantindo uma
avaliagdo justa e precisa do valor de mercado dos veiculos da frota.

1.5.1.3.1. No caso de ocorréncia da extingdo ou interrupgéo da publicacdo da tabela FIPE, vigorara, automaticamente, outra tabela publicada em revistas ou jornais
especializados e de grande circulagéo (ex: tabela da Molicar). Fica vedada a utilizagdo de qualquer outra tabela.

1.5.1.3.2. Em se tratando de sinistro envolvendo veiculos zero quildmetro (veiculos com uso inferior a 90 dias, contados a partir de seu recebimento) o valor sera
determinado com base no valor do veiculo novo, independe da quilometragem rodada no periodo. Entende-se por valor de veiculo novo o valor do veiculo zero



quilémetro constante da tabela de referéncia quando da liquidagéo do veiculo.

1.5.1.4. Cobertura do Casco: A cobertura do casco dos veiculos serd limitada ao valor de mercado, conforme a Tabela FIPE do dia do evento do sinistro. Isso garante
que, em caso de perda total ou danos irreparaveis ao veiculo, o valor de indenizagéo sera determinado de acordo com o valor de mercado do momento.

1.5.1.5. Franquia Reduzida: Sera aplicada uma franquia reduzida, com um valor maximo estipulado para cada veiculo, conforme descrito no Termo de Referéncia. Esta
franquia sera mantida durante todo o periodo de vigéncia do contrato, proporcionando custos previsiveis e controlados para a DPMG.

1.5.1.6. Franquia para Veiculos com Valor Superior: Caso algum veiculo tenha uma franquia superior ao valor estipulado, a seguradora devera estabelecer um valor
minimo de franquia praticado no mercado, garantindo a conformidade com as praticas comerciais.

1.6. Danos materiais a terceiros: Limitados a R$ 60.000,00 (sessenta mil reais) por sinistro.

1.7. Danos pessoais a terceiros: Limitados a R$ 60.000,00 (sessenta mil reais) por sinistro.

1.8. Por Morte: R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais) por passageiro.

1.9. Por Invalidez: R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais) por passageiro.

1.10. Assisténcia Médica e Despesas Suplementares (AMDS): R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), incluindo cobertura para diarias hospitalares.

1.11. Assisténcia 24 Horas: A seguradora devera fornecer assisténcia 24 horas, abrangendo diversos servigos emergenciais, como guincho, troca de pneus, servigos
de chaveiro e reboque. A assisténcia também incluira franquia para vidros (como para-brisa, lanternas, retrovisores, etc.), reparo de para-choques e outros servigos
essenciais.

1.12. Outros Beneficios e Servigos: O seguro devera incluir todos os servigos descritos no Termo de Referéncia, como assisténcia completa 24 horas, servigos de
reparo de vidros e para-choques, garantindo que todas as necessidades da frota sejam atendidas de forma eficiente.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

2.1. A Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais, no cumprimento de suas fungdes institucionais e com vistas a adequada protegdo do patrimonio publico,
reconhece a imprescindibilidade da contratacdo de Seguro Total para os veiculos que compdem sua frota, especialmente aqueles classificados como novos (zero
quilémetro) e os de utilizagéo estratégica, tanto na Capital quanto nas Unidades da DPMG no interior do Estado. Referidos veiculos sdo empregados no transporte de
pessoas e cargas, em atividades de representagao institucional, bem como nas agbes desenvolvidas pela CooProC no dmbito do projeto denominado Defensoria
ltinerante, desempenhando papel essencial para a consecugéo das atribuigdes constitucionais da Instituicdo. Considerando a natureza das atividades exercidas, que
demandam deslocamentos frequentes em diversas regides e em contextos variados, revela-se indispensavel resguardar a integridade dos veiculos utilizados. Os
riscos inerentes a acidentes, furtos, roubos e demais danos imprevistos séo significativos e podem comprometer diretamente a continuidade, a eficiéncia e a
regularidade dos servigos prestados a populagao.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
3.1. Da participagao de consoércios:

3.1.1. N&o sera admitida a participagéo de empresas reunidas em consorcio, tendo em vista que o objeto da contratagéo ndo apresenta grau de complexidade técnica
que justifigue tal medida. Trata-se de servico amplamente ofertado no mercado de seguros automotivos, com elevada competitividade e numero significativo de
empresas aptas a sua execugdo individual, ndo se verificando, portanto, necessidade de conjugacdo de capacidades técnicas ou econdmico-financeiras para o
adequado cumprimento das obrigagdes contratuais.

3.2. Da Subcontratagao:
3.2.1. Nao sera admitida a subcontratagéo parcial ou total do objeto contratual.
3.3. Da Sustentabilidade:

3.3.1. A presente contratagdo tem por objeto a prestagdo de servigo de seguro total para a frota da Defensoria Publica de Minas Gerais — DPMG, consistindo em
atividade de natureza eminentemente securitaria, sem fornecimento direto de bens permanentes ou consumo relevante de recursos naturais. Considerando a natureza
do objeto, verificam-se impactos ambientais indiretos e de baixa relevancia, podendo estar relacionados a: Emissdo de documentos fisicos (apolices, relatérios e
comunicagdes), eventual geragdo de residuos decorrentes de substituicdo de pegas automotivas apds sinistros (processo executado por oficinas credenciadas),
consumo de recursos logisticos associados a execugao contratual. Ressalta-se que a contratacdo do seguro, por si s6, ndo gera impacto ambiental direto, uma vez
que nao envolve fabricagado, fornecimento ou descarte de bens pela seguradora. Como forma de observancia aos principios da sustentabilidade e da responsabilidade
ambiental, poderdo ser adotadas as seguintes diretrizes: Priorizar a emissao de apdlice, endossos e comunica¢des em formato digital, incentivar o uso de sistemas
eletrénicos para gestdo e acompanhamento contratual, exigir que oficinas credenciadas observem a destinagdo ambientalmente adequada de residuos automotivos,
quando aplicavel, conforme legislagado vigente, estimular praticas de redugao do uso de papel e racionalizagdo de recursos administrativos.

3.4. Da indicagao de marcas ou modelos:

3.4.1. Nao serao exigidas marcas ou modelos especificos para a contratagdo.

3.5. Da vedagao de utilizagao de marca ou modelo:

3.5.1. Nao havera vedagao de marca/modelo na presente contratacéo.

3.6. Da exigéncia de carta de solidariedade:

3.6.1. Nao sera exigida a apresentagao de carta de solidariedade na presente contratacéo.
3.7. Da Garantia da Contratagao:

3.7.1. Nao sera exigida garantia de execugéo da contratagao para este objeto.

3.8. Condigoes e especificagoes da garantia do servigo:

3.8.1. Sera aplicada ao servigo, somente a garantia legal estabelecida pelo art. 26, da Lei Federal n°. 8.078, de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor — CDC).
3.9. Da Vistoria:

3.9.1. Nao ha necessidade de realiza¢éo de vistoria prévia ao local de execugéo dos servigos por parte da Contratante.

3.9.1. Os fornecedores interessados poderao realizar vistoria prévia nos veiculos relacionados no item 1.1.1. para melhor conhecimento da execugao do servigo objeto
desta contratagéao;

3.9.1.1. Alocalizagéo dos veiculos a serem segurados podera sofrer altera¢des, dentro do Estado de Minas Gerais, em razdo da conveniéncia do servigo publico;



3.9.2. A vistoria de que trata este item serd acompanhada por servidor da contratante e podera ser realizada até o Ultimo dia Util que antecede a data do inicio do
certame. Apos esse prazo, darse-a a aceite nas condigdes em que se encontram os referidos veiculos.

3.9.3. Avistoria sera realizada nas seguintes condi¢des:

3.9.3.1. Caso seja do interesse das empresas em realizar a vistoria, esta devera ser agendada junto a Coordenacgéo de Transportes, com antecedéncia de 01(um) dia
util, pelo telefone (31) 3526-0394 ou (31) 3526-0409 ou através do e-mail: transportes@defensoria.mg.def.br

3.9.4. A vistoria sera acompanhada por pelo menos 01 (um) servidor, a ser indicado pelo setor demandante.

3.9.5. Alegacdes posteriores relacionadas com o desconhecimento de condigdes locais ou de projetos porventura disponibilizados, se for o caso, ndo serdo
consideradas para reclamacdes futuras, ou de forma a desobrigar a sua execugéo.

3.9.6. O fato de a seguradora deixar de realizar a vistoria, ora prevista, ndo motiva descumprir as obrigagdes pertinentes a esse objeto, inclusive quanto a cobertura
dos equipamentos instalados no veiculo.

4. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

4.1. Prazo e Condigdes da Prestagao do Servigo:

4.1.1. Inicio da execugéo do objeto: imediatamente apdés a publicagdo do Contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas;
4.1.2. A Contratante tera 02 (dois) dias Uteis para emitir o empenho e Ordem de Servico para a Contratada;

4.1.3. A apdlice de seguro devera ser emitida no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apds o envio da Ordem de Servigo, € a sua vigéncia a contar da publicagao
(PNCP) do Contrato firmado com a DPMG, com vigéncia de 12 (doze) meses.

4.1.4. A apdlice podera ser enviada para o endereco: Rua Guajajaras 1707, Barro Preto, Belo Horizonte MG - CEP 30.180-099, ou para o endereco eletronico:
transportes@defensoria.mg.def.br

4.2. Do local e horario da prestagao do servigo:

4.2.1. Os servigos deverdo ser prestados em todo o territério nacional, com especial abrangéncia no Estado de Minas Gerais, onde os veiculos da frota circulam
predominantemente no desempenho de suas atividades institucionais.

4.3. Dos Materiais a serem disponibilizados:

4.3.1. Para a perfeita execugao dos servigos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, promovendo sua
substituicdo quando necessario.

4.4. Regime de Execugao:

4.4.1. O regime de execugao do contrato sera do tipo empreitada por preco global.
5. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

5.1. Condigoes de recebimento:

5.1.1. Os servicos prestados serdo recebidos provisoriamente pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, mediante termo (s) detalhado (s),
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

5.1.2. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagédo do contrato ira apurar o
resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

5.1.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigao de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

5.1.4. A fiscalizagdo néo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicédo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisério, conforme art. 119 c/c art. 140 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

5.1.5. Os servigos prestados serdo recebidos definitivamente, por servidor ou comissédo designada pela autoridade competente, mediante termo (s) detalhado (s) que
comprove (m) o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo de até 10 (dez) dias corridos] dias corridos, contados a partir do recebimento provisoério.

5.1.6. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias
para a aferigdo do atendimento das exigéncias contratuais.

5.1.7. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicagéo das penalidades

5.1.8. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei Federal n°®
14.133, de 2021, a Administragao notificard o Contratado para emissao de Nota Fiscal no que diz respeito a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito
de liquidagéo e pagamento.

5.1.9. O prazo para a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execu¢do do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca
equivalente, verificadas pela Administracdo durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

5.1.10. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execugdo do contrato.

5.2. Da Avaliagao da Execugao do Objeto:

5.2.1. N&o se aplica.

5.3. Da Liquidagao:

5.3.1. A Liquidacéo sera efetuada no prazo de até 20 (vinte) dias corridos contados da data da entrega definitiva do servigo e respectivo aceite do Contratante.

5.3.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

5.3.2.1. O vencimento;

5.3.2.2. A data da emisséo;
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5.3.2.3. Os dados do contrato e do 6rgao Contratante;

5.3.2.4. O periodo respectivo de execugéo do objeto;

5.3.2.5. O valor a pagar; e

5.3.2.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

5.3.3. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao
Contratante.

5.3.4. A nota fiscal ou o instrumento de cobranga equivalente devera ser acompanhado da comprovagéo da regularidade fiscal disposta no art. 68 da Lei Federal n°®
14.133, de 2021.

5.4. Do Pagamento:

5.4.1 O pagamento sera efetuado através do Sistema Integrado de Administragdo Financeira - SIAFI/MG, por meio de ordem bancaria emitida por processamento
eletrénico, a crédito do beneficiario em um dos bancos que o Contratado indicar, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data final da liquidagao a
que se referir, com base nos documentos fiscais devidamente conferidos e aprovados pelo Contratante.

5.4.1.1. AAdministragcao deve observar a ordem cronolégica nos pagamentos, conforme disposto no art. 141 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

5.4.2. No caso de atraso pelo Contratante, por culpa exclusiva da Administragéo, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre o termo
final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéo, de acordo com a variagéo do IPCA.

5.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagao aplicavel.

5.4.4. Independentemente do percentual de tributo inserido pelo Contratado na planilha de custo, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

5.4.5. ACONTRATADA deve garantir a manutengao dos requisitos de habilitagao previstos no Edital.

5.4.5.1. Eventuais situagbes de irregularidades fiscal ou trabalhista da CONTRATADA n&o impedem o pagamento, se o objeto tiver sido executado e atestado. Tal
hipétese ensejard, entretanto, a adogéo das providéncias tendentes ao sancionamento do contratado e rescisao contratual.

5.4.6. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagédo de comprovagéo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.4.7. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

5.4.7.1. Nao produzir os resultados acordados;

5.4.7.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

5.4.7.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
5.5. Da Antecipagao do Pagamento:

5.5.1. Conforme Art. 145 da Lei 14.133/2021, n&o sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total.

6. PROCEDIMENTO DE TRANSIGAO E FINALIZAGAO DO CONTRATO

6.1. Nao serdo necessarios procedimentos de transigéo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

7. MODELO DE GESTAO DA CONTRATAGAO

7.1. Regras Gerais:

7.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as disposigdes da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou parcial, conforme art. 115 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e artigos 15 e 16 do Decreto 48.587,
de 2023.

7.1.2. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

7.1.3. O érgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.1.4. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacéo do plano de fiscalizagédo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugao
do objeto, do plano complementar de execugao da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

7.1.5. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais gestores e fiscais do contrato, representantes da Administracéo
especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° da Lei Federal n® 14.133, de 2021, ou pelos respectivos substitutos, conforme art. 117 da Lei
Federal n® 14.133, de 2021, e art. 14 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.1.6. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato, deverdo ser observadas as disposigdes dos art. 155 a 163 da Lei Federal n® 14.133, de
2021, a fim de apurar a responsabilidade do Contratado e eventualmente aplicar sangdes.

7.2. Da Fiscalizagao do Contrato:

7.2.1. O fiscal do contrato prestara apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informagdes pertinentes as suas competéncias, nos termos do inciso | do art.
16 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.2.2. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizagao das faltas ou dos defeitos observados, de acordo com o § 1°, art. 117 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e inciso Il do art. 16 do Decreto n°® 48.587, de
2023.

7.2.3. O fiscal do contrato emitira notificagdes para a corregédo de rotinas ou de qualquer inexatidao ou irregularidade constatada, com a definicdo de prazo para a
corregao, nos termos do inciso Il do art. 16 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.2.4. O fiscal do contrato informara a seus superiores e ao gestor do contrato, em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes, a situacdo que demandar
decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia, conforme § 2°, art. 117 da Lei Federal n® 14.133, de 2021, e inciso IV do art. 16 do Decreto n° 48.587, de



2023.

7.2.5. O fiscal do contrato comunicara imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
estabelecidas, nos termos do inciso V, do art. 16 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.2.6. O fiscal do contrato fiscalizara a execugéo do contrato para que sejam cumpridas as condi¢des estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administracdo, com a conferéncia das notas fiscais e das documentagdes exigidas para o pagamento e, apds o ateste, que certifica o recebimento provisoério,
encaminhar ao gestor de contrato, nos termos do inciso VI, do art. 16 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.2.7. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a
prorrogagao contratual, nos termos do inciso VII, do art. 16 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.2.8. O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
contratuais, nos termos do inciso VIII, do art. 16 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.2.9. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade do Contratado por quaisquer irregularidades, inexecugbes ou
desconformidades havidas na execugado do objeto, ai incluidas imperfeicbes de natureza técnica ou aquelas provenientes de vicio redibitério, como tal definido pela lei
civil.

7.3. Da Gestao do Contrato:

7.3.1. O gestor do contrato orientara os fiscais de contrato no desempenho de suas atribuigdes, nos termos do inciso |, do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.3.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato ou terceiros contratados, das ocorréncias relacionadas a execucéo do
contrato e as medidas adotadas, e informara a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, nos termos do inciso Il, do art. 15 do Decreto n°
48.587, de 2023.

7.3.3. O gestor do contrato acompanhara a manutengéo das condi¢gdes de habilitagdo do contratado, para fins de empenho de despesa e de pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais, nos termos do inciso Ill, do art. 15 do Decreto n°
48.587, de 2023.

7.3.4. O gestor do contrato coordenara a autuagéo da rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato, cujo histérico de gerenciamento devera conter todos
os registros formais da execugéo, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, nos termos do inciso IV,
do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.3.5. O gestor do contrato coordenara os atos preparatorios relativos a instrugdo processual e ao envio da documentagéo pertinente ao setor de contratos para
formalizagdo da celebragdo de aditivos, prorrogagdes, reajustes, repactuagdes ou rescisdes contratuais, nos termos do inciso V, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de
2023.

7.3.6. O gestor do contrato realizara o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais,
nos termos do inciso VI, do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

7.3.7. O gestor do contrato elaborara o relatério final com informagdes sobre a consecucéo dos objetivos que tenham justificado a contratagéo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo, de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021,
nos termos do inciso VII, do art. 15 do Decreto n°® 48.587, de 2023.

7.3.8. O gestor do contrato tomara as providéncias para a formalizagcdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangbes, a ser
conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso, nos termos do
inciso VIII, do art. 15 do Decreto n° 48.587, de 2023.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento na modalidade pregéo, conforme art. 28 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, sob a forma
eletrénica, com adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO POR LOTE, conforme art. 33, da referida Lei Federal.

8.2. Dos critérios de aceitabilidade da proposta:

8.2.1. A proposta tera validade de 90 (noventa) dias corridos contados da data de aceitagao.

8.3.1. Nao sera exigida a apresentacao de prova de conceito/amostra/prospecto nesta contratagdo.
9. HABILITAGAO

9.1. Habilitacdo Juridica, Habilitagdo Fiscal, Social e Trabalhista, Qualificagdo Econdmico-Financeira, Habilitagdo de Consoércios e Habilitagio de
Cooperativas:

9.1.1. Essas disposi¢des serdo tratadas no Edital de Licitagéo.
9.2. Da Qualificagado Técnico-Operacional e/ou Técnico-Profissional:

9.2.1. Declaragéo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigbes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto desta
contratagéo.

9.2.1.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das
condicdes e peculiaridades da contratagao.

10. OBRIGAGOES ESPECIFICAS DAS PARTES

10.1. Do Contratante:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com o presente termo de referéncia, contrato e eventuais anexos.
10.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

10.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto prestado, para que seja por ele reparado, corrigido, removido,
reconstruido ou substituido, no total ou em parte, as suas expensas.

10.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato, atestar nas notas fiscais/faturas da efetiva prestagéo de servico, objeto do Termo de Referéncia.

10.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte os servigos prestados, quando em desacordo com as especificagdes constantes na nota de empenho, no Termo de Referéncia
e/ou na proposta comercial do Contratado, impondo-se a recusa se o objeto for defeituoso, tiver prazo de validade vencido, ou outras situagdes que inviabilizem o



recebimento, hipdétese em que se promovera anotagéo da ocorréncia em registro préprio.

10.1.6. Comunicar o Contratado para emissao de Nota Fiscal pertinente a parcela incontroversa da execugédo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento,
quando houver controvérsia parcial sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.1.7. Solicitar o reparo, a corregéo, a remogao ou a substituicdo da parcela do objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des.

10.1.8. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a parcela do servigo prestado, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente
instrumento.

10.1.9. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratado.

10.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

10.1.10.1. AAdministragao tera o prazo estabelecido no paragrafo Unico do art. 123 da Lei 14.133/2021, a contar da data do protocolo do requerimento, tratado no item
10.1.10, para decidir e admitir a prorroga¢do motivada por igual periodo.

10.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.
10.1.12. Aplicar ao Contratado as sangdes regulamentares.

10.1.13. Exigir o cumprimento dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e previdenciarios por meio dos documentos pertinentes.

10.1.14. Disponibilizar local adequado para a realizagéo do servigo.

10.1.15. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugéo do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10.2. Do Contratado:

10.2.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste instrumento e seus anexos, nas quantidades, prazos e condi¢gdes pactuadas, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugédo do objeto.

10.2.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor, Lei Federal n® 8.078, de 1990.

10.2.3. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do
prazo previsto, com a devida comprovagao.

10.2.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior, conforme Inciso Il, art. 137 da Lei Federal n° 14.133, de
2021, e inciso lll, art. 16 do Decreto n° 48.587, de 2023, e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados.

10.2.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execug¢éo ou dos materiais nela empregados.

10.2.6. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razéo da execugdo do contrato, e ndo excluird nem
reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante.

10.2.7. Arcar com os descontos nos pagamentos ou garantia, se for o caso, do valor correspondente aos danos sofridos, devidamente comprovados.

10.2.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo unico, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.2.9. Emitir faturas no valor pactuado, apresentando-as ao Contratante para ateste e pagamento.

10.2.10. Responsabilizar-se pela garantia dos materiais empregados nos servigos prestados, dentro dos padrdes adequados de qualidade, seguranca, durabilidade e
desempenho, conforme previsto na legislagdo em vigor e na forma exigida neste termo de referéncia.

10.2.11. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica,
cuja inadimpléncia n&o transfere a responsabilidade ao Contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato.

10.2.12. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugao do
objeto contratual.

10.2.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

10.2.14. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execucéo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

10.2.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, conforme art. 116 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.2.15.1. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, quando solicitado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas, conforme paragrafo Unico, art. 116 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

10.2.16. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

10.2.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da
contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no inciso Il, alinea d, art. 124 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

10.2.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de segurancga do contratante.

10.2.19. Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas do contrato, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagéo de
regéncia.

10.2.20. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei Federal n° 13.709, de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados
pessoais a que tenha acesso por forga da execugdo deste contrato.

10.2.21. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagées dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local de execugéo do objeto e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

10.2.22. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagéo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do
memorial descritivo ou instrumento congénere.



10.2.23. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizagéo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.3. Do Preposto:

10.3.1. N&o sera necessaria a designagéo de preposto pelo Contratado.

11. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

11.1.1. Der causa a inexecugao parcial da contratagéo;

11.1.2. Der causa a inexecugao parcial da contratacdo que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
11.1.3. Der causa a inexecucdo total da contratacéo;

11.1.4. Deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;

11.1.5. N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.1.6. N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
11.1.7. Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

11.1.8. Apresentar documentagéo falsa ou prestar declaragao falsa durante a contratagéo e execugéo do contrato;
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1.1.9. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo da contratagéo;

11.1.10. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

11.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n° 12.846, de 2013.

11.2. Seré&o aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

11.2.1. Adverténcia - quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que néo se justificar a imposigéo de penalidade mais grave, conforme
disposto no §2°, art. 156 da Lei Federal n® 14.133, de 2021;

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 11.1.2 a 11.1.7, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave, conforme disposto no § 4°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021;

11.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar - quando praticadas as condutas descritas nos subitens 11.1.8 a 11.1.12, bem como nos subitens 11.1.2 a
11.1.7, que justifiquem a imposi¢ado de penalidade mais grave, conforme disposto no §5°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021);

11.2.4. Multa: 5% (cinco por cento) do valor do contrato)
11.2.4.1. Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

11.2.4.1.1. Moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 30 (trinta) dias pela inobservancia do prazo
fixado para apresentagao, suplementagéo ou reposi¢ao da garantia.

11.2.4.1.2. O atraso superior a de 45 (quarenta e cinco) dias autoriza a Administragéo a promover a extingado do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

11.2.4.1.3. Na hipdtese prevista no item 11.2.4.1.2, a multa de mora sera convertida em compensatdria no percentual de 30% (trinta por cento) do valor contrato, nos
termos do art. 162, paragrafo Unico da lei 14.133/2021.

11.3. As sangdes previstas nos subitens 11.2.1, 11.2.2 e 11.2.3 poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa, conforme disposto no §7°, art. 156, da Lei Federal
n° 14.133, de 2021.

11.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme §8°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

11.5. A aplicagéo das sangbes previstas neste documento ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagcdo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante,
conforme disposto no §9°, art. 156, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.6. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo, conforme disposto no
art. 157, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

11.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

11.9. Em observancia ao disposto no §1°, art. 156, da Lei Federal n° 14.133, de 2021, na aplicagédo das sangdes serdo considerados:
11.9.4. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

11.9.5. As peculiaridades do caso concreto;

11.9.6. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.9.7. Os danos que dela provierem para o Contratante;

11.9.8. Alimplantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgédos de controle.

11.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos nesta ultima Lei citada, conforme art. 159 da referida Lei de Licitagbes.

11.11. A personalidade juridica do Fornecedor podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos neste documento ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica seréo
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragcéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagéo ou



controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia,
conforme disposto no art. 160, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021.

11.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangéo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal, conforme art. 161, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

11.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021.

11.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderao
ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante.

12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

12.1. O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 317.312,42 (trezentos e dezessete mil trezentos e doze reais e quarenta e dois centavos), conforme custos
unitarios apostos no quadro constante do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia.

13. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta das dotagdes consignadas na Lei Orgamentaria Anual vigente no respectivo exercicio
financeiro, observada a agao orgamentaria pertinente, conforme indicagao formal na Declaragéo de Disponibilidade Orgamentaria e Financeira a ser juntada aos autos.

13.2. A dotagao relativa ao exercicio financeiro subsequente sera indicada apés aprovagéo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

13.3. Da Dotagao Orgamentaria para Pagamento de Franquia

13.3.1. As despesas decorrentes do pagamento de franquias relativas a sinistros ocorridos no ambito da presente contratagdo correrdo a conta de dotagédo
orcamentaria prépria da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais — DPMG, consignada no orgamento vigente.

13.3.2. A cobertura orgamentaria observara a reserva estimada prevista neste Termo de Referéncia, correspondente a até 15% (quinze por cento) do valor da apdlice,
conforme indicado no item 1.1.

13.3.3. O pagamento da franquia sera precedido de regular empenho da despesa, em conformidade com as normas de execugdo orgamentaria e financeira aplicaveis,
sendo vedada a realizagédo de despesa sem prévia dotagdo orgamentaria.

13.3.4. As despesas com franquia serdo classificadas conforme o elemento de despesa pertinente, cabendo a unidade gestora assegurar a disponibilidade
orgamentaria e financeira previamente a autorizagéo do pagamento.

13.3.5. A execugdo orgamentdria observara as disposigdes do Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Estado de Minas Gerais — SIAFI/MG e demais
normativos estaduais aplicaveis.

LAMARTINE COSTA TEIXEIRA
MASP: 668.538-2

Documento assinado eletronicamente por Lamartine Costa Teixeira, Servidor Publico, em 27/03/2026, as 10:06, conforme art. 1°, lll, "b", da Lei
11.419/2006.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://defensoria.mg.def.br/portal-sei informando o cédigo verificador 0784988 e o codigo CRC
s 355399DD.
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