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TERMO DE REFERENCIA
1. DA IDENTIFICACAO
I1.1. Unidade Orcamentaria: Fundo de Desenvolvimento e Aperfeicoamento da Administragao
Tributaria - FUNDAT.
1.2. Unidade Requisitante: Nucleo de Atendimento ao Contribuinte - SEFIN/NAC.
1.3. Departamento de Compras: Nucleo de Compras e Execucao Contratual - SEFIN/NCEC.
2. DA INTRODUCAO E BASE LEGAL
2.1. A contratacdo do objeto deste Termo de Referéncia serd realizada observando os preceitos

de direito publico, além dos dispositivos legais pertinentes, notadamente as normas e procedimentos
administrativos da Lei de Licitagdes ¢ Contratos Administrativos n.° 14.133, de 1° de abril de 2021 ¢ o
Decreto Estadual n.° 28.874, de 25 e janeiro de 2024, que regulamenta as contrata¢des publicas no ambito
da Administragdo Publica Direta, Autarquica e Fundacional do Estado de Rondodnia.

2.2 As licitantes devem observar os mais elevados padrdes éticos durante o processo licitatdrio
e a execucdo contratual, em conformidade com os principios estabelecidos no art. 5° da Lei n.°
14.133/2021, estando sujeitas as sangdes previstas na legislagao brasileira em caso de descumprimento.

2.3. Modalidade de Licitagdo: Dispensa, conforme art. 75, caput, inciso IX, da Lei Federal n.°
14.133/2021:

Art. 75. E dispensavel a licitagdo:

(...) IX - para a aquisi¢do, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos ou
servicos prestados por 6rgdo ou entidade que integrem a Administracdo Publica e que tenham sido
criados para esse fim especifico, desde que o preco contratado seja compativel com o praticado no
mercado;

2.4, As licitantes deverao observar os mais altos padroes éticos durante o processo licitatério e a
execucao contratual, bem como os principios de que trata o art. 5° da Lei n.° 14.133/2021, estando sujeitas
as sangoes previstas na legislagdo brasileira.

3. DA DEFINICAO DO OBJETO
3.1. Do Objeto
3.1.1. A contratacdo tem por objeto a prestacao, pelo SERPRO, dos servicos da plataforma Avisa

BR, solu¢do multicanal destinada ao envio de notificagdes por e-mail e SMS, com uso facultativo de base
de dados local, para atendimento as necessidades da da Secretaria de Estado de Finangas de Rondonia —
SEFIN/RO, pelo periodo de 12 (doze) meses.

3.2 Da Quantidade do Objeto

3.2.1. Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos técnicos na area de
tecnologia da informacdo, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas
neste instrumento.



UNIDADE
ITEM | CATSER ESPECIFICACAO DE QUANTIDADE
MEDIDA

Servigo de broker de mensageria, por meio da plataforma
Avisa BR, para viabilizar a integragdo da plataforma
multicanal da SEFIN ao canal WhatsApp (com imunidade -
FAIXA 04: DE 700.001 A 1.500.000), permitindo a
continuidade do envio de mensagens institucionais ativas,
de forma automatizada, segura, auditavel e escalavel. A
27260 contratacdo contempla serv'igo d'e mensageria multicanal, 'Por
01 (Similar) com énfase no WhatsApp, incluindo: Notificacdo 840.000
Enviada
Servigo de broker de mensageria para WhatsApp, e-mail e
aplicativo;
Integracdo via API com a plataforma multicanal da SEFIN;
Relatorios de envio, entrega e leitura das mensagens;
Infraestrutura segura, escalavel e em conformidade com a
LGPD.

3.3. Da Classificacio do Objeto

3.3.1. Entende-se que a aquisi¢do enquadra-se em bens comuns, consideram-se bens e servigos
comuns, aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos, por meio
de  especificagbes usuais no mercado e conforme expressa no  Parecer n.°
20/CONSU/CMA/PRF3/PGF/AGU n.° 432/2014:

"Bens e servigos comuns sdo produtos cuja a escolha pode ser feita tdo somente com base nos
precos ofertados, haja vista serem comparaveis entre si e ndo necessitarem de avaliagdo
minuciosa. Sdo encontraveis facilmente no mercado. Sdo exemplos de bens comuns: caneta, lapis,
borrachas, papéis, mesa, cadeiras, veiculos, aparelho de ar refrigerado, etc e de execugdo de
servigos: confec¢do de chaves, manuteng¢do de veiculos, colocagcdo de piso, troca de azulejos,
pintura de parede, etc. O bem ou servigo sera comum quando for possivel estabelecer para efeito
de julgamento das propostas, mediante especificagoes utilizadas no mercado, padroes de
qualidade e desempenho peculiares ao objeto".

3.3.2. Cumpre ressaltar que o objeto desta contratagdo ndo se enquadra na categoria de bens de
luxo, conforme estipulado pelo Decreto n® 10.818, de 27 de setembro de 2021, que regulamenta o disposto
no art. 20 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

3.4. Do Catalogo de Materiais e Servicos

34.1. A contratacdo dos servicos em tela constam no Catdlogo de Materiais e Servigos —
CATMAT e CATSER do Portal De Compras do Governo Federal, confo rme o Documento Sei n.°
68189049. Havendo eventual divergéncias entre o CATSER e as especificacdes detalhados no Termo de
Referéncia, prevalecerdo estas ultimas.

4. DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO
4.1. Do Interesse Publico na Despesa
4.1.1. A Secretaria de Estado de Financas de Ronddonia (SEFIN/RO), no ambito do Projeto de

Novo Modelo de Atendimento, desenvolveu e implantou mddulo préprio de mensageria ativa, integrado a
sua plataforma multicanal de atendimento. Os primeiros disparos de mensagens ocorreram em 8§ de
dezembro de 2025, demonstrando o elevado potencial da comunicagdo ativa como instrumento de
aproximacao entre a Administragao Tributdria, os contribuintes e a sociedade.

4.1.2. Visando assegurar a continuidade, a estabilidade e a expansao dessa estratégia a partir do
exercicio de 2026, revela-se indispensavel a contratacdo de servigo especializado de broker de mensageria,
que possibilite a integracdo segura, escaldvel e auditavel da plataforma multicanal da SEFIN-RO com o
canal WhatsApp. Tal integracao ¢ essencial para garantir comunicagdes institucionais ativas, tempestivas e
rastredveis, superando limitagdes inerentes a solugdes manuais ou descentralizadas e assegurando maior
eficiéncia, seguranca juridica e alcance as comunicacdes oficiais da Secretaria.

4.1.3. A inexisténcia de broker oficial e corporativo inviabiliza a manutencdo do moédulo de
mensageria ativa em médio e longo prazo, expondo a Administra¢ao a riscos operacionais, de seguranga


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/decreto/d10818.htm

da informagao e de eventual desconformidade com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais — LGPD
(Lein.® 13.709/2018).

4.14. A contratacdo do SERPRO mostra-se adequada e necessaria, por tratar-se de empresa
publica federal que disponibiliza solu¢do governamental consolidada, segura e aderente as normas
aplicaveis a Administragdo Publica, mitigando riscos inerentes ao desenvolvimento interno ou a aquisi¢ao
fragmentada de solucdes privadas.

4.2. Da Quantidade

4.2.1. As quantidades estimadas fundamentam-se na proje¢do de mensagens ativas a serem
expedidas pela SEFIN-RO ao longo do exercicio de 2026, totalizando estimativa de 840.000 (oitocentas e
quarenta mil) notificagdes mensais, conforme planejamento estratégico e historico preliminar de uso da
plataforma.

4.3. Da Dispensa de Licitacao

4.3.1. A Constituicdo Federal estabelece, como regra geral, que obras, servi¢os, compras e
alienacdes sejam contratados mediante licitacdo publica, ressalvadas as hipoteses previstas em lei,
garantindo a observancia dos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia (art. 37, caput e inciso XXI). A Lei Federal n.° 14.133/2021 reafirma essa diretriz e, em seu art.
5°, explicita principios como planejamento, economicidade, proporcionalidade, motivacdo, julgamento
objetivo, seguranca juridica e transparéncia, que devem nortear todas as contratagdes publicas.

4.3.2. Esses fundamentos orientam a atuag¢do administrativa e permitem, quando autorizada pela
lei, a contratagcdo direta em hipoteses especificas, sem violacdo ao regime constitucional das licitagdes.
Nesse contexto, a Lei Federal n.° 14.133/2021 prevé, no Capitulo VIII (Contratagdo Direta), as hipoteses
de dispensa e inexigibilidade. Em especial, o art. 75, inciso IX, autoriza a dispensa de licitagdo “para a
aquisi¢do, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos ou servigos prestados por
orgdo ou entidade que integrem a Administracio Publica e que tenham sido criados para esse fim
especifico, desde que o preco contratado seja compativel com o praticado no mercado”.

4.3.3. Trata-se de hipotese legal que, sem afastar os principios, admite a contratagdo direta quando
presentes os requisitos cumulativos estabelecidos pelo legislador. Para a correta aplicacdo do art. 75, IX, ¢é
indispensavel comprovar:

I- que o fornecedor integra a Administragao Publica;

II - que foi criado com finalidade especifica de fornecer o objeto pretendido a
propria Administragao; e

I - que o prego ¢ compativel com o mercado.

4.3.4. A doutrina e as orientagdes técnicas enfatizam que o nucleo da execucdo deve guardar
aderéncia a finalidade institucional da entidade publica, evitando atuagdo concorrencial tipica de mercado
privado, devendo eventual subcontratagdo observar integralmente a Lei Federal n.° 14.133/2021. Todos
esses elementos devem estar formalmente documentados no processo, sob pena de fragilizagdo da
validade do ato administrativo.

4.3.5. No caso concreto, o objeto consiste na contratagdo de servigo de broker de mensageria, por
meio da plataforma Avisa BR, para permitir a integragdo da plataforma multicanal da SEFIN ao canal
WhatsApp. O escopo abrange o envio de mensagens institucionais ativas de forma automatizada, segura,
auditavel e escalavel pela SEFIN/RO. Tal objeto ¢ plenamente compativel com a finalidade de entidade
publica criada para atender demandas de tecnologia, inovagdo e moderniza¢do de servigos publicos, em
conformidade com os padrdes de governanca, planejamento estratégico e diretrizes tecnoldgicas instituidas
pela SEFIN/RO.

4.3.6. O Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO), empresa publica vinculada ao
Ministério da Fazenda, instituido em 1° de dezembro de 1964 pela Lei n.° 4.516 (revogada pela Lei n.°
5.615/1970), possui como finalidade promover a modernizacdo e conferir maior agilidade a setores
estratégicos da Administragdo Publica brasileira. Sua atividade-fim consiste na prestacdo de servigos de
Tecnologia da Informacao e Comunicagdes ao setor publico, sendo reconhecido como uma das maiores
organizagdes publicas de tecnologia da informagdo do mundo, o que refor¢a sua aderéncia ao objeto
pretendido.



4.3.7. A motivacdo da escolha deve evidenciar que, a luz dos principios previstos no art. 5° da Lei
Federal n.° 14.133/2021, a contratacdo direta maximiza a economicidade e a eficiéncia, reduzindo custos
transacionais e prazos em servicos de alto impacto operacional, sem prejuizo da publicidade, do
planejamento, da segregagdao de fun¢des e do julgamento objetivo dos resultados contratados. A andlise
deve demonstrar, ainda, que a dispensa apresenta melhor relagdo custo-beneficio quando comparada a
realizag¢do de procedimento competitivo para esse objeto especifico.

4.3.8. Diante disso, verificados os requisitos do art. 75, IX, e atendidas as exigéncias processuais
do art. 72 da Lei Federal n.° 14.133/2021, conclui-se que a contratacdo direta dos servigos técnicos
especializados de software ¢ juridicamente possivel, conveniente e vantajosa, desde que preservados os
principios insculpidos no art. 37 da Constitui¢do e no art. 5° da Lei Federal n.® 14.133/2021, com a devida
publicidade do ato autorizativo no sitio oficial.

3. DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

5.1. O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo planejar, descrever e analisar a necessidade,
interesse publico, evidenciar o problema a ser resolvido e sua melhor solu¢ao demonstrando a viabilidade
técnica e econdmica para contratacdo, conforme disposto no Decreto Estadual n.° 28.874, de 25 de janeiro
de 2024, que diz:

Art. 32. O estudo técnico preliminar - ETP é o documento que evidencia o problema a ser
resolvido para satisfacdo do interesse publico, bem como a melhor solugdo dentre as possiveis,
servindo de base a elaboragdo do termo de referéncia ou projeto basico e dos demais documentos
técnicos pertinentes, caso se conclua pela viabilidade da contratagdo, a ser realizado pelo 6rgdo ou
entidade requisitante.

5.2. Nesses termos e levando-se em consideragdo que o estudo técnico preliminar € o
documento que descreve as andlises realizadas em relacdo as condigdes da contratagdo em termos de
necessidades, requisitos, alternativas, escolhas, resultados pretendidos e demais caracteristicas, e que
demonstra a viabilidade técnica e econdmica da contratagdo, segue o Estudo Técnico Preliminar 2
(ID 0067440321) elaborado pelo Escritério de Gestao Estratégica (SEFIN-EGE).

6. DOS REQUISITOS PARA SERVICOS QUE ENVOLVAM SOLUCAO DE TIC
6.1. A solucgao tecnologica a ser contratada devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:
6.1.1. Disponibilidade: Garantia de niveis de servigo (Service Level Agreement — SLA)

compativeis com a criticidade da operagao, assegurando disponibilidade igual ou superior a 98%, de modo
a viabilizar a continuidade das comunicagdes institucionais ativas da SEFIN.

6.1.2. Seguranca da Informagdo e Conformidade com a LGPD: A contratada devera adotar
medidas técnicas e administrativas de seguranga, tais como criptografia, autenticacdo e controle de
acessos, conforme padrdes de boas praticas. Deverd, ainda, atuar como operadora de dados pessoais, em
estrita observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n.° 13.709/2018), atendendo
as diretrizes de governanca, privacidade e seguranca estabelecidas pela SEFIN-RO.

6.1.3. Suporte Técnico: Devera ser disponibilizado atendimento técnico adequado para tratamento
de incidentes, dividas e falhas operacionais, garantindo tempestividade, rastreabilidade e continuidade do
Servico.

6.1.4. Sustentabilidade: A adocao da solucao digital contribui para a redugdo do consumo de papel
e insumos de impressdo, alinhando-se a praticas de Tecnologia da Informacdo Sustentavel (TI Verde) e
aos principios de eficiéncia e desenvolvimento sustentdvel previstos na legislagdo aplicada a
Administragdo Publica.

7. DA JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

7.1. O objeto ndo serd parcelado, uma vez que a unicidade do servico de broker de mensageria
constitui condigdo essencial para assegurar a integridade da integragdo tecnoldgica, a confiabilidade das
comunicagdes ativas, a centralizagdo das trilhas de auditoria e a responsabilizacdo técnica clara do
fornecedor; o fracionamento comprometeria a interoperabilidade das camadas tecnologicas e geraria riscos
juridicos, de governanca e de seguranca da informacao, razdo pela qual a contratagdo deve permanecer
unitaria e indivisivel.

8. DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS SOB A FORMA DE



CONSORCIO E COOPERATIVAS

8.1. No caso concreto, ndo serd admitida a participacdo de empresas reunidas sob a forma de
consodrcios ou cooperativas, tendo em vista que a contratagdo se realizara diretamente com ente integrante
da Administracao Publica, nos termos do art. 75, inciso 1X, da Lei Federal n.° 14.133/2021.

8.2. Dessa forma, ndo serd aplicado a participagdo de particulares na presente demanda, seja de
forma individual ou coletiva.

9. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO
DE VIDA DO OBJETO

9.1. Da Descricao do Servigos

9.1.1. O Avisa BR ¢ uma plataforma de comunicacdo multicanal e tem por objetivo facilitar a

comunicagdo entre 0rgaos, servidores, gestores e cidaddos de forma centralizada. A solugdo possibilita o
envio de notificacdo por e-mail e SMS, podendo ou nao utilizar informagdes da base de dados local.

9.1.2. Caracteristicas Especificas do Servico

9.1.2.1. O produto dispde de uma interface que permite o agendamento ¢ envio de mensagens
digitais individuais e em lote de acordo com um modelo criado para um servigco. Esse layout possui
informacgdes do canal de comunicagao (e-mail ¢ SMS), assunto e texto da mensagem com a possibilidade
de inclusdo de imagens, parametros e links.

9.1.2.2. A solugdo também permite a integragdo via API com outros sistemas para a realizacao das
comunicagdes. Além disso, ¢ possivel realizar a gestdo de usudrios, o planejamento do envio das
comunicagoes, envio em lote, a anélise de dados estatisticos a partir dos painéis disponibilizados, auditoria
¢ a confirmagdo de recebimento dos envios realizados.

9.1.2.3. O Administrador do servico (usudrio) define qual o canal a ser utilizado, cria um servigo ou
escolhe um ja criado e elabora 0 modelo de mensagem a ser enviado (para cada canal de comunicagao ¢
necessario criar um modelo especifico). Feito isso o usuario escolhe se fara o envio individual ou em lote,
caso seja em lote o usudrio realiza o upload de um arquivo (csv) com os dados de envio (CPF, e-mail e
telefone).

9.1.2.4. Cabe destacar que ndo ocorre nenhum compartilhamento de dados, o sistema recupera os
dados e faz o envio.

9.1.2.5. Apos a realizagdo do upload dos dados é necessario que o usudrio realize o agendamento
dos envios (data e hora) e posteriormente acompanhar por meio de um painel de auditoria o andamento do
que ja foi enviado. O Avisa BR possibilita também o envio de comunicagdo através das APIs
disponibilizadas.

9.1.2.6. Beneficios do Avisa BR:
a) Gestdo da comunicacao digital do 6rgao (e-mail e SMS) de forma centralizada.
b) Auditoria das a¢oes realizadas na plataforma.
c) Possibilidade de envio por lote através da propria interface web.
d) Agendamento dos envios em lote.
e) Elaboragdo de modelos com textos e imagens (anexos).
f) Confirmagao de abertura de e-mail.
g) Gestao das volumetrias de campanhas enviadas por canal.

h) Possibilita a entrega de valor mais rapida para os oOrgdos, considerando que a
integracao via API dispensa a constru¢do de um servico de comunicagdo customizado

pelo 6rgao.
9.1.3. Condicoes e Requisitos Minimos para Prestacio do Servico
9.1.3.1. Apos firmar contrato com o SERPRO, o Gestor de Produto do Avisa BR Serpro habilita o

orgdo na solugdo. O representante da Contratante também informard uma lista de Administradores de
orgao e de servigo, representantes da Contratante que serao cadastrados na solugao.



9.1.3.2. Esses usudrios terdo permissdo para gerenciar os modelos e envio das notifica¢des dentro da
capacidade (volumetria) contratada pelo 6rgdo.

9.1.3.3. O usudrio representante do 6rgdo publico contratante acessard a solugdo por meio de
interface Web para cadastro do modelo. Ele pode realizar o envio por Interface Web ou API. As operagdes
realizadas pelo usudrio no sistema ficardo registradas em logs para auditoria futura.

9.1.3.4. O operador da soluc¢do ou representante autorizado pelo 6rgdo terd a autonomia necessaria
para defini¢do e execucdo da jornada de notificacdo podendo selecionar dentre os canais contratados (e-
mail e SMS).

9.1.3.5. O produto serd disponibilizado na internet para acesso por meio de browser com
comportamento responsivo. Serd enviado ao Contratante o login de acesso em um prazo de até¢ 7 dias apds
o contrato assinado.

9.14. Niveis de Servico

9.14.1. Os niveis de servico acordados e os descontos em favor da Contratante pelo respectivo
descumprimento encontram-se definidos a seguir e levardo em consideracdo o periodo de faturamento
especificado nas condigdes gerais deste contrato:

COD Indicador Intervalo Avaliaciao Desconto
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9.1.4.2. A disponibilidade de acesso serda considerada no horario de funcionamento do servico,

desconsiderando-se as paradas previamente comunicadas, bem como aquelas programadas nos sistemas
estruturantes fontes da informacao.

9.14.3. Nao sera considerado descumprimento de nivel de servigo em caso de interrupg¢do ou
degradacgdo do servico, programada ou ndo, ocorrer por motivo de caso fortuito ou de for¢a maior, ou por
fatos atribuidos ao proprio Contratante ou terceiros, por erros de operacao da Contratante.

9.1.5. Atendimento e Suporte Técnico

9.1.5.1. A solicitagdo de atendimento ou suporte técnico para o servigo desejado poderda ser
realizada pela Contratante durante o periodo do contrato, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias
por semana. A prioridade de atendimento dos acionamentos dependerd do nivel de severidade detalhado
no contrato.

9.1.5.2. Sera aberto um acionamento nos canais de atendimento para cada situagao reportada.

9.1.5.3. Cada acionamento recebera um numero de identificacdo para comprovagdo por parte da
Contratante e para acompanhamento do tempo de atendimento.

9.1.54. Em caso de ocorréncia de desvio, a Contratante devera entrar em contato com o SERPRO
informando o numero de identificacdo do acionamento e a descri¢ao da ocorréncia.

9.1.5.5. Ao final do atendimento a Contratante recebera um e-mail de Controle de Qualidade (CQ)
para avaliacao do servigo prestado.
9.1.5.6. Os acionamentos terdo as seguintes classificagdes quanto a prioridade de atendimento:

n .~ Tipo de
Severidade Descricao Atendimento

Acionamentos associados a eventos que ndo fagam parte da operacdo normal de um
servigo e que causem ou venham a causar uma interrup¢do ou reducdo da qualidade de
servigo (indisponibilidade, intermiténcia, etc.).

O tratamento de acionamento de severidade alta ¢ realizado em periodo ininterrupto,
durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A Central de
Servigos do SERPRO classificar este acionamento em Registro de Incidente.

Alta Remoto




Acionamentos associados a problemas que criem restricdes a operagao do sistema,
L1 porém ndo afetam a sua funcionalidade. O tratamento de acionamento de severidade
Meédia 1 , . gy . . o . Remoto
média sera realizado em horario comercial, por meio de solicitagdo de servigo, a serem
encaminhadas as areas de atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitagéo.
Acionamentos associados a problemas ou dividas que ndo afetem a operagdo do sistema
. (habilitagao de usuarios, etc). O tratamento de acionamento de severidade baixa sera
Baixa . gy . . e . Remoto
realizado em horério comercial, por meio de solicitagdo de servigo, a serem
encaminhadas as areas de atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitacao.
9.1.6. Canais de Atendimento
9.1.6.1. O SERPRO disponibiliza diversos canais de atendimento a Contratante, descritos na
Central de Ajuda, acessivel pelo endereco eletronico:
https://centraldeajuda.serpro.gov.br/duvidas/pt/atendimento/atendimento.
10. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
10.1. Do Local de Execucao dos Servicos
10.1.1. Os servigos serdao prestados pelo SERPRO a partir dos seguintes estabelecimentos:
10.1.1.1. Endereco: Regional SERPRO Brasilia, CNPJ 33.683.111/0002-80 — SGAN, Avenida L.2

Norte, Quadra 601, Médulo G, Brasilia/DF, CEP 70830-900.

10.1.1.2. Endereco: Regional SERPRO Sao Paulo — Socorro, CNPJ 33.683.111/0009-56 — Rua
Olivia Guedes Penteado, n.° 941, Capela do Socorro, Sao Paulo/SP, CEP 04766-900.

10.2. Do Prazo de Execuc¢ao dos Servigos

10.2.1. O produto serda disponibilizado na internet para acesso por meio de browser com
comportamento responsivo, sendo o login de acesso encaminhado a Contratante no prazo de até¢ 7 (sete)
dias apo6s a assinatura do contrato.

10.3. Das Condicoes de Recebimento

10.3.2. Com base no artigo 140 da Lei Federal n.° 14.133/2021, o objeto contratado seré recebido
em duas etapas, a seguir detalhadas

a) Recebimento Provisorio

10.3.2.1. O recebimento provisorio ocorrera apos a apresentacdo das entregas vinculadas as Ordens
de Servico ou marcos de execucao dos servicos, com a finalidade de atestar a conformidade inicial da
solucao de mensageria, integragdes, rotas, configuragdes, funcionalidades e demais servigcos prestados, em
relacdo as especificacdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta da Contratada, nos termos do
art. 140, inciso II, alinea “a”, da Lei Federal n.° 14.133/2021.

10.3.2.2. O recebimento provisério consistirda na andlise preliminar da execucdo dos servigos,
verificacdo do funcionamento basico do broker, disponibilidade inicial dos ambientes, acessos,
configura¢des implementadas e documentacdo entregue. A comprovagdo do recebimento provisorio sera
feita por meio da certifica¢do da nota fiscal correspondente.

10.3.2.3. O recebimento provisorio ndo caracteriza liquidacdo da despesa nem autoriza o pagamento,
sendo condicionado a posterior verificagao técnica da conformidade plena dos servigos.

10.3.2.4. A Administracdo emitird o Termo de Recebimento Provisério no prazo de até 15 (quinze)
dias consecutivos a contar da comunicacao formal da disponibilizagao dos servigos pela Contratada.

b) Recebimento Definitivo

10.3.2.5. Nos termos do art. 140, inciso II, alinea “b”, da Lei Federal n.° 14.133/2021, o recebimento
definitivo ocorrera apds a verificagdo detalhada da qualidade, desempenho, disponibilidade, seguranca,
conformidade técnica e completude das entregas previstas no contrato, incluindo os indicadores de nivel
de servico (SLAs) aplicaveis a solugdo de broker de mensageria.

10.3.2.6. O recebimento definitivo sera formalizado por comissdao designada ou por agente
competente, que expedird o respectivo termo no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, contados da
conclusao da andlise técnica.




10.3.2.7. O recebimento, provisorio ou definitivo, ndo exime a Contratada da responsabilidade por
falhas, vicios, indisponibilidades ou defeitos ocultos que afetem a continuidade ou a qualidade dos
Servigos.

10.3.2.8. ato, conforme previsto nos arts. 104, 115 e 155 da Lei Federal n.° 14.133/2021, sem
prejuizo da aplicagdo de penalidades nos termos do art. 156 da referida Lei. Para tanto, serd instaurado o
processo administrativo cabivel, garantindo-se a CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.

10.3.2.9. A Administragdo rejeitara total ou parcialmente os servigos que:
I- nao atendam as especificagdes técnicas do Termo de Referéncia;
II - apresentem indisponibilidades, falhas de desempenho ou erros funcionais;
III - comprometam a seguranga, integridade ou rastreabilidade das mensagens;
IV - ndo cumpram os SLAs estabelecidos;
V - nao atendam aos requisitos de interoperabilidade e auditoria.
10.3.2.10. Nessas hipoteses, a Contratada devera corrigir, refazer ou readequar, as suas expensas, 0s

servicos rejeitados, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, ou no prazo definido pela fiscalizagdo, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis. O prazo para recebimento definitivo ficara suspenso até a
completa regularizacao.

10.3.2.11. Caso as correcdes sejam realizadas adequadamente, o objeto sera novamente submetido a
avaliacdo para fins de recebimento definitivo.

10.3.2.12. Se a Contratada ndo promover as corregdes necessarias ou persistirem desconformidades
que inviabilizem o objeto, a Administracao podera adotar as medidas previstas nos arts. 104, 115 e 155 da
Lei Federal n.° 14.133/2021, incluindo a rescisdo unilateral, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

11. DOS PRECOS E DA ESTIMATIVA DA DESPESA

11.1. Os precos propostos deverdao corresponder aos valores apresentados na proposta comercial
do fornecedor, expressos em reais (R$), prevalecendo o valor unitario sobre o valor total em caso de
divergéncia, devendo a proposta contemplar todos os custos diretos e indiretos necessarios a plena
execucdo do objeto, incluindo impostos, taxas, contribuigdes, encargos trabalhistas, fiscais e
previdencidrios, transporte, seguros, embalagens, instalagdo, configura¢do e quaisquer demais despesas
inerentes a execugao contratual por pessoal proprio ou terceirizado, sendo que o valor total estimado para
a contratagdo ¢ de R$ 120.960,00 (cento e vinte mil novecentos e sessenta reais), conforme indicado no
item 3 do Estudo Técnico Preliminar 2 (ID 0067440321).

11.2. Apos a extracao e consolidagdo do valor chegou-se aos valores referenciais abaixo.

QUANTIDADE PRECO VALOR

ITEM DESCRICAO UNIDADE MENSAL UNITARIO TOTAL

Servigo de broker de mensageria, por meio da
plataforma Avisa BR, para viabilizar a
integracdo da plataforma multicanal da
SEFIN ao canal WhatsApp (com imunidade -
FAIXA 04: DE 700.001 A 1.500.000),
permitindo a continuidade do envio de
mensagens institucionais ativas, de forma
automatizada, segura, auditavel e escalavel. A

contratacdo contempla servigo de mensageria Por RS

01 multicanal, com énfase no WhatsApp, Notificagdo 840.000 R$ 0,0120
. . . 120.960,00
incluindo: Enviado

Servigo de broker de mensageria para
WhatsApp, e-mail e aplicativo;
Integragdo via API com a plataforma
multicanal da SEFIN;

Relatodrios de envio, entrega ¢ leitura das
mensagens;

Infraestrutura segura, escalavel e em
conformidade com a LGPD.




TOTAL ESTIMADO DA CONTRACAO: RS 120.960,00 (cento e vinte mil novecentos e sessenta reais)

12. DA JUSTIFICATIVA PARA ORCAMENTO SIGILOSO

12.1. No presente certame, ndo sera adotado orcamento com carater sigiloso, sendo todos os
valores maximos estimados, as memorias de calculo e os documentos de suporte devidamente
disponibilizados, em conformidade com os principios da publicidade e da transparéncia que regem a
Administragao Publica.

13. DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA DA DESPESA

13.1. A cobertura das despesas necessarias a execugdo do objeto contratado correra a conta dos
recursos especificos consignados a Fundo de Desenvolvimento e Aperfeicoamento da Administracao
Tributaria - FUNDAT, CNPJ n.° 23.929.840/0001-39 para exercicio no ano de 2026, conforme

detalhamento abaixo:

13.1.1. Fonte de Recurso: 1759008004 - Recursos Destinados ao FUNDAT.
13.1.2. Programa de Trabalho: 140012.2139.2488 - Assegurar Contratacdes Estratégicas.
13.1.3. Elemento de Despesa: 33.90.40.09 - Servicos Técnicos Profissionais de TIC.
*Informagdo n.° 4/2026/SEFIN-ASPLAN (ID 68124363).
14. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO DADO AS MICROEMPRESAS E
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
14.1. Neste certame nao serdo concedidos os beneficios de até 25% (vinte e cinco por cento) por

item, para pequenas empresas, conforme Artigo 48° da Lei Complementar n.° 123/2006, uma vez que a
contratacdo serd realizada diretamente com ente integrante da Administracdo Publica, nos termos do art.
75, inciso IX, da Lei Federal n.° 14.133/2021.

15. DA CONTRATACAO DE PESSOAS FiSICAS

15.1. Fica vedada a participagdo de pessoas fisicas dada a natureza do objeto (Servicos de
Tecnologia da Informagdo - Plataforma SaaS Corporativa), que exige estrutura empresarial, suporte
técnico estruturado, CNPJ para emissdo de notas fiscais de servi¢o e capacidade de garantia de niveis de
servico (SLA) que sdo incompativeis com a atuagdo de pessoa fisica autdbnoma, conforme previsto no
Estudo Técnico Preliminar n.° 2 (ID 0067440321).

16. DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

16.1. Nos termos do art. 75, inciso IX, da Lei Federal n.° 14.133/2021, a presente contratacdo ¢
dispensavel de licitacdo, por se tratar da contratagdo de servigos prestados por ente integrante da
Administragdo Publica, criado especificamente para esse fim, no caso, o Servigo Federal de
Processamento de Dados (SERPRO), empresa publica vinculada ao Ministério da Fazenda.

16.2. Instituido em 1° de dezembro de 1964 pela Lei n.° 4.516, posteriormente revogada pela Lei
n.° 5.615, de 13 de outubro de 1970, o SERPRO tem por finalidade promover a modernizagao e conferir
maior agilidade a setores estratégicos da Administragao Publica brasileira. Sua atividade-fim consiste na
prestagdo de servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes ao setor publico, sendo atualmente
reconhecido como uma das maiores organizagdes publicas de tecnologia da informa¢ao do mundo.

16.3. Nao obstante a dispensa de licitacao, € em observancia ao principio da economicidade e ao
disposto no art. 72, inciso IV, da Lei Federal n.° 14.133/2021, registra-se que os servigos objeto deste
Termo de Referéncia serdo contratados por valores praticados ao publico em geral, conforme demonstrado
na estimativa de despesa constante do item 12 e na respectiva pesquisa de mercado. Tal circunstincia
refor¢a a razoabilidade da contratacao e assegura a adequada alocagao dos recursos publicos.

17. DA HABILITACAO

17.1. De acordo com o art. 62 da Lei Federal n.° 14.133/21, a habilitacao ¢ a fase da licitacdo em
que se verifica o conjunto de informag¢des e documentos necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagao, dividindo-se em:

I- juridica;

II - técnica;



III - fiscal, social e trabalhista;

IV - econOmico-financeira.
17.2. Habilitacao Juridica
17.3. A licitante, devera apresentar documentacdo que comprovem a existéncia juridica,

demonstrando a capacidade do licitante exercer direitos e assumir obrigagdes, bem como autorizagdo para
o exercicio da atividade a ser contratada, conforme Art. 66, Lei Federal n.° 14.133/21.

17.4. Ademais, segue quadro de referéncia:
| ITEM | DOCUMENTO COMPROBATORIO
2) Estatuto Social do Servigo Federal de Processamento de Dados — SERPRO, acompanhado de sua ultima
alterag@o ou da respectiva consolidagdo, conforme aplicével.
17.4.1. Os documentos acima deverdo estar acompanhados da ultima alteracdo ou da consolidagao
respectiva.
17.5. Habilitacao Qualificacao Técnica Operacional
17.5.1. Nos termos do art. 70, inciso III, da Lei n.° 14.133/2021, fica dispensada a apresentacao de

atestado de capacidade técnica, uma vez que o objeto desta contratagdo, servigo de broker de mensageria,
caracteriza-se como servigo comum, nao exigindo aptidao técnico-operacional complexa ou especializada
que demande comprovagao mediante atestados especificos.

17.5.2. Ademais, a contratacao sera realizada diretamente com ente integrante da Administragao
Publica Federal, o Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO), empresa publica amplamente
reconhecida por sua competéncia e experiéncia na prestagao de servigos de tecnologia da informagao. Tal
circunstancia afasta, nos termos da legislacdo vigente, a necessidade de comprovacgdo adicional de
qualificacdo técnica, uma vez que o fornecedor publico ja possui finalidade institucional vinculada ao
objeto contratado.

17.5.3. Dessa forma, considerando a natureza comum do servigo, o reduzido risco técnico
envolvido e o fato de tratar-se de entidade publica criada especificamente para atuar na prestacao de
solugdes tecnologicas, conclui-se que ¢ juridicamente adequada a dispensa da exigéncia de qualificacio
técnica para esta contratagao.

17.6. Regularidade fiscal, social e trabalhista

a) Comprovacao de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Comprovagdo de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

c) Prova de regularidade perante a Fazenda federal,

d) Prova de regularidade Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou
outra equivalente, na forma da lei;

e) Certidao de Regularidade do FGTS, relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que
demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

f) Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS — Portal da transparéncia;

g) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresenta¢do de
Certidao de Regularidade de Débito — CNDT, para comprovar a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, admitida comprova¢ao também, por meio de
“certidao positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso,
parcelado e em fase de adimplemento; e

h) Certidao de Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administragdo Publica Estadual - CAGEFIMP, emitida através do Portal da
Transparéncia do Estado de Rondonia.




17.7. Relativos a Qualificacio Economico - Financeira

17.7.1. A Qualificagdo Econdmico-Financeira serda comprovada mediante a apresentagdo do
seguinte documento:

a) Certiddo Negativa de feitos sobre faléncia — Lei n.° 11.101/05, expedida pelo
distribuidor da sede do licitante, expedida nos ultimos 90 (noventa) dias caso ndo conste
o prazo de validade.

17.8. Do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicio Federal.
17.8.1. Comprovada mediante apresentacdo da declaragdo constante no ANEXO - I deste Termo
devidamente preenchida e assinada pelo representante da empresa licitante.

18. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

18.1. A vigéncia do instrumento contratual, oriundo do presente Termo de Referéncia, sera de 12

(doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, com fundamento no art. 107 da
Lei Federal n.° 14.133/21, mediante solicitacdo e justificada da empresa contratada, formulada antes de
findo o prazo estabelecido, e formalmente aceito pela SEFIN/RO.

18.2. Os precos contratados permanecerdo fixos e irreajustaveis durante toda a vigéncia
contratual, ndo sendo admitida qualquer forma de reajuste ou recomposi¢ao de valores, ressalvadas as
hipoteses expressamente previstas em lei.

18.3. Encerrado o prazo de vigéncia contratual, extinguem-se todas as obrigagdes entre as partes,
excetuadas aquelas decorrentes de responsabilidades contratuais remanescentes, legais ou regulatorias,
devidamente especificadas no contrato.

19. DA ALTERACAO DO CONTRATO

19.1. O contrato decorrente da contratagdo podera ser alterado na ocorréncia de qualquer das
hipoteses previstas no art. 105 da Lei Federal n.° 14.133/2021, desde que haja interesse do
CONTRATANTE, com a apresentacao das devidas e adequadas justificativas.

19.2. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessario, de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, nos termos do artigo 125, da Lei Federal n.° 14.133/2021, com suas posteriores alteragoes.

20. DA INEXECUCAO E DA RESCISAO CONTRATUAL

20.1. De acordo com o determinado no artigo 138 da Lei Federal n.° 14.133/2021, o contrato
formalizado entre as partes podera ser extinto:

a) Por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua propria conduta;

b) Por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacao ou por comité de resolugdo
de disputas, desde que haja interesse da Administragao;

c¢) Por decisao judicial.

20.2. A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo e a extingdo consensual
deverdo ser precedidas de autorizacdao escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a
termo no respectivo processo.

20.3. Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva da Administracdo, o contratado sera
ressarcido pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e terd direito a:

a) Devolugao da garantia;
b) Pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data de extingao;
c) Pagamento do custo da desmobilizagao.

20.4. A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo poderé acarretar, sem prejuizo
das sangOes previstas nesta Lei, as seguintes consequéncias:

a) Assun¢do imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por



ato proprio da Administragao;

b) Ocupagdo e utilizagdo do local, das instalagdes, dos equipamentos, do material e do
pessoal empregados na execu¢do do contrato e necessarios a sua continuidade;

c) Execugdo da garantia contratual para:

c.1) Ressarcimento da Administragdo Publica por prejuizos decorrentes da ndo
execucao;

c.2) Pagamento de verbas trabalhistas, fundiérias e previdenciarias, quando cabivel;
c.3) Pagamento das multas devidas a Administragao Publica;

20.5. Exigéncia da assuncdo da execucdo e da conclusdo do objeto do contrato pela seguradora,
quando cabivel;

a) Retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a
Administragdo Publica e das multas aplicadas.

20.6. A aplicacdo das medidas previstas nas letras "a" e "b" do item 23.1 deste Termo de
Referéncia ficardo a critério da Administracdo, que poderd dar continuidade a obra ou ao servi¢o por
execugao direta ou indireta.

21. DA GARANTIA CONTRATUAL

21.1. Em relagdo ao objeto desta contratacdo, ndo serd exigida garantia contratual, conforme
disposigoes aplicaveis da Lei Federal n.° 14.133/2021, tendo em vista as caracteristicas ¢ a natureza do
contrato a ser firmado.

22. DAS OBRIGACOES

22.1. Da Contratante

22.1.1. Constituem obrigacdes da Secretaria de Estado de Finangcas — SEFIN/RO, ora
CONTRATANTE:

22.1.1.1. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos prestados

provisoriamente com as especificacdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta, para fins de
aceitagdo e recebimento definitivo.

22.1.1.2. Notificar, por escrito, a contratada, acerca de quaisquer irregularidades encontradas na
execucao dos servigos técnicos.

22.1.1.3. Rejeitar os servicos, caso estejam em desacordo com as especificacdes minimas definidas
no Termo de Referéncia.

22.1.1.4. Lavrar o Termo de Aceite Definitivo e atestar a Nota Fiscal correspondente, apos o
recebimento dos servicos.

22.1.1.5. A Secretaria de Estado de Finangas, compromete-se a:

a) Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo das obrigacdes
contratuais, inclusive permitir o acesso dos profissionais da contratada as dependéncias
da SEFIN-RO, quando necessario a execucao dos servicos.

b) Promover os pagamentos dentro dos prazos estipulados.

c) Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as
obrigacdes contratuais.

d) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado.

e) A Administracdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

f) Zelar pelo cumprimento das obriga¢des das partes, constantes nos documentos que



precedem e integram o contrato, mesmo as ndo transcritas no documento hébil para

contratacao.
22.2. Da Contratada/Fornecedor
22.2.1. Sao obrigagdes da contratada, além daquelas exigidas pela Lei Federal n.° 14.133/2021:
22.2.1.1. Executar todos os servigos relacionados a disponibilizagdo, operagdo, sustentagao, suporte,

administracdo, monitoramento, manuten¢do evolutiva e corretiva, documentacdo e transferéncia de
conhecimento da solugdo de broker de mensageria, garantindo sua plena funcionalidade, estabilidade e
desempenho, conforme especificagdes técnicas e condicoes estabelecidas no Edital, seus anexos e na
proposta apresentada, sem qualquer 6nus adicional para a Contratante.

22.2.1.2. Cumprir integralmente todas as obrigagdes previstas no Edital e seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos, encargos ¢ despesas necessarios a adequada execugdo dos servigos de
mensageria, integracao e roteamento de mensagens.

22.2.1.3. Disponibilizar, a partir da assinatura do contrato, canal de comunica¢do direto com a
Contratante (endereco, telefone, e-mail e responsavel designado), para atendimento de demandas
operacionais, alinhamento técnico e recebimento de orientacdes relativas a execugdo do objeto.

22.2.14. Garantir niveis minimos de servigo (SLAs) e parametros de desempenho da solugdo, de
acordo com os indicadores definidos pela Administracdo, assegurando alta disponibilidade, baixa laténcia,
resiliéncia, escalabilidade e seguranga das mensagens trafegadas.

22.2.1.5. Manter absoluto sigilo sobre todas as informagdes, dados, mensagens, integracdes, logs e
rotas de comunicagdo processadas pela solucdo, vedada sua divulgagdo ou compartilhamento sem
autorizacao expressa da Contratante.

22.2.1.6. Corrigir, refazer, ajustar ou substituir, as suas expensas, quaisquer componentes,
funcionalidades, integracdes ou servigos que apresentem falhas, indisponibilidades, degradacdo de
desempenho, vulnerabilidades de seguranca ou vicios decorrentes da execug¢do contratual, no prazo
maximo estabelecido nos niveis de servico, ou conforme orientacdo da fiscalizacao.

22.2.1.7. Arcar com todas as despesas diretas ou indiretas relacionadas a execugdo dos servigos,
incluindo infraestrutura complementar, ferramentas de monitoramento, licengas, recursos técnicos, mao de
obra especializada e demais itens necessarios para a perfeita operagdo do broker de mensageria.

22.2.1.8. Responsabilizar-se pelo atendimento de todas as obrigagdes fiscais, trabalhistas,
previdencidrias, comerciais e legais decorrentes da execu¢do dos servigos, sem qualquer 6nus adicional
para a Contratante.

22.2.1.9. Comunicar imediatamente a Contratante qualquer intercorréncia que possa afetar a
disponibilidade, continuidade, qualidade ou seguranca dos servicos de mensageria, apresentando
justificativa e nova previsao de solucdo ou reestabelecimento.

22.2.1.10. Indicar preposto qualificado para interlocugdo técnica, responsavel pelo acompanhamento
da execucdo contratual e atendimento as solicita¢des da fiscalizagao.

22.2.1.11. Manter, durante toda a vigéncia contratual, as condigdes de habilitagdo e qualificacao
exigidas, bem como informacgdes atualizadas referentes ao enderego, dados cadastrais, contatos,
certificagdes técnicas e demais requisitos relacionados a entrega do servigo.

22.2.1.12. Disponibilizar equipe técnica devidamente qualificada, com experiéncia comprovada em
brokers de mensageria, integracdes de sistemas, protocolos de comunicagdo, seguranga da informagdo e
administracdo de plataformas de mensageria.

22.2.1.13. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressoes de até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

22.2.1.14. Apresentar as declaracdes exigidas no Termo de Referéncia (cumprimento do art. 7°
XXXIII da CF).

23. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

23.1. A Secretaria de Estado de Finangas, conforme os termos do art. 117, § 1° e 2° da Lei

Federal n.° 14.133/21, designara um representante para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato,



anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, determinando o
que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

23.2. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a sua competéncia deverdo ser solicitadas aos
seus superiores em tempo habil para a adogao das medidas convenientes.

23.3. A fiscalizagdo de que trata o item anterior ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des
técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 120 da Lei Federal n.® 14.133/21.

23.4. Alinhado aos artigos 20 e 21 do Decreto Estadual n.° 28.874/24, as atribuigdes do Gestor do
Contrato e de seus Fiscais, ndo se resumindo somente nestas, sdo:

I- Gestor: analisar, conferir e atestar notas fiscais, faturas e congéneres e a
regularidade fiscal do contratado, entre outras atribuigdes; e

II - Fiscal: planejar, organizar, negociar, liberar e acompanhar a execucao dos
cursos, receber em definitivo a plataforma, fiscalizar aderéncia as normas, prazos,
diretrizes e obrigagdes contratuais, reportando-se sempre ao Gestor do Contrato quando
da constatagdo de qualquer problema inerente a plataforma sob sua responsabilidade ou
da méa execucdo do contrato, apresentar todo e qualquer relatério ou documento
solicitado pelo Gestor do Contrato, entre outras atribuicdes.

23.5. E de competéncia do Gestor do Contrato, junto ao Fiscal, notificar a contratada ante
qualquer irregularidade ou prestagdo do servico em desacordo ao celebrado, oportunizando assim, a
resposta em prazo razoavel, garantindo o atendimento ao principio do Contraditério e Ampla Defesa.

24. DA SUBCONTRATACAO, CESSAO E/OU TRANSFERENCIA

24.1. E vedada a subcontratagdo, cessdo e/ou transferéncia total ou parcial do objeto deste Termo
de Referéncia.

25. DO PAGAMENTO

25.1. O pagamento sera realizado mensalmente, que serd calculado com base no volume

consumido, mediante a apresentagdo da Nota Fiscal correspondente, devidamente atestada pelo setor
competente da Administra¢do, nos termos do art. 140, inciso II, alineas “a” e “b”, da Lei Federal n.°
14.133/2021.

25.2. Juntamente com a Nota Fiscal, a contratada devera apresentar, obrigatoriamente, o0s
seguintes documentos comprobatorios de regularidade fiscal e trabalhista, todos com validade vigente:

a) Certidao Regularidade perante a Fazenda Federal (conforme PGFN/RFB n.° 1751, de
02/10/2014);

b) Certidao Regularidade perante a Fazenda Estadual;
c) Certidao de Regularidade perante a Fazenda Municipal;
d) Certificado de Regularidade do FGTS;

e) Certidao de Regularidade perante a Justica do Trabalho - CNDT (Lei Federal n.°
12.440/2011, de 07/07/2011); e

f) Certidao de Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administragdo Publica Estadual - CAGEFIMP, emitida através do Portal da
Transparéncia do Estado de Rondonia.

25.3. O prazo para pagamento sera de até 15 (quinze) dias uteis, contados a partir da regular
habilitacdo dos documentos apresentados pela contratada, observada a ordem cronoldgica das
exigibilidades, ap6s a devida liquidacao da despesa.

25.4. Deverao ser apresentadas no ato da entrega do servigo, a Nota Fiscal em favor do:

25.4.1. Fundo de Desenvolvimento e Aperfeigoamento da Administragdo Tributaria - FUNDAT,
CNPJ n.° 23.929.840/0001-39;



25.4.2. Endereco: Av. Farquar, 2986 - bairro: Pedrinhas — Complexo Rio Madeira — Edificio Rio
Pacaas Novos - 5° andar - Porto Velho/RO, CEP: 76801-478.

25.4.3. No corpo da Nota Fiscal/Fatura devera conter:
a) A descricao detalhada do item;
b) Valor unitéario do objeto de acordo com a nota de empenho;
c) Identificagdo de Numero do Processo e identificagdo da Nota de empenho;

d) Identificagdo do Banco (cé6digo), da Agéncia Bancaria, do Numero da Conta
Bancéria, para fins de pagamento, bem com, das corregdes fiscais e contdbeis, se for o
caso.

25.4.4. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagcdo da despesa, aquela
serda devolvida a empresa e o pagamento ficard pendente até que a mesma providencie as medidas
saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a regularizagdo da situagdo ou
reapresentacdo de documento fiscal ndo acarretando qualquer 6nus para a SEFIN.

25.4.5. A SEFIN/RO poderéd deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizacdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste Termo de Referéncia.

25.4.6. A CONTRATANTE nao efetuard pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranga
em banco, bem como os que forem negociados com terceiros por intermédio da operagao de “factoring”.

254.7. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administragdo, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragao se fara desde
a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa
de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes
formulas:

[=(TX/100)
365
EM=IxNx VP
Onde:
I = Indice de atualizacdo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

25.4.8. Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos deverdo
ser instruidos com as justificativas e motivos, submetido para apreciacdo da autoridade superior
competente, que adotara as providéncias para verificar se ¢ ou ndo caso de apuracdo de responsabilidade,
identificacao dos envolvidos e imputacao de onus a quem deu causa.

25.4.9. A CONTRATADA ndo podera se valer de eventual contrato para assumir obrigacdes
perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em fungao
dos materiais, em quaisquer operagoes de desconto bancario, sem prévia autorizagdo do Ordenador de
Despesas.

25.4.10. A CONTRATANTE nao se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada
pela CONTRATADA, que porventura ndo tenha sido acordada.

25.4.11. Considerar-se-4 como data de pagamento a data da emissdo da respectiva ordem bancaria.
25.4.12. Em hipotese alguma serd concedido reajustamento dos precos propostos € o valor constante

da Nota Fiscal, quando da sua apresentacdo, ndo sofrera qualquer atualizacdo monetaria até o efetivo
pagamento.

26. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

26.1. Nos termos do art. 155 da Lei Federal n.° 14.133/2021, constitui infragdo administrativa,
sujeitando a contratada as sang¢des previstas na legislagdo, a pratica das seguintes condutas:

I- dar causa a inexecugao parcial do contrato;



IT - dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

III - dar causa a inexecucao total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

V- ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagao ou a execucao do contrato;

IX - fraudar a licitag@o ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
X - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo; e

XII -  praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

26.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas no artigo 156 da
Lei Federal n.° 14.133/2021 as seguintes sangoes:

I - adverténcia;

II - multa;

IIT - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 1° Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

I - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

II - as peculiaridades do caso concreto;

III - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

V - a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgaos de controle. (g.n)

26.2.1. Sem prejuizo das sangdes cominadas no artigo 156, I, III e IV, da Lei Federal n.°
14.133/2021, pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Administragdo poderd, garantida a prévia e
ampla defesa, aplicar a Contratada multa de até¢ 10% (dez por cento) do valor do contrato licitado e sera
aplicada ao responsavel por qualquer das infracdes administrativas previstas no art. 155 da Lei Federal n.°
14.133/2021.

26.2.2. Se a adjudicatéria recusar-se a retirar o instrumento contratual injustificadamente ou se ndo
apresentar situacdo regular na ocasido dos recebimentos, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a
Contratada multa de até 1 % (um por cento) sobre o valor adjudicado.

26.2.3. A multa, eventualmente imposta a Contratada, sera automaticamente descontada da fatura a
que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més. Caso a contratada ndo tenha
nenhum valor a receber do Estado e/ou Municipio, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dia tuteis,
contados de sua intimagdo, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo e, mantendo-se o
insucesso, seus dados serdo encaminhados ao 6rgdo competente para que seja inscrita na divida ativa,
podendo, ainda a Administra¢ao proceder a cobranga judicial.

26.2.4. As multas previstas nesta secao ndo eximem a adjudicataria ou contratada da reparacao dos
eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administragdo.

26.2.5. De acordo com a gravidade do descumprimento, podera ainda a licitante se sujeitar a
Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade
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que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos
prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sang¢do aplicada com base na legislacao vigente.

26.3. Das Sancoes

26.3.1. A sangdo pelas infragdes previstas nos incisos VIII e XII do caput do art. 155 desta Lei
exigira, como condicdo de reabilitacdo do licitante ou contratado, a implantacdo ou aperfeicoamento de
programa de integridade pelo responsavel.

26.3.2. A san¢@o denominada “Adverténcia” so terd lugar se emitida por escrito e quando se tratar
de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da
contratacdo, cabivel somente até¢ a segunda aplica¢do (reincidéncia) para a mesma infracdo, caso ndo se
verifique a adequagdo da conduta por parte da Contratada, apos o que deverdo ser aplicadas sangdes de
grau mais significativo.

26.3.3. As sangdes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser
acionada em desfavor da Contratada, conforme infragdo cometida e prejuizos causados a administracdo ou
a terceiros.

26.3.4. As sangdes de natureza pecunidria serdo diretamente descontadas de créditos que
eventualmente detenha a CONTRATADA ou efetuada a sua cobranga na forma prevista em lei.

26.3.5. As sangdes previstas ndo poderdo ser relevadas, salvo ficar comprovada a ocorréncia de
situagdes que se enquadrem no conceito juridico de forga maior ou casos fortuitos, devidos e formalmente
justificados e comprovados, e sempre a critério da autoridade competente, conforme prejuizo auferido.

26.3.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levarda em consideracao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o
principio da proporcionalidade.

26.3.7. A sangdo serd obrigatoriamente registrada no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, bem como em sistemas Estaduais.

26.3.8. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar
com o orgdo licitante e de declaracdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou
profissionais que, em razao do contrato decorrente desta licitagdo:

26.3.8.1. Tenham sofrido condenacdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de tributos;

26.3.8.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

26.3.8.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos

ilicitos praticados.

26.3.9. Incidirdo sobre a parte inadimplida do contrato, para efeito de aplicacdo de multas, as
infracdes sdo atribuidas graus, com percentuais de multa, que elenca apenas as principais situacdes
previstas, nao eximindo de outras equivalentes que surgirem, conforme o caso.

26.3.10. As sangdes aqui previstas poderdo ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa
previa do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias tuteis.

26.3.11. Apo6s 30 (trinta) dias corridos da falta de execugdo do objeto serd considerada inexecucao
total do contrato, o que ensejara a rescisdao contratual.

26.4. Sem prejuizo das san¢des cominadas no art. 115 da Lei Federal n.° 14.133/21, o contrato
devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas desta Lei,
e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

26.5. O atraso injustificado na execu¢dao do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, na
forma prevista em edital ou em contrato (Art. 162).

26.6. A licitante, adjudicataria ou contratada que, convocada dentro do prazo de validade de sua
proposta, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execu¢dao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do
instrumento contratual, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, garantida a prévia e
ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com o Estado, e sera descredenciada no Cadastro de



Fornecedores Estadual, sem prejuizo das multas previstas neste Termo de Referéncia e das demais
cominagdes legais, devendo ser incluida a penalidade no SICAF e no CAGEFIMP (Cadastro Estadual de
Fornecedores Impedidos de Licitar).

26.7. As sangdes aqui previstas poderdo ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa
prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

26.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sang¢des, levard em consideracao a gravidade da
conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o
principio da proporcionalidade.

26.9. Nenhuma san¢do sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa
prévia do interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.
26.10. E admitida a reabilitagdo do licitante ou contratado perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, exigidos, cumulativamente:

I- reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica;

II - pagamento da multa;

IIT - transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplica¢do da penalidade, no caso

de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicagdo da penalidade, no
caso de declaracdo de inidoneidade;

IV - cumprimento das condi¢des de reabilitacao definidas no ato punitivo;
V - analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento
dos requisitos definidos neste artigo.

27. DA PORTARIA DE DESIGNACAO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

27.1. A Equipe de Planejamento da Contratagdo para o objeto desta contratacdo estd designada

em conformidade com a Portaria n.° 401 (ID 68188939), de 10 de maio de 2024, publicada na edi¢ao n.°
86 do Diario Oficial do Estado de Rondonia, de 10 de maio de 2024.

28. DO ALINHAMENTO ESTRATEGICO E AO PLANO ANUAL DE
CONTRATACOES
28.1. A contratagdo estd devidamente alinhada com o Planejamento e Gestdo Estratégica da

Secretaria de Estado de Finangas, conforme detalhado abaixo:

INSTRUMENTO DESCRICAO
Planejamento e Gestdo Estratégica na Secretaria de | OKR 4 - Expandir e sustentar a transformagéo digital da SEFIN.
Estado de Finangas — SEFIN OKR 5 - Fortalecer a tecnologia da Informagao para a SEFIN do
Anexo - Resolugdo n.° 5/2025/SEFIN-ASTEC (ID futuro. A solugdo viabiliza a modernizagdo do atendimento ao
68189005) cidaddo através de canais digitais.
28.2. No que se refere ao Plano de Contratagdes Anual (PCA), a demanda encontra-se registrada

no Processo Administrativo SEI n.° 0030.008278/2025-34, aguardando aprovagao das demandas
consolidadas no Planejamento e Gerenciamento de Contratacdes do Portal de Compras do Governo
Federal (PGC — ComprasGov), em conformidade com as diretrizes estabelecidas para gestao integrada das
aquisicoes.

29. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

29.1. E de total responsabilidade da futura contratada, o cumprimento das normas ambientais
vigentes para a aquisi¢do do objeto deste instrumento, no que diz respeito a poluicdo ambiental e a
destinagdo de residuos, devendo a mesma:

29.1.1. Observar os critérios de sustentabilidade aplicaveis, conforme disposto no Guia Nacional de
Contratacdes Sustentdveis e na legislagdo vigente;

29.1.2. Tomar as devidas precaugdes para que, da consecucao dos servigos, nao decorra qualquer
degradagdo ao meio ambiente;

29.1.3. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas cabiveis para a corre¢ao dos danos
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que vierem a ser causados, caso ocorra passivo ambiental, em decorréncia da execugdo de suas atividades
objeto deste instrumento;

29.1.4. Atender as diretrizes e aos objetivos dispostos nos Arts. 5° e 11, IV, da Lei Federal n.°
14.133/2021 e e art. 7°, X1, da Lei n.° 12.305/2010, especialmente no uso racional dos recursos naturais
disponiveis e a redugao de desperdicios.

30. DA ETICA, FRAUDE E CORRUPCAO

30.1. A Contratada devera observar os mais altos padrdes éticos durante a execu¢do do Contrato,
estando sujeitas as sangdes previstas na legislacao brasileira, devendo permitir que a entidade competente
do Governo de Rondonia inspecione suas contas, registros e quaisquer outros documentos relativos ao
contrato. Para isso, a Contratada devera:

30.1.1. Manter todos os documentos e registros referentes ao Contrato por um periodo de trés (3)
anos apos a conclusao dos fornecimentos contemplados no respectivo contrato;

30.1.2. Entregar todo documento necessario para a investigacdo de alegagdes de fraude ou
corrupgao e colocar os funcionarios ou agentes que tenham conhecimento do Contrato a disposi¢ao para
responder a indagagdes provenientes do pessoal ou de qualquer investigador, agente, auditor ou consultor
apropriadamente designado para a revisdo ou auditoria dos documentos. Caso a Contratada ndo cumpra a
exigéncia ou de qualquer maneira crie obsticulos para a revisio do assunto por parte do Orgio
Competente, a contratante, inteiramente a sua discri¢do, podera tomar medidas apropriadas contra ela.

30.1.3. Se, de acordo com o procedimento administrativo, ficar comprovado que um funciondrio da
Contratada, ou quem atue em seu lugar, incorreu em praticas corruptas, a Administragdo podera declarar a
contratada e/ou seus funciondrios diretamente envolvidos em praticas corruptas inelegiveis, temporaria ou
permanentemente, para participar de futuras licitagdes ou contratos.

31. DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

31.1. O licitante devera atender a Lei n.° 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD,
nos termos seguintes:

31.1.1. Na execucdo do objeto, devem ser observados os ditames da Lei n.° 13.709/2018,
notadamente os relativos as medidas de seguranca e controle para prote¢ao dos dados pessoais a que tiver
acesso mercé da relagdo juridica estabelecida, mediante adog@o de boas praticas e de mecanismos eficazes
que evitem acessos ndo autorizados, situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteracao,
comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito de dados.

31.1.2. A licitante obriga-se a comunicar a Administracdo, em até 24 (vinte e quatro) horas,
contadas do instante do conhecimento, a ocorréncia de acessos nao autorizados a dados pessoais, de
situagdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragdo, comunicagdo ou de qualquer outra forma de
tratamento inadequado, suspeito ou ilicito, sem prejuizo das medidas previstas no art. 48 da Lei n.°
13.709/2018.

31.1.3. O tratamento de dados pessoais dar-se-4 de acordo com os principios e as hipdteses
previstas nos arts. 6°, 7° e 11 da Lei n.° 13.709/2018, limitado ao estritamente necessario a consecucdo do
objeto, na forma deste instrumento e seus anexos.

32. DAS CONDICOES GERAIS

32.1. O cancelamento da Nota de Empenho e/ou a rescisdo do instrumento contratual podera
ocorrer de pleno direito, caso a empresa contratada deixe de atender as solicitagdes nos prazos
estabelecidos ou realize a entrega de produtos em desacordo com as especificacdes exigidas.

32.2. Nessas hipoteses, a Administracdo poderd convocar a segunda colocada no certame
licitatorio para o fornecimento dos itens, nas mesmas condi¢des propostas pela primeira classificada, e, se
necessario, convocar as demais licitantes, respeitando-se a ordem de classificagdo. Alternativamente,
podera ser promovido o cancelamento do certame, caso a finalidade publica da contratagdo seja
comprometida em razao do prazo ou da desatualizagao mercadologica do objeto.

32.3. Nao constituirdo faltas contratuais os atrasos das partes contratantes no cumprimento de
suas obrigagdes, quando decorrentes de for¢a maior ou caso fortuito, como previsto no art. 393 do Cédigo
Civil, desde que oportunamente comunicados e comprovados. Ocorrida tal hipdtese, conceder-se-4 a parte



inadimplente, prorrogacdo de prazo necessario ao cumprimento da obrigacao.

32.4. E de responsabilidade da Contratante a publicagio da contratagdo no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas.

32.5. Fica estabelecido, caso venha ocorrer algum fato nao previsto neste Termo de Referéncia e
seus anexos, os chamados casos omissos, serdo resolvidos e decididos aplicando as regras contratuais e a
Lei Federal n.° 14.133/21 e suas alteragdes, e, paralelamente, quando for o caso, supletivamente, os
principios da teoria geral dos contratos estabelecidos na legislacdo civil brasileira e as disposi¢des de
direito privado.

32.6. As questdes suscitadas que ndo possam ser dirimidas administrativamente serdo
processadas e julgadas no foro da Comarca de Porto Velho/RO, com a exclusdo de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102, I, ‘d’, da Constitui¢do Federal.

32.7. Para mais informagdes: Av. Farquar, n° 2986, Bairro: Pedrinhas, Palacio Rio Madeira/CPA,
edificio Rio Pacaas Novos- 4° Andar, CEP: 76.801-478, Porto Velho- RO, horario de funcionamento 7:30
as 13:30. Telefone (69) 3211 - 6100, ramal: 1509 e/ou 1551.

33. DOS ANEXOS
33.1. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
33.1.1. ANEXO I - DECLARACAO EM ATENDIMENTO AO INCISO XXXIII DO ART. 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL.
Porto Velho-RO, data e hora do sistema.
Elaboragao:

EDUARDO SALVATIERRA DA SILVA OLIVEIRA
Assessor V | Nucleo de Compras

SEFIN-RO
Revisao:
LIDIANE ALEXANDRA GRANO
ATRE | Chefe do Nucleo de Compras
SEFIN-RO
Submeto ao conhecimento/revisao da Geréncia de Administra¢ao e Financas - GAF/SEFIN:
ERNANI MARQUES DE ALMEIDA
AFTE | Gerente de Administragdo e Finangas
SEFIN-RO

A aprovacio e autorizagdo do Ordenador de Despesas desta Pasta.

LUIS FERNANDO PEREIRA DA SILVA



AFTE | Secretario de Finangas do Estado de Rondonia

SEFIN-RO
ANEXO 1
MODELO DE DECLARACAO EM ATENDIMENTO AO INCISO XXXIII DO ART. 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL
A , Inscrita no CNPJ n°
, por intermédio de seu representante legal o (a) Senhor (a)
, portador (a) da Carteira de Identidade n° e do CPF

, DECLARA, para os devidos fins, em atendimento ao disposto no art. 7°, inciso XXXIII
da Constituicdo Federal, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, e menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir
dos 14 (quatorze) anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz.

Cidade de Origem, de de

(Assinatura do Representante Legal)
(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

il
Sel o
assinatura L
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Ernani Marques de Almeida, Gerente, em 20/01/2026, as
16:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do
Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

1.
Sel: o
assinatura L
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Lidiane Alexandra Grano, Chefe de Unidade, em
21/01/2026, as 09:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§
1° ¢ 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

sel

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por EDUARDO SALVATIERRA DA SILVA OLIVEIRA ,
Assessor(a), em 21/01/2026, as 09:29, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo
18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

sel g

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Franco Maegaki Ono, Secretario(a) Adjunto(a), em
23/01/2026, as 13:59, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§
1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de 2017.

Referéncia: Caso responda este Termo de Referéncia, indicar expressamente o Processo n° 0030.011094/2025-51 SEI n°® 68189551
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