O presente documento tem por objetivo identificar e tratar as situacoes futuras e incertas
que possam repercutir sobre os objetivos das futuras contratagbes decorrentes deste

CIDADE DE
SAO PAULO

SUBPREFEITURA )
JACANA/TREMEMBE

MATRIZ DE RISCO

certame, bem como mensurar os respectivos graus de riscos.

1 -Tabela ESCALA DE PROBABILIDADE

ITEM NIVEL DESCRICAO PONTOS

1 Muito baixo | Evento extraordindrio sem histdrico de | 1
ocorréncia

2 Baixo Evento causal e inesperado, muito embora | 2
raro, ha histdrico de ocorréncia

3 Médio Evento esperado, de frequéncia reduzida | 3
com historico de ocorréncia conhecido

4 Alto Evento usual, com histérico de ocorréncia | 4
amplamente conhecido

5 Muito Alto Evento repetitivo e constante 5

2 —Tabela ESCALA DE IMPACTO

ITEM NIVEL DESCRICAO PONTOS

1 Muito baixo | Impacto insignificante nos resultados 1

2 Baixo Impacto minimo nos resultados 2

3 Médio Impacto moderado nos resultados com | 3
possibilidade de recuperacao

4 Alto Impacto significativo nos resultados com | 4
possibilidade remota de recuperagao

5 Muito Alto Impacto maximo nos resultados sem |5

possibilidade de recuperacao

Para cada evento identificado na matriz é determinado o possivel nivel de risco, resultante

da multiplicagao entre os pontos de probabilidade e impacto.

A partir do resultado do calculo, o risco pode ser classificado dentro de uma das faixas da

escala apresentada na tabela a seguir:
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3 -Tabela ESCALA DE NIVEL DE RISCO
ITEM NIVEL PONTOS
1 Baixo 1-2
2 Moderado 3-6
3 Alto 8-12
5 5 10
g 4 4 8 12
I 3 3 6 9 12
= 2 2 4 6 8 10
1 1 2 3 4 5
1 2 3 4 3
PROBABILIDADE
RESULTADO

Com base no acima exposto temos os seguintes resultados
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4 -Tabela DO RESULTADO DA MATRIZ DE RISCO

AVALIACAO DE CAUSA E CONSEQUENCIA AVALIACAO MITIGACAO DE IMPACTO
FASE Evento de Prob Tratamento
. Causa Dano 'mplacm Risco . Responsavel
Risco (P) U] de Risco
Estabelecer
Falha de Desabastecimento canais
Levantamento comunicagéao do produto ou eficientes para
Prévio falho . g- p 1 3 P Contratante
entre os 0rgaos | servico, gerando troca de
quanto ao real . - . -
internos reclamacgoes interacoes
entre as pontas
Morosidade na L Atraso no processo Interagir com as
~ Determinagdes ~ h
obtencgéo das . de contratacéo a areas
~ contidasem . TR A
aprovacdes em ortarias disponibilizagao 1 3 envolvidas e Contratante
relacdo ao objeto P e do produto ou alinhar maior
- especificas . .
a ser licitado Servigo celeridade
Problemas na Notificar
- | Atraso no processo .
compreensao ~ internamente e
de contratacao )
dademanda . = deixar claro as
inclusdo ou
Mudanca nas ou - novas
A . exclusgo de o
especificacoes necessidade . < 1 2 especificacdes | Contratante
~ . Servicos nao .
do OBJETO nao prevista de revistos para garantir a
adequagéao a . p corrente
originalmente no ~
processos ) compreensao
s objeto ;
burocraticos dos envolvidos
Restricdo de | Precos altos, baixa
: 'g = ¢ . Estabelecer
participacao, qualidade dos o
N ; critérios de
Falta de disputa criterios de servicos ou ualificacao
P qualificacao produtos, ou 1 3 a . ¢ Contratante
no certame . realistas e
excessivos ou escolha de .
divulgar a
falta de fornecedores licitacio
divulgacao inadequados ¢
N Adotar
Auséncia de A o
s . Impossibilidade de estratégia de
Licitacdo deserta | interesse do .
atender a 1 4 fornecimentoe | Contratante
ou fracassada mercado na
~ demanda precos
contratacao
adequados




Restricao
Orcamentaria

Insuficiéncia
de recurso
financeiros

para consumo
das
quantidades
previstas

Demanda néao
suprida e frustacao
na expectativa da
empresa, com
eventuais reflexos
na préxima
licitagcao

Elaborar e
seguir um plano
de contratacao
para o exercicio

baseado no
or¢gamento
previsto

Contratante

Descumprimento
dos prazos de

Despreparo da
empresa para
atendimento

Desabastecimento
do produto ou
servico, gerando

Designar
responsavel
pela supervisdo
e estabelecer
plano de
execucao
coerente com a
demanda

Contratada

entrega satisfatério da N
reclamacoes
demanda
Aumento nos Desalinhamento
o custos dos entre o preco
Desatualizagao . . pree
insumos, registrado e os
dos precos L ;
oscilagdes custos reais,
durante a A .
S econdmicas ou | gerando pedido de
vigéncia - [
alteragdes reequilibrio
tributdrias econémico

Recuperar
precos
excessivamente
baixos e prever
clausula de
reajuste para
prorrogacgao do
Contrato

Contratada
+

Contratante

Baixa qualidade

Despreparo da
empresa para

Nao atendimento
as especificagdes

Avaliagao
previa da
capacidade
técnicada
contratada para
execugao do
objeto

Contratada

Fiscalizagao
regular e
adequada

acerca dos

servicos em
execucao

Contratada

na prestacao dos | atendimento técnicas da
Servigos satisfatério da execucao do
demanda objeto
Falta de Inconformidade
Falha na Supervisao entre os servigos
fiscalizacdo dos regulare contratados e 0s
indices de efetiva das Servigcos
desempenho atividades executados do
contratadas objeto
N&o garantia
desaudee
seguranga dos
trabalhadores, Insatisfacoes
bem como o internas, atraso,
Trabalhadores nao baixa qualidade
Subordinadosa | cumprimento dos servigos,
Contratada de contratos | atribuigao, errénea

celebrados
entre a
contratada e
seus
subordinados

deculpaa
contratante

Garantir
utilizacao de
itens de
segurancga
individuais,
treinamento
para servi¢os
de alto risco,
bem como
garantia das
leis trabalhistas
vigente no
contrato

Contratada




Retrabalho,
Falha na prejuizo
Roubos, furtos | gestao de risco financeiros e
ou extravios no | e segurangada atrasos no
localda obra obra pela cronograma
contratada previamente
definidos
Falha no . -
. Insatisfagdes na
gerenciamento .
. . rede, reclamacgoes,
Prejuizo a deriscos e
. . . atrasos no
terceirosouao | interferéncias
. . cronograma e
meio ambiente durante a h .
~ eventuais rescisao
execucgao do
. de contratos
objeto

Demandar a
devida atengao
asegurangano
local do objeto,
como vigilancia

e controle de
acesso quando

necessario

Contratada

Através da média dos resultados obtido na tabela 4, o grau de risco para a contratagao é
considerado moderado conforme escala da tabela 3

Prever
eventuais
riscos e
potenciais
causadores a
fim de evita-los

Contratada




