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Outras informacdes

. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado sem 6038.2026/0002998-
dedicacdo exclusiva de mdo de obra 3

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Locacao de computadores, notebook’s e telas

SUBPREFEITURA GUAIANASES

Processo Administrativo n° 6038.2026/0002998-3
TERMO DE REFERENCIA

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de locacdo de computadores desktops/notebooks, workstations, e
monitores, com fornecimento de pecas de reposicao e acessorios, incluindo servicos de manutengdo presencial, manutencdo remota,
logistica reversa de embalagens, preparacdo dos equipamentos, com a instalagdo de softwares, para atendimento da Sede e Unidades
Externas Sub-G, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

UN. DE VALOR

ITEM ESPECIFICACAO CATSER QUANTIDADE | UNITARIO
MEDIDA (mensal)

VALOR TOTAL
(anul)

Locacdo de computadores
desktops, notebooks,
workstations, monitores, com
fornecimento de pecas de
reposicdo e  acessorios,
incluindo servigos de
manutencao presencial,
manutencdo remota, logistica
1 reversa ~de embalagens, 57445 servigo 01 (12 meses) R 3

preparagéo dos 95.186,80
equipamentos, com a

R$ 1.142.241,60
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instalacdo de  softwares
conforme especificacdes
técnicas, condicbes e
exigéncias, nos termos
estabelecidos no Edital e
seus Anexos

TOTAL GLOBAL (24 meses) R$ 2.284.483,20

1.2. Os bens objeto desta contratagcao séo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que contratacdo visa a prestacdo de servicos especializados empresa
especializada para prestacdo de servigos de locacéo de computadores desktops/notebooks, workstations, e monitores, com fornecimento
de pecas de reposicdo e acessorios, incluindo servigos de manutencao presencial, manutencao remota, logistica reversa de embalagens,
preparagdo dos equipamentos, com a instalacdo de softwares, para atendimento da Sede e Unidades Externas Sub-G.

A execugdo abrangera as dependéncias da Sede da Subprefeitura de Guaianases, Coordenadoria de Projetos e Obras (CPO), e
Unidade de Trafego Intenso (UTI), conforme especificagfes deste Termo de Referéncia.

1.4. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como bem/servico de luxo, conforme Decreto n® 10.818, de 27 de setembro de 2021.
1.5. O Contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacao.

1.5.1 O prazo da vigéncia da contratacédo é de 24 (vinte e quatro) meses, contados do(a) estabelecida pela autorizagdo dos servicos
(Ordem de Inicio), prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei 14.133/2021.

1.6. A presente contratagdo serd processada proveniente de licitagdo modalidade Pregéo Eletronico, e Contrato sera regido pela Lei
Federal 14.133/2021, Decreto 62.100/2022 e demais regramentos pertinentes.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacéo Lei 14.133/2021 Art 28, |, e Decreto 62.100/2022 Art 37, |, e seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em tépico especifico dos Estudo Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esté previsto no P.L.O.A 2026 (SEI 6017.2021/0027848-3).

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

A solucdo compreende o fornecimento continuado, na modalidade de locagdo de equipamentos de Tecnologia da Informacéo (hardware e
sistema operacional), visando suprir a infraestrutura computacional do CONTRATANTE com garantia de atualizagdo, alta disponibilidade,
eficiéncia energética e alinhamento com os padrdes de sustentabilidade e segurang¢a da informagé&o durante todo o ciclo de vida do objeto.

QUADRO RESUMO DE QUANTITATIVOS

DESCRICAO QUANTIDADES

DESKTOP PADRAO COM MONITOR 24" 100
WORKSTATION ENGENHARIA COM MONITOR 24" 30
NOTEBOOK PADRAO 10
MONITOR PADRAO 24 POLEGAS 30

3.1 DESCRIGAO DOS EQUIPAMENTOS

ltem 1 - DESKTOP PADRAO COM MONITOR 24"
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® Processador: Desempenho minimo de 30.000 pontos no PassMark/SPECint (ou equivalente) pontos (sem overclock) tendo
como referéncia a base de dados Passmark CPU Mark disponivel no site: http://www.cpubenchmark.net; Suporte nativo a
memoria DDR5 5600MHz ou superior.

® Placa-mae: A placa méde devera possuir o nimero de série do microcomputador e modelo do equipamento registrado na BIOS
desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ofertado e em conformidade com a especificagdo UEFI 2.1, comprovada
através do site http://www.uefi.org constante na categoria PROMOTERS;

® Video: Controladora grafica integrada ao processador, capaz de alocar a memoéria RAM disponivel de forma dinamica. Deve
suportar resolugdo gréafica, de no minimo 1920x1080p. Devera ser compativel com DirectX 12 e OpenGL 4.5 ou superior. Deve
ser compativel com o monitor ofertado. Deve suportar a utilizacdo de duas ou mais conexdes simultaneamente (dois monitores)
com imagens independentes;.
Memoria RAM: Minimo de 16 GB DDR5 5600MHz ou superior, expansivel até no minimo 64 GB.

® Armazenamento: SSD com tecnologia PCle NVMe M.2 de no minimo 512 GB.
Gabinete: Formato Ultra Compacto (MFF/Mini ou equivalente) com abertura tool-less, suporte a lacre e furagdo padrdo VESA
para fixagdo atras do monitor, fornecido com suporte oficial e parafusos compativeis.

® Conectividade: 1 Porta Ethernet RJ-45 Gigabit (100/1000) com LED; Wi-Fi 6 (ou superior); Bluetooth 5.3 (ou superior); 4 Portas
USB 3.2 Tipo A (minimo 1 frontal); 1 Porta USB 3.2 Tipo C frontal; Saidas de video digitais para resolugao Full HD (1080p/60Hz);
Alto-falantes integrados; 1 Entrada combo fone/microfone (3.5 mm).

® Sistema Operacional: Windows 11 Pro de 64 bits (versdo institucional corporativa), devidamente licenciado durante toda a
vigéncia da locacao.
Softwares e Licenciamento: Licenciamento ativo e regular durante o periodo de locagédo do equipamento.
Fonte de Alimentagao: Bivolt automéatica, Fator de Corregdo de Poténcia (PFC) ativo, eficiéncia energética minima de 85%.
Teclado: Bloco numérico separado, layout ABNT2, ajuste de inclinacdo, conexdo USB, homologado pelo fabricante do
equipamento ofertado.
Mouse: Tamanho padréo (éptico), conexdao USB, resolugdo minima de 1000 DPI, ambidestro, homologado pelo fabricante.
Monitor de Video: Tela LED plana de 23.8", resolucdo Full HD (1920x1080) a no minimo 60 Hz, 16.7 milhdes de cores,
antirreflexiva, brilho minimo 250 cd/m?, contraste 1000:1, entradas HDMI e DisplayPort (ou adaptadores homologados).
Ajuste Pedestal removivel com ajuste de altura, inclinagéo e rotacdo. Fonte interna bivolt.

® Suporte de Fixagcdo VESA: Devera ser fornecido suporte VESA para acoplar o desktop mini ao monitor, o projeto devera ser
desenvolvido pelo fabricante do equipamento;

® Certificagcfes do Equipamento: Conformidade com padrdo RoHS; Seguranca elétrica IEC 62368-1 (ou IEC/EN 60950);
Sustentabilidade ISO 14024 (TCO Certified), EPEAT Gold; Eficiéncia energética Energy Star; Emisséo de ruidos ISO 7779 / ISO
9296.

Item 2 - WORKSTATION ENGENHARIA COM MONITOR 24"

® Processador: Desempenho minimo de 48.000 pontos no PassMark/SPECint (ou equivalente) pontos (sem overclock) tendo como
referéncia a base de dados Passmark CPU Mark disponivel no site: http://www.cpubenchmark.net; Com suporte a meméria
DDR5-4400 MT/s nativa.

® Placa-mé&e: Homologada para o conjunto ofertado. BIOS desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ofertado e em
conformidade com a especificacdo UEFI 2.1, comprovada através do site http://www.uefi.org constante na categoria
PROMOTERS.

® Video Dedicado: Controladora grafica dedicada, de no minimo 16GB de meméria GDDR6 ECC; Deve suportar resolugdo gréfica,
de no minimo 4096 x 2160 a 120Hz; Deveréa possuir banda de meméria de, no minimo, 220GB/s; Devera possuir interface de
memoria de 128 bits ou superior; Possuir, no minimo, 2.800 nicleos CUDA; Deve suportar a utilizagdo de, no minimo, 4
conectores DisplayPort ou HDMI, operando simultaneamente com resolu¢do de 4096 x 2160 ou superior.
Meméria RAM: Minimo de 32 GB, suporte a memdrias DDR5 4400MHz ou superior

® Armazenamento: SSD PCle NVMe M.2 de no minimo 1 TB.
Gabinete: Formato Torre (Tower); Deve permitir a abertura do equipamento e a retirada dos componentes sem a utilizacéo de
ferramentas (toolless); ndo serdo aceitas quaisquer adaptacdes sobre o gabinete original; A fonte de alimentacdo devera possuir
certificagdo 80PLUS, na categoria Gold ou superior.

® Conectividade: Todos os conectores das portas de entrada/saida de sinal integrados a placa mae, devem ser identificados por

nomes ou simbolos ou cores; Devera possuir duas interfaces de rede com conector padrao RJ45 1GbE; 01 (uma) interface de

audio tipo combo jack 3.5mm;Possuir, no minimo, 10 (dez) portas USB, sendo ao menos 6 USB-A,;

Sistema Operacional: Windows 11 Pro de 64 bits (versao institucional), devidamente licenciado durante a vigéncia da locacao.

Fonte de Alimentacao: Fonte de alimentagéo elétrica, full-range 100 a 240V AC, 60hz, com sele¢éo automatica.

Teclado e Mouse: Padrdo ABNT2 e Mouse éptico de no minimo 1000 DPI, homologados pelo fabricante.

Monitor de Video: Tela LED plana de 23.8", resolucdo Full HD (1920x1080) a no minimo 60 Hz, 16.7 milhdes de cores,

antirreflexiva, brilho minimo 250 cd/m?2, contraste 1000:1, entradas HDMI e DisplayPort (ou adaptadores homologados).

Ajuste Pedestal removivel com ajuste de altura, inclinacéo e rotagdo. Fonte interna bivolt.

® Certificacfes do Equipamento: Conformidade com padrdo RoHS; Seguranca elétrica IEC 62368-1 (ou IEC/EN 60950);
Sustentabilidade ISO 14024 (TCO Certified), EPEAT Gold; Eficiéncia energética Energy Star; Emisséo de ruidos ISO 7779 / ISO
9296.

Item 3 - NOTEBOOK PADRAO

® Processador: Processador com indice minimo 16.500 (Dezesseis mil e quinhentos) pontos (sem overclock) tendo como
referéncia a base de dados Passmark CPU Mark disponivel no site: http://www.cpubenchmark.net.
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Memaoria RAM: Minimo de 16 GB DDR5-4800 MT/s ou superior.
Armazenamento: SSD PCle NVMe M.2 de no minimo 512 GB.
Tela: Minimo de 14 polegadas, resolucéo Full HD (1920x1080), painel IPS, antirreflexo, brilho minimo de 250 nits.
Video: Controladora grafica integrada ao processador, capaz de alocar a memdria RAM disponivel de forma dinamica; Deve
suportar resolucéo grafica, de no minimo 1920x1080p; Devera ser compativel com DirectX 12 e OpenGL 4.5 ou superior.
® Webcam: Webcam integrada ao gabinete do notebook com infravermelho, compativel com Windows Hello; Resolugdo minima de
5MP; A camera devera possuir recurso de privacidade.
Teclado: Layout padrdo ABNT2.
Bateria: A bateria devera ser do tipo fons de Litio ou Polimero de Litio, ndo removivel; Deve possuir ao menos 3 (trés) células de
47WHr ou superior.
® Conectividade: WIFI 6E WLAN dual band wireless 802.11ax (2x2); Bluetooth 5.3 (ou superior); Todos os conectores das portas
de entrada/saida de sinal integrados a placa mae, devem ser identificados por nomes ou simbolos; Devera possuir interface de
rede com conector padrao RJ45; Devera possuir 01 (uma) interface de audio tipo combo jack 3.5mm; Possuir 01 (uma) saida
HDMI 2.0 ou superior, para uso de 02 (duas) telas simultaneamente com op¢édo de modo imagem ou extensado; Devera possuir, no
minimo, 2 portas do tipo USB-A ou superior; Devera possuir, no minimo, 2 portas do tipo USB-C Thunderbolt 4 com velocidade de
no minimo 20Ghbps.
Seguranca: Leitor de impresses digitais ou reconhecimento facial compativel com Windows Hello.
® Acessorios Inclusos: Mouse sem fio (Bluetooth/RF), fonte de alimentacdo Bivolt, bolsa/mochila de transporte e adaptadores
necessarios.
Sistema Operacional: Windows 11 Pro de 64 bits, devidamente licenciado durante o periodo contratual.
Certificacdes do Equipamento: Conformidade com padrdo RoHS; Segurancga elétrica IEC 62368-1 (ou IEC/EN 60950);
Sustentabilidade ISO 14024 (TCO Certified), EPEAT Gold; Eficiéncia energética Energy Star; Emissao de ruidos 1SO 7779 / 1ISO
9296. Devera possuir suporte a recursos de gerenciamento remoto de hardware e diagndstico baseados em padrdes abertos de
mercado reconhecidos pelo setor (como DMTF/DMI, DASH, IPMI, Intel vPro ou equivalentes técnicos), permitindo a gestédo de
ativos, inventario de hardware e diagndsticos pré-boot. A comprovagdo do atendimento aos padrdes de gerenciamento sera
realizada mediante apresentagdo de folheto técnico (datasheet), manual do fabricante ou declaragdo emitida pelo préprio
fabricante do equipamento

Item 4 - MONITOR PADRAO 24 POLEGADAS

Tecnologia do Painel: Possuir tela em LCD iluminado por LED, com antirreflexo;

Tamanho da Tela: Minimo de 23.8 polegadas Widescreen.

Resolucédo e Frequéncia: Resolugéo grafica Full HD com 1920x1080 linhas progressivas (widescreen), a no minimo 60hz.

Brilho e Contraste: Minimo de 250 cd/m? e taxa de contraste estatico de 1000:1.

Ergonomia: Pedestal removivel com ajuste de altura, inclinagado e rotagéao.

Conectividade: Entrada, no minimo uma DisplayPort e uma HDMI;, Minimo de 2 entradas digitais (HDMI e DisplayPort). Devera
possuir 3 portas USB-A 3.2 ou superior; Devera ser fornecido um cabo de dados para cada porta, sendo no minimo
01 DisplayPort e 01 HDMI,

® Acessorios Inclusos: 1 cabo de video digital (HDMI ou DisplayPort), 1 cabo de alimenta¢do NBR 14.136.

® Alimentacao: Fonte interna bivolt automatica (100-240 VAC).

Certificagdes do Equipamento: O modelo do monitor devera possuir registro de conformidade com normas de eficiéncia energética
e sustentabilidade ambiental, comprovadas por meio de pelo menos uma das seguintes certificacbes ou equivalentes
reconhecidos: EPEAT (Electronic Product Environmental Assessment Tool) — nivel Gold; Energy Star vigente; TCO Certified
(consultavel em tcocertified.com); Laudo/Declaracdo de conformidade com a Diretiva RoHS (Restriction of Hazardous
Substances). A comprovacao das certificacdes exigidas podera ser realizada por meio de consulta nos sites oficiais dos 6rgaos
certificadores, apresentacdo de certificados validos ou laudos emitidos por laboratérios acreditados pelo INMETRO (ou 6rgao
internacional equivalente)

Para validagao desta exigéncia, a comprovacéo devera ser feita tanto para o monitor quanto para o microcomputador ofertado;
Compatibilidade: Devera possuir compatibilidade com o padrdo VESA 75mm x 75mm ou 100mm x 100mm;

Nota importante:

3.1.1 Aceitabilidade técnica

A comprovagdo dos equipamentos exigidos neste Termo de Referéncia deverd ser apresentada pelo licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar, na fase de aceitabilidade da proposta

® Apresentagdo de catélogo oficial ou ficha técnica do fabricante com link direto para verificagédo publica.
® Manual técnico com destaques e grifos para os itens solicitados.

3.1.2 Acesso a Drivers e Atualizagdes

® AtualizacBes de firmwares, BIOS e drivers devem estar disponiveis gratuitamente no portal oficial do fabricante durante todo o
contrato de locacao.
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3.2.3 Liberdade de Configuracéo

® A equipe de Tl do CONTRATANTE teré total liberdade para instalar, configurar ou alterar os sistemas operacionais e softwares
necessarios, sem prejuizo a garantia ou a prestacao do servigco de manutencao/locacao pela CONTRATADA.

3.2.4 Sistema Operacional e Licenciamento

® Os equipamentos deverdo ser entregues com o Microsoft Windows 11 Pro pré-instalado e ativado sob modalidade de
licenciamento corporativo vélido durante toda a vigéncia do contrato.

3.2.5 Roll-Out e Implantagao dos Ativos Locados
A entrega e o roll-out deverdo contemplar:

Entrega fisica dos equipamentos nos locais designados.

Aplicacao da imagem padréo de sistema da CONTRATANTE (se aplicavel).

Testes de validacdo e emisséo de Termo de Aceite Operacional.

Identificacdo dos equipamentos locados por meio de etiqueta de controle de ativo do fornecedor, contendo codigo de barras/QR
Code para facil rastreamento e manutencao durante o contrato.

3.2. DIRETRIZES TECNOLOGICAS E ARQUITETURA DO LICENCIAMENTO

® |icenciamento do Sistema Operacional: Os equipamentos deverdo ser entregues com o Microsoft Windows 11 Pro (64 bits) pré-
instalado e ativado sob modalidade corporativa vélida e regular durante todo o periodo de locagéo.

® Acesso a Drivers e Firmwares: A CONTRATADA devera garantir o acesso gratuito e centralizado no portal oficial do fabricante a
repositorios de drivers, firmwares e BIOS atualizados, estruturados de forma a permitir a implanta¢gdo automatizada via
ferramentas de gerenciamento corporativo (ex: MECM/SCCM, Intune).

® Autonomia de Configuracdo: A equipe de TI do CONTRATANTE tera total autonomia para aplicar imagens corporativas
personalizadas, alterar pard@metros de sistema operacional e instalar Softwares institucionais, sem que isso implique na perda da
garantia ou alteracdo das obrigagfes da locacao.

3.3. JUSTIFICATIVAS TECNICAS E LEGAIS DAS CERTIFICACOES DO CICLO DE VIDA

A exigéncia das certificacdes ambientais, de seguranca e de qualidade visa atender ao principio do desenvolvimento nacional sustentavel
e aos parametros de eficiéncia na Administracéo Publica (Lei n® 14.133/2021):

® A — RoHS (Restriction of Hazardous Substances): Garante a auséncia de substancias perigosas (chumbo, mercurio, cadmio,
cromo hexavalente) na composicdo dos eletrénicos. Base legal: Art. 225 da CF; Lei n® 12.305/2010 (PNRS); Art. 25, Ill da Lei n®
14.133/2021.
® Justificativa: A conformidade com a diretiva RoHS € indispenséavel para mitigar a dispersdo de residuos altamente
toxicos. Protege a saude dos usudrios e minimiza o impacto ambiental ao término da vida Util dos componentes.

® B —|EC 62368-1 / EN 60950 (Seguranca Elétrica e Mecéanica): Atesta a protecao contra superaquecimento, choques elétricos e
riscos de incéndio. Base legal: NR-10 (MTE); Lei n® 8.078/1990 (CDC).
® Justificativa: Equipamentos conectados a rede elétrica do 6rgdo devem obedecer a rigorosos parametros de seguranga,
prevenindo acidentes elétricos e danos as instalagdes.

® C - 1S0O 14024 | TCO Certified (Sustentabilidade em TI): Rotulo ecoldgico Tipo | que atesta conformidade ambiental, social e
ergondmica em toda a cadeia produtiva. Base legal: Art. 11, IV e Art. 25, Ill da Lei n°® 14.133/2021.
® Justificativa: Assegura solugGes de alta eficiéncia energética, baixo nivel de ruido e ergonomia, reduzindo o consumo de
energia e o desgaste fisico dos usuarios.

® D - Energy Star (Eficiéncia Energética): Comprova o consumo reduzido de energia em modos ativo e ocioso, reduzindo o custo
operacional do 6rgéo. Base legal: Art. 225 da CF; Art. 25, Il da Lei n°® 14.133/2021.
® Justificativa: Contribui diretamente para a reducéo dos custos com energia elétrica nos edificios publicos, reduzindo a
pegada de carbono.

® E — EPEAT (Electronic Product Environmental Assessment Tool): Avaliagdo de sustentabilidade nos niveis Silver ou Gold,
cobrindo a facilidade de reciclagem e a logistica reversa dos componentes ao fim da vida Util. Base legal: Lei n® 12.305/2010; Art.
25, 1l da Lei n® 14.133/2021.
® Justificativa: Garante que os equipamentos foram projetados para facil manutencao e reciclagem, alinhados a economia
circular.
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® F —ISO 7779 e 1SO 9296 (Emissdo de Ruido Acustico): Assegura limites adequados de ruido operacional nos postos de
trabalho. Base legal: Norma Regulamentadora n® 17 (NR-17/Ergonomia).
® Justificativa: Preserva o conforto acustico nos postos de trabalho, favorecendo a produtividade e a saude ocupacional
dos servidores.

Nota importante:

CERTIFICACOES E PADROES EXIGIDOS.

A comprovagdo das certificagbes exigidas neste Termo de Referéncia devera ser apresentada pelo licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar, na fase de aceitabilidade da proposta/qualificagédo técnica, por meio de documentos oficiais emitidos
pelos proprios fabricantes, organismos certificadores reconhecidos ou consultas eletrénicas verificaveis em bases publicas oficiais. Serdo
aceitos:

Links diretos para paginas oficiais dos fabricantes;
Registros ativos nos organismos certificadores internacionais pertinentes (como EPEAT, TCO Certified, Energy Star, 1SO, entre
outros);

® Certificados digitais ou fisicos emitidos por entidades acreditadas (como INMETRO ou organismos signatarios de acordos de
reconhecimento muatuo);

® Consultas diretas em bancos de dados publicos independentes.

Cada certificagdo devera ser comprovada de forma individual. Certificagbes internacionalmente reconhecidas e tecnicamente
equivalentes serdo admitidas, desde que atendam integralmente aos critérios ambientais, de eficiéncia e de conformidade fixados pela
Administragdo Publica. O julgamento das comprovagfes serd estritamente objetivo. Documentos sem confirmagéo oficial, certificados
expirados, declaragdes genéricas ou links inacessiveis serdo desconsiderados, cabendo ao licitante assegurar que as comprovagdes
estejam legiveis e ativas no momento da analise.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

(EXECUCAO, LOGISTICA E IMPLANTACAOQ)
4.1. Alinhamento Técnico Inicial (Kick-Off Meeting) e Implantacéo

® Reunido Inicial: Em até 2 (dois) dias Uteis apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA participara de reunido de
alinhamento técnico com a equipe da AGTI/TI para definir:
® Softwares padrdes, sistema operacional ativado e agentes de seguranga/gerenciamento (SCCM/EDR).
Homologacéo e versdo da Imagem Padréo de instalag&o do sistema.
Nomenclatura (hostname), privilégios de acesso e integracdo ao dominio do 6rgéo.
Ajuste final nos fluxos de atendimento de chamado, relatérios e contatos do Service Desk.
Emisséo e assinatura da Ata de Alinhamento Técnico, que passara a integrar formalmente a execucéo do contrato.

® Plano de Implantagcdo: A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis ap6s a assinatura do
contrato, o Plano de Implantacdo da Locacao, contemplando:
® Cronograma detalhado da entrega fisica, roll-out e prazos de instalacéo.
® Mapeamento da equipe técnica alocada para o acompanhamento e implantacéo dos ativos.
® Canal de atendimento (Service Desk) e fluxos operacionais.

4.2. Estado dos Equipamentos e Regras de Transi¢ao Inicial

® Regra Geral (Equipamentos Novos): Todos os equipamentos ofertados para a locacéo deverdo ser novos, de primeiro uso e
pertencentes a linha de producéo ativa do fabricante, sendo vedado o fornecimento definitivo de seminovos, recondicionados
ou de mostruério.

® Regra Excepcional de Transicdo (Prazo Maximo de 90 dias): Para evitar a descontinuidade dos servigos publicos durante o
tempo de fabricacdo/importacdo dos bens novos, serd admitida, em carater temporario, a instalacdo de equipamentos seminovos
durante a implantagéo contratual, observados os critérios:

® Autorizacao prévia e expressa do 6rgéo fiscalizador.

® Fornecimento de Laudo Técnico comprovando sanitizag&o prévia, revisao operacional e vida Gtil remanescente.

® Prazo maximo e improrrogavel de 3 (trés) meses a partir da assinatura do contrato para a substituicdo integral pelo lote
definitivo novo, sob pena de resciséo contratual com aplicagdo de penalidades.

® Embalagens e Entregas: Os equipamentos novos deverdo ser entregues em suas embalagens originais, com cabos, manuais,
fontes e devidamente etiquetados para identificacéo de ativo da locacéo.

4.3. Ponto Central de Recebimento, Locais de Entrega, Instalacéo e validacao
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® Ponto Central de Recebimento: As entregas iniciais de todos os lotes serdo efetuadas no Estoque Central na SEDE da
Subprefeitura de Guaianases, onde a CONTRATANTE realizara a conferéncia fisica e os registros patrimoniais. A distribuicéo
subsequente para as unidades (SEDE, CPO, UTI) sera executada pelas equipes da CONTRATADA sob supervisdo da TI.
® | ocais de Destino: A distribuicdo, montagem, posicionamento no posto de trabalho e aplicacdo da imagem padréo do sistema
ocorrerdo nos seguintes enderecos formais do CONTRATANTE:
® SEDE: Rua Hipdlito de Camargo, 479 — Vila Lourdes, Guaianases — CEP 08410-030.
® CPO: Rua Luis Mateus, 1.505 — Jd. Sédo Pedro, Guaianases — CEP 08420-750.
® UTI: Rua Mestre Valentin, s/n° — Jd. Marpu — CEP 08420-000.

® Montagem e Instalacéo Fisica:
® Conexao completa de periféricos (monitores, teclados, mouses, cabos, fontes e acessorios);

® |nstalacdo do sistema operacional, inclusdo em dominio, configuracdo de rede, periféricos e politicas de
seguranc¢a em conjunto com a equipe de Tl da CONTRATANTE (AGTI).

® Testes de Validagdo e Aceite:
® Execucdo de testes funcionais (login, conectividade, rede, impressao e softwares basicos);
® Coleta da assinatura no Termo de Aceite Técnico emitido pelo usuério final ou superior imediato;
® O Fiscal Técnico acompanhara as entregas e emitira o ateste de recebimento fisico, conferindo os nimeros de série e
modelos com a Nota Fiscal.

4.4. Operacéo Logistica, Transporte e Rastreabilidade de Ativos

® Capacidade Operativa e Estimativa de Carga: A equipe logistica da CONTRATADA (composta por motorista e auxiliares
uniformizados) atuara em dias Uteis das 08h00 as 17h00, devendo garantir capacidade para entrega e instalagdo de no minimo 10
(dez) conjuntos completos por dia.
® Para efeitos de planejamento de transporte, considera-se a volumetria bruta estimada de 0,21 m3 por estagdo de trabalho
(desktop + monitor embalados).
® O transporte devera ser executado em veiculos furgdes/utilitarios com prote¢do de carga, mantendo os monitores na
posicéo vertical.

® Etiquetagem Visual e Rastreabilidade: Todos os equipamentos deverdo ser entregues com etiqueta resistente contendo codigo
de identificagdo do fornecedor e codigo de barras/QR Code para gestdo patrimonial. Ao final da instalagdo, a CONTRATADA
apresentara Relatério de Ativos Locados contendo:
® Numero de identificagdo/patrimdnio do ativo da Contratada.
® Nimero de série, modelo e marca do equipamento.
® Unidade de alocacdo, setor e matricula do servidor responsavel pelo recebimento do equipamento.
® Termo de Aceite assinado pelo responsavel técnico ou pela fiscalizacéo do contrato.
® Relatério de Ativos: Ao final do roll-out, a CONTRATADA apresentara o Relatorio de Ativos Locados contendo ndamero de
patriménio da contratada, nimero de série, endereco MAC, modelo, unidade de alocacéo, setor e o Termo de Aceite assinado
pelo responsavel técnico.

4.5. Atualizacao Tecnoldgica (Refresh Tecnoldgico)

A cada 24 (vinte e quatro) meses de execuc¢do contratual, contados do aceite definitivo da entrega inicial, a CONTRATANTE e a
CONTRATADA realizardo uma avaliacéo conjunta sobre a adequacéo e a continuidade do parque computacional locado.

® Avaliagdo Técnica: Caso seja constatada a defasagem operacional de equipamentos ou a incompatibilidade técnica com novas
demandas e atualizagfes dos sistemas corporativos da PMSP, a CONTRATANTE podera solicitar a atualizag@o tecnoldgica (
Refresh) parcial ou total dos itens defasados.

® Escopo e Condig¢Bes: A atualizacdo consistira na substituicdo dos equipamentos indicados por modelos novos, de primeiro uso e
de geracao vigente no mercado que atendam ou superem 0s requisitos minimos originais contratados.

® Plano de Logistica e Transi¢cdo: Havendo a necessidade de Refresh, a CONTRATADA apresentara, com antecedéncia minima
de 60 (sessenta) dias, o Plano de Transi¢cdo contendo o cronograma por unidade, a especificagdo do novo hardware e a logistica
de substituicdo rapida no posto de trabalho, garantindo a néo interrupgéo dos servigos publicos.

® Manutencdo das Condi¢des Contratuais: A eventual realizacdo da atualizacdo tecnoldgica prevista neste item é parte
integrante da solucdo de locacéo e ndo implicard acréscimo no valor das parcelas mensais contratadas.

® Continuatidade de Uso: Equipamentos que apresentem pleno funcionamento, bom estado de conservagdo e atendimento
satisfatorio aos niveis de servigo (SLAs) poderdo permanecer em uso, mediante aprovagao do fiscal do contrato.
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4.6. Sustentabilidade, Desmobilizacdo e Logistica Reversa

® Coleta e Transporte de Residuos: A CONTRATADA ¢ integralmente responsavel pelo recolhimento, transporte e movimentagao
de todos os equipamentos e insumos substituidos ou retirados das dependéncias da CONTRATANTE, assumindo todos os custos
e riscos operacionais.
® Comprovacdo Ambiental: Apresentar a CONTRATANTE o Manifesto de Transporte de Residuos (MTR) no ato do recolhimento
dos bens e, anualmente (ou ao término do contrato), o Certificado de Destinagéo Final (CDF).
® Recolhimento e Desmobilizagdo de Ativos Antigos: A CONTRATADA efetuara o recolhimento, organizagdo e paletizacéo dos
equipamentos antigos substituidos, transportando-os de volta ao Estoque Central em até 5 (cinco) dias Uteis pos-instalagao para
controle patrimonial.
® Encerramento Contratual, as partes alinharéo o plano de desmobilizac&o:
® A retirada final dos bens locados ocorrer4 de forma escalonada ao término da vigéncia para evitar paralisacdo nos
servi¢cos administrativos.
® Todos os dispositivos de armazenamento retidos ou devolvidos serdo submetidos ao processo de sanitizagdo de dados
com emissao do laudo NIST SP 800-88, sob pena de aplicagdo das san¢des previstas na LGPD e na Lei n°® 14.133/2021.

4.7. Seguranca da Informacéo, LGPD e Sanitizacdo de Dados

® Garantia de Sigilo: A CONTRATADA e seus prepostos deverdo observar a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (LGPD - Lei n®
13.709/2018), sendo vedada a copia, reten¢do ou compartilhamento ndo autorizado de dados armazenados nos dispositivos.

Nas manutencgdes corretivas ou substituicdes de equipamentos e discos rigidos (HD/SSD):

® E terminantemente vedada a realizag&o de copia, armazenamento, compartilhamento ou espelhamento ndo autorizado de dados
contidos nos dispositivos da CONTRATANTE.
® Em caso de substituicdo de unidade de armazenamento defeituosa, a CONTRATADA devera optar por:
1. Entregar a unidade fisica defeituosa a CONTRATANTE para descarte seguro/destrui¢do interna; OU
2. Realizar o processo de sanitizacdo de dados com sobrescrita de todos os setores e emisséo de Laudo Técnico individual
com amparo na norma NIST SP 800-88 / ISO 27040, permitindo auditoria.
® Sanitizagcdo Obrigatoria: Em todas as desmobilizacdes, trocas por defeito ou devolu¢des de midias de armazenamento (HD
/SSD), a CONTRATADA realizara a sanitizacdo técnica de dados com sobrescrita de setores, emitida sob o protocolo NIST SP
800-88 ou ISO 27040, com apresentagdo de Laudo Técnico individualizado.
® Excecdo para Backup Técnico: Nos casos em que 0 equipamento apresente falha no boot ou no sistema operacional, fica
autorizado que a equipe de Tl da CONTRATANTE abra o gabinete para remogédo temporaria do HD/SSD e realizacdo de backup
de dados operacionais antes da liberacdo do bem para manutengcdo, sem qualquer prejuizo a garantia contratual do
equipamento.

4.8. Requisitos de Habilitagdo e Condi¢cdes Gerais

® Amostras: Ndo seré exigida a apresentacdo de amostra prévia na fase de licitagdo. A conformidade técnica dos equipamentos
sera aferida no momento da entrega do lote inicial (roll-out) via catalogos, certificados e testes de aceite técnico executados pela
Tl da CONTRATANTE (AGTI).
Subcontratagdo: Nao sera admitida a subcontratacédo do objeto principal deste Termo de Referéncia.
Garantia Contratual: Ser4 exigida a prestacdo de garantia contratual nos termos do Art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133/2021,
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato:
® Prazo de Prestacdo: Nas modalidades Caucéo ou Fianca Bancaria / Seguro-Garantia, a comprovacao devera ocorrer em
até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do contrato.
® Prorrogacgdes: O valor da garantia devera ser complementado/reforcado em caso de alterages de valor ou prorrogacdes
do periodo de locacéo.
® Vistoria Técnica Facultativa: A realizacdo de Vistoria Técnica prévia nos locais de entrega e instalagdo é facultativa aos
licitantes.
® Agendamento: As licitantes interessadas poderdo agenda-la junto a Fiscalizacdo pelo e-mail subglicitacao@smsub.
prefeitura.sp.gov.br ou pelos telefones (11) 2392-1030 (ramais 1045 ou 1090), das 08h00 as 15h00 em dias Uteis.
® Declaracdo de Pleno Conhecimento: Optando por ndo realizar a vistoria, a licitante devera anexar a sua proposta formal
a Declaracdo de Pleno Conhecimento das Condi¢gdes Locais, assumindo integral responsabilidade pelos custos
logisticos decorrentes.
® |sencdo de Pleitos: A nédo realizacdo da vistoria ndo servird de justificativa para alegagdo de desconhecimento de
dificuldades operacionais, para pedido de aditivos financeiros ou para descumprimento dos niveis de servigo (SLA).
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5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Obrigagdes da Contratada e da Contratante

® Obriga

® Obriga
[}

5.2. Fiscalizag

¢des da CONTRATADA:

Alocacao de Pessoal: Apresentar a relacdo nominal da equipe técnica alocada antes do inicio dos servicos e manter 0s
comprovantes de regularidade trabalhista e previdenciaria em dia.

Uniformes e Identificacdo: Manter todos os seus profissionais devidamente uniformizados e portando cracha visivel
contendo foto, nome e logotipo da empresa.

Responsabilidade Trabalhista: Assumir de forma integral e exclusiva os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais decorrentes da execucao do contrato.

Vedacg6es: Executar o objeto com equipe prépria, sendo vedada a subcontratacéo total ou parcial dos servigos.

Preposto: Manter preposto aceito pela Administracdo para responder legalmente perante o 6rgdo no prazo méaximo de 24
(vinte e quatro) horas.

Refazimento de Servigos: Corrigir ou refazer, as suas custas, instalacdes ou configuragdes recusadas pela Fiscalizacédo
por desconformidade técnica.

Sigilo: Manter sigilo absoluto sobre os dados e informagdes contidas nos equipamentos, em estrita conformidade com a
LGPD.

¢des da CONTRATANTE:

Designacéo de Pessoal: Indicar formalmente o Gestor e o Fiscal do Contrato para acompanhar e documentar a execugéo
dos servigos.

Acesso as Instalagdes: Proporcionar livre acesso das equipes credenciadas aos locais de trabalho durante o horario de
expediente estipulado.

Processamento de Pagamento: Efetuar o pagamento da Nota Fiscal/Fatura mensal no prazo pactuado, apds a devida
medic&o do servico e ateste da Fiscalizagao.

do Contratual

® A gestdo e a fiscalizagcdo do contrato serdo exercidas por servidores formalmente designados, nos termos do Art. 117 da Lei
Federal n° 14.133/2021 e do Decreto Municipal n® 62.100/2022.

® A Fiscalizacado tera livre acesso aos locais onde os equipamentos estiverem instalados e podera ordenar o afastamento de
qualquer funcionario da CONTRATADA que descumprir normas de conduta ou seguranc¢a do trabalho.

5.3 Condi¢des de Recebimento do Objeto (Art. 140 da Lei 14.133/2021 e Art. 141 do Decreto 62.100/2022)

® Recebi

mento Provisério: Realizado pelo Fiscal Técnico em cada unidade (SEDE, CPO, UTI), mediante termo/canhoto de

recebimento fisico e conferéncia de modelos e numeros de série com a Nota Fiscal no ato da entrega e instalacéo.

® Recebi

mento Definitivo: Executado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis apds o recebimento provisério, mediante a validagéo

da conformidade técnica de todo o lote pela Tl (AGTI), verificacdo da emissdo do Relatério de SLAs e entrega da documentacao
fiscal, autorizando o faturamento mensal.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO, GESTAO E NIVEIS DE SERVICO (SLA)

6.1 Escopo da Execucao dos Servicos

A execucgéo do

Recolhi
Control

s servigcos de outsourcing compreende o fluxo completo de:

Recepcéo, conferéncia e armazenagem no Estoque Central da Contratante.
Transporte e logistica de distribuicdo até as unidades finais.
Instalacao fisica, conexao, testes de funcionamento e suporte bésico ao usuario.

mento dos equipamentos desmobilizados ou substituidos.
e de ativos por etiqueta legivel/cédigo de barras e emissédo dos termos de aceite.

A CONTRATADA atuara em alinhamento com a equipe de TI da CONTRATANTE, devendo garantir capacidade operativa minima para a

entrega e insta

lacdo de no minimo 10 (dez) conjuntos completos por dia, mediante prévio agendamento.
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6.2. Suporte Técnico Continuado, Manutencao e Estoque Reserva (Buffer)

6.3.

Escopo da Garantia e Manutencdo: Durante toda a vigéncia do contrato, a CONTRATADA respondera pela manutencéo
preventiva e corretiva presencial (On-Site) e remota dos equipamentos, cobrindo reposicdo de pecas, médo de obra,
deslocamentos e substituicdo de periféricos/acessorios desgastados sem nenhum custo adicional.

Manutenc¢do e Substituicdo: Durante toda a vigéncia da locacdo, a CONTRATADA respondera pela manutengdo preventiva e
corretiva dos equipamentos. Equipamentos que apresentarem defeitos irreparaveis no local deverédo ser substituidos em até 48
(quarenta e oito) horas por modelo de especificagdo igual ou superior.

Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca: O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e
informacdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que
venha a ter conhecimento durante a execug¢édo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar,
sob pena de lei, independentemente da classificacéo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

Acessorios Integrantes: Todos os acessoérios essenciais (cabos de energia, fontes, mouses, teclados, cabos de video e
suportes) integram o escopo da locagéo e deverdo ser repostos/substituidos sem custos adicionais a Administracdo em caso de
falha de fabricagdo ou desgaste natural.

Estoque Reserva (Buffer de 3%): A CONTRATADA mantera sob a custddia do setor de Tl (AGTI) um lote reserva de segurancga
correspondente a no minimo 3% (trés por cento) do quantitativo total de cada item (desktops, workstations, notebooks e
monitores) para substituicdo imediata (swap) em caso de falha.
® Os equipamentos do estoque reserva poderdo ser armazenados em local disponibilizado pelo 6rgdo, mediante
alinhamento com a AGTI.
® Os equipamentos do estoque reserva utilizados temporariamente durante o conserto da maquina do usuario poderéo ser
seminovos em perfeito estado, desde que sanitizados e com laudo técnico individual.
® Prazo Maximo de Reparo: O equipamento defeituoso recolhido para laboratério devera ser reparado e devolvido ao posto
de trabalho em até 10 (dez) dias Uteis. Transcorrido este prazo sem reparo, a maquina reserva sera convertida em
substituicao definitiva por um modelo novo.
Reincidéncia de Defeitos: Caso o mesmo equipamento apresente mais de 3 (trés) chamados de manutencéo corretiva
durante o periodo de 12 (doze) meses, pelo mesmo defeito e desde que ndo seja oriundo de mau uso ou erro de operacgéo, a
CONTRATADA devera realizar a sua substituicdo definitiva por um equipamento novo (sem uso prévio) de especificacdo
igual ou superior em até 5 (cinco) dias Uteis.

Disponibilidade Global e Matriz Unica de SLAs

Disponibilidade Global: A CONTRATADA devera manter o indice de disponibilidade mensal continua do parque locado em no
minimo 98% (noventa e oito por cento) no horario de expediente, descontando-se janelas de manutencéo programada autorizadas.
Tabela Unica de Acordo de Nivel de Servigo (SLA):

Tipo / Severidade

Descricdo do Evento ou Incidente

Tempo Maximo de

Tempo Maximo de

patrimonial rejeitada

Resposta Solugéo / Reparo
Reposicédo de volumes com
Logistica/ Entrega divergéncia ou avaria na entrega N/A Até 48 horas corridas
inicial
Controle de Ativos Corregdo/Substiticao de etiqueta N/A Até 48 horas corridas

Suporte Remoto (Nivel
1) - Critico

Equipamento inoperante, sem
inicializar ou sem rede

Até 2 horas Uteis

Até 6 horas Uteis

Suporte Remoto (Nivel
1) - Alto

Lentiddo grave, falhas intermitentes
ou degradagéo

Até 4 horas Uteis

Até 1 dia dtil

Suporte Remoto (Nivel
1) - Médio/Baixo

Falhas parciais sem paralisa¢éo ou
dividas operacionais

Até 6 a 8 horas Uteis

De 2 a 3 dias Uteis
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Atendimento
Presencial (On-Site /
N2) - Critico

Falha de hardware inoperante no
posto de trabalho

Até 4 horas Uteis

Até 1 dia dtil

Atendimento

Falha parcial que reduz produtividade

Buffer

ao estoque reserva

Presencial (On-Site / (ex: fonte, tela) Até 1 dia util Até 2 dias Uteis
N2) - Alto ' '
Substituicdo por Buffer Tro_ca |med|at§ da maquina N/A Até 4 horas (teis
(Swap) defeituosa por item da reserva
Reposicdo de Iltem do [ Reposi¢éo do item utilizado de volta N/A Até 5 dias Gteis

Definigées de prazos:

Tempo de Resposta é o periodo entre a abertura do chamado no Service Desk e o primeiro contato/diagnéstico técnico.

Tempo de Solugdo é o periodo entre a abertura do chamado e a efetiva restauracdo da operacionalidade no posto com aceite do

usuario.

® |sencdo de SLA: Caso o atendimento presencial ndo possa ser concluido por auséncia de infraestrutura no local (falta de energia
elétrica ou ponto de rede ativo), os prazos de SLA serdo suspensos mediante registro formal.

6.4. Vigéncia e Condicdes de Prorrogacao

® Prazo de Vigéncia: O contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado por iguais ou menores
periodos sucessivos até o limite legal, com vistas a obtengéo de condi¢cdes mais vantajosas para a Administra¢do, nos termos do
Art. 107 da Lei n® 14.133/2021.
® Inicio da Execucdo: A prestacdo do servigo continuado e a cobranga da locacao iniciar-se-do mediante emissdo da Ordem de
Inicio, apds a concluséo do roll-out e aceite definitivo da instalac¢éo fisica do lote inicial.
® Prorrogacdo Pré-Contratual: Havendo impedimento comprovado imputavel & CONTRATANTE ou motivo de forga maior, o

cronograma inicial de implantacéo podera ser prorrogado por escrito, uma Unica vez, por igual periodo.

6.5. Medicao, Faturamento e Relatorios Mensais

® Medicdo Mensal: A medicdo sera realizada mensalmente, considerando apenas 0s equipamentos efetivamente instalados,
aceitos e em plena operagao.
® Relatorio Técnico de SLA e Gestao: A CONTRATADA apresentara anexo a fatura mensal, até o 5° dia util do més subsequente,
o Relatério Técnico de SLA e Ativos, detalhando:

1. Relagéo de chamados abertos e fechados no més com seus respectivos tempos de resposta e solugéo.

2. Indice de disponibilidade global apurado no més (minimo de 98%).

3. Relacéo de equipamentos que utilizaram o estoque reserva (swap).

4. Listagem atualizada da localizacdo e patriménio de todos os equipamentos do parque.

® Condigdo de Pagamento: A validagdo e aprovacdo do Relatorio Técnico pela Fiscalizagdo e pela Tl (AGTI) constituem pré-
requisito indispensavel para o ateste da nota fiscal e liberagdo do pagamento mensal.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de

2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao sera prorrogado

automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgédo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reuniéo inicial para apresentacéo do plano de fiscalizagdo, que contera informacdes acerca das obrigagfes contratuais,
dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execug¢do do objeto, do plano complementar de execugéo da contratada, quando

houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros
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Fiscalizac&o

7.4. A execucgédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei
n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

7.5. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢8es resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados (art. 119 da
Lei n014.133, de 2021).

Fiscalizacdo Técnica

7.6. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugédo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢cdes estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.7. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do
contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

7.8. Identificada qualquer inexatid@o ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a corre¢do da execucéo do
contrato, determinando prazo para a corregao.

7.9. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo ou adogdo de medidas
que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.10. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.11. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogacgao contratual.

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencéo das condi¢es de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

7.13. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.14. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

Gestor do Contrato
7.15. Cabe ao gestor do contrato:

7.15.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscaliza¢@o do contrato contendo todos os registros formais
da execucdo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

7.15.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato
e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.15.3. acompanhar a manutencéo das condi¢es de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

7.15.4. emitir documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obriga¢gfes assumidas pelo Contratado, com meng¢éo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes.

7.15.5 tomar providéncias para a formalizac@o de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de
sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.
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7.15.6. elaborar relatério final com informag6es sobre a consecucéo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracéo.

7.15.7. enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagao e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizag@o e gestdo nos termos do contrato

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

Recebimento

8.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega/execuc¢do, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior
verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

8.1.1. A fiscalizacdo nao efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medigcdo de servigcos/material até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

8.2. Os bens/servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com
as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 5 (cinco) dias corridos, a
contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.2.1. O(s) servigo(s) e/ou material(is) , no todo ou em parte, poderéo ser rejeitados quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na Proposta (Anexo | -Edital), sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.2.2 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 30 (trinta) dias, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente pela Administracdo, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado.

8.4. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°®
14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 30 (trinta) dias Uteis.

8.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver
necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

8.6. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do
art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugdo
do objeto, para efeito de liquidagédo e pagamento.

8.7. O prazo para a solucéo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execug¢do do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de
instrumento de cobrancga equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera
computado para os fins do recebimento definitivo.

8.8. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos bens nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

8.9. As atividades de montagem, instalagdo e quaisquer outras necessarias para o funcionamento ou uso do bem correrédo por conta do
Contratado e séo condi¢do para o recebimento do objeto.

Liquidagao

8.10. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 30 (trinta) dias para fins de liquidagao, na forma
desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos PORTARIA SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA - SF N° 275 de 5 de
Setembro de 2024.

8.11. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no caso de contratages
decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.12. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.12.1.0 prazo de validade;
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8.12.2. a data da emissao;

8.12.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

8.12.4. o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

8.12.5. o valor a pagar; e

8.12.6. eventual destaque do valor de retengGes tributarias cabiveis.

8.13. Havendo erro na apresentagéo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impec¢a a liquidagao da
despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao
da regularizacéo da situagcdo, sem 6nus ao Contratante;

8.14. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagcao mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.15. A Administracéo deverd realizar consulta ao SICAF para:
8.15.1. verificar a manutencgéo das condi¢Bes de habilitagéo exigidas;

8.15.2. identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo/contratacdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a
proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.17. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso o Contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da finalizacdo da liquidagdo da despesa, conforme secéo
anterior, nos termos da PORTARIA SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA - SF N° 275 de 5 de Setembro de 2024.

8.20.1. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucéo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

Forma de pagamento

8.21. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Contratado, conforme DECRETO N° 51.197 de 22 de Janeiro de 2010, somente serdo efetuados mediante crédito em conta corrente
mantida no Banco do Brasil S /A, salvo as situacdes excepcionais constantes do artigo 1°, 8§1° de SF N° 9 de 12 de Janeiro de 2021.

8.22. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.24. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel.

8.25. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagédo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.26. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

9. Sancoes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento
9.1. Comete infra¢@o administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo;
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c¢) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execugéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
9.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infra¢ces acima descritas as seguintes sancoes:

9.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucéo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposigédo de
penalidade mais grave;

9.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima,
sempre que ndo se justificar a imposi¢édo de penalidade mais grave;

9.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f*, “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave.

9.2.4. Multa:

9.2.4.1. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do ajuste, por inexecugéo total do
objeto.

9.2.4.2. Multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor do material ndo entregue por dia de atraso, inclusive nas hipéteses de
fixacdo de prazo para substituicdo ou complementagéo, limitada a demora até o maximo de 19 (dezenove) dias do prazo
fixado, apos restara configurada inexecucao do ajuste, parcial ou total a depender se o atraso se deu em parte ou no todo.

9.2.4.3. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do material entregue em desacordo com as especifica¢des do edital e
do ajuste, sem prejuizo de sua substituicdo, no prazo estabelecido.

9.2.4.4. Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do ajuste, por descumprimento de qualquer das obriga¢gBes decorrentes
do ajuste, ndo previstas nas demais disposicdes desta cldusula.

9.2.4.5. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, por rescisdo do ajuste decorrente de culpa da Contratada.
9.3. As sanc¢des sdo independentes e a aplicacdo de uma nado exclui a das outras, quando cabiveis.

9.4. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do
dano causado ao Contratante.

9.5. Todas as sanc¢0fes previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.6. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimagao.

9.7. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao
Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.8. A multa poderéa ser recolhida administrativamente no prazo estipulado, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.

9.9. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.9.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-
mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.9.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo
da empresa, ndo cabendo alegagéo de desconhecimento das comunicagfes a eles comprovadamente enviadas.

9.10. Na aplicacao das sanc¢fes serdo considerados:

9.10.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
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9.10.2. as peculiaridades do caso concreto;

9.10.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.10.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e,

9.10.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgéos de controle.

9.11. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

9.12. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir
ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos
os efeitos das san¢@es aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracéo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.13. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancgéo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

9.14. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacéo
na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.15. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com DISPUTA
MENOR PRECO.

Regime de execugao

10.2. O regime de execucao do contrato sera por Preco Global.

Exigéncias de habilitagdo

10.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacéo juridica

10.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forgca de lei, tenha validade para fins de identificagcao
em todo o territério nacional,

10.5. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Uniédo e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

10.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;
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10.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

10.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragfes ou da consolidagéo respectiva.
Habilitac&o fiscal, social e trabalhista
10.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

10.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

10.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de
1° de maio de 1943;

10.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

10.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

10.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante
a apresentacgdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

10.21. Certidao negativa de pedido de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica em data nédo superior
a 60 dias da data da abertura do certame, se outro prazo ndo constar do documento. (Lei n°14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II)

® Se a licitante ndo for sujeita ao regime falimentar, a certiddo mencionada devera ser substituida por certiddo negativa de agdes de
insolvéncia civil, ou documento equivalente

10.22. Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei,
gue comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada sua substituicdo por balanco ou balancetes provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de trés meses da data da apresentacdo da proposta;

® Somente empresas que ainda ndo tenham completado seu primeiro exercicio fiscal poderdo comprovar sua capacidade
econdmico-financeira por meio de balancetes mensais, conforme disposto na Lei Federal n°8.541/1992;

10.23. Serao considerados como na forma da Lei, o Balango Patrimonial e Demonstra¢des Contdbeis assim apresentados:

® Na sociedade empresaria regida pela Lei n°. 6.404/76, 11.638/07, 11.941/09, mediante documento publicado em Diario Oficial ou
em jornal de grande circulagéo;

® As empresas desobrigadas a adotar a ECD — Escrituragdo Contabil Digital e que ndo tenham optado por esse meio, deverdo
apresentar o Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis, extraidos do Livro Diério, contendo Termo de Abertura e de
Encerramento, através de Copia Autenticada, Registrado na Junta Comercial ou no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Cartério de Registro de Titulos e Documentos para Sociedades Simples;

® Para as empresas obrigadas a adotar, ou que optaram por utilizar, a Escrituragdo Contabil Digital (ECD)deverdo apresentar a
impresséo do arquivo gerado pelo SPED Contabil constando o Termo de Abertura e Encerramento com o termo de autenticagao
eletronica gerada pelo sistema, recibo de entrega do Livro Digital e a Demonstracdo de Resultado do Exercicio.
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10.24. A empresa que nao tiver alcancado os indices exigidos no ANEXO VI sera considerada inabilitada.

10.25. Patrimbnio liquido ou capital social correspondente a 10 % do valor da proposta comercial.

Qualificacdo Técnica

10.26. Qualificagdo Técnico-Operacional (Capacidade da Empresa)

10.26.1. Apresentacdo de 01 (um) ou mais Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico
ou privado, que comprove(m) que a licitante prestou ou vem prestando, a contento, servi¢cos de locagdo de equipamentos de
informética (desktops e/ou notebooks) acompanhados de suporte técnico/manutencdo (on-site ou remoto).

10.26.2. Para fins de comprovacdo, o(s) atestado(s) devera(ao) demonstrar o fornecimento continuo de quantidade
correspondente a, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do quantitativo de equipamentos pretendido nesta licitagdo. (Art. 67, §

2° da Lei 14.133/2021).

10.26.3. O(s) atestado(s) devera(ao) conter a identificacdo do contratante, CNPJ, dados de contato e assinatura do responséavel

pela emissao.

10.26.4. A comprovacdo do fornecimento podera ser instruida ou acompanhada das respectivas Notas Fiscais de prestacao de
servigo/locacado ou copia do contrato de prestagdo de servigos correspondente.

10.27. Qualificagdo Técnico-Profissional (Equipe de Atendimento/SLA)

® 10.27.1. A licitante devera comprovar que possui em seu quadro de pessoal ou equipe técnica disponibilizada para o contrato, na

data da assinatura do instrumento contratual:

® 01 (um) Responsavel Técnico / Coordenador de TI: com formagdo técnica ou superior na area de Tecnologia da
Informacé&o (Andlise de Sistemas, Ciéncia da Computagdo, Engenharia da Computagdo, Redes ou afins);

® Técnicos de Suporte (Service Desk/On-site): profissionais capacitados para atendimento de manutencéo preventiva,
corretiva e configuragcdo de imagens de sistema operacional.

® 10.27.2. A comprovacéo da disponibilidade dos profissionais podera ser feita mediante copia da CTPS, contrato social, contrato
de prestagdo de servigos ou declaracdo formal de contratacdo futura assinada pelo profissional e pela licitante (Simula 272 do

TCU).

10.28. Declaragéo de Infraestrutura Operacional e Atendimento aos SLAs

® 10.28.1. Declaragdo formal de que a licitante dispde de canal de atendimento estruturado (Central de Atendimento/Portal de
Chamados/0800) e estrutura logistica apta a cumprir os prazos de instalagcdo (roll-out), manutengdo on-site e substituicdo no
estoque reserva (swap) estipulados na Matriz de Niveis de Servigo (SLA) do Termo de Referéncia.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado da contratagdo, que corresponde ao valor maximo aceitavel para o certame, é de R$ 95.186,80 (noventa e cinco
mil, cento e oitenta e seis reais e oitenta centavos) mensais, perfazendo o montante anual de R$ 1.142.241,60 para 12 meses, € 0
valor total estimado para a vigéncia contratual de 24 (vinte e quatro) meses de R$ 2.284.483,20.

< VALOR VALOR TOTAL (R$) | VALOR TOTAL (R$)
ITEM DESCRIGAO UNIDADE UNITARIO (R$) (12 meses) (24 meses)
LOCACAO DE COMPUTADORES, MONITORES .
1 E NOTEBOOK'S Servigo 95.186,80 1.142.241,60 2.284.483,20
11.2. Tabela descritiva dos custos
= VALOR

ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANT UNITARIO VALOR TOTAL
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DESKTOP PADRAO COM MONITOR 24"

Microcomputador corporativo Ultra Compacto (MFF
/Mini); Processador com desempenho minimo de
30.000 pontos no PassMark; 16 GB RAM DDR5
(5600MHz); SSD 512 GB PCle NVMe M.2; Windows
11 Pro 64-bits; Conectividade Wi-Fi 6, BT 5.3 e
Ethernet Gigabit; Fonte Bivolt com PFC ativo (85%
eficiéncia); Acompanha Teclado ABNT2, Mouse
optico, Suporte VESA do fabricante e Monitor LED
23.8" Full HD com ajuste de altura, rotagéo e
inclinacéo.

01 UNIDADE

(Conforme especifica¢des detalhadas do subitem
3.1.1do TR)

100

500,67

50.067,00

WORKSTATION DE ENGENHARIA COM
MONITOR 24"

Estacgédo de trabalho de alto desempenho;
Processador com desempenho minimo no PassMark
de alta performance; 32 GB RAM DDR5 ECC/Non-
ECC; SSD 1 TB PCle NVMe M.2; Placa de video

02 dedicada profissional (GPU 16GB GDDR6 ECC / ex: || UNIDADE
RTX 2000 Ada ou superior); Windows 11 Pro 64-bits;
Fonte Bivolt com PFC ativo de no minimo 700W
(eficiéncia 80 Plus Gold); Acompanha Teclado,
Mouse e Monitor LED 23.8" Full HD ergonémico.

(Conforme especifica¢des detalhadas do subitem
3.1.2do TR)

30

1.200,33

36.009,90

NOTEBOOK PADRAO 14" / 15.6"

Computador portétil corporativo; Processador de alto
desempenho (minimo exigido no PassMark); 16 GB
RAM DDR5 (5600MHz); SSD 512 GB PCle NVMe M.
2; Tela antirreflexo Full HD; Conectividade Wi-Fi 6
/6E, BT 5.3 e Ethernet; Webcam HD/FHD com porta
de privacidade; Bateria com autonomia minima
corporativa e carregador rapido USB-C; Windows 11
Pro 64-bits; Acompanha Mouse 6ptico e Maleta
/Mochila de transporte oficial.

03 UNIDADE

(Conforme especifica¢des detalhadas do subitem
3.1.3do TR)

10

610,00

6.100,00

MONITOR DE VIDEO COMPLEMENTAR 24"

Monitor de video profissional/corporativo; Tela LED
plana de 23.8" (16:9); Resolucéo Full HD
(1920x1080) antirreflexiva; Painel IPS ou
equivalente; Entradas HDMI e DisplayPort; Pedestal
ergondmico com ajuste de altura, inclinacéo e
rotacao (pivot); Furacdo padrédo VESA; Fonte de
alimentacéo interna bivolt.

04 UNIDADE

(Conforme especificacdes detalhadas do subitem
3.1.4do TR)

30

100,33

3.009,90

VALOR TOTAL MESAL

R$ 95.186,80

VALOR TOTAL ANUAL (12 MESES)

R$ 1.142.241,60

VALOR TOTAL POR 24 MESES

R$ 2.284.483,20
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12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento da
Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo/ Subprefeitura Guaianases.

12.2. Os recursos necessarios para suporte do contrato, oneraréo a dotagdo n° 68.10.68.10.04.126.4002.2.818.33904000.00.1.500.9001.0
do or¢camento vigente.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas

Séo Paulo, 01 de outubro de 2026.

Luciana de Andrade Silva
Coordenadora de Administracéo e Financas

SUB-G/CAF

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

LUCIANA DE ANDRADE SILVA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/10/2026 as 15:33:51.

CLAUDIO DE MELO
Equipe de apoio
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ROMANA SOUZA DE OLIVEIRA SPIGARIOL
Equipe de apoio

GABRIEL QUEIROZ DA SILVA MARTELO
Equipe de apoio
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