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MEMORANDO Nº 323/2025

Assunto: Aquisição emergencial de armazenamento adicional no Gmail.

Ao Diretor Presidente
Sr. Valdinei Teodoro dos Reis	
                 
Senhor Presidente,

 Em atenção às demandas operacionais e à continuidade dos serviços de comunicação institucional, informo que a conta de e-mail utilizada oficialmente pela autarquia, vinculada à plataforma Gmail (serviço gratuito da Google), apresentou mensagens de alerta informando que o armazenamento havia atingido o limite máximo e que o serviço poderia ser interrompido a partir do dia 02 de novembro de 2025.
Considerando que este e-mail é meio essencial para comunicações oficiais, recebimento de notificações e trâmites administrativos, e que os documentos e mensagens armazenados não poderiam ser perdidos ou excluídos, foram realizadas diversas tentativas de contato com o setor comercial da Google, a fim de verificar a possibilidade de aquisição institucional do serviço de armazenamento adicional (Google One) com emissão de nota fiscal e formalização de contrato, conforme as exigências da Lei nº 14.133/2021 (Nova Lei de Licitações e Contratos Administrativos).
Na tentativa de localizar o setor responsável, realizei contato telefônico com o suporte do Google Ads, solicitando um número de telefone ou e-mail do setor comercial da Google. Entretanto, o atendente informou que o Google Ads é um departamento distinto, sem vínculo com o setor de vendas de armazenamento, e orientou que as solicitações fossem encaminhadas exclusivamente pela Central de Ajuda do Google. Mesmo seguindo essas orientações, não houve retorno até a data limite, impossibilitando o procedimento formal de contratação.
Diante do caráter emergencial da situação e da necessidade de assegurar a continuidade do serviço e a preservação dos documentos e comunicações oficiais, Vossa Senhoria autorizou que a aquisição do espaço adicional fosse realizada de forma imediata, utilizando-se meu cartão de crédito pessoal, uma vez que a Google não disponibiliza emissão de nota fiscal para este tipo de compra individual.
Assim, foi adquirido o plano de armazenamento de 2 TB (Google One), fornecido pela Google LLC, no valor de R$ 424,90, com cobrança automática anual. O valor é válido por 1 (um) ano, e, conforme informado pela plataforma, a renovação automática ocorrerá em 30 de outubro de 2026, pelo valor atualizado de R$ 499,90/ano, podendo ser cancelado a qualquer momento antes da renovação.
O Instituto efetuará o ressarcimento do valor correspondente mediante apresentação do comprovante de pagamento, para fins de regularização contábil e registro interno.
Ressalto que esta medida foi adotada em caráter excepcional, com base no princípio da continuidade do serviço público e na impossibilidade temporária de formalização de processo licitatório ou contratação direta por inexigibilidade, conforme dispõe a Lei nº 14.133/2021.
Apresento este memorando para respaldo administrativo e registro nos autos.
Atenciosamente,
                                              Barra de São Francisco/ES, 30 de outubro de 2025.
 
____________________________
KAILANE DE SOUZA SCHADE
Chefe do Setor de Licitação e Controle de Gastos

De acordo:	
____________________________
VALDINEI TEODORO DOS REIS
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