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CAMARA MUNICIPAL DE ROLIM DE MOURA
PODER LEGISLATIVO
CENTRAL DE COMPRAS

ANEXO 1 DO EDITAL
TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUCAO

1.1. O Termo de Referéncia em epigrafe tem por finalidade, atender o disposto na
legislacao vigente concernente as contratacdes publicas ao Art. 37, XXI, da CF/88, aplicando-
se a Lei n° 14.133/21, bem como normatizar, disciplinar e definir os elementos que norteardo

futura contratagao.

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 (doze) meses.

2. DO OBJETO
2.1. Objeto da contratacio

2.1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto o credenciamento de pessoas
juridicas especializadas na prestacdo de servicos de agenciamento de viagens para emissao
de passagens aéreas nacionais, compreendendo a pesquisa de tarifas, reserva, emissao,
remarcagdo, cancelamento, reembolso ¢ demais servicos correlatos necessarios ao

atendimento das demandas institucionais da Camara Municipal de Rolim de Moura.

2.1.2. Os servigos compreenderdo o fornecimento de passagens em voos regulares
domésticos, operados por companhias aéreas que atuem em territdrio nacional, observadas
as necessidades especificas de cada deslocamento, incluindo itinerarios diretos ou com

escalas e conexdes, quando necessarios.

2.1.3. Integram o objeto todos os servigos acessorios indispensaveis a adequada
execugdo das viagens institucionais, inclusive suporte operacional antes, durante e apos a
realizacdo do deslocamento, atendimento as solicitacdes de alteracdo de reservas,

cancelamentos, emissdao de créditos, reembolsos e demais providéncias relacionadas a
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execucao do servigo.

2.1.4. O credenciamento ndo gera direito subjetivo a contratacdo, nem assegura

quantitativo minimo de demandas as empresas credenciadas, constituindo exclusivamente
cadastro permanente de prestadores aptos a participar das competicdes especificas
promovidas pela Administragdo sempre que surgir necessidade de emissdo de passagens

aéreas.
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2.1.5. Cada contratacao decorrera de procedimento competitivo proprio, instaurado
mediante Solicitagdo de Propostas — SP, ocasido em que sera selecionada, dentre todas as
empresas regularmente credenciadas, a proposta mais vantajosa para atendimento da

demanda administrativa.

2.1.6. Nao havera exclusividade, distribuicdo compulsdria de demandas, rodizio
entre empresas credenciadas, preferéncia decorrente de contratagdes anteriores ou qualquer

outro mecanismo que restrinja a competicdo permanente entre os participantes.
2.2. Da natureza da contratacio

2.2.1. A presente contratagdo possui natureza de prestacao continuada de servigos
sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, sendo caracterizada pela necessidade permanente
de disponibilidade de empresas aptas a atender demandas futuras e imprevisiveis

relacionadas ao deslocamento institucional de agentes publicos.

2.2.2. Embora as emissdes de passagens ocorram de forma eventual e conforme a
necessidade administrativa, a disponibilidade continua de empresas credenciadas constitui
requisito indispensavel para assegurar resposta tempestiva as demandas institucionais, razao

pela qual o credenciamento permanecera aberto durante toda a sua vigéncia.

2.2.3. A execugao contratual ocorrera de forma descentralizada, mediante sucessivas
competi¢des especificas instauradas sempre que houver necessidade de emissao de
passagens, inexistindo obrigacdo de contratagdo simultdnea ou sucessiva de qualquer

empresa credenciada.
2.3. Do regime juridico da contrataciao

2.3.1. A contratacdo serd processada por meio do procedimento auxiliar de
credenciamento, previsto no inciso III do art. 79 da Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de
2021, em razdo das caracteristicas do mercado de transporte aéreo, cujas condigdes
comerciais apresentam variagdes permanentes de prego, disponibilidade e composi¢ao dos
itinerarios.

2.3.2. A execucao do credenciamento observara as disposi¢cdes da Lei Federal n°
14.133/2021, da regulamentagdo propria da Camara Municipal de Rolim de Moura e,
subsidiariamente, no que for compativel com a natureza da contratagdo, as disposicdes

constantes do Decreto Federal n® 11.878, de 9 de janeiro de 2024.

2.3.3. A aplicagao subsidiaria do referido Decreto decorre da inexisténcia de
disciplina especifica, na regulamentacdo municipal, acerca dos procedimentos auxiliares

previstos na Lei n° 14.133/2021, restringindo-se aos aspectos procedimentais compativeis
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com a autonomia administrativa da contratante.
2.4. Premissa da contratacio

2.4.1. A presente contratacdo foi estruturada sob a premissa de que o mercado de
transporte aéreo constitui tipico mercado fluido, caracterizado pela permanente variagao das

condi¢des comerciais ofertadas pelas companhias aéreas.

2.4.2. O valor das tarifas, a disponibilidade de assentos, os horarios de embarque, a
duracdo dos itinerarios, a quantidade de escalas e conexdes, bem como as condigdes
tarifarias aplicaveis, sofrem alteragdes continuas em razdo de fatores operacionais e
comerciais inerentes ao setor, tornando inadequada a sele¢do prévia de fornecedor tnico para

atendimento de demandas futuras.

2.4.3. Em razdo dessa caracteristica, a Administragdo optou por preservar a
competi¢ao durante toda a execucgao da contratagao, promovendo procedimento competitivo

especifico para cada necessidade de emissdo de passagem aérea.

2.4.4. Essa sistematica permite que cada demanda seja atendida pela proposta mais
vantajosa disponivel naquele momento, preservando simultaneamente os principios da
economicidade, da eficiéncia, da isonomia, da impessoalidade, da transparéncia e da selecao

da proposta mais vantajosa.

2.4.5. O credenciamento, portanto, nao substitui a competicdo. Ao contrario,
constitui instrumento destinado a preserva-la durante toda a vigéncia da contratacgdo,
permitindo que todas as empresas regularmente credenciadas disputem, em igualdade de

condi¢des, cada necessidade administrativa surgida ao longo da execugdo do objeto.
2.5. Objetivos da contratacao

2.5.1. A contratacdo pretende assegurar que cada necessidade de deslocamento
institucional seja atendida pela proposta mais vantajosa disponivel no mercado no momento
da contratacdo, compatibilizando economicidade, eficiéncia administrativa e qualidade da

prestacdo dos servigos.
2.5.2. Constituem objetivos especificos desta contratacao:

a) preservar a competicdo durante toda a execucdo contratual, permitindo que
cada demanda seja submetida a disputa entre todas as empresas regularmente

credenciadas;

b) ampliar a competitividade mediante manutencdo permanente do
credenciamento aberto ao ingresso de novos interessados que atendam as condi¢des

estabelecidas pela Administragao;

Pagina 5 de 52

o
0
Qo
fro)
©
£
=)
Ry
o
3
~
~
<
o)
©
—
IN
I
<
N
I
©
Q
2
3
5
-
s
)
<
S
o]
@
1)
<
o
S
]
@
K]
b=
€
S
o
S
]
i=]
9
€
2
5
4
8
=
(%)
c
S
L
o
<]
o
8
[
2
5
£
S
<
<
©
o]
2
°
Q
>
I3
Q
I
g
=
]
£
3
£
s
=
v
=%
=
=
™
£
o
9]
=%
>
<]
)
ws
o
Eo
Lun:
sO
J2e
9]
g8
O
og
b=
Q%
I~
s
=
0 Q
0 c
<©
o3
©
Go
=]
=
Da
O £
Q3
o<
FyH]
il




c) assegurar tratamento isondmico entre todas as empresas credenciadas,
mediante utilizagdo de procedimento padronizado para solicitagdo, recebimento e

julgamento das propostas;

d) reduzir o tempo necessario a contratacao de passagens aéreas, compatibilizando
a dinamica do procedimento administrativo com a elevada volatilidade do mercado de

transporte aéreo;

e) garantir integral rastreabilidade dos atos praticados durante cada competigao
especifica, mediante utilizacdo de documentos padronizados e registro formal de todas as

etapas do procedimento;

f) assegurar governanga, segregacdo de fungdes e controle interno da contratagao,
mediante clara defini¢ao das competéncias atribuidas ao setor demandante, ao gestor da

contratagdo, a Comissao de Credenciamento e a autoridade competente;

g) promover maior eficiéncia na utilizacao dos recursos publicos, permitindo que
cada contratacdo seja realizada de acordo com as condigdes comerciais efetivamente

disponiveis no mercado no momento da demanda;

h) estabelecer procedimento uniforme, transparente e objetivamente verificavel,
apto a assegurar seguranca juridica a Administra¢do, as empresas credenciadas e aos

orgaos responsaveis pelo controle interno e externo.

3. DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1. Da necessidade administrativa

3.1.1. A Camara Municipal de Rolim de Moura desenvolve atividades institucionais
que exigem, com frequéncia, o deslocamento de vereadores, servidores e colaboradores para
participacdo em eventos oficiais, cursos de capacitagdo, congressos, seminarios, audiéncias,
reunioes institucionais, missoes técnicas ¢ demais atividades relacionadas ao exercicio das

competéncias constitucionais, legais e administrativas do Poder Legislativo Municipal.

3.1.2. Tais deslocamentos constituem instrumento de aperfeicoamento da atuagao
institucional, de atualizacdo técnica dos agentes publicos, de representacdo do Poder
Legislativo perante 6rgdos publicos e entidades externas, bem como de atendimento a

compromissos cuja realizacdo depende da presenca fisica dos participantes.

3.1.3. A necessidade de emissdo de passagens aéreas apresenta natureza continuada,
porém de demanda varidvel, sendo impossivel prever, com exatidao, durante a fase de
planejamento da contratagdo, a quantidade de viagens, os destinos, as datas, os horarios, as

companhias aéreas, os itinerarios ou os valores das tarifas que serdo praticados no momento
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em que cada necessidade administrativa vier a surgir.

3.1.4. Em razdo dessa caracteristica, a Administragdo necessita dispor de mecanismo
contratual que assegure resposta célere as demandas institucionais, sem comprometer a

competitividade, a economicidade ou a sele¢dao da proposta mais vantajosa.
3.2. Da vinculacio ao planejamento da contratacio

3.2.1. A presente contratagdo encontra-se fundamentada no Estudo Técnico
Preliminar elaborado para instrugdo do processo administrativo, documento que analisou a
necessidade administrativa, identificou as alternativas disponiveis no mercado, avaliou a
viabilidade das solugdes existentes e concluiu pela adog¢ao do procedimento auxiliar de

credenciamento como solu¢do mais adequada ao atendimento do interesse publico.

3.2.2. As conclusdes constantes do Estudo Técnico Preliminar passam a integrar a
presente contratagdo para todos os fins de direito, especialmente no que se refere a
caracterizacdo do mercado de transporte aéreo como mercado fluido, a justificativa da
solugdo adotada, aos resultados pretendidos ¢ a demonstracdo da vantajosidade da

sistematica de contratacdo ora proposta.
3.3. Da caracterizacdo do mercado de transporte aéreo

3.3.1. O mercado de transporte aéreo apresenta caracteristicas que o distinguem dos
mercados tradicionais de fornecimento de bens e servigos, especialmente em razdo da

elevada volatilidade das condi¢des comerciais praticadas pelas companhias aéreas.

3.3.2. A formagdo dos precos das passagens nao decorre exclusivamente da distancia
percorrida ou do custo operacional do transporte, sendo influenciada por multiplos fatores,
dentre os quais se destacam a disponibilidade de assentos, a antecedéncia da compra, a
ocupagdo prevista da aeronave, a sazonalidade, as estratégias comerciais das companhias
aéreas, a existéncia de voos diretos ou com conexodes, a demanda momentanea, os horarios
de embarque, a politica tarifaria aplicavel a cada voo e as constantes alteracdes da malha

aérea.

3.3.3. Em consequéncia, uma mesma passagem aérea pode apresentar variagdes
significativas de preco e de condi¢des de contratacdo em curtos intervalos de tempo, sem
que tais alteragcdes decorram de qualquer modificagdo promovida pela Administragdo ou

pelas empresas responsaveis pelo agenciamento de viagens.

3.3.4. Além da variacdo de precos, também sofrem alteragdes permanentes a
disponibilidade de assentos, a composi¢do dos itinerarios, os tempos de deslocamento, as

escalas, as conexdes, as franquias de bagagem e as condigdes tarifarias aplicaveis a cada
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operacao.

3.3.5. Essas caracteristicas evidenciam que a competicdo econdmica ndo se
exaure na fase preparatoria da contratacdo, renovando-se continuamente ao longo da

execucao contratual.
3.4. Da justificativa para adociao do credenciamento

34.1. A Lei Federal n° 14.133/2021 prevé o credenciamento como
procedimento auxiliar destinado as hipoteses em que a dindmica do mercado torna

inadequada a selecao prévia de fornecedor nico.

3.4.2. No caso da emissao de passagens aéreas, a escolha de apenas uma agéncia para
atendimento de todas as demandas futuras ndo assegura, por si s6, a obten¢do da proposta
mais vantajosa durante toda a vigéncia contratual, uma vez que diferentes empresas podem
possuir, em momentos distintos, acesso as melhores condi¢cdes comerciais oferecidas pelas

companhias aéreas ou por suas respectivas consolidadoras.

3.4.3. A adogdo do credenciamento permite que a Administragdo preserve a
competicdo durante toda a execug¢do da contratagdo, submetendo cada necessidade

administrativa a disputa entre todas as empresas regularmente credenciadas.

3.4.4. Dessa forma, a selecdo da proposta mais vantajosa deixa de ocorrer apenas na
fase inicial da contratacdo e passa a ser realizada sempre que surgir uma nova demanda
administrativa, permitindo que a Administracdo se beneficie da permanente dinamica

concorrencial existente no mercado de transporte aéreo.

3.4.5. A sistematica adotada também amplia a competitividade, pois possibilita o
ingresso de novos interessados durante toda a vigéncia do credenciamento, evitando o
fechamento do mercado e estimulando a permanente busca por melhores condigdes

comerciais.
3.5. Dos principios da Lei n°® 14.133/2021

3.5.1. A solugdo adotada revela-se plenamente compativel com os principios que

regem as contratacdes publicas.

3.5.2. O principio da economicidade ¢ observado porque cada demanda
administrativa serd submetida a competi¢do especifica, permitindo que a Administracdo
selecione a proposta mais vantajosa disponivel no momento da contratacdo, em vez de

permanecer vinculada as condi¢des comerciais de fornecedor previamente escolhido.

3.5.3. O principio da eficiéncia manifesta-se na redu¢do do tempo necessario a

contratacdo, mediante utilizacdo de procedimento previamente estruturado, padronizagdo
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documental, comunicagao eletronica institucional e manutengao permanente do cadastro de

empresas aptas ao atendimento das demandas.

3.5.4. A isonomia ¢ preservada porque todas as empresas regularmente credenciadas
participardo das competicdes especificas em igualdade de condigdes, recebendo
simultaneamente as Solicitagdes de Propostas e submetendo-se aos mesmos critérios

objetivos de julgamento.

3.5.5. A impessoalidade decorre da vedacdo de qualquer forma de distribui¢ao
subjetiva das demandas, inexistindo rodizio, preferéncia decorrente de contratagcdes

anteriores ou qualquer mecanismo que favorega determinada empresa credenciada.

3.5.6. A transparéncia sera assegurada mediante formalizagdo documental de todas
as etapas da contratacdo, utilizagdo de modelos padronizados, registro dos atos praticados

nos autos do processo administrativo e ampla rastreabilidade dos procedimentos.

3.5.7. A seguranca juridica resulta da clara defini¢do das competéncias atribuidas
aos agentes publicos envolvidos, da padronizagdo dos procedimentos operacionais, da
objetividade dos critérios de selecdo da proposta mais vantajosa e da observancia das

disposigoes da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.5.8. Por sua vez, o principio da selecio da proposta mais vantajosa materializa-
se ndo apenas pela obtengdo do menor valor global para atendimento da demanda, mas
também pela adogdo de solucdo compativel com a finalidade publica da contratacao,
preservando o equilibrio entre economicidade, eficiéncia operacional e atendimento

adequado das necessidades institucionais.
3.6. Da aplicacio subsidiaria do Decreto Federal n° 11.878, de 2024

3.6.1. A regulamentagdo propria da Camara Municipal de Rolim de Moura disciplina
a aplicagao da Lei Federal n® 14.133/2021 no d&mbito do Poder Legislativo Municipal, porém

ndo contempla regras especificas para os procedimentos auxiliares de contratacao.

3.6.2. Diante dessa lacuna normativa, e considerando a necessidade de conferir
seguranca juridica, padronizacdo procedimental e previsibilidade a execug¢do do
credenciamento, adotar-se-ao, subsidiariamente e no que forem compativeis com a natureza
da presente contratagdo, as disposi¢des constantes do Decreto Federal n® 11.878, de 9 de

janeiro de 2024.

3.6.3. A utilizacdo subsidiaria do referido Decreto nao implica renlincia a autonomia
normativa municipal, tampouco sua incorporacdo automadtica ao ordenamento local,

constituindo técnica de integracdo normativa destinada exclusivamente a suprir aspectos
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procedimentais ndo disciplinados pela regulamentagdo propria da Camara Municipal,
preservando-se, em qualquer hipdtese, a prevaléncia das disposi¢cdes da Lei Federal n°
14.133/2021, da legislacdo municipal e das regras estabelecidas neste Termo de Referéncia

e no Edital de Credenciamento.
3.7. Da inadequacio da selecao prévia de fornecedor uinico em mercado fluido

3.7.1. Uma caracteristica importante, ¢ que nos mercados fluidos, a proposta mais
vantajosa ndo ¢ um atributo permanente do fornecedor, mas uma condi¢ao transitoria de cada

operagdo economica.

3.7.2. A defini¢ao prévia de fornecedor exclusivo para atendimento de todas as
futuras demandas de emissdo de passagens aéreas revela-se incompativel com as

caracteristicas econdmicas e operacionais do mercado objeto da presente contratacao.

3.7.3. Diferentemente dos mercados tradicionais de fornecimento de bens ou de
prestagdo de servigos com precos relativamente estaveis, o mercado de transporte aéreo
caracteriza-se pela permanente variabilidade das condi¢des comerciais, circunstancia que
impede a identifica¢do antecipada da empresa que apresentara a proposta mais vantajosa

durante toda a vigéncia da contratacao.

3.7.4. As tarifas praticadas pelas companhias aéreas sao influenciadas por fatores
dindmicos, tais como disponibilidade de assentos, ocupagdo prevista da aeronave,
antecedéncia da aquisi¢do, sazonalidade, politicas comerciais, estratégias de precificacao,
alteragdes da malha aérea, existéncia de escalas ou conexdes, horarios dos voos e demais

varidveis operacionais que se modificam continuamente.

3.7.5. Além disso, as agéncias de viagens ndo atuam como formadoras dos pregos
das passagens, mas como intermedidrias na comercializagdo de servigos disponibilizados
pelas companhias aéreas ou por suas respectivas consolidadoras. Em razao dessa dindmica,
diferentes empresas podem, em momentos distintos, ter acesso as melhores condi¢des
comerciais para um mesmo trecho, seja em razao de acordos comerciais especificos, seja em

decorréncia da disponibilidade momentanea de determinadas tarifas.

3.7.6. Nesse contexto, eventual selecdo prévia de fornecedor unico obrigaria a
Administrag@o a contratar sucessivas emissdes de passagens sem qualquer possibilidade de
comparagao com as condi¢des comerciais efetivamente disponiveis no mercado no momento
da necessidade administrativa, afastando a competicdo justamente na fase em que ela se

mostra mais relevante para a obtencdo da proposta mais vantajosa.

3.7.7. A adogdo do credenciamento ndo elimina a competicdo. Ao contrario,
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preserva-a durante toda a execugdo da contratacdo, permitindo que cada necessidade
administrativa seja submetida a procedimento competitivo especifico entre todas as
empresas regularmente credenciadas, assegurando que a escolha da proposta mais vantajosa

ocorra com base nas condigdes reais e contemporaneas do mercado.

3.7.8. Essa sistematica mostra-se mais aderente aos principios da economicidade, da
eficiéncia, da isonomia e da selecdo da proposta mais vantajosa previstos na Lei Federal n°
14.133/2021, uma vez que transfere o momento competitivo para a fase de execu¢do da
contratagdao, quando as condigdes comerciais efetivamente se apresentam e podem ser

objetivamente comparadas pela Administragao.

3.7.9. A preservacdo da competicdo ao longo de toda a execucdo contratual também
contribui para ampliar a competitividade do mercado, estimular a permanente busca por
melhores condigdes comerciais pelas empresas credenciadas e reduzir o risco de contratagao
em condi¢des economicamente desfavoraveis decorrentes da vinculacdo prolongada a um
unico intermedidrio.

3.7.10. Por essas razdes, conclui-se que a escolha do procedimento auxiliar de
credenciamento ndo decorre apenas de autorizacdo legal, mas da constatagdo de que sua
sistematica operacional ¢ a que melhor se harmoniza com a dindmica econdmica do mercado
de transporte aéreo, permitindo a Administragdo preservar a competi¢do, selecionar a
proposta mais vantajosa em cada contratacdo individualmente considerada e assegurar a

utilizagdo eficiente dos recursos publicos.

4. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. Da concepc¢ao da solugio

4.1.1. A solucdo concebida para atendimento da necessidade administrativa consiste
na implantacdo de sistema permanente de credenciamento de empresas especializadas na
prestacdo de servigos de agenciamento de viagens, estruturado de forma a preservar a
competicdo durante toda a execu¢do da contratacdo, mediante realizacdo de procedimento

competitivo especifico para cada demanda de emissao de passagens aéreas.

4.1.2. Diferentemente dos modelos tradicionais de contratacdo, nos quais a
competicdo se exaure com a selecdo inicial do fornecedor, a presente solugdo parte da
premissa de que a obten¢do da proposta mais vantajosa depende da permanente comparagdo
das condicdes comerciais efetivamente disponiveis no mercado no momento em que cada

necessidade administrativa surge.

4.1.3. Em razdo dessa caracteristica, o credenciamento funcionara como mecanismo

permanente de habilitagdo de empresas aptas a participar das competi¢cdes especificas
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promovidas pela Administragdo, permitindo que todas as empresas regularmente
credenciadas disputem, em igualdade de condigdes, cada necessidade de emissdo de

passagens.

4.1.4. A solugdo adotada nao objetiva selecionar previamente a empresa que
executara todas as futuras demandas da Administragdo, mas estabelecer ambiente
concorrencial permanente capaz de assegurar que cada contratacdo individual seja realizada

nas condi¢des mais vantajosas disponiveis naquele momento.
4.2. Da estrutura operacional da solucao

4.2.1. A operacionalizagdo da contratagdao sera desenvolvida mediante segregagao
das atividades de planejamento, selecdo da proposta, execucdo do servico e controle da
contratacdo, assegurando adequada distribuicdo de competéncias entre os agentes publicos

envolvidos.

4.2.2. O procedimento tera inicio com a identificacao da necessidade administrativa
pelo setor demandante, formalizada mediante Documento de Formalizacdo da Demanda —

DFD.

4.2.3. Recebido o DFD, o gestor da contratacdo elaboraré a Solicitagdo de Propostas
— SP, documento que individualizard a demanda administrativa e estabelecera as condigdes
objetivas da competicao especifica, em harmonia com os itens 6.4.1 e 7.2.2 deste Termo de

Referéncia.

4.2.4. A Solicitacdo de Propostas serd encaminhada simultaneamente a todas as
empresas regularmente credenciadas no grupo institucional mantido pela Administragdo em

aplicativo de mensagens instantaneas.

4.2.5. Encerrado o prazo para apresentacdo das propostas, a Comissdo de
Credenciamento procederd a elaboracdo do Mapa Comparativo de Propostas — MCP,

promovendo o julgamento objetivo das propostas recebidas.

4.2.6. Concluido o julgamento, sera verificada exclusivamente a manutencao das
condi¢des de habilitacdo da empresa classificada em primeiro lugar, mediante consulta ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e aos demais sistemas

oficiais aplicaveis.

4.2.7. Confirmada a regularidade da empresa vencedora, serd expedida autorizagdo

para emissao da passagem, iniciando-se a fase de execugdo contratual.
4.3. Da competicio permanente

4.3.1. A solucdo ora proposta fundamenta-se na preservagdo da competicdo durante
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toda a vigéncia do credenciamento.

4.3.2. O credenciamento constitui etapa preparatoria destinada exclusivamente a
formag¢ao do cadastro de empresas aptas a contratar com a Administracdo, ndo implicando

selecao definitiva de fornecedor.

4.3.3. A competicao efetiva ocorrerd por ocasido de cada Solicitagao de Propostas,
oportunidade em que todas as empresas regularmente credenciadas poderdo apresentar

proposta para atendimento da demanda especifica.

4.3.4. Cada Solicitagdo de Propostas constituira procedimento auténomo,
independente das competi¢des anteriormente realizadas, inexistindo qualquer vinculagao

entre os resultados obtidos em diferentes demandas administrativas.

4.3.5. A classificacdo obtida em determinada competi¢do especifica ndo produzira
preferéncia para futuras contratacdes, permanecendo preservada a igualdade de
oportunidades entre todas as empresas credenciadas durante toda a vigéncia do

credenciamento.
4.4. Da selecao da proposta mais vantajosa

4.4.1. A selegdo da proposta mais vantajosa ocorrerd individualmente para cada
necessidade administrativa, observando-se critérios objetivos previamente estabelecidos

neste Termo de Referéncia e no Edital.

4.4.2. A Administragao buscara identificar, em cada competi¢do especifica, a solugao
que melhor atenda ao interesse publico, considerando o conjunto das condi¢des efetivamente

disponiveis no mercado no momento da contratagao.

4.4.3. O julgamento observard como critério principal o menor valor global

necessario ao atendimento integral da demanda.

4.4.4. Entretanto, considerando que a finalidade da contratacdo ndo se limita a
aquisicao de bilhetes aéreos, mas compreende a viabilizagdo do deslocamento eficiente de
agentes publicos para cumprimento de compromissos institucionais, as propostas deverao
observar itinerarios compativeis com o interesse publico, evitando, sempre que existirem
alternativas razodveis, escalas, conexdes ou tempos de deslocamento manifestamente

desproporcionais em relacao as op¢des normalmente disponiveis para o trecho solicitado.

4.4.5. A analise da vantajosidade devera conciliar os principios da economicidade e
da eficiéncia, evitando que pequena reducao de prego resulte em significativo aumento do
tempo de deslocamento, prejuizo ao aproveitamento da agenda institucional ou elevacao

indireta dos custos administrativos decorrentes da execucao da viagem.
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4.4.6. Essa diretriz ndo altera o critério objetivo de julgamento estabelecido neste
Termo de Referéncia, mas constitui requisito de aceitabilidade técnica das propostas,
destinado a assegurar que a solugdo selecionada atenda integralmente ao interesse publico

que motivou a contratagao.
4.5. Da padronizacio procedimental

4.5.1. A fim de assegurar uniformidade, rastreabilidade e transparéncia, todas as

competicdes especificas observardo procedimento operacional padronizado.

4.5.2. Cada etapa da contratagdo sera formalizada mediante documentos proprios,
elaborados de acordo com modelos previamente aprovados pela Administracao,

compreendendo, no minimo:
a) Documento de Formalizagdo da Demanda — DFD;
b) Solicitagdo de Propostas — SP;
¢) Mapa Comparativo de Propostas — MCP;
d) Ata de Julgamento;
e) Autorizagao para Emissao da Passagem.

4.5.3. A utilizacdo de documentos padronizados objetiva assegurar identidade
procedimental entre todas as contratagcdes decorrentes do credenciamento, facilitar a atuagao
dos orgdos de controle, reduzir riscos de falhas operacionais e conferir integral

rastreabilidade aos atos administrativos praticados.

4.5.4. Os documentos produzidos em cada competi¢do especifica integrardo
obrigatoriamente o respectivo processo administrativo, permitindo a reconstitui¢do integral
do procedimento e a verificagdo da observancia dos principios da legalidade,

impessoalidade, isonomia, transparéncia e selecdo da proposta mais vantajosa.
4.6. Da governanca da solucao

4.6.1. A solugdo adotada estrutura-se sobre mecanismos de governanga destinados a
assegurar adequada segregacdo de fungdes, prevencdo de conflitos de interesse e

fortalecimento dos controles internos.

4.6.2. Nenhum agente publico concentrard, isoladamente, todas as etapas do

procedimento.

4.6.3. O setor demandante limitar-se-4 a identificacdo da necessidade administrativa

e a elaboracao do Documento de Formalizacao da Demanda.
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4.6.4. O gestor da contratagdo sera responsavel pela condugdo operacional da
execucao do credenciamento, especialmente pela elaboragdo das Solicitagdes de Propostas,
gerenciamento das comunicagdes institucionais, acompanhamento da execugao dos servicos

e atesto da regular prestacao.

4.6.5. A Comissio de Credenciamento competira a condugdo dos atos relacionados
a habilitacdo das empresas interessadas, ao julgamento das competigdes especificas e a
elaboracdo dos documentos destinados a formalizagdo da selecdo da proposta mais

vantajosa.

4.6.6. A autoridade competente exercera o controle decisorio do procedimento,
praticando os atos cuja competéncia lhe seja legalmente atribuida e decidindo as matérias

submetidas a sua apreciacao.

4.6.7. Essa distribuicdo de competéncias busca assegurar independéncia funcional
entre as diferentes fases da contratacdo, reduzir riscos operacionais ¢ fortalecer a

confiabilidade do procedimento perante os 6rgaos de controle interno e externo.
4.7. Da rastreabilidade e da auditabilidade da solucao

4.7.1. A solucao concebida para a presente contratagdao foi estruturada de modo a
assegurar a integral rastreabilidade dos atos praticados durante toda a execucdo do
credenciamento, permitindo que cada contratacdo individual possa ser integralmente
reconstituida mediante a andlise da documentagdo constante do respectivo processo

administrativo.

4.7.2. Para esse fim, cada necessidade administrativa serd processada por meio de
procedimento proprio, instruido com os documentos produzidos em cada etapa da
contratagdo, observada a sequéncia procedimental estabelecida neste Termo de Referéncia,
de forma a possibilitar a identificacdo dos agentes responsaveis, das decisdes adotadas, das
comunicagdes realizadas, das propostas apresentadas e dos fundamentos que motivaram a

sele¢do da proposta mais vantajosa.

4.7.3. A padronizagdao dos documentos administrativos, aliada a definicao objetiva
das competéncias atribuidas ao setor demandante, ao gestor da contrata¢do, a Comissdo de
Credenciamento e a autoridade competente, constitui mecanismo de fortalecimento da
governancga da contratacao, reduzindo riscos operacionais, prevenindo falhas procedimentais

e facilitando o exercicio das atividades de controle interno e externo.

4.7.4. A utilizacdo de meios eletronicos de comunicagdo institucional, inclusive do

grupo oficial mantido pela Administracdo para encaminhamento das Solicitagdes de
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Propostas, ndo afasta a necessidade de formalizagdo dos atos relevantes nos autos do
processo administrativo. Sempre que as comunicagdes eletronicas produzirem efeitos sobre
a competicdo especifica ou sobre a execu¢do contratual, deverdo ser preservadas por meio
de registros aptos a demonstrar sua autenticidade, integridade, data e horario de envio,

assegurando a adequada instrugdo processual e a plena verificabilidade dos atos praticados.

4.7.5. A solucdo adotada também observa o principio da segregacdo de fungdes, de
modo que nenhuma contratagdo podera ser integralmente conduzida por um unico agente
publico. As atividades de identificacdo da necessidade, instauracdo da competicao
especifica, julgamento das propostas, autorizacdo da contratacdo, acompanhamento da
execucdo ¢ atesto da prestacdo dos servigos serdo desempenhadas por agentes distintos,
conforme as competéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, fortalecendo os
mecanismos de controle, reduzindo riscos de conflito de interesses e ampliando a

confiabilidade do procedimento.

4.7.6. Como consequéncia dessa estrutura, cada emissdo de passagem aérea
constituird unidade autdbnoma de controle administrativo, permitindo que os o6rgdos de
assessoramento juridico, controle interno e controle externo examinem, de forma
independente, a regularidade de cada contratacdo, desde a formalizacdo da demanda até o

pagamento da despesa, sem prejuizo da analise global da execucao do credenciamento.

4.7.7. A rastreabilidade documental e a auditabilidade do procedimento ndo
constituem meros instrumentos formais de controle, mas elementos essenciais da propria
solucdo de contratagdo adotada, assegurando que a preservacdo da competi¢do durante a
execu¢do do credenciamento seja acompanhada de elevados padrdes de transparéncia,

seguranca juridica, governanga e responsabilizacdo administrativa.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Consideracdes gerais

5.1.1. Os requisitos estabelecidos neste capitulo destinam-se a assegurar que as
empresas credenciadas possuam capacidade juridica, regularidade fiscal, estrutura
operacional, organizacdo administrativa e condi¢des técnicas compativeis com a adequada

execucao do objeto.

5.1.2. As exigéncias ora estabelecidas observam os principios da proporcionalidade,
da razoabilidade, da competitividade e da selecao da proposta mais vantajosa, restringindo-
se as condigcdes estritamente necessarias para garantir a execugao eficiente da contratagao,
vedada a imposicao de requisitos desnecessarios ou capazes de restringir injustificadamente

a participacdo de interessados.
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5.1.3. Os requisitos previstos neste Termo de Referéncia possuem natureza
complementar as condi¢des de habilitacao estabelecidas no Edital, destinando-se ndo apenas
a verificagdo da capacidade inicial das empresas interessadas, mas também a manutengdo da

aptidao para execucao do objeto durante toda a vigéncia do credenciamento.

5.1.4. A permanéncia da empresa no cadastro de credenciados pressupde o
atendimento continuo dos requisitos estabelecidos neste capitulo, facultando-se a
Administragdo verificar sua manutengdo sempre que necessario, especialmente antes da

autorizagao de cada contratacao especifica.
5.2. Requisitos juridicos

5.2.1. Poderdo participar do credenciamento pessoas juridicas regularmente
constituidas, cujo objeto social seja compativel com a prestagao de servigos de agenciamento

de viagens e emissdo de passagens aéreas.

5.2.2. A empresa devera demonstrar capacidade para executar todas as atividades
compreendidas no objeto deste Termo de Referéncia, independentemente de atuar
diretamente perante as companhias aéreas ou mediante utilizagdo de consolidadoras,

distribuidores autorizados ou outros meios legitimos de comercializagao.

5.2.3. A manutencao das condi¢des de habilitagdo constitui requisito permanente de

permanéncia no credenciamento.

5.2.4. A perda superveniente de qualquer requisito indispensavel podera ensejar a
suspensdo da participagdo da empresa nas competicdes especificas ou seu

descredenciamento, observado o devido processo administrativo.
5.3. Requisitos técnicos

5.3.1. A empresa deverd possuir estrutura operacional compativel com a prestagao
dos servicos objeto da contratagdo, demonstrando capacidade para realizar, entre outras

atividades:
a) pesquisa de tarifas;
b) reserva de voos;
¢) emissao de bilhetes eletronicos;
d) remarcagoes;
e) cancelamentos;

f) solicitagdes de reembolso;
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g) acompanhamento de créditos;
h) atendimento de demandas emergenciais;
1) suporte operacional durante toda a execucao da viagem.

5.3.2. Nao sera exigida filiacao direta a International Air Transport Association —

IATA como requisito obrigatorio para participagdo no credenciamento.

5.3.3. Sera admitida a atuacdo mediante consolidadoras ou outros canais
regularmente autorizados de comercializagdo de passagens aéreas, desde que a empresa
demonstre possuir capacidade operacional para execucao integral do objeto. Essa previsao
decorre do reconhecimento de que a atividade econdmica objeto da contratagdo pode ser
regularmente desenvolvida por diferentes modelos de negdcio existentes no mercado,
inexistindo justificativa técnica para restringir a competitividade mediante exigéncia de

vinculo especifico com determinada entidade privada.
5.4. Requisitos operacionais

5.4.1. A empresa devera manter estrutura e canais de comunicagdo para assegurar de
forma permanente o atendimento durante toda a vigéncia do credenciamento, compativel

com o volume potencial de demandas da Administragao.

5.4.2. O atendimento devera possibilitar resposta tempestiva as solicitagdes
formuladas pela Camara Municipal, especialmente durante os procedimentos de emissao,

remarcacao, cancelamento e reembolso de passagens.

5.4.3. A empresa permanecera responsavel pela adequada execucdo dos servigos até
a conclusdo de todas as providéncias relacionadas a viagem, ndo se limitando sua atuagado a

simples emissao do bilhete eletronico.

5.4.4. Sempre que solicitado pela Administracdo, devera prestar esclarecimentos
acerca das condi¢des tarifarias, regras de utilizagdo da passagem, disponibilidade de voos,
restricdes impostas pelas companhias aéreas e demais informacdes relevantes a adequada

execug¢ao do objeto.
5.5. Requisitos de comunicacao institucional

5.5.1. A comunicagdo entre a Administracdo e as empresas credenciadas observara,
preferencialmente, meios eletronicos que assegurem simultaneidade, celeridade,

rastreabilidade e preservacao dos registros das comunicagdes realizadas.

5.5.2. Para esse fim, a Camara Municipal instituira grupo institucional em plataforma

de comunicagdo eletronica (WhatsApp), destinado ao aviso de expedi¢do das Solicitacdes
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de Propostas, a comunicagdes operacionais € a demais informacdes relacionadas a execugao

do credenciamento.

5.5.3. Todas as empresas regularmente credenciadas integrardao o grupo institucional,
competindo ao gestor da contratacdo promover a inclusdo da empresa cujo credenciamento
venha a ser deferido antes da expedi¢do da Solicitacdo de Propostas subsequente ao

deferimento.

5.5.4. O grupo institucional destina-se exclusivamente ao aviso de expedi¢do das
Solicitagdes de Propostas e a comunicacdes operacionais, sendo vedado o recebimento de

propostas por esse canal.

5.5.5. A divulgacao oficial da Solicitagdo de Propostas dar-se-4 por correio
eletronico, cujo comprovante de encaminhamento integrard o processo administrativo,

servindo o grupo institucional como meio complementar de aviso.

5.5.6. A utilizag¢ao desse canal nao substitui a formalizacao dos atos administrativos
nos autos do processo, constituindo mecanismo destinado exclusivamente a dinamizacao das

comunicagdes operacionais entre a Administragdo e as empresas credenciadas.

5.5.7. No ato do credenciamento, cada empresa devera indicar o numero de telefone
movel que utilizard para recebimento das Solicitacdes de Propostas e demais comunicagdes

oficiais relacionadas ao credenciamento.

5.5.8. A empresa devera manter permanentemente atualizado o cadastro de seus
representantes e canais de comunicagdo, respondendo integralmente pelos prejuizos

decorrentes da omissao na atualizagdo dessas informagoes.
5.6. Cadastro de representantes

5.6.1. Cada empresa credenciada devera manter cadastro atualizado de seus

representantes perante a Administragao.
5.6.2. No momento do credenciamento deverdo ser informados, no minimo:
a) representante titular;
b) representante substituto;
¢) endereco eletronico institucional,
d) ntimero de telefone destinado as comunicagdes oficiais.

5.6.3. O representante substituto possuird os mesmos poderes do representante titular
para recebimento das Solicitacdes de Propostas e demais comunicagdes relacionadas a

execucao do credenciamento.
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5.6.4. A auséncia temporaria do representante titular ndo suspende prazos nem

impede o regular prosseguimento das competigdes especificas.
5.7. Utilizag¢ao do SICAF

5.7.1. A comprovagao das condi¢des de habilitacao podera ocorrer mediante consulta
ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, dispensando-se a

apresentacao dos documentos nele disponiveis e validos.

5.7.2. Compete exclusivamente a empresa manter atualizado seu cadastro junto ao
SICAF, bem como apresentar os documentos que nao constem do referido sistema ou cuja

consulta eletronica nao seja possivel.

5.7.3. A verificacdo da manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo ocorrera,
obrigatoriamente, antes da autorizacdo de cada contratagdo especifica, restringindo-se a

empresa classificada em primeiro lugar.

5.7.4. Constatada a perda das condi¢des de habilitagdo, a empresa nao podera ser
contratada para a respectiva demanda, sem prejuizo da adog¢do das providéncias

administrativas cabiveis quanto a sua permanéncia no credenciamento.
5.8. Requisitos de disponibilidade operacional

5.8.1. A participacdo no credenciamento pressupde a capacidade da empresa para

responder as Solicitagdes de Propostas dentro dos prazos estabelecidos pela Administragao.

5.8.2. Todavia, considerando a natureza dindmica do mercado de transporte aéreo, a
apresentacao de proposta constitui faculdade da empresa credenciada, inexistindo obrigagao

de participagdo em todas as competi¢des especificas instauradas.

5.8.3. A auséncia de resposta a determinada Solicitagdao de Propostas ndo acarretara
aplicacdo de penalidade, perda da condi¢do de credenciada, redu¢do de pontuacdo ou

qualquer forma de restricao a participagao em futuras competigdes.

5.8.4. Em contrapartida, uma vez apresentada proposta valida, a empresa
permanecera integralmente vinculada as condi¢des ofertadas durante o prazo minimo de
validade estabelecido neste Termo de Referéncia, respondendo pelo descumprimento

injustificado das obrigagdes assumidas.
5.9. Requisitos de integridade, ética e prevencao de conflitos de interesse

5.9.1. A execugdo dos servigos devera observar os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, probidade administrativa e boa-fé

objetiva, competindo as empresas credenciadas adotar condutas compativeis com os padrdes
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¢éticos exigidos nas contratacdes publicas.

5.9.2. Durante toda a vigéncia do credenciamento, a empresa deverd atuar com
absoluta independéncia na formulacdo de suas propostas, sendo vedada qualquer pratica

destinada a restringir, frustrar ou comprometer a competitividade entre os credenciados.

5.9.3. Constituem condutas incompativeis com o presente credenciamento, sem

prejuizo de outras previstas na legislagao:

a) ajuste, combinagdo ou qualquer forma de conluio entre empresas credenciadas

para definicdo de precgos, divisao de demandas ou alternancia de vencedores;

b) apresentacao de propostas ficticias ou destinadas exclusivamente a influenciar

o resultado da competicao especifica;

¢) utilizagdo de informagdes privilegiadas obtidas em razdo da execugdo do

credenciamento;

d) oferecimento de vantagem indevida a agente publico ou a terceiros com a

finalidade de influenciar qualquer etapa do procedimento;

e) pratica de atos destinados a dificultar o ingresso de novos interessados no

credenciamento;

f) qualquer conduta que comprometa a isonomia entre os participantes ou a

selecdo objetiva da proposta mais vantajosa.

5.9.4. Verificada a existéncia de indicios consistentes de pratica anticoncorrencial ou
de violagdo aos deveres de integridade, a Administracdo poderd instaurar procedimento
administrativo destinado a apuracao dos fatos, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa,
sem prejuizo da comunicagdo aos Orgdos competentes quando a conduta configurar

infracdo administrativa, civil ou penal.
5.10. Requisitos de proteciao de dados pessoais

5.10.1. A execugdo do objeto podera envolver o tratamento de dados pessoais dos
passageiros, tais como nome completo, nimero de documento oficial, Cadastro de Pessoas
Fisicas — CPF, data de nascimento, contatos, itinerarios de viagem e demais informagdes

necessarias a emissdo das passagens aéreas.

5.10.2. Em razao disso, a empresa credenciada devera observar integralmente as
disposi¢des da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais — LGPD, comprometendo-se a utilizar os dados pessoais exclusivamente

para a execucdo do objeto contratado.
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5.10.3. E vedada a utilizacdo dos dados pessoais recebidos da Administragio para
finalidade diversa daquela necessaria ao cumprimento das obrigagcdes decorrentes deste

Termo de Referéncia.

5.10.4. A empresa devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger
os dados pessoais contra acessos nao autorizados, destruicao, perda, alteragao, comunicagao

ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

5.10.5. Concluida a execucdo da demanda, a empresa permanecera obrigada a
observar o dever de confidencialidade em relacao as informagdes obtidas durante a execugao
do credenciamento, ressalvadas as hipdteses de conservagao exigidas por disposicao legal

ou regulatdria.

5.10.6. Na hipotese de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano
relevante aos titulares dos dados pessoais tratados em decorréncia desta contratacdo, a
empresa devera comunicar imediatamente a Administracao, prestando todas as informagdes

necessarias para adocao das providéncias cabiveis.
5.11. Requisitos de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental

5.11.1. Embora o objeto da presente contratacdo nao envolva consumo significativo
de recursos naturais ou geragdo direta de residuos pela empresa credenciada, a
Administracdo observard, sempre que compativel com a natureza da contratagcdo, as

diretrizes de desenvolvimento nacional sustentavel previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.

5.11.2. As empresas credenciadas deverdo privilegiar, durante a execucdo dos
servigos, procedimentos eletronicos para emissdo de documentos, bilhetes, comprovantes,
relatorios e demais comunicagdes relacionadas ao objeto, reduzindo a utilizagdo de

documentos impressos sempre que tecnicamente possivel.

5.11.3. Os bilhetes eletronicos, comprovantes de reserva, alteracdes de itinerario e
demais documentos poderao ser disponibilizados exclusivamente em formato digital, salvo

quando houver exigéncia legal ou necessidade operacional que justifique sua impressao.

5.11.4. Sempre que houver mais de uma alternativa tecnicamente equivalente e
economicamente compativel para atendimento da demanda administrativa, poderdo ser
priorizados itinerdrios que reduzam deslocamentos desnecessarios, conexdes excessivas ou
permanéncia prolongada em aeroportos, contribuindo para maior eficiéncia logistica e

redugdo indireta dos impactos ambientais decorrentes do transporte aéreo.

5.11.5. Considerando que a principal fonte de impacto ambiental relacionada ao

objeto decorre das emissdes atmosféricas inerentes ao transporte aéreo, circunstancia que
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ndo se encontra sob controle direto da empresa credenciada, as medidas de sustentabilidade
previstas neste Termo de Referéncia concentram-se na racionalizagdo dos procedimentos
administrativos, na redu¢do do consumo de papel, na utilizagdo preferencial de documentos
eletronicos e na busca por solugdes logisticas mais eficientes para atendimento das

necessidades institucionais.
5.12. Requisitos de continuidade da prestaciao dos servigos

5.12.1. A empresa credenciada deverd manter capacidade operacional suficiente para
atender as demandas da Administracdo durante todo o periodo em que permanecer

regularmente credenciada.

5.12.2. A indisponibilidade temporaria de determinado sistema de reservas, canal de
atendimento ou plataforma tecnoldgica ndo exime a empresa da obrigagdo de adotar meios

alternativos capazes de assegurar a continuidade da prestagdo dos servigos.

5.12.3. Ocorrendo situagao excepcional que impega o atendimento da demanda nas
condi¢cdes inicialmente previstas, a empresa deverd comunicar imediatamente o gestor da
contratacdo, apresentando as justificativas pertinentes e indicando, quando possivel, solugdo
alternativa compativel com o interesse publico, sem prejuizo da realizagdo de nova
competicdo especifica caso a execucdo da proposta originalmente apresentada se torne
inviavel.

5.12.4. A continuidade da prestagdo dos servicos constitui requisito permanente de
permanéncia no credenciamento, sendo incompativel com a sistematica adotada a
manutencdo de empresa que, de forma reiterada e injustificada, demonstre incapacidade

operacional para cumprir as propostas por ela apresentadas.
6. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
6.1. Disposicoes Gerais
6.1.1. A execucdo do objeto sera realizada mediante sucessivas contratagdes

especificas, instauradas sempre que houver necessidade administrativa de emissdo de

passagens aéreas.

6.1.2. Cada contratagdo sera considerada procedimento administrativo autdonomo,
vinculado ao respectivo Documento de Formalizagdo da Demanda - DFD, observando
integralmente as regras estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital de

Credenciamento e na legislagao aplicavel.

6.1.3. O credenciamento ndo gera obrigacao de contratagdo pela Administragdo nem

assegura as empresas credenciadas direito subjetivo ao recebimento de demandas,
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constituindo apenas condi¢do necessaria para participagdao nas competicoes especificas que

vierem a ser instauradas durante sua vigéncia.

6.1.4. Cada competicdo especifica serd conduzida de forma independente,
inexistindo qualquer vinculagdo entre os resultados obtidos em diferentes demandas

administrativas.
6.2. Principios especificos da execucio do credenciamento

6.2.1. Sem prejuizo dos principios previstos no art. 5° da Lei Federal n® 14.133/2021,
a execucdo do presente credenciamento observara, ainda, as seguintes diretrizes

interpretativas:
a) preservagdo permanente da competicao;
b) selecdo objetiva da proposta mais vantajosa;
¢) isonomia dinamica entre os credenciados;
d) rastreabilidade integral dos atos administrativos;
e) padronizagdo procedimental;
f) segregagdo de fungdes;
g) transparéncia operacional;
h) eficiéncia na resposta as demandas administrativas;
1) simplificagdo dos procedimentos sem prejuizo do controle;
J) boa-fé objetiva entre Administracao e empresas credenciadas.

6.2.2. Essas diretrizes orientardo a interpretacdo das normas deste Termo de
Referéncia sempre que houver necessidade de integragdo de lacunas procedimentais,

observando-se, em qualquer hipdtese, a prevaléncia da Lei Federal n° 14.133/2021.
6.3. Da formalizaciao da demanda

6.3.1. Toda contratagdo decorrente deste credenciamento sera precedida da
elaboracdo de Documento de Formalizagdo da Demanda — DFD pelo setor requisitante. O
DFD constitui o ato inaugural da contratacdo especifica e destina-se a demonstracao da
necessidade administrativa que justificara a instaura¢do da competi¢do entre as empresas

credenciadas.

6.3.2. O documento devera conter informagdes suficientes para permitir a adequada

caracterizacao do objeto pretendido, especialmente:
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a) identificacdo da unidade demandante;

b) justificativa da necessidade da viagem,;

¢) indicacdo da finalidade institucional do deslocamento;

d) origem e destino;

e) datas pretendidas para embarque e retorno;

f) horarios preferenciais, quando houver;

g) necessidade de bagagem despachada;

h) identifica¢dao do passageiro, quando previamente conhecida;
1) demais informacgdes necessarias a formulagao das propostas.

6.3.3. A insuficiéncia das informagdes constantes do DFD poderd justificar sua
devolugdo ao setor demandante para complementacao, suspendendo-se os prazos internos

até sua regularizacdo.
6.4. Da elaboracao da Solicitacio de Propostas

6.4.1. Recebido o Documento de Formalizagdo da Demanda, competird ao gestor da

contratacdo elaborar a Solicitacao de Propostas — SP.

6.4.2. A SP constitui o instrumento oficial de instauragdo da competicao especifica e

devera reproduzir fielmente a necessidade administrativa descrita no DFD.

6.4.3. E vedada qualquer alteragdo unilateral das especificagdes da demanda sem

manifestagdo expressa do setor requisitante.

6.4.4. Cada Solicitagdo de Propostas serd numerada sequencialmente, integrara

obrigatoriamente o processo administrativo correspondente e conterd, no minimo:
a) namero sequencial da SP;
b) identifica¢do do processo administrativo;
¢) referéncia ao Documento de Formaliza¢ao da Demanda;
d) descricao do objeto;
e) origem e destino;
f) datas pretendidas para embarque e retorno;
g) horarios preferenciais, quando existentes;

h) quantidade de passageiros;
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1) informacao sobre necessidade de bagagem despachada;

j) prazo para apresentagdo das propostas;

k) prazo minimo de validade das propostas;

1) enderego eletronico institucional para encaminhamento das propostas;

m) demais informacgdes necessarias ao adequado atendimento da demanda.
6.5. Da divulgacao da Solicitacdo de Propostas

6.5.1. Concluida sua elaboragdo, a Solicitacdo de Propostas sera disponibilizada

simultaneamente a todas as empresas regularmente credenciadas.

6.5.2. A divulgagdo ocorrera mediante encaminhamento simultdneo da Solicitagdo
de Propostas aos enderegos eletronicos indicados pelas empresas credenciadas no ato do
credenciamento, acompanhado de aviso no grupo institucional mantido pela Camara

Municipal em aplicativo de mensagens instantaneas.

6.5.3. O grupo serd administrado pelo gestor da contratacdo, sem prejuizo da

designacdo de administradores auxiliares pela Administragdo.

6.5.4. A utilizagdo do grupo institucional possui finalidade exclusivamente

operacional e destina-se a assegurar:
a) simultaneidade das comunicagdes;
b) igualdade de acesso as informacdes;
¢) reducdo do tempo necessario a instauragdo das competigdes especificas;
d) padronizagdo das comunicagdes;

e) preservacdo da rastreabilidade das solicitagdes encaminhadas as empresas

credenciadas.

6.5.5. A eventual indisponibilidade técnica do grupo institucional nao prejudicara a
competicdo especifica nem ensejard a reabertura de prazos, desde que preservado o
encaminhamento simultdneo da Solicitagdo de Propostas por correio eletronico, que

constitui o meio oficial de divulgagao.
6.6. Das comunicacdes oficiais

6.6.1. Todas as comunicacdes relacionadas as competi¢des especificas serdo
consideradas validas quando encaminhadas pelos meios institucionais definidos neste Termo

de Referéncia.
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6.6.2. Compete exclusivamente as empresas credenciadas manter atualizados seus

canais oficiais de comunicacgao.

6.6.3. A indisponibilidade do representante indicado pela empresa, a alteracdo nao
comunicada de enderego eletronico ou nuimero telefonico, bem como quaisquer falhas
decorrentes da auséncia de atualizagdo cadastral, ndo constituirdo motivo para repeticao da

competicao especifica ou reabertura de prazos regularmente encerrados.

6.6.4. Os horarios das comunicagdes observardo, para todos os efeitos, o horario

oficial de Brasilia.
6.7. Da apresentacio das propostas

6.7.1. As propostas deverdo ser apresentadas exclusivamente dentro do prazo

estabelecido na Solicitacdo de Propostas.

6.7.2. As propostas contendo o preco global dos fornecedores serdo encaminhadas
exclusivamente para o endereco eletronico institucional licitacao@rolimdemoura.ro.leg.br,
ndo sendo conhecidas as propostas remetidas por aplicativo de mensagens, por endereco

diverso ou por qualquer outro meio.

6.7.3. Considera-se horario de envio da proposta o registrado no servidor de correio

eletronico da Camara Municipal de Rolim de Moura, observado o horério oficial de Brasilia.

6.7.4. O prazo para envio das propostas sera de 3 (tré€s) horas, contado da expedi¢ao
da Solicitagdao de Propostas, computado exclusivamente dentro do horario de expediente da
Camara Municipal, vedada a suspensdo da contagem e a sua transferéncia para o dia util

subsequente.

6.7.4.1. A Solicitagdo de Propostas sera expedida pelo gestor da contratagdo até
as 08h00 (oito horas) de dia 1til, iniciando o prazo de que trata o item 6.7.4 a partir deste
horario e encerrando-se o prazo para apresentagdo das propostas as 11h00 (onze horas)

do mesmo dia.

6.7.4.2. A Solicitacdo de Propostas indicara expressamente a data e o horario de

encerramento do prazo.

6.7.4.3. A sistematica destina-se a assegurar que todas as credenciadas disponham
de idéntico tempo util, integralmente contido no expediente de um mesmo dia, em

observancia ao principio da isonomia.

6.7.5. A fixagdo de prazo reduzido decorre da validade limitada das tarifas aéreas
ofertadas e da volatilidade do mercado, demonstradas no Estudo Técnico Preliminar, sendo

necessaria a preservacao das condigdes comerciais apuradas.
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6.7.6. Excepcionalmente, quando a complexidade do itinerario ou a antecedéncia da
demanda justificar, o gestor da contratacdo podera fixar prazo superior na Solicitacdo de

Propostas, mediante registro expresso da motivacao.

6.7.7. As propostas permanecerao sob sigilo até o encerramento do prazo fixado na

Solicitagdao de Propostas.

6.7.8. E vedado a Administracdo divulgar, antes do encerramento do prazo, o
conteudo, o valor ou a existéncia de propostas ja recebidas, bem como encaminhar seu teor

ao grupo institucional.

6.7.9. O acesso a caixa postal institucional destinada ao recebimento das propostas

sera restrito aos agentes publicos formalmente designados.
6.8. Do formato e da assinatura das propostas

6.8.1. As propostas serdo encaminhadas em arquivo Unico, no formato PDF
pesquisavel, obtido por geragdo direta a partir do editor de texto ou, quando digitalizadas,

submetidas a Reconhecimento Optico de Caracteres - OCR.

6.8.2. A exigéncia de arquivo pesquisavel destina-se a assegurar a indexacdo, a
recuperagdo e a conferéncia do contetido pelos 6rgdos de controle interno e externo, bem
como a preservar a integridade do registro documental nos autos, na forma do art. 12, inciso

VI, da Lei Federal n° 14.133/2021.

6.8.3. A proposta devera ser assinada eletronicamente pelo representante legal da

empresa, admitidas:

a) assinatura eletronica qualificada, baseada em certificado digital emitido no

ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil;

b) assinatura eletronica avangada, inclusive a disponibilizada pela plataforma

gov.br, nos termos dos arts. 4° e 5° da Lei Federal n® 14.063/2020.

6.8.4. Serd igualmente admitida a assinatura manuscrita digitalizada, autenticada em

cartorio.

6.8.5. A auséncia de camada de texto pesquisavel ou a inobservancia do padrdo de
nomeacao ndo acarretardo, por si so, a desclassificagdo da proposta, podendo a Comissao de
Credenciamento determinar a reapresentacdo do arquivo em conformidade, desde que a
diligéncia ndo altere o contetdo da proposta nem comprometa o atendimento tempestivo da

demanda.

6.8.6. Havendo divergéncia entre o conteudo do arquivo e o corpo da mensagem
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eletronica, prevalecera o arquivo assinado.

6.8.7. A inobservancia do dever de sigilo sujeitard o agente publico as sangdes

administrativas cabiveis, sem prejuizo da anulacdo da competicao especifica.

6.8.8. A apresentacao de proposta constitui faculdade das empresas credenciadas,
inexistindo obrigagdo de participagdo em todas as competi¢des especificas instauradas pela

Administragao.

6.8.9. A auséncia de apresentagdo de proposta ndo acarretara aplicacdo de
penalidade, suspensdo, descredenciamento, reducdo de pontuacdo ou qualquer restricdo a

participacao em futuras competicoes.

6.8.10. Cada proposta devera contemplar integralmente o objeto constante da

Solicita¢ao de Propostas.

6.8.11. Nao serdao admitidas propostas parciais, condicionadas, alternativas ou que

alterem as especificagdes definidas pela Administragao.
6.8.12. As propostas deverao conter, no minimo:
a) identifica¢do da empresa;
b) identificag¢do da Solicitacdo de Propostas correspondente;
¢) descri¢do do itinerario ofertado;
d) companhia aérea;
e) datas e horarios dos voos;
f) escalas e conexoes;
g) franquia de bagagem, quando aplicavel;
h) prazo de validade da proposta;
1) valor global final da contratagdo, expresso em moeda corrente nacional.

6.8.13. Todos os valores deverdo ser apresentados em reais (R$), compreendendo
integralmente os custos necessarios ao atendimento da demanda, inclusive tarifas, taxas,
encargos ¢ demais despesas incidentes, vedada a cobranca posterior de valores nao
contemplados na proposta vencedora, ressalvadas as hipoteses expressamente previstas neste

Termo de Referéncia.
6.9. Da validade das propostas

6.9.1. As propostas permanecerdo validas pelo prazo minimo de 2 horas e 30
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minutos, contado do encerramento do prazo fixado para sua apresentagao.

6.9.2. Durante esse periodo, a empresa permanecera integralmente vinculada as
condi¢des ofertadas, ndo podendo retirar, modificar ou recusar injustificadamente a proposta

apresentada.

6.9.3. As propostas serdo encaminhadas em arquivo Unico, no formato PDF
pesquisavel, obtido por geragdo direta a partir do editor de texto ou, quando digitalizadas,

submetidas a Reconhecimento Optico de Caracteres — OCR.

6.9.3.1. A exigéncia de arquivo pesquisavel destina-se a assegurar a indexacao, a
recuperagao e a conferéncia do conteudo pelos 6rgaos de controle interno e externo, bem
como a preservar a integridade do registro documental nos autos, na forma do art. 12,

inciso VI, da Lei Federal n° 14.133/2021.

6.9.3.2. A proposta devera ser assinada eletronicamente pelo representante legal

da empresa, admitidas:

a) assinatura eletronica qualificada, baseada em certificado digital emitido no

ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil,;

b) assinatura eletronica avangada, inclusive a disponibilizada pela plataforma

gov.br, nos termos dos arts. 4° e 5° da Lei Federal n® 14.063/2020.

6.9.3.3. Serd igualmente admitida a assinatura manuscrita digitalizada,
autenticada em cartério, desde que a proposta seja remetida do endereco eletronico

cadastrado pela empresa no ato do credenciamento.

6.9.3.4. A auséncia de camada de texto pesquisavel ndo acarretard, por si so, a
desclassificagdo da proposta, podendo a Comissdao de Credenciamento determinar a
reapresentacao do arquivo em conformidade, desde que a diligéncia ndo altere o conteudo

da proposta nem comprometa o atendimento tempestivo da demanda.

6.9.3.5. Havendo divergéncia entre o contetido do arquivo e o corpo da mensagem

eletronica, prevalecera o arquivo assinado.

6.9.4. A autorizacdo para emissao da passagem expedida dentro do periodo de

validade obrigard a empresa ao cumprimento integral das condi¢des ofertadas.

6.9.5. Decorrido o prazo de validade sem manifestacdo da Administragdo, extinguir-
se-4 automaticamente a vinculacdo da empresa a proposta apresentada, ficando esta

desobrigada de sua manutengao.

6.9.6. Persistindo o interesse administrativo apds o encerramento da validade das
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propostas, sera instaurada nova competicdo especifica mediante expedicdo de nova
Solicitagdo de Propostas, assegurada igualdade de condigdes entre todas as empresas

regularmente credenciadas.
6.10. Da competicao especifica

6.10.1. Cada Solicitagdo de Propostas instaurara procedimento competitivo
auténomo destinado a selecdo da proposta mais vantajosa para atendimento da necessidade

administrativa descrita no respectivo Documento de Formalizagdo da Demanda.

6.10.2. A competicdo especifica restringir-se-4 as empresas que possuirem
credenciamento regularmente deferido até a data da divulgacao da Solicitacao de Propostas,

observado o disposto neste Termo de Referéncia quanto ao ingresso de novos credenciados.

6.10.3. A participagdo em determinada competicdo especifica ndo gera qualquer
direito de preferéncia em futuras contratagdes, inexistindo vinculagao entre os resultados

obtidos em diferentes procedimentos.

6.10.4. As empresas participardo das competigoes especificas em absoluta igualdade
de condig¢des, vedado a Administragao fornecer informagdes privilegiadas, conceder prazos
diferenciados, promover negociagdes individualizadas ou adotar qualquer medida capaz de

comprometer a isonomia entre os participantes.

6.10.5. Cada competicdo serd conduzida de forma objetiva, observando
exclusivamente os critérios previamente estabelecidos neste Termo de Referéncia, sendo
vedada a utilizag@o de critérios subjetivos, discricionarios ou nao previstos nos documentos

que regem a contratagdo.
6.11. Do encerramento da fase competitiva

6.11.1. Encerrado o prazo fixado na Solicitagio de Propostas, considerar-se-a
encerrada a fase de recebimento das propostas, sendo vedada a inclusdo, substituigdo ou
alteracdo de propostas, ressalvada a correcdo de erro material formal que ndo implique
modificagdo do conteido econdmico da oferta nem comprometa a igualdade entre os

participantes.

6.11.2. Nao serdo admitidas propostas encaminhadas apds o encerramento do prazo

estabelecido na Solicitacdo de Propostas.

6.11.3. Compete exclusivamente ao gestor da contratagao certificar a data e o horario
do encerramento do prazo para apresentagdo das propostas, observando o horario oficial de
Brasilia.

6.12. Do saneamento de erros materiais
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6.12.1. A Comissao de Credenciamento podera solicitar esclarecimentos a empresa
proponente quando identificar erro meramente material, omissdo formal ou inconsisténcia
que ndo altere o conteudo substancial da proposta nem resulte em vantagem competitiva

indevida.

6.12.2. Considera-se erro material aquele decorrente de lapso manifesto de digitagao,
transcrigdo ou preenchimento, cuja correcdo possa ser realizada mediante simples

verificagdo objetiva dos elementos constantes da propria proposta.

6.12.3. Nao serd admitido saneamento que implique alteracao do itinerario ofertado,
substitui¢do de voos, modificacdo do valor global da proposta, inclusdo de servigos
originalmente ndo ofertados ou qualquer outra alteragao capaz de influenciar o resultado da

competicao especifica.

6.12.4. Os esclarecimentos prestados integrardo o processo administrativo,

preservando-se a integral rastreabilidade dos atos praticados.
6.13. Do julgamento das propostas

6.13.1. Encerrada a fase de recebimento, a Comissdo de Credenciamento procedera

ao julgamento objetivo das propostas regularmente apresentadas.
6.13.2. O julgamento observard, sucessivamente:

a) conformidade da proposta com as especificagdes constantes da Solicitacao de

Propostas;
b) atendimento aos requisitos minimos estabelecidos neste Termo de Referéncia;
¢) manutencao da validade da proposta;
d) classificacao das propostas pelo menor valor global.

6.13.3. A analise da Comissdo restringir-se-4 aos critérios objetivos previamente
definidos, sendo vedada a adog¢do de critérios de preferéncia ndo previstos neste Termo de

Referéncia.

6.13.4. A Comissdao podera desclassificar propostas que apresentem itinerarios
incompativeis com a necessidade administrativa, quando caracterizada manifesta

inadequagdo técnica em relagdo ao objeto solicitado.

6.13.5. Consideram-se ~ manifestamente  inadequados, exemplificativamente,

itinerarios que:

a) inviabilizem o comparecimento do passageiro ao compromisso institucional

que motivou a viagem;
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b) imponham tempo de deslocamento manifestamente desproporcional as

alternativas normalmente disponiveis para o mesmo trecho;

¢) contenham conexdes incompativeis com os hordrios operacionais das

companhias aéreas;

d) apresentem solugdo operacional objetivamente incompativel com a finalidade

publica da contratacio.

6.13.6. A desclassificacdo devera ser motivada de forma expressa, indicando os
fundamentos técnicos que evidenciem a incompatibilidade da proposta com a necessidade

administrativa.
6.14. Dos critérios objetivos de desempate

6.14.1. Considera-se empate a identidade entre os valores globais, expressos em

reais, de duas ou mais propostas classificadas em primeiro lugar.

6.14.2. Verificado o empate, a classificacdo serd definida pela aplicacdo sucessiva
dos critérios objetivos a seguir, passando-se ao critério seguinte apenas quando o anterior

nao for suficiente para desfazé-lo:

a) menor tempo total de viagem, assim entendido o somatdrio do tempo de

duracdo dos trechos de ida e volta e do tempo de espera no aeroporto entre estes;
b) menor numero total de conexdes, somadas as da ida e as do retorno;
¢) auséncia de mudanca de aeroporto em qualquer das conexdes;

d) itinerario integralmente compreendido entre 06h00 e 22h00, considerados os
horarios previstos de embarque e de desembarque, observado o horario local de cada

aeroporto;

e) maior franquia de bagagem despachada incluida na tarifa, sem custo adicional

para a Administragao;
f) sorteio, realizado em ato publico e registrado na Ata de Julgamento.

6.14.3. Os elementos necessarios a aplicacdo dos critérios de desempate deverdao
constar da propria proposta, constituindo 6nus da empresa a sua indicagdo; a omissao sera

interpretada em desfavor da proposta quanto ao critério correspondente.

6.14.4. A aplicacao dos critérios de desempate sera integralmente registrada no Mapa
Comparativo de Propostas e na Ata de Julgamento, com indicacao expressa do critério que

desfez o empate.
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6.14.5. Os critérios de desempate ndo se aplicam a classificagao inicial das propostas,

que observara exclusivamente o menor valor global.
6.15. Da afericdo da vantajosidade

6.15.1. A vantajosidade da contratacdo sera aferida individualmente em cada

competi¢ao especifica.

6.15.2. O julgamento observard como critério principal o menor valor global

necessario ao atendimento integral da demanda.

6.15.3. A Administragdo nao realizara julgamento isolado da taxa de agenciamento,
taxa administrativa, comissdo, remuneracdo da agéncia ou qualquer outro componente

interno da composic¢ao do prego.

6.15.4. O objeto da contratacdo consiste na obten¢do da solug¢ao de transporte aéreo
apta ao atendimento da necessidade administrativa, razdo pela qual o julgamento recaira

exclusivamente sobre o custo global suportado pela Administragao.

6.15.5. Na avaliacdo da conformidade técnica da proposta, poderao ser considerados
aspectos diretamente relacionados a adequada execu¢do da viagem institucional,
especialmente a compatibilidade dos horarios, a duragdo total do deslocamento ¢ a
adequacdo do itinerario ao interesse publico, desde que tais elementos ndo importem em
atribuicdo de pontuacdo subjetiva nem substituam o critério objetivo de julgamento

estabelecido neste Termo de Referéncia.
6.16. Do Mapa Comparativo de Propostas - MCP

6.16.1. Concluido o julgamento, a Comissdo elaborard o Mapa Comparativo de

Propostas — MCP.

6.16.2. O MCP constitui documento destinado a registrar, de forma padronizada,

que pelo QRCode ou pelo link https://rolimdemoura.oxy.elotech.com.br/protocolo/consulta-autenticidade - Identificador: 43f9ede4-f37f-4f8e-b062-94221ae477de - Pagina 34/52
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b) relacao das empresas participantes;
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c) data e horario de recebimento de cada proposta;
d) valor global ofertado;
e) sintese do itinerario apresentado;

f) classificacdo final das propostas;
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g) indicagdo da proposta classificada em primeiro lugar;
h) fundamentacao das eventuais desclassificacdes.

6.16.4. O Mapa Comparativo integrara obrigatoriamente o processo administrativo e

servira de base para elaboragao da Ata de Julgamento.
6.17. Da Ata de Julgamento

6.17.1. Concluida a elaboragdo do Mapa Comparativo, a Comissdo lavrara Ata de

Julgamento contendo a descri¢do dos atos praticados durante a competicao especifica.
6.17.2. A Ata registrara:
a) identificacdo da Solicitacdo de Propostas;
b) identifica¢do das empresas participantes;
¢) resultado do julgamento;
d) classificagdo final;
e) fundamento da decisao;
f) indicag¢do da empresa classificada em primeiro lugar;
g) determinacgdo para verificacdo da manutengao das condi¢des de habilitagao.

6.17.3. A Ata sera assinada pelos membros da Comissdo de Credenciamento e

integrara o processo administrativo.
6.18. Da verificacao da habilitacao

6.18.1. Encerrada a fase de julgamento, sera verificada exclusivamente a manutengao

das condigdes de habilitagdo da empresa classificada em primeiro lugar.

6.18.2. A verificacdo posterior da habilitacdo da empresa vencedora decorre da
natureza do procedimento de credenciamento, evitando diligéncias desnecessdrias em
relagdo as empresas nao classificadas e conferindo maior eficiéncia ao procedimento, sem

prejuizo da seguranca juridica da contrata¢ao

6.18.3. A verificacdo ocorrerd preferencialmente mediante consulta ao Sistema de
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Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e aos demais sistemas oficiais

aplicaveis.

6.18.4. A manutencdo das condi¢des de habilitacdo constitui requisito permanente
para permanéncia da empresa no credenciamento. Quando a documentag@o necessaria nao

estiver disponivel no SICAF ou apresentar prazo de validade expirado, a empresa sera

Pagina 35 de 52



intimada para apresentar os documentos indispensaveis no prazo fixado pela Administragao,

desde que a complementagdo ndo comprometa o atendimento da necessidade administrativa.

6.18.5. Constatada a perda de qualquer requisito indispensavel, a empresa ndo podera
ser contratada para a respectiva demanda, sem prejuizo da instauracdo do procedimento
administrativo destinado a apuragdo das providéncias cabiveis quanto a sua permanéncia no

cadastro de credenciados.
6.19. Da convocac¢io da empresa subsequente

6.19.1. Constatada a perda das condigdes de habilitagdo da empresa classificada em
primeiro lugar, sua recusa injustificada em cumprir a proposta apresentada ou a
impossibilidade superveniente de execucao do objeto, a Administragdo convocara a empresa

classificada na posi¢cao imediatamente subsequente.

6.19.2. A convocagdo obedecera rigorosamente a ordem de classificacdo constante

do Mapa Comparativo de Propostas.

6.19.3. A empresa convocada permanecerd vinculada exclusivamente as condig¢des
constantes da proposta por ela originalmente apresentada, vedada qualquer renegociagdo

destinada a modificacao do preco ou das demais condig¢des ofertadas.

6.19.4. Persistindo a impossibilidade de contratacdo, a Administra¢cdo convocara
sucessivamente as demais empresas classificadas, observada a ordem de classificacdo, até

que seja identificada proposta valida e empresa regularmente habilitada.

6.19.5. Na inexisténcia de propostas remanescentes aptas ao atendimento da
demanda, a competicdo especifica serd declarada fracassada, cabendo ao gestor da

contratagdo instaurar nova Solicitacdo de Propostas.
6.20. Da autorizaciao para emissao da passagem

6.20.1. Encerrada a competi¢do especifica, competira a autoridade competente, ou
ao agente formalmente designado para essa finalidade, autorizar a emissdao da passagem

aérea.

6.20.2. A autorizacdo constituird o ato administrativo que vinculara definitivamente

a Administra¢do e a empresa vencedora quanto a execu¢ao da demanda especifica.
6.20.3. A autorizagao contera, no minimo:
a) identificacdo da Solicitagdo de Propostas;

b) identifica¢do da empresa vencedora;
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¢) identificacao do passageiro;
d) itinerario autorizado;

e) valor da contratagao;

f) data da autorizagao.

6.20.4. Expedida a autorizacao durante o periodo de validade da proposta, a empresa

ficara obrigada ao integral cumprimento das condi¢des ofertadas.
6.21. Da emissao dos bilhetes

6.21.1. Recebida a autorizagdao, a empresa devera providenciar imediatamente a

emissao dos bilhetes eletronicos.

6.21.2. Os bilhetes emitidos deverdo reproduzir integralmente as condigdes

constantes da proposta vencedora.

6.21.3. A emissdo em desacordo com a proposta apresentada constitui
inadimplemento contratual e obrigara a empresa a imediata corre¢do do erro, sem qualquer

onus para a Administragao.

6.21.4. Apds a emissdo, os bilhetes deverdo ser encaminhados ao gestor da
contratacdo por meio eletronico, juntamente com as demais informagdes necessarias ao

adequado acompanhamento da viagem.
6.22. Das viagens urgentes

6.22.1. Consideram-se urgentes as demandas cujo prazo entre a formalizacdo da
necessidade administrativa e o horario previsto para o embarque seja incompativel com a

tramitagdo ordinaria do procedimento estabelecido neste Termo de Referéncia.

6.22.2. Nessas hipoteses, o gestor da contratagdo podera reduzir os prazos previstos
para apresentagdo das propostas, desde que a reducao seja compativel com a preservacao da

competicao e seja expressamente justificada nos autos.

6.22.3. A reducdo dos prazos ndo autoriza tratamento diferenciado entre as empresas
credenciadas, devendo a Solicitacdo de Propostas ser disponibilizada simultaneamente a

todos os participantes aptos.

6.22.4. Persistindo a impossibilidade material de realizagdo da competigao especifica
sem comprometimento da necessidade administrativa, a autoridade competente decidird

fundamentadamente acerca das providéncias cabiveis, observada a legislacao vigente.

6.23. Das remarcacoes, cancelamentos e reembolsos
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6.23.1. As remarcagdes, cancelamentos, reembolsos e demais alteragdes posteriores
a emissao das passagens observardo prioritariamente as regras tarifarias estabelecidas pela

companhia aérea responsavel pelo voo.

6.23.2. Compete a empresa credenciada prestar integral suporte operacional a
Administragdo durante todo o processamento dessas alteragdes, promovendo todas as

providéncias necessarias a adequada execugdo da demanda.

6.23.3. Sempre que houver possibilidade de aproveitamento de créditos decorrentes
de cancelamentos anteriormente realizados, a empresa deverd informar previamente essa
circunstancia ao gestor da contratacdo antes da emissao de nova passagem para 0 mesmo

passageiro.

6.23.4. As diferencas tarifarias, multas ou encargos decorrentes exclusivamente de
alteracdes solicitadas pela Administragdo poderdo ser suportadas pela Camara Municipal,

desde que previamente autorizadas pela autoridade competente.

6.23.5. Por outro lado, todos os custos decorrentes de erro imputavel a empresa
credenciada correrdo exclusivamente por sua conta, vedado qualquer repasse financeiro a

Administragao.
6.24. Da repeticao da Solicitacio de Propostas

6.24.1. Nova Solicitagdo de Propostas sera obrigatoriamente instaurada quando

ocorrer qualquer das seguintes hipoteses:
a) inexisténcia de propostas validas;

b) perda da validade de todas as propostas apresentadas antes da autorizagao para

emissao;
c) fracasso da competicao especifica;

d) cancelamento da necessidade administrativa seguido de posterior

restabelecimento da demanda;

e) qualquer outra circunstancia que inviabilize objetivamente o aproveitamento

das propostas anteriormente apresentadas.

6.24.2. A repeticdo da competicao especifica nao gera qualquer direito de preferéncia

as empresas participantes da disputa anterior.
6.25. Da vedacio a negociacio posterior ao julgamento

6.25.1. Encerrada a fase de apresentacao das propostas, ¢ vedada a Administragdo a

realizacdo de negociacdes individuais destinadas a modificagdo do valor apresentado,
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substituigdo do itinerario originalmente ofertado ou alteracio das condigdes que

influenciaram o resultado da competicao especifica.

6.25.2. Essa vedacdo decorre da necessidade de preservar a isonomia entre os

participantes, a objetividade do julgamento e a integridade do procedimento competitivo.

6.25.3. Admite-se, exclusivamente, a realizagdo de diligéncias destinadas ao
esclarecimento de duvidas, confirmagdo de informagdes constantes da proposta ou
saneamento de erro material, desde que tais providéncias ndo impliquem alteracdo

substancial do conteudo da oferta.
6.26. Da formalizacido do resultado da competicao especifica

6.26.1. Concluida a verificagdo da manutengdo das condi¢des de habilitagdo da
empresa classificada em primeiro lugar, a Comissdo de Credenciamento certificard o
encerramento da competi¢do especifica e encaminhard os autos ao gestor da contratacdo para

adocao das providéncias necessarias a execucao do objeto.

6.26.2. O encerramento da competigdo especifica serd formalizado mediante
Certidao de Encerramento da Competi¢do, documento destinado a registrar que todas as

etapas procedimentais previstas neste Termo de Referéncia foram regularmente observadas.
6.26.3. A Certidao contera, no minimo:
a) identificacdo da Solicitagdo de Propostas;
b) identifica¢do da empresa vencedora;
¢) confirmacdo da regularidade da habilitacdo;
d) indicacdo da proposta selecionada;
e) certificacdo de inexisténcia de impedimento para emissdao da passagem;
f) data do encerramento da competicao.

g) A Certidao integrara obrigatoriamente o processo administrativo.

7. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. Diretrizes gerais

7.1.1. A gestao da contratagdo compreenderd o conjunto de atividades destinadas ao
planejamento operacional, acompanhamento da execugdo, controle documental, avaliagao
do desempenho da empresa contratada e adogdo das providéncias necessarias a adequada

execucao das contratagoes decorrentes do credenciamento.

7.1.2. A governanga da contratagdo observara os principios da segregacdo de
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funcdes, da responsabilizacdo, da rastreabilidade dos atos administrativos, da eficiéncia

operacional, da transparéncia e da melhoria continua da execucdo contratual.

7.1.3. As competéncias atribuidas aos agentes publicos envolvidos serdo exercidas
de forma coordenada e complementar, vedada a concentragdo, em um unico agente, das
atividades de planejamento da demanda, julgamento da competi¢cdo especifica, autorizacao

da contratagdo, acompanhamento da execuc¢do e atesto da despesa.
7.2. Da segregacio de funcdes

7.2.1. Com vistas a mitigacdo de riscos administrativos e ao fortalecimento dos
mecanismos de controle interno, a execugdo do presente Termo de Referéncia observara

segregacao funcional entre as diferentes etapas da contratacao.
7.2.2. As atividades serdo distribuidas da seguinte forma:

a) Setor demandante: responsidvel pela identificagdo da necessidade
administrativa, elaboracdo do Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD e

prestacdo das informagdes necessarias a caracterizagao do objeto.

b) Gestor da contratacdo: responsavel pela condugdo operacional do
credenciamento, pela elaboracdo e expedicdo das Solicitacdes de Propostas — SP, pela
administracdo dos canais institucionais de comunicacdo, pelo acompanhamento da
execugdo dos servicos, pelo recebimento do objeto e pelo atesto das despesas, vedada sua

participagdo no julgamento das propostas.

c) Comissao de Credenciamento: responsavel pela anélise dos requerimentos de
credenciamento, cancelamentos e inabilitagdo, julgamento das competi¢des especificas,
elaboragdo do Mapa Comparativo de Propostas — MCP, lavratura da Ata de Julgamento

e demais atos relacionados a sele¢do da proposta mais vantajosa.

d) Autoridade competente: responsavel pelos atos decisdrios cuja competéncia
lhe seja legalmente atribuida, especialmente a homologa¢do do credenciamento, a
autorizagdo para emissao das passagens, a aplicacao de penalidades e as decisoes relativas

ao descredenciamento.

7.2.3. A segregagdo de fungdes constitui requisito permanente de governanga da
contratacdo, devendo ser observada em todas as competi¢des especificas instauradas durante

a vigéncia do credenciamento.

7.2.4. A reparti¢do de competéncias prevista nesta se¢do observa a recomendagao
constante do topico 1.4 do Parecer Juridico de 10 de setembro de 2026, mantendo-se com o

gestor da contratagdo a elaboragdo e a expedi¢do da Solicitagdo de Propostas e reservando-
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se a Comissdao de Credenciamento o julgamento das propostas, a elaboracdo do Mapa

Comparativo de Propostas e a lavratura da Ata de Julgamento.

7.2.5. E vedada a participagdo do gestor da contratagdo no julgamento das propostas,
bem como a participacdo do setor demandante em qualquer fase da competi¢do especifica

posterior a formalizagao do Documento de Formalizagdo da Demanda.
7.3. Fiscalizacao Técnica

7.3.1. Competird ao fiscal da contratagio o acompanhamento e a fiscalizagdo da
execucgao dos servigos, o registro das ocorréncias e a comunicagao ao gestor das providéncias

que excederem sua competéncia.

7.3.2. O fiscal técnico da contratacdo anotard no histérico de gerenciamento da
execucao todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do objeto, com a descricdo do que

for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados;

7.3.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico da
contratacdo emitira notificagdes para a corre¢do da execugdo do objeto, determinando prazo

para a correcao;

7.3.4. O fiscal técnico da contrata¢do informara ao gestor da contratagdo, em tempo
habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua

competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

7.3.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do objeto nas datas
aprazadas, o fiscal técnico da contratagdo comunicara o fato imediatamente ao gestor da

contratacao;
7.3.6. Fica designado como Fiscal Técnico o servidor Gabriel Fernandes dos Santos.
7.4. Gestor da Contratacio

7.4.1. Competira ao gestor da contratagdo a condugdo operacional do
credenciamento, compreendendo a elaboragdo e a expedi¢do das Solicitagdes de Propostas,
a administragdo dos canais institucionais de comunicacdo, a instru¢do dos processos

administrativos e o atesto das despesas.

7.4.2. O gestor da contratacdo coordenard a atualizacio do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo da contratacdo contendo todos os registros formais da
execu¢ao no historico de gerenciamento, a exemplo da ordem de servigo, do registro de
ocorréncias, elaborando relatorio com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes da

contratacao para fins de atendimento da finalidade da administragao;
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7.4.3. O gestor da contratagdo acompanhard os registros realizados pelos fiscais, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do objeto e as medidas adotadas, informando,

se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

7.4.4. O gestor da contratagdo acompanharda a manutengdo das condigdes de
habilitagdo da Credenciada, para fins de empenho de despesa e pagamento, ¢ anotard os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatorio

de riscos eventuais;

7.4.5. O gestor da contratacdo emitird documento comprobatério da avaliagdo
realizada pelos fiscais técnico, quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
credenciado, com men¢do ao seu desempenho na execu¢do, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do

cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes;

7.4.6. O gestor da contratagdo tomara providéncias para a formaliza¢cdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com

competéncia para tal, conforme o caso;

7.4.7. O gestor da contrata¢do devera elaborar relatdrio final com informagdes sobre
a consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a

serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao;

7.4.8. Fica designada como Gestora da Contratacdo a servidora Eunice Souza

Brandao.
7.5. Do acompanhamento da execucio

7.5.1. A execucao dos servigos serd acompanhada de forma continua pelo gestor da
contratacdo, que verificard a conformidade entre a proposta vencedora, a autorizagdo para

emissdo, os bilhetes eletronicos emitidos e os servicos efetivamente prestados.
7.5.2. O acompanhamento compreenderd, entre outros aspectos:
a) observancia dos prazos estabelecidos;
b) fidelidade entre a proposta vencedora e o servigo executado;
¢) qualidade do atendimento prestado;
d) tempestividade das respostas as solicitagdes da Administragao;
e) regularidade das remarcagdes, cancelamentos e reembolsos;
f) utilizagdo adequada de créditos existentes;
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g) cumprimento das obrigacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.5.3. A constatacdo de irregularidades sera registrada em relatdrio proprio e podera

ensejar a adocdo das providéncias administrativas cabiveis.

8. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

8.1. A medicao dos servicos prestados decorrera da verificagao da efetiva emissdo das
passagens aéreas, bem como da conformidade entre a Solicitagdo de Propostas, a proposta
vencedora, a Autorizagdo para Emissdo da Passagem e o bilhete eletronico efetivamente

emitido.

8.2. A prestagdo dos servigcos sera considerada regularmente executada quando a
empresa cumprir integralmente as condi¢des constantes da proposta vencedora e deste Termo

de Referéncia.

8.3. A simples emissdo da passagem nao implica, por si s6, reconhecimento da regular
execucao do objeto, competindo ao gestor da contratagdo verificar a conformidade dos servigos

antes da emissao do atesto.
8.4. Da conformidade da execucao

8.4.1. Para fins de recebimento dos servigos, o gestor da contratagdo verificara, no

minimo:
a) correspondéncia entre o itinerario autorizado e o bilhete emitido;

b) correspondéncia entre o valor constante da proposta vencedora e o valor

efetivamente faturado;
¢) observancia das datas e horarios autorizados;
d) inclusdo da franquia de bagagem quando prevista na Solicitacdo de Propostas;

e) inexisténcia de divergéncias entre a proposta vencedora e 0s Servigos

efetivamente prestados;
f) regularidade da documentacao apresentada para pagamento.

g) Constatada qualquer divergéncia, a empresa serd imediatamente comunicada
para promover sua corre¢do, suspendendo-se o recebimento definitivo até a regularizacao

da pendéncia.
8.5. Do recebimento provisorio

8.5.1. Concluida a emissdo da passagem, o gestor da contratagdo procederd a

conferéncia dos documentos apresentados pela empresa credenciada.
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8.5.2. O recebimento provisorio limitar-se-4 a verificacao formal da documentagao

encaminhada, ndo implicando reconhecimento definitivo da adequada execuc¢do do objeto.
8.6. Do recebimento definitivo
8.6.1. O recebimento definitivo ocorrera apos a confirmacao da conformidade entre:
a) Documento de Formalizacao da Demanda;
b) Solicitagao de Propostas;
¢) proposta vencedora;
d) Autorizagdo para Emissao;
e) bilhete eletronico emitido;
f) nota fiscal apresentada.

g) Verificada a regular execu¢do, o gestor da contratagdo emitira o respectivo

atesto.
h) O atesto constitui condi¢do indispensavel para liquidacao da despesa.
8.7. Da liquidacao

8.7.1. A liquidacdo observara o disposto na Lei Federal n® 4.320, de 17 de marco de
1964, na Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, na Lei Federal n° 14.133/2021 e

nas normas internas da Camara Municipal.
8.7.2. A Administragao verificara:
a) a regularidade fiscal da empresa, quando exigivel para pagamento;
b) a conformidade da documentacdo apresentada;
¢) a regular execugdo do objeto;
d) a existéncia do atesto emitido pelo gestor da contratagdo.

e) A auséncia de qualquer requisito impedira a liquidacao da despesa até sua

regularizacao.
8.8. Do pagamento

8.8.1. O pagamento serd efetuado mediante ordem bancaria em favor da empresa

credenciada, apos a regular liquidacao da despesa.

8.8.2. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, contado da data do
recebimento definitivo do objeto, observada a ordem cronologica de exigibilidade prevista

no art. 141 da Lei Federal n° 14.133/2021 e em atendimento ao art. 92, inciso VI, do mesmo
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diploma.

8.8.3. O pagamento compreendera exclusivamente os valores constantes da proposta
vencedora, ressalvadas as hipoteses de diferengas tarifarias decorrentes de remarcagdes

regularmente autorizadas pela Administracao.

8.8.4. E vedado qualquer pagamento referente a servigos nao autorizados, valores
ndo constantes da proposta vencedora ou despesas decorrentes de erro imputavel a empresa

credenciada.

8.8.5. Ocorrendo atraso no pagamento por culpa exclusiva da Administracao, os
valores devidos serdio atualizados monetariamente pela variagdo do Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, entre a data do vencimento ¢ a do efetivo pagamento, sem prejuizo dos

demais encargos previstos no art. 92, inciso V, da Lei Federal n® 14.133/2021.

8.8.6. Adota-se o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA como

indice de reajustamento de precos, para os fins do art. 92, § 3°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

8.8.7. Registra-se, contudo, que cada contrata¢dao decorrente do credenciamento tem
preco formado no momento da respectiva competigao especifica e execugao imediata, razao
pela qual ndo se verifica, na pratica, o decurso do interregno minimo exigido para a

incidéncia de reajuste, permanecendo o indice previsto para fins de atualizagdo monetéaria.
8.9. Da glosa administrativa

8.9.1. Sem prejuizo da aplicacdo das sancdes cabiveis, a Administracdo podera
promover glosa parcial dos valores faturados quando verificar a cobranga de servigos nao
autorizados, a inclusao de valores divergentes daqueles constantes da proposta vencedora ou

a execugao parcial do objeto.

8.9.2. A glosa seré precedida de comunicagdo a empresa, assegurando-lhe o direito
de apresentar esclarecimentos e documentos capazes de demonstrar a regularidade da

cobranga.

8.9.3. Persistindo a irregularidade, a Administracdo promovera o pagamento apenas
da parcela efetivamente devida, sem prejuizo da instauracdo do procedimento administrativo

destinado a apuracdo de eventual responsabilidade.
8.10. Dos créditos decorrentes de cancelamentos

8.10.1. Os créditos financeiros provenientes de cancelamentos ou reembolsos de
passagens emitidas em favor da Camara Municipal constituem patrimonio da

Administragao.
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8.10.2. Compete a empresa credenciada manter controle atualizado desses créditos e
informar sua existéncia antes da emissao de novas passagens em favor do mesmo passageiro
ou, quando permitido pelas regras da companhia aérea, em favor de outro beneficiario

indicado pela Administragao.

8.10.3. A omissao injustificada quanto a existéncia de créditos disponiveis constitui
descumprimento contratual, sujeitando a empresa as consequéncias previstas neste Termo

de Referéncia.
8.11. Da vedac¢ao ao enriquecimento sem causa

8.11.1. A execugao da presente contratacdo observara o principio da vedacdo ao

enriquecimento sem causa.

8.11.2. Nenhuma das partes podera auferir vantagem patrimonial decorrente de erro
operacional, cobranga indevida, utilizagao inadequada de créditos ou qualquer outra

circunstancia incompativel com a boa-fé objetiva e com o equilibrio da relagdo contratual.

8.11.3. Verificada qualquer vantagem indevida, a parte beneficiada devera promover

imediatamente sua restitui¢ao ou compensagao, observadas as normas legais aplicaveis.
9. DAS OBRIGACOES DAS PARTES
9.1. Disposicoes gerais
9.1.1. As obrigacdes previstas neste capitulo destinam-se a assegurar adequada

execucdo do objeto, equilibrio da relacdo contratual e observancia dos principios da boa-fé

objetiva, cooperacdo administrativa, eficiéncia e sele¢dao da proposta mais vantajosa.

9.1.2. As partes obrigam-se a atuar de forma colaborativa durante toda a execucao
das contratagdes decorrentes do presente credenciamento, adotando as providéncias
necessarias para prevenir falhas operacionais, reduzir riscos administrativos e assegurar o

pleno atendimento do interesse publico.

9.1.3. O cumprimento das obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui
aquelas decorrentes da legislagdo aplicavel, do Edital de Credenciamento, da proposta

apresentada ou da natureza da contratagao.
9.2. Das obrigacoes da empresa credenciada

9.2.1. Constituem obriga¢des da empresa credenciada, além de outras previstas na

legislagdo aplicavel:

a) manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, as condigdes de habilitagao

e qualificagdo exigidas para seu ingresso no cadastro de credenciados;
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b) A empresa deverd manter permanentemente atualizados seus representantes,
enderecos eletronicos e demais canais oficiais de comunicagdo cadastrados perante a

Administragao.

¢) executar integralmente os servigos nas condi¢des constantes da proposta
vencedora, da Solicitacdo de Propostas, da Autorizagao para Emissao da Passagem e deste

Termo de Referéncia;

d) apresentar propostas completas, claras, objetivas e compativeis com a demanda

formulada pela Administragao;

€) manter suas propostas validas pelo prazo minimo estabelecido neste Termo de

Referéncia;

f) emitir os bilhetes eletronicos imediatamente apds o recebimento da autorizagao

expedida pela Administragao;

g) observar rigorosamente os itinerarios, horarios, datas, classes tarifarias e

demais condic¢des constantes da proposta vencedora;

h) comunicar imediatamente & Administragdo qualquer fato superveniente capaz

de comprometer a execucdo da contratagao;

1) prestar todas as informacdes solicitadas pelo gestor da contratagdo durante a

execucao dos servigos;

J) prestar suporte operacional durante toda a execu¢do da viagem, inclusive nas
hipdteses de remarcacdo, cancelamento, reembolso ou alteragdo das condigdes

inicialmente contratadas;

k) acompanhar os procedimentos junto as companhias aéreas sempre que

necessario a adequada execucao da contratagado;

1) promover, sem qualquer 6nus para a Administragdo, a corre¢do imediata de

erros imputaveis a propria empresa;

m) encaminhar tempestivamente os bilhetes eletronicos e demais documentos

relacionados a execugao dos servicos;

n) emitir nota fiscal correspondente exclusivamente aos servigos efetivamente

prestados;

0) manter absoluto sigilo sobre informagdes obtidas em razdo da execugdo da

contratagdo, observado o disposto na Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.
9.3. Obrigacdes especificas relacionadas aos créditos e reembolsos

Pagina 47 de 52

=2 Assinatura eletronica - Verifique pelo QRCode ou pelo link https://rolimdemoura.oxy.elotech.com.br/protocolo/consulta-autenticidade - Identificador: 43f9ede4-f37f-4f8e-b062-94221ae477de - Pagina 47/52

w
E
z
w
=
-
<
=
Q
=)
o
a
<
Z
0
0
<
(o]
E
z
w
s
=}
0
o
al




9.3.1. A empresa credenciada devera manter controle atualizado dos créditos
decorrentes de cancelamentos, remarcagdes ou reembolsos relacionados as passagens

emitidas em favor da Camara Municipal.

9.3.2. Antes da emissdo de nova passagem para passageiro que possua crédito
disponivel perante determinada companhia aérea, a empresa devera comunicar formalmente

essa circunstancia ao gestor da contratacao, indicando:
a) valor disponivel,
b) prazo para utilizagao;
¢) restrigdes eventualmente impostas pela companhia aérea;
d) alternativas para seu aproveitamento.

9.3.3. E vedada a omissao dolosa ou culposa quanto a existéncia de créditos passiveis

de utilizacao pela Administragao.

9.3.4. A perda de créditos decorrente de omissdo imputavel a empresa podera
caracterizar descumprimento contratual, sem prejuizo da obrigagdo de reparar os prejuizos

eventualmente suportados pela Administracao.
9.4. Das obrigacoes da Administraciao

9.4.1. Constituem obriga¢cdes da Camara Municipal, além daquelas previstas na

legislagao:
a) manter permanentemente aberto o credenciamento durante sua vigéncia;

b) assegurar tratamento isondmico entre todas as empresas regularmente

credenciadas;

¢) encaminhar simultaneamente as Solicitagdes de Propostas a todas as empresas

aptas a participag¢do na respectiva competicao especifica;

d) observar rigorosamente os critérios objetivos estabelecidos neste Termo de

Referéncia para julgamento das propostas;
e) promover a adequada instru¢do documental de cada contratacao;
f) acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos;
g) efetuar os pagamentos devidos ap0s a regular liquidacao da despesa;

h) comunicar tempestivamente as empresas credenciadas quaisquer alteragdes que

possam influenciar a execu¢do das contratagoes;
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1) decidir fundamentadamente os casos excepcionais surgidos durante a execugao

do credenciamento;

j) preservar a ampla competitividade entre os credenciados durante toda a vigéncia

do procedimento.

10. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. Da impossibilidade de estimativa prévia do valor das passagens

10.1.1. A presente contratacdo possui caracteristica singular em relagdo as
contratagdes publicas tradicionais, uma vez que o objeto envolve a aquisi¢do de passagens
aéreas inseridas em mercado caracterizado pela permanente variagdo das condigdes

comerciais.

10.1.2. O valor de cada contratagcdo dependera de fatores variaveis, tais como destino,
periodo da viagem, antecedéncia da emissdo, disponibilidade de assentos, politicas tarifarias
das companhias aéreas, escalas, conexoes, sazonalidade, demanda do mercado ¢ demais

circunstancias que influenciam diretamente a formacgao do preco.

10.1.3. Em razdo dessas caracteristicas, mostra-se tecnicamente inviavel estabelecer,
durante a fase preparatéria da contratagdo, estimativa precisa do valor unitario das futuras
passagens que serdo emitidas ao longo da vigéncia do credenciamento.

10.1.4. A elaboracdo de estimativa baseada em cota¢des realizadas em momento
anterior a efetiva necessidade administrativa ndo refletiria, com grau razoavel de

confiabilidade, os precos que estardo disponiveis quando cada contratacao especifica vier a

ser realizada.
10.2. Da reserva or¢camentaria

10.2.1. O somatorio das contratagdes decorrentes deste credenciamento para o

periodo de 12 meses sera de R$ 100.000,00 (cem mil reais).
10.3. Da estimativa das quantidades

10.3.1. Em atendimento ao art. 6°, inciso XXIII, alinea "b", da Lei Federal n°
14.133/2021, registra-se a estimativa do quantitativo provavel do objeto, apurada no item 9

do Estudo Técnico Preliminar a partir da execugao dos exercicios de 2024, 2025 e 2026.

10.3.2. Adota-se como unidade priméria de medida o deslocamento, assim entendido
o percurso de ida e retorno de um agente publico para atendimento de uma mesma
necessidade institucional, mantido o bilhete aéreo como unidade secundaria de controle, na

razdo apurada de 1,2857 bilhete por deslocamento.
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10.3.3. Estima-se a demanda provavel em 13 (treze) deslocamentos para o periodo
de 12 (doze) meses de vigéncia do credenciamento, equivalentes a aproximadamente 17

(dezessete) bilhetes aéreos.

10.3.4. A estimativa destina-se ao dimensionamento da contratagdo e ao
planejamento da despesa, nao constituindo compromisso de contratagdo nem assegurando

quantitativo minimo de demandas as empresas credenciadas.

10.3.5. O limite global de R$ 100.000,00 comporta de 12 (doze) a 15 (quinze)
deslocamentos, conforme o patamar tarifario que venha a prevalecer durante a vigéncia,
cabendo ao gestor da contratacdo comunicar a autoridade competente sempre que o

dispéndio acumulado atingir 80% (oitenta por cento) do limite.
10.4. Da metodologia adotada para afericio da vantajosidade

10.4.1. A Administracdo adotara sistematica distinta da pesquisa tradicional de

pregos prevista para objetos cujos valores possam ser previamente estimados.

10.4.2. A aferi¢do da vantajosidade ocorrera no momento de cada contratacio
especifica, mediante competicdo instaurada entre todas as empresas regularmente

credenciadas.

10.4.3. Cada Solicitacdo de Propostas possibilitard que as empresas apresentem suas
melhores condi¢des comerciais para atendimento da demanda concreta, permitindo que a
Administragdo compare precos efetivamente disponiveis no mercado naquele exato

momento.

10.4.4. Essa metodologia substitui, para fins de julgamento da vantajosidade de cada
contratagdo, a estimativa estatica elaborada durante a fase preparatoria, mostrando-se mais

compativel com a dindmica do mercado de transporte aéreo.
10.5. Da compatibilidade com o planejamento administrativo

10.5.1. A impossibilidade de estimativa precisa do valor das passagens nao

compromete o planejamento da contratacao.

10.5.2. O planejamento administrativo concentra-se na definicdo da solugdo
contratual, na disciplina do procedimento competitivo, na estrutura de governanca da
contratagdo e na reserva dos recursos or¢camentarios necessarios ao atendimento das

demandas institucionais previstas para o exercicio financeiro correspondente.

10.5.3. A definicdo do valor de cada contratagdo sera consequéncia da competicao
especifica instaurada para atendimento da necessidade concreta, observando-se os principios

da economicidade, eficiéncia e sele¢cdo da proposta mais vantajosa.
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11. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA
11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta do elemento de
despesa 33.90.33.00 — passagens e despesas com locomog¢ao, consignados no Orcamento da

Camara Municipal de Rolim de Moura.

Rolim de Moura, data da assinatura eletronica.
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