
02/12/2022 12:41 MARCOS VINICIUS PEREIRA DA SILVA Página  de 1 1

GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO
 Coordenadoria de Compra Direta e Contratação .

.

Bloco III - Complexo Paiaguás, R. C - Centro Político Administrativo
Cuiabá/MT - CEP 78049-005 - Telefone: (65) 3613-3271

Consulta de Compra Direta

Dados do Processo

Nº Processo
0006060/2022

Repetição
1

Órgão
INSTITUTO DE ASSISTÊNCIA A SAÚDE DOS SERV. DE MT

Objeto
Contratação de licença de software com um plataforma de atendimento rápido

Dados da Compra Direta

Nº Compra Direta
9/2022

Tipo
Sem Disputa

Criação
02/12/2022 - 12:38

Data/Hora fim do envio de 
propostas
05/12/2022 - 12:00

Publicação
02/12/2022 - 12:41

Contato
MARCOS VINICIUS PEREIRA 
DA SILVA

Telefone
6536137781

Criado por
MARCOS VINICIUS PEREIRA 
DA SILVA

Prazo de Entrega
Conforme Termo de referencia

Local de Entrega
Instituto de Assistência à Saúde 
dos Servidores do Estado MATO 
GROSSO SAÚDE: Endereço: 
Avenida das Flores, nº 941, 
Bairro Jardim Cuiabá, Cuiabá-MT 
CEP: 78.043-172.

Exibir Valor de Referência
Não

Situação
ABERTA

Amparo legal
Lei 14.133/2021, Art. 75, II

Observação

Listagem

Itens

Seq Cód Descrição Un Qtd Estimado Unit (R$) Estimado Total (R$)

Lt 
001 1102721

LICENÇA DE SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CLIENTE, 
COM CANAL DE ATENDIMENTO DE MÍDIA SOCIAL, 
DISPONIBILIZAÇÃO DE CHAT ONLINE PARA ATENDIMENTO 
AUTOMATIZADO E ATENDIMENTO HUMANO, CONFORME 
ESPECIFICAÇÕES DO TERMO DE REFERÊNCIA. SERVIÇO

SERVIÇO 24 Sigiloso Sigiloso
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