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EDITAL DE LICITAGAO

PROCESSO LICITATORIO N° 124/2024
PREGAO ELETRONICO N° 92/2024

O CONSORCIO PUBLICO INSTITUIGAO DE COOPERAGAO INTERMUNICIPAL DO
MEDIO PARAOPEBA, Consércio Publico multifinalitario, constituido na forma de
Associagdo Publica, com personalidade juridica de direito publico e natureza autarquica
interfederativa, inscrito no CNPJ sob o n°® 05.802.877/0001-10 e com sede na Rua
Orquideas, n° 489, Bairro Flor de Minas, no Municipio de Sdo Joaquim de Bicas, Estado de
Minas Gerais, na condigdo de Orgéo Gerenciador, comunica aos interessados que realizara
Licitacao Conjunta, na modalidade Pregao, na forma eletronica, auxiliado pelo Sistema
de Registro de Precos (SRP), critério de julgamento menor prego por lote, modo de
disputa aberto e fechado, observado as condigdes do edital que rege este pregao e
aquelas enunciadas nas clausulas que se seguem, nas disposi¢cdes das Resolugdes n° 075
e 117 de 2023 do Consorcio ICISMEP, bem como da Lei Federal n. 14.133, de 2021 e
demais alteragdes.

OBJETO: Registro de pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada
em fornecimento de solugdo de outsourcing de Tecnologia da Informacgao, incluindo acesso
ao direito de uso de equipamentos, servicos de manutencdo preventiva e corretiva,
monitoramento, fornecimento de pecas e suprimentos necessarios, além de servicos de
suporte, de acordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

ABERTURA DAS PROPOSTAS COMERCIAIS:
Dia 03 de dezembro de 2024, as 09h (nove horas).

O encaminhamento das propostas devera ser efetuado até a data e horario fixados para
abertura das propostas comerciais.

ABERTURA DA SESSAO DO PREGAO ELETRONICO:

Dia 03 de dezembro de 2024, as 10h (dez horas).

REFERENCIA DE TEMPO: horario de Brasilia (DF).

PLATAFORMA ELETRONICA: www.portaldecompraspublicas.com.br

CONSULTAS AO EDITAL E DIVULGAGAO DE INFORMAGOES: na internet, por meio dos
sites www.portaldecompraspublicas.com.br e www.icismep.mg.gov.br
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DO OBJETO

O presente pregao tem como objeto o registro de pregos para futura e eventual
contratagdo de empresa especializada em fornecimento de solugao de outsourcing de
Tecnologia da Informagédo, incluindo acesso ao direito de uso de equipamentos,
servigos de manutengao preventiva e corretiva, monitoramento, fornecimento de pegas
e suprimentos necessarios, além de servicos de suporte, de acordo com as
disposicoes do Termo de Referéncia, anexo | do Edital.

DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

O Pregao, na forma Eletronica, sera realizado em sessao publica, por meio da
INTERNET, mediante condi¢gdes de seguranga - criptografia e autenticagdo - em todas
as suas fases por intermédio do Portal de Compras Publicas.

A sessao eletrénica e todos os demais atos administrativos serdao conduzidos pelo
Consorcio Publico Instituicdo de Cooperacao Intermunicipal do Médio Paraopeba -
ICISMEP, por intermédio do Pregoeiro Lucas Gabriel Borges Costa, designado por
meio da Portaria n® 01/2024, mediante a insergdo e monitoramento de dados gerados
ou transferidos para plataforma digital constante da pagina eletrénica
(www.portaldecompraspublicas.com.br).

O acompanhamento do Sistema Eletrénico é responsabilidade do licitante para todas
as fases do presente processo licitatorio.

O valor da contratacao fora estimado por intermédio de pesquisa de precos realizada
nos termos da Resolugéo n°® 75/2023 do Consércio ICISMEP e do art. 23, caput e § 1°,
da Lei Federal n. 14.133/2021.

2.41 Nos termos do art. 24 da Lei n° 14.133/21, o valor estimado ou o valor maximo
aceitavel sera sigiloso, com vistas a obtencdo de proposta mais vantajosa,
permitindo uma melhor negociacdo de precos. A pratica também visa o
combate a corrupcdo, uma vez que a nao divulgagao do orgcamento dificultaria
e inibiria o conluio entre os licitantes, e a obtengdo de vantagens de ordem
econbmica, ja que, diante da auséncia de certeza a respeito do valor estimado
do objeto licitado, os licitantes acabam obrigados a apresentar seus pregos
reais, sem orbitar a balizar maxima admitida no edital.

2.4.2 O sigilo ndo prevalecera para os 6rgaos de controle interno e externo.

Todas as referéncias de tempo no edital, no aviso e durante a sessao publica,
observarao obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e, dessa forma serao registradas
no sistema eletrénico e na documentacgao relativa ao certame.

DA AREA SOLICITANTE
Diretoria de Administracao e Gestao — ICISMEP.

DAS CONSULTAS, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGAO AO EDITAL
3
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Este edital encontra-se disponivel nos  sites www.icismep.mg.gov.br e
www.portaldecompraspublicas.com.br.

As empresas e/ou representantes que tiverem interesse em participar do certame
obrigam-se a acompanhar as publicagbes referentes ao processo no site
www.portaldecompraspublicas.com.br, bem como no Orgdo Oficial do ICISMEP, por
meio do endereco eletrdnico https://icismep.mg.gov.br/orgao-oficial, com vista a
possiveis alteragdes e avisos.

Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar o edital de licitagcao por irregularidade
na aplicagdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo
protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis da data fixada para abertura do certame,
pelo site www.portaldecompraspublicas.com.br.

A resposta a impugnacgédo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada no site
www.portaldecompraspublicas.com.br, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao
ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

Eventuais modificagbes no edital implicardo nova divulgagédo na mesma forma de sua
divulgagdo inicial, além do cumprimento dos mesmos prazos dos atos e
procedimentos originais, exceto quando a alteragdo nédo comprometer a formulagao
das propostas.

As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo (a) Pregoeiro (a), nos autos do processo de licitagao.

DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

Poderao participar desta licitacdo pessoas juridicas do ramo pertinente ao objeto
licitado, previamente credenciadas, conforme item 06.

Quanto a destinacdo de participagdo ampla ou exclusiva, os licitantes deverdo se
atentar a especificacado descrita em cada LOTE, sendo elas:

5.21 LOTE "“exclusivo ME/EPP":a participacdo neste lote €& exclusiva a
microempresas (ME), empresas de pequeno porte (EPP) e equiparadas (que
tenham auferido no ano calendario anterior, receita bruta correspondente aos
limites definidos no inciso Il do caput do art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de
2006, nela incluidos os atos cooperados e nao cooperados), cujo ramo de
atividade seja compativel com o objeto desta licitacdo e que estejam
previamente credenciadas.

5.2.2 LOTE "espelho": lote aberto para ampla concorréncia, sendo adjudicado
apenas se o LOTE exclusivo restar deserto ou fracassado. Na hipétese de a
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mesma licitante vencer o lote exclusivo para ME/EPP, e apresentar proposta e
lances para o item espelho, a contratacdo ocorrera pelo menor preco ofertado.

5.2.3 LOTE sem especificagdao descrita ou “ampla concorréncia”: Lotes abertos
para ampla concorréncia.

5.2.3.1 Em lotes que possuem valores estimados totais iguais ou inferiores ao

montante de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) aplicar-se-a a
exclusividade de participacdo as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, nos termos dos artigos 47 e 48 da Lei Complementar
123/06, alterada pela Lei Complementar 147/14. Entretanto, fora
adotado o procedimento de duplicacdo de lotes denominado lotes
espelhos, que serdao abertos a ampla concorréncia. Neste ato,
vislumbra-se maior efetividade nas contratagcbes, tornando-as mais
céleres e eficientes, pois evita-se que a licitagdo deserta ou fracassada
seja repetida, ocasionando desperdicio de tempo, recursos financeiros e
comprometimento da fungdo administrativa. Desta forma, o lote
“espelho” apenas sera adjudicado na hipoétese de desergcdo ou
fracasso do lote exclusivo.

5.3 Quando do registro de sua proposta comercial e documentacéo, o licitante declara que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta atende as
exigéncias do Edital.

5.4 Constatado pelo (a) Pregoeiro (a) o descumprimento as exigéncias de habilitacdo e
proposta comercial previstas no Edital, podera o licitante responder pelas sancgdes
previstas neste Edital, bem como na Lei Federal n® 14.133/21.

5.5 Nao podera participar da presente licitagdao a pessoa juridica:

5.5.1 Suspensa de participar em licitagdo e impedida de contratar com o Consorcio
ICISMEP;

5.5.2 Declarada inidénea para licitar ou contratar com quaisquer 6rgdos da
Administracao Publica;

5.5.3 Em consodrcio, visto ndo se tratar de licitagdo com grau de complexidade ou
grande dimensdo que impute a necessidade de associagdo entre particulares
ou entes publicos;

5.5.4 Com faléncia decretada, dissolug¢ao ou liquidacéo;

5.5.5 Cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto desta licitacao;

5.5.6 Sociedade estrangeira nao autorizada a funcionar no pais;

5.5.7 Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdémico, assim entendidas
aquelas que tenham diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que
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utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se
demonstrado que ndo agem representando interesse econdmico em comum;

5.5.8 Que se enquadrem nas vedacgdes previstas no art. 14 da Lei n® 14.133/21;

5.5.9 Que nao atendam as condi¢des deste Edital e seus anexos.

5.6 E vedado a qualquer pessoa, fisica ou juridica, representar mais de um licitante na
presente licitagéo.

5.7 A observancia das vedacbes dos itens anteriores € de inteira responsabilidade do
licitante que, pelo descumprimento, sujeita-se as penalidades cabiveis.

5.8 Como condicdo para participacdo no pregao, a licitante assinalara “SIM” ou “NAO” em
campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaracdes:

5.8.1 Que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo exigidos no edital.

5.8.2 Que nado se enquadra em nenhuma das hipoteses restritivas estabelecidas
neste Edital, bem como na Lei Federal n® 14.133/21.

5.8.3 No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte:
5.8.3.1 Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n° 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus artigos 42 a 49.
5.8.3.1.1 Nos itens exclusivos para participacao de microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento
no certame.
5.8.3.1.2 Nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para
microempresas € empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao”
apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte.
5.8.3.2.3 Que, no ano-calendario desta licitacao, ainda ndo possuem contratos
com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento.

5.84 Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo Federal
(1988).

5.8.5 Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.
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5.8.6 Que atende aos critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade
socioambiental, respeitando as normas de protecdo do meio ambiente.

5.8.7 De que a proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, nas leis trabalhistas nas normas infralegais,
nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de desclassificagao.

DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO

Para acesso ao sistema eletrdnico, os interessados em participar do Pregao deverao
estar credenciados junto ao Portal de Compras Publicas
(www.portaldecompraspublicas.com.br).

6.1.1 O Pregéao Eletrénico sera realizado em sesséo publica, por meio da internet,
mediante condi¢cdes de seguranga (criptografia e autenticagdo) em todas as
suas fases.

6.1.2 Para acesso ao sistema eletrdnico, os interessados na participacdo do Pregao
Eletronico deverdao dispor de chave de identificacdo e senha pessoal -
intransferiveis, obtidas através do sitio do Portal de Compras Publicas
(www.portaldecompraspublicas.com.br).

6.1.3 E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como, seu
uso em qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante,
nao cabendo ao Consércio ICISMEP e ao provedor do sistema, a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido do acesso

6.1.4 O credenciamento do licitante junto ao sistema eletrénico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo da capacidade
técnica para a realizacdo das transagdes inerentes a este Pregao, sob pena da
aplicagédo das sanc¢des previstas neste Edital.

6.1.5 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagbes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e
seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

6.1.6 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais na Plataforma de Licitacdes e manté-los atualizados junto aos
orgaos responsaveis pela informagédo, devendo proceder, imediatamente, a
correcao ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorregdo ou aqueles
se tornem desatualizados.
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6.1.7 A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagao.

6.1.8 Qualquer informacgao acerca do credenciamento podera ser obtida por meio do
site www.portaldecompraspublicas.com.br, conforme instrugbes nele contidas.

O Consorcio Publico ICISMEP nao possui autonomia para intervir no credenciamento
dos fornecedores para obtencdo de acesso, haja vista ser esse procedimento de
exclusiva responsabilidade do Portal de Compras Publicas.

A declaracgao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢ao sujeitara o licitante
as sancgoes previstas em lei e neste Edital.

DA PROPOSTA

Devera ser inserido, em campo proprio do sistema eletrdnico, o valor total da proposta,
referente a prestagdo dos servigos por 12 (doze) meses, até a data e horarios
marcados para abertura da sessao, quando entdo encerrar-se-a automaticamente a
fase de recebimento de propostas.

Os valores unitarios deverao ser expressos em moeda corrente do pais, com até 04
(quatro) casas decimais. Os valores totais deverao ser expressos em moeda corrente
do pais, com até 02 (duas) casas decimais.

O licitante podera apresentar proposta referente ao (s) ITEM (S) ou LOTE (S) que for
(em) de seu interesse, devendo esta (s) e os lances referir-se a integralidade de seu
objeto, ndo se admitindo propostas para fornecimento parcial do objeto do lote/item.

O licitante que cumprir os requisitos legais para qualificagdo como microempresa (ME)
ou empresa de pequeno porte (EPP), art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006, e que
ndo estiver sujeito a quaisquer dos impedimentos do § 4° do referido artigo, caso
tenha interesse em usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da
Lei citada devera declarar, em campo préprio, no sistema eletrénico, sua condi¢cao de
ME ou EPP.

7.4.1 A obtengdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas € as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de
realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte.

O licitante que apresentar declaracao falsa respondera por seus atos, civil, penal e
administrativamente.

O prego devera ser cotado considerando-se a entrega do objeto licitado em enderego
discriminado no Anexo |, incluidos os valores de quaisquer gastos ou despesas com
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transporte, tributos, fretes, 6nus previdenciarios e trabalhistas, seguros e outros
encargos ou acessorios.

7.7 O prazo de validade das propostas sera de 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacgao.

7.7.1 Caso esse prazo nao esteja expressamente indicado na proposta comercial, o
mesmo sera considerado como aceito para efeito de julgamento.

7.8 O objeto devera estar totalmente e estritamente dentro das especificagdes contidas
para os itens do Edital.

7.9 O licitante sera responsavel por todas as transagbes que forem efetuadas em seu
nome no Pregado Eletrénico, assumindo como firme e verdadeira sua proposta e
lances.

7.10 O licitante devera indicar a marca do item na proposta, guando aplicavel.

7.11 Sera desclassificada a proposta que:

7.11.1 For incompativel com objeto licitado.

7.11.2 Nao se refira a integralidade do item/lote.

7.11.3 Nao atenda as exigéncias estabelecidas no Edital ou em diligéncia;

7.11.4 Apresente precos inexequiveis ou permanecerem acima do or¢camento
estimado para a contratagcdo ou quando nado tiverem sua exequibilidade
demonstrada por intermédio de diligéncia, quando exigido pela Administracéo,
nos termos do art. 59, Ill e IV da Lei n® 14.133/21.

7.12 Nao se considerara qualquer oferta de vantagem néo prevista neste Edital.

7.13 Quaisquer erros de soma e/ou multiplicacdo apurados na Proposta Comercial serdo
corrigidos pela equipe de licitagéo.

7.13.1 Serao corrigidos os valores dos pregos unitarios ou do preco total do item/lote,
conforme a divergéncia apurada, de forma a prevalecer, sempre, o valor total
menor ou igual ao valor do lance ofertado na sessdo do Pregao ou o valor
negociado com o (a) Pregoeiro (a), apos diligéncia e mediante expressa
anuéncia do licitante.

7.13.2 Serao desconsiderados os valores unitarios a partir da quinta casa decimal, e
totais a partir da terceira casa decimal, se apresentados.

7.14 REQUISITOS PARA A APRESENTACAO DAS PROPOSTAS
7.14.1 A repeticdo dos conjuntos de especificagdes contidos neste edital na proposta

técnica ndo garante o seu atendimento integral; N&o serdo consideradas
9
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afirmacgdes sem a devida comprovacao; devera ser informado o site onde se
encontra o catalogo para confirmagdo das caracteristicas do equipamento;
devera apresentar em midia digital e/ou manual do equipamento com as
caracteristicas minimas grifadas; Devera ser apresentada a documentagao
técnica original do fabricante, ndo sendo aceitos documentos redigidos
manualmente, alterados ou copiados;

7.14.2 Devera ser anexada juntamente a proposta folders, catalogo de produtos ou
outros instrumentos que permitam uma adequada visualizagdo e
caracterizacao dos equipamentos ofertados;

7.14.3 Os catalogos dos equipamentos e solugbes ofertadas, deverdo estar em
portugués ou com traducgao oficial, e que demonstrem de maneira inequivoca
e expressa que os equipamentos e os softwares ofertados atendem a todas
as especificacdes técnicas solicitadas;

7.14.4 Na eventualidade de as especificagcbes apresentadas no catalogo ndo serem
suficientes para comprovar que o objeto ofertado atende as exigéncias do
edital, o licitante devera apresentar carta do fabricante que assegure o
cumprimento das especificacdes do edital ou outro documento comprobatoério
adequado, sob pena de desclassificagao.

DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, a
proposta reformulada com a descricdo do objeto ofertado, com o preco ou percentual
de desconto, conforme critério de julgamento adotado, apds o término da fase de
negociagéo, observando o prazo de DUAS HORAS. (Anexo Il — modelo da proposta
de pregos).

Na hipotese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentacio de propostas e
lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os
documentos de habilitagdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto
ofertado.

Os documentos exigidos para habilitagdo serao encaminhados exclusivamente
por meio do sistema, em formato digital, no prazo de DUAS HORAS, contado da
solicitagao do pregoeiro.

Os prazos deste item poderao ser prorrogados, a pedido do licitante, desde que aceita
pelo (a) Pregoeiro (a).

Caso o Pregoeiro entenda que ocorreu mera protelacdo do prazo sem justificativas
plausiveis, a proposta podera ser desclassificada ou o licitante inabilitado.

Ocorrendo atraso no envio dos documentos sem as justificativas aceitas pelo
Pregoeiro, ou na hipétese de apresentacdo daqueles em desacordo com as
especificagdes previstas, o licitante estara sujeito as sangdes dispostas no edital e/ou

10
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8.7.

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

8.14

na legislagdo pertinente, sendo convocado outro licitante, desde que respeitada a
ordem de classificagao e os critérios de desempate.

Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito
em obediéncia ao disposto na Lei n° 14.133/2021.

A verificagao e exigéncia dos documentos de habilitagado somente sera feita em
relagao ao licitante vencedor.

8.8.1 Os documentos relativos a regularidade fiscal, somente serdo exigidos, em
qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas
do licitante mais bem classificado.

8.8.2 Respeitada a excegcao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal,
quando a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentacao de propostas
e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem
ocorrera em relagao a todos os licitantes.

Apébs a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou
apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, de acordo com o
art. 64 da Lei 14.133/21, para:

8.9.1 Complementagdo de informacbes para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame.

Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar
erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e
classificagao.

As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo encaminhar a
documentagao de habilitagéo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°® 123/06.

Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizacdo dos
procedimentos de negociagao e julgamento da proposta.

Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor
classificado somente serao disponibilizados para avaliagdo do (a) Pregoeiro (a) e para
acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

O (A) Pregoeiro (a), quando julgar necessario, podera determinar a apresentagéo dos
documentos originais em até 02 (dois) dias uteis, excluido o dia da solicitagdo, com
vistas a confirmacao da autenticidade.
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8.15

8.16

8.17

8.18

8.19

8.20

9.1

9.2

Os originais, caso sejam solicitados, deverao ser encaminhados a Comissao
Permanente de Licitagdo do Consorcio Publico ICISMEP, localizada na Rua das
Orquideas, n° 489, Bairro Flor de Minas, Sao Joaquim de Bicas/MG.

O prazo mencionado no item 8.14 podera ser prorrogado, a pedido do licitante, com
justificativa aceita pelo (a) Pregoeiro (a), desde que apresentado requerimento no
prazo inicialmente concedido.

Os documentos encaminhados via correio que ndo forem carreados aos autos em
virtude de ja terem sido encaminhados via sistema eletrénico, estardo disponiveis para
retirada do licitante na sala da Comissao Permanente de Licitagao pelo periodo de 07
(sete) dias uteis. Ultrapassado o periodo mencionado, os documentos serao
descartados pela CPL.

O (A) Pregoeiro (a) podera convocar o licitante, por meio do sistema eletrbnico,
estabelecendo prazo razoavel para tanto, para apresentar informacbdes e/ou
documentos complementares que contenham as caracteristicas do produto ofertado,
tais como modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informagoes
pertinentes, a exemplo de catalogos e folhetos, sob pena de nado aceitacido da
proposta.

8.18.1 O prazo estabelecido pelo (a) Pregoeiro (a) podera ser prorrogado por
solicitacdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo
estabelecido, e formalmente aceita pelo (a) Pregoeiro (a).

O (A) Pregoeiro (a) podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de
pessoal do Consorcio Publico ICISMEP ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas
estranhas a ele, para orientar sua decisao.

Incumbira ao licitante acompanhar as operagcbes no sistema eletronico durante a
sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

Os licitantes deverao encaminhar em campo préprio do sistema, conforme a
disposicdo do subitem 8.3, a documentagdo a seguir relacionada. Os licitantes
poderao apresentar a documentacao de forma unificada por intermédio do Certificado
de Registro Cadastral do Fornecedor — CRC, emitido pela Secretaria de Planejamento
de Gestdo do Estado de Minas Gerais (CAGEF/SEPLAG), e CRC emitido
pelo Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF).

Os documentos contidos nos certificados mencionados para fins de habilitagao
compreendem a habilitagdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista e qualificagcao
econbmica, ndo abrangendo os documentos de habilitagdo de qualificagdo técnica,
e/ou quaisquer outros documentos solicitados que ndo estejam mencionados no CRC.
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9.3 Os documentos com vigéncia expirada no CRC deverdao ser apresentados com
vigéncia valida.

9.4 Caso o representante legal seja pessoa diversa do representante cadastrado no CRC,
ou caso tenho sido promovida alteragdo do quadro societario sem alteragdo do CRC,
devera ser entregue instrumento de procuragdo, juntamente com os documentos de
identificagdo do procurador, ou contrato social/estatuto atualizado e devidamente
registrado.

9.5 HABILITAGAO JURIDICA

9.5.1

9.5.2

9.56.3

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor (de acordo com as
exigéncias do Codigo Civil), a alteracdo contratual referente & mudanca de
razao social, na hipotese de haver a referida mudanga, bem como a Ultima
alteragdo, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais,
e, no caso de sociedade por a¢des, acompanhado dos documentos de eleigao
de seus administradores.

Caso seja representada por procurador, este devera apresentar procuragéo ou
documento equivalente, com firma reconhecida do Outorgante, cépia do
respectivo RG - Registro Geral e CPF/MF — Cadastro de Pessoa Fisica do
Ministério da Fazenda, a fim de comprovar os poderes do outorgante.

Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no pais e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento
expedido pelo Orgao competente, quando a atividade assim o exigir.

9.6 REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

9.6.1

9.6.2

9.6.3

9.6.4

9.6.5

Prova de regularidade da inscricdo da empresa no Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica - CNPJ.

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e Seguridade Social,
mediante apresentacao de Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, fornecida pela Secretaria da Receita
Federal ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante, mediante apresentagdo de certiddo emitida pela Secretaria
competente do Estado.

Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, mediante apresentagéo de certiddo mobiliaria emitida pela Secretaria
competente do Municipio.

Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS, emitida pela Caixa Econdmica Federal.
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9.7

9.6.6 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa.

QUALIFICAGAO ECONOMICA

9.7.1 Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

9.7.1.1 No caso de certidao positiva de recuperagao judicial ou extrajudicial, o
licitante devera apresentar a comprovacao de que o respectivo plano de
recuperacao foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58 da Lei n.
11.101, de 9 de fevereiro de 2005, devendo, ainda, comprovar todos os
demais requisitos de habilitagéo.

9.8 QUALIFICAGAO TECNICA

9.9

9.10

9.11

9.8.1 Apresentagdo de no minimo 01 (um) atestado ou certiddo que demonstre
capacidade operacional na execugao de servicos similares de complexidade
tecnolégica e operacional equivalente ou superior, demonstrando que a
licitante executou satisfatoriamente os servigos, conforme previsto no art. 67, Il,
da Lei n® 14.333/21.

Em caso de Microempresas (ME) e Empresa de Pequeno Porte (EPP), caso queira
fazer uso do tratamento diferenciado a ME/EPP, além da documentagdo acima
referenciada, a mesma devera fazer prova de atendimento aos requisitos para o seu
enquadramento, na forma estipulada pelo art. 3° da Lei Complementar 123/06:

A comprovacgao sera por meio de:

9.10.1 Se inscrito no Registro Publico de Empresas Mercantis, declaragdo de
enquadramento arquivada ou a certiddo simplificada expedida pela Junta
Comercial, ou equivalente, da sede da pequena empresa.

9.10.2 Se inscrito no Registro Civil de Pessoas Juridicas, declaracdo de
enquadramento arquivada ou a Certiddo de Breve Relato do Cartério de
Registro Civil de Pessoas Juridicas, ou equivalente, da sede da pequena
empresa.

As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte também deverdao apresentar os
documentos referentes a regularidade fiscal. Todavia, apresentada a documentagéo,
eventual restricdo podera ser sanada no prazo de 5 (cinco) dias uteis, podendo ser
prorrogado por igual periodo a critério da Administracdo, apds a lavratura da Ata,
como condicdo para a assinatura do Contrato, na forma da Lei Complementar n°
123/06 e 147/14.

9.11.1. A ndo regularizacdo da documentagdo no prazo previsto acima, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art.
155 e seguintes da Lei Federal n° 14.133, de 2021, sendo facultado ao Orgéo
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9.12

9.13

9.14

9.15

9.16

9.17

Gerenciador convocar os licitantes remanescentes no pregao, na ordem de
classificagéo, para a assinatura da Ata de Registro de Pregos, ou revogar a
licitag&o.

Os documentos devem estar dentro do prazo de vigéncia. Registra-se que a
verificagao nos sitios oficiais de érgaos e entidades emissoras de certiddes constituem
meio legal de prova para fins de habilitacao.

9.12.1. A verificagdo pelo Pregoeiro nos sitios eletrdnicos oficiais de o6rgéaos e
entidades emissores de certiddes, constitui meio legal de prova para fins de
habilitacdo, e estes documentos poderdo ser agregados aqueles
originariamente inseridos pelos licitantes.

Os documentos apresentados sem prazo de validade serdo considerados validos por
180 (cento e oitenta) dias apds a sua expedigédo, sendo que a verificagdo pelo 6rgao
ou entidade promotora do certame nos sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.

O licitante obriga-se a comunicar a superveniéncia de fato impeditiva da habilitagao,
quando existente, observadas as penalidades cabiveis.

Quando do julgamento das propostas e da habilitagdo, o (a) Pregoeiro (a) e Equipe de
Apoio poderao sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos
documentos e de sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, com
validade e eficacia, e acessivel a todos os interessados.

9.15.1.E facultado ao (a) Pregoeiro (a) e a Equipe de Apoio, no interesse da
Administragdo relevar omissdes puramente formais observadas na
documentacdo e na proposta, desde que ndo contrariem a legislagao vigente e
ndo comprometam a lisura da licitagao.

Sob pena de inabilitagido, todos os documentos apresentados para habilitacao deverao
estar em nome do licitante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ e endereco
respectivo, observando-se que:

9.16.1. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da
matriz.

9.16.2 Se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial.

9.16.3 Se o licitante for matriz, e 0 executor do contrato for filial, a documentacao
devera ser apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente.

9.16.4 Serado dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizagdo de processo de Autenticacao

Digital e de certificacdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida

Provisdria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, serdao recebidos e presumidos
15

e Sede administrativa Hospital ICISMEP 272 joias
Rua d i 489, B. For di Mir J¥ Jrmardes, 4

miza Ma 1 120, B. Madre ELpl



NSORCIO PUBLICO

ICISMEP

Solucao em servigos publicos

9.18

9.19

9.20

verdadeiros em relacdo aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos
originais e copias em papel.

Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida
em relagdo a integridade do documento digital.

Os documentos mencionados neste item néo poderdo ser substituidos por qualquer
tipo de protocolo, ou apresentados por meio de discos magnéticos, salvo nos casos ja
previstos.

A apresentagdo dos documentos em desacordo com o previsto neste item ou a sua
auséncia, inabilitara o licitante.

10. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

10.1 A abertura da sesséao publica deste Pregéo, conduzida pelo (a) Pregoeiro (a), ocorrera
na data e na hora indicadas neste Edital, no site
www.portaldecompraspublicas.com.br.

10.2 Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua
desconexao.

11. DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

11.1. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital, contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificagbes técnicas
exigidas no Termo de Referéncia.

11.1.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

11.1.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

11.1.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

11.2. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances

12. DA FORMULAGAO DE LANCES E MODO DE DISPUTA

12.1 Aberta a etapa competitiva, os licitantes classificados deverao encaminhar lances
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente
informados do horario e valor consignados no registro de cada lance.
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12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

Durante o transcurso da sessao, os licitantes serao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificagdo do ofertante.
Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

Os lances apresentados e levados em consideracao para efeito de julgamento serao
de exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear
qualquer alteragao.

O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a
vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3)
segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os
respectivos lances.

Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.

Durante a fase de lances, o (a) Pregoeiro (a) podera excluir, justificadamente, lance
cujo valor seja manifestamente inexequivel.

Se ocorrer a desconexao do (a) Pregoeiro (a) no decorrer da etapa de lances, e o
sistema eletrénico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

Quando a desconexao do (a) Pregoeiro (a) persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessao publica sera suspensa e tera reinicio somente apds decorridas 24
(vinte e quatro) horas da comunicagao do fato pelo (a) Pregoeiro (a) aos participantes.

12.9.1 A desconexdo acima nao sera considerada quando houver necessidade de
interrupcdo  motivada da sessdo, a exemplo de necessidade
de intervalo no final do expediente da manha ou do final da tarde. Na hipotese
de interrupgao durante a sessao de disputa de precos, o pregoeiro devera
previamente informar a interrupcdo, bem como, a data e horario de
continuagdo da disputa, no campo de mensagens do sistema.

12.10 A etapa de envio de lances da sessao publica tera duragao de quinze minutos.

12.10.1 Encerrado o prazo previsto anteriormente, o sistema encaminhara o aviso de
fechamento iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, a recepg¢do de lances sera automaticamente
encerrada.

12.10.2 Encerrado o prazo de que trata o item 12.10.1, o sistema abrira a
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os autores das
ofertas com valores até dez por cento superior aquela possam ofertar um
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lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

12.10.3 Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢cdes de que trata o item
12.11.2, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de
classificacdo, até o maximo de trés, poderdao oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

12.10.4 Encerrados os prazos estabelecidos nos 12.10.2 e 12.10.3, o sistema
ordenara os lances em ordem crescente de vantajosidade.

12.10.5 Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos 12.10.2 e
12.11.3, havera o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até
0 maximo de trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e
fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste
prazo, observado, apds esta etapa, o disposto no 12.10.4.

12.10.6 Na hipotese de nao haver licitante classificado na etapa de lance fechado que
atenda as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela
equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada,
nos termos do disposto no 12.10.5.

12.11 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores
deverao ser desconsiderados pelo pregoeiro.

13. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

13.1 Apds a fase de lances, se a proposta melhor classificada nao tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte, € houver proposta de microempresa
ou empresa de pequeno porte que seja igual ou superior em até 5% (cinco por cento)
a proposta mais bem classificada, estara configurado o empate previsto no art. 44, §
2° da Lei Complementar n® 123/2006, e proceder-se-a da seguinte forma:

13.1.1 A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera
no prazo de 05 (cinco) minutos, contados do envio da mensagem automatica
pelo sistema, apresentar uma ultima oferta, obrigatoriamente inferior a proposta
do primeiro colocado, situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatérias e
observado o valor estimado para a contratagéo, sera adjudicado em seu favor o
objeto deste Pregéo;

13.1.2 Nao sendo vencedora a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais
bem classificada, na forma da subcondigcdo anterior, o sistema, de forma
automatica, convocara as licitantes remanescentes que porventura se
enquadrem na situagao descrita nesta condigdo, na ordem classificatéria, para
o exercicio do mesmo direito.

13.1.3 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido nesta
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14.

141

14.2

14.3

15.

15.1

15.2

condicdo, o sistema fara um sorteio eletrbnico, definindo e convocando
automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final do
desempate.

13.1.4 A convocada que nao apresentar proposta dentro do prazo de 05 (cinco)
minutos, controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto nos artigos 44 e
45 da Lei Complementar n°® 123/2006.

13.1.5 Na hipétese de nao contratagdo nos termos previstos nesta secdo, o
procedimento licitatério prossegue com as demais licitantes.

DA NEGOCIAGAO

Encerrada a etapa de envio de lances da sessé&o publica, o (a) Pregoeiro (a) devera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor prego, para que seja obtida a melhor proposta, vedada a
negociacao em condi¢des diferentes das previstas neste Edital.

Todo o procedimento relativo a licitagdo ocorrera por meio do sistema eletrénico,
podendo ser utilizados outros meios de comunicacéo direta com a empresa vencedora
para fins de negociagdo, como e-mail e/ou telefone, reduzindo a termo, ao final, a
eventual negociagéo realizada.

O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar, apos a
fase de negociagado, em campo préprio do sistema, a proposta comercial adequada ao
valor negociado, no prazo de 02 (duas) horas ou dentro do prazo previamente
informado pelo Pregoeiro (a) devidamente preenchida na forma do Anexo Il.

14.3.1 Se for o caso, os documentos complementares deverao ser enviados no prazo
de 24 (vinte e quatro) horas contada da solicitagao do (a) Pregoeiro (a).

14.3.2 Os prazos mencionados neste item poderao ser prorrogados a critério do
Pregoeiro (a).

14.3.3 Apds a negociagao do preco, o (a) Pregoeiro (a) iniciara a fase de aceitacao e
julgamento da proposta, examinando a melhor classificada quanto a
compatibilidade do prego ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da
proposta com as especificagdes técnicas do objeto.

DO CADASTRO RESERVA E REMANEJAMENTO

O Cadastro de Reserva de Fornecedores sera formado por todos os licitantes
classificados segundo a ordem da Uultima proposta apresentada durante a fase
competitiva, excetuados os classificados em primeiro lugar com o0s quais serao
registrados na ata de registro de pregos.

E facultado ao licitante que compde o cadastro reserva a aceitacdo para assumir o
registro de pregos.
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15.3

16.

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

As alteragdes dos quantitativos dos itens realizadas através do remanejamento interno
entre os OrgaosParticipantes ndo podera causar acréscimo ou decréscimo nos valores
dos itens iniciais previstas no processo licitatorio.

15.3.1 Cabe ao Orgdo Gerenciador controlar, autorizar e operar a realizagdo do
remanejamento dos quantitativos dos itens internamente entre os Orgdos
Participantes.

DO CRITERIO DE JULGAMENTO
O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO POR LOTE.

Salienta-se que ao proceder o langamento no sistema de disputa o valor a ser langado
€ o valor correspondente ao total do lote.

Apés a analise da proposta e da documentagdo enviada pelo arrematante, o (a)
Pregoeiro (a) podera declarar o vencedor da disputa no sistema.

No caso de desclassificagdo da proposta de menor prego ou inabilitacdo do licitante, o
(a) Pregoeiro (a) examinara a proposta ou lance subsequente, verificando a sua
aceitabilidade e habilitagdo do licitante, na ordem de classificagdo e, assim,
sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta que atenda as exigéncias deste
Edital.

16.4.1 Nessa etapa o (a) Pregoeiro (a) também podera negociar o pre¢co com o
licitante, para que sejam obtidas melhores condi¢cbes para o Consoércio Publico
ICISMEP.

16.4.2 Existindo ME ou EPP remanescente, no intervalo do empate ficto, ocorrendo a
hipotese do caput, voltar-se-a a etapa correspondente ao item 13 deste Edital.

A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema
eletrébnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

O sistema gerara ata circunstanciada da sesséo, na qual estardo registrados todos os
atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, ficando a mesma disponivel para
consulta no site (www.portaldecompraspublicas.com.br).

Quando necessario, o (a) Pregoeiro (a) e a Equipe de Apoio poderao complementar as
informacdes da Ata gerada pelo sistema, que sera juntada aos autos referentes ao
certame e estara disponivel para consulta no site
(www.portaldecompraspublicas.com.br).

Cabera ao licitante acompanhar as operagbes no sistema eletrbnico, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da n&o observancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexéao.
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17. DOS RECURSOS E CONTRARRAZOES
17.1 Dos atos da Administragao praticados neste certame cabem:

17.1.1 Recurso, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimacao ou de
lavratura da ata, em face de:

17.1.1.1 Ato que defira ou indefira pedido de pré-qualificacdo de interessado ou
de inscricdo em registro cadastral, sua alteragdo ou cancelamento;

17.1.1.2 Julgamento das propostas;
17.1.1.3 Ato de habilitagao ou inabilitagdo de licitante;
17.1.1.4 Anulacao ou revogacao da licitacao;

17.1.1.5 Extingdo do contrato, quando determinada por ato unilateral e escrito
da Administracao.

17.1.2 Pedido de reconsideragao, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de
intimacao, relativamente a ato do qual n&o caiba recurso hierarquico.

17.2 Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nos subitens “17.1.1.2” e
“17.1.1.3”, serdo observadas as seguintes disposicoes:

17.2.1 A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusdo, e o prazo para apresentacdo das razbes recursais sera iniciado na
data de intimac&o ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagdo ou, na
hipétese de adogao da inversédo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°
14.133/21, da ata de julgamento.

17.2.1.1 A manifestacdo de recurso devera ocorrer em campo proprio do
sistema, em até 30 minutos apdés o ato do (a) Pregoeiro (a) que
declarou a habilitagdo ou inabilitagdo do licitante.

17.2.2 A apreciagao dar-se-a em fase Unica.

17.3 O recurso de que trata os subitens “17.1.1.2” e “17.1.1.3” sera dirigido a autoridade
que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato
ou a decisao no prazo de 03 (trés) dias uteis, encaminhara o recurso com a sua
motivacdo a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo
de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

17.4 O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

17.5 O prazo para contrarrazdes sera 0 mesmo do recurso e tera inicio apds encerrado o
prazo das razdes do recurso.
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17.6

17.7

17.8

17.9

Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

O recurso ou pedido de reconsideracao devera ser interposto da seguinte forma:

17.7.1 Por intermédio de meio eletrbnico na plataforma eletrénica:
(www.portaldecompraspublicas.com.br); ou

17.7.2 Por intermédio de pega original protocolada em meio fisico, junto a Sede do
Consoércio ICISMEP (Rua das Orquideas, n° 489, Bairro Flor de Minas, Sao
Joaquim de Bicas, CEP: 32.920-000), observando-se o horario de expediente,
até as 17h00 da data limite estipulada pelo pregoeiro (a).

O Recurso e o pedido de reconsideracgao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha deciséao final da autoridade competente.

N&o sendo interpostos recursos, ou sendo interposto em desacordo com o Edital, ou
decididos os recursos interpostos o Pregoeiro(a) encaminhara o processo licitatorio
para autoridade competente para os procedimentos de adjudicacdo do objeto do
certame a(s) empresa(s) declarada(s) vencedora(s) e homologagao.

17.10 A decisdo acerca de recurso interposto sera divulgada por meio de publicacdo no

sistema eletrénico (www.portaldecompraspublicas.com.br).

18. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
18.1 A sessao publica podera ser reaberta:

18.1.1 Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos
anteriores a realizagao da sessao publica precedente ou em que seja anulada
a propria sessao publica, situacdo em que serao repetidos os atos anulados e
os que dele dependam.

18.1.2 Quando houver erro na aceitacdo do pregco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor n&do assinar o contrato/Ata, ndo retirar o
instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista,
nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipoteses, serdo
adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances.

18.2 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a
sessao reaberta.

18.2.1 A convocacéao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), ou e-mail, ou de
acordo com a fase do procedimento licitatério.

19 DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO
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19.1

20

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

20.7

20.8

Nao sendo interpostos recursos, ou sendo interposto em desacordo com o Edital, ou
decididos os recursos interpostos, o Pregoeiro (a) encaminhara o processo licitatério
para autoridade competente para os procedimentos de adjudicacdo do objeto do
certame a(s) empresa(s) declarada(s) vencedora(s) e homologagao.

DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS (ARP) E SUAS ALTERAGOES

As obrigacdes decorrentes das aquisicdes do objeto, constantes no Registro de
Precos a serem firmadas entre o Orgdo Gerenciador (Consércio ICISMEP) e o
fornecedor, serdao formalizados através da Ata de Registro de Precos, sendo que o
prazo de validade do Registro de Precos sera de 1 (um) ano, podendo ser prorrogado,
por igual periodo, desde que comprovado o pre¢o vantajoso.

Em caso de prorrogacao da vigéncia da ata de registro de pregos, poderdo ser
restabelecidos os quantitativos inicialmente fixados na licitagao.

O fornecedor classificado em 1° (primeiro) lugar e devidamente habilitado, sera
convocado a firmar as Atas de Registro de Pregcos no prazo de 3 (trés) dias uteis apds
a homologacao, podendo o prazo ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado aceito pela
Administracdo do Consodrcio Publico, devendo o proponente manter-se nas mesmas
condi¢cbes da habilitagdo quanto a regularidade fiscal.

Se os licitantes adjudicatarios convocados dentro do prazo de validade de suas
propostas, deixarem de assinar a ARP, ndo tendo solicitado prorrogagéo de prazo com
justificativa aceita pelo setor gerenciador, o (a) Pregoeiro (a), examinara as propostas
subsequentes e a habilitagdo dos licitantes, segundo a ordem de classificagédo, até a
apuracdo da proposta que atenda ao Edital, sem prejuizo das penalidades impostas
por Lei, apds regular Processo Administrativo.

Na hipotese de o fornecedor primeiro classificado ter seu registro cancelado, poderao
ser convocados os fornecedores do Cadastro de Reserva, na ordem de classificagao,
sem prejuizo das penalidades impostas porLei, apos regular Processo Administrativo.

Observados os critérios e condigdes estabelecidas neste Edital e o prego registrado,
os Orgdos Participantes poderdo adquirir de mais de um fornecedor registrado,
segundo a ordem de classificagdo, desde que razdes de interesse publico justifiquem
€ que o primeiro classificado nao possua capacidade de fornecimento compativel com
o solicitado.

A existéncia de precos registrados no obriga o Orgdo Gerenciador ou os Orgéos
Participantes a firmar as contratacbes que deles poderdo advir, facultando-se a
realizagédo de licitagdo especifica para a aquisigao pretendida, sendo assegurado ao
beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigées.

Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducéo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos
bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situacdes:
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20.9

20.10

20.11

20.12

20.13

20.8.1 Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de
fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execug¢do da ata tal como pactuada, nos termos do disposto no
art. 124, 11, “d”, da Lei Federal n°® 14.133/21.

20.8.2 Em caso de criagdo, alteragao ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos
legais ou superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada repercussao
sobre os pregos registrados, nos termos do art. 25, |, do Decreto Federal n°
11.462/23.

Na ocorréncia das situagdes previstas anteriormente o 6rgdo gerenciador promovera
as necessarias negociagoes junto aos fornecedores, devendo:

20.9.1 Convocar o fornecedor visando a negociagdo para reducdo de precos e sua
adequacéao ao praticado pelo mercado;

20.9.2 Frustrada a negociacao, o fornecedor sera liberado do compromisso
assumido sem aplicagcdo depenalidade; e

20.9.3 Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagéo.

Quando o preco de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o fornecedor,
mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir 0 compromisso,
o Orgao Gerenciador podera:

20.10.1 Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagao ocorra
antes do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se
confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; €;

20.10.2 Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de
negociagao.

20.10.3 Nao havendo éxito nas negociacdes, o Orgdo Gerenciador devera proceder
a revogacdo da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis
para obtencdo da contratagdo mais vantajosa.

O setor gerenciador avaliara o mercado constantemente promovendo, se necessario,
as negociagdes ao ajustamento do prego, nos termos do art. 26 e 27 do Decreto n°
11.462/23.

O fiscal da ARP devera realizar o controle dos produtos entregues, qualitativa e
quantitativamente, visando, inclusive, que n&o se exceda o limite estimado para a
contratacgao.

Nos termos do art. 23 do Decreto Federal n° 11.462/23, fica vedado efetuar
acréscimos nos quantitativos estabelecidos na ata de registro de precos.
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20.14 O detentor do preco registrado é obrigado a assegurar e facilitar o acompanhamento

e a fiscalizagdo do ARP, bem como permitir 0 acesso a informagdes consideradas
necessarias pelo setor gerenciador e 6rgaos participantes.

21 DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

21.1 O registro do fornecedor sera cancelado pelo Consércio quando o fornecedor:

21.1.1 Descumprir as condi¢des da Ata de registro de precos sem motivo justificado;

21.1.2 Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela Administragdo sem justificativa razoavel;

21.1.3 Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipotese prevista no § 2° do art. 27
do Decreto Federal n° 11.462/23; ou

21.1.4 Sofrer sangao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei Federal
n°® 14.133/21.

21.2 O registro de pregos também podera ser cancelado por razdes de interesse publico.

21.3 O cancelamento do registro de precos, nas hipoteses previstas, assegurados o
contraditério e a ampla defesa, sera formalizado por despacho da autoridade
competente do Orgdo Gerenciador.

21.4 O cancelamento do registro de pregos podera ocorrer por fato superveniente,
decorrente de caso fortuito ou forca maior, que prejudique o cumprimento da ata,
devidamente comprovados e justificados:

21.4.1 Por razéo de interesse publico;
21.4.2 A pedido do fornecedor, ou
21.4.3 Se nao houver éxito nas negociagoes.

22 DO REAJUSTE DOS PRECOS

22.1 Os valores poderao ser reajustados com base no indice de Pregcos ao Consumidor
Amplo (IPCA) ou outro que vier a substitui-lo, com data-base vinculada a data do
orcamento estimado e com a possibilidade de ser estabelecido mais de um indice
especifico ou setorial, em conformidade com a realidade de mercado dos respectivos
insumos.

23 DA FISCALIZAGAO

23.1 A fiscalizacdo do objeto contratado sera realizada pelos fiscais designados pelo
Consorcio em relagédo as suas proprias contratacdes, e pelos fiscais indicados pelos
municipios participantes.
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23.2

24

241

25

25.1

252

253

254

25.5

26

26.1

O acompanhamento e a fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo excluem nem
reduzem a responsabilidade do detentor do prego registrado pelo correto cumprimento
das obrigacdes decorrentes da contratagao.

DA(S) DOTACAO(OES)

As despesas decorrentes das aquisi¢cdes, objeto do presente certame, referentes ao
6rgdo gerenciador, correrao por conta das dotacbes orgcamentarias n°
3.3.90.40.00.1.01.00.04.122.0002.2.0001,  3.3.90.10.00.1.03.01.04.122.0002.2.0005,
3.3.90.40.00.1.05.01.04.122.0001.2.0011 e 3.3.90.40.00.1.02.06.10.302.0003.2.0013.

DO PAGAMENTO

O ¢rgao demandante efetuara o pagamento em até 30 (trinta) dias, apés a data de
recebimento dos materiais, objeto desta licitagdo, acompanhado da respectiva Nota
Fiscal Eletronica e arquivo XML.

Os pagamentos devidos pelo Consércio serdo efetuados por meio de depdsito ou
transferéncia eletrbnica em conta bancaria a ser informada pelo fornecedor,
preferencialmente do Banco do Brasil, ou, eventualmente, por outra forma que vier a
ser convencionada entre as partes, vedando-se o pagamento por meio de boleto
bancario.

Poderao ser realizados pagamentos em contas cujo CNPJ de titularidade seja diverso
daquele da habilitacdo e proposta vinculada no caso de solicitagdo de alteragédo entre
o CNPJ da matriz e filiais ou de filiais entre si, mediante comprovacdao do
preenchimento dos requisitos de habilitagdo pelo novo CNPJ.

Na realizagdo do pagamento serao retidos os tributos devidos conforme as normas em
vigor e passiveis de retengao pelo Consorcio, devendo o fornecedor indicar estes
valores no documento fiscal.

Nenhum pagamento sera efetuado ao beneficiario do prego registrado enquanto
pendente de liquidagdo qualquer obrigacao financeira ou técnica que lhe for imposta,
em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito do
reajustamento de pregos ou corre¢cdo monetaria.

DAS INFRACOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infracoes:

26.1.1 Dar causa a inexecugao parcial do contrato/Ata;

26.1.2 Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

26.1.3 Dar causa a inexecucao total do contrato/Ata;
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26.2

26.3

26.4

26.5

26.6

26.1.4 Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

26.1.5 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

26.1.6 Nao celebrar o contrato/ata ou ndo entregar a documentagao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

26.1.7 Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

26.1.8 Apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaragao falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato/Ata;

26.1.9 Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato/Ata;
26.1.10 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
26.1.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

26.1.12 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

Serao aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas previstas nesta Lei as
seguintes sangdes:

26.2.1 Adverténcia;

26.2.2 Multa;

26.2.3 Impedimento de licitar ou contratar;

26.2.4 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

Na aplicacao das sangdes sera considerado o disposto no § 1°, do art. 156 da Lei n°
14.133/21.

A sancado prevista no subitem 26.2.1 sera aplicada exclusivamente pela infracido
administrativa prevista no subitem 26.1.1, quando nao se justificar a imposi¢cao de
penalidade mais grave.

A sangdo prevista no subitem 26.2.2, aplicavel ao responsavel por qualquer das
infracdes administrativas previstas no item 26.1, sera de até 20% do valor do
contrato/Ata, ndo podendo ser inferior a 0,5%, observado o disposto no item 26.3.

A sancgao prevista no subitem 26.2.3 sera aplicada ao responsavel pelas infragcdes
administrativas previstas nos subitens 26.1.2, 26.1.3, 26.1.4, 26.1.5, 26.1.6 e 26.1.7,
quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta

do ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
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26.7 A sancao prevista no subitem 26.2.4 sera aplicada ao responsavel pelas infracbes
administrativas previstas nos subitens 26.1.8, 26.1.9, 26.1.10, 26.1.11 e 26.1.12, bem
como pelas infragcbes administrativas previstas nos incisos 26.1.2, 26.1.3, 26.1.4,
26.1.5, 26.1.6 e 26.1.7 que justifiquem a imposigédo de penalidade mais grave que a
sangao referida no § 4° deste artigo, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

26.8 A sancao estabelecida no subitem 26.2.4 sera precedida de analise juridica e
observara o disposto no art. 156, § 6°, da Lei n° 14.133/21.

26.9 As sangbes previstas nos subitens 26.2.1, 26.2.3 e 26.24 poderdo ser
cumulativamente aplicadas com a prevista no subitem 26.2.2.

26.10A aplicacdo das sangdes previstas nos subitens 26.2.3 e 26.2.4 requerera a
instauragcdo de processo de responsabilizacdo para avaliagdo dos atos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

26.11A aplicagdo de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a converta em
compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada
de outras sangoes previstas na Lei Federal n° 14.133/21.

26.12A reabilitacdo do licitante sera admitida na forma do art. 163 da Lei Federal n°
14.133/21.

27 DA UTILIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS POR ORGAOS NAO
PARTICIPANTES

27.1 Nos termos do art. 31 do Decreto Federal n° 11.462/23, durante a vigéncia da ata, os
orgaos e as entidades da Administragao Publica federal, estadual, distrital e municipal
que nao participaram do procedimento de Intencdo de Registro de Precos (IRP)
poderdo aderir a Ata de registro de pregos na condicdo de nao participantes,
observados os seguintes requisitos previstos no referido artigo.

27.1.1 As aquisi¢des ou as contratagdes adicionais nao poderao exceder, por érgao
ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatério registrados na ata de registro de pregos para o 6rgao ou a
entidade gerenciadora e para os 6rgaos ou as entidades participantes; e

27.1.2 0O quantitativo decorrente das adesdes nao podera exceder, na totalidade, ao
dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos
para o 6rgdo ou a entidade gerenciadora e os 6rgdos ou as entidades
participantes, independentemente do numero de érgaos ou entidades nao
participantes que aderirem a ata de registro de precos.
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27.2

28

28.1

28.2

28.3

28.4

28.5

28.6

28.7

28.8

A adesdo fica condicionada a aceitacdo pelo fornecedor, bem como pelo 6rgao
gerenciador.

DAS DISPOSICOES FINAIS

O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase desta licitagdo. A falsidade de
qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas
implicara na imediata desclassificacdo ou inabilitacdo do licitante, ou a rescisdo
contratual, sem prejuizo das san¢des administrativas, civis e penais cabiveis.

Uma vez incluido no processo licitatério nenhum documento sera devolvido, salvo se
original a ser substituido por cépia, desde que autenticadas pelo (a) Pregoeiro (a) ou
Equipe de Apoio.

Na analise da documentagdo e no julgamento das propostas comerciais, o (a)
Pregoeiro (a) podera, a seu critério, solicitar o assessoramento técnico de 6rgaos ou
de profissionais especializados.

Toda a documentacao apresentada neste Edital e seus anexos sdo complementares
entre si, de modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se
omita em outro sera considerado especificado e valido.

Em caso de divergéncia entre as disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

O (A) Pregoeiro (a), no interesse da Administragado, podera promover diligéncias junto
aos licitantes, destinadas a esclarecer a instrugdo do processo, conforme disposto no
art. 64 da Lei Federal n® 14.133/21.

28.6.1 O nao cumprimento da diligéncia podera ensejar a desclassificagdo da
proposta ou a inabilitagdo do licitante.

As decisbes da Presidéncia, do Secretario Executivo, do Diretor Institucional do
Consoércio Publico ICISMEP e do (a) Pregoeiro (a) serdo publicadas no Orgao Oficial
no site https://icismep.mg.gov.br/orgao-oficial, quando for o caso.

Considerando o disposto na Resolucado n° 120, de 06 de novembro de 2020, publicada
no 6rgao oficial do Consércio Publico ICISMEP em 06 de novembro de 2020, ficam os
licitantes advertidos de que o Consorcio Publico ICISMEP podera remanejar saldo em
quantidade de itens registrados em Atas, podendo o remanejamento ocorrer entre os
municipios consorciados, incluindo aqueles que nao estejam participando do certame
licitatério, por intermédio de Termo de Apostilamento.

28.8.1 Os municipios mineiros consorciados ao Consércio Publico ICISMEP
atualmente sao: : Abaeté; Alto Jequitiba; Araujos; Arcos; Bardo de Cocais; Bela
Vista de Minas; Bom Despacho; Bonfim; Brumadinho; Campo Belo; Carmépolis
de Minas; Congonhas; Carangola; Claudio; Conceigcdo do Para; Confins;
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28.9

28.10

28.11

28.12

28.13

Contagem; Cérrego Fundo; Crucilandia; Conselheiro Lafaiete; Desterro de
Entre Rios; Divino, Dom Joaquim; Esmeraldas; Estrela do Indaia; Ferros;
Florestal; Formiga; Fortuna de Minas; Guanhaes; Ibirité; lgarapé; Igaratinga;
Iguatama; Itambé do Mato Dentro, Itabira; Itabirito; ltaguara; Itapecerica;
Itatiaiugu; Itauna; Jodo Monlevade; Juatuba; Lagoa da Prata; Lagoa Santa;
Leandro Ferreira; Luisburgo; Manhuagu; Manhumirim; Mariana; Mario Campos;
Martinho Campos; Mateus Leme; Nova Era; Nova Lima; Nova Serrana; Onga
do Pitangui; Martins Soares; Ouro Branco; Ouro Preto; Para de Minas; Passa
Tempo; Pedro Leopoldo; Pequi; Perdigdo; Piedade dos Gerais; Piracema;
Pitangui; Raposos; Rio Acima; Rio Manso; Sabindpolis; Santa Barbara; Santa
Luzia; Santo Anténio do Monte; Sdo Domingos da Prata; Sdo Gongalo do Par3;
Sao Gongalo do Rio Abaixo; Sdo Joaquim de Bicas; Sdo José da Varginha;
Sao Sebastido do Oeste; Sarzedo; Simonésia, Taquaracu de Minas; Uba e
Vespasiano.

28.8.2 Os municipios que vierem a se consorciar serdo contemplados pela referida
Resolucéo.

A participagdo do licitante nesta licitagdo implica no conhecimento integral dos
termos e condi¢des inseridas neste Edital, bem como das demais normas legais que
disciplinam a matéria.

A presente licitacdo n&o importa, necessariamente, em contratacdo, podendo o
Consorcio Publico ICISMEP revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse
publico, derivadas de fato superveniente comprovado, ou anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocacdo, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no
sistema para conhecimento dos licitantes.

Os licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do
procedimento licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé ao
ressarcimento dos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

Fica eleito o foro da Comarca de lgarapé, Estado de Minas Gerais, para dirimir
eventuais conflitos de interesses decorrentes desta licitagcao, valendo esta clausula
como renuncia expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou
venha a ser.

Constituem anexos deste Edital, dele fazendo parte integrante:
28.13.1 Anexo | - Termo de Referéncia.
28.13.2 Anexo Il - Modelo de Proposta Comercial.
28.13.3 Anexo lll - Minuta da Ata de Registro de Precos.
28.13.4 Anexo IV- Minuta do Contrato
28.13.5 Anexo V — Metodologia de Disposi¢cao do Quantitativo ICISMEP
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28.13.6 Anexo VI — Detalhamento dos quantitativos mensais e anuais para cada
orgao participante

Sao Joaquim de Bicas/MG, 11 de novembro de 2024.

Documento assinado digitalmente

“b SHEILA MARA DA SILVA
g Data: 13/11/2024 10:48:17-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Sheila Silva
Licitacao - ICISMEP
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

AQUISIGAO DE BENS/SERVIGOS COMUNS (SRP)

DO OBJETO

Registro de pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada em
fornecimento de solugdo de outsourcing de Tecnologia da Informagao, incluindo
acesso ao direito de uso de equipamentos, servicos de manutengao preventiva e
corretiva, monitoramento, fornecimento de pecas e suprimentos necessarios, além de
servigos de suporte.

DA FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO
Inicialmente, destaca-se que o CONSORCIO INSTITUICAO DE COOPERACAO

INTERMUNICIPAL DO MEDIO PARAOPEBA - ICISMEP é um Consorcio Publico,
multifinalitario, constituido na forma de Associagdo Publica, com personalidade juridica de

direito publico e natureza autarquica interfederativa, nos termos da Lei Federal n

o

11.107/2005 e seu Decreto Regulamentador n° 6.017/2007.

Atualmente, o Consorcio ICISMEP ¢é composto por 85 municipios que estédo

distribuidos no Estado de Minas Gerais, conforme mapa geografico a seguir:

ao ICISMEP

Minas: Gerais &

oL

}i\ [Municipios Consorciados]

&

Espirito
Santo

w

LEGENDA
“J  Capitsl - Beko Horzonte
Cen fros municipais 2 p
@R Munirios . . Rio de Janeiro
unidpios consorda
{3 Limite do esiade de Min is
3 Oceano
[ Atliantico
Limites dos estados do Bras

*Abaeté; Alto Jequitiba; Aratjos; Arcos; Bardo de Cocais; Bela Vista de Minas; Bom Despacho; Bonfim; Brumadinho;
Campo Belo; Carmépolis de Minas; Congonhas; Carangola; Catas Altas; Claudio; Concei¢cdo do Para; Confins;
Contagem; Corrego Fundo; Crucilandia; Desterro de Entre Rios; Divino, Dom Joaquim; Esmeraldas; Estrela do
Indaid; Ferros; Florestal; Formiga; Fortuna de Minas; Guanhaes; Ibirité; Igarapé; Igaratinga; Iguatama; ltambé do
Mato Dentro, ltabira; Itabirito; Itaguara; Itapecerica; Itatiaiugu; Itauna; Jodo Monlevade; Juatuba; Lagoa da Prata;
Lagoa Santa; Leandro Ferreira; Luisburgo; Manhuagu; Manhumirim; Mariana; Mario Campos; Martinho Campos;
Mateus Leme; Nova Era; Nova Lima; Nova Serrana; Onga do Pitangui; Ouro Branco; Ouro Preto; Para de Minas;
Passa Tempo; Pedro Leopoldo; Pequi; Perdigao; Piedade dos Gerais; Piracema; Pitangui; Raposos; Rio Acima; Rio
Manso; Sabindpolis; Santa Barbara; Santa Luzia; Santo Anténio do Monte; Sdo Domingos da Prata; Sdo Gongalo do
Para; Sdo Gongalo do Rio Abaixo; Sdo Joaquim de Bicas; S&o José da Varginha; Sdo Sebastido do Oeste; Sarzedo;
Taquarugu de Minas; Uba e Vespasiano.

Dentre as solucdes ofertadas por este Consoércio Publico para cumprimento de seus

objetivos e suas finalidades, destaca-se a possibilidade de os entes da federagao
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apresentarem suas demandas ao Consorcio ICISMEP, o qual, para atendé-las, podera
realizar licitacdo, nos termos do art. 7°, I, do Estatuto do Consdrcio, bem como inciso XIV,
do Apéndice |, do referido Estatuto, que trata sobre as compras/contratagées conjuntas e
licitagdes compartilhadas.

Nesse modelo, tratando-se de demandas comuns e recorrentes a diversos municipios
consorciados, a soma dos seus quantitativos através da realizagdo de processo licitatorio
por Consorcio Publico proporciona o “poder de compra” e promove a “economia de escala”,
resultando na economia de dinheiro publico e garantindo a racionalidade, a economicidade e
a eficiéncia nas contratagdes publicas.

O Consorcio Publico ICISMEP possui, em seu parque tecnologico, computadores
desktops que sao utilizados por praticamente todos os colaboradores no desempenho de
suas funcdes, servidores que sao responsaveis por controlar os acessos a dados,
informacdes, sistemas e etc. Além disso sao disponibilizados notebooks para atividades
externas as unidades, assembleias, reunides, atendimentos em municipios e etc. Todos
estes equipamentos trabalhando em conjunto possibilitam o pleno funcionamento desta
Administracdo, resultando em uma prestacédo de servigo de qualidade para todos os entes
consorciados.

O fato € que, grande parte dos equipamentos citados anteriormente foram adquiridos
ha mais de 5 anos, e muitos destes equipamentos tém apresentado defeitos constantes,
sendo necessaria a trocas de pecas, manutengdes e até mesmo substituicdo total do bem,
em decorréncia de defeitos irreparaveis em pecas e circuitos dos equipamentos.

A aquisicdo de bens desta natureza se demonstra vantajosa a longo prazo, pois,
conforme citado anteriormente, os equipamentos possuem uma vida util longa, desde que
sejam realizadas as manutencdes corretivas e preventivas, aliadas a boas praticas de uso
dos equipamentos e um acompanhamento dos profissionais do setor de Tecnologia da
Informacédo. Por este e outros motivos, o valor de investimento inicial para aquisicao de tais
equipamentos € alto, e se faz necessario manter uma quantidade de profissionais que seja
capaz de realizar as devidas manutengdes e configuragdes destes equipamentos.

Em casos de demandas esporadicas e/ou projetos novos, onde € necessario
disponibilizar funcionarios e equipamentos com uma maior celeridade para atender as
solicitagbes especificas de média e curta duragéo, a locacido destes equipamentos € uma
solugdo muito viavel economicamente, possibilitando utilizar maquinas por periodos
especificos sem a necessidade de grandes investimentos com equipamentos, possibilitando
direcionar os recursos da Administrac&o a outras demandas.

Neste caso, também fica dispensada a necessidade de mobilizacdo dos profissionais
da instituicdo que sao responsaveis pelas manutengdes e administracao dos equipamentos,
uma vez que contratagdes desta natureza possibilitam a inclusdo de manutencgdes, troca de
pecas e de equipamentos, tudo por conta da contratada, sendo uma solugdo excelente em
casos de unidades moveis, atendimentos temporarios em unidades externas, novas
unidades, substituicio de equipamentos e etc. E uma solugdo que ndo sobrecarrega a
equipe de Tecnologia da Informagéo do Consércio Publico, sem a necessidade de novos
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vinculos empregaticios, demandando somente uma fiscalizagdo da prestacdo de servico,
agilizando assim toda a parte operacional.

Os Desktops estao direcionados a atendem demandas administrativas fixas, para
setores essenciais como contabilidade, financeiro, custos, contratos, licitagdo e etc. Estes
equipamentos estao suscetiveis a falhas sistémicas e a depreciagdo natural, ocasionando
paradas repentinas em alguns equipamentos. Por este motivo foi considerado um
quantitativo para os setores contemplados neste processo, visando sanar estas demandas
temporarias e também novas solicitagcdes, até que os equipamentos sejam reparados e/ou
substituidos, e também como um meio de disponibilizar equipamentos para postos de
trabalho provisorios durante as manutengdes preventivas dos equipamentos em producao,
evitando assim que os colaboradores figuem ociosos, 0 que comprometeria o pleno
funcionamento da Administragao.

A solugao de locagao de impressoras com insumos oferece uma otimizagédo na gestao
dos servicos de impressdo de documentos. Esses equipamentos exigem insumos
especificos para cada modelo, além de manutengdes preventivas, limpezas regulares e a
possibilidade de falhas em sistemas como impresséo, scanner e alimentador de papel. Isso
demanda a substituicdo de pecas especificas conforme o modelo e o fabricante, o que torna
essencial contar com uma equipe de suporte e manutengao especializada e capacitada para
realizar esses servigos. Além disso, ha a necessidade constante de adquirir, armazenar e
descartar adequadamente toners e outros insumos. A locacdo de equipamentos em
unidades distantes também apresenta vantagens, eliminando a necessidade de transportar
equipes da Administragao até essas unidades, ja que todas essas responsabilidades ficam a
cargo da empresa contratada.

As configuracbes dos desktops e notebooks foram definidas para melhor se
adaptarem as demandas de cada colaborador, sendo uma configuragéo basica para tarefas
comuns e outro de configuragao superior para o uso de softwares mais pesados e tarefas
que demandem mais desempenho. Os notebooks podem ser utilizados para atendimentos
externos, e para colaboradores que atuam em mais de uma unidade, possibilitando a
movimentacdo de sua estacdo de trabalho, proporcionando um melhor workflow
aumentando sua produtividade e eficiéncia.

Os monitores sao destinados a serem usados em conjunto com o0s notebooks, e para
os desktops pois possibilitam a conexdo de mais um monitor aos equipamentos permitindo o
uso de ferramentas de multiplas janelas e proporcionando uma melhor visualizagao de
documentos, planilhas e etc.

As configuragbes dos Tablets, visam atender as demandas de vistorias, controles de
estoque, auditorias, fiscalizagbes, reunides, sendo uma 6tima ferramenta capaz de substituir
pranchetas, papéis, formularios, documentos impressos reduzindo o consumo de papel e o
retrabalho de passar as informacgdes coletadas manualmente para os sistemas de controle
internos.

Portanto, evidencia-se que o servigo de outsourcing de informatica disponibilizado
através do sistema de registro de pregos € um servigo que traz consigo inumeros beneficios,
sendo uma solugcdo eficaz na disponibilizacdo e suporte imediato de equipamentos
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aumentando a eficiéncia e qualidade das operacdes do setor de tecnologia da informacao,
permitindo ao Consoércio atender aos entes consorciados em suas demandas com
variabilidade de cenarios de forma &gl mas sem prejudicar seu funcionamento e
procedimentos ja estabelecidos nas unidades administrativas do ICISMEP.

A Intencdo de Registro de Pregos foi encaminhada para os entes consorciados ao
ICISMEP, a fim de mensurar o interesse dos municipes em demonstrar, de forma
coparticipativa, o quantitativo dos servicos necessarios para o atendimento especifico de
suas demandas. O envio teve por resultado os oficios de manifestagdo de interesse na
coparticipacao de 13 entes, quais sejam: Brumadinho, Claudio, Contagem, Florestal, Ibirité,
ltambé do Mato Dentro, Mateus Leme, Ouro Branco, Para de Minas, Pedro Leopoldo, Santa
Barbara, Sdo Joaquim de Bicas e Vespasiano.

Conclui-se, portanto, que ha uma demanda justificavel para a prossecugao da
presente aquisicdo através do Sistema de Registro de Pregos (SRP), tendo como premissa
0 uso de equipamentos de qualidade aos servidores publicos, e baseando-se nos principios
que norteiam as aquisi¢cdes, isto é: a legalidade, a impessoalidade, a moralidade, a
publicidade e a eficiéncia, retendo-se a presente justificativa em apresentar as razbes
expostas.

3 DO PROCEDIMENTO A SER UTILIZADO PARA AQUISIGAO DO OBJETO

De inicio, destaca-se que, nos termos da Resolugdo n° 117/2023 do Consoércio
ICISMEP, os servicos a serem licitados serdo de qualidade comum, ndo superior a
necessaria para cumprir as finalidades as quais se destinam, razao pela qual sua aquisi¢do
encontra-se autorizada, conforme disposicéo do art. 20 da Lei Federal n° 14.133/2021.

Realizando-se a licitagdo pela modalidade pregao, o art. 6°, inciso XLI, da Lei Federal
n°® 14.133/2021 dispde que, discricionariamente, o seu “critério de julgamento podera ser o
de menor prego ou o de maior desconto”, optando- se, no presente caso, pelo critério de
menor prego.

Tratando-se de prestacdo de servigos, por varios entes consorciados e de uma
diversidade de itens para atendimento de suas demandas internas, imediatas ou néo, as
quais podem variar em quantidade no decorrer do tempo, verifica-se que, para a mais
adequada satisfacdo da demanda apresentada, em termos quantitativos e temporais, torna-
se imperiosa a utilizagdo do procedimento auxiliar do Sistema de Registro de Precos (SRP).

O Sistema de Registro de Precgos ¢é definido pelo art. 6°, inciso XLV, da Lei Federal n°
14.133/2021 como o “conjunto de procedimentos para realizagdo, mediante contratagao
direta ou licitagdo nas modalidades pregdo ou concorréncia, de registro formal de precos
relativos a prestagdo de servicos, a obras e a aquisicdo e locacdo de bens para
contratagdes futuras”.

Sua principal vantagem esta no fato de que a “existéncia de precos registrados
implicara compromisso de fornecimento nas condi¢gdes estabelecidas, mas nao obrigara a
Administracao a contratar” (art. 83 da Lei Federal n. 14.133/2021). Com isso, permite-se que
a Administragao adquira os bens conforme a manifestagao da demanda durante o prazo de
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vigéncia da Ata de registro de precos, resultado do processo licitatorio, o qual “sera de 1
(um) ano e podera ser prorrogado, por igual periodo” (art. 84 da Lei Federal n. 14.133/2021),
garantindo o fornecimento continuo de bens para atendimento da demanda, presente e
futura, dos entes consorciados.

Ante o exposto, verifica-se que o procedimento licitatério mais adequado e que sera
realizado para a aquisicdo do objeto supracitado € a realizagao de licitagdo conjunta, na
modalidade pregéo, pelo critério de menor preco e auxiliada pelo sistema de registro de
precos, atuando o Consorcio ICISMEP como Orgdo Gerenciador, e os municipios indicados
no item 07 como Orgéos Participantes.

4 DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

41 O Estudo Técnico Preliminar (ETP), foi elaborado em conformidade com as
disposicbes da Lei 14.133/21 vigente, e se encontra devidamente acostado aos autos
com o detalhamento da melhor solugéo para a presente demanda.

5 DA JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO

Em conformidade com o disposto no art. 40, § 3° da Lei Federal n® 14.133/2021, a
presente contratagdo nao sera objeto de parcelamento, visando a obtencao de economia de
escala e a otimizacdo dos custos associados a gestdo contratual os objetos serdo
separados em 3 (trés) lotes.

A adocao da contratagdo dividida em lote permitira aos fornecedores especializados
em cada tipo de equipamento ter uma visdo abrangente dos quantitativos demandados, o
que possibilita um planejamento estratégico de alocagao de recursos, incluindo a reserva de
equipamentos junto ao fabricante, realizagdo de um mapeamento preciso dos locais de
atendimento e a alocacgdo de profissionais em proximidade as unidades atendidas. O estudo
prévio de viabilidade e rotas otimizadas contribuira para a apresentacdo de propostas
comerciais mais competitivas, resultando em economia de escala para a Administragao.

Além disso, a contratagdo por lote assegura uma padronizagdo dos equipamentos e
do nivel de atendimento, simplificando a gestdo do contrato e reduzindo os custos
administrativos relacionados a cadastros, acompanhamento de prazos, abertura de
chamados e controle de saldos. A unificagdo das tratativas referentes a prestacao dos
servicos em um unico contrato promove maior eficiéncia e agilidade na gestdo da
contratagao.

Os equipamentos contemplados neste estudo dividem-se em grupos com diferengas e
semelhangas, como equipamentos de impressdo e digitalizagdo de documentos,
equipamentos de processamento de dados fixos, e equipamentos de processamento de
dados portateis. E apesar de serem considerados equipamentos de Tl, possuem processos
de fabricagao, distribuigdo, fornecimentos e normas/legislacao diferentes.

Portanto, visando manter a economia de escala e otimizagdo dos recursos
administrativos na gestéo operacional os lotes ser&o divididos da seguinte forma:
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o Lote 1: Impressoras multifuncionais, simples, térmicas, producdo de paginas
sistema de bilhetagem, suporte técnico com substituicdo de pecas e insumos.

o Lote 2: Computadores desktops, notebooks, monitores, periféricos, suporte
técnico com substituicao de pecgas e insumos.

e Lote 3: Tablets, suporte e insumos.
6 DA JUSTIFICATIVA DOS QUANTITATIVOS ESTIMADOS

Apo6s abertura da Intengédo de Registro de Prego (IRP), foi possivel consolidar os itens
constantes no processo licitatorio e mensurar os quantitativos a serem licitados, conforme
demanda propria e dos entes consorciados.

Ainda, visando abranger as demandas dos municipios que por ora ndo se
manifestaram, fora considerado um quantitativo destinado ao suprimento da necessidade
dos entes consorciados, de maneira a garantir a manutencao das funcionalidades publicas.

Dessa forma, ao contemplar no presente procedimento quantitativo que possa abarcar
demanda de seus consorciados, esta Instituicdo, enquanto Consdrcio Publico de direito
publico, instrumentaliza e consolida o federalismo cooperativo, nos termos do art. 241 da
Constituicdo Federal de 1988.

Portanto, evidencia-se aqui que os quantitativos destinados ao Consoércio ICISMEP
ndao se configuram como uma demanda certa, nao havendo garantia de solicitagéo total
destes. Tais esclarecimentos sdo necessarios, e visam a transparéncia das informacgoées e
das relagdes que vierem a ser estabelecidas entre o Consoércio e os detentores dos pregos
registrados, uma vez que celebrada a Ata ambas as partes estardo sujeitas aos direitos e
obrigacdes decorrentes desta relacéo.

Considerando a natureza do Consoércio Publico ICISMEP, que visa promover a
cooperagao entre os municipios consorciados para a realizagdo de compras conjuntas e a
otimizacao dos recursos publicos, a metodologia proposta para a disposi¢cdo de quantitativos
aos municipios que ndo se manifestaram tempestivamente baseia-se na equidade e no
histérico de consumo de cada item manifestado.

A metodologia adotada para fins de delimitagdo do quantitativo considerou a média
ponderada de consumo dos municipios que manifestaram interesse, considerando a
populagdo de cada municipio como peso — quantitativo de habitantes extraido do IBGE
2022. A média ponderada foi calculada da seguinte forma:

. Média Ponderada = (Consumo Municipio 1 * Populagdo Municipio 1 +
Consumo Municipio 2 * Populagdo Municipio 2 + ... + Consumo
Municipio N * Populagao Municipio N) / (Populagdo Municipio 1 +
Populagao Municipio 2 + ... + Populagdo Municipio N)

O quantitativo total disponibilizado para os municipios ndo manifestantes foi ajustado
para que nao ultrapasse o limite de 25% do quantitativo total licitado por item. A limitagéo do
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quantitativo total disponibilizado para os municipios ndo manifestantes a 25% do total visa
garantir que a maior parte dos itens licitados seja destinada aos municipios que
manifestaram interesse na ata, evitando o desperdicio de recursos publicos. Caso o
quantitativo total ultrapasse o limite de 25%, o quantitativo individual dos municipios nao
manifestantes foi reduzido proporcionalmente, até que o limite seja atingido.

O caélculo, demonstrando a resultante da metodologia segue evidenciado no anexo V
do presente procedimento, € os quantitativos devidos foram inseridos na planilha de
especificagdo do objeto, conforme o item que se segue.

Como ¢é de costume neste tipo de contratacdo, o quantitativo licitado é a quantidade
mensal multiplicada pela quantidade de meses de vigéncia do Contrato/Ata de Registro de
Precos, que neste caso sera de 12 meses. Referente a produgido mensal dos equipamentos,
€ realizada a multiplicagdo da quantidade de paginas estimada por equipamento pela
quantidade de equipamentos, s6 _entdo € realizada a multiplicacdo pela quantidade de
meses da vigéncia. O detalhamento dos quantitativos mensais manifestados por cada érgao
participante, além do quantitativo estimado para remanejamento estdo dispostos neste
termo de referéncia.

No que se refere a demanda para atendimento préprio do Consoércio, foi estimado um
quantitativo para substituicdo de equipamentos defeituoso e que poderao vir a apresentar
defeitos durante a vigéncia da ARP. Também foi realizado um levantamento de possiveis
demandas através de consultas a todos os setores, solicitando uma previsdo sobre
possiveis contratagdes de novos funcionarios. Além de projetos futuros, eventos externos,
unidades moveis, e ainda foi estimado uma margem para ocorréncias emergenciais e
demandas n&o planejadas.

O cenario atual do parque tecnolégico do consoércio, bem como o detalhamento dos
quantitativos estimados encontram-se dispostos no estudo de quantitativo presente no
Estudo Técnico Preliminar - ETP.

Por fim, apds o levantamento realizado e se baseando no cenario atual do Consoércio,
chegou-se a seguinte estimativa de contratacgéo:

Item Descritivo Gestao Ges'téo Service
Saude
1 Impressao/copia colorida A3 0 0 0
2 Impresséo/cépia colorida A4 0 0 0
3 Impresséao/cdpia monocromatica A4 0 0 0
4 Impressora multifuncional colorida A3: 0 0 0
% 5 Impressora multifuncional colorida A4: 0 0 0
- 6 Impressora multifuncional monocromatica A4: 0 0 0
7 Impressora simples colorida A4 0 0 0
8 Impressora simples monocroméatica A4 0 0 0
9 Impressora térmica 1 0 0
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10 Impressora térmica para pulseiras 0 0 0
11 Locagéo de desktop tipo 1: 15 3 3
12 Locacao de desktop tipo 2: 1 1 0
% 13 Monitor 15 6 4
14 Notebook tipo 1 9 5 3
15 Notebook tipo 2 6 1 1
2 16 Tablet tipo 1 5 5 5
§ 17 Tablet tipo 2 5 1 1

*O quantitativo informado é o quantitativo de equipamentos mensais, o total licitado para atendimento do
consorcio sera o quantitativo mensal multiplicado pela quantidade de meses de vigéncia da Ata de Registro de
Precgos (12 meses).

Insta salientar que os quantitativos estimados representam uma expectativa de
contratagdo, visto que os quantitativos em questdo poderdo suprir futuras demandas. Tal
esclarecimento é necessario, visando a transparéncia das informacdes e das relagbes que
vierem a serem estabelecidas entre o Consoércio e os detentores dos precos registrados,
uma vez que celebrada a ata ambas as partes estdo sujeitas aos direitos e obrigagbes
decorrentes desta relacéo.
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DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO:

01

~ - . . ~ . . . <

Impressdo/cépia colorida no formato A3: impressdo de pagina colorida em impressora =z

2000 . 5] 462.000 115.500 577.500
laser no formato A3(papel ndo incluso). <
Impressdo/copia colorida no formato A4: impressdo de pagina colorida em impressora §

1977 . G} 2.575.404 166.008 2.741.412
laser no formato A4(papel ndo incluso). <

~ L. - . ~ P - <

Impressdo/cépia monocromatica no formato A4: impressdo de pagina monocromatica zZ

1978 . . o] 85.888.968 | 20.904.624 106.793.592
em impressora laser no formato A4(papel ndo incluso). <

1979 Locagdo de impressora multifuncional colorida A3: locagdo, fornecimento de insumos e a 576 72 648
suporte técnico de impressora multifuncional colorida A3 de 60PPM. =

1980 Locagdo de impressora multifuncional colorida A4: locagdo, fornecimento de insumos e ] 576 36 612
suporte técnico de impressora laser multifuncional colorida A4 de 30 PPM. =
Locagdo de impressora multifuncional monocromatica A4: locagdo, fornecimento de -

1981 insumos e suporte técnico de impressora laser multifuncional monocromatica de 45 ‘g 6.564 1.596 8.160
PPM.

1982 Locagdo f:le .|mpre.ssora simples co.lorlda A4: !ocagao, fornecimento de insumos e QO 420 24 444
suporte técnico de impressora laser simples colorida de 30 PPM. =
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Loca¢do de impressora simples monocromatica A4: locacao, fornecimento de insumos

1983 8 (. . . s
e suporte técnico de impressora laser simples monocromatica de 48 PPM.

<§ 2.964 180 3.144

Locagdo de impressora térmica: locagdo, fornecimento de insumos e suporte técnico de

9
1984 impressora térmica de 102 mm/seg.

n
<l
s 924 84 1.008

Locagdo de impressora térmica para pulseiras: locagcdo, fornecimento de insumos e
1985 10 suporte técnico de impressora de transferéncia térmica direta para pulseiras de 170 b
mm/seg.

204 12 216

MES

Locagdo de desktop tipo I: locagdo e suporte técnico de computador desktop do tipo
1970 11 mini/micro, com processador 1.6GHZ de hexa core, 16GB de ram, SSD M.2 de 256 GB k
com monitor, suporte vesa, cabos, conexdes e periféricos.

MES

15.504 2.460 17.964

Locacdo de desktop tipo Il: locagdo e suporte técnico de computador desktop com
2011 12 processador hexa core, 8GB de RAM, SSD M.2 de 512GB, placa de video dedicada com 4 A
GB de memdria de video, monitor, suportes, cabos, conexdes e periféricos.

MES
o

24 24

02 Locagdo de monitor 23 polegadas: locagdo e suporte técnico de monitor 23 polegadas

1971 13 . - n . & 7.008 1.164 8.172
do tipo LCD com resolugdo 1920 x 1080, frequéncia 60hz, bivolt. =

Locagdo de notebook tipo I: locagdo, fornecimento de insumos e suporte técnico de
1972 14 notebook bdsico com 14 polegadas, processador 1.2 GHZ hexa core, 8GB de ram, SSD A
256gb.

Locagdo de notebook tipo Il: locagdo, fornecimento de insumos e suporte técnico de
1973 15 notebook 14 polegadas - workstation mdvel, com processador 2 GHZ octa core, 16gb de K
ram, SSD m2 de 512GB.

Locagdo de tablet tipo I: locagdo, fornecimento de insumos e suporte técnico de tablets
1974 16 de 8 polegadas, 4GB de ram, 64GB de armazenamento, bateria 5.000 mAh camera k
traseira 8MP e frontal 5MP.

MES

3.528 720 4.248

MES

3.528 228 3.756

5.988 756 6.744

MES

03
Locacdo de tablet tipo Il: locagdo de tablets de 10 polegadas, 8GB ram, 128 GB de j

- ] 11.292 684 11.976
armazenamento, bateria 8.000 mAh, camera traseira 12 MP e frontal SMP.

1975 17

MES

O texto “COD. SIPLAN”, descrito na primeira coluna da tabela acima, refere-se ao cadastro de bens e servicos do Consércio ICISMEP, tratando-se de um controle
de uso interno.
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Com a finalidade de atribuir maior clareza ao Termo de Referéncia, o detalhamento do quantitativo de cada participante no processo licitatério
consta no anexo VI do presente edital.
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7.1

7.2

7.3

7.4

LOTE 1 - ITEM 01 - Impressao/cépia colorida no formato A3 (papel nao
incluso).
LOTE 1 - ITEM 02 - Impressaol/copia colorida no formato A4 (papel nao
incluso).

LOTE

1 - ITEM 03 - Impressao/cépia monocromatica no formato A4 (papel

nao incluso).

LOTE 1 - ITEM 04 - LOCAGAO DE IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL
COLORIDA A3:
7.4.1 Funcionalidades: Impressao, copia, digitalizacao;

7.4.2

7.4.3

7.4.4

7.4.5

7.4.6

7.4.7

7.4.8

7.4.9

7.4.10

7.4.11

7.412

7.413

7.4.14

7.4.15

Tecnologia de impressao: Laser;

Velocidade de impressao: no minimo de 60 PPM em formato A4 ou carta;
Ciclo de trabalho mensal: até 300.000 paginas.

Processador: Frequéncia minima de 1,6 GHz;

Linguagens suportadas: PCL5, PCL6, post script 3;

Tela: Tela touchscreen com no minimo 107

Conectividade: No minimo 1 (uma) porta USB 2.0 (host), 1 (uma) porta
USB para pendrive, 1 (uma) porta de rede ethernet 10/100/1000T, inclusa
placa para conexao a redes Wi-Fi;

Memoria: Memodria de no minimo 4 GB;

Bandejas de entrada de papel: Bandeja padrdao de no minimo 500 folhas
e bandeja secundaria com entrada de no minimo 100 folhas;

Bandeja de saida de papel: no minimo 500 folhas;

Tipos de papel suportados: Suporte para vasta gama de gramaturas (60 a
220g), papel brilhante, colorido, timbrado, pré-impresso, reciclado,
etiquetas e envelopes;

Resolugao da cépia: no minimo de 600 x 600 dpi, reducdo/ampliagdo de
25% a 400%;

Maximo de cépias: até 999 copias;

Capacidade do alimentador automatico (ADF): Minimo de 150 folhas com
opcao de frente e verso automatico para cépia e digitalizacao;
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7.4.16

7.417

7.4.18

7.4.19

7.4.20

7.5 LOTE

Digitalizagao para USB, FTP, SMB, e-mail (envio direto pelo painel do
equipamento);

Formato de saida de documento: TIFF, PDF, JPG, PDF Pesquisavel
(OCR);

Resolugao de digitalizagdo: Minimo de 600x600 DPI;
Tamanho originais: Vidro: A3 (297 x 420 mm), ADF: A3 (297 x 420 mm);
Equipamentos novos, sem uso e em linha de producao.

1 - ITEM 05 - LOCAGAO DE IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL

COLORIDA A4:

7.51

7.5.2

7.5.3

7.54

7.5.5

7.5.6

7.5.7

7.5.8

7.5.9

7.5.10

7.5.11

7512

7.513

7.5.14

Tecnologia: impressao laser;

Fungdes: impressao, copia, digitalizacao;

Velocidade de impressao: no minimo de 30 PPM em formato A4 ou carta;
Tempo de saida de primeira pagina: minimo 7,0 segundos;

Ciclo de trabalho mensal: minimo de 100.000 paginas;

Processador: minimo de 1,2 GHZ;

Linguagens: pcl5, pcl6, post script 3;

Tela: no minimo 7 (sete) polegadas com touch screen,;

Conectividade: no minimo 1 (uma) porta usb 2.0 (host), 1 (uma) porta
USB para pendrive, 1 (uma) porta de rede ethernet 10/100/1000t, incluso
placa para conexao a redes wi-fi;

Memoéria: minimo de 2 GB;

Bandejas de entrada de papel: padrao 500 folhas e by-pass com entrada
de 100 folhas;

Bandeja de saida de papel: no minimo 150 folhas;

Tipos de papel suportados: suporte para vasta gama de gramaturas (60 a
220g), papel brilhante, colorido, timbrado, pré-impresso, reciclado,
etiquetas;

Qualidade e resolugdo: impressdo de no minimo 1200 x 1200 dpi;
resolugao do scanner de no minimo 600x600 dpi; resolugao da coépia de
no minimo 600 x 600 DPI. Redugdo/ampliacao de 25% a 400%;
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7.6

7.5.15 Maximo de copias: até 999 copias;

7.5.16 Alimentador automatico de originais de 100 folhas com opgao de frente e
verso automatico para cépia e digitalizago;

7.5.17 Digitalizacao para USB, FTP, SMB, e-mail (envio direto pelo painel do
equipamento);

7.5.18 Formato de saida de documento: TIFF, PDF, JPG;
7.5.19 Resolugao de digitalizacdo minima de 600 x 600 DPI,
7.5.20 Equipamentos novos, sem uso e em linha de produc¢ao;

7.5.21 Alimentacgéo: tenséo de entrada: 100v a 127v nominal (+/-10%), 50 - 60
hz nominal (+/- 3hz), 7,5 A.

LOTE 1 - ITEM 06 — LOCAGAO IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL
MONOCROMATICA A4:

7.6.1 Tecnologia: impresséo laser;

7.6.2 Fungdes: impressao, copia, digitalizacao;

7.6.3 Velocidade: impressao em A4 de no minimo 45 PPM A4 ou carta;
7.6.4 Primeira pagina impressao: minimo 7,0 segundos;

7.6.5 Ciclo de trabalho mensal: minimo de 150.000 paginas;

7.6.6 Processador: no minimo 1 GHZ;

7.6.7 Linguagens: pcl5, pcl6, post script 3;

7.6.8 Tela: no minimo 7 (sete) polegadas com touch screen;

7.6.9 Conectividade: no minimo 1 (uma) porta usb 2.0 de alta velocidade; 1
(um) host USB 2.0 de alta velocidade; 1 (uma) porta gigabit ethernet;
conexdo wireless através do wifi;

7.6.10 Memodria: no minimo de 1 GB (um gbyte);

7.6.11 Bandeja de alimentagdo: no minimo 2 (duas) bandejas, uma com
capacidade para no minimo 500 (quinhentas) folhas e outra no minimo
100 (cem) folhas. Alimentador automatico de scanner (adf) de no minimo
80 paginas com opcao frente e verso;

7.6.12 Bandeja de saida de papel: no minimo 250 folhas;
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7.7

7.6.13 Tipos de papel suportados: suporte para vasta gama de gramaturas (60 a
200g), papel brilhante, colorido, timbrado, pré-impresso, reciclado,
etiquetas;

7.6.14 Maximo de copias: até 999 copias;

7.6.15 Qualidade e resolugdo: impressdo de no minimo 1200 x 1200 dpi;
resolugdo do scanner de no minimo 600x600 dpi; resolugao da coépia de
no minimo 600 x 600 dpi;

7.6.16 Equipamentos novos, sem uso e em linha de produc¢ao;

7.6.17 Alimentacéo: tensédo de entrada: 100v a 127v nominal (+/-10%), 50 - 60
hz nominal (+/- 3hz), 7,5 A.

LOTE 1 - ITEM 07 - LOCAGAO DE IMPRESSORA SIMPLES COLORIDA A4:
7.7.1 TECNOLOGIA: Impressora Simples Laser Colorida;

7.7.2 FUNCOES: Impressdo em um lado, frente e verso, frente e verso
automatico (duplex);

7.7.3 VELOCIDADE: Impressao em A4 de no minimo 30 PPM A4 e carta;
7.7.4 CICLO DE TRABALHO MENSAL: Minimo de 50.000 paginas;

7.7.5 CONECTIVIDADE: No minimo 1 (uma) porta USB 2.0 de alta velocidade;
1 (um) host USB 2.0 de alta velocidade; 1 (uma) porta Gigabit Ethernet;
Conexao Wireless através do WIFI;

7.7.6  MEMORIA: No minimo de 512mb;
7.7.7 PROCESSADOR: No minimo 1 Ghz;

7.7.8 BANDEJA DE ALIMENTACAO: No minimo 2 (duas) bandejas, uma com
capacidade para no minimo 250 (duzentas e cinquenta) folhas e outra no
minimo 50 (cinquenta) folhas;

7.7.9 BANDEJA DE SAIDA DE PAPEL: no minimo 150 folhas;

7.7.10 Tipos de papel suportados: Suporte para vasta gama de gramaturas (60 a
200g), papel brilhante, colorido, timbrado, pré-impresso, reciclado,
etiquetas;

7.7.11 QUALIDADE E RESOLUCAO: Impressédo de no minimo 600 x 600 DPI;
7.7.12 Equipamentos novos, sem uso e em linha de producgao;

7.7.13 ALIMENTACAO: Tensdo de entrada: 100V a 127V nominal (+/-10%), 50 -
60 Hz nominal (+/- 3Hz), 7,5 A.
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7.8

7.9

LOTE

1 - ITEM 08 - LOCAGAO DE IMPRESSORA SIMPLES

MONOCROMATICA A4:

7.8.1

7.8.2

7.8.3

7.8.4

7.8.5

7.8.6

7.8.7

7.8.8

7.8.9

7.8.10

7.8.11

7.8.12

7.8.13

7.8.14

Tecnologia: impressora simples laser monocromatica;

Fungdes: impressdo em um lado, frente e verso, frente e verso
automatico (duplex);

Velocidade: impressdo em A4 de no minimo 48 ppm A4 e 50 ppm carta;
Primeira pagina impressao: minimo 7,0 segundos;
Ciclo de trabalho mensal: minimo de 150.000 paginas;

Conectividade: no minimo 1 (uma) porta usb 2.0 de alta velocidade; 1
(um) host usb 2.0 de alta velocidade; 1 (uma) porta gigabit ethernet;
conexao wireless através do wifi;

Memoria: no minimo de 512MB;
Processador: no minimo 1 GHZ;

Bandeja de alimentagcdo: no minimo 2 (duas) bandejas, uma com
capacidade para no minimo 500 (quinhentas) folhas e outra no minimo
100 (cem) folhas;

Bandeja de saida de papel: no minimo 250 folhas;

Tipos de papel suportados: suporte para vasta gama de gramaturas (60 a
200g), papel brilhante, colorido, timbrado, pré-impresso, reciclado,
etiquetas;

Qualidade e resolucdo: impressao de no minimo 1200 x 1200 dpi;
Equipamentos novos, sem uso e em linha de producéao;

Alimentagao: tensao de entrada: 100v a 127v nominal (+/-10%), 50 - 60
hz nominal (+/- 3hz), 7,5 A.

LOTE 1 - ITEM 09 - LOCAGAO DE IMPRESSORA TERMICA:

7.91

7.9.2

7.9.3

TECNOLOGIA: Transferéncia Térmica ou Térmica Direta. Impressora
compativel com Windows, Linux e MAC;

MEMORIA: Memoria Flash de no minimo 8 MB e RAM de 16 MB;

TIPOS DE PAPEL SUPORTADOS: Tarja preta, com intervalos de
etiquetas, com picote, continuo. Largura de 20 mm a 110 mm. Gramatura
de 0,6 mm a 0,25 mm. Didmetro maximo do rolo de 127mm;
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7.10

7.9.4 TIPO DE RIBBON: Cera, ceralresina (Misto) e resina, comprimento
maximo de 300m com largura de 30 mm a 110mm. Didmetro de 12,7mm
a 25,4mm;

7.9.5 VELOCIDADE: Velocidade de impressdo de no minimo 102 mm/segundo;

7.9.6 QUALIDADE E RESOLUCAO: Qualidade da impressé&o igual ou superior
a 203 dpi;

7.9.7 CONECTIVIDADE: Comunicagao USB 2.0 (Tipo B) e Ethernet (RJ — 45);

7.9.8 LINGUAGENS: Compativel com linguagens de programacao ZPL, EPL e
DPL;

7.9.9 SOFTWARE DE IMPRESSAO: Necessario fornecer sistema para criacao
e impressao de etiquetas com possibilidade com banco de dados sem
custos adicionais;

7.9.10 SOFTWARE DE GERENCIAMENTO: Necessario fornecer sistema de
gerenciamento da impressora com possibilidade de obter informagdes do
equipamento, diagndstico de defeitos, realizar procedimentos como
calibracao e reset de fabrica do produto sem custos adicionais;

7.9.11 ALIMENTACAO: Selegao automatica 100 — 240 VAC. 50 — 60 Hz.
7.9.12 TIPO: Para impresséao de etiquetas diversas e/ou pulseiras.

LOTE 1 - ITEM 10 - LOCAGAO DE IMPRESSORA TERMICA PARA
PULSEIRAS:

7.10.1 TECNOLOGIA: Transferéncia térmica direta, sem uso de ribbon.
Impressora compativel com Windows, Linux e MAC;

7.10.2 MEMORIA: Memoria Flash de no minimo 4 MB e RAM de 16 MB;

7.10.3 TIPOS DE PAPEL SUPORTADOS: Tarja preta, com intervalo entre
etiquetas, com picote ou continuo. Largura de 15mm a 60 mm, gramatura
de 0,06mm a 0,20mm, com didmetro maximo do rolo de 127mm;

7.10.4 VELOCIDADE: Velocidade de impressdo de no minimo 170 mm/segundo;

7.10.5 QUALIDADE E RESOLUCAO: Resolugéo de impressdo no minimo 200
DPI,

7.10.6 CONECTIVIDADE: Interface de comunicag¢ao para Ethernet 10/100 Base
T ou Gigabit e USB;

7.10.7 LINGUAGENS: Linguagens compativeis com ZPL, EPL, DPL ou EZPL
inclusa ou por emulagao auto detectavel,;
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7.10.8 SOFTWARE DE IMPRESSAOQ: Necessario fornecer sistema para criagéo
e impressao de etiquetas com possibilidade com banco de dados sem
custos adicionais;

7.10.9 SOFTWARE DE GERENCIAMENTO: Necessario fornecer sistema de
gerenciamento da impressora com possibilidade de obter informagbes do
equipamento, diagnéstico de defeitos, realizar procedimentos como
calibragéo e reset de fabrica do produto sem custos adicionais;

7.10.10 ITENS INCLUSOS COM A IMPRESSORA: 01 (um) cabo de
alimentacao de energia elétrica com plugue no padrao ABNT NBR 14136,
01 (um) cabo USB de conexao micro (para impressoras), 01 (um) cabo
de rede padrao Ethernet 10/100;

7.10.11 ALIMENTACAO: Selegao automatica 100 — 240 VAC. 50 — 60 Hz.

7.11 LOTE 1 - CAPTURA E DIGITALIZAGAO
7.11.1 O disposto neste item aplica-se apenas aos equipamentos multifuncionais

constantes no lote 1:

7.11.1.1 Aplicativo para automatizacdo de fluxos de trabalho de
digitalizacdo e implementacao de interfaces de operagédo para o
painel dos equipamentos multifuncionais;

7.11.1.2 No momento da digitalizacao, deve ser possivel a inser¢do de
informacdes associadas ao documento, via painel de operacao da
MFP;

7.11.1.3 Permite executar OCR nos arquivos digitalizados embarcado no
equipamento ou via software;

7.11.1.4 Deve possibilitar a customizagdo dos menus disponiveis no
painel do equipamento;

7.11.1.5 Permitir a configuragao de fluxos de trabalho e configuragdo de
tarefa;

7.11.1.6 Digitalizagao frente e verso (duplex);

7.11.1.7 Orientacao (borda superior para cima e para esquerda);

7.11.1.8 Digitalizar, no minimo, para os formatos PDF, TIFF e JPEG;

7.11.1.9 Digitalizagédo continua para geragado de documentos multipaginas
em um unico arquivo;
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7.11.1.10 Controle de acesso integrado com a rede, com
possibilidade de realizagao de login no multifuncional baseado nos
usuarios e permissoes de rede;

7.11.1.11 Controle de acesso baseado em rede para grupos de
trabalho e empresas;

7.11.112 Autenticacao do usuario de rede;

7.11.1.13 As restricdes de acesso gerenciadas usando o Active
Directory;

7.11.1.14 Fornece um método que permite restringir o acesso a

fazer copias coloridas ou monocromaticas nos equipamentos
multifuncionais solicitando o cédigo dos usuarios.

7.12 LOTE 1 - DA MEDIGAO DO CONSUMO

7.121 O disposto neste item aplica-se apenas as aos equipamentos
multifuncionais do lote 1:

7.12.1.1 Devera ser fornecido software para gerenciamento e
contabilizacdo automatica do consumo de paginas impressas, 0
sistema deve ser online de modo a possibilitar o acesso externo e
interno;

7.121.2Todos o0s equipamentos de impressao deverdao fter,
obrigatoriamente, recurso de contabilizagdo de paginas impressas
e copiadas pelo préprio hardware, para comparagdo com O0s
resultados obtidos pelo sistema de contabilizacdo e afericdo dos
volumes efetivamente impressos, possibilitando a auditagem dos
servigos;

7.12.1.3 A DETENTORA DO MENOR PRECO devera instalar e
configurar todos os softwares de gerenciamento e bilhetagem, em
um servidor ou dispositivo correspondente fornecido pelo
TOMADOR DE SERVICO ou fornecer toda a solugao em nuvem.
Ambas as solugdes devem respeitar as politicas de segurancga do
ICISMEP e consequentemente as liberacbes de porta de
comunicagao;

7.12.1.4 Todos os equipamentos deverao ser previamente cadastrados,
antes de serem enviadas as suas localidades, contemplando o
nome da localidade e seu respectivo enderego;

7.121.5A DETENTORA DO MENOR PRECO devera encaminhar
mensalmente o consumo retirado pelo software, valor de locacao
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e o total para que seja realizada uma conferéncia pelo setor
designado do TOMADOR DE SERVICO;

7.12.1.6 Para os equipamentos que estiverem sem comunicagao, a

medi¢do da quantidade de reprodugcbes consumidas podera
realizada manualmente, devendo a DETENTORA DO MENOR
PRECO enviar a relacdo dos equipamentos sem leitura e devera
ser providenciado pela DETENTORA DO MENOR PRECO uma
solugdo para realizar a comunicagdo do equipamento com o
software no prazo de 60 (sessenta) dias;

7.12.1.7 Devera ser impresso em papel e/ou, preferencialmente,

armazenado em arquivo eletrbnico, o cartdo de leitura ou
documento semelhante, em que figuem registradas as
quantidades consumidas, dos quais a fiscalizagdo do TOMADOR
DE SERVICO mantera cépia, podendo tais informagcbes serem
coletadas através de Interface Web.

7.13 LOTE 1 - SISTEMA DE BILHETAGEM

7.13.1 A Proponente devera informar qual sistema de bilhetagem utilizado.

7.13.2 A Proponente do lote 1 devera disponibilizar um sistema informatizado de
gerenciamento de equipamento em rede e atender as seguintes
caracteristicas minimas:

7.13.2.1 Realizar a contabilidade e o controle dos custos de impressdes

feitas nas impressoras e nas multifuncionais;

7.13.2.2 Relatar os tipos de servicos utilizados em cada equipamento

(quantidade de impressdes, copias, digitalizacdes, quantidade de
folhas utilizadas);

7.13.2.3 Informar o usuario, os horarios de impressao e copia, as

impressoras utilizadas, o nome do documento, o total de
impressdes e cépias por login, 0 numero de paginas impressas, 0
modo de impressdo (colorida ou monocromatica, simples ou
duplex), o tamanho do papel, e o custo para cada pagina impressa
ou copiada;

7.13.2.4 Permitir a geracdo de relatérios especificos por usuario,

impressora, unidade administrativa;

7.13.2.5 Permitir a extragcéo de relatérios de no minimo com informacgoes

sobre a bilhetagem (usuario, quantidade impressa, maquina
utilizada, centro de custo, taxa de cobertura de pagina) tanto para
cépia quanto para impressao;

51

e Sede administrativa
Ruyad ] A

Hospital ICISMEP 272 |oias

R Maur ( 120, B. Madre AN



ONSORCIO PUBLICOC

ICISMEP

Solugdo em servigos publicos

7.13.2.6 Permitir a ordenacgao dos relatérios por unidade administrativa
demonstrando quantidade e custo das impressdes seguras
realizadas por area/setor;

7.13.2.7 Permitir a associacao de usuario a sua respectiva unidade
administrativa;

7.13.2.8 Permitir a utilizacao de filtros nos relatérios por cor da impressao
(colorida ou monocromatica), tipo de papel e origem (copia ou
impressao);

7.13.2.9 Gerar analise interativa em rede, ou seja, permitir visualizagao
dos dados gerados através do sistema em rede para que possam
ser obtidas informagdes sobre o consumo;

7.13.2.10 Permitir, no minimo, a exportacao de dados e relatérios
para analise em formato Excel (.xml/.xlsx);

7.13.2.11 Realizar inventario automatico de impressora ou
multifuncional (entende-se por inventario o rastreamento
automatico dos equipamentos conectados a rede) permitindo
monitorar e identificar possiveis alteracdes de hardware,
remanejamentos, desinstalacdo ou instalagdo de novos
equipamentos;

7.13.2.12 Disponibilizar grafico e resumo para facilitar o
acompanhamento do ambiente de bilhetagem;

7.13.2.13 Permitir a Gestdo off-line: caso haja perda da
comunicagdo com o servidor ou equipamento estiver
desconectado da rede interna, enviar automaticamente estes
dados quando a comunicacgao for restabelecida;

7.13.2.14 O sistema devera permitir contabilizagcdo de impressao
monocromatica no equipamento do tipo colorido;

7.13.2.15 O sistema devera permitir contabilizacdo de impressao
nos formatos A4 e A3 no equipamento A3.

7.13.2.16 A solucdo devera ser licenciada para utilizacdo no
ambiente de rede local do Contratante do tipo ON PREMISE, que
€ composto por servidores de rede local, servidores Linux e
Windows.

7.13.2.17 Todos os componentes da solugdao devem poder ser
instalados em qualquer sistema operacional Microsoft Windows,
Linux em qualquer distribuicido e MacOS permitindo separar
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modulos em qualquer modelagem que o Contratante defina a
qualquer tempo;

7.13.2.18 O licenciamento deve ser focado apenas em
equipamentos que tenham funcionalidades adicionais do que as
tradicionais, impressoras simples e usuarios devem ser ilimitados
e sem custos adicionais;

7.13.2.19 O produto precisa suportar bases de dados MySQL e
PostGreSQL no minimo, serdo aceitos outros bancos de dados
desde que o licenciamento seja por conta da CONTRATADA.

7.13.2.20 Os bancos suportados devem estar em sua ultima versao
e nao serado aceitos requisitos que exijam versdes ou sub-versdes
especificas de nenhum sistema seja ela um banco de dados ou
um sistema operacional;

7.13.2.21 O produto nao pode, sob nenhuma hipdtese, enviar
dados sensiveis e confidenciais referentes a usuarios e trabalhos
para fora da rede mesmo que criptografados a fim de proteger o
atendimento a lei LGPD No. 13.709/2018;

7.13.2.22 Nao serdao aceitos produtos que fagcam a gestdo de
producao e a gestdo de equipamentos na mesma plataforma para
que haja uma separagao efetiva de dados que serao enviados em
relagdo aos equipamentos e dados sobre producdo de
documentos que contenham nome de usuario, nome de
documentos e entre outras informacgdes confidenciais;

7.13.2.23 O sistema deve estar na sua ultima versdo e ser mantido
atualizado durante todo o periodo contratual;

7.13.2.24 A CONTRATADA tem 90 dias para atualizar a versao do
produto desde o langamento da sua versao pelo fabricante;

7.13.2.25 A solugdo de software devera ter arquitetura aberta e
documentada para consultas e customizacbes e devera ser
administrada 100% via WEB (Browser) compativel com no minimo
Microsoft Edge, Firefox, Chrome e Safari;

7.13.2.26 Seja necessario o produto pode ser entregue em um
appliance fisico ou virtual 100% (on premise) gerenciavel e
acessivel por parte do cliente para insergdo do appliance nas
regras de gestéo de rede do cliente;

7.13.2.27 A solucdo deve permitir alterar cores e logos de sua
interface e seus componentes;
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7.13.2.28 A contabilidade e o controle de custos de impressées em
multifuncionais de rede e impressoras de rede, com sistemas
operacionais Windows, Linux, MacOS, ChromeOS, Android,
iPadOS e i0S, de forma nativa, ndo sendo aceitos
redirecionamentos;

7.13.2.29 A solugdo nao pode usar Plug-ins desatualizados como
Microsoft Silverlight e Adobe Flash;

7.13.2.30 A solugéo precisa utilizar protocolo de seguranga TLS 1.2
e TLS 1.3;
7.13.2.31 A solugdo precisa ter a funcionalidade nativa de

criptografar o spool de impressao gerado nas estacbes de
trabalho. Nao serdo aceitos métodos externos a aplicagdo ou
nativos do sistema operacional, entende-se que a solugao
ofertada precisa possuir esse recurso nativo e dedicado a
impressao;

7.13.2.32 A solucéo precisa conter possibilidades de criar fluxos de
digitalizacdo que serao apresentados no painel do multifuncional
quando o usuario efetuar o login de acordo com as permissdes
que o usuario possuir e fluxos que ele seja participante;

7.13.2.33 O software devera ser instalado e embarcado nos
equipamentos para nao depender de hardwares externos aos
dispositivos, permitindo retengdo a impresséo segura e a liberagao
de jobs pelo painel dos equipamentos;

7.13.2.34 Informar usuario: se coépia devera informar horario,
numero de copias, impressora, cor ou PB e custo; se impressao
devera informar nome do documento, horario de impressao,
impressora, numero de paginas cor ou preto e branco, tamanho
do papel e custo;

7.13.2.35 Devera gerenciar o trabalho pagina a pagina para
contabilizar colorido apenas as paginas coloridas dentro de um
mesmo trabalho;

7.13.2.36 Deve gerenciar os equipamentos de impressao no caso
de alertas de erro ou nivel de toner baixo e enviar e-mail para
usuarios especificos;

7.13.2.37 O software deve prevenir usuarios para n&o imprimirem
grandes trabalhos em equipamentos mais lentos;
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7.13.2.38 O software deve prevenir usuarios para n&o imprimirem
em impressoras indisponiveis sugerindo outra impressora no ato
da impressao.

7.13.2.39 Software deve permitir customizar restricbes de
impressao de trabalhos acima de uma quantidade especifica de
paginas (ex: 100 paginas).

7.13.2.40 Bilhetagem ou coleta dos dados precisa ser online, em
tempo real e ser apresentada em até 3 (trés) segundos tanto no
banco de dados quanto em relatérios nao permitindo ser
agendado tempo de conexdo minimo, a atividade precisa ser
efetivamente em tempo real e ndo apenas gravar o tempo real que
a operacao foi realizada;

7.13.2.41 Gerar relatérios via web de impressdo e coépia por
usuario, impressora (equipamento fisico), computadores (estagcao
ou servidor de impresséao), departamentos e centros de custo;

7.13.2.42 A ferramenta deve manter um histérico das trocas de
departamentos de usuarios e dominios de escritério;

7.13.2.43 Gerar relatérios de Comparacdo que possivel comparar
duas datas a serem confrontadas;

7.13.2.44 Ordenagao dos relatérios por volume de paginas, por
custo e por ordem alfabética de usuario;

7.13.2.45 Filtros nos relatérios por tipo de impressao (color ou
mono), tipo de papel, modo de impresséao (simplex ou duplex);

7.13.2.46 Geracéao de relatérios de analise que contenham dados
de coépias por usuarios, copia colorida ou monocromatica,
impressdes por usuarios, impressao colorida ou monocromatica,
por tamanho de papel, duplex ou simplex, em impressoras de
rede, locais ou remotas;

7.13.2.47 Exportagcdo de dados para analise, no minimo em
formatos HTML, PDF e CSV;

7.13.2.48 Permitir criagdo de relatoérios customizados sem
necessidade de desenvolver em linguagens de programagao, mas
sim drag-and-drop sem limitagdes;

7.13.2.49 Os novos relatérios devem estar disponiveis na interface
nativa do produto e na lista de relatérios existentes;
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7.13.2.50 Centralizacao automatica de dados a partir de locais
remotos (sub-sedes) e a geragédo de relatdrios integrados com
todos os dados;

7.13.2.51 Definicdo de custos de coépia e pagina impressa por
impressora, diferenciando custos para impresséo e copia colorida
ou monocromatica;

7.13.2.52 Administracdo de custos por impressora, havendo a
possibilidade de gerenciamento por tamanho de papel (AO, A3,
A4, A5);

7.13.2.53 A implantagao de filtros com proibigbes de acordo com
determinadas extensdes de arquivo, proibicdes de impressdes
color entre outros;

7.13.2.54 Funcionalidade para converter trabalhos de coloridos
para preto e branco e impressbées em simplex para duplex
automaticamente sem intervencdo do usuario ou do driver do
equipamento.

7.13.2.55 Definigdo de cotas por usuario ou grupos de usuarios;

7.13.2.56 Possibilidade de geracdo de relatorios de utilizacdo de
cotas;

7.13.2.57 Possibilidade de estabelecer cotas, bloqueante ou nao
bloqueante

7.13.2.58 Possibilidade de estabelecer cotas com saldos separados

entre trabalho e pessoal;

7.13.2.59 Possibilidade de cotas por franquia global colorido e preto
e branco;

7.13.2.60 Possibilidade cotas de paginas coloridas por dia para
cada impressora podendo ter quantidades diferentes por
impressora;

7.13.2.61 Possibilidade de cotas por Tipo de Equipamento e
Contrato;

7.13.2.62 Possibilidade de movimentar cotas restantes entre

equipamentos do mesmo Tipo € no mesmo Contrato;

7.13.2.63 Deve possuir um painel e central de administracdo de
controle de cotas por tipo de equipamento, tipo de cota e
contratos;
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7.13.2.64 Deve possuir o mesmo controle para diferentes contratos,
com prazos de inicio e fim diferentes para melhor gestdo do
orgéo;

7.13.2.65 O controle de cotas deve ser feito considerando que

existem algumas situagbes que ocorrem no més e que a franquia
paga pelo volume deve ser respeitada e os excedentes s6 devem
ser aplicados quando as franquias entre equipamentos do mesmo
tipo e que estejam no mesmo contrato acabarem uma vez que a
franquia pode ser estabelecida com base na quantidade dos
equipamentos, de cada tipo e dentro do mesmo contrato.

7.13.2.66 Deve permitir redistribuir a franquia contratada entre
equipamentos do mesmo tipo e contrato caso um equipamento
tenha volume sobrando dentro da franquia e outro equipamento
nao tenha mais volume dentro da franquia;

7.13.2.67 Deve permitir acumulo de cotas dentro de um bols&o qual
pode ser utilizado sem que haja necessidade de pagamento de
excedente pois existe volume sobrando apés o ultimo periodo de
aferigao;

7.13.2.68 Deve permitir a distribuicdo das cotas por quantidade de
pagina por usuario dentro dessa estrutura uma vez as cotas de
franquia por equipamento ja estiverem atribuidas;

7.13.2.69 Todos os tipos de cotas (Cota Contratada, Cota
Disponivel, Cota Atribuida, Cota Acumulada, Cota Recorrente,
Cota Pontual e Cota Proporcional) devem ser informadas no
painel e sob controle de um administrador ou ainda de quem ele
eleger para tal fungéao;

7.13.2.70 Somente os administradores ou pessoas elegidas pelos
mesmos é quem podem atribuir cotas adicionais sendo esse
processo iniciado por um pedido via fluxo para os administradores
e com tempo de resposta definido pelo érgao na implementagao
de cada localidade/6rgéo;

7.13.2.70.1 Esse fluxo de movimentacdo de cotas deve ser
logado para fins de auditoria e de acordo com o perfil de
acesso do usuario (seja um Administrador ou um gestor
de cotas);

7.13.2.71 As cotas devem ser aplicadas para operagdes de
impressao e cépias, nao sendo aceito aplicar essas regras apenas
para uma das operacgoes;
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7.13.2.72 As cotas devem ser aplicadas em equipamentos USB
desde que tenham conexdo com algum servidor que permita a
gestdo de cotas em tempo real, caso contrario pode-se aplicar
restricoes manuais através desse painel quando o gestor decidir;

7.13.2.73 Possibilidade de haver integracdo para liberacdo dos
trabalhos através de crachas de proximidade, teclados numéricos,
cédigo de barras ou leitores de biometria e permitir auto
associagdo para os usuarios nado tenham seus codigos
cadastrados;

7.13.2.74 A solucdo ndo deve, de maneira nenhuma, armazenar ou
dar a possibilidade de reter documentos no equipamento como
servidor de documentos ou documentos favoritos afim de eliminar
toda e qualquer possibilidade de invasao ou fuga de dados esse
tipo de funcionalidade n&o sera aceita mesmo que desativada;

7.13.2.75 Possibilidade de importagdo automatica de usuarios,
mantendo a sincronia, via fontes externas de dados de usuarios,
através de no minimo duas origens como LDAP e Active Directory;

7.13.2.76 As impressoras instaladas deverdo ser cadastradas
automaticamente no sistema;

7.13.2.77 Permitir agendamento de relatérios nos periodos
estipulados, podendo ser semanal, mensal ou dias especificos e
envio automatico por e-mail;

7.13.2.78 Implantar rotina de notificacbes de usuarios com relagao
ao nivel de utilizagdo das cotas de impressao, através de e-mail
ou client instalado nas estagdes/servidores;

7.13.2.79 O sistema devera possibilitar o gerenciamento dos
trabalhos no modo gerente, para liberagéo trabalhos pausados na
fila e enviados por outros usuarios.

7.13.2.80 O sistema devera efetuar balanceamento de carga
inteligente enviando trabalhos de um equipamento parado
automaticamente para o mais préximo, avisando o usuario atraves
de pop-up;

7.13.2.81 Deve permitir a Impressao “siga-me” (follow me) para que
qualquer usuario possa retirar suas impressdes em qualquer
equipamento;

7.13.2.82 Deve permitir que no conceito “siga-me” utilize apenas
um unico driver para qualquer marca e modelo de equipamentos
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sem a necessidade de criar filas virtuais para cada marca ou
modelo de equipamentos em sua rede;

7.13.2.83 Devera permitir o usuario originar impressdes via web
(browser), sem ter driver de impressdo instalado em
equipamentos pessoais ou tablets;

7.14 LOTE 2 - ITEM 11 — LOCAGAO DE DESKTOP DO TIPO 01 — DESKTOP DO
TIPO MINI COM 01 (UM) MONITOR, SO E SUPORTE:

7.141

7.14.2

7.14.3

7.14.4

7.14.5

7.14.6

7.14.7

SOFTWARES: Sistema operacional Microsoft Windows 10 ou 11 Pro 64
bits em portugués do Brasil. A licenca de uso (product key) do
equipamento deve ser fixada no gabinete ou ser gravada na memoaria
flash da BIOS. O sistema deve ser previamente instalado. Deve ser
disponibilizado a midia para reinstalacao do sistema como também deve
ser disponibilizado os drivers do equipamento em CD/DVD ou Midia USB
ou via Download diretamente do site da fabricante;

PROCESSADOR: Deve ser a geragao de processadores mais recente
comercializada pela fabricante. No minimo 6 (seis) nucleos e 12 (doze)
threads, com frequéncia de no minimo 1.6Ghz; com pontuagdo minima
de 16.500 pontos no PassMark:
https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php;

MEMORIA RAM: No minimo 16 (dezesseis) Gbytes DDR4: Velocidade
padrdao de 3200 MHz, ou superior. Suporte a 2 Slots de memoria
SODIMM, expansivel até pelo menos 64 (sessenta e quatro) Gbytes;

UNIDADE DE ARMAZENAMENTO INTERNA: Disco padrao Solid State
Drive (SSD) M.2 NVMe de no minimo 256 GB, com baia para unidades
interna de 2,5

FONTE DE ALIMENTACAO: Adaptador de alimentagédo externo de 90 W,
até 89% de eficiéncia, com PFC ativo. Deve acompanhar cabo elétrico
seguindo a norma NBR 14136. Estar em conformidade coma o padrao
eficiéncia energética do ENERGY STAR, IPT, INMETRO ou outro
laboratorio/ 6rgao credenciado e reconhecido. (Certificados e laudos
poderao ser solicitados durante a fase de parecer técnico);

GABINETE: Padrao MINI/MICRO, com volume maximo de 1200 cm3.
Tipo toll less, que permita a abertura do gabinete e remocdo das
unidades de armazenamento e placas de expansdo sem 0 uso de
ferramentas;

TECLADO: Com bloco numérico integrado, layout em portugués Brasil
(ABNT2), com ajuste de inclinagdo, conexao USB, homologado pelo
fabricante do equipamento;
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7.14.8 MOUSE: Tamanho padrao (nao serao aceitos mini-mouse), com 2 botdes
mais botdo de rolagem scroll. Mouse do tipo 6ptico com conexdo USB
Resolugdo de no minimo 1000 DPI, formato ergonémico ambidestro e
homologado pelo fabricante do equipamento;

7.14.9 PLACA MAE: Suporte a dual channel, possuir 5 portas USB, 4 no padrao
3.0 sendo duas frontais e com no minimo 1 (uma) do tipo USB-C 3.2 Gen
1; deve ter, no minimo, 01 (uma) interface M.2; Barramento de memoria
de 3.200Mhz ou superior. Arquitetura Mini/Micro Desktop;

7.14.10 INTERFACES: Deve possuir no minimo 01 (uma) saida Display Port e
01 (uma) HDMI 2.1, entrada de 3.5mm para microfone/fone de ouvido
distinto ou do tipo combo na parte frontal do gabinete. Porta Gigabit com
velocidade de 10/1000 Mbps, Full Duplex, padrao IEEE 802.1x e 802.1q.
Interface de rede WIFI com frequéncia de operagéo de 2.4Ghz e 5.0 Ghz,
a placa wifi deve ser on-board ou PCI/PCI-EXPRESS;

7.14.11 BIOS E SEGURANCA: Suporte a UEFI versao 2.1 ou superior,
implementar recursos de auto reconhecimento dos periféricos e
dispositivos de 1/0O, bem como informar o tipo de processador, tipo e
capacidade do disco, tamanho da memodria RAM e a versao da BIOS.
Suporte a autodiagnostico de todos os componentes internos do
computador; Possuir recursos de controle de permissdo através de
senhas, uma para inicializar o computador € uma para acesso e
alteragdes das configuragdes do BIOS; Suporte a SMBIOS (System
Management BIOS) e ACPI (Advanced Configuration and Power
Interface) que provera, tecnologia de ajuste dindmico do consumo de
energia através do controle do clock do processador com base na
utilizagdo da CPU; Chip de seguranga do tipo TPM (Trusted Plataform
Module) versdo 1.2 ou superior e integrado a placa mae. Para o
atendimento do item TPM nao serdo aceitos qualquer tipo de adaptador
acoplado ao equipamento ou solucao através de software, a instalagao
do chip TPM deve ter sido feita pelo fabricante da placa-méae, ndo sendo
admitidos procedimentos de insercdo apdés a manufatura da placa-mae
(soldas, adaptacgdes, etc.); BIOS tipo flash memory. Firmware deve ser
passivel de atualizagéo via software on site; permitir a insergéo de cédigo
de identificacdo do equipamento dentro da prépria BIOS (numero do
patrimdnio e niumero de série) - Suporte a replicagdo de configuragao da
BIOS; Possuir BIOS desenvolvida pelo mesmo fabricante do
equipamento ou este fabricante deve ter direitos copyright sobre ela,
comprovados através de atestado. O fabricante deve ser registrado na
"Membership List" do Unified Extensible Firmware Interface Férum,
acessivel pelo website www.uefi.org/members, de forma a atestar que os
seus equipamentos estdao em conformidade com a especificagao UEFI
2.X ou superior;

60

R Ma

e Sede administrativa Hospital ICISMEP 272 joias
Rua da rguidess, 48 B. Hor de Mir I § raes, 420, B. Madre ELal



CONSORCIO PUBLICO

CISMEP

Solugdo em servigos publicos

7.14.12 MONITOR DE VIDEO: Tela plana com painel IPS, tamanho minimo de
21,5”, 16.7 milhdes de cores; Deve ser fornecido a resolugado de 1920 x
1080 pixels; Conectores de entrada: 01 (uma) entrada HDMI e 01(uma)
entrada DISPLAYPORT; Nao sendo aceitos adaptadores; Devera ser
entregue 01 (um) cabo HDM ou DISPLAYPORT compativel para a
ligagdo com o computador deste item e um cabo de alimentagdo padréo
NBR 14136; Ter ajuste de altura, inclinagao e rotagao; Controle digital de
brilho e contraste; Tela antireflexiva; Fonte de alimentagao interna para
corrente alternada com tensdes de entrada 100 a 240 VAC(+/-10%) com
ajuste automatico, frequéncia 50 — 60 Hz;

7.14.13 SUPORTE: Devera vir acompanhado de suporte para fixar o chassi do
computador (mini) na parte traseira do monitor, permitindo os ajustes de
altura, rotagao, giro e inclinagdo do monitor; O suporte devera possuir
furacdo VESA compativel no minimo até monitores de 27” (vinte e sete
polegadas); deve acompanhar todos os parafusos e conectores para a
instalacao;

7.14.14 CARACTERISTICAS ADICIONAIS: Gabinete, teclado, mouse, monitor
devem ter cores predominante preta, na mesma tonalidade; Todos os
equipamentos deverao estar em linha atual de fabricagdo, comprovado
por catalogo do fabricante; A placa mae devera ter total suporte as
fungdes de memoéria, processador e disco descritos neste Termo,
comprovado por documentagcdo do fabricante; - Todos os cabos e
conectores necessarios ao funcionamento dos equipamentos deverao ser
fornecidos, com comprimento de pelo menos 1,5 m (um metro e
cinquenta centimetros); Devem acompanhar o equipamento na entrega
manuais técnicos do usuario e de referéncia, originais, contendo todas as
informacdes sobre os produtos e suas funcionalidades com as instrugdes
para instalagdo, configuragdo, operagdo das funcionalidades e
administracdo do equipamento, confeccionados pelo fabricante, podendo
ser em meio fisico ou digital.

7.15 LOTE 2 - ITEM 12 - LOCAGAO DE DESKTOP DO TIPO 02 — DESKTOP COM
PLACA DE VIDEO DEDICADA, 01 (UM) MONITOR, SO E SUPORTE:

7.15.1 PROCESSADOR: Processador de no minimo 6 (Seis) nucleos reais;
Processador com indice minimo de 19.000 (Dezenove mil) pontos (sem
overclock) tendo como referéncia a base de dados Passmark CPU Mark
disponivel no site: http://www.cpubenchmark.net; Suporte a arquitetura
64 bits; Memoéria RAM; Minimo de 8 (oito) GB de RAM; Possuir no
minimo 2 (dois) slots de memodria RAM; Suporte a memoérias DDR4 U-
DIMM 3200MHz ou superior; O computador devera suportar
expansibilidade de memodria total de no minimo 64GB,;

7.15.2 GPU: Placa de video dedicada com pelo menos 4 GB de memoria de
video;
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7.15.3 ARMAZENAMENTO: Interface PCle NVMe M.2 ou superior; Capacidade
minima de 512GBytes;

7.15.4 Placa Mae e Bios; Deve ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do
equipamento; As atualizagdes da BIOS, quando necessarias, deverao ser
disponibilizadas no site do fabricante; Devera possuir recursos de
controle de permissdo através de senhas, uma para inicializar o
computador e outra para acesso e alteragdes das configura¢des do BIOS;
Ter suporte a tecnologia dual channel para gerenciamento da memoaria
RAM; Ser totalmente compativel com arquitetura 32 / 64 bits; A placa
mae devera possuir o numero de série do microcomputador e modelo do
equipamento registrado na BIOS; A placa-mae devera possuir memoria
nao volatil, para gravacdo de informagdes de inventario de hardware
(placa méae, processador, memoria e disco), que sejam acessiveis
remotamente pela rede; O equipamento devera possuir suporte KVM
remoto (Monitor, mouse e teclado) no processo de boot. Quando
conectado remotamente o equipamento devera alterar a borda da tela ou
possuir mecanismo de seguranga para que o usuario tenha ciéncia de
que o equipamento esta sendo acessado. Possuir chip de criptografia de
dados do tipo TPM 2.0 integrado ao equipamento, soldado na placa, nao
sendo aceitas solugdes em dispositivos removiveis ou em software; Deve
ser permitido a reinicializagdo e o desligamento do equipamento
utilizando protocolo TCP/IP, além do acesso a configuracdo de hardware
em ambiente de inicializagdo POST independente do estado do sistema
operacional; Devera contar com recurso de gerenciamento remoto,
integrado na arquitetura do processador e habilitado em BIOS, para
possibilitar o suporte remoto aos usuarios mesmo nas situagées em que
0 equipamento apresentar falha no sistema operacional, impossibilitando
sua utilizacao; Devera ser entregue solugdo que seja capaz de apagar o0s
dados definitivamente contidos nas unidades de armazenamento em
conformidade com a NIST SP800-88, acessivel pela BIOS ou acessada
pelo menu de boot do equipamento ou alternativamente por sistema
bootavel, independe de Sistema Operacional; BIOS desenvolvida pelo
mesmo fabricante do equipamento ofertado e em conformidade com a
especificagdo UEFI 2.1, comprovada através do site http://www.uefi.org;

7.15.5 CONTROLADORA DE VIDEO: Controladora grafica integrada ao
processador, capaz de alocar a memodria RAM disponivel de forma
dindmica; Deve suportar resolugao grafica, de no minimo 1920x1080p;
Devera ser compativel com DirectX 12 e OpenGL 4.5 ou superior; Deve
ser compativel com o monitor ofertado;

7.15.6 INTETERFACE DE REDE: WLAN dual band wireless 802.11ax (2x2);
Interface de rede padrdao Gigabit Ethernet; deverdo possuir recursos de
Wake on LAN (WOL) e Pré-boot Execution Enviroment (PXE). Bluetooth
5.1 ou superior;
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7.15.7 PORTAS DE COMUNICACAQO; Todos os conectores das portas de
entrada/saida de sinal integrados a placa mae, devem ser identificados
por nomes ou simbolos ou cores; Devera possuir interface de rede com
conector padrdao RJ45; 01 (uma) interface de audio tipo combo jack
3.5mm; Possuir, no minimo, 9 (nove) portas USB; sendo pelo menos 6
(seis) portas devem ser padrao 3.0 ou superior, 1x USB-C padrao 3.2 ou
superior € no mininimo 2x USB 2.0. Nao serdo aceitos hubs, placas
externas ou adaptadores para cumprir quantitativo de portas USB
exigidos; Deve possuir no minimo 2 (duas) portas digitais, sendo no
minino, 1x Displayport 1.4 ou superior e 1x porta HDMI 1.4 ou superior,
as quais devem ter a capacidade de operar de forma simultanea. Slot
para trava de seguranca;

7.15.8 GABINETE E FONTE: O gabinete devera, obrigatoriamente, ser do
mesmo fabricante do equipamento fornecido, ndo sendo aceito o regime
de OEM (Original Equipment Manufacturer); Deve permitir a abertura do
equipamento e a troca dos componentes sem a utilizacdo de ferramentas
(toolless); ndo serdo aceitas quaisquer adaptacbes sobre o gabinete
original, ndo sendo aceito o uso de parafusos recartilhados; projeto
original do fabricante; Gabinete padrao SFF (Small form factor); Deve
possuir litragem maxima de 8.2L; A fonte de alimentagao ofertada contém
o recurso de fator de corregdo de energia ativa “PFC” (Power Factor
Correction); Faixa de tensdo de entrada de 100VAC a 240VAC, com
selecdo automatica de tensdo, de no minimo 230W, capaz de sustentar
a configuragdo maxima do computador; A fonte de alimentacao devera
possuir certificagdo 80PLUS, na categoria Platinium ou superior, com
eficiéncia de no minimo 92%; Deve possuir LEDs no painel frontal do
gabinete com combinacdo de sinais para diagndstico de falhas de
componentes de hardware como: processo de pré- boot P.O.S.T (Power-
on self- test), BIOS, processador, placa-mae, memdéria RAM, placa de
video e disco rigido; O gabinete devera ser na cor preta, cinza, ou
combinagdo dessas; Acabamento da chapa do gabinete em microtextura
fosca com protecdo contra cargas eletrostaticas e corrosao; Deve vir
acompanhado de cabo de alimentacdo com plug tripolar em
conformidade com a norma NBR1436; Possuir botdo liga/desliga com
iluminagao;

7.15.9 SISTEMA OPERACIONAL: Devera ser entregue com 01 (uma) licenga do
sistema operacional corporativo MS-Windows 10 Profissional 64bits ou
superior; O fabricante devera possuir em seu site ferramentas que
possibilitem efetuar atualizacdo de todos os drivers para os sistemas
operacionais suportados, realizar diagnésticos e registrar o produto; O
equipamento e todos os seus periféricos deverdao ser compativeis com o
sistema operacional Windows 10 Professional, 64bits; O Desktop ofertado
devera estar certificado no HCL (Hardware Compatibility List) da
Microsoft para o sistema operacional ofertado que sera comprovado
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através do site https://partner.microsoft.com/en-
us/dashboard/hardware/search/cpl ou apresentagao do certificado;

7.15.10 TECLADO: Deve ser do mesmo fabricante do equipamento, ndo sendo
aceito solugdes OEM; Teclado Portugués (PT-BR) Multimida, padrao
ABNT 2; Interface USB, sem adaptagbes; Ajustes de inclinagdo; Deve
possuir teclado numeérico integrado; Deve possuir protegdo contra
derramamento de liquidos; Devem ser mantidos os mesmos padrdes de
cores do gabinete;

7.15.11 MOUSE: Deve ser do mesmo fabricante do equipamento, ndo sendo
aceito solugbes OEM; Resolugdo minima de 1000 (mil) DPI; Interface
USB, sem adaptagdes; Devem ser mantidos os mesmos padrdes de
cores do gabinete;

7.15.12 CERTIFICADOS: O modelo de microcomputador deve estar em
conformidade com o padrao IPT, INMETRO ou outro laboratério/ érgao
credenciado e reconhecido. Deve possuir declaracao de conformidade
com padrdoes de seguranga elétrica, IEC60950/EN60950, emitida pelo
fabricante, sendo este acreditado por laboratério nacional ou
internacional em conformidade a ISO/IEC7050; O equipamento ofertado
deve estar em acordo com as normas de emissdo de ruidos para
ambientes de escritorio, ISO 7779 e 1SO 9296;

7.15.13 MONITOR: Possuir tela em LCD iluminado por LED, com antirreflexo;
Possuir tela com area util visivel de tamanho diagonal nao inferior a 21”
polegadas; Possuir angulo de visdo com limite minimo de 170 graus para
horizontal e 170 graus para vertical; Possuir resolugao maxima suportada
de no minimo 1920x1080 pixels; Brilho nao inferior a 250 cd/m2; Possuir
no minimo 3 USB-A 3.1 ou superior; Possuir portas HDMI, VGA e DP;
Possuir tempo de resposta de no maximo 5 milissegundos; Possuir
controles de ajuste da imagem com menu on screen; Deve ser Plug and
Play; Devera possuir ajuste de altura, rotagao e inclinagao.

7.16 LOTE 2 - ITEM 13 — MONITOR 23 POLEGADAS COM HDMI E DISPLAYPORT:

7.16.1 Tecnologia matriz ativa retro iluminado por LEDs com tratamento
antirreflexo com painel IPS ou WVA;

7.16.2 Possuir tela com tamanho minimo de 23 polegadas;

7.16.3 Deve possuir controles permitindo ajustes de brilho, controle da imagem,
cores e reset para padrao de fabrica;

7.16.4 Possibilidade de exibir 16 milhdes de cores;

7.16.5 Deve possuir ajuste de altura e inclinagao;
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7.17

7.16.6 Deve possuir brilho tipico de imagem minimo de 250 cd/m?ou superior, 0
aumento do brilho deve aumentar a nitidez da imagem (e nao
permanecer opaca);

7.16.7 Deve possuir um contrates minimo de relacao 1000:1;
7.16.8 Deve ser bivolt (110/220 v) automatico;

7.16.9 Deve acompanhar 1 (um) cabo HDMI ou Display Port € 1 (um) cabo de
energia no padrao NBR 14136;

7.16.10 Deve possuir ao menos duas entradas de video digitais, sendo 1 (uma)
HDMI e 1 (uma) Display Port;

7.16.11 Resolugdo minima de 1920 x 1080 a 60 Hz.
LOTE 2 - ITEM 14 — LOCAGAO NOTEBOOK TIPO | - NOTEBOOK BASICO:

7.17.1 SOFTWARES: Sistema operacional Microsoft WINDOWS 10 ou 11 PRO
64 bit, em portugués do Brasil; A licenga de uso (product key) do mesmo
deve ser fixada em local visivel ou gravada na memodria flash da BIOS,
possibilitando a leitura quando feito a reinstalagdo do Sistema
Operacional. O sistema deve ser devidamente instalado e deve ser
fornecida midia para futura reinstalacdo padrdao de fabrica; - (A midia
podera ser através de download); Drivers disponibilizados em CD/DVD ou
disponiveis para download no site do fabricante;

7.17.2 PROCESSADOR: Com 6 (seis) nucleos e no minimo 8 (oito) threads; -
Frequéncia minima de 1,20Ghz; com pontuagcdo minima de 11.000
pontos no PassMark: https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php;

7.17.3 MEMORIA: No minimo de 8 (oito) Gbytes DDR4 com frequéncia minima
de 3200 Mhz;

7.17.4 ENTRADAS: Deve possuir pelo menos 4 (quatro) conectores compativeis
com USB; sendo no minimo 2 (dois) do tipo A, e 1 (um) do tipo C);

7.17.5 CAMERA DE VIDEO: - Possuir camera (webcam) integrada ao
equipamento de no minimo 720p;

7.17.6 INTERFACE DE SOM: Alto-falante estéreos integrados; Microfone
embutido; Botdo de volume de audio (sera aceito controle de volume
incorporado através de teclas de fungédo no teclado) e conector 3.5mm
para microfone/fone de ouvido distinto ou do tipo combo;

7.17.7 INTERFACE DE REDE GIGABIT ETHERNET - Configuragédo totalmente
por software; Velocidade de 100/1000 Mbits; - Full duplex; - Padrao IEEE
802.3 com tecnologia WOL (Wake on LAN); - Integrada a placa-mae; -
Suporte a 802.1x e 802.1q;
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718

7.17.8 SAIDA DE VIDEO: 01 (uma) saida HDMI;

7.17.9 INTERFACE DE REDE SEM FIO: Interface wireless integrada; -
Compativel com padrbes 802.11 g/n. atendendo o padrao 802.11ax em
5.0 GHz, com certificacdo de homologacdo da ANATEL para dispositivo
sem fio, comprovada por meio da respetiva etiqueta afixada ao
equipamento, com validade vigente; Interface Bluetooth 5.1 ou superior
integrada. As certificagbes deverao ser apresentadas juntamente com a
documentacéo técnica do equipamento;

7.17.10 UNIDADE DE ARMAZENAMENTO - Disco Padrdo Solid State Drive
(SSD) M.2 NVMe de no minimo 256 GB;

7.17.11 PLACA DE VIDEO — Compatibilidade com DirectX 12 ou superior e
OpenGL 4.6 ou superior;

7.17.12 TELA - FULL HD (1920x1080) de no minimo 14" com antirreflexo;

7.17.13 TECLADO - Para lingua Portuguesa Brasil (ABNT2), integrado; - A
impressdo das teclas devera ser do tipo permanente, ndo podendo
apresentar desgaste por abrasdo ou uso prolongado; com protegéo
contra liquidos;

7.17.14 TOUCHPAD: Touchpad com fungbes multitoque (scrow horizontal e
vertical, Zoom-in e zoom-out) com duas opg¢des de cligues do mouse
(direito e esquerdo);

7.17.15 BATERIA — De ion litio (lithium-ion), com capacidade energética de pelo
menos 42WHr; Equipamento ofertado devera oferecer suporte a carga
rapida da bateria; - Nao serdo aceitas extensbes de bateria ou bateria
auxiliar;

7.17.16 ALIMENTACAO - Fonte de alimentagio/carregador com chaveamento
automatico, suportando as tensdes de entrada de 110/220v; - Os cabos
elétricos, quanto aplicaveis, devem seguir a norma NBR 14136.

LOTE 2 - ITEM 15 — LOCAGAO NOTEBOOK TIPO Il — WORKSTATION
MOVEL COM SO:

7.18.1 SOFTWARES: Sistema operacional Microsoft WINDOWS 10 ou 11 PRO
64 bit, em portugués do Brasil; A licenga de uso (product key) do mesmo
deve ser fixada em local visivel ou gravada na memodria flash da BIOS,
possibilitando a leitura quando feito a reinstalagdo do Sistema
Operacional. O sistema deve ser devidamente instalado e deve ser
fornecida midia para futura reinstalagao padrdo de fabrica; Drivers
disponibilizados em CD/DVD ou disponiveis no site do fabricante;
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7.18.2 PROCESSADOR: Com no minimo 8 (oito) nucleos e 12 (doze) threads; -
Frequéncia minima de 2 Ghz; com pontuagao minima de 18.000 pontos
no PassMark: https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php;

7.18.3 MEMORIA: Minimo de 16 (dezesseis) Gbytes DDR5 com frequéncia
minima de 3200 Mhz do tipo SDRAM,;

7.18.4 ENTRADAS: Deve possuir pelo menos 3 (trés) conectores compativeis
com USB; sendo no minimo 1 (um) do tipo A, e 1 (um) do tipo C;

7.18.5 CAMERA DE VIDEO: - Possuir camera (webcam) integrada ao
equipamento de no minimo 720p;

7.18.6 INTERFACE DE SOM: Alto-falante estéreos integrados; botédo de volume
de audio (sera aceito controle de volume através de teclas de fungao no
teclado) e conector 3.5mm para microfone/fone de ouvido distinto ou do
tipo combo;

7.18.7 INTERFACE DE REDE GIGABIT ETHERNET - Velocidade de 100/1000
Mbits; - Full duplex; - Padrao IEEE 802.3 com tecnologia WOL (Wake on
LAN); - Integrada a placa-mae; - Suporte a 802.1x e 802.1q;

7.18.8 SAIDA DE VIDEO: 01 (uma) saida HDMI;

7.18.9 INTERFACE DE REDE SEM FIO: Interface wireless integrada;
compativel com padrdes 802.11 g/n. atendendo o padrdao 802.11ax em
5.0 GHz, com certificagdo de homologagao da ANATEL para dispositivo
sem fio, comprovada por meio da respetiva etiqueta afixada ao
equipamento, com validade vigente; Interface Bluetooth 5.1 ou superior
integrada. A certificagdo devera ser apresentada juntamente com a
documentagao técnica do equipamento;

7.18.10 UNIDADE DE ARMAZENAMENTO - Disco Padrdao Solid State Drive
(SSD) M.2 NVMe de no minimo 512 GB com performance minima de
3500 MB/s para leitura e 2000 MB/s para escrita;

7.18.11 PLACA DE VIDEO com no minimo 4GB GDDR®;
7.18.12 TELA - FullHD (1920x1080) de no minimo 15" com antirreflexo;

7.18.13 TECLADO - Para lingua Portuguesa Brasil (ABNT2), integrado; a
impressdo das teclas devera ser do tipo permanente, ndo podendo
apresentar desgaste por abrasdo ou uso prolongado; com protegéo
contra liquidos;

7.18.14 TOUCHPAD: Touchpad com fun¢gbes multitoque (scrow horizontal e
vertical, Zoom-in e zoom-out) com duas opg¢des de cligues do mouse
(direito e esquerdo);
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7.19

7.18.15 BATERIA - De ion litio (lithium-ion), com capacidade energética de pelo
menos 80WHTr; Equipamento ofertado devera oferecer suporte a carga
rapida da bateria; - Nao serdo aceitas extensbes de bateria ou bateria
auxiliar;

7.18.16 ALIMENTACAO - Fonte de alimentagio/carregador com chaveamento
automatico, suportando as tensdes de entrada de 110/220v; - Os cabos
elétricos, quanto aplicaveis, devem seguir a norma NBR 14136.

LOTE 3 -ITEM 16 — TABLET TIPO 1 - 8 POLEGADAS:

7.19.1 TELA: Display com tamanho minimo de 8.0” (polegadas); Tela colorida e
construida com tecnologia LCD; Resolugdo minima de 1280 x 800
Possuir touchscreen capacitivo multitoque;

7.19.2 PROCESSADOR: Com no minimo 8 (oito) nucleos e clock minimo de 2
GHz;

7.19.3 MEMORIA: Minimo de 4 Gigabytes;

7.19.4 ARMAZENAMENTO: Capacidade minima de 64 GB (Sessenta e quatro
gigabytes) com possibilidade de expansao via cartdo SD;

7.19.5 Conectividade: WiFi padrao IEEE 802.11 2.4GHz + 5.0GHz; Bluetooth
versao 5.1, suporte a rede de dados 4G padrao LTE;

7.19.6 USB verséao 2.0 Type C;

7.19.7 CAMERA: Camera traseira com resolugdo minima de 8 MP (oito
megapixels) com foco automatico e flash; Camera frontal com resolugéo
minima de 5 MP (cinco megapixels);

7.19.8 BATERIA: Litio-ion ou polimero de litio com capacidade de no minimo
5000 mah (cinco mil miliampéres hora);

7.19.9 GABINETE: Devera possuir botées de volume; Devera possuir resisténcia
a poeira e agua, com classificagdo IP68 ou superior.(em conformidade
com a norma internacional IEC 60529);

7.19.10 SISTEMA: Sistema operacional Android 12 ou superior; Idioma em
portugués do Brasil; Software de visualizagdo de documentos compativel
com padrdes: ppt, pptx, doc, docx, xls, xIsx, pdf; Software de e-mail;
Software para gravagao de video, mapas (google maps ou waze),
visualizador de videos; Aplicativo para anotagdes de escrita utilizando
caneta para tablete;

7.19.11 Certificagbes: Devera ser apresentada certificacdo da ANATEL na
proposta com as especificagées do equipamento;
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7.20

7.19.12 ITENS ADICIONAIS QUE DEVEM ACOMPANHAR O TABLET: Cabo de
dados USB tipo C; Carregador bivolt automatico no padrdo ABNT, em
conformidade com a norma NBR 14136; Dispositivo de escrita com
tecnologia integrada ao display compativel com o tablete (caneta para
tablet); Capa protetora para o modelo especifico do tablet, mantendo o
acesso aos botdbes de volume e sem obstruir as cémeras do
equipamento;

LOTE 3 -ITEM 17 — TABLET TIPO 2 — 10 POLEGADAS:

7.20.1 TELA: Display com tamanho minimo de 10" (dez polegadas); Tela
colorida e construida com tecnologia TFT; Resolugdo minima de 2000 x
1200, Possuir touchscreen capacitivo multitoque;

7.20.2 PROCESSADOR: Com no minimo 8 (oito) nucleos e clock minimo de 2.4
GHz;

7.20.3 MEMORIA: Minimo de 8 GB (oito Gigabytes);

7.20.4 ARMAZENAMENTO: Capacidade minima de 128 GB (cento e vinte e oito
gigabytes) com possibilidade de expansao via cartdo SD;

7.20.5 Conectividade: WiFi padrao IEEE 802.11 2.4GHz + 5.0GHz; Bluetooth
versao 5.1 ou superior, suporte a rede de dados 4G padrdao FDD e LTE;
Compativel com todas as operadoras de telefonia do Brasil que ofertam
servigo de 5G/4G; USB type C;

7.20.6 CAMERA: Camera traseira com resolugdao minima de 12 MP (doze
megapixels) com foco automatico e flash; Camera frontal com resolugao
minima de 08 MP (oito megapixels);

7.20.7 BATERIA: Litio-ion ou polimero de litio com capacidade de no minimo
8000 mah (oito mil miliampéres hora);

7.20.8 GABINETE: Devera possuir botées de volume; Devera possuir resisténcia
a poeira e agua, com classificacdo IP68 ou superior (em conformidade
com a norma internacional IEC 60529);

7.20.9 SISTEMA: Sistema operacional Android 10 ou superior; Idioma em
portugués do Brasil; Software de visualizagdo de documentos compativel
com padrdes: ppt, pptx, doc, docx, xls, xIsx, pdf; Software de e-mail;
Software para gravacdo de video, mapas (google maps ou waze),
visualizador de videos; Aplicativo para anotacbes de escrita utilizando
caneta para tablete;

7.20.10 Certificagbes: Devera ser apresentada certificacdo da ANATEL na
proposta com as especificagdes do equipamento;
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7.20.11 ITENS ADICIONAIS QUE DEVEM ACOMPANHAR O TABLET: Cabo de
dados USB tipo C; Dispositivo de escrita com tecnologia integrada ao
display compativel com o tablete (caneta para tablet); Capa protetora
para o modelo especifico do tablet, mantendo o acesso aos botbes de
volume e sem obstruir as cameras do equipamento. Carregador bivolt
automatico no padrdao ABNT em conformidade com a norma NBR 14136.

7.21 PROPOSTAS

8.1

8.2

8.3

7.21.1 Apresentar a “repeticao” destes conjuntos de especificagdes na proposta
técnica nao garante o seu atendimento integral; Nao serdo consideradas
afirmagdes sem a devida comprovacao; devera ser informado o site onde
se encontra o catalogo para confirmagdo das caracteristicas do
equipamento; devera apresentar em midia digital e/ou manual do
equipamento com as caracteristicas minimas grifadas; Devera ser
apresentada a documentagao técnica original do fabricante, ndo sendo
aceitos documentos redigidos manualmente, alterados ou copiados;

7.21.2 Devera ser anexada juntamente a proposta folders, catalogo de produtos
ou outros instrumentos que permitam uma adequada visualizagdo e
caracterizacido dos equipamentos ofertados;

7.21.3 Os catalogos dos equipamentos e solugbes ofertadas, deverdo estar em
portugués ou com tradugdo oficial, e que demonstrem de maneira
inequivoca e expressa que 0s equipamentos e os softwares ofertados
atendem a todas as especificagbes técnicas solicitadas;

7.21.4 Na eventualidade de as especificagdes apresentadas no catalogo nao
serem suficientes para comprovar que o objeto ofertado atende as
exigéncias do edital, o licitante devera apresentar carta do fabricante que
assegure o cumprimento das especificagdbes do edital ou outro
documento comprobatério adequado, sob pena de desclassificagao.

DO PRAZO DE VIGENCIA DA ATA

O prazo de vigéncia da Ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera
ser prorrogado por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso, nos
termos do art. 84, caput, da Lei Federal n° 14.133/2021.

Em caso de prorrogacao da vigéncia da ata de registro de precos, poderao ser
restabelecidos os quantitativos inicialmente fixados na licitagao.

Nos termos do art. 84, paragrafo Unico, da Lei Federal n° 14.133/2021, o prazo
de vigéncia dos contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precos nao se
confunde com aquele da Ata de registro de pregos, mas devera ser assinado
durante a vigéncia da Ata e tera sua vigéncia estabelecida em conformidade com
as disposig¢des nela contidas.
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

10

10.1

11

1.1

DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DO OBJETO

O acompanhamento e a fiscalizacdo dos produtos serdo realizados pelo
responsavel designado pelo 6rgédo solicitante, para andlise da qualidade e
verificagcdo de sua conformidade em relacdo as especificagdes exigidas no
Termo de Referéncia.

O responsavel designado pelo 6rgao solicitante atestara no documento fiscal
correspondente a entrega dos produtos nas condi¢des exigidas, constituindo tal
atestagao requisito para a liberagao dos pagamentos ao fornecedor.

Os produtos deverdao ser novos, de primeiro uso, € entregues devidamente
embalados, acondicionados e transportados com segurangca e sob a
responsabilidade da empresa detentora dos pregos registrados, no local indicado
pelo érgao solicitante, que recusara o recebimento se o objeto for entregue em
desconformidade com esta previséo.

O recebimento definitivo do objeto somente se efetivara com a atestacao referida
anteriormente.

No caso de defeitos ou imperfei¢des nos produtos, os mesmos seréo recusados,
cabendo a fornecedora substitui-los por outros com as mesmas caracteristicas
exigidas neste termo, no prazo a ser determinado pelo 6rgao solicitante.

DA GARANTIA

Os equipamentos/servicos que apresentarem vicio ou defeito no periodo de
vigéncia da ata de registro de pregos deverao ser substituidos/refeitos com
padrées de qualidade e desempenho iguais ou superiores obedecendo os
prazos descritos has normas de execugao.

DAS NORMAS DE EXECUGAO
Das obrigacées da prestadora (aplicavel ao lote 01):

11.1.1 Sem prejuizo das demais obrigagdes contidas em Lei, na proposta
comercial, neste Termo de Referéncia, no instrumento convocatorio e na
documentagao pertinente, constituem obrigagbes da PRESTADORA DE
SERVICO:

11.1.1.1A PRESTADORA DE SERVICO devera fornecer
obrigatoriamente suprimentos (toner, cilindro, revelador, fusores,
rolos, cartuchos de tinta, ceras, cabeamentos, memodrias,
processadores, discos rigidos, discos de estado solido, monitores,
mouses, teclados e outros) originais do mesmo fabricante dos
equipamentos instalados
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11.1.1.2 Devera ser prestada assisténcia técnica (manutencido) aos

equipamentos locados e o fornecimento dos insumos necessarios
ao funcionamento interrupto dos equipamentos, exceto papel.

11.1.1.30 fornecimento de papel, bobinas e etiquetas ¢é de

responsabilidade do TOMADOR DE SERVICO;

11.1.1.4 A PRESTADORA DE SERVICO devera deixar em poder do

TOMADOR DE SERVICO um estoque de insumos (toner,
cartucho), que deve conter quantidade suficiente para atender a
demanda por um periodo minimo de 01 (um) més;

11.1.1.5Em funcdo da falta de precisao para determinar a quantidade

restante do toner no refil, o cartucho devera ser verificado quando
atingir 5% da capacidade e trocado antes que ocorra degradacao
da impresséo. Isto evitara o desperdicio de formulario impressos
sem qualidade e que serao posteriormente descartados;

11.1.1.6 Na ocasiao da prestacéo dos servigcos de manutengao preventiva

ou corretiva, a PRESTADORA DE SERVICO devera verificar o
equipamento e:

11.1.1.6.1Limpar, realizar testes, regular, ajustar e lubrificar todas
as partes vitais da maquina e corrigir seu nivelamento
horizontal, ao menor sinal de necessidade, bem como
reiniciar/ajustar/regular os parametros de software da
mesma, garantido perfeitas condicoes de uso do
equipamento;

11.1.1.6.2Substituir todos os insumos que apresentarem defeito
de fabricagao, avarias ou desgaste pelo uso normal do
equipamento;

11.1.1.6.3Refazer o servico que apresentar qualquer tipo de
defeito ou que tiver sido executado fora das
especificagdes contidas neste Termo de Referéncia;

11.1.1.6.4 De modo geral, as verificacbes e os testes comegam
das partes macro, ou seja, das funcionalidades que o
equipamento deve prover e, em seguida conforme
necessario, realizam-se as verificacdes e os testes e
demais procedimentos necessarios nas pegas e
insumos dos quais dependem as funcionalidades.

11.1.1.7 A PRESTADORA DE SERVICO devera realizar a manutengao

preventiva dos equipamentos contratados, periodicamente,
obedecendo as recomendacbes do fabricante de cada
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equipamento, ficando estabelecida a seguinte frequéncia minima,
sem se limitar a ela ou aos servigos abaixo descritos:

11.1.1.7.1Fazer revisdo do equipamento por ocasido da troca de

suprimentos;

11.1.1.7.2Verificar o estado geral de conservacgéao / funcionamento
dos equipamentos e providenciar revisdo / substituicao

dos mesmos sempre que for necessario;

11.1.1.7.3Providenciar revisdo geral de todos os itens previstos
nos manuais do equipamento de acordo com a

recomendacédo do fabricante;

11.1.1.8 Efetuar

as

revisbes periddicas, observando

recomendacodes do fabricante, tais como:

Mensalmente ou antes
quando necessario

a) Verificar o nivel dos insumos e

completar;
b)
€ixos;

Verificar e corrigir a regulagem dos

c) Verificar o nivel dos reservatoérios de
residuos, bem como esvaziar/substituir.

Bimestralmente ou antes
quando necessario

a) Verificar e corrigir o funcionamento dos
instrumentos do painel e luzes indicadoras;

b) Verificar e substituir a lamina de
limpeza;
c) Verificar e corrigir o perfeito engate das

gavetas e o alinhamento das guias de
alimentagao de papel;

d) Verificar e limpar todos os mecanismos
do equipamento, bem como limpar as
superficies externas do mesmo;

e) Verificar e substituir pecgas, acessorios e
componentes eletrénicos cujo prazo de vida util
esteja vencido.

Trimestralmente ou antes
quando necessario

a) Verificar e corrigir a eficiéncia das
lampadas;

b) Fazer testes dos amortecedores e
substitui-los se necessario;

c) Verificar e eliminar eventuais ruidos do
equipamento.
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11.1.1.9 A PRESTADORA DE SERVICO devera providenciar a imediata

11.1.1.

11.1.1.

11.1.1.

11.1.1.

11.1.1.

11.1.1.

11.1.1.

substituicdo de equipamentos que estejam indisponiveis, seja por
manutengado preventiva, seja por manutengado corretiva (falhas,
defeitos, avarias ou acidentes), seja por baixa qualidade nas
reprodugdes, seja condigdo que gere inseguranga em seu uso, no
prazo maximo de 30 (trinta) horas uteis.

10 Possuir a infraestrutura necessaria a prestacdo dos
servicos e ao fornecimento de insumos, incluindo pessoal técnico
qualificado — devidamente identificados por uniforme (s), cracha
(s) e portando a (s) ferramenta (s) necessaria (s) a prestagao dos
servicos, insumos (s) e equipamento (s) com a qualidade
contratada, bem como espaco fisico para armazenamento dos
mesmos.

11 Assumir, relativamente a seus empregados e prepostos,
todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacao
especifica, inclusive em caso de acidente de trabalho, ainda que
verificados nas dependéncias da TOMADORA DE SERVICO.

12 Responsabilizar-se pelas despesas diretas ou indiretas,
referentes a prestacdo dos servicos e ao fornecimento de
insumos, assim como as despesas com pessoal — remuneracao,
transporte, hospedagem, alimentagao, etc., e ainda com os custos
referentes aos materiais, insumos, mio de obra, tributos,
encargos sociais, previdenciarios, trabalhistas, comerciais, lucros,
e quaisquer outros que se fizerem necessarios, ou vierem a
ocorrer em decorréncia do cumprimento das obrigagdes
assumidas.

13 Nao subcontratar nem transferir a outrem, no todo nem
em parte, a prestagao dos servigos ou o fornecimento de insumos,
salvo com expressa aprovagao e autorizacdo do ICISMEP e
municipios consorciados.

14 Manter, durante toda a vigéncia da contratagcdo, em
compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as
condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas da empresa e de
seus PROFISSIONAIS.

15 Providenciar, nos prazos legais, nos prazos aqui
estabelecidos e/ou nos prazos acordados, a reparagdao de
eventual irregularidade detectada na execugao do contrato.

16 Arcar com eventuais prejuizos causados por seus

empregados, ainda que involuntariamente, as instalagbes do

prédio, mobiliario, maquinas, equipamentos e demais bens do

TOMADOR DE SERVICOS ou de propriedade de terceiros sob
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responsabilidade do ICISMEP e municipios consorciados, durante
a execugao dos servicos, reparando ou substituindo os referidos
bens por outros semelhantes, no prazo de até 10 (dez) dias apos
decisdo final proferida nos autos do respectivo processo
administrativo, garantido o contraditério e a ampla defesa.

11.1.1.17 Prestar o apoio necessario aos funcionarios da

TOMADORA DE SERVICO designados para o acompanhamento
e fiscalizacdo da prestagdo dos servicos e do fornecimento de
insumos.

11.1.1.18 Prestar informagbes ou esclarecimentos, por escrito,

concernentes a execucgao do contrato que vierem a ser solicitadas
pela TOMADORA DE SERVICO.

11.1.1.19 Todos os dados, informacgdes, relatérios, documentos e

quaisquer outros objetos obtidos ou elaborados pela
PRESTADORA DE SERVICO, em decorréncia dos servigos
prestados, serdao de exclusiva propriedade da TOMADORA DE
SERVICO, nao podendo ser utilizados, divulgados, reproduzidos
ou veiculados, sob qualquer pretexto, sendo com a expressa e
prévia autorizacao da TOMADORA DE SERVICO.

11.1.1.20 Zelar pelo bom comportamento de seu pessoal durante a

prestacdo dos servigos, cujo acesso as dependéncias dos locais
de instalagdo dos equipamentos ser-lhe-a franqueado para a
execucgdo do objeto, obrigando-se, quando solicitado, a substituir
imediatamente  qualquer empregado que n&o atenda
satisfatoriamente as demandas ou que apresente conduta
inadequada durante o atendimento as solicitagbes da
TOMADORA DE SERVICO.

11.1.1.21 Emitir Documentos (s) Fiscal(is) em conformidade com a

(s) Ordem (s) de Servico emitida (s) pela TOMADORA DE
SERVICO, decorrente (s) da medigdo/apuracdo dos servigos e
fornecimentos prestados e do consumo de reproducdes.

11.1.1.22 Fornecer todos os insumos e equipamentos necessarios,

exceto papel, a execucdo dos servicos, ndo sendo aceitos
materiais ou equipamentos usados, remanufaturados ou
recondicionados;

11.1.1.23 Efetuar vistoria nos locais de instalagao, relatar e corrigir

irregularidades, fornecendo orientagcdes a respeito, bem como
insumos e recursos de sua responsabilidade, quando verificar
necessario ou for Ihe solicitado;
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11.1.

111

111

11.1

11.1

111

111

11.1

11.1

111

1.24 Criar as condicbes necessarias para a atualizagao
tecnoldgica dos softwares (firmware, drivers, etc.) e equipamentos
uma vez detectada a perda da garantia dos mesmos junto aos
fabricantes, a interrupgao de sua fabricagdo ou a possibilidade de
melhoria nos servicos prestados em termos de velocidade,
seguranca ou apoio logistico;

1.25 Corrigir os problemas de indisponibilidade de

equipamento / funcionalidades / boa qualidade nas reproducgdes /
seguranga em seu uso com a subsequente geracdo de Relatério
de Atendimento ou documento de equivalente, observando as
condicbes e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia ou
acordadas;

.1.26 Cumoprir rigorosamente a legislagao especifica aplicavel a

execugao / fornecimento do objeto contratado, bem como cumprir
as exigéncias decorrentes das legislagdes trabalhistas,
previdenciarias e de seguros;

1.27 Cumprir todas as Normas internas e Procedimentos

Administrativos do ICISMEP e municipios consorciados;

.1.28 Planejar, conduzir e executar os servicos dentro das

disposigcbes desta contratacdo e das Normas (entre outras, de
Seguranga do Trabalho, Saude e Meio Ambiente) vigentes e
exigiveis por Lei

.1.29 Responder diretamente pela execucdo dos servicos e

fornecimentos contratados, inclusive assumindo a
responsabilidade técnica;

.1.30 Designar representante para atuar junto a TOMADORA

DE SERVICO e a sua fiscalizagao para tratar de assuntos
relacionados a execugao do contrato, bem como definir os limites
do poder de decisdo imediata desse representante.

.1.31 Nao contatar diretamente 6rgaos ou pessoal usuario dos

equipamentos, sem acompanhamento ou conhecimento e
consentimento do discurso pelo departamento de TI ou
responsavel designado pela administragéo.

.1.32 Dar ciéncia imediata e por escrito ao departamento de TI,

ou por meio de pessoa devidamente designada, sobre qualquer
anormalidade observada durante a prestacdo dos servigcos ou do
fornecimento de insumos;

.1.33 Prestar todos os esclarecimentos solicitados e atender

prontamente as reclamagdes sobre o objeto contratado;
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11.1.1.34 As despesas de transporte, carga, descarga, montagem,

desmontagem, instalagdo e configuragdo dos equipamentos, nos
locais indicados pela TOMADORA DE SERVICO, serdo de
responsabilidade da PRESTADORA DE SERVICO em quaisquer
casos.

11.1.1.35 A PRESTADORA DE SERVICO ficara responsavel pelo

devido recolhimento dos insumos utilizados (tbner, revelador,
cilindro, etc., exceto papel, necessarios ao fiel cumprimento do
objeto contratado), bem como dos residuos dos processos de
manutencdo e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser
tratados de forma ambientalmente adequada, respeitando a
legislagdo ambiental.

11.1.1.36 Realizar a instalagao fisica e, junto a TOMADORA DE

SERVICO, a instalacdo logica dos equipamentos, o0 que
compreende a execugao dos procedimentos técnicos necessarios
a preparacgao, operacionalizagdo, compatibilizacdo, integracéo e
interligacdo dos equipamentos com o ambiente tecnoldgico ja
existente na TOMADORA DE SERVICO, bem como a instalagao
de eventuais insumos, acessorios e softwares que o integrem,
conforme disposto neste Termo de Referéncia;

11.1.1.37 Ao término da prestacao de servicos de instalagio fisica

e légica de novos equipamentos, fornecer ao DTl do ICISMEP e
municipios consorciados, conforme o caso, uma copia de toda a
documentacao técnica dos hardwares, equipamentos, acessorios
e periféricos instalados, contendo, em idioma Portugués,
preferencialmente, do Brasil, os manuais de uso e resolugdo de
problemas comuns, administracdo e configuracdo dos
equipamentos, quanto as suas funcionalidades, inclusive quanto
servicos de rede, fornecidos pelos fabricantes junto aos
equipamentos;

11.1.1.38 Adotar todos os cuidados técnicos nas manutencdes

preventiva e corretiva necessarios a resolugdo de panes, falhas
e/ou nao-conformidades técnicas prejudiciais ao funcionamento e
a performance dos equipamentos, periféricos, acessorios e
eventuais softwares instalados;

11.1.1.39 Realizar a Manutengao Corretiva, que compreende todas

as medidas e cuidados técnicos necessarios a resolugdo de
defeitos, nao funcionamento, panes, falhas e/ou nao-
conformidades técnicas prejudiciais ao funcionamento e a
performance dos equipamentos ou de quaisquer de suas funcoes;

11.1.1.40 Realizar atendimento as solicitacbes de atendimento

técnico para manutencgéao corretiva, nos termos desta contratacao;
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11.1.1.41 Fornecer insumos originais, exceto papel, durante a

contratagdo para que haja disponibilidade/ funcionamento
ininterrupto dos equipamentos e obtencéo de reproducdes de boa
qualidade, sem manchas, dobras ou quaisquer outras
imperfei¢oes.

11.1.1.42 As unidades de toner solicitadas deverao ser entregues

no departamento de TI, sendo que sua distribuicdo nos devidos
locais de instalacdo dos equipamentos sera de responsabilidade
do técnico residente.

11.1.1.43 Manter, no minimo, duas unidades reserva de suprimento

de toner, as quais deverao ser entregues junto a cada
equipamento no ato de sua instalagdo e, posteriormente, repostas
quando do inicio de sua utilizacdo, de modo que, todo
equipamento esteja na maior parte do tempo acompanhado de
trés unidades de suprimento, uma em uso e duas na reserva.

11.1.1.44 Repor, sem ©6nus para o Municipio, os insumos

fornecidos ou instalados nos equipamentos que se encontrem
inutilizaveis devido a defeito em sua fabricagdo ou do seu
recipiente de armazenamento ou devido a dano causado por
falhas de funcionamento do equipamento ao insumo ou a seu
recipiente de armazenamento. Salvo caso se verifigue que o
suprimento foi inutilizado devido a conduta de empregado do
ICISMEP e municipios consorciados ou preposto devidamente
constituido que contrarie as orientagbes de uso do equipamento
ou de armazenamento dos insumos dadas pela PRESTADORA
DE SERVICO.

11.1.1.45 A PRESTADORA DE SERVICO devera garantir o

funcionamento de todos os equipamentos e insumos por ela
fornecidos, contra quaisquer defeitos, durante toda a vigéncia da
contratacgao.

11.1.1.46 Reserva-se, 8 PRESTADORA DE SERVICO, o direito de

substituir qualquer equipamento ou insumo de sua propriedade ou
posse legal, desde que justificado e aprovado previamente pela
TOMADORA DE SERVICO, principalmente nos casos de
manutencdo corretiva, quando devera ser imediatamente
informada para ratificagao.

11.1.1.47 Durante a contratagdo, a PRESTADORA DE SERVICO

devera corrigir prontamente, no local de instalagdo, sem énus para
o ICISMEP e municipios consorciados, quaisquer defeitos / falhas
dos equipamentos e dos insumos ou substitui-los, observando-se
as condigdes e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.
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11.1.1.48 A PRESTADORA DE SERVICO devera efetuar as
corregdes e substituicbes mencionadas no item 16.1.44.2 mesmo
quando as falhas e defeitos, supostamente, tiverem sido
ocasionados por culpa ou dolo dela prépria ou da TOMADORA DE
SERVICO, através de seus prepostos, cujos custos de reparo
serao arcados pela Parte Acusada ou pela Parte Requerente apés
resultado final do respectivo Processo Administrativo, garantidos o
contraditério e a ampla defesa.

11.2 Da prestacao dos servigos (aplicavel ao lote 01 e 02):

11.2.1 Os servicos de instalacdo e manutencdo serdo prestados pela
PRESTADORA DE SERVICO durante toda a duragcdo da ATA,
envolvendo licengas de software e suporte hardware/software, com suas
respectivas garantias. Todas as pegas e softwares deverao possuir pleno
funcionamento garantindo um servigo de qualidade, agilidade.

11.2.2 Tendo em vista que a obsolescéncia, desgaste e eventuais problemas
podem ocorrer com os equipamentos, a manutengdo dos mesmos devera
ser prontamente realizada, caso nao seja possivel a realizacdo dentro do
prazo devido, o equipamento devera ser substituido sem qualquer
alteracdo do valor contratado. Mantendo assim a continuidade dos
servigos da administracao publica.

11.2.3 A PRESTADORA DE SERVICO deve possuir um sistema de chamados
de HELP DESK com protocolos e com possibilidade de acompanhamento
dos atendimentos através de site e/ou e-mail a fim de verificar e aferir o
desempenho da prestagéo do servigo.

11.2.4 Os equipamentos deverdao possuir ferramentas para monitoramento e
acesso remoto, possibilitando a configuragdo e reparagdo de softwares
remotamente de modo a agilizar o atendimento ao usuario do
equipamento.

11.3 Dos profissionais da prestadora (aplicavel ao lote 01 e 02):

11.3.1 A PRESTADORA DE SERVICO devera demonstrar, através da
apresentagao de declaracéo, que possui, em seu quadro permanente de
funcionarios, profissionais treinados e tecnicamente capacitados para o
tratamento dos equipamentos, bem como aptos a fornecer orientagdes
para sua adequada operagao pelos usuarios.

11.3.2 A PRESTADORA DE SERVICO devera registrar todos os seus
funcionarios junto aos o6rgaos trabalhistas competentes e apresentar
copia desses registros.

79

e Sede administrativa Hospital ICISMEP 272 joias
Rua d i 489, B. For di Mir J¥ Jrmardes, 4

miza Ma 1 120, B. Madre ELpl



CONSORCIO PUBLICO

CISMEP

Solugdo em servigos publicos

11.3.3 Os profissionais empregados nos servicos deverdo possuir identificagdo
funcional individualizada para controle de acesso interno as instalagdes
das Unidades do TOMADOR DE SERVICO;

11.3.4 A mao de obra técnica da PRESTADORA DE SERVICO fornecera
treinamento aos usuarios que utilizardo os equipamentos, bem como
fornecera suporte, via telefone, para tirar duvidas quanto a sua utilizacao.

11.3.5 A assisténcia técnica do fornecedor a partir da data de assinatura do
contrato, durante toda a vigéncia da contratacdo, devera estar
estruturada, além do pessoal administrativo e de logistica, com técnicos
de campo e profissionais de atendimento que prestardo os servigos
relativos ao Lote contratado, para os quais a PRESTADORA DE
SERVICO devera disponibilizar profissionais que devem ter, no minimo,
formacgdo de nivel médio com experiéncia comprovada em manutencgao,
instalacdo e configuragdo dos equipamentos empregados na prestagao
dos servigos contratados, o que devera ser comprovado mediante
apresentagdo de certificado (s) de conclusdo ou de participagao
satisfatéria no (s) respectivo (s) curso (s) junto aos seus fabricantes ou a
escolas especializadas, bem como outros que comprovem que o0s
profissionais pertencentes ao quadro permanente de funcionarios da
PRESTADORA DE SERVICO foram treinados e estdo tecnicamente
capacitados quanto ao tratamento dos equipamentos e aptos a fornecer
orientagdes para sua utilizagcao adequada pelos usuarios;

11.3.6 O atendimento técnico sé podera ser prestado por técnicos qualificados e
com experiéncia, vedado, portanto, o atendimento por estagiarios.

11.3.7 A PRESTADORA DE SERVICO ficara responsavel pelo sigilo sobre
quaisquer dados, informagdes e documentos que forem acessadas ou
obtidas por seus funcionarios ou a eles fornecidos em razao da prestacao
dos servigos, sendo a PRESTADORA DE SERVICO responsabilizada, na
forma da lei, pelo seu uso, veiculagdo, propagagdo ou reprodugao
desautorizados, durante ou apds a vigéncia desta contratagao.

11.3.8 Em caso de férias, licenca, ou qualquer outro motivo que cause a
auséncia do(s) técnico(s) que prestarao os servigos, a PRESTADORA DE
SERVICO devera providenciar a substituigdo por outro (s) de igual ou
superior capacidade técnica.

11.4 Das condig¢bes de fornecimento (aplicavel ao lote 01 e 02):

11.4.1 A PRESTADORA DE SERVICO devera fornecer todo o material de
consumo, insumos, pegas € acessorios necessarios ao perfeito
funcionamento dos equipamentos;

11.4.2 Os fornecimentos de todos os insumos deverdo ser originais € nao
poderao ter sido remanufaturados;
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11.4.3 A PRESTADORA DE SERVICO devera entregar os insumos no
departamento informado pelo TOMADOR DE SERVICO na ordem de
fornecimento;

11.4.4 Todos os custos envolvidos no processo de distribuicdo serdo de
responsabilidade da PRESTADORA DE SERVICO;

11.4.5 Para cada modelo de impressora/equipamento a PRESTADORA DE
SERVICO devera manter logistica de fornecimento e substituicdo dos
consumiveis, sem prejudicar a execugdo dos servicos, mantendo um
estoque dentro de unidades do TOMADOR DE SERVICO, afim de que
todos os modelos de equipamentos tenham toner, cartucho etc., evitando
assim paradas dos servigos de impressao por falta de suprimentos;

11.4.6 Os servigos de reposicao dos componentes de manutengao operacional
preventiva e corretiva (pegas que tenham necessidade de substituigao
pelo desgaste de uso conforme manual de servico do fabricante) seréao
executados exclusivamente pelos profissionais da empresa
PRESTADORA DE SERVICO, ou seus parceiros devidamente
autorizados e credenciados, devendo respeitar o0s prazos de
atendimentos descritos neste termo;

11.4.7 Os custos relativos a reposicdo de suprimentos e pegas deverao estar
contemplados no preco ofertado;

11.4.8 A PRESTADORA DE SERVICO devera fornecer transformadores e
adaptadores, quando necessario, para a devida instalagdo dos
equipamentos;

11.4.9 A PRESTADORA DE SERVICO devera apresentar manuais e instrucoes
de uso dos equipamentos.

11.5 Da assisténcia técnica (aplicavel ao lote 01 e 02):

11.5.1 A assisténcia técnica dos equipamentos sera de responsabilidade da
PRESTADORA DE SERVICO, inclusive no tocante aos custos, e devera
ser prestada durante todo o periodo da locagédo dos equipamentos.

11.5.2 A assisténcia técnica, quando necessaria, sera executada “on-site”, em
qualgquer um dos locais onde estiverem instalados os equipamentos da
PRESTADORA DE SERVICO, localizados dentro dos limites territoriais
do Estado de Minas Gerais;

11.5.3 O suporte técnico devera ser disponibilizado aos usuarios dos servigos de
segunda a sexta-feira, de 08h as 18h;

11.5.3.1 Para atender as necessidades do TOMADOR DE SERVICO este
horario podera ser alterado durante a prestacao dos servigos, sendo
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necessaria para isto a comunicagao formal entre as partes, o registro do
novo horario sera através de oficio emitido pelo TOMADOR DE
SERVICO e desde que a alteragéo nao afete o valor do contrato;

11.5.4 Caso haja a alteragcao do horario de atendimento do suporte técnico, a
empresa PRESTADORA DE SERVICO tera o prazo de 15 (quinze) dias
corridos para realizar os ajustes necessarios a implantacido de mudanca
de horario;

11.5.5 A PRESTADORA DE SERVICO devera disponibilizar o sistema de
gestdo e acompanhamento de chamados, linha telefénica gratuita (0800)
e e-mail para abertura de chamados de suporte técnico na Central de
Atendimento da PRESTADORA DE SERVICO. Todos os meios devem
informar o numero de chamado (identificagdo Unica) no momento da
abertura para o usuario para fim de acompanhamento e fiscalizacao;

11.5.6 A PRESTADORA DE SERVICO devera manter seus funcionarios
devidamente uniformizados, identificados com crachas e utilizando
equipamentos de segurangca durante a execucdo das atividades de
instalacdo respeitando as condi¢cdes dos locais onde os equipamentos
estiverem alocados;

11.5.7 A PRESTADORA DE SERVICO devera executar as atividades de
instalagéo de forma a nao afetar os servigos em funcionamento nos locais
de instalacdo, garantindo a continuidade desses servigos aos seus
colaboradores;

11.5.8 A PRESTADORA DE SERVICO devera comunicar previamente ao
TOMADOR DE SERVICO sobre possiveis interrupgcdes de outros
servigos ou parada de equipamentos, em decorréncia da execugao das
atividades de instalagdo, para que sejam tomadas as devidas
providéncias;

11.5.9 A PRESTADORA DE SERVICO devera apresentar previamente
quaisquer alteragbes relacionadas com a execugido das atividades ao
TOMADOR DE SERVICO, para analise e aprovagao;

11.5.10 Toda solicitagdo de suporte emitida pelo TOMADOR DE SERVICO
devera ser registrada e controlada através de uma Central de Suporte a
ser disponibilizada pela PRESTADORA DE SERVICO;

11.5.11 A PRESTADORA DE SERVICO devera disponibilizar uma Central de
Suporte que deve abranger abertura e controle de incidentes, resolugéo
de duvidas correlatas a solucdo implantada, assisténcia e suporte
técnico.

11.5.12 A manutencdo corretiva compreende a eliminacdo de defeitos ou
problemas dos equipamentos e softwares, inclusive os ocasionados por
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problemas de operagdo, promovendo as reparagdes necessarias,
mantendo-os em perfeito funcionamento;

11.5.13 Considera-se prazo para solugdo do problema o periodo compreendido
entre o horario de comunicagao do chamado de suporte técnico feito pelo
TOMADOR DE SERVICO e o horario término da solugado, quando o
equipamento estiver em condi¢gdes normais de operagéo;

11.5.14 A PRESTADORA DE SERVICO nao podera, em nenhuma hipdtese,
negar-se a registrar nenhum chamado relacionado ao equipamento
instalado, ainda que se conclua, ao final, que a solugao do incidente n&o
seja de responsabilidade do fornecedor/fabricante;

11.5.15 A PRESTADORA DE SERVICO devera emitir um Relatério de
Atendimento Técnico (RAT), para cada chamado de suporte técnico,
atendido e concluido, no qual constem os horarios de chamado, de inicio
de atendimento e de conclusdao dos servicos, 0 niumero da Ordem de
Servigco, bem como a identificagdo dos equipamentos que apresentarem
defeito, servigcos executados, responsavel pelo servico e quaisquer outras
anotacdes pertinentes;

11.5.16 Todas as aberturas e registro de chamados, bem como o
acompanhamento e conclusdo, deverao ser feitos pela ferramenta
informatizada pela PRESTADORA DE SERVICO;

11.5.17 Todo chamado a ser aberto devera conter, minimamente, o usuario
solicitante, a localidade, o horario de abertura pelo usuario, inicio e
término do atendimento do chamado, identificagdo do equipamento,
numero de série do equipamento, a descricdo do chamado e a solugéo
aplicada;

11.5.18 Constatada a necessidade de remocgao do equipamento das instalagbes
do TOMADOR DE SERVICO, a PRESTADORA DE SERVICO devera
substitui-lo imediatamente por outro idéntico ou superior, e configura-lo
adequadamente, sem qualquer 6nus para o TOMADOR DE SERVICO,
sendo que, em caso do retorno do equipamento original, devera ser
restabelecida de igual forma as configuragdes originais;

11.5.19 Nao se admitira a remocao para laboratorio e/ou substituicao temporaria
de equipamento dos locais sem documento comprobatério da
PRESTADORA DE SERVICO para fins de controle, cujo modelo de
documento devera ser formalizado junto ao CONTRANTE até o inicio da
implantacdo dos equipamentos contratados;

11.5.20 Caso o TOMADOR DE SERVICO necessite realizar a mudanga do
equipamento para outro local, ainda em suas dependéncias, sera
obrigatério a atualizagdo de enderego com a PRESTADORA DE
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SERVICO, mas a transferéncia sera de responsabilidade do TOMADOR
DE SERVICO;

11.5.21 Os chamados de manutencao corretiva ou substituicido de suprimentos
que causem a inoperagao do equipamento por 15 dias ou mais a partir da
abertura do chamado provocara o nado faturamento do equipamento
correspondente no més em que ocorreu 0 problema ou do més
subsequente em que houve a solugdo do problema. O equipamento so
voltara a ser faturado depois que seja solucionado o problema;

11.5.22 Exemplos: i) chamados abertos com 15 dias completos sem a solugéo
do problema dentro do mesmo més de abertura do chamado, o
equipamento referente nao devera ser faturado junto com a fatura do més
corrente. ii) chamados abertos com 15 dias completos no més
subsequente provocara o nao faturamento desse equipamento para o
més subsequente. Nesse caso, o valor de locacdo referente ao
equipamento inativo deve ser tarifado normalmente até o final do més;

11.5.23 A PRESTADORA DE SERVICO devera fornecer ao TOMADOR DE
SERVICO um relatério mensal consolidando todos os chamados e
atendimentos ocorridos no més constando o érgao/instituicdo, niumero do
chamado, o local de atendimento, a data e horario de abertura do
chamado e a data e horario de solucdo do problema. Bem como a
aplicagao dos indicadores de medi¢ao de resultados nos dados aferidos;

11.5.24 A PRESTADORA DE SERVICO devera disponibilizar um equipamento
de backup a cada 30 (trinta) equipamentos do mesmo modelo contratado
alocadas na mesma localidade;

11.5.25 O equipamento de backup a ser fornecido devera ser do mesmo modelo
ou superior ao que foi locado pelo TOMADOR DE SERVICO e deverao
ser alocadas de acordo com a indicagdo do mesmo;

11.5.26 A utilizagdo do equipamento de backup nao isenta a PRESTADORA DE
SERVICO de cumprir os niveis de servigos descritos, pois o chamado é
fechado apenas quando ¢é realizado a solucdo do problema e
consequente fechamento da demanda. Caso o TOMADOR DE SERVICO
nao reabra o chamado num prazo de 16 horas uteis, o chamado é
fechado de forma definitiva;

11.6 Da manuteng¢ao dos equipamentos (aplicavel ao lote 01 e 02):

11.6.1 Ocorrendo qualquer interrupcdo do funcionamento dos equipamentos
locados ou constatacdo de quaisquer falhas que impossibilitem a
utilizacdo de uma ou mais de suas funcionalidades ou a constatagcéo de
baixa qualidade nas reprodugdes ou situagdo que gere inseguranga em
sua utilizacdo, a assisténcia técnica e os reparos deverdo ser
providenciados imediatamente pela PRESTADORA DE SERVICO.
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11.6.2 Durante a prestacado dos servigos de manutencdo, a PRESTADORA DE
SERVICO devera observar as recomendacdes do fabricante dos
equipamentos, principalmente, quanto a reposi¢gao de insumos tendo em
vista sua vida util.

11.6.3 Sugere-se a PRESTADORA DE SERVICO que, considerando as
recomendagbdes do (s) fabricante (s), constitua estoque de insumos
sobressalentes, nas quantidades que verificar necessario e em proporcao
ao numero e modelos de equipamentos locados, a fim de evitar
interrupcao prolongada do (s) equipamento (s) pela necessidade de
substituicdo de insumos.

11.7 Do descarte dos componentes e responsabilidade ambiental (aplicavel a
todos os lotes):

11.7.1 A proponente devera garantir que os servigos prestados terdo por base
os principios de responsabilidade ambiental abaixo relacionado:

11.7.1.1 Além de fornecer o0s equipamentos e suprimentos, a
PRESTADORA DE SERVICO assumira o compromisso de fazer a
coleta seletiva dos residuos gerados com a prestacdo dos
servicos, com evidéncia de nao impacto ambiental e eventuais
COMpromissos;

11.7.1.2 A PRESTADORA DE SERVICO devera utilizar metodologias de
operagcao e manutencdo aderentes as melhores praticas, que
contribuam para redugdo do impacto ambiental ocasionado pela
geragdo de residuos provenientes dos produtos/servigos
ofertados;

11.7.1.30s residuos gerados durante a prestagcdo dos servigos
contratados deverdo ser recolhidos de forma sistematizada e
periodica pela PRESTADORA DE SERVICO;

11.7.1.4 A PRESTADORA DE SERVICO devera efetuar o recolhimento
de todos os materiais de consumo ja utilizados pelo TOMADOR
DE SERVICO no prazo de 15 dias uteis a partir da abertura do
chamado, em quantidade minima de 5 itens, de forma a nao
deixar acumular os materiais utilizados sem serventia nas
localidades.

12 DA QUALIFICAGAO TECNICA

12.1 Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado ou certiddo que demonstre
capacidade operacional na execugao de servicos similares de complexidade
tecnolégica e operacional equivalente ou superior, demonstrando que a
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13

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

licitante executou satisfatoriamente os servigos, conforme previsto no art. 67, Il,
da Lei n°® 14.333/21.

DO MODELO DE GESTAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

A contratacado do item, com fornecimento parcelado, sera efetuada conforme a
necessidade de cada 6rgao participante.

A contratacdo com os fornecedores registrados sera formalizada pelo 6rgao
participante por intermédio de emissdo de nota de empenho de despesa e
autorizagao de fornecimento de compra.

O fornecedor devera entregar os itens constantes da autorizagcdo no local
indicado pelo 6rgédo participante, com a respectiva Nota Fiscal Eletrénica e
enviar o arquivo XML para o e-mail indicado nas Autorizagcdes de Fornecimento.

13.3.1 Todas as despesas relacionadas com as entregas em cada 6rgao ou
entidade participante ocorrerao por conta do fornecedor.

Ficara sob total responsabilidade dos fornecedores realizar o transporte
adequado e manter em perfeitas condicbes de armazenamento todos os
materiais a serem entregues, garantindo a sua total eficiéncia e qualidade.

Todos os custos relacionados a execugcdo da garantia ou troca de produtos
correrao por conta exclusiva do fornecedor, incluidos os custos de transporte,
troca de pecas/equipamentos, horas técnicas, deslocamento de pessoal, quando
for o caso.

Compete ao 6rgdo gerenciador aplicar, garantida a ampla defesa e o
contraditério, as penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na
Ata de registro de pregos ou do descumprimento das obriga¢des contratuais, em
relacdo as suas proéprias contratagoes.

Compete ao érgao participante os atos relativos a cobranga do cumprimento pelo
fornecedor das obrigagbes contratualmente assumidas e a aplicagéo, observada
a ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de clausulas contratuais, em relacdo as suas proprias
contratagdes, informando as ocorréncias ao 6rgao gerenciador.

O 6rgao participante devera designar fiscal da Ata de registro de pregos para
acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo dos contratos celebrados entre
este orgao participante e a empresa (fornecedor) detentora do menor preco na
licitacao.

14 DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
14.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e das Leis pertinentes, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucgao total ou parcial.
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14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagbes entre o Consorcio e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrénica para esse fim.

O Consorcio podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Apoés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o Consércio podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentagdo do plano de fiscalizagcdo, que contera informagdes acerca das
obrigagcdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucgao do objeto, do plano complementar de execugao da contratada, quando
houver, do método de afericao dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre
outros.

A execucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condi¢cdes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administragao.

O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do contrato, com a descri¢gdo do
que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitira notificacdes para a correcdo da execugdo do contrato, determinando
prazo para a corregao.

14.100 fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a

situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o
caso.

14.11No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas

datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente
ao gestor do contrato.

14.120 fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o

término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovagao ou a prorrogacgao contratual.
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14.130 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execug¢ao do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

14.140 fiscal administrativo do contrato verificara a manutengcao das condi¢cdes de
habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias,
as glosas e a formalizagédo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario.

14.15Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo
do contrato atuara tempestivamente na solugdao do problema, reportando ao
gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a
sua competéncia.

14.16 O gestor do contrato coordenara a atualizagéo do processo de acompanhamento
e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execug¢ao no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

14.170 gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitagdo
da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa
no relatoério de riscos eventuais.

14.180 gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagbes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na
execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes.

14.190 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacido de processo
administrativo de responsabilizagao para fins de aplicagao de sancgoes.

14.200 fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovagao ou prorrogagao contratual.

14.210 gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragéo.
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14.220 gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de

contratos para a formalizagéo dos procedimentos de liquidagao e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagao e gestdo nos termos do contrato.

14.230 contratado devera manter preposto aceito pela Administracdo no local do

15

15.1

16

16.1

17

17.1

17.2

17.3

servigo para representa-lo na execucao do contrato.
DA DISPONIBILIDADE ORGAMENTARIA E FINANCEIRA PARA A DESPESA

As despesas decorrentes das aquisigdes, objeto do presente certame, correrdo
a conta de dotagao especifica dos orgamentos de cada municipio participante,
referente ao exercicio de 2024 e seguintes.

15.1.1 O municipio participante quando da contratagdo/empenhamento
especificara a classificagao orgamentaria.

DA ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO

O valor da contratacdo sera estimado por intermédio de pesquisa de pregos
realizada nos termos da Resolugao n° 75/2023 do Consorcio ICISMEP e do art.
23, caput e § 1°, da Lei Federal n. 14.133/2021.

DOS PRAZOS E LOCAL DE ENTREGA

Os recebimentos provisorio e definitivo ficarao a cargo do érgao participante, em
conformidade com o disposto no art. 140 da Lei Federal n° 14.133/2021.

O objeto da Ata de registro de pregos sera recebido provisoriamente, de forma
sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo no 6rgao
participante, com verificagdo posterior da conformidade do material com as
exigéncias, e definitivamente por servidor ou comissao designada por autoridade
competente do 6rgéo participante.

Os produtos deverao ser entregues em até 20 (vinte) dias corridos apds emissao
da Autorizacado de Fornecimento:

17.3.1 ICISMEP: Sede Administrativa — Rua Orquideas, n° 489, Bairro Flor de
Minas, Sao Joaquim de Bicas/MG, CEP: 32920-000.

17.3.2 MUNICIPIOS PARTICIPANTES:

MUNICiPIO ENDERECO

BRUMADINHO 32.480-000.

CLAUDIO Avenida Araguaia, n° 25, Centro, Claudio MG, CEP: 35.530-000.

CONTAGEM Rua Portugal, n° 08, Nossa Senhora da Gléria, Contagem MG, CEP: 32.210-670.

CORREGO FUNDO Rua Santa Cruz, n2 535, Bairro Santa Tereza. Cep: 35.568-000
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FLORESTAL Rua Ezequiel Fraga, n° 368, Nossa Senhora Aparecida, Florestal MG, CEP: 35.690-000.

IBIRITE Rua Pantana, n2 25, Parque Amabile — Centro, Ibirité MG, CEP: 32.400-312.

ITAMBE DO MATO DENTRO |Rua Oliveira Candido Gomes, Centro, Itambé do Mato Dentro MG, CEP: 35.820-000.

MATEUS LEME Avenida Santos Dumond, n2 2250, Vila Suzana, Mateus Leme MG CEP: 35.670-000.
OURO BRANCO Rua Alto do Cruzeiro, s/n, Centro, Ouro branco MG, CEP: 36.490-004.
PARA DE MINAS Rua Frei Lourengo, n2 89, Providéncia, Para de Minas MG, CEP: 35.661-170.
PEDRO LEOPOLDO Rua Progresso, n2 985, Centro, Pedro Leopoldo MG, CEP: 33600-000.
SANTA BARBARA Rua Cristiane Geo Maia, n2 95, Centro, Santa Barbara MG, CEP: 35.960-000.

Avenida Antonio Monteiro Lara, n2 37, Tereza Cristina, Sdo Joaquim de Bicas MG, CEP:

SAO JOAQUIM DE BICAS 32920-000.

Para este municipio deverdo ser entregues no enderego informado no ato da eventual

VESPASIANO ~
contratagdo.

18 DA FORMA DE PAGAMENTO

18.1 O érgao solicitante pagara ao fornecedor o valor correspondente ao quantitativo
de produtos efetivamente entregues, nas condigdes estipuladas no Edital, seus
anexos e neste Termo de Referéncia, de acordo com os pregcos que serao
registrados, condicionado a atestagado expedida pelo 6érgao participante.

18.2 O pagamento decorrente da concretizagao do objeto sera efetuado pelo 6rgao
solicitante apds a comprovacao da entrega do objeto nas condigbes exigidas,
mediante atestacdo do responsavel e apresentacdo dos documentos fiscais
atualizados, no prazo de até 30 (trinta) dias.

18.3 A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela empresa detentora dos pregos
registrados em inteira conformidade com as exigéncias legais, especialmente as
de natureza fiscal.

18.4 Identificada pelo érgao solicitante qualquer divergéncia na nota fiscal/fatura,
devera devolvé-la & empresa detentora dos precos registrados para que sejam
feitas as corregcdes necessarias, sendo que o prazo estipulado acima sera
contado somente a partir da reapresentacdo do documento desde que
devidamente sanado o vicio.

18.5 Os pagamentos devidos pelo Consorcio serao efetuados por meio de depésito
ou transferéncia eletrébnica em conta bancaria a ser informada pelo fornecedor,
preferencialmente do Banco do Brasil, ou, eventualmente, por outra forma que
vier a ser convencionada entre as partes, vedando-se o pagamento através de
boleto bancario.

18.6 O pagamento nido sera efetuado enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacao financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
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gere direito a alteracdo de precos, corregdo monetaria ou compensacgao
financeira.

18.7 Uma vez paga a importancia discriminada na nota fiscal/fatura, a empresa
detentora dos pregos registrados dara ao 6rgao solicitante plena, geral e
irretratavel, quitagcdo dos valores nela discriminados, para nada mais vir a
reclamar ou exigir a qualquer titulo, tempo ou forma.

19 DA AUSENCIA DE DIVULGAGAO DA INTENGAO DE REGISTRO DE
PRECOS

19.1 Para o presente objeto o Consorcio destinara sua capacidade operacional para
atender exclusivamente aos seus entes consorciados, o que justifica a nao
realizacao de procedimento publico de intengéo de registro de precos.

20 DAS CONDIGOES GERAIS

20.1 O Consorcio ICISMEP e os 6rgaos participantes reservam para si o direito de
nao aceitar ou receber qualquer produto em desacordo com o previsto no Termo
de Referéncia, ou em desconformidade com as normas legais ou técnicas
pertinentes ao objeto’.

! Termo de Referéncia anexo ao edital, bem como as exigéncias de qualificacédo técnica, seguem as determinagdes do
setor de Tecnologia da Informagéo, e encontra-se de acordo com o documento aprovado e juntado em fls. 02-39 do
Processo Licitatério n° 124/2024.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PROCESSO LICITATORIO N° 124/2024
PREGAO ELETRONICO N° 92/2024

Objeto: Registro de pregos para futura e eventual contratagao de empresa especializada em
fornecimento de solugao de outsourcing de Tecnologia da Informagao, incluindo acesso ao
direito de uso de equipamentos, servicos de manutencdo preventiva e corretiva,
monitoramento, fornecimento de pegas e suprimentos necessarios, além de servicos de
suporte, de acordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

Razéao Social do Licitante:

CNPJ:

Endereco:

E-mail:

Telefone:

Representante Legal (nome, RG, CPF e qualificagéo):

Responsavel pela assinatura da Ata (nome, RG, CPF e qualificagéo):

VALOR VALOR TOTAL

LOTE | ITEM QUANT | DESCRICAO | APRESENTACAO | MARCA MENSAL (12 MESES)

Valor total da proposta: R$ (por extenso)
Validade da proposta: 90 (noventa) dias.

Dados bancarios: Banco; Cidade; Agéncia; Conta Corrente; Chave Pix.

Local e data
Nome e Assinatura do Representante Legal da Empresa

Proposta a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente e
contenha todos os dados citados.

Sede administrativa Hospital ICISMEP 272 Joias R T
Rua das Crquideas, 489, B. Flor de Minas Rua Mauricio Guimarades, 420, B. Madre Liliane
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ANEXO Il - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

PROCESSO LICITATORIO N° 124/2024
PREGAO ELETRONICO N° 92/2024

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 12024

O CONSORCIO PUBLICO INSTITUICAO DE COOPERAGAO INTERMUNICIPAL DO
MEDIO PARAOPEBA - ICISMEP, CNPJ N° 05.802.877/0001-10, érgdo gerenciador, com
sede na Rua Orquideas, n° 489, Bairro Flor de Minas, no Municipio de Sao Joaquim de
Bicas, Estado de Minas Gerais, CEP 32.920-000, a seguir denominado Consorcio ICISMEP,
neste ato representado por seu diretor institucional Sr. Eustaquio da Abadia Amaral e

, com sede na Rua , n.° , Bairro , no Municipio
de -__,CEP: , Fone (--) , e-mail , inscrita
no CNPJ sob o n.° , Inscricdo Estadual n.° , nheste ato
representado por seu socio/procurador Sr. , inscrito no CPF sob o n°

e portador da Carteira de Identidade n° , expedida pela ,

nos termos do artigo 40, Il da Lei Federal n° 14.133/21, observadas, ainda, as disposi¢cbes
do Edital do PROCESSO LICITATORIO N° 124/2024, na modalidade PREGAO
ELETRONICO N° 92/2024, do tipo menor preco, auxiliado pelo sistema de registro de
precgos, regido pela Lei Federal n° 14.133/21, e regulamentado pelo Decreto Federal n°
11.462/23, e demais disposi¢cdes legais aplicaveis, de acordo com o resultado da
classificacdo das propostas apresentadas no Pregao, resolvem registrar os precos da
empresa acima citada, de acordo com o item disputado e a classificagido por ela alcangada,
observadas as condi¢des do Edital que integram este instrumento de registro, mediante as
condi¢bes a seguir situadas:

1 DO OBJETO

1.1 A presente Ata tem como objeto o Registro de Precos para futura e eventual
contratagdo de empresa especializada em fornecimento de solugdo de outsourcing de
Tecnologia da Informacao, incluindo acesso ao direito de uso de equipamentos,
servigos de manutencao preventiva e corretiva, monitoramento, fornecimento de pecgas
e suprimentos necessarios, além de servicos de suporte, de acordo com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

2 DA VALIDADE DA ATA

2.1 O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser
prorrogado por igual periodo, desde que comprovado o preg¢o vantajoso, nos termos
do art. 84, caput, da Lei Federal n° 14.133/2021.

2.2 Em caso de prorrogacdo da vigéncia da ata de registro de pregos, poderdao ser
restabelecidos os quantitativos inicialmente fixados na licitagao.

2.3 Nos termos do art. 84, paragrafo unico, da Lei Federal n°® 14.133/2021, o prazo de

Sede administrativa Hospital ICISMEP 272 Joias www.icismep.mg.gov.br
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3.1

3.2

3.3

3.4

4.1

vigéncia dos contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precos nado se confunde
com aquele da ata de registro de precos, mas devera ser assinado durante a vigéncia
da Ata e tera sua vigéncia estabelecida em conformidade com as disposicbes nela
contidas.

DA ESTIMATIVA DE CONSUMO/REMANEJAMENTO E DA DISPONIBILIDADE
ORCAMENTARIA

Estima-se que as aquisi¢des decorrentes deste registro de precos poderao atingir as
quantidades apresentadas no quadro do item 4, durante a validade da Ata.

Cabe ao 6rgao gerenciador controlar, autorizar e operar a realizagdo do
remanejamento dos quantitativos dos itens internamente.

As despesas decorrentes das aquisicdes, objeto do presente certame, correrdo a
conta de dotagao especifica dos orgamentos de cada municipio participante, referente
ao exercicio de 2024 e seguintes.

O municipio participante quando da contratacdo/empenhamento especificara a
classificagéo orgamentaria.

DOS PRECOS REGISTRADOS

Os pregos registrados na presente Ata encontram-se indicados no quadro a seguir:

SIPLAN | LOTE | ITEM QUANT. | DESCRIGAO | APRESENTAGAO | MARCA

VALOR VALOR TOTAL
MENSAL (12 MESES)

Valor total dos pregos registrados: R$ XXXX (XXXXXXXXX).

5

5.1

5.2

5.3

DOS PRAZOS E LOCAL DE EXECUCAO

Os recebimentos provisério e definitivo ficardo a cargo do 6rgédo participante, em
conformidade com o disposto no art. 140 da Lei Federal n® 14.133/2021.

O objeto da Ata de registro de pregos sera recebido provisoriamente, de forma
sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo no 6rgao
participante, com verificagdo posterior da conformidade do material com as exigéncias,
e definitivamente por servidor ou comissdo designada por autoridade competente do
6rgao participante.

Os produtos deverao ser entregues em até 20 (vinte) dias corridos apdés emisséo da
Autorizagdo de Fornecimento:

5.3.1 ICISMEP: Sede Administrativa — Rua Orquideas, n° 489, Bairro Flor de Minas,
Sao Joaquim de Bicas/MG, CEP: 32920-000.
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5.3.2 MUNICIPIOS PARTICIPANTES:

MUNICiPIO ENDEREGCO
BRUMADINH Estrada José Ribeiro Filho (estrada para Alberto Flores), n2 391, Brumadinho MG, CEP:
2 2 32.480-000.
CLAUDIO Avenida Araguaia, n° 25, Centro, Claudio MG, CEP: 35.530-000.
CONTAGEM Rua Portugal, n° 08, Nossa Senhora da Gléria, Contagem MG, CEP: 32.210-670.

CORREGO FUNDO Rua Santa Cruz, n? 535, Bairro Santa Tereza. Cep: 35.568-000

FLORESTAL Rua Ezequiel Fraga, n° 368, Nossa Senhora Aparecida, Florestal MG, CEP: 35.690-000.

IBIRITE Rua Pantana, n2 25, Parque Amabile — Centro, Ibirité MG, CEP: 32.400-312.

ITAMBE DO MATO DENTRO [Rua Oliveira Candido Gomes, Centro, Itambé do Mato Dentro MG, CEP: 35.820-000.

MATEUS LEME Avenida Santos Dumond, n2 2250, Vila Suzana, Mateus Leme MG CEP: 35.670-000.
OURO BRANCO Rua Alto do Cruzeiro, s/n, Centro, Ouro branco MG, CEP: 36.490-004.
PARA DE MINAS Rua Frei Lourengo, n2 89, Providéncia, Para de Minas MG, CEP: 35.661-170.

PEDRO LEOPOLDO Rua Progresso, n2 985, Centro, Pedro Leopoldo MG, CEP: 33600-000.

SANTA BARBARA Rua Cristiane Geo Maia, n2 95, Centro, Santa Barbara MG, CEP: 35.960-000.

SAO JOAQUIM DE BICAS

Avenida Anténio Monteiro Lara, n2 37, Tereza Cristina, Sdo Joaquim de Bicas MG, CEP:
32920-000.

Para este municipio deverao ser entregues no enderego informado no ato da eventual

VESPASIANO .
contratagdo.

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DO OBJETO

O acompanhamento e a fiscalizagdo dos produtos serao realizados pelo responsavel
designado pelo 6rgéo solicitante, para analise da qualidade e verificagdo de sua
conformidade em relacao as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

O responsavel designado pelo 6rgéo solicitante atestara no documento fiscal
correspondente a entrega dos produtos nas condigbes exigidas, constituindo tal
atestacao requisito para a liberagcao dos pagamentos ao fornecedor.

Os produtos deverdo ser novos, de primeiro uso, e entregues devidamente
embalados, acondicionados e transportados com seguranga e sob a responsabilidade
da empresa detentora dos precos registrados, no local indicado pelo érgao solicitante,
que recusara o recebimento se o objeto for entregue em desconformidade com esta
previsao.

O recebimento definitivo do objeto somente se efetivara com a atestagédo referida
anteriormente.

No caso de defeitos ou imperfeicdes nos produtos, os mesmos serdo recusados,
cabendo a fornecedora substitui-los por outros com as mesmas caracteristicas
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7.1.

exigidas neste termo, no prazo a ser determinado pelo 6rgao solicitante.

NORMAS DE EXECUCAO

Das obrigacdes da prestadora (aplicavel ao lote 01):

7.11

Sem prejuizo das demais obrigagbes contidas em Lei, na proposta comercial,
no Termo de Referéncia, no instrumento convocatério e na documentagdo
pertinente, constituem obrigagcdées da PRESTADORA DE SERVICO:

7.1.1.1A PRESTADORA DE SERVICO devera fornecer obrigatoriamente
suprimentos (toner, cilindro, revelador, fusores, rolos, cartuchos de tinta,
ceras, cabeamentos, memoarias, processadores, discos rigidos, discos
de estado solido, monitores, mouses, teclados e outros) originais do
mesmo fabricante dos equipamentos instalados

7.1.1.2Devera ser prestada assisténcia técnica (manutengdo) aos
equipamentos locados e o fornecimento dos insumos necessarios ao
funcionamento interrupto dos equipamentos, exceto papel.

7.1.1.3 O fornecimento de papel, bobinas e etiquetas é de responsabilidade do
TOMADOR DE SERVICO;

7.1.1.4 APRESTADORA DE SERVICO devera deixar em poder do TOMADOR
DE SERVICO um estoque de insumos (toner, cartucho), que deve
conter quantidade suficiente para atender a demanda por um periodo
minimo de 01 (um) més;

7.1.1.5 Em funcéo da falta de precisao para determinar a quantidade restante
do toner no refil, o cartucho devera ser verificado quando atingir 5% da
capacidade e trocado antes que ocorra degradacdo da impressao. Isto
evitara o desperdicio de formulario impressos sem qualidade e que
serao posteriormente descartados;

7.1.1.6 Na ocasido da prestagdo dos servicos de manutencido preventiva ou
corretiva, a PRESTADORA DE SERVICO devera verificar o
equipamento e:

7.1.1.6.1 Limpar, realizar testes, regular, ajustar e lubrificar todas as
partes vitais da maquina e corrigir seu nivelamento horizontal,
ao menor sinal de necessidade, bem como
reiniciar/ajustar/regular os parametros de software da mesma,
garantido perfeitas condigbes de uso do equipamento;

7.1.1.6.2 Substituir todos os insumos que apresentarem defeito de
fabricagdo, avarias ou desgaste pelo uso normal do
equipamento;

7.1.1.6.3 Refazer o servigco que apresentar qualquer tipo de defeito ou
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que tiver sido executado fora das especificagdes contidas
neste Termo de Referéncia;

7.1.1.6.4 De modo geral, as verificacbes e os testes comegcam das
partes macro, ou seja, das funcionalidades que o
equipamento deve prover e, em seguida conforme
necessario, realizam-se as verificagoes e os testes e demais
procedimentos necessarios nas pecgas € insumos dos quais
dependem as funcionalidades.

7.1.1.7A PRESTADORA DE SERVICO devera realizar a manutencao
preventiva dos equipamentos contratados, periodicamente, obedecendo
as recomendagdes do fabricante de cada equipamento, ficando
estabelecida a seguinte frequéncia minima, sem se limitar a ela ou aos
servigos abaixo descritos:

7.1.1.7.1 Fazer revisdo do equipamento por ocasido da troca de
suprimentos;

7.1.1.7.2 Verificar o estado geral de conservagao / funcionamento dos
equipamentos e providenciar revisdo / substituicdo dos
mesmos sempre que for necessario;

7.1.1.7.3 Providenciar revisdo geral de todos os itens previstos nos
manuais do equipamento de acordo com a recomendacéo do
fabricante;

7.1.1.8 Efetuar as revisdes periddicas, observando as recomendacdes do
fabricante, tais como:

a) Verificar o nivel dos insumos e completar;

Mensalmente ou antes b) Verificar e corrigir a regulagem dos eixos;

quando necessario c) Verificar o nivel dos reservatorios de residuos, bem
como esvaziar/substituir.
a) Verificar e corrigir o funcionamento dos
instrumentos do painel e luzes indicadoras;
b) Verificar e substituir a lamina de limpeza;
c) Verificar e corrigir o perfeito engate das

gavetas e o alinhamento das guias de

. alimentagéo de papel;

quando necessario d) Verificar e limpar todos os mecanismos do

equipamento, bem como limpar as superficies

externas do mesmo;

e) Verificar e substituir pecas, acessoérios e

componentes eletrénicos cujo prazo de vida util

esteja vencido.

a) Verificar e corrigir a eficiéncia das lampadas;

Trimestralmente ou antes b) Fazer testes dos amortecedores e substitui-los
quando necessario S€e Necessario;

c) Verificar e eliminar eventuais ruidos do

equipamento.

Bimestralmente ou antes

7.1.1.9A PRESTADORA DE SERVICO devera providenciar a imediata
substituicdo de equipamentos que estejam indisponiveis, seja por
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manutencgao preventiva, seja por manutencao corretiva (falhas, defeitos,
avarias ou acidentes), seja por baixa qualidade nas reprodugdes, seja
condicdo que gere inseguranga em seu uso, no prazo maximo de 30
(trinta) horas uteis.

7.1.1.10 Possuir a infraestrutura necessaria a prestacdo dos servigos e ao
fornecimento de insumos, incluindo pessoal técnico qualificado —
devidamente identificados por uniforme (s), cracha (s) e portando a (s)
ferramenta (s) necessaria (s) a prestacdo dos servigos, insumos (s) e
equipamento (s) com a qualidade contratada, bem como espaco fisico
para armazenamento dos mesmos.

7.1.1.11 Assumir, relativamente a seus empregados e prepostos, todas as
providéncias e obrigagbes estabelecidas na legislagdo especifica,
inclusive em caso de acidente de trabalho, ainda que verificados nas
dependéncias da TOMADORA DE SERVICO.

7.1.1.12 Responsabilizar-se pelas despesas diretas ou indiretas, referentes a
prestacdo dos servicos e ao fornecimento de insumos, assim como as
despesas com pessoal — remuneragdo, transporte, hospedagem,
alimentacdo, etc., e ainda com os custos referentes aos materiais,
insumos, mao de obra, tributos, encargos sociais, previdenciarios,
trabalhistas, comerciais, lucros, e quaisquer outros que se fizerem
necessarios, ou vierem a ocorrer em decorréncia do cumprimento das
obrigagdes assumidas.

7.1.1.13 Nao subcontratar nem transferir a outrem, no todo nem em parte, a
prestacdo dos servigos ou o fornecimento de insumos, salvo com
expressa aprovagdo e autorizacdo do ICISMEP e municipios
consorciados.

7.1.1.14 Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificacao exigidas da empresa e de seus PROFISSIONAIS.

7.1.1.15 Providenciar, nos prazos legais, nos prazos aqui estabelecidos e/ou
nos prazos acordados, a reparacdo de eventual irregularidade
detectada na execugao do contrato.

7.1.1.16 Arcar com eventuais prejuizos causados por seus empregados, ainda
que involuntariamente, as instalagdes do prédio, mobiliario, maquinas,
equipamentos e demais bens do TOMADOR DE SERVICOS ou de
propriedade de terceiros sob responsabilidade do ICISMEP e
municipios consorciados, durante a execugao dos servigos, reparando
ou substituindo os referidos bens por outros semelhantes, no prazo de
até 10 (dez) dias apds decisao final proferida nos autos do respectivo
processo administrativo, garantido o contraditorio e a ampla defesa.
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7.1.1.17 Prestar o apoio necessario aos funcionarios da TOMADORA DE
SERVICO designados para o acompanhamento e fiscalizagdo da
prestacao dos servigos e do fornecimento de insumos.

7.1.1.18 Prestar informagdes ou esclarecimentos, por escrito, concernentes a
execucao do contrato que vierem a ser solicitadas pela TOMADORA DE
SERVICO.

7.1.1.19 Todos os dados, informacdes, relatérios, documentos e quaisquer
outros objetos obtidos ou elaborados pela PRESTADORA DE
SERVICO, em decorréncia dos servigos prestados, serdao de exclusiva
propriedade da TOMADORA DE SERVICO, nédo podendo ser utilizados,
divulgados, reproduzidos ou veiculados, sob qualquer pretexto, sendo
com a expressa e prévia autorizacdo da TOMADORA DE SERVICO.

7.1.1.20 Zelar pelo bom comportamento de seu pessoal durante a prestagao
dos servigcos, cujo acesso as dependéncias dos locais de instalacao dos
equipamentos ser-lhe-a franqueado para a execugdo do objeto,
obrigando-se, quando solicitado, a substituir imediatamente qualquer
empregado que ndo atenda satisfatoriamente as demandas ou que
apresente conduta inadequada durante o atendimento as solicitagcdes
da TOMADORA DE SERVICO.

7.1.1.21 Emitir Documentos (s) Fiscal(is) em conformidade com a (s) Ordem (s)
de Servigo emitida (s) pela TOMADORA DE SERVICO, decorrente (s)
da medicdo/apuracdo dos servigcos e fornecimentos prestados e do
consumo de reproducdes.

7.1.1.22 Fornecer todos os insumos e equipamentos necessarios, exceto papel,
a execugao dos servi¢os, ndo sendo aceitos materiais ou equipamentos
usados, remanufaturados ou recondicionados;

7.1.1.23 Efetuar vistoria nos locais de instalagdo, relatar e corrigir
irregularidades, fornecendo orientagbes a respeito, bem como insumos
e recursos de sua responsabilidade, quando verificar necessario ou for
Ihe solicitado;

7.1.1.24 Criar as condi¢cdes necessarias para a atualizagdo tecnoldgica dos
softwares (firmware, drivers, etc.) e equipamentos uma vez detectada a
perda da garantia dos mesmos junto aos fabricantes, a interrupgao de
sua fabricagao ou a possibilidade de melhoria nos servigos prestados
em termos de velocidade, seguranga ou apoio logistico;

7.1.1.25 Corrigir os problemas de indisponibilidade de equipamento /
funcionalidades / boa qualidade nas reprodugbes / seguranga em seu
uso com a subsequente geragdo de Relatorio de Atendimento ou
documento de equivalente, observando as condigbes e prazos
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estabelecidos neste Termo de Referéncia ou acordadas;

7.1.1.26 Cumprir rigorosamente a legislagao especifica aplicavel a execugao /
fornecimento do objeto contratado, bem como cumprir as exigéncias
decorrentes das legislagdes trabalhistas, previdenciarias e de seguros;

7.1.1.27 Cumprir todas as Normas internas e Procedimentos Administrativos do
ICISMEP e municipios consorciados;

7.1.1.28 Planejar, conduzir e executar os servigos dentro das disposi¢des desta
contratacdo e das Normas (entre outras, de Seguranca do Trabalho,
Saude e Meio Ambiente) vigentes e exigiveis por Lei

7.1.1.29 Responder diretamente pela execucao dos servicos e fornecimentos
contratados, inclusive assumindo a responsabilidade técnica;

7.1.1.30 Designar representante para atuar junto a TOMADORA DE SERVICO
e a sua fiscalizagao para tratar de assuntos relacionados a execuc¢ao do
contrato, bem como definir os limites do poder de decisdo imediata
desse representante.

7.1.1.31 Nao contatar diretamente 6érgaos ou pessoal usuario dos
equipamentos, sem acompanhamento ou conhecimento e
consentimento do discurso pelo departamento de Tl ou responsavel
designado pela administracao.

7.1.1.32 Dar ciéncia imediata e por escrito ao departamento de Tl, ou por meio
de pessoa devidamente designada, sobre qualquer anormalidade
observada durante a prestacdo dos servicos ou do fornecimento de
insumos;

7.1.1.33 Prestar todos os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as
reclamagdes sobre o objeto contratado;

7.1.1.34 As despesas de transporte, carga, descarga, montagem,
desmontagem, instalagdo e configuragdo dos equipamentos, nos locais
indicados pela TOMADORA DE SERVICO, serao de responsabilidade
da PRESTADORA DE SERVICO em quaisquer casos.

7.1.1.35A PRESTADORA DE SERVICO ficara responsavel pelo devido
recolhimento dos insumos utilizados (téner, revelador, cilindro, etc.,
exceto papel, necessarios ao fiel cumprimento do objeto contratado),
bem como dos residuos dos processos de manutencéo e limpeza dos
equipamentos, que deverdo ser tratados de forma ambientalmente
adequada, respeitando a legislagdo ambiental.

7.1.1.36 Realizar a instalacao fisica e, junto a TOMADORA DE SERVICO, a
instalacao légica dos equipamentos, o que compreende a execug¢ao dos
procedimentos técnicos necessarios a preparagao, operacionalizacao,
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compatibilizagéo, integragdo e interligacdo dos equipamentos com o
ambiente tecnoldgico ja existente na TOMADORA DE SERVICO, bem
como a instalagdo de eventuais insumos, acessorios e softwares que o
integrem, conforme disposto neste Termo de Referéncia;

7.1.1.37 Ao término da prestagédo de servigos de instalagéo fisica e légica de
novos equipamentos, fornecer ao DTl do ICISMEP e municipios
consorciados, conforme o caso, uma coépia de toda a documentacio
técnica dos hardwares, equipamentos, acessorios e periféricos
instalados, contendo, em idioma Portugués, preferencialmente, do
Brasil, os manuais de uso e resolugdo de problemas comuns,
administracdo e configuracdo dos equipamentos, quanto as suas
funcionalidades, inclusive quanto servicos de rede, fornecidos pelos
fabricantes junto aos equipamentos;

7.1.1.38 Adotar todos os cuidados técnicos nas manutencbes preventiva e
corretiva necessarios a resolugdo de panes, falhas e/ou nao-
conformidades técnicas prejudiciais ao funcionamento e a performance
dos equipamentos, periféricos, acessoérios e eventuais softwares
instalados;

7.1.1.39 Realizar a Manutencao Corretiva, que compreende todas as medidas
e cuidados técnicos necessarios a resolugdo de defeitos, nao
funcionamento, panes, falhas e/ou n&o-conformidades técnicas
prejudiciais ao funcionamento e a performance dos equipamentos ou de
quaisquer de suas fungdes;

7.1.1.40 Realizar atendimento as solicitacbes de atendimento técnico para
manutengéao corretiva, nos termos desta contratagéo;

7.1.1.41 Fornecer insumos originais, exceto papel, durante a contratagao para
que haja disponibilidade/ funcionamento ininterrupto dos equipamentos
e obtengao de reproducdes de boa qualidade, sem manchas, dobras ou
quaisquer outras imperfeicoes.

7.1.1.42 As unidades de toner solicitadas deverdo ser entregues no
departamento de T, sendo que sua distribuicdo nos devidos locais de
instalagdo dos equipamentos sera de responsabilidade do técnico
residente.

7.1.1.43 Manter, no minimo, duas unidades reserva de suprimento de téner, as
quais deverdo ser entregues junto a cada equipamento no ato de sua
instalagcdo e, posteriormente, repostas quando do inicio de sua
utilizagdo, de modo que, todo equipamento esteja na maior parte do
tempo acompanhado de trés unidades de suprimento, uma em uso e
duas na reserva.

7.1.1.44 Repor, sem 06nus para o Municipio, os insumos fornecidos ou
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instalados nos equipamentos que se encontrem inutilizaveis devido a
defeito em sua fabricacdo ou do seu recipiente de armazenamento ou
devido a dano causado por falhas de funcionamento do equipamento ao
insumo ou a seu recipiente de armazenamento. Salvo caso se verifique
que o suprimento foi inutilizado devido a conduta de empregado do
ICISMEP e municipios consorciados ou preposto devidamente
constituido que contrarie as orientagdes de uso do equipamento ou de
armazenamento dos insumos dadas pela PRESTADORA DE SERVICO.

7.1.1.45 A PRESTADORA DE SERVICO devera garantir o funcionamento de
todos os equipamentos e insumos por ela fornecidos, contra quaisquer
defeitos, durante toda a vigéncia da contratacao.

7.1.1.46 Reserva-se, a PRESTADORA DE SERVICO, o direito de substituir
qualquer equipamento ou insumo de sua propriedade ou posse legal,
desde que justificado e aprovado previamente pela TOMADORA DE
SERVICO, principalmente nos casos de manutengao corretiva, quando
devera ser imediatamente informada para ratificagcao.

7.1.1.47 Durante a contratacdo, a PRESTADORA DE SERVICO devera corrigir
prontamente, no local de instalacdo, sem 6nus para o ICISMEP e
municipios consorciados, quaisquer defeitos / falhas dos equipamentos
e dos insumos ou substitui-los, observando-se as condigbes e prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

7.1.1.48 A PRESTADORA DE SERVICO devera efetuar as corregdes e
substituicbes mencionadas no item 16.1.44.2 mesmo quando as falhas
e defeitos, supostamente, tiverem sido ocasionados por culpa ou dolo
dela propria ou da TOMADORA DE SERVIGCO, através de seus
prepostos, cujos custos de reparo serdo arcados pela Parte Acusada ou
pela Parte Requerente apos resultado final do respectivo Processo
Administrativo, garantidos o contraditério e a ampla defesa.

7.2 Da prestagao dos servigos (aplicavel ao lote 01 e 02):

7.21

7.2.2

Os servicos de instalacdo e manutengdo serdo prestados pela PRESTADORA
DE SERVICO durante toda a duracao da ATA, envolvendo licengas de software
e suporte hardware/software, com suas respectivas garantias. Todas as pecas
e softwares deverao possuir pleno funcionamento garantindo um servigo de
qualidade, agilidade.

Tendo em vista que a obsolescéncia, desgaste e eventuais problemas podem
ocorrer com 0s equipamentos, a manutencdo dos mesmos devera ser
prontamente realizada, caso nao seja possivel a realizagdo dentro do prazo
devido, o equipamento devera ser substituido sem qualquer alteragcédo do valor
contratado. Mantendo assim a continuidade dos servigos da administragéo
publica.
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7.3

7.2.3

7.2.4

A PRESTADORA DE SERVICO deve possuir um sistema de chamados de
HELP DESK com protocolos e com possibilidade de acompanhamento dos
atendimentos através de site e/ou e-mail a fim de verificar e aferir o
desempenho da prestacéo do servigo.

Os equipamentos deverdo possuir ferramentas para monitoramento e acesso
remoto, possibilitando a configuracdo e reparacao de softwares remotamente
de modo a agilizar o atendimento ao usuario do equipamento.

Dos profissionais da prestadora (aplicavel ao lote 01 e 02):

7.3.1

7.3.2

7.3.3

7.3.4

7.3.5

7.3.6

7.3.7

A PRESTADORA DE SERVICO devera demonstrar, através da apresentagao
de declaracdo, que possui, em seu quadro permanente de funcionarios,
profissionais treinados e tecnicamente capacitados para o tratamento dos
equipamentos, bem como aptos a fornecer orientagbes para sua adequada
operacao pelos usuarios.

A PRESTADORA DE SERVICO devera registrar todos os seus funcionarios
junto aos orgaos trabalhistas competentes e apresentar copia desses registros.

Os profissionais empregados nos servicos deverdao possuir identificagao
funcional individualizada para controle de acesso interno as instalagdes das
Unidades do TOMADOR DE SERVICO;

A mao de obra técnica da PRESTADORA DE SERVICO fornecera treinamento
aos usuarios que utilizarao os equipamentos, bem como fornecera suporte, via
telefone, para tirar duvidas quanto a sua utilizagao.

A assisténcia técnica do fornecedor a partir da data de assinatura do contrato,
durante toda a vigéncia da contratagdo, devera estar estruturada, além do
pessoal administrativo e de logistica, com técnicos de campo e profissionais de
atendimento que prestardo os servigos relativos ao Lote contratado, para os
quais a PRESTADORA DE SERVICO devera disponibilizar profissionais que
devem ter, no minimo, formacéo de nivel médio com experiéncia comprovada
em manutengao, instalagdo e configuragdo dos equipamentos empregados na
prestacao dos servigos contratados, o que devera ser comprovado mediante
apresentagao de certificado (s) de conclusao ou de participagéo satisfatoria no
(s) respectivo (s) curso (s) junto aos seus fabricantes ou a escolas
especializadas, bem como outros que comprovem que os profissionais
pertencentes ao quadro permanente de funcionarios da PRESTADORA DE
SERVICO foram treinados e estdo tecnicamente capacitados quanto ao
tratamento dos equipamentos e aptos a fornecer orientacbes para sua
utilizacao adequada pelos usuarios;

O atendimento técnico s6 podera ser prestado por técnicos qualificados e com
experiéncia, vedado, portanto, o atendimento por estagiarios.

A PRESTADORA DE SERVICO ficara responsavel pelo sigilo sobre quaisquer
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7.3.8

dados, informagbes e documentos que forem acessadas ou obtidas por seus
funcionarios ou a eles fornecidos em razao da prestacao dos servigos, sendo a
PRESTADORA DE SERVICO responsabilizada, na forma da lei, pelo seu uso,
veiculagdo, propagacao ou reproducdo desautorizados, durante ou apos a
vigéncia desta contratagéo.

Em caso de férias, licenca, ou qualquer outro motivo que cause a auséncia
do(s) técnico(s) que prestarao os servigos, a PRESTADORA DE SERVICO
devera providenciar a substituicdo por outro (s) de igual ou superior capacidade
técnica.

7.4 Das condig6es de fornecimento (aplicavel ao lote 01 e 02):

7.4.1

742

7.4.3

7.4.4

7.4.5

7.4.6

7.4.7

7.4.8

7.4.9

A PRESTADORA DE SERVICO devera fornecer todo o material de consumo,
insumos, pecas e acessorios necessarios ao perfeito funcionamento dos
equipamentos;

Os fornecimentos de todos os insumos deverao ser originais e nao poderéo ter
sido remanufaturados;

A PRESTADORA DE SERVICO devera entregar os insumos no departamento
informado pelo TOMADOR DE SERVICO na ordem de fornecimento;

Todos os custos envolvidos no processo de distribuicdo serdo de
responsabilidade da PRESTADORA DE SERVICO;

Para cada modelo de impressora/equipamento a PRESTADORA DE SERVICO
devera manter logistica de fornecimento e substituicdo dos consumiveis, sem
prejudicar a execugdo dos servigos, mantendo um estoque dentro de unidades
do TOMADOR DE SERVICO, afim de que todos os modelos de equipamentos
tenham toner, cartucho etc., evitando assim paradas dos servigos de impresséo
por falta de suprimentos;

Os servigos de reposicao dos componentes de manutencdo operacional
preventiva e corretiva (pegas que tenham necessidade de substituigdo pelo
desgaste de uso conforme manual de servigo do fabricante) serdo executados
exclusivamente pelos profissionais da empresa PRESTADORA DE SERVICO,
ou seus parceiros devidamente autorizados e credenciados, devendo respeitar
os prazos de atendimentos descritos neste termo;

Os custos relativos a reposicdo de suprimentos e pecas deverao estar
contemplados no preco ofertado;

A PRESTADORA DE SERVICO devera fornecer transformadores e
adaptadores, quando necessario, para a devida instalagado dos equipamentos;

A PRESTADORA DE SERVICO devera apresentar manuais e instrugbes de
uso dos equipamentos.
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7.5 Da assisténcia técnica (aplicavel ao lote 01 e 02):

7.51

7.5.2

7.5.3

A assisténcia técnica dos equipamentos sera de responsabilidade da
PRESTADORA DE SERVICO, inclusive no tocante aos custos, e devera ser
prestada durante todo o periodo da locacédo dos equipamentos.

A assisténcia técnica, quando necessaria, sera executada “on-site”, em
qualgquer um dos locais onde estiverem instalados os equipamentos da
PRESTADORA DE SERVICO, localizados dentro dos limites territoriais do
Estado de Minas Gerais;

O suporte técnico devera ser disponibilizado aos usuarios dos servicos de
segunda a sexta-feira, de 08h as 18h;

7.5.3.1Para atender as necessidades do TOMADOR DE SERVICO este horario

7.5.4

7.5.5

7.5.6

7.5.7

7.5.8

7.5.9

podera ser alterado durante a prestacao dos servicos, sendo necessaria para
isto a comunicacado formal entre as partes, o registro do novo horario sera
através de oficio emitido pelo TOMADOR DE SERVICO e desde que a
alteragao nao afete o valor do contrato;

Caso haja a alteracao do horario de atendimento do suporte técnico, a empresa
PRESTADORA DE SERVICO tera o prazo de 15 (quinze) dias corridos para
realizar os ajustes necessarios a implantagdo de mudancga de horario;

A PRESTADORA DE SERVICO devera disponibilizar o sistema de gestao e
acompanhamento de chamados, linha telefénica gratuita (0800) e e-mail para
abertura de chamados de suporte técnico na Central de Atendimento da
PRESTADORA DE SERVICO. Todos os meios devem informar o numero de
chamado (identificagdo unica) no momento da abertura para o usuario para fim
de acompanhamento e fiscaliza¢ao;

A PRESTADORA DE SERVICO devera manter seus funcionarios devidamente
uniformizados, identificados com crachas e utilizando equipamentos de
seguranga durante a execucdo das atividades de instalacdo respeitando as
condi¢des dos locais onde os equipamentos estiverem alocados;

A PRESTADORA DE SERVICO devera executar as atividades de instalagao de
forma a nao afetar os servicos em funcionamento nos locais de instalagio,
garantindo a continuidade desses servigos aos seus colaboradores;

A PRESTADORA DE SERVICO devera comunicar previamente ao TOMADOR
DE SERVICO sobre possiveis interrupgdes de outros servigos ou parada de
equipamentos, em decorréncia da execucao das atividades de instalagéo, para
que sejam tomadas as devidas providéncias;

A PRESTADORA DE SERVICO devera apresentar previamente quaisquer
alteragdes relacionadas com a execucdo das atividades ao TOMADOR DE
SERVICO, para analise e aprovagao;
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7.5.10 Toda solicitacdo de suporte emitida pelo TOMADOR DE SERVICO devera ser
registrada e controlada através de uma Central de Suporte a ser disponibilizada
pela PRESTADORA DE SERVICO;

7.5.11 A PRESTADORA DE SERVICO devera disponibilizar uma Central de Suporte
que deve abranger abertura e controle de incidentes, resolugdo de duvidas
correlatas a solugao implantada, assisténcia e suporte técnico.

7.5.12 A manutencdo corretiva compreende a eliminagao de defeitos ou problemas
dos equipamentos e softwares, inclusive os ocasionados por problemas de
operacao, promovendo as reparagdes necessarias, mantendo-os em perfeito
funcionamento;

7.5.13 Considera-se prazo para solu¢ao do problema o periodo compreendido entre o
horario de comunicacao do chamado de suporte técnico feito pelo TOMADOR
DE SERVICO e o horario término da solugdo, quando o equipamento estiver
em condi¢gdes normais de operagio;

7.5.14 A PRESTADORA DE SERVICO nao podera, em nenhuma hipétese, negar-se a
registrar nenhum chamado relacionado ao equipamento instalado, ainda que se
conclua, ao final, que a solugéo do incidente ndo seja de responsabilidade do
fornecedor/fabricante;

7.5.15 A PRESTADORA DE SERVICO devera emitir um Relatério de Atendimento
Técnico (RAT), para cada chamado de suporte técnico, atendido e concluido,
no qual constem os horarios de chamado, de inicio de atendimento e de
conclusao dos servigcos, o numero da Ordem de Servico, bem como a
identificacdo dos equipamentos que apresentarem defeito, servigos
executados, responsavel pelo servico e quaisquer outras anotagoes
pertinentes;

7.5.16 Todas as aberturas e registro de chamados, bem como o acompanhamento e
conclusao, deverdo ser feitos pela ferramenta informatizada pela
PRESTADORA DE SERVICO;

7.5.17 Todo chamado a ser aberto devera conter, minimamente, o usuario solicitante,
a localidade, o horario de abertura pelo usuario, inicio e término do
atendimento do chamado, identificacdo do equipamento, nimero de série do
equipamento, a descri¢do do chamado e a solugéo aplicada;

7.5.18 Constatada a necessidade de remocdo do equipamento das instalagbes do
TOMADOR DE SERVICO, a PRESTADORA DE SERVICO devera substitui-lo
imediatamente por outro idéntico ou superior, e configura-lo adequadamente,
sem qualquer 6nus para o TOMADOR DE SERVICO, sendo que, em caso do
retorno do equipamento original, devera ser restabelecida de igual forma as
configuragdes originais;

7.5.19 Nao se admitird a remocgao para laboratério e/ou substituicdo temporaria de
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equipamento dos locais sem documento comprobatério da PRESTADORA DE
SERVICO para fins de controle, cujo modelo de documento devera ser
formalizado junto ao CONTRANTE até o inicio da implantacdo dos
equipamentos contratados;

7.5.20 Caso o TOMADOR DE SERVICO necessite realizar a mudanga do
equipamento para outro local, ainda em suas dependéncias, sera obrigatdrio a
atualizacdo de enderego com a PRESTADORA DE SERVICO, mas a
transferéncia sera de responsabilidade do TOMADOR DE SERVICO;

7.5.21 Os chamados de manutencao corretiva ou substituicdo de suprimentos que
causem a inoperacao do equipamento por 15 dias ou mais a partir da abertura
do chamado provocara o nao faturamento do equipamento correspondente no
més em que ocorreu o problema ou do més subsequente em que houve a
solugéo do problema. O equipamento s6 voltara a ser faturado depois que seja
solucionado o problema;

7.5.22 Exemplos: i) chamados abertos com 15 dias completos sem a solugdo do
problema dentro do mesmo més de abertura do chamado, o equipamento
referente ndo devera ser faturado junto com a fatura do més corrente. ii)
chamados abertos com 15 dias completos no més subsequente provocara o
nao faturamento desse equipamento para o més subsequente. Nesse caso, 0
valor de locacdo referente ao equipamento inativo deve ser tarifado
normalmente até o final do més;

7.5.23 A PRESTADORA DE SERVICO devera fornecer ao TOMADOR DE SERVICO
um relatério mensal consolidando todos os chamados e atendimentos ocorridos
no més constando o o6rgao/instituicdo, numero do chamado, o local de
atendimento, a data e horario de abertura do chamado e a data e horario de
solugdo do problema. Bem como a aplicagdo dos indicadores de medicéo de
resultados nos dados aferidos;

7.5.24 A PRESTADORA DE SERVICO devera disponibilizar um equipamento de
backup a cada 30 (trinta) equipamentos do mesmo modelo contratado alocadas
na mesma localidade;

7.5.25 O equipamento de backup a ser fornecido devera ser do mesmo modelo ou
superior ao que foi locado pelo TOMADOR DE SERVICO e deverao ser
alocadas de acordo com a indicagdo do mesmo;

7.5.26 A utilizagdo do equipamento de backup ndo isenta a PRESTADORA DE
SERVICO de cumprir os niveis de servigos descritos, pois o chamado é
fechado apenas quando é realizado a solugao do problema e consequente
fechamento da demanda. Caso o TOMADOR DE SERVICO n&o reabra o
chamado num prazo de 16 horas uteis, o chamado é fechado de forma

definitiva;
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7.6 Da manutencao dos equipamentos (aplicavel ao lote 01 e 02):

7.6.1

7.6.2

7.6.3

Ocorrendo qualquer interrupgcédo do funcionamento dos equipamentos locados
ou constatacido de quaisquer falhas que impossibilitem a utilizacdo de uma ou
mais de suas funcionalidades ou a constatagcdo de baixa qualidade nas
reprodugdes ou situagdo que gere inseguranga em sua utilizagéo, a assisténcia
técnica e os reparos deverao ser providenciados imediatamente pela
PRESTADORA DE SERVICO.

Durante a prestagdo dos servicos de manutencdo, a PRESTADORA DE
SERVICO devera observar as recomendagdes do fabricante dos
equipamentos, principalmente, quanto a reposi¢cdo de insumos tendo em vista
sua vida util.

Sugere-se a PRESTADORA DE SERVICO que, considerando as
recomendagcbes do (s) fabricante (s), constitua estoque de insumos
sobressalentes, nas quantidades que verificar necessario e em propor¢ao ao
numero e modelos de equipamentos locados, a fim de evitar interrupgao
prolongada do (s) equipamento (s) pela necessidade de substituicdo de
insumos.

7.7 Do descarte dos componentes e responsabilidade ambiental (aplicavel a todos
os lotes):
7.7.1 A proponente devera garantir que os servicos prestados terdo por base os
principios de responsabilidade ambiental abaixo relacionado:
7.7.1.1 Além de fornecer os equipamentos e suprimentos, a PRESTADORA DE
SERVICO assumira o compromisso de fazer a coleta seletiva dos
residuos gerados com a prestacdo dos servigos, com evidéncia de n&o
impacto ambiental e eventuais compromissos;
7.7.1.2A PRESTADORA DE SERVICO devera utilizar metodologias de
operagcdo e manutencdo aderentes as melhores praticas, que
contribuam para redugcdo do impacto ambiental ocasionado pela
geracao de residuos provenientes dos produtos/servigos ofertados;
7.7.1.30s residuos gerados durante a prestagdo dos servigos contratados
deverdo ser recolhidos de forma sistematizada e periddica pela
PRESTADORA DE SERVICO;
7.7.1.4 A PRESTADORA DE SERVICO devera efetuar o recolhimento de todos
0s materiais de consumo ja utilizados pelo TOMADOR DE SERVICO no
prazo de 15 dias uteis a partir da abertura do chamado, em quantidade
minima de 5 itens, de forma a ndo deixar acumular os materiais
utilizados sem serventia nas localidades
8 DA GARANTIA
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8.1

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

Os equipamentos/servicos que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia
da ata de registro de pregos deverdo ser substituidos/refeitos com padrbes de
qualidade e desempenho iguais ou superiores obedecendo os prazos descritos nas
normas de execugao.

DO MODELO DE GESTAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

A contratacdo do item, com fornecimento parcelado, sera efetuada conforme a
necessidade de cada 6rgao participante.

A contratacdo com os fornecedores registrados sera formalizada pelo 6rgao
participante por intermédio de emissao de nota de empenho de despesa e autorizagao
de fornecimento de compra.

O fornecedor devera entregar os itens constantes da autorizacdo no local indicado
pelo 6rgao participante, com a respectiva Nota Fiscal Eletrbnica e enviar o arquivo
XML para o e-mail indicado nas Autorizagbdes de Fornecimento.

9.3.1.1 Todas as despesas relacionadas com as entregas em cada 6rgao ou entidade
participante ocorrerdo por conta do fornecedor.

Ficara sob total responsabilidade dos fornecedores realizar o transporte adequado e
manter em perfeitas condigbes de armazenamento todos os materiais a serem
entregues, garantindo a sua total eficiéncia e qualidade.

Todos os custos relacionados a execugao da garantia ou troca de produtos correrao
por conta exclusiva do fornecedor, incluidos os custos de transporte, troca de
pecas/equipamentos, horas técnicas, deslocamento de pessoal, quando for o caso.

Compete ao 6rgao gerenciador aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as
penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na Ata de registro de pregos
ou do descumprimento das obrigacbes contratuais, em relagdo as suas proprias
contratagdes.

Compete ao 6rgao participante os atos relativos a cobranga do cumprimento pelo
fornecedor das obrigagbes contratualmente assumidas e a aplicagéo, observada a
ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de clausulas contratuais, em relagao as suas proprias contratagdes,
informando as ocorréncias ao 6rgao gerenciador.

O ¢4rgao participante devera designar fiscal da Ata de registro de pregos para
acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo dos contratos celebrados entre este
orgéao participante e a empresa (fornecedor) contratada na licitagao.
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10

10.1

10.2

11

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

DA UTILIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS POR ORGAOS NAO
PARTICIPANTES

Serao observadas as seguintes regras de controle para a adesao a ata de registro de
precos, nos termos do art. 31 do Decreto Federal n° 11.462/23:

10.1.1 As aquisi¢bes ou as contratacbes adicionais ndo poderao exceder, por
6rgao ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do
instrumento convocatério registrados na ata de registro de pregos para
0 6rgao ou a entidade gerenciadora e para os 6rgaos ou as entidades
participantes; e

10.1.2 O quantitativo decorrente das adesbes nao podera exceder, na
totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de
registro de pregos para o 6rgao ou a entidade gerenciadora e os 6rgaos
ou as entidades participantes, independentemente do nimero de 6rgaos
ou entidades nao participantes que aderirem a ata de registro de
precos.

A adesdo fica condicionada a aceitacdo pelo fornecedor, bem como pelo 6rgao
gerenciador.

DAS CONDICOES GERAIS DE CONTRATAGAO

A contratagdo nao estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de
responsabilidade entre o Consorcio ICISMEP e os agentes, prepostos, empregados ou
demais pessoas do fornecedor designadas para a execug¢ao do objeto, sendo o
beneficiario do prego registrado o uUnico responsavel por todas as obrigagbes e
encargos decorrentes das relagbes de trabalho entre ela e seus profissionais ou
contratados, previstos na legislacdo patria vigente, seja trabalhista, previdenciaria,
social, de carater securitario ou qualquer outra.

O beneficiario do preco registrado guardara e fara com que seu pessoal guarde sigilo
sobre dados, informagdes e documentos fornecidos pelo Consoércio ICISMEP ou
obtidos em razdo da execugdo do objeto contratado, sendo vedada toda e qualquer
reprodugcdo dos mesmos.

O Consoércio ICISMEP reserva para si o direito de nao aceitar ou receber qualquer
produto em desacordo com o previsto no Termo de Referéncia ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao objeto.

O beneficiario do prego registrado ndo podera subcontratar partes do objeto da
presente Ata, sem a concordancia do Consoércio ICISMEP, manifestada apés o
reconhecimento da ocorréncia de motivo justificado e formalizado por termo aditivo,
por meio do qual se mantenha a integral responsabilidade do mesmo fornecedor pela
entrega dos produtos correspondentes.

Nos termos do art. 23 do Decreto n° 11.462/23, fica vedado efetuar acréscimos nos
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12

12.1

12.2

12.3

12.4

13

13.1

13.2

13.3

quantitativos estabelecidos na ata de registro de pregos.
DA FISCALIZAGAO E DO ACOMPANHAMENTO

A fiscalizacdo do objeto contratado sera realizada pelos fiscais designados pelo
Consorcio em relagao as suas proprias contratagoes.

12.1.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo excluem
nem reduzem a responsabilidade do detentor do prego registrado pelo correto
cumprimento das obrigacées decorrentes da contratacao.

No ambito do consdrcio, o extrato de designacao do fiscal devera ser publicado no
6rgao oficial do Consorcio ICISMEP em até 5 (cinco) dias apds a publicagao do extrato
da Ata.

O fiscal atestara, por servidor devidamente identificado, no documento fiscal
correspondente a entrega dos produtos nas condi¢des exigidas, inclusive quanto ao
quantitativo contratado, constituindo tal confirmacio requisito suplementar para a
liberagao dos pagamentos ao beneficiario do preco registrado.

O fiscal comunicara ao beneficiario do prego registrado qualquer irregularidade
encontrada na execugao do objeto, fixando-lhe prazo para corrigi-la.

DA RESPONSABILIDADE POR DANOS

O beneficiario do prego registrado respondera por todo e qualquer dano direto
provocado ao Consorcio ICISMEP, seus servidores ou terceiros, decorrentes de atos
ou omissdes de sua responsabilidade, a qual ndo podera ser excluida ou atenuada em
funcdo da fiscalizacdo ou do acompanhamento exercido pelo Consércio ICISMEP,
obrigando-se, a todo e qualquer tempo, a ressarci-los integralmente, sem prejuizo das
multas e demais penalidades previstas na licitacéo.

Para os efeitos desta clausula, dano significa todo e qualquer énus, despesa, custo,
obrigagdo ou prejuizo que venha a ser suportado pelo Consorcio ICISMEP e
municipios consorciados (participantes), decorrentes do ndo cumprimento, ou do
cumprimento deficiente, pelo fornecedor, de obrigagbes a ela atribuidas
contratualmente ou por forga de disposi¢ao legal, incluindo, mas néo se limitando, a
pagamentos ou ressarcimentos efetuados pelo Consoércio ICISMEP a terceiros,
multas, penalidades, emolumentos, taxas, tributos, despesas processuais, honorarios
advocaticios e outros.

Se qualquer reclamacéao relacionada ao ressarcimento de danos ou ao cumprimento
de obrigagdes definidas como de responsabilidade do beneficiario do prego registrado
for apresentada ou chegar ao conhecimento do Consoércio ICISMEP, este comunicara
ao fornecedor por escrito para que tome as providéncias necessarias a sua solugao,
diretamente, quando possivel, o qual ficara obrigado a entregar ao Consércio
ICISMEP a devida comprovagdo do acordo, acerto, pagamento ou medida
administrativa ou judicial que entender de direito, conforme o caso, no prazo que |lhe
for assinado. As providéncias administrativas ou judiciais tomadas pelo fornecedor nao
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13.4

14

14.1

a eximem das responsabilidades assumidas perante ao Consorcio ICISMEP, nos
termos desta clausula.

Fica desde ja entendido que quaisquer prejuizos sofridos ou despesas que venham a
ser exigidas do Consorcio ICISMEP, nos termos desta clausula, deverdo ser pagas
pelo beneficiario do prego registrado, independentemente do tempo em que
ocorrerem, ou serao objeto de ressarcimento do Consércio ICISMEP, mediante a
adogao das seguintes providéncias:

a) deducéo de créditos do fornecedor; ou
b) medida judicial apropriada, a critério do Consoércio ICISMEP.
DO FATURAMENTO

Os empenhos, as autorizagdes de fornecimentos e notas fiscais deverao ser emitidas
em nome do beneficiario do prego registrado, no CNPJ dos documentos apresentados
na licitacao, que consta no predmbulo desta Ata de Registro de Pregos.

14.1.1 Caso o beneficiario do preco registrado tenha apresentado na licitagdo os
documentos da Matriz e da Filial, para efeitos de faturamento sera
considerado o CNPJ da Filial.

15 DO PREGCO E DA FORMA DE PAGAMENTO

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

Por se tratar de compras de entrega imediata de acordo com a demanda de cada
6rgao, inexistem critérios de medicao a serem fixados.

O o6rgéo requisitante efetuara o pagamento em até 30 (trinta) dias, apés a data de
recebimento dos materiais, objeto desta licitagdo, acompanhado da respectiva Nota
Fiscal Eletronica e arquivo XML.

Os pagamentos devidos pelo Consorcio serao efetuados por meio de depdsito ou
transferéncia eletrbnica em conta bancaria a ser informada pelo fornecedor,
preferencialmente do Banco do Brasil, ou, eventualmente, por outra forma que vier a
ser convencionada entre as partes, vedando-se o pagamento por meio de boleto
bancario.

15.3.1 Devera constar na nota fiscal: N° do PL, n° do Pregéo, n° da Ata de Registro de
Preco e n° da Autorizacao de Fornecimento.

Poderao ser realizados pagamentos em contas cujo CNPJ de titularidade seja diverso
daquele da habilitacdo e proposta vinculada no caso de solicitagdo de alteragédo entre
o CNPJ da matriz e filiais ou de filiasis entre si, mediante comprovacdao do
preenchimento dos requisitos de habilitagdo pelo novo CNPJ.

Na realizacdao do pagamento serao retidos os Tributos devidos conforme as normas
em vigor e passiveis de retengédo pelo Consorcio, devendo o fornecedor indicar estes
valores no documento fiscal.
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15.6

16

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

Nenhum pagamento sera efetuado ao fornecedor enquanto pendente de liquidagao
qualquer obrigagao financeira ou técnica que lhe for imposta, em virtude de penalidade
ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito do reajustamento de precgos ou
correcao monetaria.

DAS ALTERAGOES DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

Em caso de prorrogacao da vigéncia da ata de registro de pregos, poderdo ser
restabelecidos os quantitativos inicialmente fixados na licitagao.

Observados os critérios e condi¢des estabelecidas neste Edital e o preco registrado, o
6rgao gerenciador podera adquirir de mais de um fornecedor registrado, segundo a
ordem de classificagdo, desde que razdes de interesse publico justifiquem e que o
primeiro classificado ndo possua capacidade de fornecimento compativel com o
solicitado.

Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducao dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos
bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagoes:

16.3.1 Em caso de for¢ga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia
de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto
na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

16.3.2 Em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos
legais ou superveniéncia de disposicbes legais, com comprovada
repercussao sobre 0s precgos registrados.

Na ocorréncia das situagdes previstas anteriormente o 6rgado gerenciador promovera
as necessarias negociagodes junto aos fornecedores, devendo:

16.4.1  Convocar o fornecedor visando a negociagéo para redugao de pregos e sua
adequacéao ao praticado pelo mercado;

16.4.2 Frustrada a negociagdo, o fornecedor sera liberado do compromisso
assumido sem aplicacdo depenalidade; e

16.4.3 Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.

Quando o pre¢o de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o fornecedor,
mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir 0 cCOmpromisso,
o Orgao Gerenciador podera:

16.5.1 Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagao ocorra
antes do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se
confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; e

16.5.2 Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de
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16.6

16.7

16.8

17

17.1

17.2

17.3

17.4

negociagao.

16.5.3 N&o havendo éxito nas negociagdes, o Orgdo Gerenciador devera proceder
a revogacado da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis
para obtencao da contratagdo mais vantajosa.

O setor gerenciador avaliara o mercado constantemente promovendo, se necessario,
as negociagdes ao ajustamento do prego, nos termos do art. 26 e 27 do Decreto n°
11.462/23.

O gestor da ARP devera realizar o controle dos produtos entregues, qualitativa e
quantitativamente, visando, inclusive, que ndo se exceda o limite estimado para a
contratagao.

Nos termos do art. 23 do Decreto n° 11.462/23, fica vedado efetuar acréscimos nos
quantitativos estabelecidos na ata de registro de precos.

DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS
O registro do fornecedor sera cancelado pelo érgao gerenciador, quando o fornecedor:
17.1.1  Descumprir as condi¢gdes da ata de registro de pregos sem motivo justificado;

17.1.2 Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela Administragdo sem justificativa razoavel,

17.1.3 Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipétese prevista no § 2° do art.
27; ou

17.1.4 Sofrer sangao prevista nos incisos Ill ou IV do caputdo art. 156 da Lei n°
14.133, de 2021.

O registro de pregos também podera ser cancelado por razdes de interesse publico.

O cancelamento do registro de pregos, nas hipoteses previstas, assegurados o
contraditério e a ampla defesa, sera formalizado por despacho da autoridade
competente do Org&o Gerenciador.

O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente,
decorrente de caso fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata,
devidamente comprovados e justificados.

17.4.1 Por razao de interesse publico;
17.4.2 A pedido do fornecedor, ou

17.4.3 Se nao houver éxito nas negociagoes.
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18

18.1

19

19.1

19.2

DO REAJUSTE DOS PRECOS

Os valores poderao ser reajustados com base no indice de Pregos ao Consumidor
Amplo (IPCA) ou outro que vier a substitui-lo, com data-base vinculada a data do
orcamento estimado e com a possibilidade de ser estabelecido mais de um indice
especifico ou setorial, em conformidade com a realidade de mercado dos respectivos
insumos.

DAS INFRAGOE E SANGOES ADMINISTRATIVAS

O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragbes:

19.1.1 Dar causa a inexecugao parcial do contrato/Ata;

19.1.2 Dar causa a inexecugado parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

19.1.3 Dar causa a inexecucgao total do contrato/Ata;
19.1.4 Deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;

19.1.5 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

19.1.6 Nao celebrar o contrato/Ata ou nao entregar a documentagao exigida para a
contratagédo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

19.1.7 Ensejar o retardamento da execucgdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

19.1.8 Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracdo falsa durante a licitagdo ou a execucgéo do contrato/Ata;

19.1.9 Fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato/Ata;
19.1.10 Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
19.1.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

19.1.12 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nesta Lei as
seguintes sancgoes:

19.2.1 Adverténcia;

19.2.2 Multa;
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19.2.3 Impedimento de licitar ou contratar;
19.2.4 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

19.3 Na aplicagédo das sangdes sera considerado o disposto no § 1°, do art. 156 da Lei n°
14.133/21.

19.4 A sancgdo prevista no subitem 19.2.1 sera aplicada exclusivamente pela infracido
administrativa prevista no subitem 19.1.1, quando nao se justificar a imposi¢cao de
penalidade mais grave.

19.5 A sancao prevista no subitem 19.2.2, aplicavel ao responsavel por qualquer das
infracdes administrativas previstas no item 19.1, serd de até 20% do valor do
contrato/Ata, nao podendo ser inferior a 0,5%, observado o disposto no item 19.3.

19.6 A sancéao prevista no subitem 19.2.3 sera aplicada ao responsavel pelas infragcdes
administrativas previstas nos subitens 19.1.2, 19.1.3, 19.1.4, 19.1.5, 19.1.6 e 19.1.7,
quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

19.7 A sancéao prevista no subitem 19.2.4 sera aplicada ao responsavel pelas infragcoes
administrativas previstas nos subitens 19.1.8, 19.1.9, 19.1.10, 19.1.11 e 19.1.12, bem
como pelas infragcbes administrativas previstas nos incisos 19.1.2, 19.1.3, 19.1.4,
19.1.5, 19.1.6 e 19.1.7 que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a
sangao referida no § 4° deste artigo, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

19.8 A sancdo estabelecida no subitem 19.2.4 sera precedida de analise juridica e
observara o disposto no art. 156, § 6°, da Lei n° 14.133/21.

19.9 As sangbdes previstas nos subitens 19.2.1, 19.23 e 19.24 poderdo ser
cumulativamente aplicadas com a prevista no subitem 19.2.2.

19.10A aplicacdo das sangdes previstas nos subitens 19.2.3 e 19.2.4 requerera a
instauragdo de processo de responsabilizacdo para avaliagdo dos atos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

19.11A aplicagcdo de multa de mora nao impedira que a Administragcdo a converta em
compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada
de outras sangoes previstas na Lei n° 14.133/21.

19.12A reabilitagdo do licitante sera admitida na forma do art. 163 da Lei n° 14.133/21.
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20 DAS OBRIGAGOES DO ORGAO GERENCIADOR (ICISMEP)
20.1 Compete ao o6rgao gerenciador (ICISMEP) praticar os atos de controle e administragéo
do SRP descritos no art. 7° do Decreto Federal n°® 11.462/23, em especial:

20.1.1 Consolidar informagbes relativas a estimativa individual e ao total de
consumo, promover a adequagdo dos termos de referéncia ou projetos
basicos encaminhados para atender aos requisitos de padronizagcao e
racionalizacao, e determinar a estimativa total de quantidades da contratacao;

20.1.2 Realizar pesquisa de mercado para identificar o valor estimado da licitagcao ou
contratagao direta;

20.1.3 Promover os atos necessarios a instrugdo processual para a realizagdo do
procedimento licitatério ou da contratacdo direta e todos os atos deles
decorrentes, como a assinatura da ata e a sua disponibilizagdo aos 6rgaos ou
as entidades participantes;

20.1.4 Remanejar os quantitativos da ata;

20.1.5 Gerenciar a ata de registro de pregos;

20.1.6 Conduzir as negociagdes para alteracdo ou atualizacdo dos pregos
registrados;

20.1.7 Deliberar quanto a adesao posterior de 6rgaos e entidades que nao tenham
manifestado interesse durante o periodo de divulgacao da IRP.

20.1.8 Conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociagédo de pregos
registrados, para fins de adequacgado as novas condicbes de mercado, bem
como procedimentos administrativos para a aplicacdo de penalidades
relacionadas aos itens adquiridos pelo Consoércio;

20.1.9 Definir sobre cancelamento de precgo registrado;

20.1.10 Observar as disposi¢des contidas no art. 7° do Decreto Federal n® 11.462/23;

20.2 Compete ao 6rgao gerenciador efetuar o pagamento ao fornecedor, em relagdo as
suas proprias aquisicoes.
21 DAS OBRIGAGOES DOS ORGAOS PARTICIPANTES (MUNICIPIOS

PARTICIPANTES)

21.1 Serao de responsabilidade do 6rgéo participante:

21.1.1 Pagamento dos produtos contratados, nos prazos previstos;

21.1.2 Fiscalizacdo dos fornecimentos, relatando problemas e circunstancias para
facilitagdo dos servigos;
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22

221

21.1.3 Cumprir as obrigacdes previstas no Edital e nesta Ata e exigir o cumprimento
das obrigagdes previstas para a Contratada;

21.1.4 Aplicar, garantidos os principios da ampla defesa e do contraditério, as
penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na Ata de registro
de precos, em relagdo a sua demanda registrada, ou do descumprimento das
obrigagdes contratuais, em relagido as suas proéprias contratagdes, informando
as ocorréncias ao 6rgao gerenciador;

21.1.5 Demais disposi¢cdes contidas nesta Ata e na legislagao pertinente.
DAS OBRIGAGOES DO FORNECEDOR

Sera de responsabilidade do beneficiario do prego registrado cumprir todas as
obrigacdes constantes nesta ata, no Edital, seus anexos e sua proposta, sob pena de
aplicagdo das sangbes previstas, assumindo exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

22.1.1 Fornecer o objeto previsto nesta Ata, de acordo com as especificagdes
exigidas, de acordo com os pregos estipulados em sua proposta;

22.1.2 Responsabilizar-se por todas as despesas oriundas das entregas;

22.1.3 Enviar por e-mail o arquivo XML oriundo da emissdo do DANFE para os
enderecos eletronicos de cada Orgo.

22.1.4 Manter as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacao exigidas na licitacdo e
comprovar a regularidade fiscal e trabalhista junto ao Orgao Gerenciador;

22.1.5 Acusar o recebimento das Autorizacbes de Fornecimento, bem como de
qualquer outra notificacdo enviadas por meio eletronico.

22.1.6 Emitir Nota Fiscal dos produtos e/ou servigos realizados, discriminando-os
individual e pormenorizadamente, especificando quantitativos, marcas e
modelos.

22.1.6.1 A nota fiscal emitida devera conter destaque do valor de todos os
Tributos passivel de retencédo pelo Orgdo Gerenciador, nos termos
da legislagdo em vigor, especialmente o IRRF.

23 DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

23.1

As Partes comprometem-se a observar o disposto na Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados - LGPD) quanto ao tratamento de dados pessoais e
dados pessoais sensiveis aos quais tiverem acesso em decorréncia desta Ata,
compatibilizando-a com o que estabelece a Lei Federal n® 12.527 (Lei de Acesso a
Informacéo - LAI), tendo em vista o carater publico desta contratacgao.

23.2 As Partes terdo acesso a dados pessoais dos respectivos representantes, tais como
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23.3

234

24

241

25

25.1

numero e copia de documentos de identificacdo (Cadastro de Pessoa Fisica e
Registro Geral) e enderecos eletrénico e residencial, e outros dados que sejam
imprescindiveis para a formagao e execugcao desta Ata, sendo-lhes vedado utiliza-los
para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo, sob pena de
responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

Considerando o carater publico desta contratacdo, o compartihamento de dados
observara ao disposto no Capitulo IV da LGPD.

O Consorcio declara adotar medidas de seguranga eficazes para proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas,
comprometendo-se a comunicar ao fornecedor, no prazo de 48 (quarenta e oito
horas), a ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano
relevante aos titulares e responsabilizando-se pelos danos de qualquer natureza
ocorridos em caso de violagao a legislagao de protecao de dados pessoais.

ANTICORRUPGAO

As partes declaram conhecer as normas de prevencdo a corrupgdo prevista na
legislacao brasileira, dentreelas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei Federal n°®
8.429/1992), a Lei Federal n° 12.846/2013 e seus regulamentos, e se comprometem
que, para a execucao desta Ata, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar, a quem quer que seja, aceitar ou se comprometer a aceitar, de
quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem,
qualquer pagamento, doacgdo, compensacao, vantagens financeiras ou beneficios
indevidos de qualquer espécie, de modo fraudulento que constituam pratica ilegal ou
de corrupgao, bem como de manipular ou fraudar o equilibrio econédmico financeiro do
presente contrato, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos, administradores e colaboradores ajam
da mesma forma.

DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de lgarapé, Estado de Minas Gerais, para dirimir
eventuais conflitos de interesses decorrentes da presente Ata de Registro de Precos,
valendo esta clausula como renuncia expressa a qualquer outro foro, por mais
privilegiado que seja ou venha a ser.

E, por estarem de inteiro e comum acordo, as partes assinam a presente Ata de
Registro de Pregos em 01 (uma) via, juntamente com 02 (duas) testemunhas.

Sao Joaquim de Bicas, de de 2024.
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Eustaquio da Abadia Amaral
Diretor Institucional do Consércio
ICISMEP

Testemunhas:

1-
Nome Completo:
Carteira de ldentidade:

Representante do fornecedor

2.
Nome Completo:
Carteira de Identidade:

CPF: CPF:
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ANEXO IV- MINUTA DO CONTRATO
CONTRATO N° 12024

O CONSORCIO PUBLICO INSTITUICAO DE COOPERAGAO INTERMUNICIPAL DO
MEDIO PARAOPEBA - ICISMEP, CNPJ N° 05.802.877/0001-10, com sede na Rua das
Orquideas, n° 489, Bairro Flor de Minas, no Municipio de Sdo Joaquim de Bicas/MG, CEP
32.920-000, a seguir denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu diretor

institucional EUSTAQUIO DA ABADIA AMARAL e , com sede na Rua
, n.° , Bairro , ho Municipio de -, CEP:

, Fone (--) , e-mail , inscrita no CNPJ sob o n.°

, Inscricdo Estadual n.° , heste ato representado por seu
sécio/procurador Sr. , inscrito no CPF sob o n° e portador da
Carteira de Identidade n° , expedida pela , resolvem celebrar o presente

Contrato, como especificado no seu objeto, em conformidade com o PROCESSO
LICITATORIO N° 124/2024, PREGAO ELETRONICO N° 92/2024, sob a égide da Lei
Federal n° 14.133/2021 e demais legislagbes pertinentes, mediante as clausulas e
condi¢bes a seguir pactuadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Contratagdo de empresa especializada em fornecimento de solugao de outsourcing de
Tecnologia da Informacao, incluindo acesso ao direito de uso de equipamentos,
servicos de manutengao preventiva e corretiva, monitoramento, fornecimento de pegas
e suprimentos necessarios, além de servicos de suporte, de acordo com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

2.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo deste Contrato, assim como a conferéncia dos
servigos, serdo realizados pelo setor de Tecnologia da Informagdo do Consoércio
ICISMEP, e o responsavel atuara como gestor e fiscalizador da execucdo do objeto
contratual.

2.2 A CONTRATADA é obrigada a assegurar e faciltar o acompanhamento e a
fiscalizacdo deste Contrato pelo CONTRATANTE, bem como permitir 0 acesso a
informagdes consideradas necessarias pelo setor de Tecnologia da Informagao.

2.3 O CONTRATANTE néao se responsabilizara por contatos realizados com setores ou
pessoas nao autorizados, salvo nas hipodteses previstas, expressamente, neste
Contrato.

2.4 O acompanhamento e a fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo excluem nem
reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pelo correto cumprimento das
obrigagdes decorrentes deste Contrato.
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CLAUSULA TERCEIRA - ESPECIFICAGAO DO OBJETO E DO PREGO

3.1 A especificacdo do objeto do presente Contrato encontra-se delimitada a seguir:
QTDE " % VALOR TOTAL
LOTE ITEM MENSAL | DESCRIGAO | APRESENTAGAO | VALOR MENSAL (12 MESES)
3.2 Valor da Contratagdo: R$ XXXX (XXXXXXXXX)

CLAUSULA QUARTA - DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DO OBJETO

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

O acompanhamento e a fiscalizagdo dos produtos serao realizados pelo responsavel
designado pelo 6rgéo solicitante, para analise da qualidade e verificagdo de sua
conformidade em relagao as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

O responsavel designado pelo 6rgao solicitante atestara no documento fiscal
correspondente a entrega dos produtos nas condigbes exigidas, constituindo tal
atestacao requisito para a liberagcao dos pagamentos ao fornecedor.

Os produtos deverdo ser novos, de primeiro uso, e entregues devidamente
embalados, acondicionados e transportados com seguranga e sob a responsabilidade
da empresa detentora dos precos registrados, no local indicado pelo érgao solicitante,
que recusara o recebimento se o objeto for entregue em desconformidade com esta
previséo.

O recebimento definitivo do objeto somente se efetivara com a atestagédo referida
anteriormente.

No caso de defeitos ou imperfeicbes nos produtos, os mesmos serdo recusados,
cabendo a fornecedora substitui-los por outros com as mesmas caracteristicas
exigidas neste termo, no prazo a ser determinado pelo 6rgao solicitante.

5. NORMAS DE EXECUGAO

5.1

Das obrigacées da prestadora (aplicavel ao lote 01):

5.1.1 Sem prejuizo das demais obrigacdes contidas em Lei, na proposta comercial,
neste Termo de Referéncia, no instrumento convocatério e na documentagao
pertinente, constituem obrigagcdées da PRESTADORA DE SERVICO:

5.1.1.1A PRESTADORA DE SERVICO devera fornecer obrigatoriamente
suprimentos (toner, cilindro, revelador, fusores, rolos, cartuchos de tinta,
ceras, cabeamentos, memdarias, processadores, discos rigidos, discos
de estado sélido, monitores, mouses, teclados e outros) originais do
mesmo fabricante dos equipamentos instalados

5.1.1.2Devera ser prestada assisténcia técnica (manutengcdo) aos
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equipamentos locados e o fornecimento dos insumos necessarios ao

funcionamento interrupto dos equipamentos, exceto papel.

5.1.1.3 O fornecimento de papel, bobinas e etiquetas € de responsabilidade do
TOMADOR DE SERVICO;

5.1.1.4 A PRESTADORA DE SERVICO devera deixar em poder do TOMADOR
DE SERVICO um estoque de insumos (toner, cartucho), que deve
conter quantidade suficiente para atender a demanda por um periodo
minimo de 01 (um) més;

5.1.1.5Em funcgao da falta de precisdao para determinar a quantidade restante
do toner no refil, o cartucho devera ser verificado quando atingir 5% da
capacidade e trocado antes que ocorra degradacdo da impresséo. Isto
evitara o desperdicio de formulario impressos sem qualidade e que
serao posteriormente descartados;

5.1.1.6 Na ocasido da prestacado dos servicos de manutencao preventiva ou

corretiva,

a PRESTADORA DE SERVICO devera verificar o

equipamento e:

5.1.1.6.1

5.1.1.6.2

5.1.1.6.3

5.1.1.6.4

Limpar, realizar testes, regular, ajustar e lubrificar todas as
partes vitais da maquina e corrigir seu nivelamento horizontal,
ao menor sinal de necessidade, bem como
reiniciar/ajustar/regular os parametros de software da mesma,
garantido perfeitas condi¢des de uso do equipamento;

Substituir todos os insumos que apresentarem defeito de
fabricagdo, avarias ou desgaste pelo uso normal do
equipamento;

Refazer o servigo que apresentar qualquer tipo de defeito ou
que tiver sido executado fora das especificagdes contidas
neste Termo de Referéncia;

De modo geral, as verificagbes e os testes comegam das
partes macro, ou seja, das funcionalidades que o
equipamento deve prover e, em seguida conforme
necessario, realizam-se as verificagoes e os testes e demais
procedimentos necessarios nas pecas e insumos dos quais
dependem as funcionalidades.

5.1.1.7A PRESTADORA DE SERVICO devera realizar a manutencao
preventiva dos equipamentos contratados, periodicamente, obedecendo
as recomendagdes do fabricante de cada equipamento, ficando
estabelecida a seguinte frequéncia minima, sem se limitar a ela ou aos
servicos abaixo descritos:

5.1.1.7.1 Fazer revisdo do equipamento por ocasido da troca de
Sede administrativa Hospital ICISMEP 272 Joias R T
Rua das Crquideas, 489, B. Flor de Minas Rua Mauricio Guimarades, 420, B. Madre Liliane
Sdo Joaquim de Bicas / MG - CEP 32920-000 Igarapé / MG - CEP 32900-000 (31) 2571-3026

123



CONSORCIO PUBLICO

ICISMEP

Solugcdo em servigos publicos

suprimentos;

5.1.1.7.2 Verificar o estado geral de conservacao/funcionamento dos
equipamentos e providenciar revisao/substituicdo dos
mesmos sempre que for necessario;

5.1.1.7.3 Providenciar revisdo geral de todos os itens previstos nos
manuais do equipamento de acordo com a recomendacgao do
fabricante;

5.1.1.8 Efetuar as revisdes periddicas, observando as recomendagdes do
fabricante, tais como:

a) Verificar o nivel dos insumos e

completar;
Mensalmente ou antes b) Verificar e corrigir a regulagem dos
quando necessario eixos;

c) Verificar o nivel dos reservatoérios de
residuos, bem como esvaziar/substituir.
a) Verificar e corrigir o funcionamento dos
instrumentos do painel e luzes

indicadoras;
b) Verificar e substituir a ladmina de
limpeza;
c) Verificar e corrigir o perfeito engate das
Bimestralmente ou antes gavetas e o alinhamento das guias de
quando necessario alimentagéo de papel;

d) Verificar e limpar todos os mecanismos
do equipamento, bem como limpar as
superficies externas do mesmo;

e) Verificar e substituir pecas, acessorios e
componentes eletrénicos cujo prazo de
vida util esteja vencido.

a) Verificar e corrigir a eficiéncia das

lAampadas;
Trimestralmente ou antes | b) Fazer testes dos amortecedores e substitui-
quando necessario los se necessario;

c) Verificar e eliminar eventuais ruidos do
equipamento.

5.1.1.9A PRESTADORA DE SERVICO devera providenciar a imediata
substituicdo de equipamentos que estejam indisponiveis, seja por
manutengao preventiva, seja por manutengao corretiva (falhas, defeitos,
avarias ou acidentes), seja por baixa qualidade nas reprodugdes, seja
condicdo que gere inseguranga em seu uso, no prazo maximo de 30
(trinta) horas uteis.

5.1.1.10 Possuir a infraestrutura necessaria a prestacido dos servicos e ao
fornecimento de insumos, incluindo pessoal técnico qualificado —
devidamente identificados por uniforme (s), cracha (s) e portando a (s)
ferramenta (s) necessaria (s) a prestacdo dos servigos, insumos (s) e
equipamento (s) com a qualidade contratada, bem como espaco fisico
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para armazenamento dos mesmos.

5.1.1.11 Assumir, relativamente a seus empregados e prepostos, todas as
providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislacdo especifica,
inclusive em caso de acidente de trabalho, ainda que verificados nas
dependéncias da TOMADORA DE SERVICO.

5.1.1.12 Responsabilizar-se pelas despesas diretas ou indiretas, referentes a
prestacdo dos servigos e ao fornecimento de insumos, assim como as
despesas com pessoal — remuneragido, transporte, hospedagem,
alimentacdo, etc., e ainda com os custos referentes aos materiais,
insumos, mao de obra, tributos, encargos sociais, previdenciarios,
trabalhistas, comerciais, lucros, e quaisquer outros que se fizerem
necessarios, ou vierem a ocorrer em decorréncia do cumprimento das
obrigagfes assumidas.

5.1.1.13 Nao subcontratar nem transferir a outrem, no todo nem em parte, a
prestacdo dos servicos ou o fornecimento de insumos, salvo com
expressa aprovagdo e autorizacdo do ICISMEP e municipios
consorciados.

5.1.1.14 Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade
com as obrigagbes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificagao exigidas da empresa e de seus PROFISSIONAIS.

5.1.1.15 Providenciar, nos prazos legais, nos prazos aqui estabelecidos e/ou
nos prazos acordados, a reparacdo de eventual irregularidade
detectada na execugao do contrato.

5.1.1.16 Arcar com eventuais prejuizos causados por seus empregados, ainda
que involuntariamente, as instalacbes do prédio, mobiliario, maquinas,
equipamentos e demais bens do TOMADOR DE SERVICOS ou de
propriedade de terceiros sob responsabilidade do ICISMEP e
municipios consorciados, durante a execug¢ao dos servicos, reparando
ou substituindo os referidos bens por outros semelhantes, no prazo de
até 10 (dez) dias apos decisao final proferida nos autos do respectivo
processo administrativo, garantido o contraditério e a ampla defesa.

5.1.1.17 Prestar o apoio necessario aos funcionarios da TOMADORA DE
SERVICO designados para o acompanhamento e fiscalizagdo da
prestacao dos servigos e do fornecimento de insumos.

5.1.1.18 Prestar informagdes ou esclarecimentos, por escrito, concernentes a
execucgao do contrato que vierem a ser solicitadas pela TOMADORA DE
SERVICO.

5.1.1.19 Todos os dados, informacdes, relatérios, documentos e quaisquer
outros objetos obtidos ou elaborados pela PRESTADORA DE

Sede administrativa Hospital ICISMEP 272 Joias R T
Rua das Crquideas, 489, B. Flor de Minas Rua Mauricio Guimarades, 420, B. Madre Liliane
Sdo Joaquim de Bicas / MG - CEP 32920-000 Igarapé / MG - CEP 32900-000 (31) 2571-3026

125



CONSORCIO PUBLICO

CISMEP

Solugcdo em servigos publicos

SERVICO, em decorréncia dos servigos prestados, serdao de exclusiva
propriedade da TOMADORA DE SERVICO, nédo podendo ser utilizados,
divulgados, reproduzidos ou veiculados, sob qualquer pretexto, sendo
com a expressa e prévia autorizacdo da TOMADORA DE SERVICO.

5.1.1.20 Zelar pelo bom comportamento de seu pessoal durante a prestacio
dos servigcos, cujo acesso as dependéncias dos locais de instalacao dos
equipamentos ser-lhe-a franqueado para a execugdo do objeto,
obrigando-se, quando solicitado, a substituir imediatamente qualquer
empregado que ndo atenda satisfatoriamente as demandas ou que
apresente conduta inadequada durante o atendimento as solicitagdes
da TOMADORA DE SERVICO.

5.1.1.21 Emitir Documentos (s) Fiscal(is) em conformidade com a (s) Ordem (s)
de Servigo emitida (s) pela TOMADORA DE SERVICO, decorrente (s)
da medicado/apuracdo dos servigcos e fornecimentos prestados e do
consumo de reproducdes.

5.1.1.22 Fornecer todos 0s insumos e equipamentos necessarios, exceto papel,
a execugao dos servi¢os, ndo sendo aceitos materiais ou equipamentos
usados, remanufaturados ou recondicionados;

5.1.1.23 Efetuar vistoria nos locais de instalagdo, relatar e corrigir
irregularidades, fornecendo orientagbes a respeito, bem como insumos
e recursos de sua responsabilidade, quando verificar necessario ou for
Ihe solicitado;

5.1.1.24 Criar as condigbes necessarias para a atualizagao tecnoldgica dos
softwares (firmware, drivers, etc.) e equipamentos uma vez detectada a
perda da garantia dos mesmos junto aos fabricantes, a interrupgao de
sua fabricagao ou a possibilidade de melhoria nos servigos prestados
em termos de velocidade, seguranga ou apoio logistico;

5.1.1.25 Corrigir os problemas de indisponibilidade de equipamento /
funcionalidades / boa qualidade nas reprodugbes / seguranga em seu
uso com a subsequente geragdo de Relatorio de Atendimento ou
documento de equivalente, observando as condigbes e prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia ou acordadas;

5.1.1.26 Cumprir rigorosamente a legislagao especifica aplicavel a execugao /
fornecimento do objeto contratado, bem como cumprir as exigéncias
decorrentes das legislagdes trabalhistas, previdenciarias e de seguros;

5.1.1.27 Cumprir todas as Normas internas e Procedimentos Administrativos do
ICISMEP e municipios consorciados;

5.1.1.28 Planejar, conduzir e executar os servigos dentro das disposi¢oes desta
contratacdo e das Normas (entre outras, de Seguranca do Trabalho,
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Saude e Meio Ambiente) vigentes e exigiveis por Lei

5.1.1.29 Responder diretamente pela execucao dos servicos e fornecimentos
contratados, inclusive assumindo a responsabilidade técnica;

5.1.1.30 Designar representante para atuar junto a TOMADORA DE SERVICO
e a sua fiscalizagao para tratar de assuntos relacionados a execucgdo do
contrato, bem como definir os limites do poder de decisdo imediata
desse representante.

5.1.1.31 Nao contatar diretamente o6rgaos ou pessoal usuario dos
equipamentos, sem acompanhamento ou conhecimento e
consentimento do discurso pelo departamento de Tl ou responsavel
designado pela administracao.

5.1.1.32 Dar ciéncia imediata e por escrito ao departamento de Tl, ou por meio
de pessoa devidamente designada, sobre qualquer anormalidade
observada durante a prestacdo dos servicos ou do fornecimento de
insumos;

5.1.1.33 Prestar todos os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as
reclamagdes sobre o objeto contratado;

51.1.34 As despesas de transporte, carga, descarga, montagem,
desmontagem, instalacao e configuracdo dos equipamentos, nos locais
indicados pela TOMADORA DE SERVICO, serdao de responsabilidade
da PRESTADORA DE SERVICO em quaisquer casos.

5.1.1.35A PRESTADORA DE SERVICO ficara responsavel pelo devido
recolhimento dos insumos utilizados (tdner, revelador, cilindro, etc.,
exceto papel, necessarios ao fiel cumprimento do objeto contratado),
bem como dos residuos dos processos de manutencéo e limpeza dos
equipamentos, que deverdo ser tratados de forma ambientalmente
adequada, respeitando a legislagdo ambiental.

5.1.1.36 Realizar a instalacao fisica e, junto a TOMADORA DE SERVICO, a
instalacao légica dos equipamentos, o que compreende a execug¢ao dos
procedimentos técnicos necessarios a preparagao, operacionalizacao,
compatibilizagdo, integragdo e interligacdo dos equipamentos com o
ambiente tecnoldgico ja existente na TOMADORA DE SERVICO, bem
como a instalagao de eventuais insumos, acessorios e softwares que o
integrem, conforme disposto neste Termo de Referéncia;

5.1.1.37 Ao término da prestagédo de servigos de instalagéo fisica e légica de
novos equipamentos, fornecer ao DTl do ICISMEP e municipios
consorciados, conforme o caso, uma coépia de toda a documentacgao
técnica dos hardwares, equipamentos, acessorios e periféricos
instalados, contendo, em idioma Portugués, preferencialmente, do
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Brasil, os manuais de uso e resolugdo de problemas comuns,
administragdo e configuragdo dos equipamentos, quanto as suas
funcionalidades, inclusive quanto servigos de rede, fornecidos pelos
fabricantes junto aos equipamentos;

5.1.1.38 Adotar todos os cuidados técnicos nas manutencbes preventiva e
corretiva necessarios a resolugdo de panes, falhas e/ou nao-
conformidades técnicas prejudiciais ao funcionamento e a performance
dos equipamentos, periféricos, acessoérios e eventuais softwares
instalados;

5.1.1.39 Realizar a Manutencao Corretiva, que compreende todas as medidas
e cuidados técnicos necessarios a resolugdo de defeitos, nao
funcionamento, panes, falhas e/ou nao-conformidades técnicas
prejudiciais ao funcionamento e a performance dos equipamentos ou de
quaisquer de suas fungoes;

5.1.1.40 Realizar atendimento as solicitagdes de atendimento técnico para
manutencdo corretiva, nos termos desta contratacéo;

5.1.1.41 Fornecer insumos originais, exceto papel, durante a contratagao para
que haja disponibilidade/ funcionamento ininterrupto dos equipamentos
e obtengao de reprodugdes de boa qualidade, sem manchas, dobras ou
quaisquer outras imperfeicoes.

5.1.1.42 As unidades de toner solicitadas deverdo ser entregues no
departamento de Tl, sendo que sua distribuicdo nos devidos locais de
instalagdo dos equipamentos sera de responsabilidade do técnico
residente.

5.1.1.43 Manter, no minimo, duas unidades reserva de suprimento de téner, as
quais deverdo ser entregues junto a cada equipamento no ato de sua
instalacdo e, posteriormente, repostas quando do inicio de sua
utilizagdo, de modo que, todo equipamento esteja na maior parte do
tempo acompanhado de trés unidades de suprimento, uma em uso e
duas na reserva.

5.1.1.44 Repor, sem ©Onus para o Municipio, os insumos fornecidos ou
instalados nos equipamentos que se encontrem inutilizaveis devido a
defeito em sua fabricacdo ou do seu recipiente de armazenamento ou
devido a dano causado por falhas de funcionamento do equipamento ao
insumo ou a seu recipiente de armazenamento. Salvo caso se verifique
que o suprimento foi inutilizado devido a conduta de empregado do
ICISMEP e municipios consorciados ou preposto devidamente
constituido que contrarie as orientagdes de uso do equipamento ou de
armazenamento dos insumos dadas pela PRESTADORA DE SERVICO.

5.1.1.45 A PRESTADORA DE SERVICO devera garantir o funcionamento de
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todos os equipamentos e insumos por ela fornecidos, contra quaisquer
defeitos, durante toda a vigéncia da contratagao.

5.1.1.46 Reserva-se, a PRESTADORA DE SERVICO, o direito de substituir
qualquer equipamento ou insumo de sua propriedade ou posse legal,
desde que justificado e aprovado previamente pela TOMADORA DE
SERVICO, principalmente nos casos de manutencao corretiva, quando
devera ser imediatamente informada para ratificagao.

5.1.1.47 Durante a contratagdo, a PRESTADORA DE SERVICO devera corrigir
prontamente, no local de instalacdo, sem 6nus para o ICISMEP e
municipios consorciados, quaisquer defeitos / falhas dos equipamentos
e dos insumos ou substitui-los, observando-se as condigbes e prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.1.1.48 A PRESTADORA DE SERVICO devera efetuar as corregcoes e
substituicdes mencionadas no item 16.1.44.2 mesmo quando as falhas
e defeitos, supostamente, tiverem sido ocasionados por culpa ou dolo
dela propria ou da TOMADORA DE SERVICO, através de seus
prepostos, cujos custos de reparo serdo arcados pela Parte Acusada ou
pela Parte Requerente apds resultado final do respectivo Processo
Administrativo, garantidos o contraditério e a ampla defesa.

5.2 Da prestagao dos servigos (aplicavel ao lote 01 e 02):

5.21

5.2.2

523

524

Os servigos de instalacdo e manutencao serdo prestados pela PRESTADORA
DE SERVICO durante toda a duracao da ATA, envolvendo licengas de software
e suporte hardware/software, com suas respectivas garantias. Todas as pecgas
e softwares deverao possuir pleno funcionamento garantindo um servico de
qualidade, agilidade.

Tendo em vista que a obsolescéncia, desgaste e eventuais problemas podem
ocorrer com 0s equipamentos, a manutencdo dos mesmos devera ser
prontamente realizada, caso ndo seja possivel a realizagdo dentro do prazo
devido, o equipamento devera ser substituido sem qualquer alteragdo do valor
contratado. Mantendo assim a continuidade dos servicos da administragao
publica.

A PRESTADORA DE SERVICO deve possuir um sistema de chamados de
HELP DESK com protocolos e com possibilidade de acompanhamento dos
atendimentos através de site e/ou e-mail a fim de verificar e aferir o
desempenho da prestacéo do servigo.

Os equipamentos deverao possuir ferramentas para monitoramento e acesso
remoto, possibilitando a configuracdo e reparacao de softwares remotamente
de modo a agilizar o atendimento ao usuario do equipamento.

5.3 Dos profissionais da prestadora (aplicavel ao lote 01 e 02):
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5.3.1 A PRESTADORA DE SERVICO devera demonstrar, através da apresentacao
de declaragcdo, que possui, em seu quadro permanente de funcionarios,
profissionais treinados e tecnicamente capacitados para o tratamento dos
equipamentos, bem como aptos a fornecer orientagbes para sua adequada
operacgao pelos usuarios.

5.3.2 A PRESTADORA DE SERVICO devera registrar todos os seus funcionarios
junto aos orgaos trabalhistas competentes e apresentar copia desses registros.

5.3.3 Os profissionais empregados nos servicos deverao possuir identificacao
funcional individualizada para controle de acesso interno as instalagdes das
Unidades do TOMADOR DE SERVICO;

5.3.4 A mao de obra técnica da PRESTADORA DE SERVICO fornecera treinamento
aos usuarios que utilizarao os equipamentos, bem como fornecera suporte, via
telefone, para tirar duvidas quanto a sua utilizagao.

5.3.5 A assisténcia técnica do fornecedor a partir da data de assinatura do contrato,
durante toda a vigéncia da contratagdo, devera estar estruturada, além do
pessoal administrativo e de logistica, com técnicos de campo e profissionais de
atendimento que prestardo os servigos relativos ao Lote contratado, para os
quais a PRESTADORA DE SERVICO devera disponibilizar profissionais que
devem ter, no minimo, formacéo de nivel médio com experiéncia comprovada
em manutengao, instalagdo e configuragdo dos equipamentos empregados na
prestacao dos servigos contratados, o que devera ser comprovado mediante
apresentagao de certificado (s) de conclusao ou de participagéo satisfatoria no
(s) respectivo (s) curso (s) junto aos seus fabricantes ou a escolas
especializadas, bem como outros que comprovem que os profissionais
pertencentes ao quadro permanente de funcionarios da PRESTADORA DE
SERVICO foram treinados e estdo tecnicamente capacitados quanto ao
tratamento dos equipamentos e aptos a fornecer orientacbes para sua
utilizacdo adequada pelos usuarios;

5.3.6 O atendimento técnico s6 podera ser prestado por técnicos qualificados e com
experiéncia, vedado, portanto, o atendimento por estagiarios.

5.3.7 A PRESTADORA DE SERVICO ficara responsavel pelo sigilo sobre quaisquer
dados, informagbes e documentos que forem acessadas ou obtidas por seus
funcionarios ou a eles fornecidos em razao da prestacao dos servigos, sendo a
PRESTADORA DE SERVICO responsabilizada, na forma da lei, pelo seu uso,
veiculagdo, propagacao ou reproducdo desautorizados, durante ou apos a
vigéncia desta contratacao.

5.3.8 Em caso de férias, licenga, ou qualquer outro motivo que cause a auséncia
do(s) técnico(s) que prestarao os servigos, a PRESTADORA DE SERVICO
devera providenciar a substituicdo por outro (s) de igual ou superior capacidade

técnica.
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5.4 Das condi¢ées de fornecimento (aplicavel ao lote 01 e 02):

5.4.1

5.4.2

5.4.3

54.4

5.4.5

5.4.6

5.4.7

5.4.8

5.4.9

A PRESTADORA DE SERVICO devera fornecer todo o material de consumo,
insumos, pecas e acessorios necessarios ao perfeito funcionamento dos
equipamentos;

Os fornecimentos de todos os insumos deverao ser originais e nao poderéo ter
sido remanufaturados;

A PRESTADORA DE SERVICO devera entregar os insumos no departamento
informado pelo TOMADOR DE SERVICO na ordem de fornecimento;

Todos os custos envolvidos no processo de distribuicdo serdo de
responsabilidade da PRESTADORA DE SERVICO;

Para cada modelo de impressora/equipamento a PRESTADORA DE SERVICO
devera manter logistica de fornecimento e substituicdo dos consumiveis, sem
prejudicar a execugao dos servigos, mantendo um estoque dentro de unidades
do TOMADOR DE SERVICO, afim de que todos os modelos de equipamentos
tenham toner, cartucho etc., evitando assim paradas dos servigos de impressao
por falta de suprimentos;

Os servigos de reposicdo dos componentes de manutengdo operacional
preventiva e corretiva (pecas que tenham necessidade de substituicido pelo
desgaste de uso conforme manual de servigo do fabricante) serdo executados
exclusivamente pelos profissionais da empresa PRESTADORA DE SERVICO,
ou seus parceiros devidamente autorizados e credenciados, devendo respeitar
os prazos de atendimentos descritos neste termo;

Os custos relativos a reposicdo de suprimentos e pecas deverdo estar
contemplados no preco ofertado;

A PRESTADORA DE SERVICO devera fornecer transformadores e
adaptadores, quando necessario, para a devida instalagao dos equipamentos;

A PRESTADORA DE SERVICO devera apresentar manuais e instrugbes de
uso dos equipamentos.

5.5 Da assisténcia técnica (aplicavel ao lote 01 e 02):

5.5.1 A assisténcia técnica dos equipamentos sera de responsabilidade da
PRESTADORA DE SERVICO, inclusive no tocante aos custos, e devera ser
prestada durante todo o periodo da locagao dos equipamentos.

5.5.2 A assisténcia técnica, quando necessaria, sera executada “on-site”, em
qualquer um dos locais onde estiverem instalados os equipamentos da
PRESTADORA DE SERVICO, localizados dentro dos limites territoriais do
Estado de Minas Gerais;
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5.5.3 O suporte técnico devera ser disponibilizado aos usuarios dos servicos de
segunda a sexta-feira, de 08h as 18h;

5.56.3.1 Para atender as necessidades do TOMADOR DE SERVICO este
horario podera ser alterado durante a prestacdo dos servigos, sendo
necessaria para isto a comunicagao formal entre as partes, o registro do
novo horario sera através de oficio emitido pelo TOMADOR DE
SERVICO e desde que a alteragido nao afete o valor do contrato;

5.5.4 Caso haja a alteragao do horario de atendimento do suporte técnico, a empresa
PRESTADORA DE SERVICO tera o prazo de 15 (quinze) dias corridos para
realizar os ajustes necessarios a implantagdo de mudancga de horario;

55,5 A PRESTADORA DE SERVICO devera disponibilizar o sistema de gestao e
acompanhamento de chamados, linha telefénica gratuita (0800) e e-mail para
abertura de chamados de suporte técnico na Central de Atendimento da
PRESTADORA DE SERVICO. Todos os meios devem informar o niumero de
chamado (identificagéo unica) no momento da abertura para o usuario para fim
de acompanhamento e fiscaliza¢ao;

5.5.6 A PRESTADORA DE SERVICO devera manter seus funcionarios devidamente
uniformizados, identificados com crachas e utilizando equipamentos de
segurancga durante a execugido das atividades de instalagdo respeitando as
condi¢des dos locais onde os equipamentos estiverem alocados;

5.5.7 A PRESTADORA DE SERVICO devera executar as atividades de instalagao de
forma a nao afetar os servicos em funcionamento nos locais de instalagio,
garantindo a continuidade desses servigos aos seus colaboradores;

5.5.8 A PRESTADORA DE SERVICO devera comunicar previamente ao TOMADOR
DE SERVICO sobre possiveis interrupgdes de outros servigos ou parada de
equipamentos, em decorréncia da execucao das atividades de instalagéo, para
que sejam tomadas as devidas providéncias;

5.5.9 A PRESTADORA DE SERVICO devera apresentar previamente quaisquer
alteragdes relacionadas com a execucdo das atividades ao TOMADOR DE
SERVICO, para analise e aprovagao;

5.5.10 Toda solicitagdo de suporte emitida pelo TOMADOR DE SERVICO devera ser
registrada e controlada através de uma Central de Suporte a ser disponibilizada
pela PRESTADORA DE SERVICO;

5.5.11 A PRESTADORA DE SERVICO devera disponibilizar uma Central de Suporte
que deve abranger abertura e controle de incidentes, resolugdo de duvidas
correlatas a solugao implantada, assisténcia e suporte técnico.

5.5.12 A manutencgao corretiva compreende a eliminacao de defeitos ou problemas
dos equipamentos e softwares, inclusive os ocasionados por problemas de
operacao, promovendo as reparagdes necessarias, mantendo-os em perfeito
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funcionamento;

5.5.13 Considera-se prazo para solugdo do problema o periodo compreendido entre o
horario de comunicacao do chamado de suporte técnico feito pelo TOMADOR
DE SERVICO e o horario término da solugdo, quando o equipamento estiver
em condicdes normais de operacéo;

5.5.14 A PRESTADORA DE SERVICO né&o podera, em nenhuma hipétese, negar-se a
registrar nenhum chamado relacionado ao equipamento instalado, ainda que se
conclua, ao final, que a solugao do incidente nao seja de responsabilidade do
fornecedor/fabricante;

5.5.15 A PRESTADORA DE SERVICO devera emitir um Relatério de Atendimento
Técnico (RAT), para cada chamado de suporte técnico, atendido e concluido,
no qual constem os horarios de chamado, de inicio de atendimento e de
conclusdao dos servigcos, o numero da Ordem de Servico, bem como a
identificacdo dos equipamentos que apresentarem defeito, servigos
executados, responsavel pelo servico e quaisquer outras anotacdes
pertinentes;

5.5.16 Todas as aberturas e registro de chamados, bem como o acompanhamento e
conclusdao, deverdo ser feitos pela ferramenta informatizada pela
PRESTADORA DE SERVICO;

5.5.17 Todo chamado a ser aberto devera conter, minimamente, o usuario solicitante,
a localidade, o horario de abertura pelo usuario, inicio e término do
atendimento do chamado, identificacdo do equipamento, nimero de série do
equipamento, a descrigdo do chamado e a solugao aplicada;

5.5.18 Constatada a necessidade de remocédo do equipamento das instalagbes do
TOMADOR DE SERVICO, a PRESTADORA DE SERVICO devera substitui-lo
imediatamente por outro idéntico ou superior, e configura-lo adequadamente,
sem qualquer 6nus para o TOMADOR DE SERVICO, sendo que, em caso do
retorno do equipamento original, devera ser restabelecida de igual forma as
configuragdes originais;

5.5.19 Nao se admitira a remocgao para laboratério e/ou substituicdo temporaria de
equipamento dos locais sem documento comprobatério da PRESTADORA DE
SERVICO para fins de controle, cujo modelo de documento devera ser
formalizado junto ao CONTRANTE até o inicio da implantagdo dos
equipamentos contratados;

5.5.20 Caso o TOMADOR DE SERVICO necessite realizar a mudanga do
equipamento para outro local, ainda em suas dependéncias, sera obrigatdrio a
atualizacdo de endereco com a PRESTADORA DE SERVICO, mas a
transferéncia sera de responsabilidade do TOMADOR DE SERVICO;

5.56.21 Os chamados de manutengao corretiva ou substituicdo de suprimentos que
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5.56.22

5.56.23

5.56.24

5.5.25

5.5.26

causem a inoperagao do equipamento por 15 dias ou mais a partir da abertura
do chamado provocara o ndo faturamento do equipamento correspondente no
més em que ocorreu o problema ou do més subsequente em que houve a
solugado do problema. O equipamento so voltara a ser faturado depois que seja
solucionado o problema;

Exemplos: i) chamados abertos com 15 dias completos sem a solugao do
problema dentro do mesmo més de abertura do chamado, o equipamento
referente ndo devera ser faturado junto com a fatura do més corrente. ii)
chamados abertos com 15 dias completos no més subsequente provocara o
nao faturamento desse equipamento para o més subsequente. Nesse caso, o
valor de locacdo referente ao equipamento inativo deve ser tarifado
normalmente até o final do més;

A PRESTADORA DE SERVICO devera fornecer ao TOMADOR DE SERVICO
um relatério mensal consolidando todos os chamados e atendimentos ocorridos
no més constando o 6rgao/instituigdo, numero do chamado, o local de
atendimento, a data e horario de abertura do chamado e a data e horario de
solucdo do problema. Bem como a aplicagao dos indicadores de medicdo de
resultados nos dados aferidos;

A PRESTADORA DE SERVICO devera disponibilizar um equipamento de
backup a cada 30 (trinta) equipamentos do mesmo modelo contratado alocadas
na mesma localidade;

O equipamento de backup a ser fornecido devera ser do mesmo modelo ou
superior ao que foi locado pelo TOMADOR DE SERVICO e deverao ser
alocadas de acordo com a indicagdo do mesmo;

A utilizacdo do equipamento de backup ndo isenta a PRESTADORA DE
SERVICO de cumprir os niveis de servigos descritos, pois o chamado é
fechado apenas quando é realizado a solugdo do problema e consequente
fechamento da demanda. Caso o TOMADOR DE SERVICO nao reabra o
chamado num prazo de 16 horas uteis, o chamado é fechado de forma
definitiva;

5.6 Da manuteng¢ao dos equipamentos (aplicavel ao lote 01 e 02):

5.6.1 Ocorrendo qualquer interrupcdo do funcionamento dos equipamentos locados
ou constatacdo de quaisquer falhas que impossibilitem a utilizacdo de uma ou
mais de suas funcionalidades ou a constatacdo de baixa qualidade nas
reprodugdes ou situagdo que gere inseguranga em sua utilizagéo, a assisténcia
técnica e os reparos deverao ser providenciados imediatamente pela
PRESTADORA DE SERVICO.

5.6.2 Durante a prestacdo dos servicos de manutencdo, a PRESTADORA DE
SERVICO devera observar as recomendagdes do fabricante dos
equipamentos, principalmente, quanto a reposi¢cdo de insumos tendo em vista
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5.7

sua vida util.

5.6.3 Sugere-se a PRESTADORA DE SERVICO que, considerando as
recomendagcbes do (s) fabricante (s), constitua estoque de insumos
sobressalentes, nas quantidades que verificar necessario e em proporgao ao
nimero e modelos de equipamentos locados, a fim de evitar interrupgao
prolongada do (s) equipamento (s) pela necessidade de substituicdo de
insumos.

Do descarte dos componentes e responsabilidade ambiental (aplicavel a todos
os lotes):

5.7.1 A proponente devera garantir que os servicos prestados terdo por base os
principios de responsabilidade ambiental abaixo relacionado:

5.7.1.1 Além de fornecer os equipamentos e suprimentos, a PRESTADORA DE
SERVICO assumira o compromisso de fazer a coleta seletiva dos
residuos gerados com a prestacdo dos servigos, com evidéncia de n&o
impacto ambiental e eventuais compromissos;

5.71.2A PRESTADORA DE SERVICO devera utilizar metodologias de
operagcdo e manutencdo aderentes as melhores praticas, que
contribuam para reducdo do impacto ambiental ocasionado pela
geracao de residuos provenientes dos produtos/servigos ofertados;

5.7.1.30s residuos gerados durante a prestagdo dos servigos contratados
deverdo ser recolhidos de forma sistematizada e periddica pela
PRESTADORA DE SERVICO;

5.7.1.4 A PRESTADORA DE SERVICO devera efetuar o recolhimento de todos
0s materiais de consumo ja utilizados pelo TOMADOR DE SERVICO no
prazo de 15 dias uteis a partir da abertura do chamado, em quantidade
minima de 5 itens, de forma a nado deixar acumular os materiais
utilizados sem serventia nas localidades.

CLAUSULA OITAVA - DOS PRAZOS E LOCAL DE ENTREGA

8.1 Os recebimentos provisorio e definitivo ficardo a cargo do 6rgao participante, em
conformidade com o disposto no art. 140 da Lei Federal n° 14.133/2021.

8.2 O objeto sera recebido provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizagdo no 6rgao participante, com verificacdo posterior da
conformidade do material com as exigéncias, e definitivamente por servidor ou
comissao designada por autoridade competente do érgao participante.

8.3 Os produtos deverao ser entregues em até 20 (vinte) dias corridos apds emissao da
Autorizagdo de Fornecimento:
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8.3.1 ICISMEP: Sede Administrativa — Rua Orquideas, n°® 489, Bairro Flor de Minas,
Sao Joaquim de Bicas/MG, CEP: 32920-000.
8.3.2 MUNICIPIOS PARTICIPANTES:
MUNICiPIO ENDEREGO
BRUMADINH Estrada José Ribeiro Filho (estrada para Alberto Flores), n2 391, Brumadinho MG, CEP:
v 0 32.480-000.
CLAUDIO Avenida Araguaia, n° 25, Centro, Claudio MG, CEP: 35.530-000.
CONTAGEM Rua Portugal, n° 08, Nossa Senhora da Gléria, Contagem MG, CEP: 32.210-670.
CORREGO FUNDO Rua Santa Cruz, n2 535, Bairro Santa Tereza. Cep: 35.568-000
FLORESTAL Rua Ezequiel Fraga, n° 368, Nossa Senhora Aparecida, Florestal MG, CEP: 35.690-000.

IBIRITE

Rua Pantana, n2 25, Parque Amabile — Centro, Ibirité MG, CEP: 32.400-312.

ITAMBE DO MATO DENTRO

Rua Oliveira Candido Gomes, Centro, Itambé do Mato Dentro MG, CEP: 35.820-000.

MATEUS LEME

Avenida Santos Dumond, n2 2250, Vila Suzana, Mateus Leme MG CEP: 35.670-000.

OURO BRANCO

Rua Alto do Cruzeiro, s/n, Centro, Ouro branco MG, CEP: 36.490-004.

PARA DE MINAS

Rua Frei Lourengo, n2 89, Providéncia, Para de Minas MG, CEP: 35.661-170.

PEDRO LEOPOLDO

Rua Progresso, n2 985, Centro, Pedro Leopoldo MG, CEP: 33600-000.

SANTA BARBARA

Rua Cristiane Geo Maia, n2 95, Centro, Santa Barbara MG, CEP: 35.960-000.

SAO JOAQUIM DE BICAS

Avenida Antonio Monteiro Lara, n2 37, Tereza Cristina, Sdo Joaquim de Bicas MG, CEP:
32920-000.

VESPAZIANO

Para este municipio deverdo ser entregues no enderego informado no ato da eventual
contratagao.

CLAUSULA NONA - DAS DOTAGOES ORCAMENTARIAS

9.1

conta da

As despesas decorrentes das aquisigbes do objeto do presente certame correrdo por
dotacéo
3.3.90.10.00.1.03.01.04.122.0002.2.0005,

3.3.90.40.00.1.01.00.04.122.0002.2.0001,
3.3.90.40.00.1.05.01.04.122.0001.2.0011,

orcamentaria n°

3.3.90.40.00.1.02.06.10.302.0003.2.0013.

CLAUSULA DECIMA — DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

10.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e das Leis pertinentes, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecugao total ou parcial.

10.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o

cronograma de execugdao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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10.3 As comunicagdes entre o Consoércio e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrénica
para esse fim.

10.4 O Consoércio podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

10.5 Apdés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o Consércio podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentagdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacbes acerca das
obrigagbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execugcdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

10.6 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

10.7 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugédo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢gbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragao.

10.8 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execugado do contrato, com a descricdo do que for
necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

10.9 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagcdes para a correcdo da execugao do contrato, determinando prazo para a
corregao.

10.100 fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao
que demandar decisao ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

10.11No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢ao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

10.120 fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a
prorrogacéo contratual.

10.130 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

10.140 fiscal administrativo do contrato verificara a manutengdo das condi¢cdes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
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documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

10.15Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

10.160 gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de
ocorréncias, das alteragbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

10.170 gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢gdes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais.

10.180 gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes
assumidas pelo contratado, com meng&o ao seu desempenho na execugao contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacoes.

10.190 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizagao para fins de aplicagao de sancgdes.

10.200 fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil,
o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou
prorrogacéo contratual.

10.210 gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a
consecugao dos objetivos que tenham justificado a contratagédo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragio.

10.220 gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestao nos termos do contrato.

10.230 contratado devera manter preposto aceito pela Administracdo no local do servigo
para representa-lo na execucao do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO E DO
REAJUSTE

11.1 Este Contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
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11.2

assinatura, podendo ser prorrogado nos termos da Lei n°® 14.133/21.

Os precos/taxas poderdo ser reajustados com base no indice de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA) ou outro que vier a substitui-lo, observado o intervalo nao
inferior a 12 (doze) meses contados da data limite fixada para a apresentagéo da
proposta.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - FORMA DE PAGAMENTO

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e das Leis pertinentes, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecugao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagbes entre o Consoércio e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica
para esse fim.

O Consorcio podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o Consércio podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentagdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacbes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucado do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢cdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragao.

O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execugado do contrato, com a descricdo do que for
necessario para a regularizagéao das faltas ou dos defeitos observados.

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagbes para a correcdo da execugao do contrato, determinando prazo para a
corregao.

12.100 fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagcao

que demandar decisdo ou adocédo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

Sede administrativa Hospital ICISMEP 272 Joias R T
Rua das Crquideas, 489, B. Flor de Minas Rua Mauricio Guimarades, 420, B. Madre Liliane
Sdo Joaquim de Bicas / MG - CEP 32920-000 Igarapé / MG - CEP 32900-000 (31) 2571-3026

139



CONSORCIO PUBLICO

ICISMEP

Solugcdo em servigos publicos

12.11No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢ao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

12.120 fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a
prorrogacéo contratual.

12.130 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

12.140 fiscal administrativo do contrato verificard& a manutengdo das condi¢cdes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

12.15Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

12.160 gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de
ocorréncias, das alteragbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracgao.

12.170 gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢gdes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais.

12.180 gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes
assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu desempenho na execugao contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacoes.

12.190 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizagao para fins de aplicagao de sancgoes.

12.200 fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil,
o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou
prorrogacéo contratual.
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12.210 gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagbes sobre a
consecugao dos objetivos que tenham justificado a contratagédo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo.

12.220 gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos
para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestao nos termos do contrato.

12.230 contratado devera manter preposto aceito pela Administracdo no local do servigo
para representa-lo na execucao do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ALTERAGAO DO CONTRATO

13.1 Este Contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 124 da Lei n°
14.133/2021, desde que haja interesse do Contratante, com a apresentagdo das
devidas e adequadas justificativas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

14.1 A extingdo do contrato ocorrera nas hipoteses previstas no art. 137 da Lei n°
14.133/2021, e podera ser:

14.1.1 Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua prépria conduta, conforme disposto no art.
138, |, da Lei n® 14.133/2021.

14.1.2 Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagao ou por
comité de resolugdo de disputas, desde que haja interesse do Contratante,
conforme disposto no art. 138, Il, da Lei n° 14.133/2021.

14.1.3 Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria
ou compromisso arbitral, ou por decisao judicial, conforme disposto no art. 138,
[ll, da Lei n® 14.133/2021.

14.2 A extingao determinada por ato unilateral da Administracao e a extingdo consensual
deverdo ser precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade
competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

14.3 A extincdo determinada por ato unilateral da Administragdo podera acarretar, sem
prejuizo das sangdes previstas na Lei n° 14.133/2021, as consequéncias
estabelecidas no art. 139 da referida Lei.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANGOES

15.1 Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas na Lei n°
14.133/2021 as seguintes sancgoes:

15.1.1 Adverténcia;

15.1.2 Multa;
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15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

15.1.3 Impedimento de licitar e contratar;
15.1.4 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

15.2 A Contratada sera responsabilizada administrativamente pelas seguintes
infragdes:

15.2.1 Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

15.2.2 Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

15.2.3 Dar causa a inexecucéo total do contrato;

15.2.4 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

15.2.5 Nao celebrar o contrato ou n&do entregar a documentacédo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

15.2.6 Ensejar o retardamento da execugao sem motivo justificado;

15.2.7 Apresentar declaragdo ou documentagéo falsa exigida ou prestar declaragéo
falsa durante a execugao do contrato;

15.2.8 Praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

15.2.9 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

15.2.10 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato, podera ser aplicada a Contratada
multa de até 20% no caso das infragbes previstas nos subitens 15.2.1, 15.2.2, 15.2.3,
15.2.4,15.2.5e 15.2.6.

A sancdo prevista no item 15.1.3 sera aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos subitens 15.2.2, 15.2.3, 15.2.4, 15.2.5 e 15.2.6.

A sancdo prevista no item 15.1.4 sera aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos subitens 15.2.7, 15.2.8, 15.2.9 e 15.2.10.

Para os fins da condicdo prevista no subitem 15.2.9, reputar-se-do inidéneos atos
como os descritos nos arts. 337-F, 337-H, 337-l, 337-J, 337-K, e 337-M do Cddigo
Penal (Decreto-Lei n® 2.848/1940).

Para os fins dos itens 15.2.3, 15.2.4 e 15.2.6, além de outras sang¢des previstas no
Contrato, podem ser aplicadas a Contratada, garantida prévia defesa, multas na forma
que se segue:

15.7.1 Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso na execugao do
objeto, ou por dia de atraso no cumprimento de obrigagdo contratual ou legal,
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até o 30° (trigésimo) dia, calculados sobre o valor da Ordem de Servico, por
ocorréncia;

15.7.2 Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da prestacdo de
servigo/fornecimento nao realizado, a partir do primeiro dia util subsequente ao
do vencimento do prazo para cumprimento das obrigagdes, no caso de atraso
superior a 30 (trinta) dias na entrega dos produtos constantes do instrumento
deste Contrato, ou entrega de objeto com vicios ou defeitos ocultos que o torne
improprio ao uso a que é destinado, ou diminuam Ihe o valor ou, ainda, fora das
especificagbes contratadas, hipotese em que podera ser declarada a
inexecugao total do Contrato;

15.7.3 Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor de todas as Notas de
Empenho expedidas ao fornecedor, em caso de descumprimento sistematico e
reiterado de obrigagbes assumidas Contrato que comprometam a prestagao
dos servicos, hipétese em que podera ser declarada a inexecugao parcial do
Contrato.

15.8 As sangbes previstas nos subitens 15.1.1, 15.1.3 e 15.1.4 poderao ser aplicadas
cumulativamente com a sangao prevista no subitem 15.1.2.

15.9 Na aplicacdo da sancdo prevista no subitem 15.1.2, sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao.

15.10A aplicacdo das sangdes previstas nos subitens 15.1.3 e 15.1.4 requerera a
instauragao de processo de responsabilizagao.

15.110 valor das multas aplicadas, apds regular processo administrativo, sera descontado
dos pagamentos devidos pelo Contratante.

15.12Se os valores ndo forem suficientes, para cobrir o valor da multa, a diferenga sera
descontada da garantia contratual.

15.12.1 Na hipotese de inexistir garantia contratual ou os valores devidos da garantia
forem insuficientes, fica a Contratada obrigada a recolher a importancia devida
no prazo de 10 (dez) dias, contado da comunicacao oficial.

15.12.2 Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento
da multa, esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias uteis,
contado da solicitagao do Contratante

15.13Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela Contratada ao
Contratante, esta sera encaminhada para inscricao em divida ativa.

15.14As multas e penalidades previstas neste Contrato ndo tém carater compensatério,
sendo que o seu pagamento ndo exime a Contratada da responsabilidade pela
reparagao de eventuais danos, perdas ou prejuizos causados ao Contratante por atos
comissivos ou omissivos de sua responsabilidade.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

16.1 DA CONTRATADA:

16.1.1 Observar, atender, respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagao patria
vigente, especialmente a indicada no predmbulo do presente Contrato, bem
como as suas clausulas, preservando o Contratante de qualquer demanda ou
reivindicacao que seja de responsabilidade da Contratada;

16.1.2 Fornecer méo de obra especializada e todos os materiais necessarios a
realizacao completa da execugao do objeto sempre em consonéncia com os
padrdes de qualidade e pardmetros técnicos descritos no presente objeto;

16.1.3 Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas
decorrentes da execugao dos servigos;

16.1.4 Manter seus empregados sujeitos as normas disciplinares do Contratante,
porém sem qualquer vinculo empregaticio com este;

16.1.5 Reparar, corrigir, remover, reconstruir, substituir ou refazer, as suas expensas,
no total ou em parte, os servigos nos quais forem detectados defeitos, vicios ou
incorregdes, no prazo estabelecido pelo Contratante;

16.1.6 Informar ao Contratante, de imediato, quaisquer irregularidades observadas
para adogao das providéncias que se fizerem necessarias;

16.1.7 Cumprir os prazos previstos neste Contrato e outros que venham a ser fixados
pelo Contratante;

16.1.8 Garantir ao Contratante o envio de Notas Fiscais/Fatura dos servigos prestados
com 30 (trinta) dias de antecedéncia a data de vencimento;

16.1.9 Manter, durante a vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacido
exigidas, devendo comunicar, imediatamente, qualquer alteragdo que possa
comprometer a continuidade desta contratacdo, bem como substituir os
documentos com prazo de validade expirado;

16.1.10 Guardar e fazer com que seu pessoal guarde sigilo sobre dados, informagdes
e documentos fornecidos pelo Contratante, sendo vedada toda e qualquer
reproducdo dos mesmos, a menor que solicitado pelo Contratante, ainda que
alcangado, e mesmo apos, o término de vigéncia do Contrato.

16.2 DO CONTRATANTE:

16.2.1 Permitir acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias para
execucao dos servigos referentes ao objeto deste servigo, quando necessario;

16.2.2 Assegurar, respeitadas suas normas internas, o acesso do pessoal da
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Contratada ao local da prestacao de servico;

16.2.3 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelos empregados da Contratada;

16.2.4 Comunicar a Contratada qualquer irregularidade encontrada na execugao do
objeto contratual, fixando-lhe, quando ndo pactuado neste Contrato, prazo para
corrigi-la;

16.2.5 Assegurar-se da boa prestagdo dos servigos, verificando sempre o seu bom
desempenho;

16.2.6 Fiscalizar o cumprimento das obrigagbes a serem assumidas pela Contratada
durante a execugao dos servicos;

16.2.7 Tornar disponivel as instalagdes e os equipamentos necessarios a prestagcao
dos servigos, quando for o caso;

16.2.8 Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia, sobre multas,
penalidades qualquer débito de sua responsabilidade, bem como fiscalizar a
execugao do objeto contratado, para que sejam adotadas medidas corretivas;

16.2.9 Conferir toda a documentagido gerada e apresentada durante a execucao dos
servigos, efetuando o seu ateste quando estiverem em conformidade com os
padrdes de informacgodes e qualidade exigidos;

16.2.10 Efetuar o pagamento dos servigos nas condi¢cbes e precos pactuados no
contrato e de acordo com as normas or¢amentarias em vigor;

16.2.11 Providenciar a publicagdo do extrato deste Contrato, bem como dos termos
aditivos que venham a ser firmados.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA RESPONSABILIDADE POR DANOS

171

17.2

A Contratada respondera por todo e qualquer dano provocado diretamente ao
Contratante, seus servidores ou terceiros, decorrentes de atos ou omissdes de sua
responsabilidade, a qual ndo podera ser excluida ou atenuada em fungcdo da
fiscalizagdo ou do acompanhamento exercido pelo Contratante, obrigando-se, a todo e
qualquer tempo, a ressarci-los integralmente, sem prejuizo das multas e demais
penalidades previstas no presente Contrato.

Para os efeitos desta clausula, dano significa todo e qualquer énus, despesa, custo,
obrigagdo ou prejuizo que venha a ser suportado pelo Contratante, decorrentes do nao
cumprimento, ou do cumprimento deficiente, pela Contratada, de obrigagbes a ela
atribuidas contratualmente ou por forca de disposicao legal, incluindo, mas nao se
limitando, pagamentos ou ressarcimentos efetuados pelo Contratante a terceiros,
multas, penalidades, emolumentos, taxas, tributos, despesas processuais, honorarios
advocaticios e outros.
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17.3

17.4

Se qualquer reclamacao relacionada ao ressarcimento de danos ou ao cumprimento
de obrigagbes definidas contratualmente como de responsabilidade da Contratada for
apresentada ou chegar ao conhecimento do Contratante, esta comunicara a
Contratada por escrito para que tome as providéncias necessarias a sua solugao,
diretamente, quando possivel, a qual ficara obrigada a entregar o Contratante a devida
comprovagao do acordo, acerto, pagamento ou medida administrativa ou judicial que
entender de direito, conforme o caso, no prazo que lhe for assinado. As providéncias
administrativas ou judiciais tomadas pela Contratada ndo a eximem das
responsabilidades assumidas perante o Contratante, nos termos desta clausula.

Quaisquer prejuizos sofridos ou despesas que venham a ser exigidas do Contratante,
nos termos desta clausula, deverao ser pagos pela Contratada, independentemente do
tempo em que ocorrerem, ou seréo objeto de ressarcimento o Contratante, mediante a
adocao das seguintes providéncias:

17.4.1 Deducao de créditos da Contratada;
17.4.2 Execugao da garantia prestada, se for o caso; e

17.4.3 Medida judicial apropriada, a critério do Contratante.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS CONDIGOES GERAIS

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

Este Contrato regular-se-a pela legislagao indicada no predmbulo e pelos preceitos de
direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos
Contratos e as disposi¢des de direito privado, na forma do artigo 89 da Lei Federal n°®
14.133/2021.

Este Contrato, bem como os direitos e obrigagbes dele decorrentes, ndo podera ser
subcontratado, cedido ou transferido, total ou parcialmente, nem ser executado em
associacdo da Contratada com terceiros, sob pena de aplicacdo de sancao, inclusive
rescisao contratual.

O Contratante e a Contratada poderao restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro
do Contrato, nos termos do art. 124, inciso Il, alinea “d’, da Lei Federal n°
14.133/2021.

O Contratante reserva para si o direito de alterar quantitativos, sem que isso implique
alteragdo dos precos unitarios ofertados, obedecido o disposto no art. 125 da Lei n°
14.133/2021.

O Contratante reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer servico em
desacordo com o previsto neste Contrato ou em desconformidade com as normas
legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto, podendo extingui-lo nos termos do
previsto no art. 137 da Lei n° 14.133/2021.

Qualquer tolerancia por parte do Contratante, no que tange ao cumprimento das
obrigagdes ora assumidas pela Contratada, ndo importara, em hipotese alguma, em
alteracdo contratual, novagao, transacdo ou perddo, permanecendo em pleno vigor
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todas as clausulas deste Contrato e podendo o Contratante exigir o seu cumprimento
a qualquer tempo.

18.7 Este Contrato ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de
responsabilidade entre o Contratante e os agentes, prepostos, empregados ou demais
pessoas da Contratada designadas para a execugdao do seu objeto, sendo a
Contratada a unica responsavel por todas as obrigacdes e encargos decorrentes das
relagcbes de trabalho entre ela e seus profissionais ou contratados, previstos na
legislacao patria vigente, seja trabalhista, previdenciaria, social, de carater securitario
ou qualquer outra.

18.8 A Contratada, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou qualquer encarregado,
assume inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados
diretamente ao Contratante, seus servidores ou terceiros, produzidos em decorréncia
da execucéao do objeto deste Contrato, ou da omissao em executa-lo, resguardando-se
o Contratante o direito de regresso na hipotese de ser compelido a responder por tais
danos ou prejuizos.

18.9 A Contratada guardara e fara com que seu pessoal guarde sigilo sobre dados,
informagbes e documentos fornecidos pelo Contratante ou obtidos em razdo da
execucdo do objeto contratual, sendo vedada toda e qualquer reproducdo dos
mesmos, durante a vigéncia do presente Contrato e mesmo apds o seu término.

18.10Todas as informacgdes, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos obtidos
ou elaborados pela Contratada na execugdao do objeto deste Contrato serdo de
exclusiva propriedade do Contratante, ndo podendo ser utilizados, divulgados,
reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim, sendo com a prévia e expressa
autorizacdo deste, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal, nos
termos da legislagéo patria vigente.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA VINCULAGAO CONTRATUAL

19.1 Este Contrato esta vinculado, de forma total e plena, ao PROCESSO LICITATORIO
N° 124/2024, PREGAO ELETRONICO N° 92/2024, que lhe deu causa, exigindo-se,
para sua execucao, rigorosa obediéncia ao instrumento convocatdrio e seus anexos.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

20.1 O extrato deste Contrato sera publicado no Orgao Oficial do Consércio ICISMEP.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

21.1 As partes elegem o foro da Comarca de Igarapé, Estado de Minas Gerais, para dirimir
eventuais conflitos de interesses decorrentes do presente Contrato, valendo esta
clausula como renuncia expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja
ou venha a ser.

E, por estarem de inteiro e comum acordo, as partes assinam o presente Contrato
em 02 (duas) vias de igual teor e forma, juntamente com 02 (duas) testemunhas.

Sede administrativa Hospital ICISMEP 272 Joias www.icismep.mg.gov.br
Rua das Crquideas, 489, B. Flor de Minas Rua Mauricio Guimarades, 420, B. Madre Liliane
Sdo Joaquim de Bicas / MG - CEP 32920-000 Igarapé / MG - CEP 32900-000 (31) 2571-3026

147



CONSORCIO PUBLICO

ICISMEP

Solugcdo em servigos publicos

Sao Joaquim de Bicas/MG de de 2024.

Eustaquio da Abadia Amaral

Diretor Institucional do Consércio Representante do Fornecedor
ICISMEP
Testemunhas:
1- 2.
Nome Completo: Nome Completo:
CPF: CPF:
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ANEXO V — METODOLOGIA DE DISPOSIGAO DO QUANTITATIVO ICISMEP

1. METODOLOGIA DE DISPOSICAO DO QUANTITATIVO ICISMEP

Informa- se, inicialmente, que o quantitativo de habitantes por municipio foi diretamente extraido dos dados disponibilizados pelo IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), no ano base de 2022. Para se fundamentar a necessidade de disponibilizacdo de quantitativo
sobressalente aos municipios, destacam-se as tabelas abaixo, com o total de habitantes a serem atendidos com os quantitativos
demonstrados e o total de habitantes ndo atendidos devido a auséncia de manifestagdo municipal de forma tempestiva.

Municipios Consorciados e Coparticipantes
Municipios Habitantes

1 BRUMADINHO 38.915
2 CLAUDIO 30.159
3 CONTAGEM 621.863
4 CORREGO FUNDO 6.133
5 FLORESTAL 8.045
6 IBIRITE 170.537
7 ITAMBE DO MATO DENTRO 2.142
8 MATEUS LEME 37.841
9 OURO BRANCO 38.724
10 PARA DE MINAS 97.139
11 PEDRO LEOPOLDO 62.580
12 SANTA BARBARA 30.466
13 SAO JOAQUIM DE BICAS 34.348
14 VESPASIANO 129.246
TOTAL DE HABITANTES ATENDIDOS 1.308.138

Tabela 1: Quantitativo de habitantes atendidos (fonte IBGE/2022).
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Municipios consorciados e Nao-Coparticipantes

Municipio Habitantes
1 Abaeté 22.675
2 Alto Jequitiba 8.397
3 Araujos 9.199
4 Arcos 41.416
5 Barao de Cocais 30.778
6 Bela vista de Minas 10.167
7 Bom Despacho 51.737
8 Bonfim 7.434
9 Campo Belo 52.277
10 Carangola 31.240
11 Carmopolis de Minas 18.003
12 Catas Alta 5.473
13 Conceicdo do Para 5.415
14 Confins 7.350
15 Congonhas 52.890
16 Crucilandia 5.434
17 Desterro de Entre Rios 7.653
18 Divino 20.706
19 Dom Joaquim 20.706
20 Esmeraldas 85.598
21 Estrela do Indaia 2.772
22 Ferros 9.590
23 Formiga 68.248
24 Fortuna de Minas 3.093
25 Guanhées 32.244
26 Igarapé 45.847
27 Igaratinga 10.830
28 Iguatama 6.826
29 Itabira 113.343
30 Itabirito 53.365
31 Itaguara 13.846
32 Itapecerica 21.046
33 Itatiaiugu 12.966
34 Itauna 97.669
35 Jo&o Monlevade 80.187
36 Juatuba 30.716
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37 Lagoa da Prata 51.412
38 Lagoa Santa 75.145
39 Leandro Ferreira 3.199
40 Luisburgo 6.956
41 Manhuacu 91.886
42 Mariana 61.387
43 Mario Campos 15.900
44 Martinho Campos 14.003
45 Munhumirim 20.613
46 Nova Era 17.438
47 Nova Lima 111.697
48 Nova Serrana 105.552
49 Onca do Pitangui 2.969
50 Ouro Preto 74.821
51 Passa Tempo 8.473
52 Pequi 4.155
53 Perdigéo 12.268
54 Piedade dos Gerais 5.019
55 Piracema 6.700
56 Pitangui 26.685
57 Raposos 16.279
58 Rio Acima 10.261
59 Rio Manso 5.568
60 Sabindpolis 14.240
61 Santa Luzia 219.132
62 Santo Anténio do Monte 27.295
63 Sao Domingos do Prata 17.392
64 Sao Gongalo do Para 11.770
65 Sao Gongalo do Rio Abaixo 11.850
66 Sao José da Varginha 4.536
67 S&o Sebastido do Oeste 8.815
68 Sarzedo 36.844
69 Taquaragu de Minas 4.224
70 Uba 103.365
TOTAL DE HABITANTES NAO ATENDIDOS 2.304.985
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Tabela 2: Quantitativo de habitantes ndo atendidos (fonte IBGE/2022).

Conforme resta comprovado, o procedimento em questdo, quando ausente de quantitativo para remanejamentos, atende cerca de 36
(trinta e seis) % do total da populacdo abarcada por este Consorcio. Desta forma, fundamentada a necessidade de direcionamento da
capacidade técnica e operacional do ICISMEP para seus entes coparticipantes, urge a pertinéncia em se dispor quantitativo aos nao
coparticipantes, conforme metodologia ja apresentada. Conquanto, a quantidade individual requerida por municipio (evidenciada no anexo VI),
e a quantidade total de habitantes por coparticipe (disposta na tabela 1 do presente anexo) foi considerada para a elaboragéo do levantamento
resultante, presente na tabela 3 abaixo.

QUANTITATIVO MENSAL POR ITEM DE EQUIPAMENTOS E IMPRESSOES

TOTAL DO 25% DO Média ARRED Q1D Qur. QTD.
ITEM DESCRITIVO APRESENTAGAO QUANTITATIVO TorTaL | Ponderadado | (QUANT. | PROPRIO | TOTAL
MUNICIPAL MENSAL Item ICISMEP) | ICISMEP | MENSAL | TOTAL ANUAL

1 IMPRESSAO/COPIA COLORIDA NO FORMATO A3: PAGINA 38.500 9.625 9701,711899 - 0 48.125 577500
2 IMPRESSAO/COPIA COLORIDA NO FORMATO Ad: PAGINA 214.617 53.654 13833,61684 13.834 0 228.451 2741412
3 IMPRESSAO/COPIA  MONOCROMATICA  NO

FORMATO Ad: PAGINA 7.157.414 1.789.354 | 1742052,484 | 1.742.052 0 8.899.466 106793592
6 LOCAGAO DE IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL

COLORIDA A3: MES 48 12 5,956925798 6 0 54 648
. LOCAGAO DE IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL

COLORIDA A4: MES 48 12 2,638973105 3 0 51 612
8 LOCAGAO DE IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL

MONOCROMATICA A4: MES 547 137 132,9822351 133 0 680 8160

Sadendministrativa Hospital ICISMEP 272 Joias www.iciSmep.mg gov.br

Rua das Orquideas, 489, B. Flor de Minas
Sdo Joaquim de Bicas / MG - CEP 32920-000

Rua Mauricio Guimaraes, 420, B. Madre Liliane
lgarapé / MG - CEP 32500-000

O 125713026

152




CONSORCIO PUBLICO

ICISMEP

Solugdo em servigos publicos

LOCAGAO DE IMPRESSORA SIMPLES COLORIDA

o A4: MES 35 9 1,938549297 2 0 37 444
10 LOCAGAO . DE IMPRESSORA SIMPLES i

MONOCROMATICA A4: MES 247 62 14,57026782 15 0 262 3144
11 LOCAGAO DE IMPRESSORA TERMICA: MES 77 19 6,124833924 6 1 84 1008
12 LOCAGAO DE IMPRESSORA TERMICA PARA i

PULSEIRAS: MES 17 4 1,223143888 1 0 18 216
4 LOCAGAO DE DESKTOP TIPO I: MES 1.292 323 183,5061545 184 21 1.497 17964
5 LOCAGAO DE DESKTOP TIPO II: MES 0 0 0 0 2 2 24
13 LOCAGAO DE MONITOR 23 POLEGADAS: MES 584 146 72,40524929 72 25 681 8172
14 LOCAGAO DE NOTEBOOK TIPO I: MES 294 74 43,28432321 43 17 354 4248
15 LOCAGAO DE NOTEBOOK TIPO II: MES 294 74 10,77970979 11 8 313 3756
16 LOCAGAO DE TABLET TIPO I: MES 499 125 48,43153245 48 15 562 6744
17 LOCAGAO DE TABLET TIPO II: MES 941 235 49,84548113 50 7 998 11976

Tabela 3: Quantitativo resultante da metodologia (advindo do anexo | e tabela 1).

Assim como exposto, apenas para o item 01 a média ponderada das unidades ultrapassou os 25% do total de unidades requeridas pelos
municipios manifestantes, desta forma o quantitativo do mesmo deve ser reduzido para o valor do limite, 9.625 paginas mensais.
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ANEXO VI - DETALHAMENTO DOS QUANTITATIVOS MENSAIS E ANUAIS POR CADA ORGAO PARTICIPANTE

1. DETALHAMENTO DOS QUANTITATIVOS MENSAIS

QUANTIDADE MENSAL DE EQUIPAMENTOS E IMPRESSOES

()
<
o ()
Q S = ° 2 . = w | o @ s | | & °
S S| & =8 | 2ol B | 3| B |w| 29| T |2 2 | B |2 8| 32
= = 5 | £ &3 | 5|8 ¢ | o| 2 | 5|8 2 |E| = o | | = )
E O w o = u < E o [ = z =) @ a o a =) <
= ® @ i D = s | 3 = | o) m | Wig i o 5 < 1 o
w w s o< 2 | © o 4 o @0 E & = E 4 @
T L ‘O < = o o o < =
L
(2]
IMPRESSAOQ/COPIA
1 COLORIDA NO PAGINA 0 9625 0 0 16000 0 0 0 0 0 0 0 2.500 0 0 20.000
FORMATO A3:
IMPRESSAOQ/COPIA
2 COLORIDA NO PAGINA 0 13834 0 0 0 200 417 0 0 500 0 60.000 112.500 0 1.000 40.000
FORMATO A4:
IMPRESSAOQ/COPIA
3 MONOCROMATICA NO | PAGINA 0 1742052 0 0 3055000 | 2400 | 325.014 0 0 120.000 0 2.250.000 360.000 0 45.000 1.000.000
FORMATO A4:
LOCAGAO DE
IMPRESSORA -
4 MULTIFUNCIONAL MES 0 6 0 0 2 0 0 35 4 0 0 0 5 0 0 2
COLORIDA A3:
LOCAGAO DE
IMPRESSORA -
5 MULTIFUNCIONAL MES 0 3 0 0 0 1 1 0 0 1 0 10 30 0 1 4
COLORIDA A4:
LOCAGAO DE
IMPRESSORA -
6 MULTIFUNCIONAL MES 0 133 0 0 235 0 12 0 0 20 0 50 100 0 10 120
MONOCROMATICA A4:
LOCAGAO DE
IMPRESSORA -
7 SIMPLES COLORIDA MES 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 25 0 0 0
A4:
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LOCAGAO DE
IMPRESSORA
SIMPLES
MONOCROMATICA A4:

MES 0 15 0 0 0 12 15 0 0 30 0 100 40 0 10 40

LOCAGAO DE ]
9 IMPRESSORA MES 1 6 o | o 0 0 0 0 0 2 40 0 0 5 30
TERMICA:

LOCAGAO DE
IMPRESSORA
TERMICA PARA
PULSEIRAS:

10

LOCAGAO DE

DESKTOP TIPO I: MES 21 184 100 0 220 0 60 300 2 50 0 100 70 170 20 200

11

LOCAGAO DE

121 DESKTOP TIPO I:

LOCAGAO DE
13 MONITOR 23 MES 25 72 20 |0 50 0 60 300 4 0 0 0 50 30 20 50
POLEGADAS:

LOCAGAO DE

14 NOTEBOOK TIPO I: MES 17 43 120 0 70 0 0 10 4 0 0 20 50 0 10 10

LOCAGAO DE -

15 NOTEBOOK TIPO Ii: MES 8 1" 170 0 0 0 15 10 4 5 0 20 10 30 20 10

LOCAGAO DE TABLET

TIPO I: MES 15 48 0 30 0 0 0 200 9 0 30 0 10 0 20 200

16

LOCAGAO DE TABLET

TIPO II: MES 7 50 250 | 30 0 15 27 200 9 100 90 0 20 0 150 50

17
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PUBLIC

@]

DETALHAMENTO DOS QUANTITATIVOS ANUAIS (TOTAL DA ARP)

QUANTIDADE ANUAL DE EQUIPAMENTOS E IMPRESSOES

ITEM

DESCRITIVO

APRESENTACAO

ICISMEP PROPRIO

ICISMEP P/
REMANEJAMENTO

BRUMADINHO

CLAUDIO

CONTAGEM

CORREGO FUNDO

FLORESTAL

IBIRITE

ITAMBE DO MATO
DENTRO

MATEUS LEME

OURO BRANCO

PARA DE MINAS

PEDRO LEOPOLDO

SANTA BARBARA

SAO JOAQUIM DE
BICAS

VESPAZIANO

IMPRESSAO/COPIA
COLORIDA NO
FORMATO A3:

PAGINA

o

115.500

o

192.000

o

o

o

o

o

o

30.000

o

o

240.000

IMPRESSAOQ/CO
PIA COLORIDA NO
FORMATO A4:

PAGINA

166.008

2.400

5.004

6.000

720.000

1.350.000

12.000

480.000

IMPRESSAO/(;OPIA
MONOCROMATICA
NO FORMATO A4:

PAGINA

20.904.624

36.660.000

28.800

3.900.168

1.440.000

27.000.000

4.320.000

540.000

12.000.000

LOCAGAO DE
IMPRESSORA
MULTIFUNCIONAL
COLORIDA A3:

72

24

420

48

60

24

LOCAGAO DE
IMPRESSORA
MULTIFUNCIONAL
COLORIDA A4:

36

12

12

12

120

360

12

48

LOCAGAO DE
IMPRESSORA
MULTIFUNCIONAL
MONOCROMATICA
Ad4:

1.596

2.820

144

240

600

1.200

120

1.440

LOCAGAO DE
IMPRESSORA
SIMPLES
COLORIDA A4:

24

120

300

LOCAGAO DE
IMPRESSORA
SIMPLES
MONOCROMATICA
Ad4:

180

144

180

360

1.200

480

120

480
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