l ; .- # 2 i
r— pila 4 | Y
¢ Bl .
- Selugdn em servigoes publicos

RESPOSTA AC RECURSO

PROCESSO LICITATORIO N° 124/2024 PREGAO ELETRONICO N° 92/2024

Objeto da licitagio: Registro de pregos para futura e eventual contratagdo de empresa
especializada em fornecimento de solugéo de outsourcing de Tecnologia da Informagao,
incluindo acesso ao direito de uso de equipamentos, servigos de manutengéo preventiva e
corretiva, monitoramento, fornecimento de pegas e suprimentos necessarios, além de

servicos de suporte, de acordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.
Referéncia: Lote 01

Recorrente: Locall Print Locagdes, Consultorias e Servigos Ltda.

Recorrida: Top Center Tecnologia Ltda.

l. PRELIMINARMENTE

Apés julgamento, nos termos do edital, a empresa recorrente apresentou tempestiva
manifestagao contraria & decis&o que declarou vencedora do certame, a empresa Top Center

Tecnologia Ltda., ora recorrida.

Realizado o juizo de admissibilidade e observando o que disp&e o item 17 do edital,
constata-se que foram preenchidos os pressupostos necessarios para andlise dos

apontamentos.
Il. DAS FORMALIDADES LEGAIS

Os licitantes participantes do certame foram cientificados da existéncia da tramitag&o
do Recurso Administrativo, posto que as razbes foram disponibilizadas a qualquer interessado
no Portal de Compras Publicas, conforme faz prova os documentos acostados, cumpridas,

entdo, as formalidades legais exigidas.
ill. DAS RAZOES DA RECORRENTE

Em sintese, a recorrente contesta a classificagdo e habilitagéo da recorrida, sob a
alegacédo de que o produto ofertado para o item n°® 04 do lote 01, ndo atende as especificagbes

exigidas. Consequentemente, pleiteia-se a desclassificagio da recorrida.
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A integra da pega recursal se enconira disponivel no Portal de Compras de Publicas.

IV. DAS CONTRARRAZOES

Em suas contrarrazbes, a empresa recorrida rebate todos os questionamentos
apresentados pela recorrente, defendendo que o item ofertado atende as especificacdes

exigidas.

A integra do documento se encontra disponivel no Portal de Compras de Publicas.

V. DA ANALISE DOS FATOS

Primeiramente, cumpre registrar que a andlise das razdes recursais se deu sob a égide
da Lei Federal 14.133/21, bem como ao teor do edital que, por forga do principio da vinculagao
a0 instrumento convocatorio, faz lei entre as partes. Frise-se que o objetivo da presente
licitagdo se consubstancia em atender, de forma efetiva, as necessidades do Consorcio
ICISMEP frente as demandas de seus municipios consorciados, em franca observancia ao

principio do interesse pablico.

Destaque-se, ainda, que o presente processo licitatorio esta sendo conduzide por
profissionais devidamente habilitados, nos termos da Portaria n® 01/2024 publicada em
04/03/2024.

Ultrapassadas estas consideragdes iniciais, passar-se-a analise dos pontos alegados,

observando a exata disposigdo contida no documento apresentado a Administrag&o.

Visando subsidiar a presente andlise, submetemos as razbes apresentadas ao setor
requisitante, Tecnologia da Informagéo — Intendéncia, para conhecimente e manifestacao
acerca dos questionamentos relativos as caracteristicas do produto ofertado, visando garantir

precisdo adequada ao julgamento. Em resposta, o setor apresentou o seguinte parecer:

Inicialmente, cumpre esclarecer o motivo da diligéncia realizada em relagao
ao equipamento ofertado, tendo em vista que a empresa recorrente
interpretou de maneira equivocada o pedido de esclarecimentos, ao alegar,
de forma infundada, uma suposta "tentativa de levantar uma agao de
subjetividade na andlise do equipamento ofertado.”

Diante dos fatos, verifica-se que o documento técnico apresentado pela
licitante corresponde ao datasheet oficial da fabricante do equipamento,
no qual s@o disponibilizadas diversas informagdes sobre a serie E877z. Esse
catalogo pode ser acessado diretamente no site da fabricante ou por meio da
pagina de sua representante no Brasil, a Simpress, através do seguinte

link:https://simpress.com_ briwp-contentiuploads/2023/01 /Catalogo-HP-MFP-
Cor-A3-E877560z Portugues-Maig-de-2023.pdf.
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Dessa forma, ndo restam davidas de que o documente apresentado frata-se,
de fato, do catalogo oficial do equipamento HP MFP COR A3 EG7760Z, uma
vez que esta disponivel na pagina oficial da Simpress e, inclusive, apresenta
a nomenclatura do modelo no proprio link do documento. Além disso, ©
referido material técnico especifica diversas configuragdes nas quais o
equipamento pode ser fornecido, incluindo variagdes como velocidade de
impressao, velocidade de copia, ciclo mensal, velocidade do
processador, entre outras caracteristicas que podem ser ajustadas mediante
a instalag@o de licencgas.

Inicialmente, & importante destacar que a mera apresentacdo da
documentagdo oficial da fabricante, acompanhada da proposta da licitante,
na qual esta declara, sob as penas da lei, que sua oferta atende integralmente
as exigéncias do edital e que os equipamentos serao entregues conforme as
especificagbes do termo de referéncia, com fundamento no principio da boa-
fé, ja seria suficiente para a habilitagdo da empresa. Isso se justifica pelo fato
de gue a licitante apresentou um documento oficial que comprova gue ©
equipamento, quando acompanhado da licenga 8EP62AAE, possui plena
capacidade para atender aos requisitos estabelecidos no edital.

Todavia, em atengdo aos principios da lisura e transparéncia que regem o
processo licitatério, e com o objetivo de esclarecer eventuais dlvidas sobre a
solugdo apresentada, foi solicitada uma diligéncia amparada em respaldo
legal. Essa diligéncia teve exclusivamente a finalidade de complementar
informagtes acerca dos documentos j& apresentados, e néo de permitir a
substituicdo ou a apresentagdo de novos documentos, comao foi
equivocadamente alegado pela empresa recorrente. Tal fato & evidenciado
pelo fato de que nenhuma nova documentagdo foi apresentada pela
recorrida, tampouco houve qualquer alteragdo nos documentos
anteriormente fornecidos ou no item ofertado. O objetivo foi exclusivamente
obter a confirmagdo acerca de quais dos acessorios "opcionais”,
apresentadas desde o inicio, estariam incluidas na solugao fornecida, pois,
conforme o entendimento inicial, com base nos documentos apresentados, o
equipamento ofertado atende integralmente as exigéncias do edital, ou seja,
seria acompanhado da licenga necessaria para alcancar o ciclo de 300.000
paginas mensais.

Durante a andlise preliminar da documentagéo, verificou-se gue a impressora
em questdo, pertencente a série E887z, trata-se de um mesmo squipamento
fisico, identificado pela fabricante como 5QK08A. Esse hardware possui
diversas "licengas rapidas", que permitem a atualizac@o do desempenho do
equipamento, possibilitando ajustes no software para modificar pardmetros
como velocidade de impressfio, copias e demais configuragdes
técnicas. Dentre essas licengas, a8EP62AAEé a Unica
que comprovadamente permite que © equipamento alcance o ciclo
de 300.000 paginas mensais, conforme exigido no edital. Ademais, observa-
se que essa licenca é compativel com velocidades de 40 PPM a 70 PPM,
conforme especificado no datasheet oficial da fabricante. (ANEXO I).

Em nenhuma parte do datasheet & possivel encontrar referéncia aos
modelos E87740, E87750, E87760 e EB7770. Essa informagio esia
disponivel exclusivamente no manual do usuério, que foi apresentado no
processo apenas pela empresa recorrente. Ressalta-se que esses manuais
também estZio acessiveis no site da revendedora oficial, por meio do seguinte

Iink:httgs:l/simgress.com.br/wg-contentlugloads/2023f01 IManual-do-usuario-
HP-MFP-Cor-A3-E87760z- Portugues.pdf. (ANEXO 11}
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Verifica-se que os modelos diferenciam-se exclusivamente pela velocidade
de operacdc, ndo havendo qualquer informagéo que especifique o ciclo
mensal de cada um deles. Dessa forma, ndo & possivel comprovar que
apenas o modelo E87770 seja capaz de atingir o ciclo mensal exigido,
considerando gue todos os equipamentos compartitham ¢ mesmo hardware.
Além disso, conforme indicado no datasheet oficial, 2 simples adi¢do da
licenga BEP62AAE a impressora base 5SQK08A, independentemente de esta
ja estar acompanhada de outra licenga, é suficiente para que o equipamento
alcance o ciclo mensal requerido.

Esse entendimento foi reforgado pela declaragéo da Simpress, apresentada
pela contrarrazoante, na qual se afirma o seguinte (ANEXO II).

Conforme amplamente demonstrado, a familia E877z abrange os
modelos EB7740z, E87750z, EB7760z e E87770z, sendo que o
equipamento E877z, quando acompanhado da licenga 8EP62AAE, atende
ao ciclo de trabalho mensal de 300.000 paginas. Diante das documentagdes
apresentadas, conclui-se que a aquisicdo de qualguer equipamento da
série EB77z (5QKO08A), associada a instalagio da licenga 8EP62AAE,
permite que o equipamentc atenda integraimente as exigéncias
estabelecidas nc edital.

O fato de a Simpress n&o importar os modelos E87740z, EE7750z e EB7770z,
comercializando exclusivamente o modelo E87760z, decorre de decisbes
comerciais da HP, alinhadas as praticas de mercado. Esse cenario evidencia
a razao da existéncia das licencas Speed, as quais permitem que cada
consumidor adguira a licenga conforme sua demanda especifica, sem a
necessidade de adquirir um novo equipamento. O aspecto essencial,
contudo, é que o equipamento importado pela Simpress, quando adquirido
com a respectiva licenga, atende integralmente as exigéncias estabelecidas
no edital, conforme declarado pela prépria importadora.

Alem disso, observa-se que a HP disponibiliza uma pagina oficial com
instrugbes e procedimentos para a instalagao dessas licencas, acessivel pelo
seguinte link: https://support.hp.com/br-pt/document/ish 5609980-5610028-
16.

Nesta pagina, verifica-se que os procedimentos para a instalagdo
das licengas Speed sao aplicaveis a determinadas impressoras, incluindo os
modelos da linha E877, a saber: EB7740z, E87750z, EB87760z e EB7770z.
(ANEXO IV).

Verifica-se que todos os modelos da série E877z sio compativeis com
as licengas Speed, e ndc apenas o modelo E87770. Assim, ao ofertar o
equipamento E87760, e considerando que a HP disponibiliza licengas que
passibilitam que o equipamento atinja o ciclo mensal exigido, bem como que
este modelo possui compatibilidade com as licengas Speed, ndo restam
dividas de que aimpressora EB7760 atende integraimente as
especificagdes previstas no edital.

E importante salientar que a atualizagdo da licenga do equipamento ndo
altera suas caracteristicas fisicas, modificando apenas suas configuragdes
de software. Dessa forma, o equipamento permanece o mesmo, senda que a
licenga instalada apenas permite que seu software opere de acordo com as
configuracdes licenciadas.

Outro aspecto relevante a ser considerado nesta analise e que, por se tratar
de uma contratacio para a prestacio de servicos, qualquer necessidade de
atualizacao, upgrade, configuragéo, aquisicdo de licengas, substituicido de
pecas e customizages €& de inteira responsabilidade da
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empresa arrematante, Dessa forma, esta possui a obrigagdo contratual de
atender as especificagdes técnicas, substituir equipamentos que nao estejam
em conformidade com os requisites exigidos, bem comoe cumprir as nermas
de execugdo e os prazos estipulados no contrato, estando sujelta a sangbes
em caso de descumprimento.

Diante do exposto, considerando todas as argumentagdes e documentagbes
apresentadas, conclui-se que a empresa LOCALL PRINT LOCAGOES,
CONSULTORIAS E SERVIGOS LTDA, na qualidade de recorrente, nao
apresentou comprovagdo técnica ou documental que justifigue a
desclassificagdo da empresa TOP CENTER TECNOLOGIA, uma vez que
suas alegagbes carecem de fundamentagao técnica ou respaldo documental.

Parecer emitido por Jodo Gabriel Miranda — setor TI.

Destaco que o Pregoeiro se submete ao instrumento convocatério e a legislagao
correlata e, na falta de expertise técnica, considerando previsdo do subitem 28.3 do edital,

podera decidir com apoio de equipe especializada apta e competente para este fim.

Assim, considerando que as exigéncias licitatorias visam garantir 2 Administracéo a
contratagio da proposta mais vantajosa, associada as garantias minimas de que o objeto sera
cumprido de maneira satisfatéria, entende-se inconcebivel a desclassificagdo da proposta

aprovada pelo setor técnico.

Dessa forma, reconhecida a incapacidade pessoal para opinar sobre o tema e
considerando a manifestagdo do setor técnico, o previsto em edital e os principios que
norteiam a licitagdo, respeitando os principios da legalidade e isonomia, julgo que o pedido

de revis&o da decis@o apresentado pela recorrente ndo merece prosperar.
Vi. CONCLUSAO

Diante do exposto, entendo pelo recebimento do recurso interposto pela empresa
Locall Print Locactes, Consultorias e Servigos Ltda. e, ato continuo, com base nas razdes de
fato e de direito acima desenvolvidas, decido por manter o ato recorrido que declarou a

empresa Top Center Tecnologia Ltda. vencedora no Lote 01 do certame em referéncia.

Nada mais havendo a informar, submetem-se os autos a andlise do assessoramento
juridico, para que, em sequéncia, faga o recurso subir a Autoridade Competente Superior, o

Diretor Institucional, a fim de que profira a decisdoe final acerca do recurso interposto.

Saoc Joaquim de Bicas/MG, 12 de fevereiro de 2025

o }
Lucas Gabr}éﬁBorges Costa
——f1- 1 .
Pregoeiro
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ANEXO |

Y1G22A HP Laserlot Paper Tray Heaters Accassory

Licengas rapidas

SEPGOAAE Licenga da Multifuncional HP Color Laserlet Managed ES77 40 a 50 ppm
BEPE1AAE Licenga a Multifuncional HP Cofor Laser et Managed E877 4C a 60 pam
BEPGZAAE Licenca da Multifuncional HP Color Laser et Managed EBY 7 40 2 /O ppm
8LBABAAE Licenca da Multifuncional HP Color Laser et Managed EBYY 0 a 60 ppm
BLBASAAE Licen(a da Multiiuncianal HPt Color Laser Jet Managed E877 60 & 70 ppm
BLBSOAAE Lirenra da Multifunciomat HP Color Laser Jat Manaced £877 50 2 T0ppm

[ Fo—

grada de 500 GR / Disco rigido: Padrao, unidade de disco rigrda HP Laserleg de 500 Gi: 1 nptograba de hardyvarg

15, apagamente sequro-tados de trabalho, apagamento seguro de ATA-discn)

100 pages (with BEFEDAAE] [ Up 1o 250,000 pages (with BEPS 1AAE) Up to 200,000 pages {with BEP&ZAAE!

Tpagas (com 3 BEVGURAE] | 316 £50 D00 pAgnas (com a BEIG | ARE] [ate 300,000 pagins (Com o BERBRARE)
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ANEXO 1§

Especificagdes de imnprassio
Saiba mais sobre as especificogdes de impressan.
Tatwelz 1-1 Especifcashes de Imprasséo
iheemy Especificacio

Weleodade de rmsrrasio EQ Y7 ol s M ppare
ingrral Al ATl

EEITI0 5082
LI S I e

[ SN ) ed

iesnlurén 1304 5

LI LR, o e 1 0450 HIF 90L&, emugdagas P Egemeipt el 3, R0 01 FL compalived Lom AP =
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ANEXO 1l
i
Destgcamos que o Jeitia da rdlfuncrse A3 cor EATTY & .
modas E8ITalz. 82Tz, £ AIT00r @ ERITTOZ i
]
Declarsmos tambom gue o eoupamento fo configuagao abaxo alends o
o ofa trabaslho messad de ats 100 400 paeoas I

AT P AT Cor LOTTE » BEROZALL (Lcaria Sp=ed Tip

By Paule, 13 de [ewssswo de 2025
Marcio Marguese |

SIMPRESS COMERCIO. LOCACAD E SERVICOSE LTDA
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ANEXO IV

Appicoble printers

Thosa Instructions opply o tho following HP Managod printers cnty:

s HP Loserot £730, E731 (504854, BOJDEA, SOKDZA, SOK194)

= HP Loserdet E7BS, ETE6 (5QJE83A, HOJB0A, 50J544 TOK1IEAI

e HP Losor et Mopaged MPP EB26 (50K034, SQK1IA, DOK21A]

» HI? LagerJot Monogod MEP EBT Y (50K03A, SOROBA, SUK20A|

» HPColor Lagordot X654 55 serlos 500004, 491030

s HP Color Loscrdet MFP X67 755 sories [49K324, 800014, 600024, 600034}
s HE Laserdot Monaged MEF EF30E25, £/E050

« HP LogorJot Mopngod MFP E¥3130, ET3L35. E73140

+ HP Color Loserdet Monaged MFP E78523,.E78528

e FP Color LaserJet Managaed MFP ETE625, ETHE30, E786350

» HP LaserJet Manogod MEFP EB2650, EB2660. EBE26 70

v HP Color LoserJet Managoed MEP E&G7 740, ES7 750, EB7700.E&G7770
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