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RESPOSTA AO RECURSO
PROCESSO LICITATORIO N° 139/2025 PREGAO ELETRONICO N° 93/2025

Objeto da licitagdo: Prestacdo de servigos especializados na implantagdo e operacao de
sistema informatizado e integrado de gerenciamento de manutengao preventiva e corretiva da

frota de veiculos automotores do Consodrcic ICISMEP em rede de estabelecimentos

especializados e credenciados para aquisicao de pecas, acessérios e servigos de oficina
mecanica em geral, compreendendo a implantacdo de sistema (software) de gerenciamento

integrado, conforme as especificagdes do instrumento.
Recorrente: VALOR GESTAO E SERVICOS TECNOLOGICOS LTDA
Recorrida: PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA

L PRELIMINARMENTE

Apés o julgamento, nos termos do edital, a empresa recorrente apresentou, de forma
tempestiva, manifestacéo contraria 4 decisdo que declarou vencedora do certame a empresa
Prime Consultoria E Assessoria Empresarial Ltda., ora recorrida.

Realizado o juizo de admissibilidade e observando o que dispde o item 18 do edital,
constata-se que foram preenchidos os pressupostos necessarios para analise dos

apontamentos.
. DAS FORMALIDADES LEGAIS

Os licitantes participantes do certame foram cientificados da existéncia da tramitagao
do Recurso Administrative, posto que as razdes foram disponibilizadas a qualguer interessado

no Portal de Compras PUblicas, conforme faz prova os documentos acostados, cumpridas,

entdo, as formalidades legais exigidas.
. DAS RAZOES DA RECORRENTE

Em sintese, a recorrente se opbe a decisdo que declarou vencedora a empresa Prime

Consultoria e Assessoria Empresarial Ltda., sob o fundamento de que apresentou o melhor
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lance na fase aberta, mas néo foi convocada pelo sistema para participar da etapa de lances
fechados, apesar de ocupar a primeira colocagdc — situagéo que, segundo sustenta,
decorreu de erro do sistema ou equivoco procedimental. Afirma que tal falha comprometeu a
legitimidade e a isonomia do certame. Ao final, requer a anulagao da fase de lances fechados

e a reabertura da disputa, com sua regular convocagao.

A integra da peca recursal se encontra disponivel no Portal de Compras Publicas.
IV. DAS CONTRARRAZOES

Em sede de contrarrazdes, a atual vencedora do item rebate integralmente os
argumentos da Recorrente, reafirmando que o certame transcorreu de forma regular, sem
qualquer falha operacional no sistema ou omissdo do pregoeiro, que todas as licitantes aptas
participaram normalmente da etapa de lances fechados, que a auséncia de lance final
decorreu de falha operacional exclusiva da prépria Recorrente — a qual ndo apresentou
qualquer prova de erro técnico ~, e que suas alegagdes representam mero inconformismo
com o resultado, ndo havendo fundamento fatico ou juridico que justifique a reabertura da
disputa ou a anulag&o de atos regularmente praticados.

A integra do documento se encontra disponivel no Portal de Compras de Publicas.

V. DA ANALISE DOS FATOS

Primeiramente, cumpre registrar que a analise das razdes recursais se deu sob a égide
da Lei Federal n® 14.133/2021, observando-se o principic da vinculagdo ao instrumento
convocatério, que possui forca de lei entre as partes. Frise-se que o objetivo da presente
licitagdo se consubstancia em atender, de forma efetiva, as necessidades do Consdércio
ICISMEP frente as demandas de seus municipios consorciados, em franca observancia ao

principio do interesse publico.

Destaque-se, ainda, que o presente processo licitatdrio estd sendo conduzido por
profissionais devidamente habilitados, designados nos termos da Portaria n® 04/2024
publicada em 11/12/2024.

Ultrapassadas s consideragdes iniciais, passar-se-a a analise dos pontos alegados,
observando a exata disposic@o contida no documento apresentado a8 Administracgéo.

Sede administrativa Hospital ICISMEP 272 Jolas
Rua das Orquideas, 489, B For de Minas Rua Mauriao Gumardes, 420, B Madre L laneg
580 jnaquim de Bicas /MG - CEP 32920-000 iEarand / MG - CEP 32500-000 @ 1313 2671-2026

) W IE ISFTIOR T SOM. D



[ GROCIMD PURL ILCDOD

ECESME’"

Snlucao am servigos publices

1. Da verificagdo das alegagtes

Ainda que, durante a condugio da sesséo, ndo tenha sido identificade qualguer indicio
de irregularidade, diante das alegagbes apresentadas pela Recorrente, este Pregoeiro
solicitou formalmente esclarecimentos a Plataforma Portal de Compras Publicas, visando
apurar;

a) se houve falha operacional por parte do licitante ao nao registrar o lance no momento
oportuno;
b) se ocorreu falha sistémica efetivamente impeditiva do envio do lance fechado;

2. Da resposta técnica fornecida pela Plataforma

Em atendimento & solicitacdo de esclarecimentos, o suporte técnico do Portal
apresentou resposta conclusiva, na qual afirma:

a) Quanto a possibilidade de falha operacional por parte do licitante:
Verificou-se que ndo houve qualquer falha sistémica. A funcionalidade de
envio do lance fechado permaneceu plenamente disponivel durante toda a
etapa correspondente. Dessa forma, conclui-se que a auséncia de registro do
lance decorreu de falha operacional do préprio licitante, possivelmente por
desatencao & dinamica da etapa ou por ndo ter localizado corretamente o
campo destinado ac envio do lance fechado.

b)  Quanto a alegagio de falha sistémica que teria impedido o envio
do lance fechado:

Nzo foram identificadas instabilidades, indisponibilidades ou erros que
pudessem prejudicar o registro dos lances. O ambiente estava funcional e
acessivel, e, conforme registrado em ata, outros fornecedores conseguiram
enviar seus lances normalmente, o que reforca a inexisténcia de falha
sistémica durante o periodo da disputa.

Portanto, a Plataforma descarta integralmente qualquer falha sistémica
ou erro do sistema que pudesse ter prejudicado especificamente a
Recorrente. (Pedro Silva — Portal de Compras Publicas).

3. Da orientagdo do Pregoeiro

Quanto a alegacdo de que o pregoeiro teria informado, por contato telefénico, que a
Recorrente “ndo havia sido convocada’ para a etapa de lances fechados, esclarece-se que,
no dia da sess#o, o referido licitante entrou em contato alegando ter sido impedido de registrar
seu lance na referida etapa. Tal comunicagio ocorreu por volta das 10h30min, memento em

que a fase de lances fechados ja se encontrava encerrada.

Diante disso, o pregoeiro orientou ¢ licitante a acionar o suporte técnico da Plataforma

Portal de Compras Pulblicas, uma vez que ndo havia qualquer indicio de impedimento
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sistémico para a oferta do lance. Além disso, a Ata Parcial gerada pela Plataforma nao

registrou qualquer inconsisténcia que pudesse corroborar a alegacdo apresentada.
4. Da analise temporal dos documentos apresentados pela Recorrente

A Recorrente anexou ao recurso mensagem enviada ao suporte as 10h10min, e
resposta recebida as 10h11min do dia 03/11/2025. Entretanto a etapa de lances fechados
somente foi aberta as 10h23min05s, conforme ata, a contestagéo, portanto, foi enviada antes
mesmo da existéncia da etapa de lances fechados.

Esse descompasso temporal demonstra equivoco da Recorrente quanto a
compreensio da dindmica e da cronologia das etapas do pregdo. Além disso, a resposta
enviada pelo suporte dizia respeito ao critério de empate ficto, 0 qual ndo tem relagéo com a
alegacdo de impedimento no envio de lance fechado, sendo o conteldo recebido pela

Recorrente, portanto, ndo guarda pertinéncia légica com a situacao alegada.

5. Da inexisténcia de vicio procedimental

As informagbes constantes na Ata Parcial, bem como a confirmagéo obtida junto ao
Portal de Compras Publicas, demonstram que nao houve qualguer falha procedimental por
parte da Plataforma ou da Administragdo na condugéo da sessdo. O sistema permaneceu
integro e plenamente operacional durante toda a disputa, conforme evidenciado pelos

registros oficiais.

Ressalte-se que a Recorrente ndo apresentou qualquer elemento concreto gque
comprove o alegado impedimenio para a apresentagao de seu lance fechado. Assim, a

auséncia de registro de lance decorreu de falha operacional exclusiva da prépria licitante.

Diante disso, verifica-se que n&o ha qualquer elemento fatico ou juridico que evidencie
violagao aos principios da isonomia, da competitividade, da transparéncia ou da vinculagio

ao edital, inexistindo fundamento que ampare a anulagéo de etapa regularmente realizada.
VI - CONCLUSAO

Por fim, entendo pelo recebimento do recurso interposto pela empresa Valor Gestéo e

Servigos Tecnologicos Lida., e, ato continuo, com base nas razdes de fato e de direito acima
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desenvolvidas, decido por manter o ato recorrido que declarou a empresa Prime Consultoria

e Assessoria Empresarial Ltda., vencedora do certame em referéncia.
Nada mais havendo a informar, submetem-se os autos a analise do assessoramento

juridico, para que, em sequéncia, faga o recurso subir & Autoridade Competente superior, 0
Diretor Institucional, a fim de que profira a decis&o final acerca do recurso interposto.

S30 Joaquim de Bicas/MG, 26 de novembro de 2025

L rges
Pregoeiro
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