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1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 19.21.0016.0014494/2026-88

2. Historico de revisoes

DATA VERSAO DESCRICAO AUTOR
01/09/2026 1.0 Finalizacdo da primeira versao Equipe de planejamento da contratacdo
14/09/2026 2.0 Alteracdes solicitadas pela Assessoria para gerenciamento de licitacoes Equipe de planejamento da contratagdo
14/10/2026 3.0 Adequacdes finais e alinhamento ao Parecer Juridico n° 79/2026 Equipe de planejamento da contratacao

3. Previsao da contratacao no PCA/MPPI

3.1. Esta aquisicdo estd alinhada com o Plano de Contratagdes Anual 2026 — PCA do Ministério Publico do Estado do Piaui (MPPI), conforme
especificado abaixo:

ITEM DESCRICAO
D9B0 Switches 48 portas
4233 Switches 24 portas

Solugdo de Gerenciamento de Rede (Aruba Central - Switchs)*

Servigos de instalagdo da solugdo de gerenciamento de rede*

https://www.mppi.mp.br/internet/wp-content/uploads/2026/06/PCA-2026-Versao-3.0-MPPI-APROVADO.pdf

*Para aquisi¢do no ano de 2027/1

4. Descricdo da necessidade

Fundamentacao e Contextualizacao

A presente demanda fundamenta-se na necessidade de expansdo e modernizagdo da infraestrutura de rede l6gica do Ministério Publico do Estado do
Piaui (MPPI). Atualmente, a instituicdo experimenta um crescimento continuo do trafego de dados e do niimero de usuérios e dispositivos conectados, o
que exige a ampliacdo da densidade de portas de rede em suas unidades administrativas por meio da aquisi¢cdo de switches de 24 e 48 portas.

O cendrio tecnolégico atual do MPPI caracteriza-se por um gerenciamento descentralizado e individualizado (ponto a ponto) dos ativos de rede
(Switches e Access Points). Tal modelo operacional acarreta elevada carga de trabalho para a equipe técnica, morosidade na aplicacdo de politicas de
seguranca, dificuldade no diagnéstico de falhas e aumento do risco de indisponibilidade dos servicos digitais. A auséncia de uma plataforma de gestdo
centralizada impede a visdo holistica da topologia de rede, dificultando a proatividade na administragdo dos recursos.
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Considerando que o parque tecnolégico de rede do MPPI é padronizado com a tecnologia HPE Aruba — consolidada pelas aquisi¢Oes realizadas em
2022 via Ata de Registro de Precos n® 41/2021 — a continuidade desta arquitetura é medida de eficiéncia administrativa. A introdugdo do sistema Aruba
Central visa sanar o gargalo operacional supracitado, permitindo o gerenciamento em nuvem, a automacédo de configuragdes e 0 monitoramento em
tempo real de todo o ecossistema de rede, garantindo a interoperabilidade total com os ativos remanescentes e a protecao do investimento publico ja
realizado.

Necessidades

A presente contratacdo busca atender, no minimo, as seguintes necessidades institucionais:

Ampliacdo da Rede Légica: Suprir a caréncia de portas de rede fisica para o atendimento de novas estacdes de trabalho e periféricos nas
dependéncias do MPPI;

Centralizacdo da Gestao de Ativos: Implementar plataforma de gerenciamento unificado para Switches e Access Points, eliminando a
configuragdo individualizada e reduzindo o Tempo Médio de Reparo;

Interoperabilidade e Padroniza¢do: Assegurar que os novos equipamentos sejam plenamente compativeis com o parque instalado (HPE
Aruba), evitando conflitos tecnoldgicos e custos extraordinarios de treinamento ou substituicdo de infraestrutura existente;

Otimizacdo de Recursos Humanos: Automatizar tarefas rotineiras de geréncia de rede, permitindo que a equipe de TI atue em demandas
estratégicas e de suporte de alta complexidade;

Monitoramento e Seguranca: Viabilizar a aplicacdo agil de patches de seguranca e configuracdes de VLANs em escala, além de prover
visibilidade sobre a satide dos links e performance dos dispositivos;

Escalabilidade: Garantir que a infraestrutura de rede suporte o crescimento das aplicacdes institucionais e o aumento do consumo de banda
larga previsto para o préximo ciclo plurianual.

5. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

COORDENADORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (CTI) MARCOS MACIEL MARTINS BRITO

6. Necessidades de Negocio

6.1. As necessidades de negdcio que fundamentam a presente contratacdo estdo relacionadas a garantia da continuidade, eficiéncia e qualidade dos
servicos institucionais do Ministério Publico do Estado do Piaui (MPPI), no que se refere ao uso de recursos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo (TIC). Identificam-se, especificamente, as seguintes necessidades de negdcio:

Continuidade e Disponibilidade dos Servicos Finalisticos: Garantir que as atividades de investigagdo, atendimento ao publico e
peticionamento eletrénico nao sofram interrupgdes em decorréncia da obsolescéncia, indisponibilidade ou saturagdo da infraestrutura de rede,
assegurando que o MPPI cumpra seu papel constitucional sem gargalos tecnolégicos;

Eficiéncia na Gestdo da Infraestrutura de Rede: Superar o modelo de administracdo descentralizada e de elevado esforgo operacional,
reduzindo a complexidade das atividades de configura¢cdo, monitoramento e manutengdo dos ativos de rede, de forma a diminuir o tempo de
resposta a incidentes e aumentar a eficiéncia operacional da equipe técnica;

Seguranca Institucional e Protecdo de Dados: Fortalecer a postura de seguranca cibernética da instituicdo, possibilitando a implementacéo
uniforme de politicas de acesso, autenticacdo, segmentacdo e protecdo da rede, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD)
e a Resolugdo CNMP n° 156/2016;

Suporte a Expansao Institucional: Viabilizar o crescimento fisico e funcional das unidades do MPPI, provendo infraestrutura de rede
adequada para a conexdo de novos postos de trabalho, membros, servidores e demais dispositivos, preservando o desempenho, a disponibilidade
e a escalabilidade da rede corporativa;

Otimizacdo de Custos Operacionais: Reduzir os custos indiretos relacionados a opera¢do e a manutencao da infraestrutura de rede por meio da
adocdo de equipamentos com recursos avangados de gerenciamento, automacdo e diagnoéstico, minimizando a necessidade de intervencdes
presenciais e aumentando a produtividade da equipe técnica;

Preservacdo do Investimento Publico e Padronizacdo Tecnolégica: Manter a uniformidade tecnoldgica da infraestrutura de rede do MPPI,
evitando a heterogeneidade de equipamentos que possa elevar os custos de capacitagdo, reposicdo de componentes, gerenciamento e suporte
técnico especializado, além de comprometer a interoperabilidade entre os ativos existentes;

Governanca de TIC: Disponibilizar recursos que permitam o monitoramento da infraestrutura de rede, a geracdo de informagdes gerenciais e a
coleta de indicadores de desempenho, subsidiando a tomada de decisdes estratégicas, o planejamento da capacidade e a melhoria continua dos
servicos de TIC;

Capacitacdo e Autonomia da Equipe Técnica: Assegurar que a equipe de Tecnologia da Informacdo do MPPI disponha do conhecimento
técnico necessario para administrar, configurar, monitorar e solucionar problemas da infraestrutura de rede, promovendo maior autonomia
operacional e reduzindo a dependéncia de suporte especializado para atividades rotineiras.
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7. Necessidades Tecnoldgicas

7.1. As necessidades tecnolégicas do Ministério Publico do Estado do Piaui (MPPI) definem os padrdes, processos e requisitos de seguranca que a
solucdo deverd observar para garantir a disponibilidade, o desempenho, a integridade e a seguranca da infraestrutura de rede institucional. Tais
necessidades estdo estruturadas conforme os seguintes eixos:

Padronizacao da Administracao da Infraestrutura de Rede: Existe a necessidade tecnoldgica de estabelecer processos padronizados para
administragdo, configuragdo, monitoramento e manutengdo dos ativos de rede, assegurando uniformidade das configuragdes, maior controle
operacional e maior agilidade na identificacédo e resolucao de falhas.

Gerenciamento Eficiente dos Ativos de Rede: A infraestrutura de rede deve possibilitar o gerenciamento eficiente de seus equipamentos,
permitindo atividades de configuragdo, atualizacdo, monitoramento e diagnéstico de forma segura e organizada, reduzindo o esforco operacional
e contribuindo para maior disponibilidade dos servicos.

Capacidade de Orquestracdao em Nuvem: O ambiente computacional do MPPI requer que a gestdo da infraestrutura seja resiliente a falhas
locais. Portanto, é necessaria uma solucdo que suporte a geréncia baseada em nuvem, permitindo o provisionamento remoto (Zero Touch
Provisioning) e a manuten¢do da conectividade sem a dependéncia exclusiva de servidores de geréncia fisicos locais;

Padronizacdo de Protocolos e Interoperabilidade: A infraestrutura de rede institucional exige total compatibilidade técnica e funcional com
os padrdes de comunicacdo adotados pelo MPPI, bem como interoperabilidade com os equipamentos e sistemas atualmente em operacao,
preservando a continuidade dos servicos e evitando a criacdo de ambientes tecnoldgicos isolados que aumentem a complexidade administrativa.
Seguranca da Infraestrutura e Conformidade: Diante da evolugdo constante das ameagas cibernéticas, os equipamentos deverdo oferecer
mecanismos que permitam a implementacéo de politicas de seguranca, segmentacao légica da rede, controle de acesso, atualizacdo de firmware
e demais recursos necessarios para manter a infraestrutura aderente as boas praticas de seguranca da informagdo e as normas institucionais.

Alta Capacidade de Comutacao e Escalabilidade: O crescimento continuo da demanda por aplicagdes corporativas, bem como a convergéncia
de servicos de voz, dados e video, exige equipamentos com elevada capacidade de processamento, baixa laténcia, alta disponibilidade e
escalabilidade, capazes de suportar a expansdo da infraestrutura sem comprometimento do desempenho.

Facilidade de Administracdo e Manutencdo: A solucdo tecnoldgica devera disponibilizar recursos que simplifiquem as atividades de
configuracado, operagdo, monitoramento e manutencao dos equipamentos, permitindo que a equipe técnica do MPPI administre a infraestrutura
de forma eficiente, reduzindo a complexidade operacional e os custos associados ao suporte.

Monitoramento e Diagnéstico da Infraestrutura: E necessario que a solucdo disponibilize mecanismos de monitoramento, coleta de
informac6es operacionais, geracdo de registros de eventos e ferramentas de diagnoéstico que auxiliem na identificacdo preventiva de falhas, na
analise de desempenho e na manutencdo da disponibilidade dos servigos de rede.

8. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Dos Requisitos de negdcio

(Resolucao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'a")

8.1. Os requisitos de negécio definem as condicoes e capacidades que a solucdo de infraestrutura de rede e gerenciamento deve possuir para satisfazer as
necessidades institucionais do Ministério Piblico do Estado do Piaui (MPPI), conforme detalhado abaixo:

Integracao Nativa e Retrocompatibilidade: A solucdo deve permitir a integracao total e transparente com os ativos de rede (Switches e Access
Points) da fabricante HPE Aruba adquiridos anteriormente pelo 6rgdo, garantindo que o novo licenciamento reconhega e gerencie o parque
legado sem a necessidade de substituicdo de hardware funcional;

Gerenciamento Unificado em Nuvem: A solucdo deve prover uma interface tinica e centralizada, acessivel via web, que permita a
configuracdo, monitoramento e diagnéstico de todos os switches (24 e 48 portas) e pontos de acesso sem fio distribuidos nas diversas unidades
do MPPI;

Automacao de Provisionamento (Zero Touch Provisioning): A solucdo deve permitir que novos switches sejam configurados remotamente
através da plataforma de gestdo, de modo que a instalagdo fisica no local de destino exija minima intervencao técnica presencial;

Padronizacao de Politicas de Seguranca: O sistema deve possibilitar a criacdo e a replicacdo de perfis de seguranga, VLANSs e listas de
controle de acesso (ACLs) de forma global, assegurando que as diretrizes de conformidade do MPPI sejam aplicadas uniformemente em toda a
rede légica;

Disponibilidade e Resiliéncia: Os equipamentos de comutacdo (switches) devem possuir arquitetura de hardware que suporte alta
disponibilidade de portas e suporte técnico que garanta o restabelecimento agil dos servicos em caso de falhas criticas, minimizando o impacto
nas atividades finalisticas;

Escalabilidade de Portas e Licenciamento: A solucdo deve permitir a expansdo modular do niimero de licencas de gerenciamento e de portas
de rede fisica de acordo com a demanda de crescimento das unidades administrativas, sem gerar quebras de arquitetura ou incompatibilidades;
Relatorios e Telemetria para Governanca: A plataforma de gestdo deve gerar relatérios analiticos autométicos sobre o estado da rede,
consumo de banda e satide dos dispositivos, provendo dados para o suporte técnico e para o planejamento estratégico da area de TIC;

Garantia e Suporte Especializado: A contratacdo deve contemplar garantia de hardware e suporte técnico do fabricante, assegurando
atualizacOes de firmware e substituicdo de componentes defeituosos dentro de prazos condizentes com a criticidade da rede do MPPI.
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Requisitos legais

(Resolucdao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'c')

8.2. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133, de 2021, a Instru¢cao Normativa SGD/ME n° 94, de
2022, Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD),
Resolugdo CNMP n° 283/2024 e a outras legislacdes aplicaveis.

Requisitos temporais

(Resolucao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'e’)

8.3. Esta secdo define os marcos temporais para a entrega, recebimento e execucéo da solugdo, compatibilizados com o cronograma em fases do Sistema
de Registro de Precos:

8.3.1. Prazos de Entrega e Execucao:

8.3.1.1. Equipamentos (switches): A Contratada devera efetuar a entrega fisica integral dos equipamentos no prazo maximo de 60
(sessenta) dias uteis, contados da conformagdo do recebimento da respectiva Ordem de Fornecimento (OF);

8.3.1.2. Licencas Aruba Central: A Contratada devera disponibilizar o acesso e o provisionamento eletronico das subscri¢des no
tenant institucional do MPPI em até 20 (vinte) dias tteis, contados da conformacéo do recebimento da Ordem de Servigo/Fornecimento;
8.3.1.3. Servicos de Implantacao e Configuracdo: Os servicos de implantacdo, configuragdo da solugdo na nuvem e integracdao dos
switches deverdo ser concluidos em até 30 (trinta) dias tteis, contados da disponibilizagdo das licengas de que trata o subitem 8.3.1.2.

8.3.2. Os prazos de entrega e de execucdao poderdo ser prorrogados uma unica vez, por igual periodo, mediante solicitacdo formal e
fundamentada da Contratada, protocolada com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias tteis antes do vencimento, sujeita a andlise de
conveniéncia e autoriza¢ao formal do MPPI.

8.3.2.1. Em conformidade com o art. 183 da Lei n° 14.133/2021, computar-se-do os prazos excluindo o dia do comeco e incluindo o dia
do vencimento, considerando-se apenas os dias Uteis, exceto quando houver disposi¢do explicita em contrario para os niveis de servico
(SLA).

8.3.3. Do Recebimento dos Bens e Servicos:

8.3.3.1. Recebimento Provisério: Ocorrerd no ato da entrega fisica dos bens ou da comunicagdo de disponibilizacdo das licencas e
conclusdo dos servigos, para efeito de posterior verificacdo de conformidade técnica;

8.3.3.2. Recebimento Definitivo dos Switches: Sera realizado em até 10 (dez) dias tteis apds o recebimento provisério, mediante
inspecdo fisica, testes de conformidade de hardware e verificacdo do funcionamento basico/firmware;

8.3.3.3. Recebimento Definitivo das Licencas e Servigos: Serd realizado em até 10 (dez) dias tteis apés o término dos testes de
homologacdo, validacdo da geréncia em nuvem dos ativos no portal Aruba Central e entrega do relatdrio técnico de configurac@o.

8.3.4. Para fins de suporte técnico e garantia de hardware (SLA), os prazos de resposta e substituicdo de itens seguirdo estritamente as metas e
métricas fixadas no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR - subitem 22.21).

Requisitos de seguranca e privacidade
(Resolu¢ao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'f')
8.4. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em documentos e midias e seus equipamentos, de

que venha a ter conhecimento durante a execucdo do contrato. E vedado, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar tais informacdes, sob
pena de responsabilizacdo legal, independentemente da classificacado de sigilo atribuida pelo CONTRATANTE.

8.5. Todo e qualquer servico deverd ser prestados em conformidade com as leis, normas e diretrizes do Governo Federal relacionadas a Seguranca da
Informagdo e Privacidade, bem como a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). O tratamento de dados pessoais devera seguir o disposto na
Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, assim como o tratamento de informagdes classificadas devera obedecer a legislacdo vigente.

8.6. £ vedada a divulgacéo, reproducdo ou utilizacio de quaisquer informacdes, salvo se previamente autorizadas pelo CONTRATANTE.

8.7. Ndo permitir que dados ou informagdes do CONTRATANTE aos quais tenha acesso a CONTRATADA ou seus colaboradores sejam retirados das
dependéncias do CONTRATANTE, nédo importando o veiculo em que estes se encontrem, notadamente discos rigidos, discos 6ticos, memorias em
estado so6lido, documentos, mensagens eletronicas e outros.

8.8. Caso a solucdo inclua armazenamento em nuvem, a CONTRATADA deverd adotar todas as medidas necessarias para assegurar a disponibilidade,
integridade, confidencialidade e autenticidade das informacdes processadas nesse ambiente.
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8.9. Caso a solucdo da exija a presenca fisica de funcionarios da CONTRATADA, esta devera cumprir os procedimentos de seguranca estabelecidos nas
normas de seguranca corporativa do CONTRATANTE e da Administracdo Publica, tanto em eventos presenciais quanto em atividades virtuais de seus
prepostos e/ou funciondrios.

8.10. Todo e qualquer servico que tenha a necessidade de ser realizado nas dependéncias do MPPI pela CONTRATADA deve ser acompanhado por
pessoal técnico do CONTRATANTE.

8.11. Quando necessario, os profissionais em atendimento no ambiente da unidade CONTRATANTE deverdo se apresentar devidamente identificados e
vestidos de forma adequada ao ambiente de trabalho, evitando-se o vestuario que caracterize o comprometimento da boa imagem institucional.

8.12. Os profissionais deverdo respeitar todos os colaboradores, em qualquer posi¢do hierdrquica, preservando a comunicagdo e o relacionamento
interpessoal construtivo.

8.13. Nao veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia autorizacdo, por escrito, do CONTRATANTE.

8.14. Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou rescisdo do contrato, as informacoes relativas:

® A politica de seguranca adotada pelo CONTRATANTE e as configuracdes de hardware e de softwares decorrentes.
® Ao processo de instalagdo, configuragdo e adaptagdes de produtos, ferramentas e equipamentos.
® Ao processo de implementacdo no ambiente do CONTRATANTE e dos mecanismos de criptografia e autenticacdo utilizados.

Requisitos sociais, ambientais, culturais e de sustentabilidade

(Resolucao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'g')

8.15. A presente contratacdo observa o Principio do Desenvolvimento Nacional Sustentavel (Art. 5° da Lei n° 14.133/2021) e as diretrizes da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 01/2010. Os produtos e servigos devem atender aos seguintes requisitos:

8.15.1. Sustentabilidade Digital e Cultural

8.15.1.1. Lingua e Formato: Qualquer software/sistema, bem como manuais e toda a documentacdo técnica, deverdo ser entregues em
formato digital, visando a reducdo do consumo de papel (Lei n° 12.305/2010). Preferencialmente, o idioma devera ser o Portugués
(Brasil), admitindo-se o Inglés técnico como alternativa para interfaces de gestdo especializada;

8.15.1.2. Acessibilidade (LBI): A plataforma de gerenciamento deverd observar, no que couber, os requisitos de acessibilidade digital
previstos na Lei n° 13.146/2015 (Lei Brasileira de Inclusdo) e no eMAG (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico), garantindo
que usudrios com deficiéncia possam operar as funcionalidades essenciais de monitoramento.

8.15.2. Eficiéncia Energética e Sustentabilidade de Hardware (Switches)

8.15.2.1. Eficiéncia Energética: Os equipamentos devem possuir fontes de alimentagdo com alta eficiéncia, preferencialmente com
certificacdo 80 PLUS (nivel Silver ou superior) ou conformidade com o programa Energy Star, visando a reducdo do consumo de
energia elétrica e da dissipacdo de calor nas salas técnicas do MPPI;

8.15.2.2. Certificacées de Rotulo Ecolégico: Para atestar o baixo impacto ambiental no ciclo de vida, o hardware deve possuir
certificacdo de rétulo ecolégico reconhecida, tais como EPEAT (Silver ou Gold), TCO Certified ou o Rétulo Ecolégico da ABNT;
8.15.2.3. Diretiva RoHS: E obrigatéria a comprovacio de que os equipamentos ndo utilizam substancias perigosas (chumbo, merciirio,
cadmio, etc.) acima dos limites permitidos, mediante certificado de conformidade com a Diretiva RoHS (Restriction of Hazardous
Substances).

8.15.3. Logistica Reversa e Descarte de Residuos

Logistica Reversa Obrigatoria: Por se tratarem de produtos eletroeletronicos, a Contratada devera garantir a logistica reversa dos
equipamentos e seus componentes ao final de sua vida 1til ou em caso de substituicdo por defeito, conforme o Art. 33 da Lei n° 12.305
/2010 e o Decreto n° 10.240/2020;

Gestdo de Embalagens: As embalagens devem ser constituidas de material reciclavel (papeldo, plasticos identificados), possuir o
menor volume possivel e ser isentas de corantes ou aditivos que dificultem a reciclagem. A Contratada devera dar destinacdo
ambientalmente adequada as embalagens utilizadas no transporte dos equipamentos apds a instalagdo no MPPI.

8.15.4. Requisitos Sociais e de Direitos Humanos

Trabalho Decente: A licitante vencedora devera declarar que ndo utiliza mao de obra infantil ou escrava em sua cadeia produtiva, em
observancia ao Art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal;

Equidade: Incentiva-se a adogdo, pela Contratada, de politicas de equidade de género e raca no seu quadro de pessoal, conforme o Guia
de ContratagOes Sustentdveis da AGU.

5de 51



Requisitos de arquitetura tecnolégica

(Resolucio CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'h')

8.16. A solucdo ofertada deverd ser compativel com as diretrizes de arquitetura tecnolégica estabelecidas pela area técnica do CONTRATANTE.

8.17. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pelo CONTRATANTE. Caso ndo seja autorizada, é vedado a
CONTRATADA adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pelo CONTRATANTE.

8.18. A solucdo ofertada deverd esta de acordo com o descrito nas "Necessidades Tecnoldgicas" deste documento e conforme descrito abaixo:

® Arquitetura de Gerenciamento Unificada (Cloud-Native): A solucdo deve adotar uma arquitetura de gerenciamento baseada em nuvem (
Software as a Service - SaaS), permitindo a gestdo centralizada de dispositivos de LAN (Switches) em uma tnica console, eliminando a
necessidade de servidores de geréncia locais (on-premises) para as fun¢des bésicas de configuracao;

® Interoperabilidade Nativa e Plano de Controle Unico: Os novos ativos de rede devem integrar-se nativamente ao plano de gerenciamento ja
existente no MPPI, garantindo que as configuragdes de VLANS, politicas de seguranca e monitoramento de performance sejam replicadas entre
os novos switches e os equipamentos da marca HPE Aruba adquiridos anteriormente (Ata 41/2021), sem a necessidade de gateways de traducdo
ou protocolos proprietdrios incompativeis;

® Provisionamento Sem Toque (Zero Touch Provisioning - ZTP): A arquitetura dos switches deve suportar o provisionamento automatico de
configuracdo a partir da conexdo a internet. Ao serem conectados a rede, os dispositivos devem se comunicar com a plataforma de nuvem,
baixar as politicas pré-definidas e entrar em operacdo sem necessidade de configuracdo manual via porta console no local de instalagdo;

® Seguranca no Plano de Gerenciamento: Toda a comunicagdo entre os ativos fisicos e a plataforma de gestdo em nuvem deve ser criptografada
(ex: TLS 1.2 ou superior), garantindo que as informagdes de configuracdo e telemetria ndo sejam interceptadas ou alteradas;

® Alta Disponibilidade e Empilhamento (Stacking): Os switches de 24 e 48 portas devem suportar arquitetura de empilhamento 16gico ou fisico
(VFS ou similar), permitindo que multiplos switches operem como uma tnica entidade légica para fins de simplificacdo da topologia de rede e
aumento da resiliéncia;

® Integracao via APIs: A plataforma de gerenciamento em nuvem deve disponibilizar APIs (preferencialmente REST) para permitir a extracdo de
dados de inventario e satide da rede por ferramentas externas de monitoramento que o MPPI venha a adotar futuramente;

® Padronizacdo de Protocolos de Camada 2 e 3: A solugédo deve suportar os padrdes da industria (IEEE 802.1Q para VLANSs, 802.3ad para
agregacdo de links, 802.1X para controle de acesso, entre outros), garantindo a convivéncia harménica com o restante da infraestrutura de
servidores e firewalls do 6rgao.

Requisitos de implementacao

(Resolu¢ao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'i')

8.19. Os requisitos de implementacdo da solugdo encontram-se detalhados na secdo correspondente a prestacao dos servicos de instalagdo, configuragdo
e implantacdo da solucdo (Item "Descricao da solucdo de TIC a ser contratada" deste documento).

Requisitos de implantacao

(Resolucao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'j')

8.20. O processo de implantacdo da solucdo observard um modelo de responsabilidade compartilhada, visando a eficiéncia operacional e o
aproveitamento da estrutura técnica ja existente no MPPI.

Instalacdo Fisica e Configuracao (Responsabilidade do MPPI)

® Montagem e Cabeamento: A instalacdo fisica dos switches nos racks, a conexdo dos cabos de rede e a alimentacéo elétrica serdo executadas
pela equipe técnica do MPPI (equipe prépria ou suporte nivel 3 ja contratado);

® Aplicacdo de Configuracdes: As configuracdes iniciais, implantacdo do Sistema de Gerenciamento serdo executados pela CONTRATADA
conforme especificado no item "Descricdo da solucdo de TIC" deste documento.

Entrega e Ativacdo do Sistema de Gestao (Aruba Central)

® Provisionamento do Tenant: A Contratada serd responsavel por realizar o provisionamento ou a renovagdo/expansdo do tenant instancia) do
MPPI no portal Aruba Central. As licengas devem ser vinculadas ao ID institucional do MPPI em até 20 (vinte) dias titeis ap6s a Ordem de
Fornecimento;

® Entrega de Chaves de Ativacdao: A Contratada deve fornecer formalmente as chaves de ativagdo (subscription keys) e as instrugdes para
associacdo dos niimeros de série (serial numbers) e endere¢os MAC dos novos switches a plataforma de nuvem;

® Validacao da Gestdao: Antes da instalagdo fisica, a Contratada devera demonstrar que as licencas estdo ativas e que o inventdrio dos novos
equipamentos esta disponivel para configuragdo remota no portal.
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Processo de Integracao (Onboarding)

Habilitacao do ZTP: A solucdo deve permitir o Zero Touch Provisioning. Uma vez que a equipe do MPPI conecte o switch a rede com acesso a
internet, o equipamento devera automaticamente buscar o portal Aruba Central e carregar a configuracao pré-definida pela equipe técnica;
Suporte Remoto a Implantacdo: A Contratada devera disponibilizar suporte técnico remoto em nivel de engenharia (direto com o fabricante ou
revenda certificada) para auxiliar a equipe do MPPI em eventuais dificuldades de comunicacgdo inicial entre os ativos fisicos e a plataforma de
nuvem durante os primeiros 30 dias de implantagdo.

Homologacao e Aceite

Testes de Conectividade: A implantacdo sera considerada concluida ap6s a equipe do MPPI atestar que:

1. Os switches estdo operacionais e encaminhando tréfego de dados conforme o esperado;
2. Todos os ativos (novos e antigos) sdo plenamente gerenciaveis e visiveis via console unificada;
3. As funcionalidades de telemetria e relatérios estdo gerando dados em tempo real.

Requisitos de garantia, manutencao e assisténcia técnica

(Resolucao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'k')

8.21. O prazo de garantia técnica dos bens serd de, no minimo, 60 (sessenta) meses, contados a partir do primeiro dia util subsequente a data do
Recebimento Definitivo do objeto.

8.21.1. Caso a garantia padrdo do fabricante seja superior a 60 meses, prevalecerd o maior prazo. Caso seja inferior, a Contratada devera
complementar a garantia (extensdo de garantia) para atingir o periodo estabelecido, sem 6nus adicional para o MPPI.

8.21.2. Os servigos de assisténcia técnica deverdo ser prestados exclusivamente pela rede autorizada do FABRICANTE ou por técnicos
capacitados pela CONTRATADA.

8.22. Canais de Suporte e Atendimento

8.22.1. A CONTRATADA devera disponibilizar canais de acesso 24x7 (24 horas por dia, 7 dias por semana) via telefone (0800), portal web ou
e-mail, para abertura de chamados técnicos.

8.22.2. O suporte deve ser prestado em lingua portuguesa e permitir a interagdo direta com engenheiros de suporte certificados pelo fabricante,
garantindo suporte para problemas complexos de infraestrutura e gestdo.

8.23. Escopo da Garantia e Manutencdo Corretiva

8.23.1. A garantia abrange a manutengdo corretiva integral, compreendendo a substituicdo de componentes, reparos e ajustes necessarios para
manter os switches e os pontos de acesso em perfeito estado de operacdo.

8.23.2. Atualizacao de Software/Firmware: Durante o periodo de garantia, 0 MPPI teré direito a todas as atualizagdes de software, firmware e
patches de seguranca disponibilizados pelo fabricante para os modelos adquiridos, visando a corregdo de bugs e a mitigacdo de vulnerabilidades
cibernéticas.

8.24. Prazos de Execucao e Niveis de Servico (SLA)

8.24.1. Substituicdo de Hardware: Por se tratar de infraestrutura critica, a substituicdo de switches com defeito fisico devera ocorrer no
maximo em 7 (sete) dias uteis, apos a confirmacdo do diagnéstico técnico.

8.24.2. Caso a entrega do novo hardware exceda o prazo de 10 (dez) dias tteis por razdes excepcionais justificadas, a Contratada devera
disponibilizar equipamento de especificacio igual ou superior para uso provisério, garantindo que a unidade administrativa do MPPI ndo
fique desassistida.

8.24.3. Todas as pecas e equipamentos substituidos deverdo ser novos, originais e de primeiro uso.

8.25. Retencdo de Midia e Seguranca (LGPD)

8.25.1. Retencdo de Armazenamento: Em conformidade com a LGPD e visando a seguranca institucional, caso algum switch ou dispositivo
possua midia de armazenamento interna (Flash, NVMe ou SSD) que apresente defeito, a midia original permanecera em posse do MPPI para
descarte seguro ou destruicdo, ndo sendo devolvida ao fabricante.

8.25.2. O custo desta retengdo de midia deve estar contemplado na proposta comercial da licitante.

8.26. Obrigacodes Gerais de Logistica

8.26.1. Todos os custos de transporte, frete, seguro e deslocamento técnico para fins de garantia e assisténcia técnica correrdo por conta
exclusiva da CONTRATADA.

8.26.2. A garantia legal ou contratual tem vigéncia prépria e desvinculada do prazo do contrato principal, permitindo a responsabilizacdo do
fornecedor por vicios ocultos ou descumprimento de SLA mesmo ap6s o encerramento da vigéncia contratual administrativa.

8.27. Local e Horario de Atendimento (On-site)
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8.27.1. Os atendimentos presenciais (on-site) serdo realizados nas dependéncias do Ministério Publico do Estado do Piaui (MPPI), situado na
Rua Alvaro Mendes, 2294 — Centro, Teresina/PI - CEP 64000-060.

8.27.2. O servico devera ser executado durante o horario de expediente do suporte técnico de TIC do érgao, compreendido das 08h00 as
17h00, de segunda-feira a sexta-feira.

Requisitos de capacitacdo técnica

(Resolu¢ao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alineas 'b' e 'l')

8.28. Nao faz parte do escopo da contratagdo a realizacdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto da presente
contratacao.

Requisitos de experiéncia profissional

(Resolucao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'm')

8.29. Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratagdo.

Requisitos de formacao da equipe

(Resolucao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'n')

8.30. Nao serdo exigidos requisitos de formagdo da equipe para a presente a contratagao.

Requisitos de metodologia de trabalho

(Resolucao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'o")

8.31. O fluxo de execugdo e comunicagdo entre 0 MPPI e a CONTRATADA seguird ritos formais para garantir a rastreabilidade e a eficiéncia da entrega:
Formalizacao e Inicio da Execucao

8.31.1. O Gestor do Contrato ou Fiscal designado encaminhara formalmente a Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) ou nota de empenho a
CONTRATADA, preferencialmente via e-mail institucional e/ou através do sistema SEI/MPPI.

8.31.2. O prazo de entrega estabelecido na secdo de "Requisitos Temporais" iniciar-se-a4 no primeiro dia util subsequente a confirmacdo do
recebimento da OFB pela CONTRATADA.

Logistica e Entrega Fisica

8.32. Os objetos contratados deverdo ser entregues no local indicado no Termo de Referéncia, durante o horario de expediente do 6rgdo (das 8h as 15h,
de segunda a sexta-feira, exceto feriados).

8.32.1. No ato da entrega, os equipamentos deverdo estar acompanhados das respectivas Notas Fiscais, manuais técnicos e termos de garantia do
fabricante.

8.32.2. A CONTRATADA deveré assegurar que as embalagens estejam integras e que os numeros de série (serial numbers) dos equipamentos
correspondam aos informados na Nota Fiscal.

Recebimento Provisorio (Art. 140, I, alinea "a" da Lei 14.133/21)

8.33. Os fiscais técnicos designados realizardo o Recebimento Provisério no ato da entrega, limitando-se a conferéncia quantitativa e visual da
integridade dos bens e documentos.

8.33.1. O Recebimento Provisério ndo implica em aceitagdo técnica, servindo apenas para comprovar a entrada fisica dos materiais nas
dependéncias do MPPI.

Verificacao de Conformidade e Correcées

8.34. Durante o prazo de verificacdo técnica, se forem identificadas inadequacdes, falhas de ativacdo das licencas no Aruba Central ou incorre¢des nas
especificacdes dos switches, a CONTRATADA sera notificada para realizar a substituicdo ou correcdo em até 2 (dois) dias tteis, sem qualquer 6nus
para o MPPL.

8.35. O fiscal anotard no sistema de gestdo de contratos todas as ocorréncias, comunicando a CONTRATADA eventuais instabilidades observadas
durante os testes iniciais de sincronismo entre o hardware e a plataforma de nuvem.

Recebimento Definitivo (Art. 140, I, alinea "b" da Lei 14.133/21)
8.36. O Recebimento Definitivo ocorrerd em até 10 (dez) dias uiteis apds o recebimento provisério, mediante a lavratura de termo préprio assinado

pelos fiscais e gestor, ap6s a conclusdo dos seguintes ritos:
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Inspecao Técnica: Verificacdo de que os switches de 24 e 48 portas atendem a todos os requisitos de hardware e arquitetura;
Validac¢do de Licenciamento: Confirmacdo de que as licencas Aruba Central foram devidamente vinculadas ao tenant do MPPI e estdo prontas
para uso;

® Documentacdo Final: Entrega de toda a documentacdo técnica exigida, incluindo a confirmacédo do suporte/garantia por parte do fabricante.

8.37. O prazo para o Recebimento Definitivo podera ser interrompido caso a Contratada ndo sane as irregularidades apontadas pela fiscalizagao,
reiniciando-se a contagem ap0s a efetiva regularizacgdo.

Requisitos de seguranca dos ativos de TI

(Resolucao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'p')

8.38. A contratagdo deve atender aos requisitos de seguranca dos ativos de TI, conforme estabelece a Resolucdo CNMP n° 156, de 13 de dezembro de
2016, que institui a Politica de Seguranca Institucional e o Sistema Nacional de Seguranca Institucional do Ministério Puiblico, bem como a nova Lei de
LicitagOes e Contratos Administrativos (Lei n° 14.133/2021).

8.39. A CONTRATADA ¢ responsavel integralmente pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade de sua equipe técnica durante todo o
contrato. O objetivo é garantir a execugdo dos servigos dentro dos prazos estabelecidos. O ndo cumprimento desses prazos, indicadores e condi¢des
acarretara penalidades, conforme previsto no contrato.

8.40. A CONTRATADA serd responsabilizada por quaisquer perdas ou danos causados por acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, de sua equipe durante a
execucdo dos servicos contratados. Isso é independente de outras penalidades contratuais ou legais aplicaveis.

8.41. A CONTRATADA deve manter sigilo absoluto sobre todos os assuntos aos quais tenha acesso durante a execucao do contrato.

8.41.1. Essa responsabilidade inclui o respeito aos critérios de sigilo, seguranca e inviolabilidade, aplicaveis a dados, informagdes, regras de
negdcio, documentos, entre outros.

8.42. Os profissionais da CONTRATADA, quando necessério, quando em ambiente do MPPI, devem estar adequadamente trajados e identificados com
crachas, contendo foto e nome visivel, durante todo o periodo de trabalho, quando necessério.

8.43. A CONTRATADA, quando necessario, deve identificar todos os equipamentos sob sua posse, utilizando placas de controle patrimonial, selos de
seguranga e outros meios pertinentes para garantir sua rastreabilidade e seguranca.

Requisitos de previsao da exigéncia para realizacdao de Prova de Conceito

(Resolu¢ao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'q')

8.44. Nao havera apresentacdo de amostra do objeto, devendo a CONTRATADA apresentar os datasheets ou manuais dos equipamentos, conforme
os itens "Procedimentos de Teste e Inspe¢do", do Termo de Referéncia.

Da aplicacdo da margem de preferéncia

(Resoluciao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 's')

8.45. Conforme o disposto no Art. 26 da Lei n® 14.133/2021, a anélise de viabilidade de aplicacdo de margem de preferéncia foi considerada nesta
contratagdo. A margem de preferéncia tem como objetivo incentivar a aquisicdo de bens e servigos desenvolvidos no territério nacional, promovendo o
desenvolvimento econdmico, tecnoldgico e a geragdo de empregos no pais.

8.46. O objeto da contratacio NAO se enquadra nas hipéteses de aplicacio de margem de preferéncia normal ou adicional previstas no Decreto n° 11.890
/2024 e no art. 26 da Lei n® 14.133/2021, tendo em vista tratar-se de ativos de rede (switches) de padronizacéo internacional, ndo havendo, até o presente
momento, Resolugdo especifica da Comissdo Interministerial de Contrata¢cdes Publicas para o Desenvolvimento Sustentdvel (CICS) que garanta o
enquadramento do NCM da solugdo, tampouco a garantia de que todos os modelos exigidos cumpram os critérios de Processo Produtivo Basico (PPB)
como bens manufaturados nacionais.

Da modalidade de remuneracado a ser adotada

(Resolu¢ao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso II)

8.47. Nao se aplica.

Do Parcelamento da solucao de TIC

(Resolucdo CNMP 283/2024, Art. 17, inciso 111, alinea 'a")

8.48. Foi adotado a divisdo em itens agrupado em um tinico Lote, considerando sua viabilidade técnica e economica, conforme dispde o art. 40, inciso V,
88 1° e 2° da Lei n° 14.133/2021. Tal medida visa manter em uma tnica empresa o fornecimento dos equipamentos e licencas, melhorando a gestdo do
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contrato e mitigando o risco de eximéncia de responsabilidade técnica entre diferentes fornecedores em caso de falhas na integracdo. A centralizagdo
assegura a compatibilidade nativa da solugdo, simplifica o acionamento do suporte e da garantia, e estabelece um ponto unico de contato para o MPPI,
conferindo maior eficiéncia, agilidade e seguranca operacional na execucéo contratual.

Justificativa para o nio parcelamento da solucdo (Adocio de Lote Unico)
(Lei 14.133/2021, Art. 18, inciso VIII)

8.48.1. A opcdo pelo agrupamento de todos os itens (Switches de 24 e 48 portas e Licengas Aruba Central) em um tnico lote decorre da
necessidade imperativa de garantir a integridade técnica, a interoperabilidade e o perfeito funcionamento da solugdo contratada. Os
equipamentos de rede e as respectivas licencas de gerenciamento formam um ecossistema tecnolégico interdependente. A separagdo do
fornecimento em empresas distintas romperia a padronizacdao do fornecimento, gerando riscos de incompatibilidade no provisionamento das
licengas e atrasos na ativagdo do monitoramento em nuvem.

8.48.2. Do ponto de vista administrativo e operacional, a concentracdo da contratacdo em um tnico fornecedor integrador estabelece um Ponto
Unico de Contato. Essa estratégia centraliza a responsabilidade técnica e contratual, simplificando drasticamente a gestdo e a fiscalizacio por
parte do Ministério Publico do Estado do Piaui. Mitiga-se, assim, o risco de eximéncia de responsabilidade entre fornecedores distintos em caso
de falhas fisicas, atrasos logisticos ou erros de configuracdo durante a implantacdo da gestdo unificada.

8.48.3. Economicamente, a adoc¢do do lote tinico potencializa a vantajosidade para a Administracdo Publica ao conferir maior atratividade
comercial ao certame. O volume financeiro consolidado estimula a participacdo de canais e grandes integradores parceiros da fabricante HPE
Aruba, que possuem maior margem para negociagdo e capacidade de aplicar descontos de economia de escala globais — vantagem esta que
dificilmente seria alcancada caso os itens de hardware e software fossem fracionados no mercado.

Da nao aplicacdo da reserva de cotas para ME e EPP

(Lei 14.133/2021, Art. 4; Lei Comp. 123/2006, arts. 42 a 49)

8.49. Na presente licitagcdo, ndo sera realizada a reserva de cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto dentro dos lotes, tampouco a criagdo de
itens exclusivos para a contratacdo de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (ME/EPP). A ndo aplicacdo do tratamento diferenciado ampara-se
na excegdo prevista no art. 49, inciso III, da Lei Complementar n® 123/2006, uma vez que tal divisdo representaria prejuizo ao conjunto ou complexo do
objeto a ser contratado.

8.50. Embora a aquisicdo de equipamentos possa ser vista, em tese, como de natureza divisivel, a criagdo de uma cota reservada para ME/EPP resultaria
na adjudicacdo do objeto a fornecedores distintos. Isso acarretaria a inevitavel aquisicdo de equipamentos de marcas diferentes para 0 mesmo parque
tecnolégico, configurando manifesto prejuizo ao conjunto da contratacdo. Tal divisdo comprometeria a padronizacdo da infraestrutura do MPPI,
inviabilizaria a gestdo unificada da garantia on-site e reduziria a vantajosidade advinda da economia de escala alcangada pela licitacdo.

Do Desempate ficto em favor de ME/EPP

(Lei 123/2006, Art. 44)

8.51. Conforme a Lei Complementar n° 123/2006, empresas ME e EPPs tém tratamento diferenciado e podem ser favorecidas em contratagdes publicas.

8.52. Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPPs) terdo tratamento diferenciado nesta aquisi¢do conforme determina o Art. 5° do Decreto
Estadual n° 16.212/2015, autorizado conforme o Art. 190, inciso IIT do Decreto Estadual 21.872, de 07 de margo de 2023.

8.52.1. Nessas condigGes, as propostas de microempresas - ME e empresas de pequeno porte - EPP que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco
por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.52.2. A mais bem classificada nos termos do subitem anterior teréd o direito de encaminhar uma tltima oferta para desempate, obrigatoriamente
em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica
para tanto.

8.52.3. Caso a microempresa - ME ou a empresa de pequeno porte - EPP melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido,
serdo convocadas as demais licitantes microempresa - ME e empresa de pequeno porte EPP que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco
por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.52.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas - ME e empresas de pequeno porte - EPP que se encontrem nos
intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

8.52.5. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por: I - empresas
estabelecidas no territério do Estado do Piaui.

8.52.6. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Piaui.

8.52.7. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia em qualquer Estado do Brasil.

Da Subcontratac¢ado, Consorcios e Cooperativas

(Resolucao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso 111, alinea 'b'; Lei 14.133/2021, Art. 16)

8.53. Nao sera admitida a subcontratacdo, a participacdo de empresas em consorcio, nem a participacdo de cooperativas neste processo licitatério.
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Justificativa para a ndo participacao de Consorcios e Subcontratacao
(Art. 17, inciso 1, alinea 's' da Resolu¢do CNMP n° 283/2024)

8.53.1. Subcontratacdo: A vedacdo a subcontratacdo justifica-se pela necessidade de o MPPI manter controle direto sobre a responsabilidade
técnica e a execucdo do objeto. Tratando-se de ativos de rede criticos, a relacdo direta com a Contratada assegura maior celeridade no
cumprimento dos prazos, na prestacdo do suporte Nivel 3 e na garantia da procedéncia dos equipamentos junto ao fabricante.

8.53.2. Consércios: A participacdo de empresas em regime de consércio ndo é permitida pois o mercado de infraestrutura de rede e
licenciamento SaaS encontra-se amplamente consolidado. H4 um nimero expressivo de empresas atuantes de forma isolada que detém plena
capacidade técnica e financeira para suprir os requisitos de habilitacdo. A formacdo de consércios, neste caso, poderia restringir a
competitividade sem ganho de escala ou técnico justificavel, além de elevar a complexidade da gestdo administrativa e da fiscalizacdo contratual.

Justificativa para a vedacao de Cooperativas
(Art. 16 da Lei n° 14.133/2021)

8.53.3. Nao sera admitida a participagdo de cooperativas no presente certame, com fundamento no art. 16 da Lei n® 14.133/2021. A natureza do
objeto — fornecimento de bens eletronicos de alta tecnologia com exigéncia de garantia integral do fabricante e suporte especializado —
demanda uma estrutura empresarial que ndo se coaduna com o modelo cooperativo tradicional de prestagdo de servigos.

8.53.3.1. A execucdo contratual exige a assuncdo de obrigacdes comerciais tipicas de fornecedores de hardware, incluindo logistica de
substituicdo de produtos e licenciamento de software em nuvem, requisitos que pressupdem uma capacidade operacional e
organizacional continua de mercado varejista/atacadista de tecnologia.

8.53.3.2. Assim, a vedagdo busca assegurar a eficiéncia e a seguranca da contratagdo, garantindo que o fornecedor possua relacdo
juridica direta com o canal de distribuigdo do fabricante, essencial para a validade das garantias técnicas e suporte.

Da Garantia Contratual (Garantia da Contratacao)

(Modelo TR AGU, abr. 2026; Lei 14.133/2021, Art. 96)

8.54. A CONTRATADA devera prestar garantia de execugdo contratual, nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/2021, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do respectivo contrato, com validade durante toda a execucdo contratual e por 90 (noventa)
dias apds o término de sua vigéncia.

8.54.1. A base de célculo da garantia correspondera ao valor inicial de cada instrumento contratual celebrado em decorréncia da Ata de Registro
de Precos, considerando os itens efetivamente contratados e as respectivas obrigagdes assumidas, de modo que o valor da garantia seja
proporcional aos riscos associados a execugdo de cada contrato.

8.54.2. Caso a contratacdo seja formalizada em instrumento unico, abrangendo o fornecimento dos equipamentos, as licencas do Aruba Central e
o servico de implantacdo, a garantia sera calculada sobre o valor inicial total do contrato, considerando-se, para sua fixacdo, a natureza dos
objetos, 0s prazos de vigéncia e os riscos envolvidos na execucdo contratual.

8.54.3. Na hip6tese de pagamento integral e antecipado das licencas, o valor da garantia devera considerar o montante efetivamente exposto ao
risco, observadas as disposicoes do art. 145, § 2°, da Lei n® 14.133/2021 e a modelagem de pagamento estabelecida no instrumento contratual.

8.55. No prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a
CONTRATADA devera apresentar comprovante de prestacdo da garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou em titulos da divida ptiblica, seguro-
garantia ou fianga bancaria, observadas as disposi¢oes legais aplicaveis.

8.55.1. Antes da assinatura do contrato, o adjudicatario terd o prazo de 1 (um) més, contado da data de homologacéo da licitagdo, para a prestacdo da
garantia, quando optar pela modalidade seguro-garantia prevista no art. 96, § 1°, inciso II, da Lei n° 14.133/2021.

8.55.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor
total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento), observadas as disposi¢oes do edital e do contrato.

8.56. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme o art. 137 da Lei n° 14.133/2021, observados os procedimentos legais aplicaveis.

8.57. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger todo o periodo de execugdo contratual e permanecer valida por
90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato.

8.58. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

8.58.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do inadimplemento das demais obrigacdes nele previstas.

8.58.2. Prejuizos diretos causados a Administracao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo contratual.

8.58.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragio a CONTRATADA.

8.58.4. Obrigacoes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS néo adimplidas pela CONTRATADA, quando cabivel.

8.59. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar os eventos previstos no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.
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8.60. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Economica Federal, com correcido
monetaria.

8.61. Caso a opgao seja pela utilizacdo de titulos da divida ptiblica, estes deverdo ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidagdo e custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos, conforme definido pelo érgdo
competente.

8.62. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios previstos no art. 827 do Cédigo
Civil.

8.63. Em caso de alteracao do valor contratual ou de prorrogacdo da vigéncia, quando cabivel, a garantia deveréa ser ajustada ao novo valor ou renovada,
observados os mesmos parametros utilizados na contratagdo inicial e as disposigdes legais aplicaveis.

8.64. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente para o pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA devera providenciar a
respectiva reposicao no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

8.65. O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo aplicavel e nas condic¢des estabelecidas no contrato.
8.65.1. A garantia sera considerada extinta:

8.65.1.1. Com a devolucdo da apolice, da carta de fiangca ou com a autorizacdo para o levantamento das importancias depositadas em
dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracio do CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas contratuais.

8.65.1.2. No prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia de
sinistros, hipétese em que o prazo sera ampliado conforme os termos da comunicacgdo.

8.66. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos ou aplicar
sangdes a CONTRATADA.

8.67. A CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE a reter a garantia, a qualquer tempo, na forma prevista neste Termo de Referéncia e no contrato.
Justificativa para exigéncia de garantia contratual

8.68. A exigéncia de garantia contratual fundamenta-se nos arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/2021, que disciplinam a prestagdo de garantia nas
contratagdes publicas. A fixacdo do percentual de 5% (cinco por cento) do valor inicial de cada contrato justifica-se pela necessidade de resguardar a
Administracdo contra eventuais prejuizos decorrentes do inadimplemento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, observadas a natureza dos
objetos contratados, a duragdo da execugdo e os riscos associados a cada instrumento contratual.

8.69. A solucéo a ser contratada envolve o fornecimento de equipamentos de tecnologia da informacdo, licencas de gerenciamento de rede e servico de
implantacdo, estando sujeita a riscos como falhas prematuras, ndo conformidade técnica, atraso na entrega, irregularidades no licenciamento, falhas na
implantacdo e descumprimento das obrigacoes de suporte e assisténcia técnica. Tais riscos justificam a exigéncia de garantia contratual no percentual de
5% (cinco por cento) do valor inicial do respectivo contrato, de forma proporcional as obrigacGes assumidas e ao risco suportado pela Administragao.

8.70. A base de célculo da garantia devera observar a modelagem contratual adotada, considerando o valor inicial do respectivo contrato, e nao o valor
anual de forma indistinta, uma vez que a contratacdo contempla objetos de naturezas e prazos distintos. Na hipétese de pagamento integral e antecipado
das licencas, devera ser considerado o montante efetivamente exposto ao risco, nos termos do art. 145, § 2°, da Lei n° 14.133/2021. A exigéncia e o
dimensionamento da garantia deverdo ser compativeis com a minuta contratual e com as condi¢des estabelecidas no edital, de modo a assegurar a
adequada protecao dos recursos publicos.

Da indicacao de marcas ou modelos

(Modelo TR AGU, abr. 2026; Lei 14.133/2021, Art. 41)

8.71. Em observancia ao disposto no Art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133/2021, que permite a indicacdo de marca quando tecnicamente justificada pela
necessidade de padronizacdo, o Ministério Publico do Estado do Piaui (MPPI) opta pela indicacdo da marca HPE ARUBA para os ativos de rede e
licenciamento objeto desta contratacdo, fundamentada nos seguintes pilares:

Da Continuidade e Protecao do Investimento (Sustentabilidade Economica)

8.71.1. O MPPI possui um parque tecnolégico de rede légica e sem fio consolidado com a tecnologia HPE Aruba, fruto de aquisicdes recentes
(Ata de Registro de Precos n° 41/2021). A introdugdo de uma marca distinta neste momento acarretaria:

® Subutilizacdo do Legado: Ativos adquiridos em 2022 poderiam perder funcionalidades de integracdo nativa;
® Aumento de Custos de Inventario: Necessidade de manter pecas de reposicdo (spare parts) de diferentes fabricantes, elevando o custo
de manutencdo.
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Da Interoperabilidade e Gestao Unificada (Eficiéncia Técnica)

8.71.2. A necessidade central desta contratacdo é a migracdao do gerenciamento "individualizado" para o gerenciamento "centralizado" via
plataforma Aruba Central.

® Exclusividade Funcional: A plataforma Aruba Central é uma solugdo cloud-native proprietdria do fabricante que exige, por
arquitetura, a compatibilidade nativa com o firmware e o hardware dos switches da mesma marca.

® Risco de Incompatibilidade: A adocdo de switches de outros fabricantes impediria a orquestracdo unificada, resultando na manutencéo
de "silos tecnolégicos" e frustrando o objetivo de negdcio de reduzir o tempo de suporte e configuragdo da equipe técnica.

Do Custo de Aprendizado e Operacao (Eficiéncia Administrativa)

8.71.3. A equipe de TIC do MPPI ja detém conhecimento operacional na interface de linha de comando (CLI) e nos protocolos especificos da
HPE Aruba.

® Curva de Aprendizado: A insercdo de uma nova marca exigiria novos e custosos treinamentos em sistemas operacionais distintos,
aumentando o risco de erros de configuracdo durante o periodo de adaptacdo;

® Complexidade de Suporte: Gerenciar um ambiente multi-fabricante (multi-vendor) triplica a complexidade de diagnéstico de falhas,
uma vez que o suporte técnico de um fabricante tende a atribuir a causa de problemas de conectividade ao equipamento do outro.

Justificativa Juridica (Art. 41, I, da Lei 14.133/2021)

8.71.4. A presente indicagdo ndo visa restringir o certame, mas sim garantir o cumprimento do Principio da Eficiéncia (Art. 37, CF/88). O
custo de manter a padronizacdo é comprovadamente inferior ao custo de integrar, gerenciar e treinar a equipe para uma solucdo heterogénea,
configurando a "solucdo que melhor atende ao interesse publico" tanto sob o aspecto técnico quanto financeiro.

Realizacao da vistoria

8.72. Nao seré exigida vistoria para a presente aquisigao.

Da exigéncia de carta de solidariedade para o fornecimento de bens

8.73. Conforme o art. 41, inciso IV da Lei 14.133/2021, "No caso de licitagdo que envolva o fornecimento de bens, a Administracdo poderd
excepcionalmente: IV - solicitar, motivadamente, carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execugdo do contrato, no caso de
licitante revendedor ou distribuidor."

8.74. No presente processo, optou-se pela ndo exigéncia da Carta de Solidariedade, fundamentando-se nos seguintes pontos:

8.74.1. Ampla Competitividade: A exigéncia poderia restringir a participacdo de potenciais licitantes e ferir a isonomia do certame.

8.74.2. Garantias Contratuais: A seguranca da execucdo ja estd resguardada pela garantia técnica de 60 meses e pela obrigatoriedade de
fornecimento via canais oficiais da fabricante (HPE Aruba).

8.74.3. Eficiéncia da Fiscaliza¢do: Os instrumentos de medicdo de resultado (IMR) e as sancOes previstas em edital sdo suficientes para
assegurar o cumprimento das obrigacoes da contratada.

9. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

9.1. A estimativa da quantidade de equipamentos e servi¢os a serem registrados e adquiridos foi dimensionada com base em um levantamento técnico
realizado pela equipe de infraestrutura de TI do Ministério Publico do Estado do Piaui (MPPI). Atendendo aos principios da economicidade, da
eficiéncia e do planejamento das contratagdes publicas, a presente demanda adotara o Sistema de Registro de Precos (SRP).

9.1.1. O registro de um quantitativo maior visa ndo apenas suprir a demanda imediata de reestruturacdo para o corrente exercicio, mas também
garantir a continuidade do projeto de modernizacéo tecnolégica do érgdo nos préximos anos, sem a necessidade de instauracdo de um novo e
custoso processo licitatério.

Motivacao e Justificativa da Demanda

9.2. O registro em Ata de 50 Switches Gerencidveis de 48 portas, 50 Switches Gerencidveis de 24 portas (ambos da marca HPE Aruba) e 186 Licengas
de Gerenciamento Aruba Central, visa suprir as seguintes necessidades institucionais, divididas em etapas de execugdo:

® Estruturacdo Imediata de Novas Instalacoes (Alta Densidade): Prover a conectividade 16gica necesséria para a estruturacdo do prédio sede
que abriga os Grupos de Atuagdo Especial do MPPI (como GAECO, GAEJ, GERCOG, entre outros) e o prédio sede situado na zona leste da
capital, cuja demanda atual exige equipamentos de alta capacidade.
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® Atualizacdo Tecnolégica Imediata e Futura no Interior do Estado: Substituicdo gradativa de switches antigos, obsoletos e de marcas ndo
padronizadas que atualmente atendem as Promotorias de Justica no interior do Estado. O quantitativo registrado cobrird uma primeira fase
imediata e deixara margem para a segunda fase no préximo ano.

Gerenciamento Centralizado em Nuvem: A padronizacdo com equipamentos HPE Aruba e a respectiva aquisicdo das licengas do servico
Aruba Central garantirdo a gestdo unificada (Single-Pane-of-Glass). A homogeneizacdo de todo o parque, somada as licengas previstas para o
préoximo exercicio (2027), permitird monitoramento proativo, automacdo e aplicacdo de politicas de seguranca de forma integrada para todos os
ativos de rede (novos e legados).

Metodologia e Memorial de Calculo

9.3. O método adotado para o célculo do quantitativo total a ser registrado baseou-se no mapeamento de demandas fisicas imediatas (novas instalaces e
fase 1 do interior), na projecdo de substituicdo de equipamentos com vida util expirada para a fase 2 do projeto, e no inventario atual de ativos legados do
MPPI aptos a receber a geréncia centralizada.

9.3.1. Abaixo, detalha-se o memorial de calculo e o cronograma de uso estimado para cada item:

Item 1:

Item 2:

Item 3:

Switch Gerenciavel HPE Aruba — 48 Portas

Destinac¢do: Concentradores de trafego para locais de alta densidade, como o prédio da sede dos Grupos do MPPI.
Calculo e Planejamento de Consumo:
® Demanda Imediata (Aquisi¢cdo prevista para o ano corrente): 10 unidades, destinadas estritamente a estruturacdo da rede do
prédio sede dos Grupos do MPPI (GAECO, GAEJ, etc.).
® Demanda Futura (Aquisicdao prevista para o préximo ano): 40 unidades, destinadas a continuidade da expansdo do érgao,
substituicdo de ativos de core/distribuicdo em outras unidades da capital e atendimento ao crescimento vegetativo da rede.
Total a ser Registrado em Ata: 50 unidades.

Switch Gerenciavel HPE Aruba — 24 Portas

Destinac¢ao: Promotorias de Justica do interior do Estado e topologias de menor porte, evitando oclusdo e desperdicio de portas.
Calculo e Planejamento de Consumo:
® Demanda Imediata (Aquisicdo prevista para o ano corrente): 25 unidades, destinadas a Fase 1 de substituicdo de ativos
antigos e estruturacao de novos racks nas comarcas do interior do Estado.
® Demanda Futura (Aquisicdao prevista para o préximo ano): 25 unidades, destinadas a Fase 2 de modernizacdo das demais
Promotorias Regionais que ainda possuem equipamentos ndo padronizados ou préximos ao fim do ciclo de vida util.
Total a ser Registrado em Ata: 50 unidades.

Licencas de Gerenciamento em Nuvem (Aruba Central)

Destinacdo: Insercdo e gerenciamento de todo o parque tecnolégico de switches (novos e ja existentes) na plataforma centralizada em
nuvem.

Calculo e Planejamento de Consumo: O dimensionamento foi realizado somando-se os equipamentos novos a serem registrados nesta
Ata com o inventdrio fisico atual de switches da marca HPE Aruba que o MPPI j4 possui em operacdo adquiridos através dos contratos
02/2022/FMMPPI e 07/2022/FMMPPI.

Demanda Imediata (Aquisicdo prevista para o ano corrente): 0 unidades. A estruturagdo fisica antecederd a adogdo da plataforma.

Demanda Futura (Aquisi¢do prevista para 2027): 186 licencas. Este quantitativo abrange 100 licengas para os equipamentos novos
desta contratacdo (50 switches de 48 portas + 50 switches de 24 portas) somadas a 86 (oitenta e seis) licencas destinadas a cobrir os
switches HPE Aruba legados que ja compdem a infraestrutura de rede do 6rgéao.

Total a ser Registrado em Ata: 186 licencas.

9.4. O quantitativo global estimado para o registro de precos totaliza 50 switches de 48 portas, 50 switches de 24 portas e 186 licencas de
gerenciamento Aruba Central, garantindo o atendimento integral das demandas deste exercicio e assegurando o planejamento de longo prazo do

Ministério Publico do Estado do Piaui, em estrita conformidade com as exigéncias do art. 11, inciso I, da IN SGD/ME n° 94/2022.

REGISTRO DE PRECOS
~ PART CATMAT
LOTE | ITEM DESCRICAO NUMBER JCATSER UNIDADE | QUANTIDADE
1 Switch de Acesso 48 portas JL676A 609690 und 50
1 2 Switch de Acesso 24 portas JL678A 484074 und 50
3 Solucdo de Gerenciamento de Rede (Aruba Central) QI9Y70AAE 26999 Licenca 186
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4 Servigos de instalacdo da solucdo de gerenciamento de 26972 Servico 1
rede
AQUISICAO IMEDIATA (2026)*
LOTE ITEM DESCRICAO CATMAT/CATSER UNIDADE QUANTIDADE
1 Switch de Acesso 48 portas 609690 und 1
1
2 Switch de Acesso 24 portas 484074 und 4

*Registrado e autorizado no PCA 2026 v3.0

9.5. O MPPI néo dispde, atualmente, de licencas do Aruba Central destinadas ao gerenciamento dos switches de rede, sejam eles novos ou integrantes do
parque tecnoldgico existente. As aquisicOes anteriores, inclusive aquelas realizadas no ambito da Ata de Registro de Precos n° 41/2021 e dos Contratos
n° 02/2022 e n° 07/2022/FMMPPI, ndo contemplaram licencas do Aruba Central para o gerenciamento desses equipamentos.

9.5.1. Esclarece-se que o MPPI dispoe de licengas do Aruba Central exclusivamente para o gerenciamento dos Access Points anteriormente
adquiridos, cujas licengas foram fornecidas juntamente com os respectivos equipamentos e sdo de uso vinculado a eles, ndo podendo ser
utilizadas para o gerenciamento dos switches de rede.

9.5.2. Dessa forma, ndo hda licengas previamente adquiridas e disponiveis para utilizacdo no gerenciamento dos switches objeto desta
contratagdo, razdo pela qual se mantém a necessidade de aquisicdo das licencas definitivas previstas no item 3, em quantitativo compativel com
a solucdo pretendida.

10. Levantamento de solucoes

10.1. No ambito do levantamento de solugdes, a Equipe de Planejamento da Contratagdo procedeu a identificagdo e analise das alternativas usualmente
consideradas para atendimento da necessidade institucional de expansdo e modernizacdo da rede l6gica, tais como: remanejamento interno de
equipamentos, reaproveitamento de ativos legados, contratacdo de servicos de locacdo (HaaS - Hardware as a Service) ou outsourcing de infraestrutura
de rede e a aquisicdo direta de novos equipamentos e licencas, em consondncia com as orientagdes da IN SGD/ME n° 94/2022 e da Resolucao CNMP
n° 283/2024.

10.2. Apés a andlise técnica e de negbcio, restou evidenciado que as alternativas baseadas em remanejamento de parque existente ou reaproveitamento
de equipamentos obsoletos sdo invidveis, visto que o MPPI demanda ampliacdo da densidade de portas e ndo apenas reposicdo. Ademais, modelos de
locacdo ou outsourcing para este objeto especifico ndo atendem integralmente aos requisitos de:

10.2.1. Padronizacdo Tecnolégica: Dificultariam a integracdo nativa com o parque de ativos HPE Aruba ja instalado;

10.2.2. Continuidade Operacional: A infraestrutura de rede é o alicerce dos servigos finalisticos, exigindo controle total do 6rgdo sobre os
ativos;

10.2.3. Eficiéncia e Gestdo: A gestdo via Aruba Central requer a propriedade ou o controle direto das licengas vinculadas ao tenant institucional
para garantir a governanga dos dados e a seguranca da rede.

10.3. Considerando os requisitos de negdcio, as necessidades tecnolégicas de gestdo centralizada e os resultados pretendidos em termos de
economicidade e melhor aproveitamento dos recursos publicos, a Administracdo do MPPI deliberou pela ado¢do da selucao de aquisicao de novos
equipamentos e licenciamento de software como a forma mais vantajosa de contratagao.

10.4. Fica, assim, registrado neste Estudo Técnico Preliminar que a aquisi¢cdo de switches de rede de 24 e 48 portas, nas especificacdes definidas nos
requisitos deste documento, constitui a tinica solucdo aprovada para atendimento da necessidade descrita, atendendo ao disposto no art. 18, §1°, inciso
XIII, da Lei n° 14.133/2021, na IN SGD/ME n° 94/2022 e na Resolugdo CNMP n° 283/2024 quanto a justificativa da solugdo escolhida.

10.5. Em decorréncia dessa decisdo, eventuais cendrios alternativos avaliados sdo considerados invidveis para fins de contratacdo, sendo dispensada a

implementacdo de modelos mistos e devendo o Termo de Referéncia e demais artefatos subsequentes refletir que a solucdo de aquisi¢do (com garantia e
suporte de 60 meses) é a tinica autorizada para prosseguimento do processo licitatorio.
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Ampliacao/Substituicao

10.6. A presente contratacdo tem como objetivo primordial a expansdo da infraestrutura de rede légica do MPPI, visando atender ao aumento da
demanda por pontos de rede e a substituicdo de ativos que, embora funcionais, operam de forma isolada e sem suporte a gestdo centralizada. O parque
atual demanda a insercdo de switches de 24 e 48 portas com tecnologia compativel com a orquestracdo em nuvem, superando o modelo de geréncia
individualizada que onera a equipe técnica.

10.7. A ampliacdo e padronizacdo dos ativos buscam assegurar a continuidade dos servicos institucionais com maior confiabilidade e seguranca
cibernética. A adogdo da solucdo Aruba Central permitird a modernizagdo do modelo operacional, reduzindo drasticamente o tempo médio de reparo e
os riscos de indisponibilidade, além de garantir suporte técnico especializado, alinhando a infraestrutura do MPPI as melhores praticas de governanca de
TIC.

Contratacées Similares em Outros Orgaos Piiblicos

10.8. Por meio de levantamento realizado no Portal Nacional de Contratacdes Ptiblicas (PNCP) e em painéis de licitacGes, verificou-se que a solucdo de
comutacdo HPE Aruba e a plataforma de gestdao Aruba Central sdo amplamente adotadas por diversos érgdos da Administragdo Ptblica, especialmente
no Poder Judiciario e no Ministério Publico, devido a sua alta resiliéncia e capacidade de gerenciamento geodistribuido.

10.9. Para a consolidacdo das referéncias técnicas e de precos, foram realizadas consultas direta com fornecedores e consolidada em uma ferramenta
especializada de mercado (Banco de Precos). Identificou-se que a contratagdo conjunta de hardware e licenciamento (SaaS) é a pratica padrdo para
garantir a integridade da solucdo e o suporte direto do fabricante.

10.9.1. Todos os relatérios de pesquisa e as evidéncias de contratages similares estdo devidamente anexados ao presente Estudo Técnico
Preliminar.

Adequacao de Ambiente

10.10. N&o ha necessidade de adequacgoes fisicas ou estruturais significativas no ambiente do MPPI para a implementacéo da solugdo estudada. Os novos
switches sdo compativeis com o padrdo de racks de 19 polegadas e com a infraestrutura elétrica e de refrigeracdo das salas técnicas existentes. Por se
tratar de uma solucdo de gerenciamento baseada em nuvem (cloud-native), a adogao do Aruba Central dispensa a instalacdo de novos servidores fisicos
ou storages locais para fins de geréncia, otimizando o espago e o consumo de energia.

Pesquisa inicial de precos e mercado

10.11. A pesquisa de mercado evidenciou que, embora se trate de uma solu¢do padronizada (HPE Aruba), existe uma ampla rede de parceiros e revendas
autorizadas no Brasil capazes de fornecer o objeto e prestar suporte técnico especializado. As consultas realizadas nas plataformas de precos publicos
demonstram a existéncia de concorréncia plena entre os fornecedores da marca, o que assegura a competitividade do certame e a obtengdo da proposta
mais vantajosa para o0 MPPI, em estrita observancia a IN SEGES/ME n° 65/2021.

10.12. A estimativa de precos para a presente contratacdo sera realizada em estrita conformidade com a Instru¢ao Normativa SEGES/ME n° 65, de 7
de julho de 2021, que regulamenta o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos no dmbito da Lei n° 14.133/2021.

10.13. Considerando a necessidade de padronizacdo da solucdo (HPE Aruba), a pesquisa de precos priorizard a metodologia prevista no Art. 5° inciso
1V, da IN 65/2021.

10.13.1. Serdo solicitadas cotagdes diretas junto a fornecedores e parceiros autorizadas do fabricante, garantindo que os valores reflitam as
condigOes atuais de mercado para o canal oficial;

10.13.2. De forma complementar, serdo consultados o banco de precos, visando identificar contratagdes similares em outros 6rgdos para fins de
analise de exequibilidade e economicidade;

10.13.3. O relatério final da pesquisa de precos, contendo a memoria de calculo e a justificativa para a composi¢do do valor estimado, sera
acostado aos autos em momento oportuno, servindo de base para a fase externa do certame.

11. Analise comparativa de solucoes

Comparativo de Beneficios para o MPPI

11.1. A andlise comparativa de solugdes, nos termos do art. 18, §1°, inciso V, da Lei n° 14.133/2021 e do art. 10 da Resolugdo CNMP n° 283/2024,
confirma que a aquisicdo de novos switches de rede e do respectivo licenciamento de gestao centralizada constitui a tinica solucdo viavel e aprovada
pela Administracdao do MPPI, apds avaliacdo das alternativas de mercado, das necessidades tecnolégicas e do alinhamento as diretrizes de modernizagdo
institucional.

11.2. Dentre os beneficios da solugdo de aquisigdo integrada (Hardware + Software de Gestdo) destacam-se:
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(i) Padronizacao e Interoperabilidade: Garante a continuidade tecnolégica com a arquitetura HPE Aruba vigente no MPPI, eliminando riscos
de incompatibilidade 16gica e garantindo a visibilidade total do parque via console tinica;

(ii) Eficiéncia Energética e Sustentabilidade: Aquisicdo de ativos com fontes de alta eficiéncia (80 PLUS) e suporte a protocolos avancados de
economia de energia (Energy Efficient Ethernet), reduzindo o consumo elétrico e o calor dissipado nas salas técnicas;

(iii) Eficiéncia Operacional e Automacdo: A adocido da gestdo via nuvem (Aruba Central) reduz drasticamente a carga de trabalho manual da
equipe de TI, permitindo o provisionamento automéatico (Zero Touch) e a resolugdo proativa de incidentes.

11.3. Ademais, a solucao assegura:

(iv) Seguranca Cibernética: Conformidade nativa com protocolos de criptografia e controle de acesso (IEEE 802.1X), garantindo a integridade
do trafego de dados institucionais;

(v) Durabilidade e Protecdo do Investimento: Garantia técnica com suporte direto do fabricante, assegurando a vida util da solugdo superior
ao ciclo de obsolescéncia comum de mercado;

(vi) Conformidade Normativa: Alinhamento estrito as resolu¢cdes do CNMP e as diretrizes de sustentabilidade (RoHS/EPEAT), promovendo
economicidade e interoperabilidade no ecossistema de TIC do MPPI.

11.4. Esta solucdo viabiliza a expansdo da rede légica para novas unidades e a modernizacdo de segmentos criticos, elevando a produtividade
institucional com a reducdo do tempo médio de reparo (MTTR). A aquisicdo definitiva, vinculada ao suporte de longo prazo, supera as limitacdes de
modelos de locagdo que apresentariam custos recorrentes superiores no ciclo de 60 meses e riscos de descontinuidade na gestdo dos ativos.

11.5. Assim, a aquisi¢do apresenta-se como a alternativa mais vantajosa em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade, alinhada ao
interesse publico e aos instrumentos de governanca do MPPI, dispensando-se andlises adicionais de modelos que comprometeriam a integridade da
infraestrutura de rede atual.

Conclusao da analise comparativa das solucoes

11.6. A solucdo adotada de aquisicdo de switches de rede e licenciamento de gestdo centralizada apresenta as seguintes vantagens e desvantagens,
conforme analise técnica e econdmica realizada pela Equipe de Planejamento, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021 e a Resolugdo CNMP n° 283
/2024:

11.6.1. Vantagens da Aquisicao Direta: Propriedade plena dos ativos de rede, garantindo ao MPPI controle total sobre as configuracdes de
seguranca, topologia e uso; autonomia operacional para a equipe de TI; auséncia de custos recorrentes de locacdo a longo prazo e protecdo do
investimento por meio da garantia técnica de 60 meses.

11.6.2. Desvantagens: Necessidade de gestdo interna da infraestrutura fisica e exposicdo a obsolescéncia tecnoldgica ao fim do ciclo de vida,
riscos estes mitigados pela escolha de uma arquitetura escalavel (cloud-native) e pela utilizagdo do Sistema de Registro de Precos (SRP).

11.7. O modelo de contratacdo via Sistema de Registro de Precos (SRP) é identificado como o mais adequado, nos termos dos arts. 82 a 86 da Lei n°
14.133/2021, pelos seguintes motivos:

(i) Flexibilidade Orcamentaria: Permite que o MPPI realize a aquisi¢do de forma parcelada, conforme a disponibilidade de recursos e a
necessidade real de expansdo dos setores;

(i) Ganho de Escala: Proporciona precos competitivos devido a sinalizagdo de um volume total estimado, sem a obrigatoriedade de compra
imediata de todo o quantitativo;

(iii) Eficiéncia Administrativa: Agiliza o atendimento de demandas imprevistas de expansdo de rede logica nas diversas unidades do 6rgdo ao
longo da vigéncia da ata;

(iv) Cooperacao Interinstitucional: Facilita a eventual adesdo de outros 6rgaos da esfera estadual/distrital/municipal (carona), inclusive os
Ministérios Publicos dos Estados, vedada a adesdo por 6rgéos e entidades federais, inclusive ramos do Ministério Publico da Unido (art. 86, §
8°), promovendo a padronizagdo tecnolégica em nivel regional

11.8. Assim, conclui-se pela plena viabilidade técnica, econdmica e administrativa da aquisi¢do de ativos HPE Aruba via SRP como a solucdo unica e
mais vantajosa para o atendimento das necessidades institucionais do MPPI.

12. Registro de solucoes consideradas inviaveis

12.1. Em cumprimento ao disposto no art. 18, §1°, inciso IV, da Lei n° 14.133/2021, a Equipe de Planejamento da Contratagdo registrou e fundamentou o
descarte das seguintes alternativas, por serem consideradas invidveis ou tecnicamente inadequadas para o Ministério Ptiblico do Estado do Piaui (MPPI):

12.1.1. Manutencao do Modelo de Gestao Descentralizada (Status Quo)

Descricao: Permanecer com o gerenciamento individualizado de switches e pontos de acesso, sem a adogdo de plataforma em nuvem.
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Motivo da Inviabilidade: Esta alternativa é inviavel por gerar alto custo operacional (OPEX), morosidade critica no tempo de resposta
a incidentes e impossibilidade de aplicacdo uniforme de politicas de seguranca. A manutengdo do modelo atual compromete a eficiéncia
administrativa e a seguranca cibernética institucional, indo de encontro as diretrizes de modernizagdo do MPPI.

12.1.2. Adogao de Arquitetura Multi-Fabricante (Solucées Heterogéneas)
Descricao: Aquisicao de switches de marcas distintas da atual infraestrutura instalada (HPE Aruba).

Motivo da Inviabilidade: Considerada tecnicamente invidvel devido a quebra da interoperabilidade nativa. A coexisténcia de solucoes
de geréncia de fabricantes distintos impediria a orquestragao tinica pretendida via Aruba Central, forcando a equipe técnica a operar dois
ecossistemas paralelos. Isso elevaria drasticamente os custos de treinamento e a complexidade de suporte, configurando desperdicio de
recursos publicos e ineficiéncia técnica.

12.1.3. Locacdo de Ativos de Rede ou Outsourcing (HaaS)
Descricdo: Contratacao de servico de locagdo em vez da aquisi¢do definitiva dos equipamentos.

Motivo da Inviabilidade: A infraestrutura de rede l6gica é considerada um ativo estratégico e de longa permanéncia para o MPPI.
Andlises preliminares indicam que, para um horizonte de 60 meses, a aquisicdo com suporte do fabricante apresenta melhor custo-
beneficio que a locagdo. Além disso, a gestdo via Aruba Central exige que o licenciamento esteja vinculado diretamente ao 6rgao, o que
em modelos de locagdo terceirizada poderia gerar conflitos de governanga sobre a configuracdo da rede e dos dados de telemetria.

12.1.4. Reaproveitamento de Equipamentos Obsoletos ou Descontinuados
Descricao: Utilizacdo de ativos retirados de uso em outros setores ou unidades.

Motivo da Inviabilidade: Invidvel por razdes técnicas e de seguranca. Equipamentos antigos ndo possuem suporte aos protocolos
modernos de seguranga e ndo sdo compativeis com a arquitetura de gestdo em nuvem. O reaproveitamento geraria uma falsa economia,
resultando em altos indices de indisponibilidade e riscos de vulnerabilidades cibernéticas nao corrigidas.

12.2. Conclui-se, portanto, que a aquisicdo definitiva de switches HPE Aruba é a unica solucdo capaz de atender aos requisitos de padronizacao,
seguranca e eficiéncia operacional do MPPI, sendo as demais alternativas formalmente rejeitadas por esta equipe técnica.

13. Analise comparativa de custos (TCO)

13.1. A avaliacédo do Custo Total de Propriedade (TCO - Total Cost of Ownership) para a presente contratagdo considerou o ciclo de vida util da solucdo
tecnolégica estimado em um horizonte de 5 anos (60 meses), que acompanha o periodo de garantia on-site exigido para os equipamentos.

13.2. O modelo de contratacdo escolhido foi a Aquisi¢ae, complementada pela futura contratacdo de servicos de licenciamento em nuvem (Aruba
Central) e instalacdo (programados para 2027/1). O valor total estimado do investimento consolidou-se da seguinte forma:

® Hardware (Imediato e Registro de Precos): R$ 8.558.384,00 (100 Switches gerenciaveis).
® Software e Servicos (Previsdo 2027): R$ 1.989.527,43 (186 licengas e servico de instalacdo).
® Custo Total Estimado (TCO para 60 meses): R$ 10.547.911,43

13.3. Justificativa do TCO sob a otica da Aquisi¢do: Ao diluir o investimento total estimado de R$ 10.547.911,43 pelos 60 meses de vida util com
suporte integral, o custo mensal da infraestrutura modernizada para o 6rgdo perfaz aproximadamente R$ 175.798,52. Em andlises comparativas com
modelos de "Locacdo" ou Hardware as a Service (HaaS), a aquisicdo direta mostra-se mais vantajosa para o MPPI neste cendrio especifico. Isso ocorre
porque o parque de ativos de rede possui baixissima depreciacdo funcional a curto prazo. Switches de borda e distribui¢do operam frequentemente além
dos 5 anos sem necessidade de substituicdo tecnoldgica, diferentemente de computadores pessoais. Além disso, ao incluir a garantia de 60 meses no
custo de aquisicdo, o MPPI mitiga integralmente custos operacionais imprevisiveis com manutengdo corretiva, reposi¢do de pecas ou interrupgdo de
servicos criticos, garantindo previsibilidade orcamentéaria para a institui¢do ao longo de toda meia década.

13.4. A contratacdo das licencas Aruba Central por periodo plurianual devera ser precedida da demonstracdo de sua vantagem econdmica para a
Administragéo, considerando o custo total da subscricdo, as alternativas de contratacdo disponiveis, os custos administrativos de novas contratagdes e 0s
riscos de descontinuidade do gerenciamento da infraestrutura de rede.

13.5. A adocdo do prazo contratual pretendido ficard condicionada a comprovacdo dessa vantagem nos autos do processo, a disponibilidade orcamentaria
e ao atendimento dos requisitos legais aplicaveis.
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14. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

Fichas técnicas e catalogos

14.1. A licitante deve apresentar, sob pena de desclassificagdo, documentagdes oficiais do fabricante que comprovem, de forma inequivoca, que os

equipamentos ofertados atendem integralmente as exigéncias do edital.

14.1.1. Serdo aceitas apenas documentacgdes oficiais do fabricante, como fichas técnicas, catalogos, paginas web, declaragdes, entre outros. Essas
documentagdes devem conter informagdes claras sobre a marca, modelo e cédigo de identificacdo (Part Number, SKU ou equivalente) dos
equipamentos, permitindo a verificacdo precisa da conformidade das caracteristicas dos equipamentos ofertados com as exigéncias do edital.

14.1.2. Nao serdo aceitas documentacdes técnicas dubias ou que descrevam apenas todas as possiveis caracteristicas da linha ou modelo do
equipamento ofertado. A documentagdo técnica serd rigorosamente analisada pelo departamento técnico deste 6rgdo, que verificard a
conformidade dos equipamentos com as exigéncias do termo de referéncia. Licitantes que ofertarem equipamentos que ndo atenderem
integralmente as exigéncias do edital, incluindo a necessidade de comprovagoes adequadas, serdo desclassificados.

14.2. Especificacdes técnicas dos bens que compdem a solugdo.

~ PART CATMAT
LOTE | ITEM DESCRICAO NUMBER JCATSER UNIDADE | QUANTIDADE
1 Switch de Acesso 48 portas JL676A 618779 und 50
1 2 Switch de Acesso 24 portas JL678A 618777 und 50
3 Solugdo de Gerenciamento de Rede (Aruba Central) Q9Y70AAE 26999 Licenca 186
4 Servicos de instalacdo dari(:il:gao de gerenciamento de 26972 Servico 1

ITEM 1 - SWITCH DE ACESSO 48 PORTAS
Caracteristicas gerais

. Deve possuir no minimo 48 portas 10/100/1000BaseT Gigabit Ethernet BaseT;

Deve possuir 4 portas adicionais com velocidade de 1/10G SFP+;

Deve possuir 1 interface RJ-45, USB-C ou serial para acesso console local

Deve possuir meméria RAM de no minimo 4 Gbytes;

Deve possuir buffer de pacotes de no minimo 12MB;

Deve possuir capacidade de encaminhamento de no minimo 98 Mpps;

Deve possuir capacidade de comutacao de no minimo 176 Gbps;

. O switch deve ser do tipo empilhavel, com altura maxima de 1RU e instalagdo em rack (19”);
. Deve acompanhar todos os componentes necessarios para sua fixa¢do no rack;

. Deve possuir fonte de alimentacdo interna 100/240VAC;
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Funcionalidades de Camada 2

. Deve suportar VLAN 802.1Q;

. Deve suportar BPDU

Jumbo Packets de no minimo 9000 bytes

Port Mirroring com no minimo 4 grupos de espelhamento

. Deve implementar funcionalidade que permita a detecgdo de links unidirecionais;
. Deve implementar 4094 VLAN Ids

Deve suportar 512 VLANS Configuradas simultaneamente

. Deve implementar MVRP (Multiple VLAN Registration Protocol);
. Deve implementar LLDP (IEEE 802.1ab);

. Deve implementar LLDP-MED;

. Deve implementar RPVST+ ou protocolo compativel;

. Deve implementar MSTP (IEEE 802.15s);

. Deve implementar MVRP;

. Deve implementar IGMP;

. Possuir tabela ARP de pelo menos 1024 entradas
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16. Deve possuir capacidade minima da tabela MAC de 8 mil entradas
Funcionalidades de Camada 3

. Deve implementar roteamento estatico;

. Deve suportar dual stack

. Deve suportar DHCP cliente para IPv4 e IPv6;

. Deve suportar no minimo 512 rotas IPV4 e 512 rotas IPv6

A W N =

Multicast

1. Deve implementar MLD snooping;
2. Deve implementar IGMP v2 e v3;

Software Defined Networking

1. Deve possuir interface REST API e scripting via Python

QoS e ACL

. Deve implementar controle de broadcast e multicast;

. Deve implementar rate limiting para pacotes ICMP;

. Deve implementar Strict priority (SP) queuing

. Deve implementar priorizacdo de trafego em tempo real

. Deve implementar priorizacdo de trafego com no minimo os seguintes parametros: enderego IP, Tipo de Servigo, Numero da porta TCP/UDP,
porta de origem e Diffserv.

. Deve suportar no minimo oito filas por porta

. Deve suportar ACL para IPv4 e IPv6

8. Deve implementar ACL com base no IP de origem e destino, porta TCP e UDP de origem e destino baseada em VLAN ou por Porta.
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Seguranca

. Deve implementar 802.1x;

. Deve implementar autenticacdo baseada em web;

Deve implementar autenticacdo baseada em endereco MAC;

Deve permitir a utilizagdo simultanea de autenticacao 802.1x, WEB e MAC em uma mesma porta, com suporte a até 32 sessdes simultaneas;
. Deve implementar TACACS+. Ndo serao aceitas solugdes similares;

. Protecdo contra ataques na CPU do switch para prevencao de desligamento do equipamento;

. Deve suportar SSHv2;
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Gerenciamento

. Deve implementar NTP;

. Deve suportar duas imagens de software na flash;

Deve suportar muiltiplos arquivos de configuragdo na flash;

Deve suportar deteccdo de falha e link entre switches;

. Deve implementar sFlow ou Netflow;

Deve possuir interface web para configuracao;

. Deve implementar Syslog;

. Deve implementar Secure FTP (SFTP);

. Deve implementar SNMP v1/v2/v3

. Deve implementar compatibilidade com o protocolo CDP para provisionamento de telefones IP;
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Licenciamento
1. Deve ser fornecido com a versdo de software mais completa disponivel para o equipamento;

2. Deve ser fornecido com todas as licengas de software necessdrias para o funcionamento integral de todas as funcionalidades disponiveis para o
equipamento;

Suporte e Garantia
1. Deve possuir suporte do fabricante para troca de hardware pelo periodo de 5 anos, com prazo de atendimento até o préximo dia til;

2. Deve possuir suporte de software diretamente com o fabricante, via 0800 ou portal web, que viabilize a atualizagdo de software, correcoes,
resolucdo de problemas e esclarecimento de dividas técnicas.
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Regulamentacao

1. O equipamento devera possuir registro na ANATEL;
ITEM 2 - SWITCH DE ACESSO 24 PORTAS
Caracteristicas gerais

Deve possuir no minimo 24 portas 10/100/1000BaseT Gigabit Ethernet BaseT;

Deve possuir 4 portas adicionais com velocidade de 1/10G SFP+;

Deve possuir 1 interface RJ-45, USB-C ou serial para acesso console local

Deve possuir memdria RAM de no minimo 4 Gbytes;

Deve possuir buffer de pacotes de no minimo 12MB;

Deve possuir capacidade de encaminhamento de no minimo 95 Mpps;

Deve possuir capacidade de comutacao de no minimo 128Gbps;

O switch deve ser do tipo empilhavel, com altura maxima de 1RU e instalagdo em rack (19”);
Deve acompanhar todos 0os componentes necessarios para sua fixa¢do no rack;

Deve possuir fonte de alimentagdo interna 100/240VAC;
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Funcionalidades de Camada 2

Deve suportar VLAN 802.1Q;

Deve suportar BPDU

Jumbo Packets de no minimo 9000 bytes

Port Mirroring com no minimo 4 grupos de espelhamento

Deve implementar funcionalidade que permita a detecc&o de links unidirecionais;
Deve implementar 4094 VLAN Ids

Deve suportar 512 VLANS Configuradas simultaneamente

Deve implementar MVRP (Multiple VLAN Registration Protocol);
Deve implementar LLDP (IEEE 802.1ab);

Deve implementar LLDP-MED;

. Deve implementar RPVST+ ou protocolo compativel;

. Deve implementar MSTP (IEEE 802.15s);

. Deve implementar MVRP;

Deve implementar IGMP;

. Possuir tabela ARP de pelo menos 1024 entradas

Deve possuir capacidade minima da tabela MAC de 8 mil entradas
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Funcionalidades de Camada 3

Deve implementar roteamento estatico;

Deve suportar dual stack

Deve suportar DHCP cliente para IPv4 e IPv6;

Deve suportar no minimo 512 rotas IPV4 e 512 rotas IPv6

N

Multicast

1. Deve implementar MLD snooping;
2. Deve implementar IGMP v2 e v3;

Software Defined Networking

1. Deve possuir interface REST API e scripting via Python

QoS e ACL

Deve implementar controle de broadcast e multicast;

Deve implementar rate limiting para pacotes ICMP;

Deve implementar Strict priority (SP) queuing

Deve implementar priorizacdo de trafego em tempo real

Deve implementar priorizacao de trafego com no minimo os seguintes pardmetros: endereco IP, Tipo de Servico, Ntimero da porta TCP/UDP,
porta de origem e Diffserv.

Deve suportar no minimo oito filas por porta

7. Deve suportar ACL para IPv4 e IPv6

8. Deve implementar ACL com base no IP de origem e destino, porta TCP e UDP de origem e destino baseada em VLAN ou por Porta.
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Seguranca

Noukwh e

Deve implementar 802.1x;

Deve implementar autenticagcdo baseada em web;

Deve implementar autenticagdo baseada em endereco MAC;

Deve permitir a utilizagdo simultanea de autenticacao 802.1x, WEB e MAC em uma mesma porta, com suporte a até 32 sessoes simultaneas;
Deve implementar TACACS+. Ndo serdo aceitas solugdes similares;

Protecdo contra ataque na CPU do switch para prevencdo de desligamento do equipamento;

Deve suportar SSHv2;

Gerenciamento
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Deve implementar NTP;

Deve suportar duas imagens de software na flash;

Deve suportar mitiltiplos arquivos de configuragdo na flash;
Deve suportar deteccdo de falha e link entre switches;
Deve implementar sFlow ou Netflow;

Deve possuir interface web para configuracao;

Deve implementar Syslog;

. Deve implementar Secure FTP (SFTP);

Deve implementar SNMP v1/v2/v3
Deve implementar compatibilidade com o protocolo CDP para provisionamento de telefones IP;

Licenciamento

1.
2.

Deve ser fornecido com a versdo de software mais completa disponivel para o equipamento;
Deve ser fornecido com todas as licengas de software necessdrias para o funcionamento integral de todas as funcionalidades disponiveis para o
equipamento;

Suporte e Garantia

1.
2.

Deve possuir suporte do fabricante para troca de hardware pelo periodo de 5 anos, com prazo de atendimento até o proximo dia titil;
Deve possuir suporte de software diretamente com o fabricante, via 0800 ou portal web, que viabilize a atualizacdo de software, corregdes,
resolucdo de problemas e esclarecimento de duvidas técnicas.

Regulamentacao

1.

O equipamento devera possuir registro na ANATEL

ITEM 3 - SOLUCAO DE GERENCIAMENTO DE REDE

1.

11.

12.
13.

14.

A solugdo de gerenciamento deve ser acessada através de provedores de nuvem ptiblica, sem depender de instalagdes locais de software ou
equipamentos para o seu funcionamento;

. As funcionalidades descritas deverdo ser providas no modelo SaaS (Software as a Service), como servico, ou seja, todos os recursos de

hardware, software, suporte, manutengéo e seguranca, para funcionamento da solucdo deverdo ser providos pelo fornecedor;

. A solugdo de gerenciamento devera ser acessivel através de navegador WEB padrao, com criptografia de trafego SSL v1.3;
. Todo acesso deverd ser controlado com autenticacdo de usuario em base prépria e externa, utilizando Single-Sign-on através do protocolo

SAML ou OAuth 2.0;

. A solucdo de gerenciamento devera permitir a gestdo, monitoramento e ferramentas de diagnostico para access points, controladoras wi-fi e

switches, através de um unico painel;

. Toda a comunicagéo entre a solugdo de gerenciamento e os dispositivos gerenciados devera ser feita através de conexdo segura SSL v1.3;
. As URLs de destino necesséarias para estabelecimento da comunicagdo com os dispositivos a serem gerenciados deverdo ser disponibilizadas;
. A solucdo de gerenciamento devera encaminhar por e-mail o convite para o usudrio concluir seu cadastro, incluindo a defini¢do de senha, para

acesso a plataforma, assim que seu e- mail for incluido como novo usuério;

. Deve disponibilizar aplicativo gratuito através das lojas oficiais (App Store e Google Play);
10.

Toda a configuracdo, bem como a versdo de software em que os equipamentos deverdo utilizar, deverdo ser automaticamente enviadas apds a
conclusdo da implantagdo através do aplicativo;

Os equipamentos deverdo permitir o acesso local, sem necessidade de abertura de chamado técnico com o fabricante, para realizacdo das
configuracdes iniciais para acesso a solucdo de gerenciamento, nos casos onde ndo houver servico de configuragdo dindmica de enderecos IPs
para acesso a Internet;

Toda a solugdo de gerenciamento devera estar disponivel em portugués, permitindo alternar para o Inglés conforme desejado pelo operador;

A solucdo de gerenciamento deve permitir a configuracdo baseada em grupos, permitindo que em um mesmo grupo possam ser definidas
graficamente as configuragdes para switches e pontos de acesso WI- FI e controladoras;

As configuragdes do grupo ao qual o equipamento estd associado deverdo ser substituidas pelas configuracoes associadas ao equipamento
especifico (interfaces, VLAN, enderecamento IP, gateway, hostname);
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15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.

24,
25.

26.
27.

28.

29.
30.
31.

32.

33.

34.
35.

36.

37.

Os grupos devem permitir dois modos de configuracdo dos equipamentos, interface grafica e através de templates em arquivos de linha de
comando;
Devera permitir a visualizacédo das diferencas de configuracdo entre o arquivo template e a configuracédo vigente no equipamento;
Devera permitir que os equipamentos sejam movimentados entre grupos diferentes, assumindo sempre a configuracdo do grupo de destino;
Devera permitir que as configuragdes sejam salvas através de acesso direto aos equipamentos via FTP e TFTP;
Devera promover o SZTP (Secure Zero Touch Provisioning) RFC 8572 das configuracdes de equipamentos sem necessidade de acesso local;
Devera permitir a configuracao de politica de conformidade de verséo de software dos equipamentos por grupo de configuracao;
Devera executar a atualizacdo de software automatica quando o equipamento for associado ao grupo de destino, obedecendo a versdo definida na
politica de conformidade;
Devera permitir programar a atualizagdo de software por localidade, definindo a data e horario para execugdo;
Devera possuir API (Application Programming Interface) aberta que permita o acesso e integracdo a solucdo de gerenciamento, ndo sé para
monitoramento, mas também para configuracdo dos equipamentos e seus grupos;
Monitoramento (status e estatisticas) de clientes;
Presenca (detalhes de clientes conectados;
Seguranca (reportar alertas de WIDS);
Devera permitir o encaminhamento de alertas utilizando e-mail e/ou WEBHOOK, considerando, no minimo, os seguintes escopos de alertas
para encaminhamento:
1. Alertas de Usuarios
2. Alertas de Pontos de Acesso WI-FI
3. Alertas de Switches
4. Controladoras
5. Alertas de conectividade com a solugdo de geréncia
6. Alertas de auditoria
7. Alertas de localidade
Devera identificar o dispositivo conectado a rede através da rede WIFI, expondo os seguintes parametros:
1. Categoria
2. Familia
3. Sistema Operacional
Atributos de fluxo de trafego por dispositivo.
Devera permitir a integracdo, através de API.
Funcionalidade de relatérios:
1. Capacidade de geracdo de relatério para armazenagem de informacoes;
2. Coleta de informacdes da rede por periodos de tempo pré-definidos;
3. Capacidade de geragdo e envio automético de relatérios por e-mail;
4. Caso seja utilizado solucdes de terceiros para a geracdo de relatdrios, estas devem ser homologadas pela pelo fornecedor dos
equipamentos de rede."
Funcionalidade de Gerenciamento de Convidados (Guests):
1. Deve possuir recurso de gerenciamento de convidados permite que os usudrios convidados se conectem a rede e, a0 mesmo tempo,
permite que o administrador controle o acesso dos usudrios convidados a rede.
2. Os administradores podem criar um perfil de pagina inicial para seus usuarios convidados.
. Deve permitir a personalizacdo do layout da pagina inicial (vertical ou horizontal) com base no tipo de dispositivo.
4. Permitir que os convidados acessem a Internet fornecendo as credenciais configuradas pelos operadores convidados ou suas respectivas
credenciais de login na rede social.
5. Permitir acesso utilizando logins sociais das rede Google, Twitter, and LinkedIn
A ferramenta deve ter capacidade de criar uma conta com permissdo apenas de poder criar contas de usuarios da rede Wi-Fi sem que tenha
acesso as configuracoes dos elementos de rede ou outros servigos;
Permitir a criacdo de contas de usuérios da rede Wi-Fi com prazos de tempo;
Deve permitir que os visitantes ou usudrios convidados podem se registrar usando a pagina inicial ao tentar acessar a rede. A senha é entregue
aos usuarios por meio de impressdo, SMS ou e-mail dependendo das opgoes selecionadas durante o cadastro.
As licengas que se aplicam aos dispositivos devem acompanhar periodo minimo de 05 ano de subscricdo, podendo ter sua prorrogacao aplicada
conforme as prorrogagdes contratuais previstas neste termo de referéncia.
Deve fornecer as credenciais de login por meio de impressao, mensagens de texto SMS ou e-mail.

w

As licencas Aruba Central serdo fornecidas na modalidade de subscrig¢do por periodo determinado, devendo a proposta comercial indicar expressamente
0 prazo contratado, em meses.

O periodo de subscricdo devera corresponder ao prazo efetivamente contratado e sera contado a partir da ativagdo e disponibilizacdo das licengas para
utilizacdo pela Administracdo, conforme as condicGes estabelecidas no instrumento contratual.

Eventual atraso imputdvel a contratada na ativacdo das licencas ndo reduzird o periodo de subscricdo devido a Administragdo, ndo prorrogara
automaticamente o termo final da vigéncia contratual e ndo autorizard o pagamento por periodo de subscricdo ndo disponibilizado, sem prejuizo da
aplicacdo das sangdes cabiveis.
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ITEM 4 - SERVICOS DE INSTALACAO DA SOLUCAO DE GERENCIAMENTO DE REDE

1. Sera responsabilidade da contratada a parametrizacdo, ativacdo, vinculagdo e validacdo dos equipamentos na plataforma de gerenciamento,
garantindo seu correto monitoramento, gerenciamento e operagdo conforme as melhores préaticas do fabricante.

PLANEJAMENTO:

1. Reunido de Kick-off Deve ser realizada em duas etapas: a primeira com a equipe de implementacdo, abordando aspectos técnicos, integragdo,
comunicacdo, e a segunda com o cliente tratando as formas de acompanhamento ao longo do projeto e prazo;
. Visdo geral do projeto, a fim de alinhar os objetivos e metas técnicas;
. Escopo do Projeto;
. Principais Entregas;
. Limites do Projeto;
. Possiveis riscos que podem ocorrer, bem como um plano de prevencao e/ou recuperagao;
Equipe de execugdo do Projeto;
. Prioridade do Projeto;
. Cronograma do Projeto;
. Esclarecimento de dividas;
. Reunido de Follow-up:
1. Deve ser realizada pelo menos uma vez por semana durante o periodo de implementacdo do projeto. Podera ser feita de forma remota;
2. Relato breve quantificando do status das principais atividades do projeto;
3. Apresentacdo de fatos e informagdes relevantes que permitam anélise e acompanhamento do andamento do projeto;
4. Avaliacdo de possiveis sangdes que poderdo ser aplicadas caso ocorram atrasos ou imprevistos no projeto, especialmente as que
envolvem qualidade do trabalho, cronograma e custos;
12. Reunido EndUp:
1. Deve ser uma reunido formal a ser realizada ao término de todas as atividades do projeto, com a presenca do cliente, gerente do projeto
e equipe do projeto;
2. Descrigdo resumida do projeto, desde seu inicio até sua finalizagdo;
. Sintese das fases e marcos principais e caracteriza¢do do cumprimento de tudo que ficou acertado e aceito pelo cliente em cada fase;
4. Certificacdo de que o projeto que esta sendo entregue neste momento cumpre todos os requisitos acordados no inicio, e/ou modificados
e redimensionados pelas partes ao longo dos trabalhos;
5. Entrega formal da documentagdo resultante da implementagdo do projeto;

OO NDU A WN
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IMPLANTACAO:

1. Os servigos deverdo ser executados na sua totalidade pela CONTRATADA e deverdo obrigatoriamente ter o acompanhamento da equipe técnica
da CONTRATANTE;
2. O escopo de implementacdo, migracao de servicos, configuracdo de politicas e funcionalidades para os produtos deste termo de referéncia,
contempla configuracdes logicas e testes na sede da CONTRATANTE;
3. Os servigos deverdo ser executados na sua totalidade pela CONTRATADA e deverdo obrigatoriamente ter o acompanhamento da equipe técnica
da CONTRATANTE;
4. Todo o material e mio de obra necessarios a instalacdo deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, sem 6nus adicional a CONTRATANTE,
tais como: acessorios de fixagdo, canaletas e cabeamento metélico compativel com os equipamentos;
5. Para a implantacdo da plataforma de gerenciamento em nuvem serdo realizadas, no minimo, as seguintes atividades:
1. Criacédo e ativagdo do ambiente da plataforma em nuvem, incluindo cadastro da organizacao e habilitacdo de licengas
2. Configuracdo dos pardmetros iniciais da rede, incluindo criacdo de “tenent”, integracdo com os servicos de DHCP quando aplicavel e
definicdo de gatways padrao
. Configuracdo de politicas e parametros l6gicos da plataforma;
. Configuragdo de integracGes e vinculacdo de dispositivos a plataforma;
. Configuragdo de autenticagdo administrativa integrada a servidor TACACS+ ou servico equivalente;
6. Configuracdo de relatérios de uso ou equivalentes;
6. A instalacdo devera ser executada no local definido pelo CONTRATANTE, mediante prévio agendamento e em acordo com o cronograma;
7. Os produtos e solugdes terdo como prazo de entrega:
1. Equipamentos (switches): A Contratada deverd efetuar a entrega fisica integral dos equipamentos no prazo maximo de 60 (sessenta)

g AW

dias 1teis, contados da conformacdo do recebimento da respectiva Ordem de Fornecimento (OF);

2. Licencas Aruba Central: A Contratada devera disponibilizar o acesso e o provisionamento eletrdnico das subscri¢es no tenant
institucional do MPPI em até 20 (vinte) dias uteis, contados da conformacdo do recebimento da respectiva Ordem de Servico
/Fornecimento;

3. Servicos de Implantacado e Configuracdo: Os servicos de implantacdo, configuracdo da solucdo na nuvem e integracdo dos switches
deverdo ser concluidos em até 30 (trinta) dias tteis, contados da disponibilizagdo das licengas.

RECURSOS:

1. Os recursos humanos a serem alocados pela CONTRATADA, suas qualificacdes minimas e os seus respectivos papéis e responsabilidades
no projeto:
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1. Gerente de Projetos:

1. Profissional com certificagdo PMP ativa e experiéncia comprovada no gerenciamento de projetos de implantagdo e migracdo de
solucoes de infraestrutura de TI. Caberé a ele a lideranca da equipe de projeto e as atividades de gerenciamento e facilitacdo
para o alcance dos objetivos do projeto segundo as melhores préaticas de mercado.

2. Analista(s) Integrador(es) conjunto com um ou mais profissionais que (individualmente ou conjuntamente):

2. Retna as certificagoes:

1. Certificagdo oficial do fabricante nivel Profissional na solu¢cdo LAN do fabricante ofertado neste certame;

2. Caberé a este(s) profissional(ais) equipe o desenvolvimento do projeto de arquitetura futura, a execucdo e coordenagdo de atividades
de migracdo, implantagdo, instalacdo, configuracao e testes; e outras atividades técnicas conforme as prescri¢des deste edital.

3. A CONTRATADA deverd comprovar o vinculo societdrio ou empregaticio e as qualificacdes do(s) técnico(s) que vier(em)
prestar servicos nas dependéncias do CONTRATANTE;

4. A comprovacdo de que a empresa possui em seu quadro funcional os profissionais solicitados dar-se-4 mediante cépias autenticadas
das Carteiras de Trabalho ou fichas de Registro de Empregado, cépia do ato de investidura no cargo ou cépia do contrato social e
suas alteracdes em se tratando de sécio, ou ainda através de contrato de prestacdo de servigos;

15. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 10.547.911,40

15.1. A estimativa de custos da contratacdo foi elaborada com base em pesquisa de precos formalmente documentada, cujos célculos e respectivo Mapa
Comparativo de Precos encontram-se devidamente anexados a este Estudo Técnico Preliminar, para fins de comprovacdo da razoabilidade dos valores
estimados e do embasamento da analise de viabilidade econémica.

15.2. A pesquisa de precos foi realizada em conformidade com o inciso IV do art. 5° da Instru¢do Normativa n° 65/2021, do entdo Ministério da
Economia, utilizando-se fontes compativeis com o objeto da contratagdo e com as praticas de mercado.

15.3. Para fins de tratamento estatistico e mitigacdo de distor¢des, foram desconsiderados os valores considerados atipicos, assim entendidos aqueles
superiores a 25% da média geral e inferiores a 75% da média simples da série de precos coletados, em consonancia com o Capitulo 3, inciso XXV, do
Manual de Pesquisa de Precos do Superior Tribunal de Justica — STJ.

15.4. O método estatistico adotado para a definicdo do valor estimado foi a média aritmética dos valores vélidos, conforme orientacdo do Manual
de Pesquisa de Precos do STJ, 4° edicao.

15.5. A pesquisa de precos foi realizada junto a fornecedores atuantes e consolidados no mercado nacional de infraestrutura de redes, com
capacidade para fornecer os equipamentos, licencas e servicos que compdem a solugdo pretendida, incluindo switches gerencidveis de 24 e 48 portas,
licencas de gerenciamento e os servicos de instalacdo e configuracdo.

15.6. A selegdo dos fornecedores consultados foi realizada com base em critérios objetivos de pertinéncia e experiéncia no fornecimento de solucées
de infraestrutura de redes, tendo sido considerados, entre outros aspectos, os registros de participacdo em contratagdes ptiblicas anteriores de objetos
semelhantes, identificados por meio do sistema Banco de Precos.

15.7. A opcdo pela realizacdo de pesquisa direta com fornecedores, em detrimento da priorizacdo de referéncias oriundas de contratacdes publicas
anteriores, justifica-se pelas caracteristicas especificas dos equipamentos que compdem a solugdo. Os switches e demais componentes de infraestrutura
de rede possuem fabricacdo e cadeia de fornecimento de carater internacional, estando os produtos da fabricante HPE Aruba sujeitos a custos de
importacdo, variagdes cambiais e demais fatores associados ao mercado externo. Dessa forma, os precos praticados podem sofrer alteracdes ao longo do
tempo, especialmente em razdo da variagdo da cotacdo do doélar, o que pode comprometer a atualidade e a representatividade de valores obtidos em
contratacdes realizadas em periodos anteriores.

15.8. A pesquisa direta permite, portanto, obter cotacdes atualizadas e compativeis com as condicdes comerciais vigentes no momento da estimativa
, refletindo de forma mais adequada os custos atualmente praticados para aquisicdo dos equipamentos, licencas e servicos pretendidos. Tal procedimento
mostra-se especialmente relevante para assegurar que a estimativa de precos represente, tanto quanto possivel, a realidade atual do mercado.

15.9. A adocdo desses critérios teve por finalidade ampliar a confiabilidade e a aderéncia das propostas obtidas a realidade do mercado, buscando
fornecedores que apresentassem efetiva atuagdo no segmento e capacidade compativel com o objeto da contratacdo, sem restringir a pesquisa a um unico
fabricante, distribuidor ou fornecedor.

15.10. Dessa forma, os fornecedores selecionados representam empresas com atuagdo compativel com o objeto pesquisado, contribuindo para a obtencdo
de referéncias de precos mais adequadas e representativas do mercado, em observancia aos principios da razoabilidade, economicidade e busca da
proposta mais vantajosa para a Administracdo.

CATMAT ~ VALOR UNITARIO
LOTE | ITEM /CATSER DESCRICAO QTD ESTIMADO VALOR TOTAL
1 618779 Switches 48 portas 50 R$ 100.632,65 R$ 5.031.632,50
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2 618777 Switches 24 portas 50 R$ 70.535,03 R$ 3.526.751,50

1
3 26999 Solugao de Gerenc1amen.to de Rede (Aruba Central - 186 RS 10.427,43 RS$ 1.939.501,98
Switchs)*
4 26972 Servicos de instalacdo darzzlgigao de gerenciamento de 1 RS 50.025,45 RS 50.025,45
VALOR TOTAL ESTIMADO R$ 10.547.911,43

*Para aquisicdo no ano de 2027/1

16. Justificativa técnica da escolha da solucao

Da Justificativa da Necessidade Tecnologica, Padronizacao e Seguranca da Informacao

16.1. A infraestrutura de rede local constitui elemento essencial para o funcionamento do Ministério Publico do Estado do Piaui (MPPI), sustentando o
trafego de dados institucionais, os sistemas corporativos, os servicos digitais, as comunicagdes oficiais e o acesso seguro aos recursos tecnolégicos
utilizados por membros, servidores, colaboradores e demais usudrios autorizados. Diante da expansdo das demandas institucionais e da crescente
necessidade de disponibilidade, desempenho e seguranca da informagdo, torna-se imprescindivel a modernizagdo e a ampliagdo dessa infraestrutura.

Do Principio da Padronizacao e da Eficiencia Administrativa

16.2. As especificacBes técnicas constantes deste documento foram definidas considerando a necessidade de compatibilidade com a infraestrutura de
rede atualmente existente no MPPI, em observancia ao principio da padronizacdo previsto no art. 40, inciso V, alinea "a", da Lei n° 14.133/2021.
Atualmente, o parque tecnolégico institucional é composto por diversos equipamentos da fabricante HPE Aruba, ji plenamente integrados ao ambiente
corporativo.

16.2.1. Nesse contexto, a exigéncia de compatibilidade técnica com os equipamentos existentes busca preservar os investimentos ja realizados
pela Administracdo, garantir a interoperabilidade entre os ativos de rede e evitar custos adicionais decorrentes da introducdo de solugdes
incompativeis ou que demandem substitui¢des desnecessdrias da infraestrutura instalada.

16.2.2. A manutencao da padronizagdo tecnolégica proporciona maior eficiéncia operacional, uma vez que a equipe técnica do MPPI ja possui
conhecimento e experiéncia na administracdo, configuracdo, monitoramento e manutencdo da plataforma atualmente utilizada, reduzindo a
necessidade de treinamentos especificos, diminuindo o tempo de resposta na solucdo de incidentes e aumentando a disponibilidade dos servigos
de rede.

16.2.3. A padronizagdo também simplifica as atividades de manutencdo preventiva e corretiva, facilita a gestdo de pecas de reposicdo, reduz a
diversidade de componentes da infraestrutura e contribui para maior previsibilidade dos custos operacionais ao longo do ciclo de vida dos
equipamentos.

Da Seguranca da Informacao e da Continuidade dos Servicos

16.3. A infraestrutura de rede exerce papel fundamental na implementagdo das politicas de seguranga da informagdo do MPPI, sendo responséavel pela
protecdo do trafego de dados institucionais, pela disponibilidade dos servigos corporativos e pelo adequado funcionamento dos sistemas utilizados nas
atividades finalisticas do 6rgdo.

16.4. Em razdo disso, os equipamentos especificados neste Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia deverdo possuir recursos avancados de
seguranga, gerenciamento e alta disponibilidade compativeis com ambientes corporativos de missdo critica, permitindo a implementacdo de politicas de
controle de acesso, segmentacdo logica da rede, autenticacdo de dispositivos, redundancia, atualizacdo segura de firmware e demais mecanismos
necessdrios para a protecao da infraestrutura institucional.

16.5. A utilizacdo de equipamentos tecnicamente compativeis com a infraestrutura ja existente reduz riscos de incompatibilidade entre protocolos,
inconsisténcias operacionais e indisponibilidade dos servigos, contribuindo para a continuidade das atividades institucionais e para a protecdo das
informacoes sob responsabilidade do Ministério Piblico do Estado do Piaui.

16.6. Dessa forma, as especificages técnicas estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia decorrem de necessidades objetivas
de integracdo, interoperabilidade, padronizagdo, seguranca da informacdo, eficiéncia operacional e protecdo do investimento ptiblico ja realizado, ndo se
destinando a restringir a competitividade, mas a assegurar que os equipamentos ofertados possam operar plenamente no ambiente tecnolégico atualmente
existente no MPPI, preservando a continuidade e a confiabilidade dos servigos prestados a sociedade.
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17. Justificativa economica da escolha da solucao

17.1. A escolha pela aquisi¢do da solugdo tecnolégica detalhada neste Estudo Técnico Preliminar pauta-se na necessidade de garantir a seguranca, a
continuidade e a eficiéncia dos servigos prestados pelo Ministério Ptiblico do Estado do Piaui. Embora o valor total estimado da contratagdo apresente
expressividade orcamentéria, ele reflete com exatiddo a realidade imposta pelo mercado internacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(TIC) nos tltimos anos.

17.2. Da conjuntura mercadolégica global e o encarecimento dos ativos de TIC: E imperativo registrar que o elevado custo unitdrio dos
equipamentos de rede (switches Enterprise) decorre de uma série de fatores macroecondmicos e logisticos que afetaram severamente a cadeia global de
suprimentos:

1. Crise de Semicondutores e Matérias-Primas: A escassez global de chips de silicio e componentes microeletrénicos alterou a dindmica de
oferta e demanda. Fabricantes de ponta como a HPE Aruba enfrentaram aumentos drasticos no custo de produgdo, repassados inevitavelmente
aos consumidores finais.

2. Inflacao e Custos Logisticos Internacionais: O mercado global de tecnologia foi impactado por tensdes geopoliticas, flutua¢des no custo do
frete maritimo e aéreo, e inflacdo generalizada nas principais economias produtoras, encarecendo a importagdo de bens manufaturados de alta
complexidade.

3. Fator Cambial e Carga Tributaria: Sendo o Brasil um importador dessas tecnologias, a flutuacdo do Délar frente ao Real, somada aos altos
encargos de importacao de eletrénicos, inflaciona significativamente o preco do produto nacionalizado.

17.3. Da vantajosidade econémica real: Apesar desse cendrio global inflacionado, a solugdo escolhida representa a opgcdo mais econdmica e segura em
médio e longo prazo para o 6rgdo. O principio da economicidade ndo reside apenas no menor preco de aquisi¢do, mas na equagdo entre custo,
durabilidade e mitigacdo de riscos. A aquisicdo de equipamentos de marca consolidada (HPE Aruba), com padronizacdo do parque, previne o
desperdicio de recursos com:

® Incompatibilidades e paradas do sistema (downtime), que poderiam atrasar rotinas processuais.
® Incidentes de seguranca cibernética, cujos prejuizos institucionais e financeiros (especialmente sob a égide da LGPD) seriam imensuraveis.
® (Custos adicionais de treinamento técnico para a equipe de TI gerir uma infraestrutura fragmentada.

17.4. Portanto, o investimento planejado, diluido em 5 anos de operacdo garantida, atende plenamente ao principio da economicidade, qualificando a
infraestrutura de rede do MPPI para atuar com a robustez e a seguranca exigidas pela sociedade, tornando a despesa tecnicamente necessdria, legalmente
justificada e economicamente adequada a realidade de mercado.

18. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

18.1. A execucgdo da presente solugdo, fundamentada na aquisi¢do de ativos HPE Aruba e na plataforma de gestdo Aruba Central, visa proporcionar ao
Ministério Publico do Estado do Piaui (MPPI) os seguintes beneficios:

® FEficiéncia na Gestdo e Operacdo (Modernizacdo): Transicdo do modelo de gerenciamento individualizado de ativos para uma gestdo
centralizada e orquestrada em nuvem. Isso permite a configuracdo remota e em massa de switches e pontos de acesso, eliminando tarefas
repetitivas e permitindo que a equipe técnica de Nivel 3 foque em atividades estratégicas.

® Reducdo do Tempo de Resposta: Através da visibilidade em tempo real fornecida pela telemetria do Aruba Central, a identificacdo e o
diagndstico de falhas na rede logica serdo realizados de forma proativa, reduzindo drasticamente o tempo de indisponibilidade dos servigos nas
Promotorias e unidades administrativas.

® Padronizacdo e Interoperabilidade Nativa: Manutencdo da integridade tecnolégica do parque instalado, garantindo que os novos ativos se
integrem perfeitamente aos equipamentos adquiridos anteriormente. Isso evita a criacdo de "silos tecnolégicos" e problemas de compatibilidade
que poderiam ocorrer com a inser¢do de marcas distintas.

® Fortalecimento da Seguranca Cibernética: Capacidade de aplicar politicas de seguranca, VLANSs e controles de acesso de forma uniforme e
instantanea em toda a rede do estado, mitigando vulnerabilidades e garantindo o cumprimento das diretrizes de seguranca institucional e da
LGPD.

® Economia de Recursos (Sustentabilidade Financeira): Reducgdo de custos indiretos com deslocamentos de técnicos para as unidades do
interior do estado, uma vez que o provisionamento (Zero Touch Provisioning) e a manutencdo légica podem ser realizados remotamente a partir
da capital.

® Protecao do Patrimonio Publico: A garantia técnica de 60 meses com suporte assegura a vida til dos equipamentos por um longo ciclo,
protegendo o investimento contra obsolescéncia precoce e falhas fisicas de hardware.

® Eficiéncia Energética: Adocdo de hardware com tecnologias de economia de energia e alta eficiéncia, contribuindo para a reducéo do consumo
elétrico nas dependéncias do MPPI e alinhando a institui¢do as préticas de sustentabilidade ambiental.
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19. Providencias a serem Adotadas

19.1. Conforme estabelecido no Art. 18, inciso X da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e considerando as diretrizes da Resolucdo CNMP n° 283, de 5
de fevereiro de 2024, o Ministério Publico do Estado do Piaui (MPPI) tomara as seguintes providéncias prévias ao contrato para a aquisi¢do dos objetos
deste documento:

Definir a Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo do contrato, conforme disposto no artigo 36 da Resolugcdo CNMP n° 283/2024, composta por fiscal
técnico, requisitante, administrativo e gestor do contrato, além de seus substitutos, devidamente designados por portaria emitida pela autoridade
competente do MPPI e seguindo o disposto no ATO PGJ/PI n° 462/2013.

Assegurar que o contrato inclua clausulas de protecdo e seguranga de dados, bem como requisitos de conformidade com a Lei Geral de Protecdao
de Dados (LGPD).

Incluir clausulas contratuais sobre critérios de sustentabilidade ambiental, prevendo destinacdo adequada para residuos, descarte e reciclagem de
equipamentos e suprimentos, em consonancia com a politica de responsabilidade socioambiental vigente.

Estabelecer critérios e procedimentos para o recebimento provisério e definitivo do objeto contratado incluindo a realizagdo de inspegdes
detalhadas para verificar a conformidade com as especificagdes técnicas e funcionalidades. Qualquer inconformidade devera ser registrada e
comunicada imediatamente a CONTRATADA para providéncias corretivas.

Preparar relatérios periodicos pelos Fiscais do Contrato, documentando o progresso da entrega, os resultados das inspecdes, os testes realizados,
as ndo conformidades identificadas e as a¢des corretivas tomadas. Esses relatérios serdo utilizados para monitorar a execucdo contratual e tomar
decisGes informadas sobre eventuais ajustes necessarios ao longo da vigéncia do contrato.

Manter um registro formal de todas as ocorréncias relevantes durante a execucdo do contrato, incluindo problemas técnicos, atrasos na entrega,
solicitagdes de ajustes, e quaisquer outras situagcdes que possam impactar a conformidade com os termos contratuais. Toda a comunicagado entre
0 MPPI e a contratada devera ser documentada de forma oficial para garantir a transparéncia e a rastreabilidade das decisdes tomadas.

19.2. Estas providéncias asseguram que a gestdo do contrato seja realizada de forma rigorosa, transparente e em conformidade com as exigéncias legais,
garantindo que o objeto adquirido atenda plenamente as necessidades do MPPI e que os direitos da Administracdo sejam resguardados ao longo de toda a
execugdo contratual.

19.3. Nenhuma mudanca é necessaria na estrutura fisica atual. Os locais de instalacdo dos equipamentos estdo devidamente definidos e, atualmente,
outros equipamentos - da atual aquisi¢do - ainda estdo instalados e em funcionamento nestes locais e serdo substituidos conforme a necessidade.

20. Papéis e responsabilidades

Papéis do contratante

20.1. Equipe de Gestao e Fiscalizacdao do contrato: Os servicos objetos desta contratacdo serdo fiscalizados por servidor ou comissdo de servidores do
CONTRATANTE, denominados Equipe de Gestdo e Fiscalizacdo Contratual, que tera autoridade para exercer toda e qualquer agdo de orientacdo
geral, controle e fiscalizacdo da execucdo contratual.

20.2. As atribui¢oes da Equipe de Gestao e Fiscalizagdo Contratual estdo descritas no item "Fiscalizacdo" deste documento.

Papéis da contratada

20.3. Representante legal: pessoa formalmente designada e devidamente autorizada a firmar contrato em nome da CONTRATADA.

20.4. Preposto: nomeado pelo representante legal no inicio da execugdo contratual, nos termos do art. 118 da Lei n° 14.133/21, que atuarad
como representante da CONTRATADA durante a execugdo contratual.

20.4.1. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no instrumento
os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto contratado.

20.4.2. O preposto ou seu substituto devera estar disponivel nas dependéncias do CONTRATANTE sempre que necessario ou requisitado, nos
dias tteis, em horario comercial, e acessivel por contato telefonico em qualquer outro horério, inclusive em feriados e finais de semana.

20.4.3. O CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hip6tese em que
a CONTRATADA designara outro para o exercicio da atividade.

Obrigacoes do Contratante

20.5. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos.

20.6. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos
no Termo de Referéncia.
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20.7. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecoes realizadas.

20.8. Aplicar a CONTRATADA as sang¢Oes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgdo gerenciador da Ata de
Registro de Precos, quando aplicavel.

20.9. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.
20.10. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC.

20.11. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC por parte da CONTRATADA, com base em pesquisas
de mercado, quando aplicavel.

20.12. Prever, quando aplicavel, que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos,
cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual, pertencam a Administragdo, incluindo a documentacao, cédigo-fonte de aplicag6es, modelos
de dados e bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

20.13. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execucdo contratual, ressalvados os
requerimentos impertinentes, protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

20.13.1. A Administracdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento, para decidir, admitida a
prorrogacdo motivada, por igual periodo.

20.14. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pela CONTRATADA no prazo méximo de 30 dias.

20.15. Notificar os emitentes das garantias contratuais, quando exigidas, quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de cldusulas contratuais.

20.16. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugéo

do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

Obrigacoes da Contratada

20.17. Indicar formalmente preposto, quando necessario, apto a representa-la junto ao CONTRATANTE, que deverad responder pela fiel execucao
do contrato.

20.18. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execucdo do objeto contratual.

20.19. Reparar quaisquer danos diretamente causados ao CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo
do contrato pelo CONTRATANTE.

20.20. Propiciar todos os meios necessdrios a fiscalizacdo do contrato pelo CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar
o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo.

20.21. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢Ges da habilitacdo.

20.22. Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais habilitados, treinados e qualificados
para fornecimento da solugdo de TIC.

20.23. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a execucdo do contrato.

20.24. Quando aplicavel, ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relagdo contratual, quando for o caso, incluindo a documentacdo, modelos de dados e bases de dados a Administracdo.

20.25. Fazer a transicdo contratual, quando for o caso, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informacoes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execucdo do contrato.

20.26. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor.

20.27. Atender as demandas com agilidade e qualidade, independentemente da quantidade de ordens de servigo, observando-se os limites totais
previstos para cada item contratado.

20.28. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores indicados pelo CONTRATANTE, para realizar as solicitacdes relativas
aos contratos, tais como manutencdo, configuragdo, entre outras.
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20.29. Nao permitir a utilizacao de trabalho de menor de dezesseis anos, exceto na condi¢dao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizacdo de trabalho de menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

20.30. Executar o objeto do certame em estreita observancia aos ditames estabelecidos pela Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais - LGPD).

20.31. Propiciar todos os meios e facilidades necessdrios a fiscalizagdo da Solugdo de Tecnologia da Informagdo pelo CONTRATANTE, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

20.32. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE, por intermédio de preposto designado
para acompanhamento.

20.33. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranga de dados, pessoas ou bens de terceiros.

20.34. Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descricdo dos servicos prestados, nas condi¢des do Termo de Referéncia, como forma de dar inicio
ao processo de pagamento pelo CONTRATANTE.

20.35. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacdo da licitacdo oriunda do Termo de Referéncia.

20.36. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo Fiscal do contrato, os servigos efetuados
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

20.37. Dar ciéncia imediata e por escrito a0 CONTRATANTE de qualquer anormalidade que verificar na execucdo dos servicos.
20.38. Prestar ao CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as reclamacdes sobre seus servigos.

20.39. Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes da execugao
do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagio do CONTRATANTE em seu acompanhamento.

20.40. Obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que disserem respeito a seguranga, guarda, manutencao e integridade
das informagdes existentes ou geradas durante a execucao dos servigos.

20.41. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisio permanente dos servicos, de maneira a nao interferir nas atividades
do CONTRATANTE, respeitando suas normas de conduta.

20.42. Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
de dirigente do contratante, do fiscal ou gestor do contrato, conforme estabelecido no artigo 48, paragrafo tnico, da Lei n° 14.133, de 2021.

Obrigacoes do Gestor da Ata de Registro de Precos

20.43. Constituem obrigacdes do ORGAO GERENCIADOR DA ARP, além de outras estabelecidas ou decorrentes no TR:

20.43.1. Cumprir o estabelecido nos artigos. 82 a 86 da Lei n° 14.133/2021.

20.43.2. Prover o registro do licitante fornecedor e a assinatura da correspondente Ata de Registro de Prego.

20.43.3. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacoes de condi¢Ges, produtos ou pregos registrados.

20.43.4. Conduzir a aplicagdo das penalidades por descumprimento do pactuado na Ata de Registro de Precos.

20.43.5. Realizar a autorizacdo ou ndo do fornecimento da Solugdo de TI para drgdo ndo participante da Ata de Registro de Precos, desde que
prevista no instrumento convocatério, consultado o beneficidrio da Ata e verificadas as condi¢oes de fornecimento, de forma a evitar
extrapolagdes dos limites de produtividade ou de capacidade minima de fornecimento da Solucao.

20.43.6. Definir os mecanismos de comunicacdo com os 6rgdos participantes e nao participantes, contendo:

a) as formas de comunicagéo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando disponivel.

b) a definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgao gerenciador, com a indicacdo de prazo e responsavel, a exemplo de ordem de
servico ou fornecimento de bens, aplicacOes de sangdes administrativas, alteracdo de item registrado em Ata por modelo equivalente ou
superior.

20.43.7. Definir os mecanismos de controle de fornecimento da Solucdo de TI, observando, entre outros:

a) a definigdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da Solugdo de TI.

b) as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos drgaos participantes e ndo participantes, contendo prazos
e formas de negociacdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de
fornecimento e for requerida pelo Contratado; e

c) as regras para a substituicdo da solugdo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a verificacdio de Amostra do Objeto,
observado o disposto no inciso III, alinea "c", item 2 deste artigo, em fungdo de fatores supervenientes que tornem necessaria e
imperativa a substituicdo da solucdo tecnolégica.
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20.43.8. Quando aplicavel, permitir a adesdo a Ata de Registro de Precos, na condigdo de ndo participantes, por 6rgdos ou entidades da
Administragdo Publica estadual, distrital ou municipal, inclusive pelos Ministérios Publicos dos Estados, desde que atendidos os requisitos e as
condicoes estabelecidos no art. 86 da Lei n® 14.133/2021 e obtida a autorizacdo do drgdo gerenciador, quando exigivel. Fica vedada a adesdo por
orgdos e entidades federais, inclusive pelos 6rgaos dos ramos do Ministério Publico da Unido, nos termos do art. 86, § 8°, da referida Lei.

21. Modelo de Execucao do Contrato

Rotinas de execucao

21.1. A execugdo do objeto estd em conformidade com o art. 24 da Resolucdo CNMP n° 283, de 05 de fevereiro de 2024, contemplando as condic¢oes
necessdrias ao fornecimento das soluces de TI.

Prazos, horarios de fornecimento de bens ou prestacao dos servicos e locais de entrega

21.2. O prazo de entrega dos objetos é conforme especificado abaixo, contados da confirmacdo de recebimento da Ordem de Fornecimento dos Bens por
parte da CONTRATADA.

21.2.1. Para todos os Itens, a entrega devera ser realizada conforme descrito nos "Requisitos temporais".

21.2.2. Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa deverd comunicar as razdes respectivas com pelo menos 5 (cinco) dias de
antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas situa¢des de caso fortuito e for¢a maior.

Local da entrega dos bens e prestacao dos servicos
21.3. Os bens deverdo ser entregues no seguinte endereco:

® CTI/DAU (Coordenadoria de Tecnologia da Informacio / Divisdo de Atendimento ao Usuario), localizada na rua Alvaro Mendes, n°
2294 — Bairro: Centro - Teresina, Piaui/PI, CEP: 64000-060.

Dos horarios de execucao contratual

21.4. Os bens serdo entregues no seguinte horario:

® 08:00 as 15:00, exceto feriados e finais de semana com agendamento prévia via endereco eletronico: cti@mppi.mp.br e suporte@mppi.
mp.br.

Documentacao minima exigida

21.5. Durante a fase de habilitagdo, a CONTRATADA devera enviar toda a documentagao solicitada no Edital.
21.6. Apresentar as declaragdes/certificados do fabricante, conforme exigido neste documento.

21.7. A CONTRATADA devera fornecer meios de contato para realizar o registro de chamados e suporte.
Quantidade minima de bens e servicos para comparacao e controle

21.8. A quantidade minima inicial de bens esta descrito abaixo:

LOTE ITEM DESCRICAO UND QTD*
1 1 Switches 48 portas und 1
2 Switches 24 portas und 4

*Quantidade autorizada Conforme disposto no PCA 2026 V3.0

Mecanismos formais de comunicacao

21.9. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicagao, entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA, os seguintes:

Ordem de Fornecimento de Bens - OFB

Ata de Reunido.

Sistema de abertura de chamados.

E-mails e cartas.

Termos de Recebimento Provisério e Definitivo.
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® Oficios.
® Mensageiros eletronicos definidos por ambas as partes.

21.10. A comunicacdo formal entre a Administracdo e o fornecedor se dara entre o Gestor ou Fiscal do Contrato designado pelo CONTRATANTE e o
Representante legal da CONTRATADA, através de e-mails e oficios.

21.11. A comunicagdo formal deverd ser feita preferencialmente por Oficio, ou quando o caso requeira maior celeridade, podera ser feita por e-mail para
os representantes legais ou preposto, desde que utilizada a confirmagdo de recebimento.

21.12. A formulacdo e comunicacdo de Ordem de Fornecimento deverd ser feita preferencialmente pelo SEI - Sistema Eletrénico de Informacdes.

21.13. Para prover maior fluidez na comunicagdo entre as equipes técnicas, os profissionais da CONTRATADA também deverdo estar disponiveis a
responder questionamentos e fornecer informacdes e opinides técnicas por meio de mensagem eletronica (e-mail), sistema de mensagem instantanea e
telefone. Neste caso, sempre que possivel, o Representante legal da CONTRATADA devera estar copiado para acompanhamento das solicitagdes e das
demandas.

21.14. Em caso de grupo de tratamento de incidentes, casos em que ha necessidade de celeridade na resposta e tratamento, os profissionais da equipe
técnica poderdo ser convocados a participar de grupos em aplicativos que a CTI/MPPI venha a aderir. Neste caso, também deverdo participar o
Representante legal da CONTRATADA. As comunicagdes neste caso deverdo ser limitadas a assuntos no escopo deste contrato. Também deverdo ser
evitadas nos hordrios além do expediente normal (8h as 15h).

21.15. As comunicagOes nestes casos ndo irdo caracterizar subordinagdo.

Forma e prazo de pagamento

21.16. Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descri¢do dos objetos entregues, nas condi¢des deste documento, como forma de dar inicio ao processo de
pagamento pelo CONTRATANTE.

21.17. O pagamento sera unico, de acordo com o volume de bens solicitados, apés a avaliacdo, pelos fiscais do contrato, do relatério com todas as
ordens de fornecimento executadas e homologadas pelo CONTRATANTE.

21.18. O pagamento s6 sera realizado apds a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo pelos fiscais do contrato, e pelo recebimento da Nota Fiscal e
demais certiddes negativas, conforme descritas nos itens "Procedimentos para pagamento" deste documento.

21.18.1. O pagamento das licengas fica condicionado & sua efetiva disponibilizagio e ativagio em nome do MPPI. E expressamente vedado o
faturamento ou pagamento correspondente a periodo de subscri¢do ndo usufruido ou ndo disponibilizado em decorréncia de atraso imputavel a
contratada, sem prejuizo da aplicacéo das glosas e sangoes cabiveis.

Vigéncia e alteracoes contratuais

Da vigéncia contratual

21.19. Tendo em vista a utilizacdo do Sistema de Registro de Precos (SRP) e o cronograma de aquisi¢do em fases distintas, a vigéncia dos instrumentos
contratuais (contrato ou nota de empenho) observara a natureza de cada parcela:

21.19.1. Para a aquisicdo dos equipamentos (itens 1 e 2): O prazo de vigéncia serd de até 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, com efic4cia apds a publicacdo do seu extrato no Diério Oficial do Ministério Ptiblico do Estado do Piaui, periodo destinado a
entrega, instalacdo fisica preliminar, testes e recebimento definitivo dos bens. Por se tratar de contratacao de objeto com escopo predefinido,
eventual prorrogacao em razdo da ndo conclusdo do objeto observard o art. 111 da Lei n° 14.133/2021, sem prejuizo da apuragao de eventual
responsabilidade da contratada.

21.19.2. Para as licencas do Aruba Central e servicos de implantacdo/configuracdo (itens 3 e 4): A vigéncia do contrato firmado a partir da
respectiva ordem de fornecimento sera de 60 (sessenta) meses, contados da assinatura do respectivo termo de contrato, com fulcro no art. 106,
caput e § 2° da Lei n° 14.133/2021, observadas as seguintes diretrizes de contratagdo plurianual continua:

I - Atestagdo prévia da maior vantagem econdmica vislumbrada em razdo da contratacdo plurianual, firmada pela autoridade competente
e juntada aos autos antes da celebracdo do contrato (art. 106, I);

IT - Atestacdo da existéncia de créditos orcamentdrios vinculados a contratacdo e da vantagem em sua manutencdo no inicio da
contratacdo e a cada exercicio financeiro, em conformidade com o Plano Plurianual (PPA) (arts. 105 e 106, II);

III - Direito da Administragdo de extinguir o contrato, sem 6nus, caso ndo disponha de créditos orcamentarios para sua continuidade ou
quando entender que o ajuste ndo mais lhe oferece vantagem, extingdo esta que operara exclusivamente na pr6xima data de aniversario
contratual e mediante notificagcdo com antecedéncia minima de 2 (dois) meses (art. 106, Il e § 1°).

21.19.3. Os prazos de entrega, provisionamento, ativacdo, instalagdo, configuracdo e homologacdo constituem prazos de execucdo das
obrigacdes e ndo alteram, por si s6, o termo inicial ou final da vigéncia contratual.

21.19.4. As licencas do Aruba Central serdo contratadas na modalidade de subscrigdo por periodo determinado de 60 (sessenta) meses. Eventual
atraso imputavel a contratada no provisionamento e ativagdo dessas licencas ndo prorrogara o termo final da vigéncia contratual nem reduzira o
prazo total de fruicdo devido ao MPPI.
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Da Vigéncia da Ata de Registro de Precos

21.20. A vigéncia da Ata de Registro de Precos serd de 1 (um) ano, contado a partir da sua formalizagdo, prorrogavel por igual periodo, nos termos do
art. 84 da Lei n° 14.133/2021, mediante comprovacdo da vantajosidade dos precos registrados.

21.20.1. A prorrogacao da vigéncia da Ata viabilizard a contratacdo das licencas do Aruba Central e respectivos servicos em 2027, observando-
se que a vigéncia dos contratos decorrentes rege-se pelas disposi¢des dos subitens 21.19.1 e 21.19.2, ndo se confundindo com o prazo de
validade da prépria Ata.

21.20.2. Em caso de prorrogacdo da ata, podera ser renovado o quantitativo originalmente registrado, conforme o Parecer 75/2024/DECOR
/CGU /AGU.

Da Inaplicabilidade de Renovacao Periédica das Licencas
21.21. Tratando-se de subscricdo de licengas por periodo fixo de 5 (cinco) anos, faturada de forma pré-paga no momento de sua ativacdao em 2027, ndo

se aplica o procedimento de renovagao/prorrogacdo periédica ordinédria de que trata o art. 36 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, ficando a
vigéncia contratual atrelada estritamente aos 60 (sessenta) meses do periodo de subscricdo contratado.

Das alteracoes contratuais

21.22. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

21.23. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Oes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

21.24. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do
CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer
no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n° 14.133, de 2021).

21.25. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

21.26. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

Termo de ciéncia de manutencado de sigilo

21.27. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

Formas de transferencia de conhecimento

21.28. Para assegurar que o Ministério Publico do Estado do Piaui (MPPI) detenha plena autonomia na operagdo e sustentacdo da solucdo contratada, a
transferéncia de conhecimento ocorrera por meio das seguintes modalidades:

21.28.1. Documentagdo Técnica Atualizada ("As-Built"): A Contratada devera entregar, em formato digital, toda a documentagdo técnica dos
equipamentos e do licenciamento, incluindo manuais de configuracdo, guias de usudrio da plataforma Aruba Central e o registro das
configuragdes iniciais realizadas (topologia lgica), visando compor a base de conhecimento interna da equipe de TIC.

Direitos de propriedade intelectual e autorais

21.29. Os objetos desta contratagdo compreendem o fornecimento de equipamentos padronizados de TIC (hardware), a subscricdo de software comercial
em nuvem (Software as a Service - SaaS) e a prestagdo de servicos de instalacdo e configuragdo, ndo envolvendo o desenvolvimento de solugdes ou
sistemas customizados de software (in-house).

21.30. O Ministério Publico do Estado do Piaui (MPPI) utilizara os bens e licencas exclusivamente para suas finalidades institucionais, observando as
condicdes gerais de uso e licenciamento estipuladas pelo fabricante (HPE Aruba) e pela Contratada.

21.31. Todos os direitos de propriedade intelectual, marcas, patentes e direitos autorais preexistentes sobre os equipamentos, firmwares e o software em
nuvem (Aruba Central) permanecem sob a titularidade exclusiva dos seus respectivos fabricantes ou desenvolvedores, nos termos da Lei n° 9.609/1998
(Software), da Lei n® 9.610/1998 (Direitos Autorais) e da Lei n° 9.279/1996 (Propriedade Industrial).

21.32. A Contratada garante que todos os equipamentos e subscri¢des fornecidos encontram-se devidamente licenciados, regulares junto aos canais

oficiais e livres de quaisquer 6nus, litigios ou restri¢des de uso pelo MPPI, responsabilizando-se civil e regressivamente por qualquer violagdo a direitos
de propriedade intelectual ou reivindicagdes de terceiros.
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21.33. Ressalvados os direitos preexistentes de terceiros disciplinados no subitem 21.31, todos os direitos patrimoniais e autorais sobre os artefatos,
memoriais descritivos, topologias logicas, relatérios de configuracdo e documentagdes técnicas (as-built) gerados especificamente em decorréncia da
prestacdo dos servigos contratados pertencerdo de forma exclusiva e definitiva ao Ministério Ptiblico do Estado do Piaui, restando vedada a Contratada
sua comercializacao, divulgacdo ou cessdo a terceiros, sob pena de responsabilizacdo legal e aplicacdo das penalidades contratuais cabiveis.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

21.34. Nao sera necessdria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

22. Modelo de Gestao do Contrato

22.1. Em conformidade com o art. 25 da Resolugdo CNMP n° 283, de 05 de fevereiro de 2024, o Modelo de Gestdo do Contrato devera contemplar as
condiges necessdrias ao fornecimento das solugdes de TI.

22.2. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

22.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

22.4. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

22.5. O érgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
Reunido inicial

22.6. Ap6s a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de
nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execucdo dos
Servigos.

22.7. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera em até 10 (dez) dias
uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

22.8. A pauta desta reunido observara, no minimo, os seguintes pontos:

22.8.1. Representacdo e Interlocucdo: Presenca do representante legal da contratada para apresentagdo formal do Preposto. A Carta de
Apresentacdo devera conter nome completo, CPF e contatos do profissional designado para atuar como interlocutor principal junto ao MPPI nas
questoes técnicas, legais e administrativas;

22.8.2. Conformidade Documental: Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia, bem como das
declaracdes e certificados do fabricante que comprovem que os produtos ofertados possuem a garantia técnica nos termos exigidos;

22.8.3. Alinhamento Logistico e Técnico (Aruba Central):

22.8.3.1. Definicdo do fluxo de ativagdo das licencas no portal Aruba Central (provisionamento do tenant);
22.8.3.2. Estabelecimento do cronograma de entrega dos numeros de série e enderecos MAC para viabilizar o Zero Touch Provisioning
(ZTP);

22.8.4. Gestao de Chamados: Esclarecimentos sobre os procedimentos de abertura de chamados técnicos 24x7 e o fluxo de substituicdo de
hardware.

22.9. Deliberacdes e acordos realizados nesta reunido serdo registrados em Ata de Reunido, que passara a integrar o processo administrativo no
sistema SEI/MPPI, servindo de subsidio para a fiscalizacdo do contrato.

Equipe de Fiscalizacao

22.10. Conforme o Art. 36 da Resolucdao 283/2024 do CNMP, as atividades de gestdo e fiscalizagdo de contratos sdo constituidas pelo Gestor do
contrato, Fiscal Requisitante, Fiscal Técnico e Fiscal Administrativo.

22.11. Ressalta-se que as atribuicdes da Equipe de Gestdo e Fiscalizacdo do contrato serdo exercidas, no ambito deste Ministério Publico do
Estado do Piaui, pelo(s) Fiscal(is) do Contrato, de acordo com o Ato PGJ/PI n° 462/2013, atualizado pelo ATO PGJ 806/2018.

22.12. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de
2021, Art. 117, caput), observando-se, em especial, as rotinas a seguir:
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Fiscal requisitante (Art. 36, Resolucao CNMP 283/2024)

22.12.1. Caberé ao fiscal requisitante, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu substituto, auxiliar o gestor na fiscalizacdo do
contrato do ponto de vista funcional da solucdo, com as seguintes atribui¢des:

I. Anotar as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, informando ao gestor do contrato aquelas que dependam de
providéncias, com vistas a regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

II. Avaliar constantemente a qualidade da execucdo contratual, propondo, sempre que cabivel, medidas que visem reduzir gastos e
racionalizar os servigos.

II1. Solicitar, quando for o caso, a substitui¢do dos servigos por inadequacédo ou vicios que apresentem.

IV. Atestar, mensalmente, o fiel cumprimento das obriga¢cdes contratuais assumidas, no que tange a satisfacdo do usudrio, ao material
empregado, rotina e qualidade na execugdo contratual.

V. Identificar as clausulas do contrato que necessitam de acompanhamento especifico.

VI. Atuar em tempo habil na solugdo dos problemas que porventura venham a ocorrer ao longo da execugdo contratual.

Fiscal técnico

22.12.2. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanharéa a execugao
do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢es estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI).

22.12.3. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato,
com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 22, II).

22.12.4. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a correcdo da execugdo do
contrato, determinando prazo para a corregdo (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, III).

22.12.5. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contrato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas
que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV).
22.12.6. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o
fato imediatamente ao gestor do contrato (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

22.12.7. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscal administrativo

22.12.8. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificara a
manutencdo das condi¢des de habilitacio da CONTRATADA, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n°
11.246, de 2022).

22.12.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

22.12.9. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do contrato

22.12.10. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenard a atualizacdao do
processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, IV).

22.12.11. O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da CONTRATADA, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

22.12.12. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, II).

22.12.13. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigacOes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

22.12.14. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacédo
de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
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tal, conforme o caso (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

22.12.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogacao contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

22.12.16. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21,
VI).

Critérios de aceitacao

22.13. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificagdo dos critérios relacionados a seguir, observados os
requisitos especificos aplicaveis aos equipamentos, as licencas e aos servicos contratados.

22.13.1. Integridade e Procedéncia: Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos, incluindo todas as pecas e componentes, de
primeiro uso, ndo recondicionados e em fase de comercializacdo normal pelos canais de venda do fabricante no Brasil. Ndo serdo aceitos
produtos em fim de vida util (End-of-Life).

22.13.2. Conformidade Fisica: Todos os componentes e funcionalidades dos equipamentos deverdo ser nativos e compativeis entre si. E vedada
a utilizacdo de adaptadores, colas, fitas ou quaisquer procedimentos de adaptacdo forcada ou improvisada que ndo constem no manual original
do fabricante.

22.13.3. Rastreabilidade (Serial Numbers): O nimero de série de cada switch devera ser tinico, estar afixado em local visivel no equipamento
e constar na respectiva embalagem. Esse nimero devera ser validado junto ao fabricante (HPE Aruba) como legitimo para o mercado brasileiro,
de modo a garantir o suporte e a assisténcia técnica contratados.

22.13.4. Estado de Conservacdo: Serdo recusados produtos que apresentem sinais de oxidacdo, danos fisicos, como riscos ou amassados,
sujeira ou qualquer indicio de uso ou manuseio anterior incompativel com a condi¢do de equipamento novo.

22.13.5. Licenciamento e Gestdao (Item 3): As licencas do sistema de gerenciamento Aruba Central deverdo ser entregues e devidamente
registradas em nome do CONTRATANTE (MPPI), com validade correspondente ao periodo contratado, em modalidade plena e regular. Ndo
serdo admitidas versGes shareware, trial ou de demonstracdo para atendimento a obrigacdo de fornecimento das licencas definitivas.

22.13.6. Validacdao do Onboarding (Itens 3 e 4): A validagdo do onboarding dos switches na plataforma Aruba Central, compreendendo o
provisionamento inicial via nuvem e a comprovagdo do correto vinculo dos equipamentos ao ambiente do MPPI, sera realizada no ambito da
execucdo dos itens 3 e 4, ap6s a disponibilizacdo, o registro e a ativacao das respectivas licengas. Essa validacdo ndo constituira condi¢do para o
recebimento definitivo dos equipamentos fornecidos nos itens 1 e 2, cuja aceitacdo sera realizada de forma independente, conforme os critérios
especificos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

22.13.7. Acessorios e Conectividade: Os equipamentos deverdo ser fornecidos completos, incluindo cabos de alimentacdo compativeis com o
padrdo brasileiro NBR 14136, suportes para montagem em rack e transceptores (GBICs/SFPs) originais ou homologados pelo fabricante, quando
exigidos nas especifica¢Oes técnicas, de modo a garantir o pleno funcionamento das conexdes e dos uplinks previstos.

22.13.8. Amostragem e Testes: O MPPI podera optar por avaliar a qualidade de 100% dos equipamentos ou realizar testes por amostragem.
Para fins de recebimento definitivo dos switches dos itens 1 e 2, serdo verificados, conforme aplicavel, a conformidade com as especificaces
técnicas, a integridade fisica, a identificacdo dos equipamentos, o funcionamento das interfaces e a capacidade de encaminhamento de trafego de
dados, sem instabilidades atribuiveis a defeitos dos equipamentos. A auséncia de licencas do Aruba Central ou a pendéncia de implantacao da
solucéo de gerenciamento ndo impedird o recebimento definitivo dos switches, desde que atendidos os demais critérios de aceitacdo aplicaveis.

22.14. O recebimento definitivo de cada item ocorrerd apds a verificagdo de sua conformidade com as respectivas especificacdes e obrigacoes
contratuais, observados os critérios de aceitagdo estabelecidos neste Termo de Referéncia, de forma independente para os itens 1 e 2 (switches), item 3
(licencas do Aruba Central) e item 4 (servi¢o de implantacdo da solugdo de gerenciamento de rede).

22.14.1. O recebimento definitivo dos switches (itens 1 e 2) nao ficara condicionado a disponibilizacao, ao registro ou a ativacdo das licencas do
Aruba Central (item 3), tampouco a conclusdo do servigo de implantagdo da solugdo de gerenciamento (item 4), desde que os equipamentos
atendam aos critérios de aceitacdo que lhes sdo proprios.

22.14.2. O recebimento definitivo das licencas do Aruba Central (item 3) dependera da comprovacdo de sua disponibilizacdo, validade, registro
em nome do CONTRATANTE e compatibilidade com os switches abrangidos pela contratacdo, observadas as condi¢Oes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

22.14.3. O recebimento definitivo do servigo de implantagdo (item 4) dependera da conclusdo das atividades previstas, incluindo a instalacdo, a
configuracdo e a validacdo do gerenciamento centralizado dos switches na plataforma Aruba Central, com comprovacdo do funcionamento da
solucdo conforme os requisitos técnicos e operacionais estabelecidos neste Termo de Referéncia.

22.14.4. O pagamento e o marco inicial da garantia técnica de cada item observardo os respectivos critérios contratuais e ndo poderao ficar
condicionados a evento futuro e incerto relacionado a execucdo de item distinto. Eventuais desconformidades verificadas durante o recebimento
serdo tratadas conforme as disposicdes deste Termo de Referéncia, do contrato e da legislacéo aplicavel, sem prejuizo da aplicacdo das san¢bes
cabiveis.

22.14.5. Caso sejam identificadas desconformidades nos bens ou servicos entregues, 0 CONTRATANTE podera rejeita-los, total ou
parcialmente, devendo a CONTRATADA promover as corregdes, substituicdes ou refazimentos necessarios, sem custo adicional, sem prejuizo
das penalidades previstas na legislacdo, neste Termo de Referéncia e no contrato.

Da aplicacao dos critérios de aceitacao

22.15. Serda REJEITADO, no todo ou em parte, o lote que estiver em desacordo com as especifica¢cdes deste Termo de Referéncia. Conforme o art. 119
da Lei 14.133/2021, a CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, o objeto em que se verificarem vicios ou defeitos.
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22.16. O RECEBIMENTO DEFINITIVO (HOMOLOGAGAO) apenas sera efetuado apés a verificagio do cumprimento dos Niveis Minimos de
Servico (SLA) de entrega e a validagdo técnica de que as funcionalidades de geréncia em nuvem estdo plenamente operacionais.

Procedimento de teste e inspecao

22.17. De acordo com o Art. 37, Inciso III, da Resolugdo CNMP n° 283/2024, os procedimentos de teste e inspe¢do sdo obrigatérios para assegurar que a
solucdo atenda aos requisitos especificados, garantindo a funcionalidade e a conformidade tecnolégica.

22.18. Para fins de emissdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo, serdo adotados os seguintes procedimentos:
Inspecao Fisica e Documental (Conferéncia de Hardware):

® Verificacao Integral: Inspecdo de 100% dos itens entregues, conferindo marca, modelo, integridade fisica (sem riscos ou amassados) e
presenca de todos os acessorios (cabos de forca NBR 14136 e kits de montagem em rack);

® Validacao de Serial Numbers: Conferéncia dos nimeros de série fisicos (etiquetas) com as Notas Fiscais e com a listagem fornecida pela
Contratada para o onboarding no sistema de gestdo.

Teste de Licenciamento e Gestdo (Conferéncia Logica):

® Validacao no Aruba Central: Verificacdo de que todas as licencas (SaaS) foram devidamente ativadas e vinculadas ao tenant institucional do
MPPI;

® Teste de Sincronismo (ZTP): Realizacdo de teste por amostragem (ou integral, a critério do fiscal) onde o switch sera conectado a internet para
validar o Zero Touch Provisioning. O equipamento devera ser automaticamente reconhecido pela plataforma de nuvem e carregar as diretrizes
bésicas de gerenciamento.

Teste Funcional de Hardware:

® TInicializacdo (Boot): Verificacdo de auséncia de erros de hardware durante o processo de boot do sistema operacional (ArubaOS-CX);
® Conectividade: Teste basico de link nas portas de acesso e nos uplinks de fibra (SFP/SFP+), garantindo a integridade dos mddulos transceivers.

Registro e Formalizacao:

® Todos os resultados serdo registrados em roteiros de verificagdo (checklists). Eventuais desconformidades serdo registradas em relatério de
inspecdo, servindo de base para substitui¢do imediata do item ou glosa no pagamento.

Fontes de Informacdo para a Fiscalizacdao: As informacdes serdo obtidas a partir da nota fiscal, do termo de garantia do fabricante e dos logs de
inicializacdo dos equipamentos.

Competéncia Técnica: O MPPI designar4, via portaria, fiscais técnicos qualificados (integrantes da CTT) aptos a realizar os testes de alta complexidade
em infraestrutura de rede, garantindo que o objeto entregue seja idéntico ao licitado.

Forma de obtencao das informacoes para gestao e fiscalizacao

22.19. Durante a execugdo contratual, 0o GESTOR DO CONTRATO manterd histérico atualizado no sistema SEI/MPPI, contendo o registro de todas
as ocorréncias (ex: atrasos, falhas de hardware cobertas pela garantia, atualiza¢Ges de firmware realizadas).

22.20. Apés a assinatura do contrato, a fiscalizacdo utilizard como referencial o MODELO DE GESTAO estabelecido neste ETP, aplicando

metodologias de conferéncia direta e ferramentas computacionais para monitorar a satide dos ativos e o cumprimento dos Niveis Minimos de Servico
(SLA).

Niveis minimos de servico

22.21. O Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) define indicadores para monitorar a qualidade do fornecimento e do suporte, permitindo a
adequacdo do pagamento aos resultados efetivamente entregues.

Indicador Meta (Nivel de Servico) Forma de Afericao Frequéncia | Glosa (Penalidade)

Switches: até 60 dias tuteis ap6s a Ordem de

Fornecimento especifica. . L
P Termo de Recebimento Provisorio e

1. Prazo de . 0,5% do valor da
Nota Fiscal / Comprovante Por entrega .
Entrega dos o . respectiva parcela
Eletronico de Atribuicdo de /ordem .
Itens . por dia de atraso.
Licencas.

Licencas Aruba Central: até 20 dias tteis apos a
Ordem de Servigo/Fornecimento.

2. Servicos de
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Implantacdo e | Execugdo dos servicos de configuragdo, onboarding dos Termo de Homologagao/Aceite Por evento 0,5% do valor da
Ativacao ativos no Aruba Central e homologacdo em até 30 dias | Técnico dos Servigos e verificagdo parcela de servicos
Logica uteis contados da disponibilizacdo das licencas. da visibilidade dos ativos no portal. por dia de atraso.
A 0,5% do valor do
3. Substituicdao . p . . - .
Entrega do novo ativo em até 7 (sete) dias Uteis ap6s Relatérios de chamados e equipamento por
de Hardware L Mensal .
(NBD) diagnéstico. comprovantes de entrega (canhoto). dia de atraso na
substituicdo.
1% sobre o valor da
4. Resposta a respectiva fatura
P L L , Portal de suporte da Contratada pectiva fatu
Chamados Primeiro retorno técnico em até 02 (duas) horas. . Mensal /glosa de suporte
. (Log de abertura/atendimento).
Criticos por
descumprimento.

22.22. Vicio Repetitivo de Hardware: Caso um mesmo equipamento apresente o mesmo defeito técnico por 03 (trés) vezes dentro de um periodo de 06
(seis) meses, a CONTRATADA devera realizar a substitui¢do definitiva por um equipamento nove e lacrado, de modelo igual ou superior, ndo sendo
aceitos reparos adicionais na unidade viciada.

22.23. Calculo das Glosas: As glosas serdo aplicadas diretamente na fatura mensal ou no pagamento subsequente a ocorréncia, sem prejuizo de outras
sanc¢Oes administrativas previstas em lei. O valor da glosa por atraso é calculado pela férmula:

Vg =Vix 0,005 x d (equivalente a 0,5%)
Onde:

® Vg = Valor da glosa;
® Vi = Valor do item ou lote em atraso;
® d = Dias de atraso.

Plano de Sustentacao e Transicao Contratual

22.24. Defini¢ao de Recursos Materiais e Humanos
A. Recursos Materiais (Infraestrutura do MPPI):

® Espaco em Rack: Disponibilidade de espago em racks padrao 19 polegadas nos racks de distribuicdo e data centers das unidades.
® Disponibilidade: Imediata.
® Quantidade: Aproximadamente [inserir total de Us] de altura de rack.
® TInfraestrutura Elétrica e Légica: Tomadas elétricas (compativeis com fontes de alta eficiéncia) e cabeamento de fibra/Uptp para os uplinks.
® Disponibilidade: Imediata.
® Conectividade Internet: Link de dados para comunicagdo dos ativos com o portal Aruba Central.
® Disponibilidade: Imediata.

B. Recursos Humanos:

® Equipe Técnica do MPPI: Analistas e Técnicos da CTI (equipe prépria e suporte Nivel 3 contratado).
® Disponibilidade: Imediata, sem alocacdo exclusiva (fiscalizagdo e operagao).
® Quantidade: Equipe técnica conforme estrutura organizacional da DTI.

22.25. Estratégia de Continuidade
Para assegurar a continuidade do negécio durante e apés a execucdo do contrato, adotar-se-a:

® Garantia de 60 Meses (NBD): Garantia de substitui¢do avancada de hardware no préximo dia til para evitar paralisagdes prolongadas nas
Promotorias;

® Sustentacdo via Nuvem: A plataforma Aruba Central garante que, mesmo em caso de falha de servidores locais, a geréncia da rede permaneca
operacional e acessivel via internet;

® Suporte Direto do Fabricante: Acesso a atualiza¢Oes de firmware e corre¢des de seguranga durante toda a vigéncia do licenciamento.

22.26. Atividades de Transicao e Encerramento Contratual
Ao final da vigéncia do contrato ou em caso de substitui¢do da solugdo, as seguintes atividades deverdo ser observadas:

Entrega de Credenciais: Repasse formal de todas as chaves administrativas, senhas e chaves de ativagdo vinculadas ao tenant do MPPI;
Transferéncia de Propriedade: Garantia de que todos os registros de garantia e suporte junto ao fabricante estejam devidamente vinculados ao
CNPJ do MPPI, e ndo a empresa revendedora;

® Relatdrio de Configuracdo Final: Entrega do documento "As-Built" contendo toda a topologia l6gica implementada.
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22.27. Estratégia de Independéncia (Lock-in)
Visando mitigar a dependéncia excessiva do fornecedor e facilitar futuras migracoes, a solugdo baseia-se em:

® Protocolos Abertos: Uso de padrdes da industria (IEEE 802.1Q, 802.1X, etc.) que permitem a convivéncia com equipamentos de outros
fabricantes;

® Acesso via APIs: A arquitetura do Aruba Central deve permitir a extracdo de dados via API, facilitando a portabilidade de logs e inventario para
futuras solucdes de gestdo.

22.28. Devolucdo e Eliminacdo de Dados (LGPD)

® TLogs de Gerenciamento: Ao encerramento do contrato de licenciamento, a Contratada (ou o fabricante via plataforma) deverd garantir a
exclusdo definitiva dos logs de trafego e acesso coletados no tenant do MPPI, mediante solicitacdo;

® Retencdo de Midia Fisica: Conforme ja estabelecido nos requisitos de garantia, qualquer componente de armazenamento defeituoso (flash
/SSD) permanecera em posse fisica do MPPI, impedindo o vazamento de dados sensiveis ou informacdes de configuracao de rede.

Extincao contratual
22.29. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacoes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

22.30. Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficarad prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que devera a
Administracdo providenciar a readequac¢ao do cronograma fixado para o contrato.

22.30.1. Quando a ndo conclusédo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do CONTRATADO:

22.30.1.1. ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas; e
22.30.1.2. poderd a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotard as medidas admitidas em lei para a
continuidade da execugdo contratual.

22.31. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos
no art. 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

22.31.1. Nesta hip6tese, aplicam-se também os arts. 138 e 139 da mesma Lei.
22.31.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejard a extingdo se ndo restringir sua capacidade de
concluir o contrato.

22.31.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

22.31.3. Em relacao ao contrato decorrente dos itens 3 e 4 (subscrigdo e servicos), além dos motivos gerais de extingdo previstos no art. 137 da
Lei n° 14.133/2021, aplica-se a hipo6tese de extincdo sem 6nus na data de aniversario do contrato, caso constatada a indisponibilidade
orcamentaria ou a perda de vantajosidade na manutencao do ajuste, mediante aviso prévio formalizado com antecedéncia nao inferior a 2 (dois)
meses, em cumprimento ao art. 106, IIT e § 1°, da Lei n° 14.133/2021.

22.32. O termo de extin¢do, sempre que possivel, serd precedido:

22.32.1. Do balanco dos eventos contratuais ja campridos ou parcialmente cumpridos;
22.32.2. Darelacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
22.32.3. Das indenizac¢des e multas.

22.33. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio economico-financeiro, hipétese em que serd concedida
indenizagdo por meio de termo indenizatério.

22.34. O Contratante podera ainda:

22.34.1. Nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a ser executada, conforme legislacdo
que rege a matéria; e

22.34.2. Nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da
Lein.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

22.35. O contrato poderd ser extinto caso se constate que 0 CONTRATADO mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente ptiblico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou na contratagdo
direta, ou atue na fiscalizagdo ou na gestdao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.
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23. Sancoes administrativas
23.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) Der causa a inexecucao parcial do contrato.

b) Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servicos ptiblicos ou ao interesse
coletivo.

¢) Der causa a inexecugdo total do contrato.

d) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado.

e) Apresentar documentacgdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execuc¢do do contrato.

f) Praticar ato fraudulento na execugdo do contrato.|

g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

23.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

i. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, § 2°, da Lei n° 14.133, de 2021).

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n° 14.133, de 2021).

iii. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem
acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 5° da Lei n° 14.133, de 2021).

iv. Multa:

1. Moratéria: de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado, calculada sobre o valor da parcela inadimplida,
limitada a 20 (vinte) dias corridos e ao percentual maximo de 10% (dez por cento) do valor da referida parcela.

2. Compensatdria: para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 23.1, de 15% (quinze por cento) do valor do Contrato.

3. Compensatoria: para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 23.1, de 15% (quinze por cento) do valor do
Contrato.

4. Para a infragdo descrita na alinea “b” do subitem 23.1, a multa serd de 10% (dez por cento) do valor do Contrato.

5. Para a infracdo descrita na alinea “d” do subitem 231, sera aplicada a multa moratéria prevista no item 1, sem prejuizo das demais
sancOes cabiveis, observada a possibilidade de conversdo em multa compensatoria, nos termos do art. 162, paragrafo tinico, da Lei n°
14.133, de 2021.

6. Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 231, a multa sera de 2% (dois por cento) do valor da parcela inadimplida, observada
a gravidade da infracdo e a possibilidade de aplicacdo de adverténcia, nos termos do art. 156, § 2°, da Lei n° 14.133, de 2021.

233. A aplicacdo das sangdes previstas neste documento ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao
CONTRATANTE (art. 156, §9°, da Lei n° 14.133, de 2021).

234. Todas as sangoes previstas neste documento poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n° 14.133, de 2021).

234.1. A Administracdo podera efetuar a retencdo cautelar do valor presumido da multa concomitantemente a instauragdo do regular
procedimento administrativo sancionatério, no qual serd assegurado a contratada o direito ao contraditério e a ampla defesa.

234.2. O valor de multa retido cautelarmente sera liberado a contratada no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, ap6s o provimento do recurso
ou da reconsideracdo da decisdo que aplicou a penalidade.

234.3. Antes da aplicacdo da multa, serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao
(art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021).

234.4. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da
Lei n° 14.133, de 2021).

234.5. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente.

23.5. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se
o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

23.6. Na aplicagdo das sances serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n° 14.133, de 2021):

a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida.

b) As peculiaridades do caso concreto.

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes.

d) Os danos que dela provierem para o Contratante.

e) A implantacédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos érgdos de controle.
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23.7. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licita¢cdes e contratos da Administracdo Publica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

23.8. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a prética dos atos ilicitos previstos neste documento ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n° 14.133, de 2021).

23.9. O CONTRATANTE deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os
dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no dambito do Poder Executivo Federal (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

23.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do
art. 163 da Lei n° 14.133/21.

23.11. Os débitos da CONTRATADA para com a Administragcdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em
divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13
de abril de 2022.

Justificativa dos parametros das multas contratuais

23.12. Os percentuais e limites estabelecidos para as multas contratuais foram definidos considerando a natureza do objeto, a criticidade da
disponibilizacdo e ativacdo das licencas de gerenciamento Aruba Central, os prazos de provisionamento e implantacdo da solucdo e os possiveis
impactos decorrentes do descumprimento das obrigagdes contratuais.

23.13. A multa moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado, calculada sobre o valor da parcela inadimplida e limitada a
20 (vinte) dias corridos, até o maximo de 10% (dez por cento) do valor da referida parcela, busca conferir efetividade a obrigacao de cumprimento dos
prazos contratuais, preservando a proporcionalidade entre a penalidade e a obrigacdo descumprida.

23.14. A adocdo do valor da parcela inadimplida como base de calculo tem por finalidade relacionar a penalidade a extensdo do inadimplemento, desde
que o valor da obrigagdo afetada esteja objetivamente identificado no instrumento contratual.

23.15. Os percentuais das multas compensatorias foram definidos considerando a gravidade das infragGes, a extensdo do inadimplemento e os possiveis
prejuizos a Administracdo, observados os critérios estabelecidos no art. 156, § 1°, da Lei n® 14.133/2021.

23.16. Os parametros adotados nédo afastam a analise das circunstancias concretas no processo administrativo sancionatério, devendo a aplicacdo de cada
penalidade observar a legislagdo vigente, a proporcionalidade, a razoabilidade, o contraditério e a ampla defesa.

24. Critérios de medicao e pagamento

Lista de verificacdo e roteiro de testes aplicaveis

24.1. Para a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, a equipe técnica do MPPI utilizara a seguinte lista de verificacao e roteiro de testes, visando
garantir a integridade e funcionalidade da solugao:

A. Lista de Verificagao (Checklist) de Hardware e Documentacao:

Integridade Fisica: Conferéncia de embalagens lacradas, auséncia de danos no gabinete, portas e conectores;
Acessorios Obrigatorios: Verificacdo de cabos de forca (NBR 14136), suportes para rack e manuais originais;
Rastreabilidade: Conferéncia de que os Serial Numbers nas etiquetas fisicas coincidem com as Notas Fiscais e com a listagem de
onboarding;

® Procedéncia: Validagao, via portal do fabricante ou suporte, de que os ativos sdo destinados ao mercado brasileiro (garantindo suporte e
garantia oficial).

B. Roteiro de Testes Operacionais e Logicos:

1. Teste de Energizacao e Self-Test: Ligar o ativo e observar o processo de booting. Verificar se o LED de "System" estabiliza
em modo operacional sem c6digos de erro;

2. Validacao de Firmware: Acesso via console (CLI) ou Web para verificar se a versdo do sistema operacional (ArubaOS-CX) é
a mais recente estavel ou a solicitada;

3. Teste de Sincronismo com Aruba Central (Cloud): Conectar o switch a rede com acesso a internet e validar se o
equipamento realiza o check-in automatico no portal de gestdo do MPPI;
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4. Teste de Porta e Uplink: Conexao de dispositivos de teste nas portas de acesso e inser¢cao dos médulos SFP/SFP+ para validar
a subida do link de fibra e o trafego de dados.

Inspecoes e diligéncias aplicaveis

24.2. O MPPI, por meio de sua fiscalizagao, reserva-se o direito de realizar as seguintes inspe¢oes e diligéncias para salvaguardar o interesse ptiblico e a
seguranca tecnolégica:

I. Diligéncia de Autenticidade: O fiscal podera consultar diretamente o fabricante (HPE Aruba) para confirmar se a CONTRATADA é um
canal autorizado e se os equipamentos entregues possuem cobertura de garantia integral de vinculada ao CNPJ do MPPI;

I1. Diligéncia de Vicio Oculto: Caso seja detectado um padréo de falha em muiltiplos equipamentos do mesmo lote (ex: erro de lote de fontes ou
capacitores), 0 MPPI poderd exigir laudo técnico do fabricante e a substituicdo integral do lote por um novo, sem custo adicional;

II1. Vistoria de Entrega: Verificagdo in loco no ato do recebimento provisério para atestar se os equipamentos ndo sdo "recondicionados" ou
frutos de mercado cinza (grey market), o que invalidaria a assisténcia técnica oficial.

Procedimentos para recebimento provisorio e definitivo

24.3. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificaces constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

24.3.1. O prazo serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranca da CONTRATADA, com a comprovacao da prestacdo dos servigos
relativos a parcela a ser paga.

24.4. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as especificagoes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 7 (sete) dias uteis, a contar da notificacgdo da CONTRATADA,
as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

24.5. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 10 (dez) dias titeis, a contar do recebimento provisério, apés a verificagdo da qualidade e
quantidade do material e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

24.6. Para as contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021, o
prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 5 (cinco) dias vteis.

24.7. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade
de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.

24.8. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

24.9. O prazo para a solucdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de
cobranca equivalente, verificadas pela Administragdo durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento

definitivo.

24.10. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Procedimento para pagamento
Liquidacao

24.11. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta
secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §1° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

24.11.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratacdes
decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

24.12. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) O prazo de validade.
b) A data da emissdo.
c) Os dados do contrato e do drgdo CONTRATANTE.
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d) O periodo respectivo de execugdo do contrato.
e) O valor a pagar. e
f) Eventual destaque do valor de retengoes tributérias cabiveis.

24.13. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta
ficard sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovagdo da regularizacdo da
situacdo, sem 6nus ao CONTRATANTE.

24.14. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais
ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

24.15. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) Verificar a manutengdo das condi¢Ges de habilitagdo exigidas no edital.
b) Identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o

Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018).

24.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE.

24.17. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, 0 CONTRATANTE deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela
fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

24.18. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

24.19. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
CONTRATADA ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de Pagamento

24.20. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secédo anterior, nos
termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

24.21. No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos a CONTRATADA serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo
de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagéo dos Indices abaixo ou outros que venham substitui-los.

® fndice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Forma de Pagamento
24.22. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA.

24.22.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
24.22.2. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

24.22.2.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo
do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

24.23. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengao
tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdao de
comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
24.24. Ndo caberéd pagamento antecipado.
24.24.1. Em consonancia com a vedacdo de adiantamento de pagamentos e a natureza de prestacdo continuada do Item 3, o faturamento das
licengas fica estritamente condicionado ao seu efetivo provisionamento e ativacdo em nome do MPPI, sendo vedada a liquidagdo ou o

pagamento correspondente a fracdo de tempo ndo disponibilizada em razdo de atraso imputavel a contratada, sem prejuizo da incidéncia de
glosas e sang¢Oes moratorias.

Do reajuste contratual

(Resolucdao CNMP 283/2024, Art. 17, inciso I, alinea 'r')

24.25. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 12 (doze) meses, contado da data do or¢amento estimado: 01/09/2026
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24.25.1. Apés o interregno de um ano, os precgos iniciais poderdo ser reajustados, mediante requerimento formal do CONTRATADO, com a
aplicacdo, pelo CONTRATANTE, do indice estabelecido no item abaixo, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a
ocorréncia da anualidade.

24.26. Dentro do prazo de vigéncia do contrato, os precos dos objetos contratados poderdo ser reajustados apés o interregno de 12 (doze) meses,
mediante aplicacdo dos indices abaixo, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

® Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

24.26.1. A presente contratacdo tem por objeto o fornecimento de switches gerenciaveis, classificados como bens permanentes de tecnologia da
informacdo. A formacdo dos precos desses equipamentos esta diretamente relacionada a variagdo dos custos de componentes eletronicos,
insumos industriais, transporte, armazenamento, distribuicdo e demais fatores econdmicos que compdem o mercado de hardware, inexistindo
predominancia de custos decorrentes da alocagdo continua de méo de obra especializada.

24.26.2. Nesse contexto, 0 IPCA constitui o indice mais adequado para recompor o poder de compra da moeda e preservar o equilibrio
econémico-financeiro do Lote 1, por refletir a inflacdo oficial da economia brasileira de forma ampla e estavel. Além disso, sua utilizacdo
encontra respaldo na préatica consolidada da Administracdo Ptiblica e é amplamente aceita pelos érgdos de controle, a exemplo do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) e do Tribunal de Contas do Estado do Piaui (TCE-PI), por apresentar comportamento compativel com a evolucdo dos
custos incidentes sobre o fornecimento de bens, especialmente equipamentos de tecnologia da informacdo.

24.27. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

24.28. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela
ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

24.29. Nas aferices finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

24.30. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

24.31. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

24.32. O reajuste sera realizado por apostilamento.

25. Contratacoes correlatas/interdependentes

25.1. A contratacao esta relacionada as aquisi¢oes anteriores realizadas por meio da Ata de Registro de Precos n° 41/2021 e dos Contratos n° 02/2022 e
n° 07/2022/FMMPPI, referentes a infraestrutura de rede do MPPI.

25.2. As licengas Aruba Central existentes no MPPI sdo destinadas exclusivamente ao gerenciamento de pontos de acesso sem fio (Access Points), ndo
abrangendo os switches. Portanto, serd necessaria a aquisicdo de licencas especificas para o gerenciamento desses equipamentos, bem como a
contratacdo dos servicos de instalacdo e configuracdo da solucdo.

25.3. Em razdo das limitagdes or¢amentdrias e do planejamento administrativo, a aquisi¢do das licengas Aruba Central (item 3) e a contratagdo dos
servicos de instalacdo e configuracdo da solucdo (item 4) poderdo ocorrer posteriormente a aquisicdo dos switches (itens 1 e 2), conforme a
disponibilidade orcamentaria. A execucdo dos servigos dependera da disponibilizacdo dos equipamentos necessarios, devendo as contratagdes observar
prazos compativeis com a implantagdo da solugdo.

26. Impacto ambiental e medida mitigadora
26.1. A presente aquisicdo de ativos de rede e licenciamento de software pauta-se pelo principio da sustentabilidade ambiental, buscando minimizar o
impacto negativo sobre os recursos naturais ao longo de todo o ciclo de vida dos equipamentos, desde a produgéo e uso até o descarte final, em

conformidade com o Art. 18, inciso XII da Lei n°® 14.133/2021.

26.2. Os principais impactos identificados e suas respectivas medidas mitigadoras estdo descritos na tabela abaixo:

Impacto Ambiental Medida Mitigadora

Geracdo de Residuos
Eletroeletronicos (REEE) ao fim
da vida util.

Exigéncia de que os produtos sejam fabricados em conformidade com a diretiva RoHS (Restriction of
Hazardous Substances), que limita o uso de substancias perigosas como chumbo e merctirio.

Consumo de Energia Elétrica Selecdo de equipamentos com suporte ao padrdo IEEE 802.3az (Energy Efficient Ethernet) e fontes de
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durante a operagdo 24/7. alimentacdo de alta eficiéncia, reduzindo o desperdicio de energia em periodos de baixa utilizagao.

Descarte Inadequado de Implementacdo de diretrizes de Logistica Reversa, onde o fabricante ou a contratada devem oferecer canais
equipamentos substituidos. para o descarte ambientalmente correto dos ativos inserviveis ao final de seu ciclo de vida.

Residuos de Embalagem (Papeldo, | Exigéncia de que as embalagens sejam prioritariamente de materiais reciclaveis e que a CONTRATADA realize

plasticos e poliestireno). a remocao e destinacao correta dos residuos ap6s a instalagao fisica, se aplicavel.
Emissoes de Carbono por Adocgdo da gestdo via nuvem (Aruba Central), que permite a configuracdo e suporte remoto, reduzindo
deslocamentos fisicos. drasticamente a necessidade de deslocamentos terrestres ou aéreos de técnicos para unidades no interior.

Poluicdo Sonora e Térmica em | Aquisi¢do de equipamentos com sistemas inteligentes de controle de rotagdo de ventoinhas (Smart Fans), que
salas técnicas. ajustam o ruido e o calor dissipado conforme a carga de processamento.

26.3. Além das medidas citadas, a escolha de uma solucdo de alta durabilidade (garantia de 60 meses) atua como medida mitigadora indireta, pois
posterga a necessidade de novas aquisi¢Oes e, consequentemente, reduz a pressdo sobre a extragdo de matérias-primas e a geracdo de novos descartes
eletrénicos no curto prazo.

27. Adequacao orcamentaria e cronograma

27.1. Conforme Art. 26, Pardgrafo unico da Resolugdo CNMP n° 283, de 05 de fevereiro de 2024, "Na licitacdo para Registro de Precos ndo é
necessario indicar a dotacao orcamentaria, que somente sera exigida para a formalizacdo do contrato ou outro instrumento habil."

28. Forma/Critério de selecao do fornecedor

Forma de selecao e Critério de julgamento da proposta

28.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
adotando o SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

28.1.1. A fundamentacdo pauta-se na premissa que a contratacdo de bens baseados em padrdes de desempenho e qualidade claramente definidos
neste documento por meio de especificagdes usuais no mercado, havendo diversos fornecedores capazes de presta-los. Caracterizando-se como
“bem comum” conforme Art. 25, paragrafo tnico da Instrugcdo Normativa SGD n° 94 de 23 de dezembro de 2022.

Critérios de julgamento

28.2. A LICITANTE sera considerada tecnicamente habilitada se restar inequivocamente comprovado ter atendido integralmente ao disposto nos
critérios técnicos de habilitacdo, dessa forma:

a) Tenha apresentado sua PROPOSTA DE PRECOS em conformidade com o atendimento dos requisitos estabelecidos no item "Apresentacdo
das propostas";

b) Tenha sido aprovada na etapa de DEMONSTRAGAO DO ATENDIMENTO AOS QUESITOS TECNICOS, atendendo todos os prazos e
requisitos estabelecidos no item "Documenta¢do minima exigida".

28.3. A LICITANTE ser4 considerada inabilitada caso ndo comprove inequivoco atendimento aos critérios técnicos estabelecidos neste documento e
habilitacdo e/ou deixe de apresentar quaisquer dos documentos obrigatérios exigidos para a habilitacdo e/ou apresente documentos em desacordo com o
estabelecido, ndo se admitindo complementacdo posterior (exceto aquelas requisitadas em procedimento de DILIGENCIA). Durante a avaliagio
documental poderd 0o CONTRATANTE solicitar prazo adicional com o objetivo de promover anélise minuciosa dos documentos apresentados. Ainda, na
forma do art. 59 da Lei n°.14.133/2021:

Art. 59. Serdo desclassificadas as propostas que:

I - contiverem vicios insandveis;

II - ndo obedecerem as especificagbes técnicas pormenorizadas no edital;

IIT - apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem acima do or¢amento estimado para a contratagdo;
IV - ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;

V - apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que insandvel.
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Regime de Fornecimento

(IN 94/2022 art. 22; Lei 14.133/2021 art.92)

28.4. O regime de fornecimento do contrato sera ENTREGA PARCELADA conforme a demanda oficializada por meio de Ordem de Fornecimento de
Bens especifica.

Justificativa pela adocao do Sistema de Registro de Precos

(Decreto Estadual n° 21.938/2023, Art. 4)

28.5. O artigo 4° do Decreto Estadual n° 21.938/2023 define as situagdes em que o Sistema de Registro de Precos (SRP) pode ser preferencialmente
adotado, conforme segue:

Art. 4° O SRP serd adotado preferencialmente nas seguintes hipoteses:

L. Quando, pelas caracteristicas do objeto, houver necessidade de contratagées permanentes ou frequentes.

II. Quando for mais conveniente a aquisi¢do de bens com previsdo de entregas parceladas ou contratagdo de servigos remunerados por unidade
de medida, por quantidade de horas de servigo ou em regime de tarefa.

II1. Quando for conveniente para atendimento a mais de um dérgdo ou entidade.

IV. Quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela administragdo.

28.6. £ fundamental destacar que o Sistema de Registro de Precos tem como objetivo promover a economicidade. No caso em questo, optou-se por esse
sistema em razdo da necessidade de realizar a compra de forma parcelada, uma vez que nao ha demanda imediata para a entrega de todo o quantitativo
previsto neste documento.

28.7. Essa abordagem evita a realizacdo de novos pregdes para a aquisicdo do mesmo material, resultando em economia para a Administragdo. A
quantidade de servicos a ser entregue sera conforme a necessidade do setor requisitante.

28.8. Portanto, a adogdo do Sistema de Registro de Precos é a opcdo mais adequada para este caso.

Justificativa para permissao de adesdao de 6rgaos nao participantes a Ata de Registro de Precos

(Lei n° 14.133/2021, art. 86, §§ 2° a 8°; Decreto Estadual n° 21.938/2023, arts. 32 a 34;)

28.9. A permissdo para adesdo a futura Ata de Registro de Precos (ARP) decorrente deste certame por 6rgaos ou entidades ndo participantes encontra-se
técnica e operacionalmente motivada com base no Parecer Técnico n° 1527073/2026-CTI e na Manifestacdo conjunta n° 1528434/2026
da Assessoria de Compras — ASSCOMPRAS e Assessoria para Gerenciamento de Licitacoes — ASSGERLICT, favoravel, sob o aspecto
estritamente operacional, a possibilidade de adesdo a futura Ata de Registro de Precos, observadas as particularidades de cada item que compde o
lote, os limites legais e o gerenciamento de riscos da contratagdo, conforme os seguintes fundamentos:

28.9.1. Escopo Autorizado para Adesao (Itens 1, 2 e 3): A faculdade de adesdo por érgdos ndo participantes é admitida exclusivamente para
os Itens 1, 2 e 3, nos seguintes termos:

® Ttens 1 e 2 (Switches Gerenciaveis de 24 e 48 portas): Trata-se de equipamentos autonomos de infraestrutura de rede local com
especificagGes usuais de mercado e desempenho objetivamente definidos. Podem ser perfeitamente fornecidos a terceiros sem qualquer
vinculo fisico ou dependéncia com as salas técnicas ou instalagdes do MPPI.

® Ttem 3 (Subscricao de Licencas Aruba Central): A solucdo de gerenciamento opera no modelo Software as a Service (SaaS) em
nuvem publica. As licencas de eventuais 6rgaos aderentes serdo provisionadas e ativadas obrigatoriamente em tenant (instancia
corporativa) proprio e exclusivo do 6rgio interessado. E terminantemente vedado o compartilhamento, acesso ou provisionamento
de licengas de terceiros no tenant institucional do MPPI, garantindo isolamento total de trafego, configuracdes e governanca sob a égide
da LGPD e das politicas de seguranca institucionais. A adesdo ao Item 3 atende tanto a 6rgdos que adquiram os switches da ata quanto
aqueles que ja possuam parque legado compativel com a plataforma HPE Aruba.

28.9.2. Vedacao Expressa a Adesao ao Item 4 (Servico de Instalacdo e Implantacdo): O Item 4 ndo comporta adesdao por 6rgaos nao
participantes, fundamentando-se nos seguintes impedimentos técnicos e juridicos:

1. Inadequagdo técnica e econémica: O servico de implantacéo foi dimensionado, planejado e precificado com base estrita na topologia
légica, particularidades estruturais e distribuicdo do parque computacional exclusivo do MPPI, de modo que o valor registrado ndo
reflete a realidade de outros 6rgdos e inviabilizaria a comprovacao da vantajosidade econémica exigida pelo art. 86, § 2°, II, da Lei n°
14.133/2021;

2. Impossibilidade material quantitativa: O servigo foi registrado sob quantidade unitaria e indivisivel (1 servico global), tornando
juridicamente inaplicavel o limite individual de adeséo de até 50% fixado pelo art. 86, § 4°, da Lei n° 14.133/2021. Eventuais aderentes

aos itens de hardware e software deverdo executar a implantagdo por meios préprios ou contratacdo especifica.

28.9.3. Adesao a Itens Isolados (Lei n® 14.133/2021, art. 82, § 2°):
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28.9.3.1. Tendo em vista que o registro de precos foi estruturado em lote tinico adjudicado pelo menor prego global, a adesdo pretendida
por terceiros a itens isolados ou a um subconjunto dos Itens 1 a 3 dependerd, obrigatoriamente, de prévia pesquisa de mercado e
demonstracdo formal de sua vantagem econdmica e técnica pelo 6rgdo solicitante nos autos do seu respectivo processo
administrativo.

28.9.4. Limitacdo da Esfera de Abrangéncia (Vedagao a Esfera Federal):

28.9.4.1. Em estrita consonancia com o art. 86, § 8° da Lei n° 14.133/2021, poderdo aderir a presente ata apenas 6rgados e entidades da
Administragio Piiblica estadual, distrital e municipal (inclusive Ministérios Ptiblicos dos Estados). E expressamente vedada a
adesdo por quaisquer orgaos ou entidades da Administracdao Publica federal, estendendo-se dita vedacdo a todos os ramos do
Ministério Puiblico da Unido.

28.9.5. Preservacao da Capacidade de Fornecimento e Mitigacao de Riscos:

Para garantir que a ampliacdo da demanda decorrente de caronas ndo prejudique o cumprimento das aquisicdes do MPPI (especialmente a
execucao da Fase 2 prevista para 2027):

® Toda autorizagdo de adesdo dependera de prévia consulta e anuéncia formal do fornecedor, a qual devera ser acompanhada de declaracao
expressa atestando que o atendimento ao 6rgdo aderente ndo compromete a capacidade de fornecimento nem os quantitativos
remanescentes destinados ao MPPI;

® As ordens de fornecimento do MPPI (6rgao gerenciador) terdo preferéncia absoluta no cronograma de producdo e entrega do fabricante e
integrador;

® (O o6rgdo gerenciador mantera controle rigoroso sobre os quantitativos globais autorizados, respeitando o limite legal de até 50% por 6érgdo
solicitante e de no maximo o dobro do quantitativo de cada item registrado (art. 86, §§ 4° e 5° da Lei n® 14.133/2021).

28.9.6. Capacidade Operacional do Orgio Gerenciador:

28.9.6.1. A manutencdo da possibilidade de adesdo foi submetida e respaldada pela unidade administrativa responsavel pelo
gerenciamento de atas do MPPI, atestando que a estrutura do 6rgdo comporta o processamento formal e controle dos pedidos sem
prejuizo de suas atividades ordinarias.

Apresentacao das propostas

28.10. As propostas deverdo ser apresentadas de forma clara, objetiva e detalhada, contendo a identificacio completa da proponente e todas as
especifica¢des técnicas exigidas no Termo de Referéncia. Nado serdo aceitas propostas que apenas repliquem os requisitos aqui descritos, sem apresentar
a devida comprovacao técnica de cada item e subitem.

28.10.1. As propostas dos licitantes devem possuir validade minima de 90 dias.

28.11. A empresa deverd apresentar juntamente com sua proposta comercial, comprovagdo de que o equipamento proposto atende a cada um dos
requisitos especificados. Tal comprovacdo deverd se dar por meio de indicacdo de documento publico (eletrénico ou impresso) e da numeracdo da
pégina (ou localizacéo no texto), por meio do qual a equipe técnica do MPPI possa confirmar tais argumentos.

28.11.1. Tal comprovacdo devera ser feita por meio da indicacdo de documento publico oficial (catidlogo técnico, datasheet ou manual do
fabricante), com a indicagdo precisa do link eletrénico e da numeracdo da pagina (ou localizacdo no texto) onde a equipe técnica do MPPI possa
validar a informac@o.

28.11.2. O MPPI reserva-se o direito de realizar diligéncias, apds a apresentacdo da proposta, junto ao fornecedor e/ou ao fabricante para
confirmar a veracidade das informag0es prestadas, bem como solicitar amostras ou demonstra¢des virtuais, se necessario.

28.11.3. Todos os requisitos técnicos que utilizem termos como “Implementar”, “ter capacidade”, “deve permitir” ou “deve possibilitar”
deverado ser interpretados como funcionalidades que devem estar disponiveis e operacionais no ato da entrega, incluidas no preco ofertado, sem a
necessidade de aquisigdo futura de licengas adicionais, médulos de software ou upgrades para o atendimento integral do requisito.

28.12. A proposta devera indicar, ainda, o canal de Assisténcia Técnica Autorizada ou Credenciada do fabricante responsavel pelo atendimento pds-
venda e suporte técnico, fornecendo endereco, e-mail e canais de contato telefénico para o acionamento da garantia e do suporte Nivel 3.

Exigéncias para a habilitacao

28.13. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica
28.13.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em
todo o territério nacional.
28.13.2. Empresario individual: inscricao no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

28.13.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCME], cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.
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28.13.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

28.13.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada
como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de margo de 2020.

28.13.6. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores.

28.13.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz.

28.13.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragoes ou da consolidacdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

28.13.9. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso.

28.13.10. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014.

28.13.11. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

28.13.12. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943.

28.13.13. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual:

28.13.13.1. Inscricdo Estadual para os itens referentes ao fornecimento de bens/equipamentos;
28.13.13.2. Inscricdo Municipal para os itens relativos a prestacdo de servicos de instalagdo/configuracéo e subscricdo de software.

28.13.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual/Distrital e a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre:

28.13.14.1. Certiddo de regularidade perante a Fazenda Estadual/Distrital, compativel com o fornecimento dos equipamentos;
28.13.14.2. Certiddo de regularidade perante a Fazenda Municipal, compativel com a prestacdo dos servigos e licenciamento de software.

28.13.15. Caso o fornecedor seja considerado isento de tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condi¢cdo mediante a apresentacdo de declaracdo oficial da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou certiddao equivalente expedida pelo
6rgdo competente.

28.13.16. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos
na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao economico-financeira

28.13.17. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde
que admitida a sua participacado na licitagdo (art. 5° inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade
simples.

28.13.18. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II).
28.13.19. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) ltimoes exercicios
sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagdo das seguintes férmulas:

LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)
SG = Ativo Total / (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)
LC = Ativo Circulante / Passivo Circulante

28.13.20. Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacio comprovacdo de patriménio liquido minimo de 10% (dez por
cento) do valor total estimado da contratacao.

28.13.21. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois tltimos exercicios sociais, sob pena de inabilitagao;

28.13.22. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos;

28.13.23. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da
Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

28.13.24. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.
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28.13.25. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional
habilitado da drea contdbil, apresentada pelo fornecedor.

28.13.25.1. A exigéncia da referida declaragcdo, amparada pela faculdade prevista no art. 69, § 1°, da Lei n° 14.133/2021, justifica-se
com base nos principios da eficiéncia, da celeridade processual e da sequranca juridica. Considerando a expressiva materialidade da
presente contratacdo e a complexidade inerente a analise minuciosa de pecas contdbeis, a apresentacdo dos indices previamente
calculados e expressamente atestados por profissional com registro ativo no Conselho Regional de Contabilidade (CRC) mitiga o risco
de erros de célculo ou de interpretacdo por parte do Agente de Contratacdo ou da Equipe de Apoio. Ademais, tal medida vincula a
responsabilidade técnica e civil sobre a veracidade das informacdes financeiras apresentadas a um profissional legalmente habilitado,
conferindo maior confiabilidade a afericdo da real capacidade econdmico-financeira da licitante para suportar os compromissos
assumidos.

28.13.26. A exigéncia de comprovagdo da qualificacdo econdmico-financeira, fundamentada no art. 62, inciso IV, e delineada nos termos do art.
69 da Lei n° 14.133/2021, constitui medida indispensavel para a mitigacdo de riscos na fase de execugdo contratual. A avaliacdo de tais
documentos possui o escopo basilar de atestar a higidez financeira da licitante e sua capacidade operacional de suportar os encargos inerentes a
consecucdo do objeto, prevenindo cendrios de inadimplemento, atrasos ou descontinuidade que possam gerar prejuizos ao erario ou impactar a
prestacdo do servico publico. Desse modo, a Administragdo resguarda-se contra a contratagdo de empresas sem lastro financeiro, assegurando a
selecdo de proposta que seja ndo apenas financeiramente vantajosa, mas também faticamente exequivel e segura, em estrita observancia aos
principios da eficiéncia, da protecdo ao patriménio publico e da seguranga juridica.

Qualificacdo técnica

28.13.27. Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens e/ou servicos compativeis em caracteristicas, quantidades e complexidade
tecnolégica com o objeto desta contratagcdo, por meio da apresentacdo de certiddo(des) ou atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por
pessoa juridica de direito ptiblico ou privado.

28.13.27.1. Nos termos do art. 67, §§ 1° e 2°, da Lei n° 14.133/2021, consideram-se como parcelas de maior relevancia técnica e de
valor significativo da contratacao:

a) Para os Itens 1 e 2 (Equipamentos de Comutacao - Switches):

a.1) Apresentacdo de atestado(s) comprovando o fornecimento satisfatério de switches gerenciaveis de rede corporativa
com recursos compativeis aos especificados;

a.2) Comprovagdo de fornecimento anterior correspondente a, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do quantitativo
estimado para o respectivo item;

b) Para os Itens 3 e 4 (Licenciamento Aruba Central e Servigos de Implantacédo):

b.1) Comprovacdo de aptiddo técnica mediante fornecimento anterior de solucdo de gerenciamento de redes
corporativas baseado em nuvem (SaaS) e/ou prestacdo de servicos de configuracdo/ativacdo de ativos de rede
gerenciados centralmente, sem exigéncia de quantitativo minimo para a subscricdo, por se tratar de mera
disponibilizagdo de acesso lgico.

28.13.28. Serdo aceitos apenas atestados emitidos ap6s a efetiva entrega e o aceite definitivo dos bens ou servicos executados.

28.13.29. Sera admitido, para fins de comprovacdo dos quantitativos minimos exigidos, o somatério de atestados de capacidade técnica relativos
a contratos distintos, executados de forma concomitante ou sucessiva.

28.13.30. O licitante deverd disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovacdo da autenticidade e legitimidade dos atestados
apresentados, quando solicitado pela Administragdo.

28.13.31. A exigéncia de qualificacdo técnica, fundamentada no art. 62, inciso II, e no art. 67 da Lei n° 14.133/2021, restringe-se estritamente as
parcelas de maior relevancia técnica e valor expressivo do objeto, mitigando os riscos de inadimplemento contratual e assegurando que a
contratada possua maturidade operacional para atender ao Ministério Ptiblico do Estado do Piaui.

28.13.31.1. Os quantitativos minimos fixados para os equipamentos respeitam rigorosamente o limite de 50% previsto no art. 67, § 2°,
da Lei n® 14.133/2021, resguardando o bindmio seguranca-competitividade, ao passo que para os itens de licenciamento e servigos
priorizou-se a afericao de capacidade técnico-operacional qualitativa, evitando restri¢cdes desnecessarias a disputa.

29. Mapa de Gerenciamento de Riscos

29.1. Com fundamento no art. 18, §1°, inciso X, da Lei n° 14.133/2021, foi elaborado o Mapa de Risco da contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de equipamentos de TIC, considerando as fases de planejamento da contratagdo, selecdo do fornecedor e gestdo do contrato.

29.2. A andlise identificou riscos classificados como criticos, altos, médios e baixos, especialmente relacionados a possibilidade de apresentacdo de
propostas com precos inexequiveis, ao descumprimento contratual durante a execucdo e a riscos associados a seguranga da informacéo.
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29.3. Para cada risco identificado, foram definidas ac¢des preventivas e de contingéncia compativeis com a fase do processo, bem como a atribuicdo
objetiva de responsabilidades entre a Administracdo, o agente de contratacdo, a equipe de planejamento, a contratada e a equipe de fiscalizagdo
contratual, de modo a mitigar impactos operacionais, financeiros e institucionais.

29.4. A Matriz de Riscos detalhada esta anexada ao processo.

30. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
30.1. Justificativa da Viabilidade

A viabilidade técnica da presente contratacdo sustenta-se na padronizacdo da infraestrutura de rede do MPPI com a tecnologia HPE Aruba, o que garante
interoperabilidade nativa, alta performance e suporte a protocolos avangados de seguranca. A aquisi¢do dos switches de 24 e 48 portas atende de forma
exata as demandas de modernizagdo imediata — tanto na nova sede dos Grupos Especiais na capital quanto nas Promotorias do interior — e prepara
tecnologicamente o parque para a futura integracdo ao gerenciamento centralizado em nuvem (Aruba Central), otimizando a governanca de TI e
assegurando a disponibilidade continua dos sistemas institucionais.

Sob a ética economica, a estratégia demonstra-se plenamente viavel ao conjugar a adjudicacdo em lote winico com as prerrogativas do Sistema de
Registro de Precos (SRP). Essa modelagem assegura a responsabilidade tinica pelo funcionamento integrado da solucéo e, simultaneamente, viabiliza o
fornecimento escalonado da despesa em conformidade com o planejamento or¢amentario do drgdo, viabilizando o suprimento dos switches e das
licengas/servigos no exercicio subsequente. Ademais, embora os valores unitéarios reflitam a conjuntura de mercado dos semicondutores, a dilui¢do do
Custo Total de Propriedade (TCO) ao longo de 5 anos de garantia on-site assegura previsibilidade financeira, blindando a Administracdo Publica contra
despesas imprevistas com manutencao corretiva, reposicdo de pecas e paralisacdo de servicos criticos.

Por fim, os beneficios praticos consolidam a viabilidade da iniciativa ao reverterem o investimento em eficiéncia administrativa e prestacdo de servico de
exceléncia a sociedade piauiense. A modernizacdo da rede mitigara gargalos de conexdo, reduzird drasticamente o tempo de resposta a incidentes de TI e
reforcard a protecdo dos dados sensiveis do Ministério Piblico (em alinhamento a LGPD), comprovando que a contratagdo é ndo apenas viavel, mas
estrategicamente indispensavel para o érgdo.

31. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: PORTARIA PGJ/PI N° 2065/2026, de 21 de maio de 2026
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