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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS

Av. Efigénio Sales, 1155, - Bairro Parque 10, Manaus/AM, CEP 69055-736

TERMO DE REFERENCIA N2 47/2023/SEGER/GP

PROCESSO n2 006859/2023

DADOS CADASTRAIS

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS — TCE/AM CNPJ: 05.829.742/0001-48
ENDERECO: Av. Efigénio Salles, n2 1155, Aleixo

CIDADE/UF: Manaus/AM

SETOR DEMANDANTE: DIVISAO DE PREPARACAO DE FOLHA- DIPREFO

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em Servicos de Seguranga e Medicina do Trabalho para atender as
demandas da Divisdao de Preparacao de Folha de Pagamento, de modo a elaborar nesta Corte de Contas os
programas de seguranca do trabalho (Programa de Gestdo de Riscos - PGR; Laudo Técnico das CondigOes
Ambientais de Trabalho — LTCAT e Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO), de acordo
com as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e legislagGes pertinentes,
consoante especificagbes e descrigdes constantes no presente Instrumento, bem como nos termos do art. 75, §
39, incisos | e ll, da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A contratacdo em comento justifica-se em razdo da obrigatoriedade dos envios a base do e-Social relacionados a
Salde e Seguranca dos Trabalhadores de todos os servidores vinculados ao Regime Geral de Previdéncia Social,
de acordo como DECRETO No - 8.373, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2014, que Institui o Sistema de Escrituracao
Digital das Obrigagdes Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas — e-Social e dd outras providéncias.

2.2. Visando atender a referida solicitacdo do demandante constante da exposicdo de motivos n%() o objeto do
Processo Administrativo SEI n2 006859/2023, esta SEGER apresentou 03(trés) Orcamentos (0402163, 0402166
e 0402574), decorrentes de empresas aptas junto aos drgdos publicos, consoante a legislacdo de regéncia.
Contudo, verificou-se a mais vantajoso para a Administracdo a realizacdo dos programas de seguranca do
trabalho ( PGR/PCSMO-LTCAT/ programas de seguranga do trabalho ), em razdo do valor por elas propostos.

3. PRAZO E LOCAL DO SERVICO

3.1. O Prazo para realizacdo dos servicos sera de até 60 (sessenta) dias, a contar iniciando apds a assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado, a critério da Administracdo e com a anuéncia da contratada, nos termos da
Lein.2 14.133/2021.

3.2. O local da entrega dar-se-a no referido Tribunal, localizada na avenida Efigénio Salles, n2 1155, Aleixo, nos dias de
segunda a sexta-feira, no horario das 07h as 13h.

3.3. A garantia dos servigos constantes no item 01 abaixo descrito serd a minima de 12 (doze) meses, a contar da data
de sua realizagao.
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4. DESCRIGCAO DETALHADA

ITEM OBJETO/DESCRICAO QTD UNID. DE FORNEC
1 1 Medicdes luz, calor, ruido em cada setor da
empresa;
Inventario de riscos dos quais os funcionarios
O Programa de Gerenciamento de Riscos - estdo expostos;
PGR Documento descritivo conforme NR 1 e 9.;

Cronograma de ac¢les listadas as situacdes
gue ndo estdo em conformidade com a
Legislacdo de segurancga do trabalho.

2 1 Exames propostos ao servidor com base no
Programa de Controle Médico de Saude PGR
Ocupacional Avaliagao fungao x risco;
Documentos conforme NR-7.
3 1 Analisar efetiva exposicdo do segurado aos

agentes nocivos sera feita mediante
formuldrio, na forma estabelecida pelo
Instituto Nacional do Seguro Social — INSS.
Laudo técnico de condi¢Ges ambientais do
trabalho expedido por médico do trabalho
ou engenheiro de seguranca do trabalho.

4 1 Cadastramento da empresa da parte de SST
e certificacdo Digital,

Levantamento de dados e informacgbes e
Assessoria em e-Social — C riscos de cada setor operante e de suas
fungodes;

Cadastramento de funcionarios com seus
setores, fungdes e riscos (Evento S-2240).

Laudo Técnico das CondicOes do Ambiente de
Trabalho- LTCAT

4.1. PGR - PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS (NR 9)

4.1.1. PGR visa garantir a melhoria gradual e progressiva dos ambientes de trabalho, visando a preserva¢do da saude
e da integridade fisica dos empregados, através de acGes de prevencdo e controle dos riscos ambientais
existentes ou que venham a existir no ambiente de trabalho, definidos pela Norma Regulamentadora n2 9 — NR
9, do Ministério do Trabalho e Empregado — MTE.

4.1.2. O documento identificara os riscos ambientais e os riscos ergonémicos e de acidentes, no qual serdo propostas
medidas de controle que eliminem ou neutralizem os riscos. Para o reconhecimento dos Riscos Ambientais far-
se-a vistoria detalhada do ambiente de trabalho, com afericGes e analises dos agentes de riscos ocupacionais e
exposicdes dos empregados.

4.1.3. Os riscos ambientais sdo ocasionados por: Agentes Riscos: ruidos, vibracGes, pressées anormais, temperaturas
extremas, radiagcGes ionizantes, radia¢cdes ndo ionizantes, bem como o infrassom e o ultrassom.

4.1.4. Agentes quimicos: substancias, compostos ou produtos que possam penetrar no organismo pela via
respiratéria, nas formas de poeiras, fumos, névoas, neblinas, gases ou vapores, ou que, pela natureza da
atividade de exposicdo, possam ter contato ou ser absorvidos pelo organismo através da pele ou por ingestao;
e, Agentes bioldgicos: bactérias, fungos, bacilos, parasitas, protozoarios, virus, entre outros.

4.1.5. O PGR deverd conter além da identificagdo e reconhecimento dos agentes de riscos ambientais (quimicos,
fisicos e bioldgicos), os riscos ergonémicos e de acidentes, cuja reda¢do deve atender aos itens obrigatdrios da
citada NR.

4.1.6. O PGR devera ser entregue, no maximo, até 30 (trinta) dias apds autorizacdo para realizacdo dos servigos, em
arquivo eletrénico (elaborado em editor de texto, do tipo MICROSOFT WORD e/ou MICROSOFT EXCEL) e em
PDF.

4.1.7. O PGR Devera ser entregue, no minimo, 1 (uma) cépia impressa, devidamente assinada, no setor da SEGER-
TCE-AM e uma via Digital em PDF por meio eletronico enviada para o e-mail: seger@tce.am.gov.br.

4.1.8. Os servicos do PGR deverdo considerar todos os servidores do TCE-AM.
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4.2. PCMSO — PROGRAMA DE CONTROLE MEDICO DE SAUDE OCUPACIONAL NR n° 7

4.2.1. Preconizado pela Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego — NR n° 7, o PCMSO detecta
incidéncias de patologias entre a populacdo de trabalhadores, fornecendo os elementos para estudo da
correlacdo entre este adoecimento e as condi¢des e os processos de trabalho existentes. Quando detectados
indicativos da existéncia de fatores desencadeantes de patologias, deverdo ser desenvolvidas estratégias de
acdo e prevengdo que garantam a promocao a saude e integridade dos empregados da CONTRATANTE.

4.2.2. O PCMSO devera ser entregue, no maximo, até 30 (trinta) dias apds autorizagdo para realizacdo dos servicos
em arquivo eletrénico (elaborado em editor de texto, do tipo MICROSOFT WORD e/ou MICROSOFT EXCEL) e em
PDF. Devera ser entregue, no minimo, 1 (uma) cépia impressa, devidamente assinada, no setor da SEGER-TCE-
AM e uma via Digital em PDF por meio eletrénico enviada para o e-mail: seger@tce.am.gov.br

4.2.3. Os servicos do PCMSO dever considerar todos os servidores do TCE-AM.

4.3. LTCAT — LAUDO TECNICO DAS CONDICOES AMBIENTAIS DE TRABALHO (NR 9)

4.3.1. O objetivo da avaliacdo sera pautado na expressao da extensao dos trabalhos executados, necessariamente, em
laudos distintos, abrangendo a caracterizagdo das ocorréncias de trabalho em condi¢des insalubres ou
periculosas, em conformidade com as NRs 15 e 16 da Portaria MTE 3.214/78 e do Decreto n? 93.214, de 14 de
outubro de 1986, abrangendo andlise dos riscos fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos e de acidentes, bem
como as legislacdes vigentes quando da celebrac¢do da prestacao dos servicos.

5. CRITERIOS DE ACEITACAO

5.2. O prazo de garantia dos servicos de manutencao correspondera ao tempo previsto na Lei Federal n? 8.078, de 11
de setembro de 1990, contados da data de sua realizagao.

5.3. Se a qualidade dos servicos da Dispensa de Licitacdo, na forma Eletronica, realizados ndo corresponderem as
especificacdes do presente Termo de Referéncia, sera aplicado as penalidades cabiveis previstas no presente
instrumento.

5.4. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugao do contrato.

5.5. Os servicos deverdo ser realizados nas mesmas condi¢des indicadas nas propostas de precos vencedoras do
certame ou de qualidade e rendimento equivalente, conforme especificacées deste Termo de Referéncia.

5.6. Os servicos ofertados devem atender as especificdes minimas contidas neste TR.

6. QUALIFICACAO TECNICA

6.1. Aptid3do técnica para o bom e regular fornecimento dos servicos similares ao objeto deste Termo de Referéncia.
6.2. Em razdo da natureza da contratacdo, os demais requisitos de habilitacdo constam no presente termo, incluindo
na proposta o Médico do Trabalho, Perito e Fonoaudiéloga para elaboragao dos programas.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. Cumprir todas as obrigagdes constantes deste TR, e seus anexos em sua proposta, assumindo os deveres de
garantia do produto, bem como, exclusivamente, seus riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto.

7.2. Para a elaboragdo do PGR deverdo ser indicados, no minimo, um Engenheiro de Seguranga do Trabalho e um
Técnico de Seguranca do Trabalho, visitando cada unidade/secretaria para a realizacdo das inspec¢des e medigdes
indicadas.

7.3. Realizar os servigos rigorosamente no prazo estipulado e local indicado na clausula 3, de acordo com as
especificacbes e demais exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e condi¢Bes indicadas na proposta da
contratada.

7.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com a Lei Federal n? 8.078/1990;

Coordenar a realizacdo de medicGes e elaboragdo do PGR (Técnico de seguranga do trabalho), LTCAT (Engenheiro de
Seguranga do trabalho), PCMSO (Médico do trabalho) e assessoria ao e-social.

7.5. Dispor dos profissionais necessdrios a execucdo dos servicos descritos, prevendo substitutos, no caso de possiveis
auséncias.

7.6. Realizar o Programa de Gerenciamento de Risco — PGR, conforme NR 1 e 9.
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7.7. Elaborar Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO, conforme a NR-7.

7.8. Elaborar o Laudo Técnico das Condigdes do Ambiente do Trabalho — LTCAT, estes deverdo ser realizados nos
setores e fungbes deste TCE-AM e obedecer as orientacdes nas Normas Regulamentadoras vigentes, sobretudo
NR-15 e NR-16 e da Portaria MS/SUS n2 453/98.

7.9. Realizar o levantamento dos riscos fisicos, quimicos e biolégicos, bem como, os riscos ergon6micos e mecanicos
e/ou de acidentes.

7.10. Elaborar o cronograma de a¢des do PGR e propor medidas para neutralizar e/ou minimizar os agentes de riscos
encontrados nos ambientes avaliados.

7.11.0rientar um profissional legalmente habilitado para coordenacdo dos programas (PGR, PCMSO).

7.12. Dispor de equipamentos devidamente calibrados para realizacdo de avaliagdes quantitativas necessarias dos
programas PGR E PCMSO.

7.13. Analisar efetiva exposicdo do segurado aos agentes nocivos serd feita mediante formulario, na forma
estabelecida pelo Instituto Nacional do Seguro Social — INSS.

7.14. Cadastrar o TCE-AM no item de SST e certificacdo Digital.

7.15. Abastecer o e-social inicial (Evento 2240), no sistema de folha de pagamento.

7.16. Levantar os dados e informacgdes e riscos de cada setor operante e de suas fungGes, existentes e de acordo com

a Lei estadual 44373/20218 e suas posteriores modifica¢des;

7.17. Cadastrar servidores com seus setores, fungdes e riscos (Evento S-2240).

7.18. Apresentar atestado de capacidade Técnica dos profissionais e, comprovar experiéncia em elaboragao de laudos

técnicos;

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Proporcionar todas as facilidades necessarias, para que a Contratada possa cumprir as condi¢Ges estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

8.2. Informar local de medigBes previamente, disponibilizar previamente as informagGes quanto a lista de servidores
ativos, suas fungdes, setores, matriculas, CBOs, descri¢do das atividades executadas e quaisquer informacgGes que
sejam necessarias para o abastecimento de dados Informar a finalidade dos exames a serem realizados, de forma
prévia.

8.3. Efetuar, no prazo e nas condigOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, o pagamento devido a Contratada;

8.4. Conferir e receber os produtos entregues.

8.5. Comunicar prontamente a Contratada toda e qualquer anormalidade dos produtos, bem como prestar as
informacdes e os esclarecimentos que sejam solicitados pela Contratada.

8.6. Notificar, por escrito, a constatacdo de quaisquer irregularidades verificadas na entrega, indicando os motivos de
eventuais recusas dos produtos e fixando prazo para a substituicao correspondente.

8.7. Fiscalizar a entrega dos produtos, podendo sustar, recusar, solicitar fazer ou desfazer qualquer entrega que nao
esteja de acordo com as condigdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9. PROCESSO DE PAGAMENTO

9.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, a contar da data da prestagdo dos servicos,
por intermédio de transferéncia em conta bancdria a contratada, assim como mediante a apresentacdo do
documento fiscal, em 2 (duas) vias, com a discrimina¢do do objeto, acompanhada da nota de empenho.

9.2. Apds a realizagdo dos servigos especificados neste Termo de Referéncia, a Contratada devera protocolar processo
de pagamento, devendo ser emitida Nota Fiscal em nome do TCE/AM, CNPJ n2 05.829.742/0001-48, na Unidade
de Atendimento do TCE/AM, localizado a Avenida Efigénio Salles, n? 1155, Parque 10 de Novembro, CEP n2
69.055.736, Manaus/Am.

9.3. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, apds o recebimento da Nota Fiscal/Fatura, a qual
contera o enderego, CNPJ, nimeros do Banco, Agéncia e da Conta Corrente da Empresa, com descri¢do clara do
objeto, em moeda corrente nacional, por intermédio de Ordem Bancdria e de acordo com as condicOes
constantes na proposta da empresa, acompanhados do Requerimento para pagamento, Recibo e das seguintes
certiddes:

a. Certificado de Regularidade do FGTS - CRF;

b. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

c. Receita Federal: Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido;

d. Certiddao Negativa de Débitos Municipais - CND;

e. Certidao Negativa de Débitos Estaduais - CND.
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Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a Contratacdo, ou, ainda, circunstancia
gue impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras, iniciando-se o prazo para pagamento apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando
qualguer 6nus para o Contratante;

Quaisquer custos adicionais como: impostos, transporte e outros serdo de responsabilidade da empresa fornecedora
vencedora dos itens da licitacao.

10. DAS SANCOES

10.1. Comete infracdo administrativa nos termos da legislacdo vigente a Contratada que:

10.2. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagSes assumidas em decorréncia da contratagao,
concomitantemente, sem prejuizo de outras;

10.3. Ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto;

10.4. Fraudar na execucdo do contrato;

10.5. Comportar-se de modo inidéneo;

10.6. Cometer fraude fiscal;

10.7. Nao mantiver a proposta;

10.8. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste Termo, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sangoes:

10.9. Adverténcia por escrito;

10.10. Multa de 1% (um por cento) ao dia, sobre o valor estimado do Contrato, nos casos de atraso injustificado no
cumprimento dos prazos especificados no presente Termo de Referéncia e no Contrato, limitada ao
percentual maximo de 30% (trinta por cento);

10.11. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do Contrato, pela inexecu¢do parcial das obriga¢des
contidas neste Termo de Referéncia e no Contrato;

10.12. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do Contrato, pela inexecuc¢do total das obrigacGes
contidas no presente Termo de Referéncia e no Contrato;

10.13. Suspensao tempordria de participacdo em licitacao;

10.14. Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do Sicaf, ou nos sistemas de
cadastramento de fornecedores a que se refere a legislacdao de regéncia, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, nos
termos do art. 7.2 da Lei n.2 10.520/2002;

10.15. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagcdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, nos termos da legislacdo vigente;

10.16. Se o motivo ocorrer por comprovado impedimento ou reconhecida forca maior, devidamente justificado e
aceito pela Administracdo do TCE-AM, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades mencionadas;

10.17. As sangles estabelecidas nos itens 10.1, 10.3, 10.5 e 10.7 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente
aquelas previstas nos itens 103 e 10.4, descontando-se esses valores dos pagamentos a serem efetuados a
CONTRATADA;

10.18. As situagdes ensejadoras de penalidades serdo previamente analisadas pelo gestor do Contrato, que deverd
informar detalhadamente o fato ocorrido e o(s) eventual(is) prejuizo(s) sofrido(s) pela Administracdo,
observado o devido contraditério;

10.19. Da aplicacdo das penalidades previstas caberd recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da
intimagao;

10.20. Os atos administrativos de aplicacdo das sang¢des serdo publicados resumidamente no Didrio Oficial Eletrénico
do Tribunal de Contas do Estado do Amazonas e cadastrados no SICAF;

10.21. Apds o transito em julgado do processo de aplicagdo de penalidade, o valor da multa porventura aplicada a
CONTRATADA serd descontado automaticamente da nota fiscal a que vier fazer jus, inclusive de faturas
oriundas de outros contratos celebrados com o TCE-AM. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito,
serd enviada a CONTRATADA a Guia de Recolhimento, e, caso ndo haja o pagamento no prazo estipulado, o
valor devido serd objeto de inscricdo em Divida Ativa, cobrado com base na Lei n? 6.830, de 22 de setembro
de 1980, sem prejuizo da correcdo monetdria pelo indice Geral de Precos do Mercado (IGPM), ou outro indice
gue porventura venha a substitui-lo.

11. DA FISCALIZACAOE GESTAO DO CONTRATO (art. 62, XXIII, alinea “f”, da Lei n® 14.133/21)
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11.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial (Lei
n? 14.133/2021, art. 115, caput).

11.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao serd
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila (Lei n2 14.133/2021, art. 115, §59).

11.3. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais e pelos gestores do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133/2021, art. 117, caput).

11.4. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n®
14.133/2021, art. 117, §19).

11.5. O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato e seus superiores, em tempo habil para a adog¢do das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei
n? 14.133/2021, art. 117, §29).

11.6. As comunicag¢Oes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrGnica para esse fim,
devendo ser juntada aos autos de contratacao.

11.7. O érgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

11.8. O fiscal e o gestor do contrato poderdo emitir notificacbes a Contratada para a correcdo de rotinas ou de
gualquer inexatiddo ou irregularidade constatada, com a definicdo de prazo para a correcao;

11.9. Caberd ao fiscal e o gestor do contrato emitir relatérios de gestdo do contrato, no minimo, a cada trimestre, e
obrigatoriamente um anual.

11.10. Durante a execucdo do contrato, caso se verifique a inexecugao total ou parcial do objeto contratado, atrasos,
descumprimentos de cldusulas contratuais ou qualquer outra irregularidade caberd ao fiscal/gestor do
contrato notificar formalmente a contratada acerca das falhas apontadas.

12. DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

12.1. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive
nos meios digitais, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de
2018).

12.2. A CONTRATADA obriga-se ao dever de protec¢do, confidencialidade, sigilo de toda informacdo, dados pessoais e
base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD, suas alteracdes e regulamentacdes posteriores,
durante o cumprimento do objeto descrito no instrumento contratual.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA nio poderd se utilizar de informacio, dados pessoais ou base de dados a
gue tenham acesso, para fins distintos da execucao dos servigos especificados no instrumento contratual.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento,
indispensaveis a propria prestacdo do servico, esta sera realizada apds prévia aprovacdo do CONTRATANTE,
responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtengdo e gestao.

12.3. A CONTRATADA obriga-se a programar medidas técnicas e administrativas aptas a promover a seguranga, a
protecdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informagdo, dados pessoais e/ou base de dados que tenha
acesso, a fim de evitar acessos nao autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem
destruicdo, perda, alteracdo, comunicagao ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou ilicito; tudo
isso de forma a reduzir o risco ao qual o objeto do contrato ou o CONTRATANTE estd exposto.

12.4. A CONTRATADA deverd manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assim como aqueles
compartilhados, com condi¢des de rastreabilidade e de prova eletrbénica a qualquer tempo.

12.5. A CONTRATADA se responsabilizard por assegurar que todos os seus colaboradores, consultores, e/ou
prestadores de servicos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da
informacdo e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de protecdo, confidencialidade e sigilo, devendo
estes assumir compromisso formal de preservar a confidencialidade e seguranca de tais dados, documento
gue estar disponivel em carater permanente para exibicdo ao CONTRATANTE, mediante solicitacdo.

12.6. A CONTRATADA ndo podera disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizacdo por escrito,
informacdo, dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso em razdao do cumprimento do objeto deste
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instrumento contratual.

12.7. A CONTRATADA devera adotar planos de resposta a incidentes de seguranga eventualmente ocorridos durante o
tratamento dos dados coletados para a execucdo das finalidades deste contrato, bem como dispor de
mecanismos que possibilitem a sua remedia¢do, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares
dos dados.

12.8. A CONTRATADA devera comunicar formalmente e de imediato ao CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer
risco, ameaca ou incidente de seguranca que possa acarretar comprometimento ou dano potencial ou efetivo
a Titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta de verificagdes ou inspecoes.

PARAGRAFO UNICO: A comunicacdo acima mencionada n3o eximird a CONTRATADA das obrigacdes, e/ou sang¢des
que possam incidir em razdo da perda de informac&o, dados pessoais e/ou base de dados.

Encerrada a vigéncia do contrato ou apds a satisfacdo da finalidade pretendida, a CONTRATADA interrompera o
tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo CONTRATANTE e, em no maximo trinta dias, sob instrucdes e na
medida do determinado por este, eliminard completamente os Dados Pessoais e todas as cdpias porventura
existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para
cumprimento de obrigacao legal.

12.9. A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade e ressarcimento por todo e qualquer dano
e/ou prejuizo sofrido incluindo sang¢des aplicadas pela autoridade nacional decorrentes de tratamento
inadequado dos dados pessoais compartilhados pelo CONTRATANTE para as finalidades pretendidas neste
contrato.

12.10. A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos patrimoniais, morais, individuais
ou coletivos que venham a ser causados em razdo do descumprimento de suas obrigaces legais no processo
de tratamento dos dados compartilhados pelo CONTRATANTE.

12.11. A execucdo dos fornecimentos serd objeto de acompanhamento, controle, fiscalizacdo e avaliacdo do
representante do contratante, para este fim especialmente designado, com as atribuicGes especificas
determinadas na legislagdo de regéncia.

12.12. O acompanhamento, controle, fiscalizacdo e avaliacdo de que trata este item ndo excluem a responsabilidade
da CONTRATADA e nem confere ao CONTRATANTE responsabilidade solidaria, inclusive perante terceiros, por
quaisquer irregularidades ou danos no fornecimento dos produtos.

12.13. O CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servicos realizados em desacordo
com este Termo de Referéncia.

13. PLANO DE APLICACAO

PROGRAMA DE TRABALHO | ELEMENTO DE DESPESA | FONTE DE RECURSO
01.122.0056.2466 33.90.39-05 1.500.100

14. DECLARAGAO

Declaramos que o presente Termo de Referéncia encontra-se de acordo com a Lei Federal n2 14.133/2021.

DJANE MACIEL DE MEDEIROS COSTA
Elaboracdo do Termo de Referéncia

De acordo:
VALTERNEY TELES DOS SANTOS

Diretor Técnico Administrativo- em exercicio

BEATRIZ DE OLIVEIRA BOTELHO

7/8



15/06/2023, 14:56

SEI/TCEAM - 0405910 - Termo de Referéncia

Responsdvel pelo Setor Demandante

Aprovagdo:

GUILHERME ALVES BARREIROS
Respondendo pela Secretaria-Geral de Administracao
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7} Documento assinado eletronicamente por Valterney Teles dos Santos, Diretor(a) Técnico-

Administrativo, em exercicio, em 02/06/2023, as 16:20, conforme horario oficial de Manaus, com
fundamento na Resolugdo n.2 07, de 30 de agosto de 2022, publicada na Edi¢ao n.2 2880, Pag. 18, do
Diario Oficial Eletrénico (D.O.E.) do Tribunal de Contas do Estado do Amazonas.

em 05/06/2023, as 08:36, conforme horério oficial de Manaus, com fundamento na Resolugdo n.2
07, de 30 de agosto de 2022, publicada na Edi¢do n.2 2880, Pag. 18, do Diario Oficial Eletronico
(D.O.E.) do Tribunal de Contas do Estado do Amazonas.

7} Documento assinado eletronicamente por Beatriz de Oliveira Botelho, Diretor(a) de Recursos

Humanos, em 05/06/2023, as 09:55, conforme horario oficial de Manaus, com fundamento na
Resolucdo n.2 07, de 30 de agosto de 2022, publicada na Edicdo n.2 2880, Pag. 18, do Diario Oficial
Eletrénico (D.0O.E.) do Tribunal de Contas do Estado do Amazonas.

,i’ “ 7} Documento assinado eletronicamente por Guilherme Alves Barreiros, Secretario-Geral de
Sel El,
assinatura

| eletrénica

Administragdo, em substituicdo, em 14/06/2023, as 18:32, conforme horario oficial de Manaus, com
fundamento na Resolucdo n.2 07, de 30 de agosto de 2022, publicada na Edigdo n.2 2880, Pag. 18, do
Diario Oficial Eletrénico (D.O.E.) do Tribunal de Contas do Estado do Amazonas.

! ' A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.tce.am.gov.br/sei/autenticar,
‘q.:'; ""i""-! informando o cédigo verificador 0405910 e o cédigo CRC €3190210.

7} Documento assinado eletronicamente por DJANE MACIEL DE MEDEIROS COSTA, Gestor de Contrato,

Referéncia: Processo n2 006859/2023
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