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Setor Demandante: GELES 

RISCO PROBABILIDADE IMPACTO DANO 

 

Riscos Sanitários, 

Operacionais, Ocupacionais, 

Ambientais, Legais e 

Regulatórios. 

 

☐ Baixa. 

☒ Média. 

☐ Alta. 

☐ Baixo. 
Descontinuidade da prestação dos 

serviços de lavanderia hospitalar, 

comprometendo os padrões sanitários, 

operacionais e assistenciais da Fundação 

HEMOPA 

☐ Médio. 

☒ Alto. 

AÇÃO DESCRIÇÃO RESPONSÁVEL 

PREVENTIVA 

-A contratada deverá possuir e manter atualizados os 

Procedimentos Operacionais Padrão (POP’s) 

conforme normas da ANVISA e Ministério da Saúde; 

realizar treinamento periódico das equipes quanto à 

biossegurança, segregação, coleta, transporte e 

processamento do enxoval hospitalar; monitorar 

continuamente a qualidade da lavagem e 

desinfecção; realizar manutenção preventiva dos 

equipamentos; utilizar adequadamente os 

Equipamentos de Proteção Individual (EPIs); 

controlar o fluxo de roupas limpas e contaminadas; 

garantir destinação ambientalmente adequada dos 

resíduos e efluentes gerados no processo. 

-Manutenção de estoque mínimo de segurança do 

enxoval; fiscalizar o cumprimento contratual pela 

empresa prestadora dos serviços. 

EMPRESA CONTRATADA 

 

 

 

 

 

 

CARLA NAZARÉ BRITO DURÃES 

CONTINGENCIAL 

Priorizar o atendimento às áreas críticas 

Homologar fornecedor secundário/ ou contratar 

serviço emergencial 

Formalizar penalidades contratuais em casos de 

descumprimento das normas vigentes; 

Comunicar imediatamente à gestão e aos setores 

competentes quaisquer ocorrências sanitárias ou 

ambientais;  

CARLA NAZARÉ BRITO DURÃES 

JURÍDICO/CPL 

 

 

Belém-PA, 22 de maio de 2026. 

 

 
CARLA NAZARÉ BRITO DURÃES 
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