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RONDONIA
* ——
Governo do Estado

GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Entidade Autédrquica de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado de Ronddnia - EMATER
Geréncia de Planejamento de Compras - EMATER-GCOMP

TERMO DE REFERENCIA

1. IDENTIFICACAO

1.1. Unidade Orgamentaria: Entidade Autdrquica de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado de Rondénia

1.2 Unidade Administrativa: Diretoria Técnica e de Planejamento

1.3. Unidade Requisitante: Geréncia de Planejamento e Informagdo

2. DA INTRODUGAO E BASE LEGAL

2.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado em atendimento a Lei n2 14.133/2021, a qual dispde de Normas Gerais de Licitagdo e Contratagdo para as Administragdes Publicas diretas,

Autdrquicas e Fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e no Decreto Estadual n. 28.874/2024, o qual Regulamenta as contratag8es publicas no &mbito da Administragdo Pdblica
direta, autarquica e fundacional do Estado de Ronddnia, contendo os pardmetros e informagdes necessarias para a definigdo precisa do objeto de acordo Documentagdo de Oficializagdo de Demanda
(1d. 0063778651).

2.2. A contratagdo tem amparo legal e fundamentagdo na Lei 14.133/2021 ( art. 74, inciso |) e Decreto n2 28.874/2024 (arts. 42, XXVl e 82, §19).

3. DO OBJETO E OBJETIVO

3.1. Do Objeto

3.1.1. Contratagdo dos servigos de implantagdo de novas funcionalidades no Sistema de Gerenciamento de ATER - SIGATER, em carater continuado, fornecido e patenteado pela SIGMA Sistema de

Informética LTDA, pelo periodo de 12 meses

3.2 Do Objetivo

3.2.1. Permitir a continuidade dos servigos de manutengdo suporte informatizado, fornecido e patenteado pela SIGMA, Sistema de Informdtica LTDA, visando monitoramento, controle e execugdo dos
servigos publicos de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural realizados pela EMATER-RO, uma vez que sua auséncia comprometeria a execugdo dos trabalhos realizados no Sistema Sigater.

3.3. Das Especificagdes Técnicas/Quantidades do Objeto

Item Especificagdo - LOTE UNICO Unidade de Medida Quantidade Valor Unitario Valor para 12 meses

Funcionalidade 1

FATES de campo disponiveis no aplicativo Minha Emater para alimentagdo em modo off-line: Agdo demandada
pelos escritérios regionais durante os encontro de Gestores realizados no CENTRER. Com a implantagdo desse
1 moédulo no aplicativo e também, estaremos atendendo a determinagdo do Governo do Estado quanto a Servico 1 RS 70.200,00 RS 70.200,00
campanha, Governo sem papel. O detalhamento da funcionalidade esta descrito no item 9.2.3.r.a

Desenvolvimento da comunicagdo de dados cliente - servidor - Sigater web

Desenvolvimento das funcionalidades no aplicativo Minha Emater

Funcionalidade 2

Reestruturagdo da aba atendimento - Nessa agdo, seriam inseridos opgdes de entrada para registro de
resultados durante o langamento de um atendimento na FAM. Ex.: Quando for langar recebimento de calcério,
ao langar a FAM, jd seria possivel registrar as quantidades recebidas, fonte de recurso, e afins, evitando assim o
2 retrabalho. O detalhamento da funcionalidade esta descrito no item 9.2.3.n Servigo 1 R$ 48.600,00 R$ 48.600,00

Reestruturagdo do mddulo de atendimento no Sigater web
Reestruturagdo do mddulo de atendimento no aplicativo Minha Emater

Desenvolvimento da comunicagdo de dados cliente - servidor das novas funcionalidades

Funcionalidade 3

3 Implantagdo e manutengdo de painéis dinamicos com dados do sistema SIGATER, de forma comparativa, e para
tomada de decisGes. O detalhamento da funcionalidade esta descrita no item 9.2.3.r.b

Funcionalidade 3.1

Etapa de integragdo. Consiste na conexdo com o banco de dados do SIGATER, entendimento dos dados e Servico 1 R$ 15.000,00 R$ 15.000,00
desenvolvimento do modelo de dados.

Funcionalidade 3.2

Construgdo dos painéis. O conteido dos painéis tem como base os processos da Unidade Familiar, Servico 1 R$ 11.400,00 R$ 11.400,00
Planejamento e Atendimento, existentes no sistema SIGATER. Serdo desenvolvidos, inicialmente, 12 painéis
contemplando essas informagdes.

Funcionalidade 3.3

Servigos de continuidade. Desenvolvimento de melhorias dentro de pacote de consultoria de 20 horas Servico/meses 12 R$ 9.200,00 R$ 110.400,00
mensais.
VALOR TOTAL DOS SERVICOS RS 154.400,00 RS 255.600
3.4. Das Garantias
3.4.1. A SIGMA garante o funcionamento dos produtos, objeto desta proposta, durante o prazo de vigéncia do contrato entre as partes. Esta garantia abrange os servigos de manutengdo, corregdo de

erros, suporte e atualizagdes tecnoldgicas, e fica restrita ao compromisso de manter os softwares atualizados e funcionando em conformidade com suas especificagdes.

3.4.2. A EMATER-RO cabera fornecer os dados necessarios para a obtengdo das informagdes e resultados para os quais o sistema for programado. Serdo atribuigdes exclusivas da EMATER zelar pela
qualidade e veracidade dos dados fornecidos ou inseridos no sistema, bem como conferir e verificar a exatiddo das informagdes e resultados obtidos a partir dos dados por ele informados.

4. DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO
4.1. Do Interesse Publico na Despesa
4.1.1. Entidade Autarquica de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado de Rondénia, transformada pela Lei 3.937 de 30 de novembro de 2016, é a responsdvel pela politica de Assisténcia Técnica

e Extensdo Rural - ATER, prestando Servigos de Assisténcia Técnica e Extensdo - ATER e Assisténcia Técnica Social e Ambiental a Reforma Agraria - ATES aos agricultores familiares em todos os municipios do
Estado de Rondodnia, de forma permanente e continuada, planejando, coordenando e executando os Programas de Extensdo Rural, de acordo com as Politicas de A¢des dos Governos Federal, Estadual e
Municipal, visando a socializagdo de conhecimentos de natureza técnica, econdmica, social e ambiental, objetivando a assisténcia técnica para o aumento da produtividade agricola, de cardter sustentavel, e a
melhoria das condigdes de vida no meio rural para os agricultores familiares, assentados e suas formas organizativas do Estado.
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4.1.2. O segmento da Agricultura Familiar, representado pelos Pequenos Agricultores é responsével por quase a totalidade da produgdo de alimentos basicos no Estado de Rondonia. Diante disso
podemos verificar que nas uUltimas décadas, os servigos de ATER se tornaram, pelas suas caracteristicas, a principal ferramenta de presenca do poder publico e suas politicas sociais junto a populagdo rural de
pequenos produtores, atuando como ente promotor do desenvolvimento. Portanto, é de suma importancia a presenga da EMATER-RO em todos os municipios e outras localidades com concentragdo de
produtores rurais no Estado de Rondonia, para desempenhar suas atribuigdes. Isso justifica a necessidade de um sistema que proporcione meios mais rapidos e eficazes para o planejamento e monitoramento
da execugdo, como o SIGATER.

4.1.3. O intuito da presente contratagdo é colaborar para a melhoria da qualidade do meio rural, tendo como foco o fortalecimento da Agricultura Familiar, que busca a competitividade a agricultura,
por meio da participagdo e integralizagdo das politicas publicas agricolas nas esferas federal, estadual e municipal. Visando, ainda, a busca por transparéncia na entrega de informagdes através do uso dos
recursos publicos aplicados nos servigos de ATER, para toda sociedade.

4.1.4. Contudo, a sustentabilidade da Agricultura Familiar passa pela eficiéncia das exploragdes, pela agregagdo de valores aos produtos, sendo imprescindivel a organizagdo e a capacidade dos
produtores e da gestdo dos empreendimentos rurais da Agricultura familiar, dessa forma que propde-se o atendimento aos nossos beneficidrios tendo como organizagdo de atendimento o sistema SIGATER.

4.1.5. Considerando que o monitoramento das atividades consiste na sistemdtica de coleta de informagGes a respeito dos desempenhos da execugdo por meio do atendimento direto dos nossos
extensionistas nas propriedades rurais lotados nos escritdrios locais (ESLOCs) e escritérios regionais (ESREGs) localizados em todo estado de Ronddnia aos beneficidrios, nesse caso, agricultores familiares, no
que se refere a execugdo de projetos e agdes dos servigos de ATER. Haja vista que esse Sistema de Gestdo de ATER permite o registro das informagdes dos atendimentos de ATER de forma eletrdnica e remota,
com captagdo e atualizagdo de um conjunto de informagdes flexivel e customizada no meio rural e urbano, com langamentos no momento do atendimento por parte do agente de ATER, obtengéo de relatérios
e informagdes sistematizadas, possibilidade de registro de centenas de informagdes referentes a beneficiarios, propriedades, atividades agropecudrias e rurais , modalidades e métodos de atendimento, com
registros de local, data e agente de ATER.

4.1.6. Pela complexidade esclarecemos que a contratada desenvolveu o SIGATER, comegando do zero com a contratante e moldando o sistema de forma que a contratante solicita, ficando o sistema
desenhado para a forma e necessidade estabelecida pela EMATER-RO, atendendo as necessidades de trabalho para o dia a dia dos servigos de ATER no ambito da contratante.

4.1.7. Com o passar dos anos, e atendendo a necessidade de adequagdo as diretrizes dos drgdos de controle e administragdo dos recursos publicos, os quais orientaram a implantagdo de indicadores
de andlise de resultado, sendo que a captura destas informagGes se tornam eficientes no momento do registro das atividades executadas. Também a necessidade de atender de maneira continuada a
orientagdo Governamental instituida por meio do DECRETO N. 21.794, DE 5 DE ABRIL DE 2017 de reduzir ou extinguir o uso de papel na execugdo das atividades desenvolvidas pela administragdo Direta e
indireta do Estado. E por fim, a necessidade de evolugdo nos relatdrios utilizando-se de ferramentas que irdo promover a andlise de dados que ird subsidiar as tomadas de decisdo no ambito da EMATER, tanto
na execugdo de politicas publicas quanto a administragdo das propriedades atendidas, as quais temos como missdo promover a melhoria da qualidade de vida e renda;

4.1.8. Desse modo reiteramos a importancia e a necessidade de darmos continuidade na implantagdo de novas funcionalidades do SIGATER, pois, a contratante o utiliza diariamente, tanto no Centro
Gerencial ( CENGE) quanto nos escritdrios distribuidos em todo o estado de Rondénia.

4.1.9. Das Quantidades

4.19.1. Abaixo tabela sobre a quantidade e parcelamento dos servigos a serem executados no periodo de 12 (doze) meses para novas funcionalidades do SIGATER:

4.1.9.2. A estimativa de quantidades refere-se a contratagdo de um servigo, plurianual, para 12 (doze) meses, mas com prestagdes mensais, nos termos que a seguir dispde:

Item | Especificagdo - LOTE UNICO Unidade de Medida Quantidade Valor Unitario Valor para 12 meses

Funcionalidade 1

FATES de campo disponiveis no aplicativo Minha Emater para alimentagdo em modo off-line: A¢do demandada
pelos escritdrios regionais durante os encontro de Gestores realizados no CENTRER. Com a implantagdo desse
1 mddulo no aplicativo e também, estaremos atendendo a determinagdo do Governo do Estado quanto a Servico 1 R$ 70.200,00 R$ 70.200,00
campanha, Governo sem papel. O detalhamento da funcionalidade estd descrita no item 9.2.3.r.a
Desenvolvimento da comunicagdo de dados cliente - servidor - Sigater web

Desenvolvimento das funcionalidades no aplicativo Minha Emater

Funcionalidade 2

Reestruturagdo da aba atendimento - Nessa agdo, seriam inseridos opgdes de entrada para registro de
resultados durante o langamento de um atendimento na FAM. Ex.: Quando for langar recebimento de calcério,
ao langar a FAM, jd seria possivel registrar as quantidades recebidas, fonte de recurso, e afins, evitando assim o
2 retrabalho. O detalhamento da funcionalidade esta descrita no item 9.2.3.n Servigo 1 RS 48.600,00 RS 48.600,00

Reestruturagdo do mddulo de atendimento no Sigater web
Reestruturagdo do mddulo de atendimento no aplicativo Minha Emater

Desenvolvimento da comunicagdo de dados cliente - servidor das novas funcionalidades

Funcionalidade 3

3 Implantagdo e manutengdo de painéis dinamicos com dados do sistema SIGATER, de forma comparativa, e para
tomada de decisGes. O detalhamento da funcionalidade esta descrita no item 9.2.3.r.b

Funcionalidade 3.1

Etapa de integragdo. Consiste na conexdo com o banco de dados do SIGATER, entendimento dos dados e Servico 1 R$ 15.000,00 RS 15.000,00
desenvolvimento do modelo de dados.

Funcionalidade 3.2

Construgdo dos painéis. O conteldo dos painéis tem como base os processos da Unidade Familiar, Servico 1 R$ 11.400,00 RS 11.400,00
Planejamento e Atendimento, existentes no sistema SIGATER. Serdo desenvolvidos, inicialmente, 12 painéis
contemplando essas informagdes.

Funcionalidade 3.3

Servicos de continuidade. Desenvolvimento de melhorias dentro de pacote de consultoria de 20 horas Servico/meses 12 R$ 9.200,00 R$ 110.400,00
mensais.

VALOR TOTAL DOS SERVICOS R$ 154.400,00 R$ 255.600,00
4.1.9.3. A estimativa do valor da contratacdo foi definida através da Proposta Comercial, id.(0063791873), correspondendo um valor total de R$ 255.600,00 (duzentos e cinquenta e cinco mil e seiscentos
reais), para um periodo de 12 (doze) meses.
4.1.9.4. Em atengdo ao disposto no inciso X do artigo 42 do Decreto Estadual n. 28.874/2024, informamos que o referido orgamento ndo é sigiloso.

5. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA A CONTRATACAO
5.1. (Atende ao art. 42, XIX, do Dec. 28.874/2024)
5.1.1. q de d penho e lidade (minimos):
5.1.1.1. Operagdo off-line e sincronizagio confidvel nas funcionalidades do aplicativo “Minha Emater” (FATES/FAM), com reconciliagdo de conflitos na volta do sinal e sem perda de dados.
5.1.1.2. Hospedagem em nuvem no Brasil, com servigos de banco de dados, monitoramento e backups; disponibilidade compativel com servigo continuado de TIC.
5.1.1.3. Compatibilidade plena com a arquitetura do SIGATER (Java/JSF, JPA/Hibernate, Maven e BD Firebird), sem impactos regressivos nos mddulos existentes.
5.1.1.4. Painéis Bl: entrega de 12 painéis iniciais (UF, Planejamento e Atendimento), com atualizagdes mensais dentro do pacote de consultoria.
5.1.2. Requisitos de seguranga e protegdo de dados:
5.1.2.1. Controle de acesso por perfis, trilhas de auditoria e registro de operagdes criticas, em consondncia com a LGPD.
5.1.2.2. Backups automadticos didrios e retengdo minima capaz de suportar eventual restauragdo sem perda significativa. (alinhado a infraestrutura em nuvem ja descrita)
5.1.3. Requisitos de suporte e atendimento:
5.1.3.1. Canal oficial de suporte (service desk/e-mail), em dias Uteis, horario comercial.
5.1.3.2. Corregdo de falhas que impegam langamentos/atendimentos com prioridade alta. Compativel com a natureza continuada do servico e com a exigéncia de ndo interromper
langamentos no campo)
5.1.4. Requisitos de homologagdo e aceite:
5.1.4.1. Para itens 1, 2, 3.1 e 3.2: aceite por entrega Unica apds homologagdo funcional (roteiro de testes + evidéncias em ambiente de produgdo). (Conforme modelo de execugdo ji
5.1.4.24prew5t0) Para o item 3.3 (20 h/més): aceite mensal pelo gestor/fiscal mediante relatério das horas, entregas e melhorias aplicadas aos painéis.
5.1.5. Requisitos de transi¢do contratual (quando aplicavel):
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5.1.5.1. Exportagdo integral dos dados e dicionario de dados do SIGATER em formato aberto;
5.1.5.2. Entrega de documentagdo técnica atualizada das novas funcionalidades (cdigo/artefatos pertencentes a contratada ndo serdo transferidos como PI, mas a documentagdo de
uso/parametrizagdo sim, conforme regime ja descrito para transferéncia de conhecimento);
5.1.5.3. Treinamento de transigdo para a equipe interna/novo prestador;
5.1.5.4. Plano de desmobilizagdo controlada (revogagdo de acessos, checklist de pendéncias, cronograma de handover).
6. DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
6.1. Em consideragdo com o ora exposto e, diante da necessidade de modernizagdo das ferramentas de controle e monitoramento das atividades e, principalmente, da prestagdo de servigo publico,

considerando a obrigagdo de boas praticas quanto a execugdo do orgamento publico, é que se faz necessario sempre o aprimoramento destas ferramentas. Assim, olhando para a forma de execugdo dos
servigos publicos, em especial os servigos de ATER no Estado de Ronddnia - executados pela EMATER-RO, como Orgéo Oficial do Estado em ATER, ndo ha como pensar nesta Instituigdo, nem tampouco da boa
qualidade de seus servigos, sem a utilizagdo de ferramentas tecnolégicas como os SOFTWARE de gestdo de monitoramento de atividades publicas.

6.2. Neste sentido é que, desde o ano de 2007 a EMATER-RO vem buscando o desenvolvimento de ferramentas que possibilitem esta gestdo de forma segura e eficaz, com informagdes precisas e que
pudesse apresentar de forma objetiva o monitoramento de suas agdes e, principalmente, demonstrasse a fiel execugdo orgamentdria com as atividades de ATER. nessa busca, que ja somam mais de dez anos, é
que se chegou no resultado que atualmente possui, com o monitoramento e o planejamento da ATER, em nivel estadual, identificando a necessidade de cada municipio e distrito, e sabendo como e onde atuar
para ampliar o seu atendimento, o que foi possivel através da evolugdo do SIGATER.

6.3. O SIGATER é um sistema de planejamento e acompanhamento de atividades relacionadas ao pequeno produtor, com foco especifico na agricultura familiar no estado de Rondénia. Esse sistema
possibilita o planejamento detalhado das atividades de forma anual, mensal e semanal, oferecendo um controle rigoroso sobre as agdes que serdo executadas nas propriedades desses produtores. Com o
planejamento semanal, é possivel calcular o gasto de combustivel necessario durante a semana, bem como a quilometragem total percorrida, facilitando a geragdo de relatérios e painéis informativos para
tomada de decisdes mais precisas e eficientes.

6.4. Uma das grandes vantagens do SIGATER é o acompanhamento individualizado das propriedades, permitindo uma visdo clara de como as agdes de extensdo rural estdo beneficiando cada familia
rural atendida pela EMATER-RO. Ao longo dos anos, o sistema possibilita a visualizagdo, por meio de graficos, da evolugdo da renda das familias, além das culturas implementadas em cada propriedade. Isso é
crucial para monitorar o progresso e identificar dreas que necessitam de maior atengdo ou ajustes nas estratégias de assisténcia técnica.

6.5. Todos os atendimentos realizados pela EMATER-RO sdo contabilizados e organizados em trés niveis: Dimensdo, Projeto e Atividade. Essa estrutura proporciona uma visdo detalhada de como as
agbes dos extensionistas estdo impactando cada propriedade, permitindo um acompanhamento preciso e eficiente. Além disso, o técnico de extensdo pode, através do aplicativo vinculado ao SIGATER,
registrar fotos das agGes realizadas, facilitando a elaboragdo de relatérios e a prestagdo de contas aos 6rgdos controladores.

6.6. O SIGATER também inclui mddulos especificos para o controle de atividades particulares realizadas pela EMATER-RO, como Crédito Rural, Pesquisa Semanal de Pregos, Agroindustria, Agricultura,
Ambiental, além da implementagdo de programas como Pecudria e Rufido Movel. Esses modulos sdo essenciais para a gestdo integrada da diversas areas de atuagdo da EMATER-RO, garantindo que as
iniciativas sejam coordenadas e eficazes.

6.7. A integragdo do SIGATER com a realidade da agricultura familiar em Ronddnia fortalece a sustentabilidade e a resiliéncia das pequenas propriedades, promovendo o desenvolvimento rural e a
melhoria da qualidade de vida das familias. Através de um acompanhamento continuo detalhado, o sistema auxilia na identificagdo de melhorias praticas, na otimizagdo dos recursos e no incentivo a inovagdo
agricola, contribuindo significativamente para o fortalecimento da agricultura familiar do estado.

6.8. Tendo em vista a importancia das atividades desta Autarquia, se faz necessario a continuidade em se promover a Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - TIC mantendo o
desempenho dessa finalidade especifica que é o interesse publico e passando obrigatoriamente pela elaboragdo de ferramentas que registrem seus atos diversos. E para o alcance destas finalidades, a
utilizagdo de Business Intelligence (BI) combinando a andlise, minera¢do para visualizagdo de dados, por meio ferramentas/infraestrutura de dados para praticas recomentadas para ajudar as organizacdes a
tomar decisGes impulsionadas por dados. Mantendo assim a busca em subsidiar a modernizagdo das atividades didrias desta Autarquia, na prestagdo e orientagdo junto aos beneficidrios atendidos, bem como,
aos 6rgdo de controles.

6.9. O principal objetivo das novas funcionalidades é garantir a execugdo eficiente de atividades que envolvam a aplicagdo do formulario cujo alimentagdo se dara no modo off-line. Dessa forma
podendo aplicar o formulario de supervisdo a campo utilizando o aplicativo Minha Emater, reestruturagdo da aba atendimento, no qual serdo inseridas opgdes de entrada para registro de resultados durante o
langamento de um atendimento, implantagdo e manutengdo de relatdrios dinamicos com dados do sistema SIGATER.

6.10. O sistema desenvolvido utiliza uma arquitetura robusta e moderna, implementada em Java, com uma combinagdo de tecnologias avangadas para garantir alta performance, escalabilidade e
manutencao simplificada. A aplicagdo foi desenvolvida com o uso do JavaServer Faces (JSF), Hibernate, Java Persistence API (JPA), Maven e integra-se com o banco de dados Firebird.

6.11. JavaServer Faces (JSF): A camada de apresentagdo do sistema é gerenciada pelo JSF, um framework MVC (Model-View-Controller) que facilita a criagdo de interfaces de usuério web de forma
eficiente e reutilizavel. JSF permite a construgdo de componentes de interface de alta qualidade e oferece uma rica biblioteca de componentes Ul, promovendo uma interagdo dindmica e intuitiva para os
usudrios finais.

6.12. Hibernate: No ambito da persisténcia de dados, o Hibernate é utilizado como framework ORM (Object-Relational Mapping). Ele facilita a conversdo entre os dados relacionais do banco de dados
Firebird e os objetos Java, permitindo um mapeamento flexivel e reduzindo a necessidade de codificagdo SQL explicita. Isso resulta em um desenvolvimento mais rapido e menos propenso a erros, além de
facilitar a manutengdo futura do cédigo.

6.13. Java Persistence API (JPA): A aplicagdo adota o JPA para a gestdo da persisténcia de dados, proporcionando uma interface padronizada para o acesso e manipulagdo de dados no banco de dados
Firebird. O JPA abstrai a complexidade do acesso aos dados, permitindo que os desenvolvedores se concentrem na légica de negdcio, enquanto o Hibernate atua como provedor JPA para oferecer uma
implementagdo robusta e eficiente.

6.14. Maven: Para a gestdo do ciclo de vida do projeto, dependéncias e automagdo de build, utilizamos o Maven. Essa ferramenta é essencial para garantir a consisténcia das bibliotecas utilizadas,
facilitando o gerenciamento de dependéncias e a integragdo continua. O Maven também permite a execugdo de testes automatizados e a geragdo de artefatos de build de maneira simplificada e padronizada.

6.15. Banco de Dados Firebird: O banco de dados escolhido para a solugdo é o Firebird, conhecido por sua confiabilidade, alto desempenho e suporte a transagdes ACID. O Firebird é uma solugdo
robusta e escalavel, adequada para aplicagdes de qualquer porte, garantindo integridade e seguranga dos dados.

6.16. Integracdo e Comunicagdo: A solugdo foi desenvolvida para garantir uma comunicagdo eficiente entre as camadas da aplicagdo e o banco de dados. A configuragdo de datasources e a utilizagdo
de pools de conexdes asseguram que as transagdes sejam geridas de forma eficaz, maximizando o desempenho do sistema.

6.17. Seguranga e Escalabilidade: Adicionalmente, foram implementadas praticas de seguranga para proteger os dados sensiveis e garantir a conformidade com regulamentos e boas praticas de
desenvolvimento seguro. O sistema foi projetado para ser escalavel, permitindo o aumento de capacidade conforme a demanda cresce, sem comprometer a performance.

6.18. Essa combinagdo de tecnologias modernas e praticas de desenvolvimento assegura que a solugdo seja robusta, segura, eficiente e de facil manutengdo, atendendo plenamente as necessidades
do cliente e proporcionando uma base sélida para futuras expansdes e melhorias.

6.19. De acordo com a andlise apresentada no tdpico "levantamento de mercado", a solugdo escolhida é a seguinte: Contratagdo dos servigos de licenga de uso do software, manutengdo e suporte
do sistema informatizado SIGATER, fornecido e patenteado pela SIGMA SISTEMA DE INFOMATICA LTDA, em carater continuado, visando o planej 1to, monit 0, controle e execugdo dos servigos
publicos de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural realizados pela EMATER-RO, incluindo novas funcionalidades conforme item 2.1.3, pelo perlodo de 12 (doze) meses.

7. DA CLASSIFICACAO DOS BENS OU SERVICOS
7.1. Os servigos a serem adquiridos sdo classificados como de natureza comum, assim vejamos:
7.2. Verifica-se que o servigo pretendido é oferecido por uma Unica empresa a diversos fornecedores no mercado Nacional, e apresentam caracteristicas padronizadas e usuais de forma continua, a

fim de suportar as atividades de orgamento publico a serem licitados e acompanhamento e medigdes de servigos com qualidade e agilidade das informag&es para garantir maior rapidez e confiabilidade, cujos
padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais, conforme Art. 62, Xlll, da Lei 14.133/2021.

8. ALINHAMENTO ESTRATEGICO DA CONTRATACAO
8.1. A presente contratagdo encontra-se prevista no Plano Plurianual PPA 2024/2027, Lei 5.717 de 03 de janeiro de 2024 e Lei Orcamentaria Anual - LOA/2025 - Lei n2 5.982 de 29 de Janeiro de 2025.
A presente contratagdo, possui previsdo no Plano de Contragdes Anual - PCA, aprovado por meio da Portaria n. 148/2024 (id. 0063778321)

9. PARAMETROS E ELEMENTOS DESCRITIVOS
9.1. Justificativa da Métrica Utilizada

9.1.1. Definir métricas de desenvolvimento de software é fundamental para avaliar e melhorar a qualidade e eficiéncia do processo de desenvolvimento. Aqui estdo algumas categorias comuns de
meétricas, junto com exemplos especificos dentro de cada categoria:

9.1.1.1. Hora Servigos Técnico - HST:

9.1.2. A métrica de Hora Técnica é baseada no tempo necessario para alcangar um resultado, medido em horas de trabalho de um ou mais profissionais, utilizando indicadores de
niveis minimos de servigo e critérios de aceitagdo previamente definidos. Contratar servigos por Hora Técnica oferece vantagens tanto para o cliente quanto para o prestador de servigos. Para
o cliente, permite maior controle sobre o tempo e os custos do projeto, além de acesso a expertise do profissional. Para o prestador, proporciona flexibilidade na gestdo do tempo e recursos,
podendo ser mais rentavel devido ao ajuste do valor por hora conforme a demanda e a complexidade do servigo.

9.1.2.1. Métricas de Manutengdo
9.1.2.1.1. Tempo Médio para Reparar (MTTR): Tempo médio necessario para corrigir um defeito.
9.1.2.1.2. Numero de Defeitos por Linha de Cédigo: Quantidade de defeitos detectados por unidade de cédigo.
9.1.2.1.3. Frequéncia de Langamento: Frequéncia com que novas versdes do software sdo langadas.
9.1.2.2. Métricas de Desempenho
9.1.2.2.1. Tempo de Resposta: Tempo que um sistema leva para responder a uma solicitagdo.
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9.1.2.2.2. Throughput: Nimero de transagdes processadas em um determinado periodo de tempo.

9.1.2.2.3. Laténcia: Tempo de atraso entre a solicitagdo e a resposta.

9.1.2.2.4. Essas métricas ajudam a identificar pontos fracos, monitorar melhorias e garantir que os processos de desenvolvimento estdo alinhados com os objetivos organizacionais.
9.1.2.3. Arquitetura Tecnoldgica

9.1.2.3.1. Arquitetura tecnoldgica na drea de informatica refere-se ao design e a estruturagdo dos componentes de um sistema de tecnologia da informagdo (Tl) e sua interagdo. Envolve a
criagdo de uma base sélida para o desenvolvimento, implementagdo e manutengdo de solugBes tecnoldgicas. Aqui estdo alguns dos principais aspectos:

9.1.2.4. Camadas da Arquitetura
9.1.2.4.1. Hardware: Inclui servidores, computadores, dispositivos méveis, dispositivos de rede e outros equipamentos fisicos.
9.1.2.4.2. Software: Sistemas operacionais, aplicativos, banco de dados e middleware que permitem a comunicagdo entre diferentes sistemas e aplicativos.
9.1.2.43. Rede: Infraestrutura de comunicagdo que conecta diferentes componentes de Tl, incluindo LANs, WANS, internet e intranets.
9.1.2.4.4. Dados: Estruturagdo, armazenamento e gerenciamento de dados, como bancos de dados, data warehouses e data lakes.
9.1.2.4.5. Usudrio: Interface e experiéncia do usudrio, dispositivos de entrada/saida e os proprios usudrios finais.

9.1.2.5. Arquiteturas Comuns
9.1.2.5.1. Arquitetura Cliente-Servidor: Onde o cliente solicita servigos e o servidor fornece esses servigos. Comum em redes corporativas e na web.
9.1.2.5.2. Arquitetura de Camadas: Divide o sistema em camadas, como apresentagdo, logica de negdcios e acesso a dados, permitindo separagdo de preocupagdes e maior
modularidade.
9.1.2.5.3. Arquitetura de Microservigos: Sistema dividido em pequenos servigos independentes, cada um executando uma fungdo especifica e comunicando-se através de APIs.
9.1.2.5.4. Arquitetura de Nuvem: Uso de recursos e servigos hospedados na nuvem, oferecendo escalabilidade, flexibilidade e economia de custos.

9.1.2.6. Padrdes e Frameworks
9.1.2.6.1. TOGAF (The Open Group Architecture Framework): Um framework de arquitetura que oferece uma abordagem holistica para design, planejamento, implementagdo e
governanga de uma arquitetura empresarial de TI.
9.1.2.6.2. ITIL (Information Technology Infrastructure Library): Conjunto de praticas para a gestdo de servigos de Tl que foca no alinhamento dos servigos de Tl com as necessidades do
negdcio.

9.1.2.7. Principios de Design
9.1.2.7.1. Modularidade: Dividir o sistema em mddulos independentes e intercambidveis.
9.1.2.7.2. Escalabilidade: Capacidade do sistema de crescer e lidar com o aumento de carga.
9.1.2.7.3. Seguranga: Proteger o sistema contra ameagas e garantir integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados.
9.1.2.7.4. Desempenho: Garantir que o sistema opere de maneira eficiente e rapida.
9.1.2.7.5. Manutenibilidade: Facilitar a manutengdo e atualizagdo do sistema ao longo do tempo.

9.1.2.8. Tendéncias Atuais
9.1.2.8.1. Inteligéncia Artificial e Machine Learning: Integragdo de Al e ML em sistemas para automagdo, analise preditiva e melhorias na experiéncia do usuario.
9.1.2.8.2. Edge Computing: Processamento de dados proximo a fonte (na “borda”) para reduzir laténcia e melhorar a eficiéncia.
9.1.2.8.3. Internet das Coisas (IoT): Conectividade de dispositivos fisicos a internet, permitindo coleta e analise de dados em tempo real.
9.1.2.8.4. Computagdo Quantica: Exploragdo de capacidades de computagdo quantica para resolver problemas complexos de maneira mais eficiente do que os computadores cléssicos.
9.1.2.8.5. Blockchain: Uso de tecnologia de livro-razéo distribuido para seguranga e transparéncia em transagdes digitais.
9.1.2.8.6. A arquitetura tecnoldgica é um campo dindmico e em constante evolugdo, impulsionado pelo avango das tecnologias e pela necessidade de inovagdo continua nas solugdes de
TI.

9.2. Transferéncia de Conhecimento
9.2.1. A transferéncia de conhecimento, no caso do SIGATER, no que diz respeito a propriedade intelectual, é intransferivel, pois pertence exclusivamente a empresa contratada. No entanto, a

transferéncia permitida abrange varios aspectos essenciais para a utilizagdo eficaz do sistema. Isso inclui:

9.2.1.1.
do sistema.

9.2.1.2.
9.2.1.3.
9.2.1.4.
9.2.1.5.
9.2.1.6.

Treinamentos: SessBes de treinamento presencial e remoto sdo oferecidas para garantir que os usudrios adquiram um entendimento aprofundado das funcionalidades e capacidades

Documentagdo Digital: Fornecimento de manuais, guias de usuario e tutoriais online detalhados, que servem como recursos continuos de aprendizado e referéncia.
Suporte Técnico: Acesso a uma equipe de suporte dedicada, disponivel para resolver duvidas e problemas que possam surgir durante o uso do sistema.

Atualizagdes de Software: Entrega periddica de atualizagdes do sistema, garantindo que os usuarios se beneficiem das Ultimas melhorias e funcionalidades desenvolvidas.
Workshops e Webinars: Organizagdo de eventos regulares, como workshops e webinars, que abordam novos recursos, melhores préticas e casos de uso exemplares.

Essas medidas asseguram que, embora a propriedade intelectual do SIGATER permanega com a empresa contratada, os usudrios recebam o conhecimento necessério para operar o

sistema de maneira eficiente e produtiva.

9.3. Medi¢do de Demanda

9.3.1. O conceito de Ponto de Fungdo refere-se a uma técnica de medigdo de projetos de desenvolvimento de software, focada nos requisitos funcionais do sistema do ponto de vista do usudrio.
Seu objetivo principal é avaliar o tamanho do sistema com base nas funcionalidades implementadas, independentemente da tecnologia ou linguagem de programagdo utilizada. No caso do SIGATER, ndo
se aplica, pois o software encontra-se totalmente desenvolvido, bastando apenas disponibilizar as novas funcionalidades descritas no item 2.1.3 deste Termo de Referéncia.

9.4. Metodologia
9.4.1. A metodologia aplicada neste contrato segue integralmente o documento “A metodologia do SIGATER” (Anexo Metodologia do SIGATER), que descreve o fluxo de coleta, sincronizagdo,
acompanhamento e gest&o das informagdes de ATER com suporte do aplicativo mével e da base central do SIGATER.
9.4.2. Comp metodolégico!
9.4.2.1. Coleta de dados no campo (app Android): registro descentralizado diretamente pelos técnicos durante atendimentos, aumentando confiabilidade e velocidade das rotinas.
9.4.2.2. Integrag&o e sincronizagdo: envio/recebimento automdtico de dados com conexdo ativa, garantindo visdo integrada e atualizada das atividades de ATER.
9.4.2.3. Acompanhamento das agdes: monitoramento em tempo quase real das intervengdes e resultados no campo, acessivel a técnicos e produtores.
9.4.2.4. Formularios personalizados: criagdo e uso de formularios sob demanda para acelerar a captura de informagdes e alimentar indicadores.
9.4.2.5. Facilitagdo do atendimento: agendamento, troca de informagdes e suporte remoto/online aos produtores cadastrados.
9.4.2.6. Gestdo de crédito: apoio ao acompanhamento e andlise de projetos de crédito rural dentro do SIGATER.
9.4.2.7. Suporte técnico: suporte dedicado pela SIGMA aos usudrios, conforme préticas descritas.
9.4.3. Objetivos metodoldgicos
9.4.3.1. Agilizar o acesso as informagdes de agricultura familiar e atividades de ATER;
9.4.3.2. Melhorar a eficiéncia operacional dos técnicos e o acesso dos produtores a servigos e dados;
9.4.3.3. Modernizar a gestdo de ATER com uso consistente de tecnologia.
9.4.4. Aplicagdo da metodologia aos itens do objeto
9.4.5. Item 1 (FATES off-line): a coleta no campo e a sincronizagdo com a base central obedecerdo ao fluxo do Anexo, garantindo captura off-line e reconciliagdo na volta do sinal.

Evidéncias: formuldrios FATES preenchidos, logs de sincronizagdo e registros na base central.

9.4.6.

Item 2 (Reestruturagdo FAM): os registros de resultados “no ato” passam a integrar o pipeline metodoldgico (coleta - sincronizagdo - analise), preservando rastreabilidade e

disponibilidade dos dados para relatérios.

9.4.7.

Itens 3.1 e 3.2 (Integragdo + 12 painéis): consumo do repositdrio central conforme o fluxo de integragdo descrito, com atualizagdo dos painéis para acompanhamento das agdes

e tomada de decisdo.

9.4.8.

Item 3.3 (20 h/més — continuidade): melhorias evolutivas e ajustes operacionais nos painéis/fluxos, em aderéncia ao processo metodoldgico do Anexo, com aceite mensal

mediante relatério técnico.
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9.4.9. Doct ¢do, trei e suporte

9.4.10. A contratada deverd garantir materiais de apoio, orientagdo aos usuarios e suporte técnico de acordo com as diretrizes do Anexo, contemplando guias, tutoriais e atendimento
para resolugdo de duvidas e incidentes relacionados ao uso do sistema e aos fluxos metodolégicos.

9.4.11. Governanga e melhoria continua

9.4.12. Adogdo do ciclo coleta - sincronizagdo - andlise/decisdo - retroalimentagdo, com acompanhamento dos resultados pelos painéis e ajustes (quando necessarios) nas rotinas e
formularios, em alinhamento as praticas do Anexo.

10. GLOSSARIO (TIC)

10.1. SIGATER - Sistema de Gerenciamento de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural da EMATER-RO.

10.2. FATES — Ficha de Acompanhamento Técnico de campo, preenchida inclusive off-line pelo app “Minha Emater”.

10.3. FAM — Ficha de Atendimento e Monitoramento; reestruturagdo para registrar resultados no ato do atendimento.

10.4. BI (Business Intelligence) — conjunto de técnicas e ferramentas para analise e visualizagdo de dados (painéis/dashboards).

10.5. HST (Hora Servigo Técnico) — métrica de hora técnica utilizada para servigos de desenvolvimento/manutenggo.

10.6. MTTR — tempo médio para reparar defeitos; métrica de manutengdo referida na segdo de métricas do TR.

10.7. JSF/JIPA/Hibernate/Maven — tecnologias da pilha do SIGATER (apresentagdo, persisténcia/ORM e build).

10.8. Firebird — SGBD relacional utilizado pelo SIGATER.

10.9. Sincronizagdo off-line — mecanismo de armazenamento local e posterior integracdo sem perda de dados.

11. JUSTIFICATIVAS DE PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

11.1. Em regra, conforme inciso Il do art. 47 da Lei n 14.133, de 2021, do parcelamento, quando for tecnicamente o vidvel e economicamente vantajoso.
11.2. O disposto, no entanto, ndo se aplica a presente demanda, por questdes eminentemente operacionais, sendo necessario o agrupamento dos itens.
11.3. Os servigos de licenga de uso do software, manutengdo e suporte informatizado SIGATER, incluindo novas funcionalidades, foram agrupados em razdo das vantagens que essa unido traz e por ser

exclusivo. Ndo sé é praxe de mercado que uma mesma empresa preste tais servigos conjuntamente, como, dai, resultam menores custos na contratagdo, gestdo mais facil desses servigos por tratar-se de uma
s6 empresa e unidade do padrdo do servigo executado, com a devida manutengdo das garantias ofertadas e a impossibilidade de transferéncia de responsabilidades em caso de ocasionais vicios ou defeitos.

11.4. O agrupamento dos itens beneficia a economia de escala, considerando a logistica para atendimento e execugdo dos servigos por parte da empresa especializada. Sendo que de outra forma
acarretaria perda de economia de escala e elevado custo de administragdo, que comprometeria a qualidade e efetividade dos resultados.

11.5. Os pontos negativos de fazer a contratagdo toda por itens, neste caso, sdo: custo maior por itens isolados devido ao quantitativo menor e custo logistico maior, visto que a execugdo dos servigos
de diferentes itens pode eventualmente ser no mesmo local e data. Adicionalmente, do ponto de vista técnico, o parcelamento do objeto por itens, ao contrario de por GRUPOS, poderia inviabilizar a execugdo
das atividades.

11.6. A contratagdo dos itens de forma separada ensejaria o0 aumento dos custos envolvidos na contratagdo, bem como maior dificuldade na administragdo do contrato por parte da administragdo
publica.

11.7. Assim, afasta-se o carater de parcelamento e segue-se a contratagdo com os itens agrupados em um Unico lote.

12. DA EXECUGAO DOS SERVICOS

12.1. Regime de Execucdo: a execugdo dos servigos sera por meio de Execucdo Indireta, regime de Empreitada por Preco Unitdrio, nos termos do Artigo 62, XXVIII da Lei 14.133/21, sendo os

pagamentos efetuados conforme abaixo:
a) item 1; valor pago em uma Unica parcela, mediante a execugéo do servigo contratado;
b) item 2; valor pago em uma Unica parcela, mediante a execugdo do servigo contratado;
c) item 3.1; valor pago em uma Unica parcela, mediante a execugdo do servigo contratado;
d) item 3.2; valor pago em uma Unica parcela, mediante a execugdo do servigo contratado;

e) item 3.3; pago em parcelas iguais, mensalmente, mediante a execugdo do servigo contratado.

12.2. Descrigdo dos Servigos:

12.2.1. A empresa SIGMA SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA - ME, possui exclusividade de comercializagdo por 50 (cinquenta anos), do programa denominado Sistema de Gerenciamento de Assisténcia e
Extensdo Rural - SIGATER, conforme certificado de Registro de Programa de Computador, id. (0063778548).

12.2.2. O SISTEMA, j& contratado e encontra-se em pleno funcionamento, estd configurado em maédulos, interdependentes e integrados entre si, que abrangem o conjunto do servigo de ATER, seja na
identificagdo do agente de ATER/extensionista, o atendimento, métodos e contetidos basicos de ATER. Nestes constam informag8es de entrada (INPUTS) de diferentes modalidades a serem sistematizadas,
armazenadas e organizadas na forma de relatério de saida e/ou consultas (OUTPUTS), construidos e customizados.

12.2.3. a. AGENTE DE ATER/EXTENSIONISTA: Cadastro armazena os dados bdsicos do extensionista - nome, CPF, telefone, data de nascimento, e-mail, enderego completo, se o extensionista estd ativo
ou ndo no sistema, sexo, além da possibilidade de definir o cargo que ocupa na entidade. Registrar a qual escritdrio/regido o extensionista esta lotado, pois através dessa informagédo devera ser gerado
relatdrios e gréficos de desempenho, atendimento etc.

b. INADIMPLENCIA: Vinculado ao cadastro de cada extensionista, a solugdo deve verificar alguns processos nos quais colocara o agente de ATER/extensionista no modo inadimplente, caso nio
sejam cumpridas. As principais sdo:

a. Realizar a supervisdo de crédito na data definida no médulo do crédito rural (descrito neste quadro de requisitos).

b. Possuir a quantidade de unidades familiares atualizadas, definidas no planejamento anual do extensionista.

c. Definir a programagdo mensal, baseada na quantidade de beneficiarios que devem ser atendidos no més.

d. Uma vez que o extensionista entrar para a lista de inadimpléncia, o sistema deve estipular um prazo para execugdo e verificar se esta tarefa foi executada neste novo periodo.
c. CARGOS: Definigdo do cargo do agente de ATER na estrutura da entidade - Extensionista Rural, Extensionista Social, Engenheiro Agrénomo etc.

d. VEICULOS: Cadastro com os campos: placa, marca, modelo, média de consumo (km/I), unidade da empresa que pertence e o tipo de combustivel.

e. PRODUTOS AGROPECUARIOS E RURAIS: Cadastro com no minimo os seguintes campos: descrigdo, valor unitério, categoria e unidade de medida.

f. PERFIL DO CLIENTE: Definigdo do perfil do produtor rural - Agricultor Familiar, Extrativista, Jovem Rural, Mulher Rural etc.

g. UNIDADE ORGANIZACIONAL: Cadastro para armazenar as seguintes informag8es: nome, CNPJ, telefone, enderego (logradouro, nimero, complemento, bairro, CEP), municipio, e-mail, se a
unidade estd ativa ou n3o e por fim a localizagdo geografica (longitude e latitude em graus decimais). No caso dos escritérios informar qual Geréncia/Coordenagdo/Unidade Regional ele pertence. A informagio
de longitude e latitude vai permitir tragar uma rota do escritério até a propriedade do produtor, esta informagdo deve estar disponivel na consulta e no cadastro da propriedade.

h. ORGANIZAGAO SOCIAL RURAL: Cadastro que deve armazenar as informacdes das organizacdes que poderéo fazer parte do cadastro do produtor. Os dados a serem armazenados s&o: nome da
organizagdo, CNPJ, data de fundagdo, telefone, e-mail, nimero de sécios, nome do presidente/representante da organizagdo e seus dados pessoais (CPF, RG, e-mail, inicio e fim da gestdo). Permitir a
classificagdo da organizagdo (Col6nia de Pescadores, Conselho Municipal, Cooperativa etc.). Informar longitude e latitude em graus decimais, para identificagdo no google maps. Definir a regido/escritorio da
EMATER, a qual pertence. Um produtor rural pode estar vinculado a uma ou mais OSR.

i. CLIENTE - AGRICULTOR/PRODUTOR RURAL: Este cadastro deve armazenar as informagdes dos produtores atendidos pela entidade. No minimo o cadastro deve conter: nome, CPF, telefone, data
de nascimento, nimero da CAF (Cadastro do Agricultor Familiar) /DAP (Declaragdo de Aptiddo do Produtor), grau de instrugdo, estado civil, sexo, condi¢do de posse e uso da terra, se o produtor mora no lote,
possui acesso a internet, banco agéncia e conta bancaria para utilizagdo no moédulo de crédito rural. Conter a classificagdo do perfil do Produtor, ou seja, agricultor familiar, agricultor empresarial, extrativista,
estudante etc. Possibilitar o cadastro de todos os membros familiares, bem como o seu grau de parentesco, sexo, CPF, data de nascimento etc. Permitir ainda que o produtor seja vinculado a uma ou mais
Organizagdo Social Rural. Na tela de cadastro do produtor, as informagGes de atendimento, propriedade e unidade familiar devem aparecer de forma a compor uma espécie de “ficha” do produtor. Essas
informagdes visam facilitar a visualizagdo de todas as ocorréncias referentes ao produtor no sistema (unidade familiar, atendimentos etc.).

j. ESTRUTURAGAO DAS ATIVIDADES DE ATER: O Sistema deve permitir uma forma de estruturar as informagdes de atendimento e informagdes nas unidades familiares. O objetivo é poder
cadastrar, dinamicamente, as dimensdes, os projetos, as atividades e os indicadores das atividades. O cadastro das dimensdes (exemplo: econdmica, social, ambiental etc.) é o primeiro nivel dessa estrutura e
deve conter no minimo um identificador, descrigdo e um campo para demonstrar se a dimensdo estd ou ndo ativa, ou seja, disponivel para uso. O préximo nivel desta estrutura é o cadastro de projetos,
seguindo o mesmo modelo das dimensdes, cada projeto é obrigatoriamente registrado sob uma dimensdo especifica (exemplo: acesso a politicas publicas estard sob a dimenséo social). O terceiro nivel da
estrutura é o cadastro de atividades. Este cadastro sera utilizado tanto na formulagdo das unidades familiares, como nos atendimentos. Toda atividade estara vinculada a um projeto que consequentemente
estard vinculada a uma dimensdo. O cadastro de atividade também deve conter um campo ativo/inativo. O quarto e Ultimo nivel é o cadastro de indicadores. Cada indicador poderd ter um comportamento
especifico, dependendo da sua configuragdo e parametrizagdo. Contemplara quatro formas de entrada de dados, sendo elas: quantidade/valor, sim/n3o, lista de valores ou calculado. O tipo quantidade/valor
serda um campo numérico com no maximo 6 posigdes decimais, ou seja, podendo ser configurada pelo usuério de 0 a 6 posigdes decimais, que vai registrar a quantidade ou valor de uma atividade (exemplo:
atividade: café - indicador: drea plantada - opgdo escolhida: 25 hectares, onde o 25 serd a quantidade de hectares plantado). O tipo sim/ndo, serd um campo booleano que deve armazenar uma resposta a um
determinado indicador sendo verdadeiro ou falso (exemplo: atividade: destinagdo dos dejetos - indicador: possui fossa séptica? - opgdo escolhida: ndo). O tipo lista de valores, serd um campo STRING que ird
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armazenar uma opg¢do de uma determinada lista pré-cadastrada (exemplo: atividade: agroindustria - indicador: origem animal - op¢Bes: Aves, Suinos, Pescados, Leite/Derivados, Mel, Entreposto de Ovos.
opgdo escolhida: Mel). Por fim, o tipo calculado, vai permitir a composi¢do de um ou mais tipo quantidade/valor, criando uma férmula de calculo que resultard no valor deste indicador (exemplo: exemplo:
atividade: Bovino Leiteiro - indicador: % de vacas em lactagdo - férmula: (nimero de vacas em lactagdo / Numero de matrizes) * 100 resultado: serd o célculo da férmula mencionada, onde nimero de vacas
em lactagdo e numero de matrizes, serdo outros dois indicadores do tipo quantidade/valor, da mesma atividade Bovino Leiteiro e que devem ser informados anteriormente). O cadastro de indicadores também
deve conter uma associagdo a um cadastro de unidades de medidas (exemplo: ha - hectares, un - unidade, kg - quilograma etc.). Os indicadores também devem ter um parametro para indicar se esse indicador
é caracterizado como indicador de renda bruta. Serd utilizado para contabilizar a renda bruta da propriedade e através das atualizagdes da unidade familiar deste produtor, indicar se esses indicadores sofreram
uma evolugdo positiva ou negativa. A composi¢do dos indicadores é um cadastro onde se fara a vinculagdo dos indicadores as atividades. Um mesmo indicador pode ser utilizado em varias atividades
diferentes. A composi¢do dos indicadores deve ser definida por atividade e deve conter ainda a informagdo se o indicador de uma determinada atividade é ou ndo obrigatdrio, se esta ativo ou inativo. A
férmula de célculo mencionada anteriormente, deve ser informada nesse cadastro, pois o mesmo indicador podera possuir férmulas diferentes dependendo da atividade. Os indicadores cadastrados sob uma
determinada atividade, dever&o ter a opgdo de ordenagdo, para que na obtengdo dos dados, a ordem definida seja seguida conforme cadastro. Permitir para os indicadores que sdo do tipo quantidade/valor,
uma parametrizagdo de valor minimo e maximo, para que no langamento da informagdo na unidade familiar, o sistema bloqueie a informagdo que esteja fora dessa faixa.

k. METODOS DE ATER: cadastro que sera utilizado para classificar o tipo de atendimento realizado a um determinado produtor. Os métodos podem ser subdivididos em Individual e Coletivo.
Deve determinar se o anexo de documentos é obrigatério no momento do atendimento. Dependendo do tipo do método (individual ou coletivo) a forma de atendimento sera diferente, possuindo
caracteristicas diferentes na obteng&do dos dados. As diferengas estdo descritas no item Atendimento.

|. PROPRIEDADE RURAL: Informar a unidade da empresa que fara o atendimento a essa propriedade e o municipio que a propriedade pertence. A definigdo do municipio e da unidade da
empresa, pode ser diferente, uma vez que na estrutura organizacional, a propriedade podera ser atendida por um escritério que pertenga a um outro municipio (geralmente um municipio vizinho). Armazenar
também no minimo: nome da propriedade, enderego, linha, lote, gleba, area, latitude e longitude possibilitando a identificagdo através de mapa (Google Maps), demonstrando a sua posigdo em graus
decimais.

l.a. Uma propriedade sé pode ser vinculada a um produtor rural, que é identificado como produtor rural titular da propriedade, entretanto um produtor rural poderd ter mais de uma propriedade
vinculada em seu cadastro. Quando ocorrer de um produtor rural possuir duas ou mais propriedades, o sistema tem que se comportar de forma a definir em qual propriedade esta sendo dada manutencdo, seja
no cadastro de unidade familiar, seja no atendimento realizado por um extensionista.

I.b. O sistema também deve permitir que uma propriedade seja transferida para outro produtor rural, seja por razdo de venda da propriedade ou qualquer outro motivo, mantendo um histérico
dessa propriedade.

l.c. Na manuteng&o da propriedade, possibilitar a visualizagdo, a localizagdo e a rota do escritério até a propriedade. Esta informagdo deve estar disponivel através de um link que possibilite a
visualizagdo no Google Maps.

I.d. No cadastro da propriedade rural, deve-se permitir de forma obrigatdria ou ndo (parametrizavel) a informagdo do cddigo CAR — cadastro ambiental rural. Este cédigo deve ser validado
conforme o municipio que a propriedade pertence.

m. UNIDADE FAMILIAR: Entende-se por unidade familiar as caracteristicas da propriedade de um determinado produtor rural, ou seja, o que ele produz, as condigdes de infraestrutura, os bens
que possui etc. Esta composigdo é formada utilizando-se o cadastro de dimens&o/projeto/atividade e indicador ja descrito. O sistema deve permitir que seja registrado anualmente a evolugdo da unidade
familiar do produtor, mantendo um histdrico das agbes realizadas pela Entidade, bem como as mudangas realizadas na propriedade. Dessa forma serd possivel medir a qualidade e eficiéncia do atendimento
feito pela Entidade na propriedade. Na tela de cadastramento ou atualizagdo da unidade familiar, o extensionista tem que ser capaz de cadastrar ou atualizar os dados do produtor rural, informando os
membros familiares, a qual organizagdo rural pertence e a atualizagdo ou cadastramento de uma nova propriedade. Uma vez cumprida essas etapas, deve-se entrar com as informagdes pertinentes a unidade
familiar, ou seja, dimensdo, projeto, atividade e indicador. Uma vez cadastrada e/ou atualizada, o sistema deve montar uma ficha de resumo, onde é possivel visualizar as principais atividades econémicas da
propriedade, o ultimo ano de atualizagdo, o extensionista responsével pela atualizagdo, os dados completos da propriedade, os dados basicos do produtor (nome, CPF, telefone), documentos ou fotos que
foram anexados a estes cadastros e uma opgdo que permita escolher o ano de atualizagdo das informagdes. Mostrar também em forma de gréfico, a evolugdo econdmica da propriedade.

n. ATENDIMENTO DE ATER: O Atendimento ao Produtor é a forma como o extensionista discrimina sua atuagdo junto a propriedade e ao produtor rural. Todos os atendimentos sdo
primeiramente classificados pelo método utilizado, podendo ser individual ou coletivo. Nos atendimentos individuais, é obrigatério que o produtor esteja previamente cadastrado com sua Unidade Familiar
atualizada; caso contrario, o registro serd feito como atendimento a um produtor eventual. Nesse caso, o sistema deve permitir um cadastro simplificado no momento do atendimento, exigindo alguns campos,
como o nome, CPF e enderego da propriedade. Um produtor eventual ndo precisa necessariamente ter uma propriedade cadastrada. Se o produtor j& cadastrado possuir duas ou mais propriedades, o
extensionista devera selecionar aquela em que o atendimento sera realizado. A estrutura do atendimento é baseada em dimens&o/projeto/atividade, a mesma utilizada na unidade familiar. Ndo é necessério
informar indicadores nesse momento, pois o extensionista apenas registra a orientagdo técnica vinculada a atividade especifica (por exemplo, bovino leiteiro ). A diferenga, no caso de atendimentos coletivos, é
que deve ser registrada também a quantidade de participantes, além do detalhamento do atendimento. Em qualquer modalidade, é possivel registrar varias atividades em um mesmo atendimento e anexar
um ou mais documentos. De forma resumida, a atendimento de ATER no SIGATER funciona da seguinte maneira: o extensionista registra seu atendimento classificando o atendimento como individual ou
coletivo. Nos individuais, exige-se que o produtor esteja previamente cadastrado com sua unidade familiar; caso contrério, o registro é feito como eventual. A estrutura do atendimento sempre se baseia na
escolha de uma dimensdo, projeto e atividade. Atualmente, os indicadores sdo atualizados apenas em revisdes anuais da Unidade Familiar. A nova funcionalidade permitird que, durante um atendimento em
atividade especifica, o extensionista atualize imediatamente os indicadores relacionados. Exemplo pratico: se em setembro de 2024 a unidade familiar foi registrada com 40 vacas em lactagdo e, em janeiro de
2025, durante um novo atendimento, o produtor informar que agora sdo 25, o extensionista podera atualizar esse nimero na hora. Se em margo de 2025, o total subir para 30, a informag3o é novamente
atualizada. Assim, os indicadores permanecem sempre em tempo real, de acordo com cada atendimento, sem a necessidade de esperar pelo ciclo anual.

0. PLANEJAMENTO ANUAL: Deve permitir que o extensionista faga a programagao de seus atendimentos, indicando em qual més, quais produtores serdo atendidos. O mesmo produtor pode ser
atendido em vérios meses do ano. O sistema deve levar em consideragdo o més de férias do extensionista, que pode ser dividido em um, dois ou mais periodos. Levando em consideragdo o periodo de férias,
que deve ser solicitado no momento do planejamento, o sistema ndo permitird nenhum atendimento neste periodo.

p. PLANEJAMENTO MENSAL: é baseado no planejamento anual. O extensionista informara em qual dia da semana fara o atendimento para um determinado produtor. Neste caso, o sistema deve
selecionar apenas os produtores do més correspondente ao que foi predefinido no planejamento anual. Este planejamento (mensal) geralmente é feito no final do més que antecede o més de execugdo dos
atendimentos, gerando assim um calendario completo das agdes que serdo realizadas durante o més.

q. PLANEJAMENTO SEMANAL: O extensionista serd capaz de informar o detalhamento do seu atendimento. Deve aparecer um calendario demonstrando toda a programagdo feita no
planejamento mensal, pois com a visdo geral dos atendimentos do dia, o extensionista definira a hora que vai atender cada produtor. Informara também qual veiculo serd utilizado para o atendimento, bem
como o condutor. Deve informar também uma previsdo de quildmetros para que o sistema faga uma projeg¢do de custo de combustivel.

r. FORMULARIO: E um cadastro que permite a elaboragdo de questionarios que poderdo ser respondidos pelos usudrios do sistema. Para cada pergunta elaborada, o sistema oferecera as
seguintes opgdes de resposta: multipla escolha, Unica escolha ou um campo livre para digitagdo e anexar arquivos. Na definigdo do formulario o usuario podera escolher o publico-alvo, podendo ser um
extensionista ou um produtor rural.

r.a. Formularios disponiveis no Aplicativo Minha Emater para alimentagdo em modo off-line: Agdo demandada pelos escritérios regionais durante o encontro de Gestores realizados no CENTRER.
Com a implantagdo desse médulo no aplicativo, serd possivel aplicar o formuldrio de supervisdo de campo utilizando o aplicativo e também , estaremos atendendo a determinagdo do Governo do Estado
quanto a campanha, Governo sem papel.

r.b. A implantagdo dos painéis dindmicos no sistema SIGATER tem como objetivo oferecer uma visdo comparativa e integrada dos principais processos da Unidade Familiar, Planejamento e
Atendimento. Para isso, é realizada uma etapa inicial de integrag&o, que consiste na conexdo com o banco de dados do SIGATER, no entendimento das informagdes disponiveis e na construgdo de um modelo
de dados consistente, garantindo que os painéis apresentem sempre dados atualizados e confidveis. Com base nessa integragdo, sdo desenvolvidos inicialmente doze painéis interativos que permitem
visualizar indicadores estratégicos de forma clara e intuitiva. Esses painéis possibilitam comparag@es entre periodos, regides ou grupos de beneficiarios, bem como o detalhamento das informagdes conforme a
necessidade do usudrio. Essa estrutura facilita a anélise de resultados, a identificagdo de tendéncias e a avalicdo da efetividade das agdes desenvolvidas, tornando o processo de gestdo mais agil e embasado
em evidéncias. Além da implantagdo, o projeto contempla servigos de continuidades por meio de um pacote de consultoria de vinte horas mensais. Esse suporte garante a evolugdo constante dos painéis, com
a inclusdo de novos indicadores, ajustes técnicos e melhorias de usabilidade, assegurando que a ferramenta acompanhe as demandas institucionais ao longo do tempo. Dessa forma, os painéis dindmicos do
SIGATER ndo apenas otimizam a tomada de decisdes, mas também aumentam a transparéncia e a eficiéncia na gestdo das informagdes.

s. PESQUISA SEMANAL DE PRECOS: A Pesquisa Semanal de Pregos é um médulo onde serd informado semanalmente a variagdo de pregos de um determinado produto. O sistema deve montar
uma tabela onde serdo mostrados todos os produtos selecionados para a pesquisa, juntamente com um campo para a digitagdo do prego correspondente a semana do langamento. Um alerta deve ser emitido
a0 usuario, caso o valor do produto exceda 30% do valor da semana anterior, para mais ou para menos. O sistema deve permitir que seja selecionada quais unidades da empresa fardo parte dessa pesquisa,
visto que ndo serdo todas as unidades que fazem uso desse mddulo. Uma tela de consulta deve ser disponibilizada para que seja possivel uma consulta de todos os periodos ja langados. A definigdo do periodo
de langamento deve ser automatica, ou seja, uma vez que a semana mudou um novo periodo € aberto e o periodo da semana anterior é automaticamente fechado, para impedir que seja feita qualquer tipo de
alteragdo nos pregos sem a devida autorizagdo.

t. CREDITO RURAL: E um médulo que permitird o acompanhamento das propostas de créditos realizadas pela EMATER

t.a. Inicialmente deve-se cadastrar as institui¢des financeiras que trabalham com o crédito rural.
t.b. Em seguida a finalidade do crédito, que deve ser subdividido em categorias, por exemplo: Categoria - Agroindustria, Finalidade do crédito - Bebidas e sucos, Mel e derivados, Polpa de fruta

t.c. Linha de crédito que também fara parte da proposta de crédito e pode ser: PRONAF A, PRONAF B etc.

t.d. Tipo de proposta (custeio ou investimento).

t.e. Status da proposta, com esse cadastro serd possivel acompanhar o andamento da proposta de crédito. Todos esses sub cadastros, fardo parte da proposta de crédito, que é composta
primeiramente pelo produtor que estd solicitando o crédito (deve ser utilizado o mesmo cadastro - produtor rural, descrito anteriormente). Em seguida detalhar a linha de crédito, onde deve constar as
seguintes informagdes: ano da proposta, instituigdo financeira (banco financiador), tipo da proposta, linha de crédito, prazo, caréncia, juros, parcelas, taxa de elaboragdo (total) e o valor contratado. A préxima
etapa da proposta é o detalhamento dos itens a serem financiados. Nesta etapa serdo cadastradas todas as finalidades do crédito solicitado, ou seja, os itens que serdo financiados, a quantidade, o valor unitario
e o valor total. A Ultima etapa da proposta serdo as supervisdes de crédito. O sistema deve permitir o cadastramento de uma ou mais supervisdes. As informagdes solicitadas devem ser: o dia da supervisdo, a
taxa de elaboragdo e um campo para observagdes. O sistema também deve permitir anexar fotos ou documentos a cada supervisdo realizada. No final de todas essas etapas, o sistema deve apresentar um
resumo, onde deve constar todas as informagdes coletadas da proposta em quest&o.

u. APLICATIVO PARA DISPOSITIVO MOVEL: A solugdo apresenta um aplicativo com funcionalidades especificas para o extensionista e para o produtor/agricultor no sistema operacional Android.
Para o produtor/agricultor:

a. Permitir solicitagdo de visita a qualquer técnico da regido. Nesta solicitagdo o produtor rural podera escrever uma mensagem ou gravar um audio explicando a razdo da visita, o dia solicitado e
o periodo (manha ou tarde).

b. Permitir a consulta de todas as unidades da empresa, com seus respectivos dados (enderego, municipio, telefone etc.).

c. Conter uma opgdo que demonstre as atuagdes da EMATER, uma breve apresentagdo da empresa, descrevendo seu papel, visdo e missdo.
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Para o agente de ATER/extensionista:

a. Permitir a realizagdo do atendimento de forma offline, ou seja, sem uma conexdo com a internet, possibilitando a sincronizagdo das informagdes em um momento posterior, quando houver
conectividade. Isso se faz necessério, pois o atendimento podera ser realizado na propriedade do produtor e onde é possivel que ndo haja internet disponivel. O atendimento deve conter as mesmas
caracteristicas definidas no item ATENDIMENTO, descrito anteriormente. O aplicativo tem que possibilitar tirar fotos e vincula-las ao atendimento em quest&o.

b. Permitir a consulta de todas as unidades da empresa, com seus respectivos dados (enderego, municipio, telefone etc.).
c. Conter uma opgdo que demonstre as atuagdes da EMATER, uma breve apresentagdo da empresa, descrevendo seu papel, visdo e missdo.

d. Permitir a inser¢do ou atualizagdo das unidades familiares de forma offline, ou seja, sem uma conexdo com a internet, possibilitando a sincronizagdo das informagdes em um momento
posterior, quando houver conectividade. Este item deve conter as mesmas caracteristicas definidas no item UNIDADE FAMILIAR, descrito anteriormente.

12.2.4. O SISTEMA estd integrado, de forma Unica, dividida em mddulos interdependentes entre si, capaz de funcionar, perfeitamente, em aparelhos com a seguinte configuragdes:
Desktop/Notebook para usudrio

Telefone celular

Tablet
12.2.5. Entende-se funcionamento perfeito aquele capaz de executar o sistema, sem travamento, com processamento em tempo real e que possa ser usado, no mesmo aparelho, com outros aplicativos
e sistemas.
12.2.6. Funcionalidade Online e Offline: O sistema foi projetado para operar de forma hibrida, suportando funcionalidades tanto online quanto offline. Para garantir essa flexibilidade, foram

implementadas as seguintes solugdes:

a) Sincronizagdo de Dados: Em modo offline, os dados sdo armazenados localmente e, quando a conexdo com a internet é restabelecida, ocorre a sincronizagdo automatica com o servidor
central. Essa funcionalidade assegura que os dados coletados e processados offline sejam integrados ao banco de dados principal sem perda de informagdes.

b) Armazenamento Local: Utilizamos mecanismos de armazenamento local, como bando de dados embutidos ou armazenados em cache, para manter os dados necessdrios para as operagdes
offline. Isso garante que os usudrios possam continuar utilizando o sistema mesmo sem conexdo a internet.

c) Gestdo de conflitos: Implementamos um sistema de gestdo de conflitos para resolver discrepancias que possam surgir durante a sincronizagdo dos dados offline com o servidor central,
assegurando a integridade e a consisténcia dos dados.

12.3. Do Local: O sistema SIGATER estd atualmente em operagdo e mantido dentro da infraestrutura necessaria para execugdo das aplicagdes na Cloud Plataform. Esta plataforma abrange um conjunto
completo de servigos de computagdo em nuvem, incluindo ferramentas modulares de gerenciamento. Todo o sistema esta hospedado nesta estrutura, dimensionamento para tender a demanda atual, além de
oferecer servigos de banco de dados, monitoramento, armazenamento de backup e uma rede de internet de alta velocidade, com datacenter localizado no Brasil.

12.4. Prazo do Contrato / Vigéncia - Considerando o objeto como Solugdo de TIC, as peculiaridades do sistema demonstram a necessidade de contratagdo direta por 12 (doze) meses, de forma
plurianual, podendo o contrato ser prorrogado nos termos da legislagdo, respeitada a vigéncia maxima decenal, conforme Artigo 106 c/c 107 da Lei 14.133/2021, bem como no disposto no artigo 61 e
seguintes do Decreto Estadual n. 28.874/2024 em razio de seu enquadramento como servigo continuado.

12.5. Do Prazo de Assinatura do Contrato - O Contratado terd o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para formalizar a assinatura do Termo Contratual, sob pena
de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia.

12.6. A avaliagdo e recebimento dos servigos serdo realizados por Comissdo de Recebimento de Servicos, designada pela Presidéncia, a qual sera responsavel pelo atesto nos Recibos/Notas Fiscais de
Prestagdo de Servigos, sendo que os mesmos serdo entregues na Geréncia de Planejamento e Informagdo — GEPIN da EMATER-RO para procedimentos de controle, acompanhamento e posterior envio para
pagamento.

a) O Recebimento Provisério(art. 140, I, "a" da Lei 14.133/2021 c/c art. 24 VII do Decreto Estadual n.28.874/2024), realizado pelo fiscal do contrato, no prazo maximo de até 05 (cinco) dias
Uteis, para posterior verificagdo da conformidade dos servigos realizados, com as especificagdes deste, mediante emissdo de Termo de Recebimento Provisorio.

b) O Recebimento Definitivo (art. 140, I, "b", da Lei 14.133/2021 c/c art. 20 XVI do Decreto Estadual n. 28.874/2024), realizado pelo gestor do contrato no prazo maximo de até 05(cinco)
dias Uteis, contados a partir da assinatura do Termo de Recebimento Provisério e apds a verificagdo da compatibilidade das especificagdes dos servigos realizados mediante a emissdo de
Termo de Referéncia Definitivo assinado pelas partes.

12.7. O recebimento provisério e definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga da prestagdo dos servigos nem a ético - profissional pela perfeita execugdo do contrato, dentro
dos limites estabelecidos em Lei.

13. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO DIRETA

13.1. Como cedigo, é sistema constitucional que todas as aquisigbes, vendas, contratos, prestagdo de servigos, alienagdes, no ambito dos poderes da Unido, Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, inclusive as Autarquias, Fundagdes Publicas, Empresas Publicas, Sociedades de Economia Mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente por aqueles entes, sejam materializados
mediante processo licitatério, em atendimento ao preceito estampado no art.37, inc. XXI, da CRFB/1998.

13.2. No entanto, o legislador concedeu a possibilidade da contratagdo sem licitagdo desde que especificados em legislagdo, por lei ordindria.
13.3. Diante disso a Lei n.14.133/21, estabeleceu a figura da dispensa de licitagdo e da contratag3o por inexigibilidade, respectivamente, prevista nos artigos 72, 73 e 74 da citada norma.
13.4. Assim dispde o art. 74 da citada normativa:

Art 74. E inexigivel a licitagdo quando invidvel a competigdo, em especial nos casos de:

Il - contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notdria especializagdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e
divulgagdo:
d) - fiscalizagdo, supervisdo ou gerenciamento de obras ou servigos

13.5. Em suma, a diferenga basica entre as duas hipéteses é que na inexigibilidade ndo ha possibilidade de competigdo, a Lei facultou alguns cendrios em que a licitagdo podera ser dispensada, ficando
na competéncia discriciondria da Administragdo.
13.6. Neste diapasdo, para que haja licitude da contratagdo arrimada no dispositivo legal supramencionada deve-se atender os requisitos, simultaneamente, dos servigos técnicos enumerados no
artigo 74 da Lei 14.133/21, assim ja manifestou a Procuradoria Administrativa - PGE-PA, por meio do Parecer n2 261/2022/PGE-PA:

()

“2.3.2. A inexigibilidade de licitagdo é tratada no artigo 74 da Lei n2 14.133/2021, a nova lei de licitagdes. Entende-se inexigivel a licitagdo em que é “invidvel a competi¢do”. O conceito de inviabilidade de competigdo, por sua
vez, decorre de causas nas quais ha a auséncia de pressupostos que permitam a escolha objetiva da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica, podendo se dar de diversas formas, em especial:

INVIABILIDADE DE COMPETIGAO

12 Diante de fornecedor ou prestador de servigo exclusivo, que gera a inviabilidade absoluta
Possibilidade | de competi¢do

22 Diante da impossibilidade de definir critérios objetivos de comparagdo e julgamento entre
Possibilidade | propostas, que gera a inviabilidade relativa de competi¢do

32 Diante de situagdo de credenciamento, em que o adequado atendimento da demanda da
Possibilidade | Administragdo pressupde a contratagdo de todos os possiveis interessados

2.3.3. A presente andlise aplica-se exclusivamente aos casos da 22 possibilidade indicada acima, ou seja, contratagdo direta por inexigibilidade para servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual
com profissionais ou empresas de notdria especializagdo, com fundamento no Art. 74, inciso Ill, alineas "a" ao “h” da Lei n? 14.133/21.
13.7. O jurista Margal Justen filho corrobora ao afirmar que a “inexigibilidade apenas se configura diante da presen¢a cumulativa dos trés requisitos” (Vide Comentdrios a Lei de LicitagBes e Contratos
Administrativos, 149 Ed, SGo Paulo: Dialética, 2010, p. 367);
13.8. Posto isto, passamos a observar os servigos técnicos elencados no inciso Il do artigo 74 ora mencionado:
Il - contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notdria especializagdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e
divulgagdo:
a) estudos técnicos, planejamentos, projetos bésicos ou projetos executivos;
b) pareceres, pericias e avaliagdes em geral;
c) assessorias ou consultorias técnicas e auditorias financeiras ou tributarias;
d) fiscalizagdo, supervisdo ou gerenciamento de obras ou servigos;
e) patrocinio ou defesa de causas judiciais ou administrativas;
f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;
g) restauragdo de obras de arte e de bens de valor histérico;

h) controles de qualidade e tecnoldgico, andlises, testes e ensaios de campo e laboratoriais, instrumentagdo e monitoramento de pardmetros especificos de obras e do meio ambiente e demais servigos de engenharia que se
enquadrem no disposto neste inciso;
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13.9. Observe-se que a alinea "d", do dispositivo citado, é taxativo caracterizando a capacitagdo do agente publico como um servigo técnico profissional especializado, preenchendo o primeiro
requisito.

13.10. Quanto ao segundo requisito, natureza predominantemente intelectual, sdo os servigos realizados em trabalhos que exigem um conhecimento intelectual.

13.11. Dito de outro modo, entendemos que a contratagdo direta por inexigibilidade de licitagdo com fundamento no inciso Ill do art. 74 em tela somente se justificara se o objeto, além de envolver a

execugdo de servigo técnico especializado de natureza predominantemente intelectual, apresentar natureza singular, ou seja, revelar-se excepcional, incomum ao cotidiano administrativo, diferenciando-se de
outros similares a ponto de ser considerado peculiar, motivo pelo qual sua contratagdo requer a selegdo de profissional ou empresa de notéria especializagdo.

13.12. Diante disso, observa-se que a escolha da contratagdo decorre naturalmente da singularidade do objeto, baseado na escolha do cardter técnico profissional, razdo pela qual possibilita a
contratagdo direta a luz dos principios constitucionais.

13.13. Da participagdo de Empresas sob a Forma de Consércio

13.13.1. Tendo em vista que, é prerrogativa do poder publico, na condi¢do de contratante, a escolha, ou ndo, de empresa constituida sob a forma de consdrcio. Nesta esteira, fica vedada a participagdo de
empresas reunidas sob a forma de consoércio, sendo que neste caso o objeto a ser licitado envolve um servigo de alta complexidade, entregue por empresa especializada, detentora da patente do SISTEMA
SIGATER.

13.14. Da Subcontratagio, Cessdo e/ ou Transferéncia

13.14.1. Fica vedada a subcontratagdo total ou parcial do objeto, pela contratada a outra empresa, a cessdo ou transferéncia total ou parcial do objeto, tendo em vista o disposto no § 4° do art. 74 da Lei
Federal 14.133/21, ipsis litteris:

§ 4° Nas contratagBes com fundamento no inciso Ill do caput deste artigo, é vedada a subcontratagdo de empresas ou a atuagdo de profissionais distintos daqueles que tenham justificado a inexigibilidade.

13.15. Da Garantia Contratual

13.15.1. N3o haverd exigéncia da garantia da contratagdo do art. 96 e seguintes da Lei 14.133/2021, por se tratar de servigos continuado, o qual, vem sendo prestado desde 2007.

13.16. Dos Critérios de Julgamento e Apresentagdo da Proposta

13.16.1. N3do se aplica por se tratar de um contrato ja em andamento, onde busca-se a continuidade dos servigos, incluindo-se novas funcionalidades conforme item 2.1.3, apresentados por
inexigibilidade.

13.17. Do Acompanhamento da Execugdo dos Servigos

13.17.1. As atividades de acompanhamento e fiscalizagdo deverdo ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistemdtica e exercidas por agentes publicos, por equipe de fiscalizagdo ou por agente

publico unico, de acordo com a complexidade da contratagdo, assegurada a distingdo das atividades (artigo 19, Decreto Estadual n.2 28.874/2024).

13.17.2. O gestor do contrato tem como fungdo administrar o contrato até o término de sua vigéncia, desempenhando as atribui¢des administrativas que sdo inerentes ao controle individualizado de
cada contrato, dentre as quais:

| - instruir o processo com os documentos necessarios as alteragdes contratuais, inclusive controlando os limites aplicaveis, e encaminhd-lo a autoridade superior para decisao;

Il - encaminhar o requerimento de prorrogagdo do prazo de execugdo do objeto ou da vigéncia do contrato a autoridade competente, instruindo o processo com manifestagdo conclusiva e dados
que comprovem o impedimento do cumprimento do prazo pela contratada;

Il - controlar o prazo de vigéncia do contrato e de execugdo do objeto, assim como de suas etapas e demais prazos contratuais, recomendando, com antecedéncia razodvel, a autoridade
competente, quando for o caso, a deflagragdo de novo procedimento licitatdrio ou a prorrogagdo do prazo, instruindo o processo com a documentagdo necessaria;

IV - prover o fiscal do contrato das informagdes e dos meios necessarios ao exercicio das atividades de fiscalizagdo e supervisionar as atividades relacionadas ao adimplemento do objeto
contratado; V - comunicar a autoridade competente as irregularidades cometidas pela contratada, sugerindo, quando for o caso, a imposi¢do de san¢des contratuais e/ou administrativas, conforme previsdo
contida no edital e/ou instrumento contratual ou na legislagdo de regéncia;

VI - adotar as medidas preparatdrias para a aplicagdo de sangdes e de rescisdo contratual, conforme previsdo contida no edital e/ou instrumento contratual ou na legislagdo de regéncia, cabendo a
autoridade competente a deflagragdo do respectivo procedimento, a notificagdo da contratada para a apresentagdo de defesa e a decisdo final;

VIl - promover o controle das garantias contratuais, inclusive no que se refere a juntada de comprovante de recolhimento e adequagdo da sua vigéncia e do seu valor;

VIII - propor, formalmente, a autoridade competente, a liberagdo da garantia contratual em favor da contratada nos prazos regulamentares;

IX - receber as notas fiscais atestadas pelo(s) fiscal(is) do contrato e encaminha-las para o setor responsével pelo pagamento, apds conferéncia dos respectivos documentos;

X - manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, em ordem cronolégica;

XI - documentar nos autos todos os fatos dignos de interesse administrativo;

XIl - registrar as informagdes necessarias nos sistemas informatizados utilizados pelo Poder Executivo do Estado de Ronddnia, inclusive inserindo os dados referentes aos contratos administrativos
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP, e manté- los atualizados;

XIIl - diligenciar para o acompanhamento de situagdes que possam impactar nos pregos contratados, como a criagdo, alteragdo ou extingdo de tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de
disposigdes legais que repercutam no contrato, na forma do art. 134 da Lei Federal n° 14.133, de 2021;

XIV - elaborar o relatério final de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 32 do art. 174 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, com as informag8es obtidas durante a execugéo do contrato;

XV - tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso; XVI - realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
atendimento das exigéncias contratuais; XVII - receber os pedidos de reajuste, repactuagdo e revisdo de contratos, devendo emitir parecer quanto ao cabimento.

O gestor de contratos e seu substituto deverdo ser, preferencialmente, servidores ou empregados publicos efetivos pertencentes ao quadro permanente do érgdo ou entidade contratante, e
previamente designados pela autoridade administrativa signatdria do contrato mediante ato publicado no Diario Oficial do Estado, devendo constar no processo referente a contratagdo a ciéncia expressa acerca
da designagdo.

E vedado a autoridade méxima do 6rgdo ou entidade o exercicio da fungéo de gestor de contrato, salvo nos casos de desligamento extemporaneo e definitivo do gestor e de seus substitutos.

A excegdo prevista no 22 deste artigo ndo podera perdurar por mais de 60 (sessenta) dias, sob pena de responsabilizagdo funcional.

13.17.3. As fungdes dos Fiscais, sdo:

Art. 21. O fiscal de contrato é, preferencialmente, o servidor efetivo ou empregado publico dos quadros permanentes da Administragdo Publica designado pela autoridade signatdria do contrato,
para acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto contratado.

§ 1° O fiscal de contrato deve anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinard o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

§ 2° No caso de obras e servigos de engenharia, a fiscalizagdo sera exercida por comissdo constituida por um servidor com formagdo nas areas de engenharia ou arquitetura, podendo ser mais de
um engenheiro a critério do Gestor.

§ 3° E admitida a contratagdo de terceiros para assistir ou subsidiar a fiscalizagdo pelos agentes estaduais, quando as peculiaridades técnicas do objeto assim justificarem, sendo vedado, em
qualquer hipétese, terceiro exercer fungdo propria e exclusiva do fiscal de contrato, nos termos do paragrafo 49, inc. |, art. 117, da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

Art. 22. A fungdo de fiscal de contrato deve ser atribuida a servidor com experiéncia e conhecimento na drea relativa ao objeto contratado, designado para auxiliar o gestor do contrato quanto a
fiscalizagdo dos aspectos administrativos e técnicos do contrato, cabendo-lhe, dentre outras atribuigdes inerentes a fungdo:

| - conhecer o termo de contrato e todos os seus Anexos, especialmente o Projeto Bésico ou o Termo de Referéncia, certificando-se de que a contratada esta cumprindo todas as obrigagdes

assumidas;

11 - confrontar os pregos e quantidades constantes da nota fiscal com os estabelecidos no contrato;

11 - no caso especifico de obras e prestagdo de servigos de engenharia, cumpre ainda aos fiscais:

a) fazer constar todas as ocorréncias no Diario de Obras, com vistas a compor o processo documental, de modo a contribuir para dirimir ddvidas e embasar informagdes acerca de eventuais
reivindicagBes futuras, tomando as providéncias que estejam sob sua algada e dando ciéncia ao gestor quando excederem as suas competéncias;

b) zelar pela fiel execugdo da obra, sobretudo no que concerne a qualidade dos materiais utilizados e dos servigos prestados, bem como quanto aos aspectos ambientais;

c) atestar o funcionamento de equipamentos e registrar a conformidade em documento;

d) acompanhar e analisar os testes, ensaios, exames e provas necessarios ao controle de qualidade dos materiais, servigos e equipamentos a serem aplicados na execug¢do do objeto contratado,
quando houver;

e) informar ao gestor ocorréncias que possam gerar dificuldades a conclusdo da obra ou em relagdo a terceiros; e

f) proceder, conforme cronograma fisico-financeiro, as medigdes dos servigos executados, conforme disposto em contrato.

Paragrafo Unico. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou
vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com os arts. 119 e 120 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

Art. 23. Cabera ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu substituto, em especial:

| - prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informagdes pertinentes as suas competéncias;

Il - anotar no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo do que for necessério para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados;

11l - emitir notificagdes para a corregdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade constatada, com a definigdo de prazo para a corregdo;

IV - informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem a sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso;

V - comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas estabelecidas;

VI - fiscalizar a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condigdes estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a administragdo, com a conferéncia das notas fiscais
e das documentagdes exigidas para o pagamento e, apds o ateste, que certifica o recebimento provisério, encaminhar ao gestor de contrato para ratificagdo;

VIl - comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagao contratual;

VIII - participar da atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em conjunto com o fiscal administrativo e com o setorial, sob coordenag&o do gestor do contrato;

IX - auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessdrias, na elaboragdo do documento comprobatério da avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagdes assumidas
pelo contratado;

X - realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

XI - verificar se estdo sendo atendidas as especificagdes contidas nos planos, projetos, planilhas, memoriais descritivos, especificagdes técnicas, projeto basico, termo de referéncia, assim como os
prazos de execugdo e de conclusdo, devendo solicitar ao preposto da contratada a corregdo de imperfei¢des detectadas;

XII - verificar a execugdo do objeto contratual, proceder a sua medigdo e recebé-lo, pela formalizagdo da atestagdo;
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XIII - recusar servigo ou fornecimento irregular ou em desacordo com as condigdes previstas no edital de licitagdo, na proposta da contratada e no instrumento de contrato e seus Anexos;

XIV - averiguar se é a contratada quem executa o contrato e certificar-se de que ndo existe cessdo ou subcontratagdo fora das hipéteses legais e previstas no contrato;

XV - dar ciéncia ao gestor, com antecedéncia razodvel, da possibilidade de ndo haver a conclusdo do objeto na data aprazada, com as justificativas pertinentes;

XVI - comunicar ao gestor de contratos, a necessidade de se realizar acréscimos ou supressdes no objeto contratado, com vistas a economicidade e a eficiéncia na execugdo contratual;

XVII - confrontar os pregos e quantidades constantes da nota fiscal com os estabelecidos no contrato; XVIII - emitir relatérios circunstanciados e conclusivos quanto a adequagdo dos servigos
prestados de forma a demonstrar a vantajosidade técnica da manutengdo da avenga, documento condicionante a prorrogagdo do contrato.

Art. 24. Cabera ao fiscal administrativo do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu substituto, em especial:

| - prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizagdo das tarefas relacionadas ao controle dos prazos relacionados ao contrato e a formalizagdo de apostilamentos e de
termos aditivos, ao acompanhamento do empenho e do pagamento e ao acompanhamento de garantias e glosas;

Il - certificar-se de que a contratada mantém, durante toda execugdo do contrato, as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo e/ou na contratagdo, solicitando os documentos
necessarios a esta constatagdo, com especial atengdo para a regularidade trabalhista e previdencidria nos casos de obras e servigos com dedicagdo exclusiva (ou predominante) de m&o de obra;

1l - examinar a regularidade no recolhimento das contribuigdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias;

IV - atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas relacionados ao descumprimento das obrigagdes contratuais e reportar ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

V - participar da atualizagdo do relatdrio de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em conjunto com o fiscal técnico e com o setorial, sob coordenagdo do gestor do contrato;

VI - auxiliar o gestor do contrato com as informagbes necessarias, na elaboragdo do documento comprobatério da avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagGes assumidas
pelo contratado;

VII - realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo;

VIII - receber e conferir a nota fiscal emitida pela contratada, atestando a efetiva realizagdo do objeto contratado, na quantidade e qualidade contratada, para fins de pagamento das faturas
correspondentes;

IX - nos casos de requerimento de revisdo contratual, exigir a comprovagdo dos custos suportados pelo contratado através de notas fiscais, realizando andlise critica da compatibilidade dos pregos
com a realidade de mercado constatada junto a outras fontes;

X - receber todos os documentos necessarios, contratualmente estabelecidos, para a liquidagdo da despesa e encaminha-los, juntamente com a nota fiscal, para o gestor do contrato que, ap6s
conferéncia, remeterd a documentag&o para o setor responsavel pelo pagamento, em tempo habil, de modo que o pagamento seja efetuado no prazo adequado;

XI - verificar o cumprimento das normas trabalhistas por parte da contratada, inclusive no que se refere a utilizagdo pelos empregados da empresa dos equipamentos de protegdo individual
exigidos pela legislagdo pertinente, a fim de evitar acidentes com agentes administrativos, terceiros e empregados da contratada, e, na hipdtese de descumprimento, comunicar ao gestor para impulsionar o
procedimento tendente a notificagdo da contratada para o cumprimento das normas trabalhistas e instauragdo de processo administrativo para aplicagdo de sangdo administrativa;

XII - certificar-se do correto calculo e recolhimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e tributdrias decorrentes do contrato e, caso necessario, buscar auxilio junto os setores de
contabilidade da Administragdo para a verificagdo dos célculos apresentados, observando o disposto no art. 26 deste Decreto.

Art. 25. Os relatdrios elaborados pela fiscalizagdo do contrato administrativo deverdo abordar os seguintes pontos: | - cumprimento do cronograma e das diretrizes fixadas no termo de referéncia
ou no projeto basico;

11 - observancia do cronograma fisico-financeiro da obra ou do servigo, nos casos de contratagdo com escopo definido;

11l - atingimento das metas e dos indices de qualidade fixados no termo de referéncia, projeto basico e contrato;

IV - atendimento dos critérios de habilitagdo durante o curso da execugdo por meio da apresentagdo de certides atualizadas;

V - cumprimento das obrigagGes trabalhistas, inclusive, FGTS, no caso de contratos que tenham por objeto a prestagdo de servigos continuos com dedicagdo exclusiva (ou predominante) de médo
de obra;

VI - avaliagdo do desempenho contratual do fornecedor.

§ 1° A fiscalizagdo dos contratos devera ser realizada por meio de vistorias, observando-se a periodicidade e as diretrizes fixadas no contrato, devendo ser realizada, no minimo, uma vistoria a cada
més de execugdo.

§ 2° Todos os atos emitidos pela fiscalizagdo do contrato deverdo ser anexados ao processo administrativo respectivo.

As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a detentora devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

14. DOS MEIOS DE COMUNICACAO
14.1. A EMATER-RO, em comum acordo com a CONTRATADA, estabelecerd o mais adequado meio de comunicagdo do pedido admitindo também o uso de e-mail, desde que:
a) Seja perfeitamente identificado na requisi¢do o empregado da EMATER-RO responsavel pelo pedido;

b) O empregado da EMATER-RO, competente para efetuar o pedido seja prévia e formalmente designado como gestor/fiscal do contrato, cabendo a ele o controle dos quantitativos dos
materiais/produtos/servigos.

15. DA ESTIMATIVA DA DESPESA
15.1. A estimativa do valor da contratacdo foi definida através da proposta comercial id.(0063791873), correspondendo um valor anual de R$ 255.600,00 (duzentos e cinquenta e cinco mil e seiscentos
reais).
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Proposta Comercial

Aos Cuidados de:

Genis dos Santos Silva
Geréncia de Planejamento e Informagdes

ENTIDADE AUTARQUICA DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL DO
ESTADO DE RONDONIA - EMATER

SISTEMAS
7. Termo de Aceite

A SIGMA estabelece este termo de aceitagio para que a EMATER receba os produtos e servigos descritos

nesta proposta, pelo preco e condi¢des estabelecidas.

De Acordo:

Uberaba MG, 28 de Agosto de 2025.
SIGMA SISTEMASjEsE s
e,
DE INFORMATICAS i s B
e
LTDA:1444133200 1 £ o
0116 D 30550828 16.01.21.0000
i

SIGMA SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA
Rodrigo Abreu Oliveira
rodrigo@sigmaonline.com.br

(34) 99927-7198

ENTIDADE AUTARQUICA DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL DO ESTADO DE RONDONIA -
EMATER

Genis dos Santos e Silva

gepin@emater.ro.gov.br

(69) 3211-3720

Rua Jodo Pinheiro, 1124 a
Bairro Boa Vista - CEP: 38.017-000
Uberaba/MG - Telefone: (34) 9.9927-7198 |
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SISTEMAS
. R 30 do médulo de atendi no aplicativo
Minha Emater
e Desenvolvimento da comunicag3o de dados cliente -
servidor das novas funcionalidades
Subtotal funcionalidade 2 RS 48.600,00

Funcionalidade 3

e Implantagio e manutengio de painéis dindmicos com dados do sistema SIGATER, de forma comparativa, e

para tomada de decisdes;

Funcionalidade 3.1
e Etapa de integragio. Consiste na conexéo com o banco de
1 | R$15.000,00 RS 15.000,00
dados do SIGATER, entendimento dos dados e
desenvolvimento do modelo de dados.
Funcionalidade 3.2
e Construgio dos painéis. O contedido dos painéis tem como
base os processos da Unidade Familiar, Planejamento e
1 | R$11.400,00 RS 11.400,00
Atendimento, existentes no sistema SIGATER. Serdo
, ini 12 painéis
essas informagdes.
Funcionalidade 3.3
e Servicos de continuidade. Desenvolvimento de melhorias | 12 R$9.200,00 R$ 110.400,00
dentro de pacote de consultoria de 20 horas mensais.
Subtotal funcionalidade 3 RS 136.800,00
TOTAL GERAL | RS 255.600,00

Rua Jodo Pinheiro, 1124 3
Bairro Boa Vista - CEP: 38.017-000
Uberaba/MG - Telefone: (34) 9.9927-7198 | www.slamaonline. com.br

SIgMma

A funcionalidade 1 possui um prazo estimado de 80 dias Uteis, contados a partir da

4. Prazos

assinatura do contrato. A funcionalidade 2 estd prevista para ser concluida em 90 dias
Uteis, a contar da finalizagdo da funcionalidade 1. Paralelamente & execugdo das
funcionalidades 1 e 2, a funcionalidade 3 sera iniciada imediatamente ap6s a assinatura do
contrato, com um prazo de 45 dias Uteis para a integragdo das bases de dados e mais 45

dias Uteis para a elaboragdo dos painéis.

5. Condigdes de pagamento
Os valores serdo faturados da seguinte forma:
® Funcionalidade 1:
© 100% na sua conclusdo;
® Funcionalidade 2:
o 100% na sua conclusdo;
e Funcionalidade 3:

© 100% na sua conclusdo;

6. Condigdes comerciais

Descrigdo Qtde | Valor unitério Valor Total

Funcionalidade 1
e Desenvolvimento da comunicagdo de dados cliente -
servidor - sigater web 1 | R$70.200,00 R$ 70.200,00
e Desenvolvimento das funcionalidades no aplicativo Minha
Emater

Subtotal funcionalidade 1 RS 70.200,00

Funcionalidade 2

1 | R$48.60000 R$ 48.600,00
e Reestruturagio do médulo de atendimento no sigater web

Rua Jogo Pinheiro, 1124 2
Bairro Boa Vista - CEP: 38.017-000
Uberaba/MG - Telefone: (34) 9.9927-7198 |
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=1

A SIGMA é uma empresa composta por issionai i e iali; no mercado,

SISTEMAS

1. AEmpresa

destacando-se pela sua atuacdo na drea de gestdo e desenvolvimento de sistemas especificos. Estamos
firmemente capacitados para oferecer solucdes personalizadas que atendam as necessidades de nossos

clientes de maneira agil e eficiente, sempre priorizando a qualidade e a exceléncia no servigo prestado.

2. Objeto da Proposta
Implantago de novas funcionalidades no sistema de gerenciamento de ATER - SIGATER, conforme descrito
abaixo:

a. Funcionalidade 1 - FATES de campo disponiveis no aplicativo Minha Emater para alimentacio em
modo off-line: Acio demandada pelos escritérios regionais durante os encontros de Gestores
realizados no CENTRER. Com a implantacio desse médulo no aplicativo, seré possivel aplicar o
formulério de supervisio de campo utilizando o aplicativo e também, estaremos atendendo a

determinagdo do Governo do Estado quanto a campanha, Governo sem papel.

o

. Funcionalidade 2 - Reestruturacio da aba atendimento — Nessa ac3o, seriam inseridas opgdes de

entrada para registro de durante o de um na FAM. Ex. Quando

for lancar recebimento de calcario, ao lancar a FAM, ja seria possivel registrar as quantidades
recebidas, fonte de recurso, e afins, evitando assim o retrabalho.

c. Funci i 3- e de painéis dind com dados do sistema SIGATER,

de forma comparativa, e para tomada de decisdes;

3. Garantias

A SIGMA garante o funcionamento dos produtos, objeto desta proposta, durante o prazo de vigéncia do
contrato entre as partes. Esta garantia abrange os servicos de manutencio, corregio de erros, suporte e
atualizagdes tecnologicas, e fica restrita ao compromisso de manter os softwares atualizados e
funcionando em conformidade com suas especificagdes.

A EMATER cabers fornecer os dados necessarios para a obtencio das informag@es e resultados para os
quais o sistema for programado. Serdo atribuicdes exclusivas da EMATER zelar pela qualidade e veracidade
dos dados fornecidos ou inseridos no sistema, bem como conferir e verificar a exatiddo das informacdes e

resultados obtidos a partir dos dados por ele informados.

Rua Joo Pinheiro, 1124 1
Bairro Boa Vista - CEP: 38.017-000
Uberaba/MG - Telefone: (34) 9.9927-7198 | www.slamaonline. com.br

16. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

16.1. A contratag3o esta prevista no Plano Plurianual PPA 2024/2027, LEI 5.717 DE 03 DE JANEIRO DE 2024 e Lei Orgamentaria Anual - LOA/2025 - Lei n? 5.982 de 29 de janeiro de 2025, na seguinte
programacdo orgamentdria:

16.2. Programa - 1015 - Gestdo Administrativa do Poder Executivo

16.2.1. Unidade orgamentdria — 19025

16.2.2. Acdo: 19.025.20.122.1015.2087 - Assegurar a Manutengdo Administrativa da Unidade
16.2.3. Fonte — 1500000001- Recurso ndo Vinculados de impostos

16.2.4. Elemento de despesa: 3.3.90.40 (Servigos de terceiros — Pessoa Juridica)

16.2.5. Sub Item: 03 - Locagdo de Equipamentos de TIC - Servidores/Storage

17. JUSTIFICATIVA DO AGRUPAMENTO POR LOTES

17.1. A opgdo por lote deve-se a alguns fatores:

a) Os agrupamentos foram formados pela necessidade deles serem entregues numa s6 vez para que haja viabilidade da execugdo das agdes projetadas.
b) Garantia que a solugdo sera entregue em conjunto
c) Garantia de alta produtividade

17.2. Optou-se por tal método considerando que o objeto ndo deve ser divisivel, podendo assim gerar perda de escala e desinteresse do Unico fornecedor para fornecimento dos servigos, objeto deste
termo de referéncia.

18. ESTABELECIMENTO, NAS HIPOTESES PREVISTAS PELA LEI COMPLEMENTAR FEDERAL N2 123, DE 2006, DE RESERVA DE COTA OU A EXCLUSIVIDADE DA LICITACAO PARA OS BENEFICIARIOS DA
NORMA

18.1. N3o se aplica, visto que ndo é possivel a competigdo, motivo pelo qual sd existe uma tnica empresa que fornece os servigos pretendidos, conforme certificado de Registro id. (0063778548).

19. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

19.1. ’ Para o julgamento das propostas sera considerada vencedora, desde que atendidas as especificagdes constantes deste Termo de Referéncia, a fornecedora que ofertar o menor prego global por
LOTE UNICO, para o objeto em tela.

19.2. Modalidade da Licitagdo: Contratagdo Direta por Inexigibilidade, nos termos do Art. 74, |, da Lei 14.133/2021.

19.3. Modo de Disputa - Considerando que se trata de inexigibilidade o modo de disputa ndo se aplica.

19.4. Critério de Julgamento - Menor Prego por Lote, conforme Art. 33, Inciso | da Lei 14.133/2021.

19.5. Dos Principios a serem observados - Nos termos do art. 52 da Lei 14.133/2021 eis os principios a serem observados na sua aplicag3o:

Art. 52 Na aplicagdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da
igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da segregacdo de fungdes, da motivagdo, da vinculagdo ao edital, do julgamento objetivo, da seguranga juridica, da razoabilidade, da competitividade,
da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel, assim como as disposi¢des do Decreto-Lei n2 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introdugdo as Normas
do Direito Brasileiro).

19.5.1. Os pregos propostos deverdo incluir os custos diretos e indiretos, inclusive os resultantes da incidéncia de quaisquer impostos, tributos, contribuicdes ou obrigagdes trabalhistas, fiscais e
previdenciarias a que estiver sujeito.

19.5.2. NuUmero da conta corrente, agéncia, localidade e nome do banco do fornecedor.

20. VALIDADE DA PROPOSTA

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=68039906&...  11/22



12/11/2025, 10:18 SEI/RO - 0065692736 - Termo de Referéncia

20.1. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da abertura da proposta, suspendendo-se este prazo no periodo entre a habilitagdo e a homologagdo do
certame ou a hipétese de interposicdo de recurso administrativo ou judicial.

21. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

21.1. As licitantes/fornecedora deverdo apresentar proposta contendo todas as caracteristicas dos servigos ofertados, e ainda o prego unitario e total dos servigos em conformidade com o Termo de
Referéncia;

21.2. Devera conter na proposta declaragdo expressa de que os pregos nela apresentados incluem todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos; salarios; taxas de administragdo,
impostos e taxas e outros;

21.3. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos, omitidos da proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo considerados pleitos de
acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo os respectivos servigos serem fornecidos ao CONTRATANTE sem onus adicionais.

22. DA HABILITACAO, QUALIFICACAO TECNICA E ECONOMICA FINANCEIRA
22.1. Exigir-se-a dos interessados na fase de habilitagdo, nos termos estabelecidos nos artigos 62 a 70 da Lei n2 14.133/21, documentagao relativa a:
22.1.1. Habilitagdo Juridica

22.1.1.1. No caso de empresdrio individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
22.1.1.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficarad condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio http://www.portaldoempreendedor.gov.br/;
22.1.1.3. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;
22.1.1.4. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;
22.1.1.5. No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o a rt. 107 da Lei n2 5.764, de 1971;
22.1.1.6. No caso de agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vilida, ou, ainda, outros documentos definidos pelo Ministério do Desenvolvimento Social.
05/01/2024, 07:43 SEI/ABC - 0044900258 - Termo de Referéncia https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?

acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=46054804&i... 8/10 20.2.7. No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que
comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica nos termos da Instrugdo Normativa RFB n2 2110, de 2022.

22.1.1.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo, e se for o caso, ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;
22.1.1.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados da ultima alteragdo ou da consolidagdo respectiva.
22.1.2. Regularidade Fiscal
22.1.2.1. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela

Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n 21 .751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

22.1.2.2. Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Estadual, admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de
débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;
22.1.2.3. Certiddo de Regularidade de Débitos com a Fazenda Municipal, admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de
débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento;
22.1.2.4. Certiddo de Regularidade do FGTS, admitida comprovagdo também, por meio de “certiddo positiva com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e
em fase de adimplemento.
22.1.2.5. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

22.1.3. Regularidade Trabalhista
22.1.3.1. Certiddo de Regularidade perante a Justica do Trabalho — CNDT (Lei Federal n.2 12.440/2011, de 07/07/2011), admitida comprovag¢do também, por meio de “certiddo positiva

com efeito de negativo”, diante da existéncia de débito confesso, parcelado e em fase de adimplemento.

22.1.4. Qualificagdo Técnica

22.1.4.1. Para fins de aferimento da qualificagdo técnica, os licitantes interessados em participar do certame, deverdo apresentar comprovagdo de aptiddo para a contratagdo do servigo,
objeto deste termo de referéncia, de caracteristicas similares, devendo a comprovagdo se dar por meio da apresentagdo de Certiddo ou atestado de capacidade técnica, emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

22.1.4.2. O atestado ou certiddo, devera indicar dados da entidade emissora (razdo social, CNPJ, enderego, telefone, fax, data de emissdo) e dos signatarios do documento (nome, fungdo,
telefone, etc.), além da descrigdo do objeto e quantidade expressa em unidade.

22.1.4.3. Na auséncia dos dados indicados, antecipa-se a diligéncia prevista no artigo 64 da Lei Federal n? 14.133/2021 para que sejam encaminhados em conjunto os documentos
comprobatdrios de atendimentos, quais sejam cdpias de contratos, notas de empenho, dentre outros.

22.1.4.4. Caso ndo sejam encaminhados, o(a) Pregoeiro(a) os solicitard no decorrer do certame para certificar a veracidade das informag8es e atendimento da finalidade do atestado ou
certiddo.

22.1.4.5. A exigéncia acima estabelecida, para fins de comprovagdo da qualificagdo técnica, se mostra razoavel diante do montante estimado, considerando que os produtos pertencem a

uma Unica classificagdo, qual seja "implantagdo de novas funcionalidades no sistema SIGATER" , considerando que possuem itens de valor econdmico superior a 4% do valor global estimado,
conforme prevé o § 12 e § 22, do art. 67, da Lei n2 14.133/2021.

22.1.5. Qualificagdo Econdmico-Financeira

22.1.5.1. Certiddo Negativa de Recuperagdo Judicial — Lei n°. 11.101/05 (recuperagdo judicial, extrajudicial e faléncia) emitida pelo 6rgdo competente, expedida nos Ultimos 90 (noventa)
dias caso ndo conste o prazo de validade. Ndo disponibilizado pelo SICAF, mas contemplado no CAGEFIMP, podendo ser consultado pela Pregoeira desde que a licitante tenha cadastrado e
esteja atualizado.

a) Na hipdtese de apresentagdo de Certiddo Positiva de recuperagdo judicial, o (a) Pregoeiro verificara se a licitante teve seu plano de recuperagdo judicial homologado pelo juizo,
conforme determina o art.58 da Lei 11.101/2005.

b) Caso a empresa licitante ndo obteve acolhimento judicial do seu plano de recuperagdo judicial, a licitante serd inabilitada, uma vez que ndo ha demonstragdo de viabilidade
econdmica.

c) Do cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constitui¢do Federal

22.1.5.2. A Contratada deverd cumprir a exigéncia habilitatéria do art. 68, VI, da Lei n. 14.133/21 e inciso XXXl do art. 72 da CF, qual seja, proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de quatorze anos. (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2
20, de 1998).

22.1.5.3. Balango Patrimonial, referente aos 2 ultimos exercicios sociais, ou o Balango de Abertura, caso a licitante tenha sido constituida em menos de um ano, devidamente autenticado

ou registrado no 6rgdo competente, para que a Pregoeira, possa aferir se esta possui Patrimonio Liquido (licitantes constituidas a mais de um ano) ou Capital Social (licitantes constituidas a
menos de um ano), ndo inferior a 2% (dois) por cento, do valor estimado da contratagdo que apresentar proposta.

a) no caso do licitante classificado em mais de um item/lote, o aferimento do cumprimento da disposi¢do acima levard em consideragdo a soma de todos os valores referencias;

b) caso seja constatada a insuficiéncia de patriménio liquido ou capital social para a integralidade dos itens/lotes em que o licitante estiver classificado, o Pregoeiro o convocara
para que decida sobre a desisténcia do(s) item(ns)/lote(s) até o devido enquadramento a regra acima disposta;

c) as regras descritas nos itens b.1 e b.2 deverdo ser observadas em caso de ulterior classificagdo de licitante que ja se consagrou classificado em outro item(ns)/lote(s).

23. INSTRUMENTO CONTRATUAL
23.1. Do local de entrega — Os servigos deverdo ser executados conforme item 2.1.3 deste termo de referéncia.
23.2. Prazo do Contrato / Vigéncia - A vigéncia do contrato dos servigos sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo, respeitando a vigéncia decenal,

nos termos de art. 107 da lei 14.133/2021. A existéncia de créditos orgamentarios vinculados a contratagdo devera ser comprovada a cada exercicio financeiro.
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23.3. Do Prazo de Assinatura do Contrato — A Contratada terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para formalizar a assinatura do Termo Contratual, sob pena
de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangBes previstas neste Termo de Referéncia.

23.4. Da Prorrogagdo - O prazo do instrumento poderd ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que atenda a disposi¢do do artigo art. 107 da Lei Federal
14.133/2021, c/c art. 172 do Decreto Estadual n.2 28.874/2024.

23.5. Do Procedimento de Prorrogagdo - O processo de prorrogagdo da Contratagdo devera ser instruido conforme art. 174 do Decreto Estadual n.2 28.874/2024.

24. DAS ALTERACOES E REAJUSTE, REPACTUACAO E REVISAO DO CONTRATO

24.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do Art. 150 e seguintes do Decreto Estadual n2 28.874/2024;

24.2. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 12 (doze) meses, a partir da data de assinatura do contrato;

24.3. O valor da contratagdo sera reajustado a cada 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura do contrato, conforme variagdo do (IPC-BR) (FGV), ocorrido no periodo, ou sua falta ou extingdo,
sera substituido pelo maior indice oficial vigente.

24.4. Da Revisdo e Reajuste Contratual: Serdo nos termos do Decreto Estadual n? 28.874 de 2024, o qual dispGe sobre a concessdo de reajuste, repactuagdo e revisdo dos pregos dos contratos
administrativos no ambito do Poder Executivo do Estado de Rondénia.

24.5. A revisdo contratual serd concedida, a pedido da contratada, para promover o reequilibrio econémico-financeiro da avenga, diante da ocorréncia de fatos imprevisiveis, ou previsiveis com
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do contrato, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando dlea econémica extraordindria e
extracontratual.

24.6. 0 pedido de revisdo de contrato deverd ser instruido com os seguintes documentos, conforme o rol elencado no Art. 152 do Decreto Estadual n2 28.874/24:

a) requerimento da contratada devidamente assinado pelo seu responsavel;
b) planilha de custos demonstrando a equagdo inicial do contrato;
c) planilha de custos demonstrando a equagdo atual do contrato;

d) documentag3o habil demonstrando a ocorréncia de fatos imprevisiveis, fatos previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou,
ainda, caso de forga maio, caso fortuito ou fato do principe, que configurem alea econdmica extraordinaria e extracontratual;

24.7. O reajuste em sentido estrito, espécie de reajuste nos contratos de obra, fornecimento ou servigo continuado sem dedicagdo exclusiva de mdo de obra, consiste na aplicagdo de indice de
corre¢do monetaria estabelecido no contrato, que retratard a variagdo efetiva do custo de produgdo, admitida a adogdo de indices especificos ou setoriais, de acordo com o Art. 154 do Decreto N2 28.874/24.
24.8. E nula de pleno direito qualquer estipulagéo de reajuste com periodicidade inferior a 1 (um) ano.
24.9. O pedido de reajuste devera ser apresentado pela contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do fato gerador de seu direito, de acordo com o art. 151 do Decreto N2 28.874/24.
24.10. No caso de reajuste, desde que obedecido o prazo previsto no item anterior, os efeitos financeiros retroagirdo a data de ocorréncia do fato gerador.
24.11. Caso o pedido de reajuste ou repactuagdo seja feito fora do prazo previsto no item anterior, os efeitos financeiros serdo contados a partir da data de recebimento do pedido pela contratante,
sendo vedado ao ordenador de despesa conceder efeito retroativo aos efeitos financeiros.
24.12. Em todos os casos previstos no presente capitulo, antes do ato formal do ordenador de despesa que reconhecer o direito da contratada a concessdo de reajuste, repactuagdo e revisdo, o
processo deverd ser analisado pelo sistema de controle interno, quanto aos calculos apresentados e, posteriormente, pela Procuradoria Geral do Estado, para analise juridica do pedido.
24.13. A empresa contratada para a execugdo de remanescente de obra ou servigo tem direito ao reajuste ou repactuagdo nas mesmas condigdes e prazos a que fazia jus a empresa anteriormente
contratada, devendo os seus pregos serem corrigidos antes do inicio da contratagdo, conforme determina o paragrafo 72 do art. 90 da Lei n? 14.133/2021.
24.14. Aplicar-se-4 ao calculo o IPC-BR/FGV.

Prazo para resposta ao pedido de repactuagdo de pregos, quando for o caso; 60 dias

Prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro, quando for o caso; 60 dias
25. OBRIGACOES DA CONTRATANTE - EMATER
25.1. Além daquelas determinadas nas Leis, Decretos, Regulamentos e demais dispositivos legais, nas obrigagdes da futura CONTRATANTE, também se incluem os dispositivos estabelecidos no

presente Termo de Referéncia, os quais foram devidamente aprovados pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente, se obrigara:
a) Executar a fiscalizagdo dos servigos por servidor especialmente designados, na forma prevista na Lei n? 14.133/2021;

b) Acompanhar e fiscalizar os servigos, anotando em registro proprio as falhas detectadas, comunicando a contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas
corretivas por parte daquela;

c) Notificar a Contratada, por escrito, sob imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas nos servigos para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;
d) Indicar formalmente por meio de portaria, devidamente publicada em Didrio Oficial do Estado, o gestor e/ou fiscal do contrato.

e) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada, necessarios a execugdo do servigo;

f) Promover o recebimento provisério e o definitivo dos servigos, nos prazos fixados;

g) Efetuar o pagamento nas condigBes e pregos pactuados;

h) N3o realizar Nenhum pagamento a contratada, enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo. Esse fato ndo serd gerador de direito a reajustamento de pregos ou a atualizagdo
monetaria;

i) N&o realizar sob hipdtese alguma, pagamento antecipado.

26. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA - FORNECEDOR
26.1. Sdo obrigagdes da contratada, além daquelas determinadas por leis, decretos, regulamentos e demais dispositivos legais, nas obrigagdes, também se incluem os dispositivos a seguir:
26.2. Aceitar nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, decorrente de modificagdes de quantitativos ou projetos ou especificagdes, até o limite de

25% (vinte e cinco por cento) do valor contratual atualizado, de acordo com o art. 125, da lei n® 14.133/2021, sendo os mesmos objetos de exame da PGE-EMATER-RO.
26.3. Além das demais obrigagdes exigidas em Lei a empresa devera:
a) Responsabilizar-se integralmente pelos materiais contratados, nos termos da legislagdo vigente;
b) Entregar o objeto nas especificagdes contidas neste Termo de Referéncia;
c) Entregar o objeto nas quantidades indicadas pelo 6rgdo requisitante;
d) Responsabilizar-se por todos os énus, encargos, perdas e danos quando for constatado que tenham sido ocasionados em decorréncia do fornecimento do objeto;
e) Arcar com todas as despesas diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes assumidas e todos os tributos incidentes, sem qualquer 6nus a CONTRATANTE;

f) Comunicar a CONTRATANTE verbalmente no prazo de 12 (doze) horas e, por escrito, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas quaisquer alteragdes ou acontecimento que impegam mesmo
temporariamente, de cumprir seus deveres e responsabilidades relativos a execugdo do Termo Contratual, total ou parcialmente, por motivo de caso fortuito ou forga maior;

g) Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;
h) Retirar a Nota de Empenho no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, do recebimento da convocagéo formal;

i) Entregar o objeto adjudicado no prazo de até 5 (cinco) dias corridos, contados apds o recebimento da Nota de Empenho. Em caso de n&o ser possivel o atendimento dentro do prazo
estipulado, terdo novo prazo limite fixado pela Contratada mediante justificativa expressa;

j) Responsabilizar-se pelas despesas com manuseio, embalagem e transporte do objeto, até o local da entrega.
k) Responsabilizar-se pelos atrasos e/ou prejuizos decorrentes de paralisagdo parcial ou total dos servigos contratados;

1) Reparar, corrigir, remover, reconstituir as suas expensas no total ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes, resultantes de execugdo ou de materiais
empregados;

m)Responsabilizar-se por danos causados diretamente a administragdo ou a terceiros decorrente de sua culpa, ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo desta
responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento do contratante;

n) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizagdo da CONTRATANTE, cujas reclamagdes se obrigam a atender prontamente.
0) Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigdes de habilitagido e qualificagdo exigidas na licitagdo;

p) O licitante vencedor do Certame fica obrigado a realizar cadastro de usuarios externos do seu representante legal, no sistema de processos do Governo do Estado de Rondénia - S.E.I.
(https://www.sei.ro.gov.br), para assinatura eletrénica dos documentos contratuais (Atas de Registro de Pregos/Contratos).
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27. DO PAGAMENTO

27.1. As solicitagdes de pagamento deverdo ser formalizadas pelo contratado, nos termos do art. 188 do Decreto Estadual n2 28.874/2024.

27.2. O pagamento deve ocorrer nos termos dos Art. 188 ao 192 do Decreto Estadual n2 28.874/2024, levando em consideragdo o prazo maximo de inadimplemento por parte da Administragdo,
previsto no art. 137, § 2°, IV da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

27.3. As Notas Fiscais, deverdo ser emitidas em 2 (duas) vias, devendo conter no corpo da Nota Fiscal, a descri¢do dos servigos, o nimero do empenho e o nimero da Conta Bancéria para depésito
do pagamento.

27.4. A Nota Fiscal/fatura devera ser emitida em nome da Entidade Autarquica de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado de Ronddnia - EMATER-RO, CNPJ n. 05.888.813/0001-83, com
Enderego na Av. Farquar, n2 2986, Bairro Pedrinhas — CEP 76.801-470 — Porto Velho/RO - Palacio Rio Madeira, Edificio Rio Jamari, 12 Andar.

27.5. A Gepin - Geréncia de Planejamento e Informagdes terd o prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da apresentagdo da Nota Fiscal para aceita-la ou rejeita-la

27.6. A Nota Fiscal ndo aprovada serd devolvida a contratada para as necessdrias corregdes, com as informagdes que motivaram sua rejeigdo, contando-se o prazo estabelecido no subitem anterior, a
partir da data de sua reapresentagdo.

27.7. A Devolugdo da Nota Fiscal ndo aprovada, em hipétese alguma, servira de pretexto para que a contratada suspenda quaisquer fornecimentos

27.8. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a

reajustamento de pregos.

27.9. A hipdtese de atraso no pagamento das Notas Fiscais, por culpa da EMATER-RO, os seus valores serdo corrigidos monetariamente, a partir da data de inicio do inadimplemento até a data do
efetivo pagamento, de acordo com a variagdo “pro rata tempore” do IPCA/FGV ou outro indice que venha a substitui-lo oficialmente e, ainda, acrescido de multa de 1% (um por cento) e juros de 0,033% (zero
virgula trinta e trés por cento) ao dia, sobre o valor atualizado.

27.10. O valor total a ser pago a contratada sera apurado a partir da realizagdo de cada servigo solicitado através de Ordem de Servico a ser expedida pela Geréncia de Planejamento e
Informag&es/EMATER-RO.

27.11. N&o havera retengdo de pagamento de servigo ja executado, em razdo do ndo cumprimento de regularidade fiscal, conforme entendimento do Superior Tribunal de Justiga - STJ, simula n2 07.
27.12. Em caso de débito do contratado com a fazenda estadual, o contratado devera ser instado a se manifestar sobre a possibilidade de compensagdo do crédito com o débito existente, nos termos

do art. 188, § 3° do Decreto Estadual n. 28.874/2024.

27.13. O pagamento sera feito em favor da empresa por meio de depdsito em conta corrente, através de Ordem Bancdria, ap6s a apresentagdo da Nota Fiscal, em que deverd ser discriminado o
material/bem/servigo solicitado e apds a comprovagdo da regularidade no recolhimento das contribuigdes sociais (FGTS, INSS, Certiddo Negativa de Debito Estadual, Certiddo Conjunta Negativa — PGFN,
Certiddo Negativa de Debito Municipal, Certiddo Negativa Trabalhista e Certiddo de Faléncia e Concordata) pela empresa.

27.14. CASO O FORNECEDOR SEJA OPTANTE PELO SIMPLES NACIONAL, DEVERA APRESENTAR DECLARACAO (ANEXO 1) , DE ACORDO COM O DECRETO ESTADUAL N.2 27.546 de 20 de outubro de 2022
(retengdo de IRRF).

28. DA INEXECUGAO E DA RESCISAO DOS CONTRATOS

28.1. O descumprimento de qualquer Clausula ou de simples condigdo do Contrato, assim como a execugdo do seu objeto em desacordo com o estabelecido em suas Cldusulas e Condigdes, dara
direito a CONTRATANTE de rescindi-lo mediante notificagdo expressa, sem que caiba a CONTRATADA qualquer direito, exceto o de receber o estrito valor correspondente ao fornecimento realizado, desde que
estejam de acordo com as prescrigdes ora pactuadas, assegurada a defesa prévia.

28.2. A rescisdo do contrato podera se dar por ato unilateral ou por mituo consentimento, conforme disciplinado no contrato (art. 175, §12 do Decreto Estadual 28.874/2024).

28.3. Da intengdo de rescindir consensualmente o contrato devera a parte interessada notificar os demais envolvidos com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias (art. 175, §22 do Decreto Estadual
28.874/2024).

28.4. O Contrato podera, ainda, ser rescindido nos seguintes casos:

a) Decretagdo de faléncia ou dissolugdo da CONTRATADA;

b) Alteragdo do Contrato Social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que, a juizo da CONTRATANTE, prejudique a execugdo deste pacto;

c) Transferéncia dos direitos e/ou obrigagdes pertinentes ao Contrato, sem prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE;

d) Cometimento reiterado de faltas, devidamente anotadas;

e) No interesse da CONTRATANTE, mediante comunicagdo com antecedéncia de 05 (cinco) dias corridos, com pagamento dos servigos adquiridos até a data comunicada no aviso de rescisdo;

f) No caso de descumprimento da legislagdo sobre trabalho de menores, nos termos do disposto no inciso XXXIII do Art. 7¢ da Constituigdo Federal.

29. SANGOES

29.1. Sem prejuizo das sangdes cominadas no art. 156 da Lei n? 14.133/21, pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Administragdo poderd, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a
Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre a parcela inadimplida.

29.2. Se a adjudicataria recusar-se a retirar o instrumento contratual injustificadamente ou se ndo apresentar situagdo regular na ocasido dos recebimentos, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a
contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre a parte inadimplida do contrato.

29.3. A licitante, adjudicatdria ou contratada que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o instrumento contratual, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do instrumento contratual, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal, garantida a prévia e ampla defesa, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados Distrito Federal e Municipios, e sera descredenciado no Cadastro de Fornecedores dos Orgéos da
Administragdo Publica e Estadual, pelo prazo de até 12 (doze) meses, sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais cominagdes legais.

29.4. A multa, eventualmente imposta a Contratada, sera automaticamente descontada da fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, caso a Contratada ndo
tenha nenhum valor a receber do Estado, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados de sua intimagdo, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo, ndo sendo efetuado o
pagamento seus dados serdo encaminhados ao 6rgdo competente para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda a administragdo proceder a cobranga judicial da multa.

29.5. As multas previstas ndo eximem a adjudicatéria ou contratada da reparagdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administragdo.

29.6. De acordo com a gravidade do descumprimento, poderd ainda a licitante se sujeitar a Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo
pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada com base na legislagdo vigente.

29.7. sangdo denominada “Adverténcia” s terd lugar se emitida por escrito e quando se tratar de faltas leves, assim entendidas como aquelas que n3o acarretarem prejuizos significativos ao objeto da
contratagdo, cabivel somente até a segunda aplicagdo (reincidéncia) para a mesma infragdo, caso ndo se verifique a adequagdo da conduta por parte da Contratada, apds o que deverdo ser aplicadas sangdes
de grau mais significativo.

29.8. Sdo exemplos de infragdo administrativas penalizaveis, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021.
a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato;
b) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) dar causa a inexecugdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

29.9. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:
a) adverténcia;
b) multa;
c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

29.10. As sangdes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser acionada em desfavor da Contratada, conforme infragdo cometida e prejuizos causados a administragdo
ou a terceiros.

29.11. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, com percentuais de multa conforme a tabela a seguir, que elenca apenas as principais situagdes previstas, ndo eximindo de
outras equivalentes que surgirem, conforme o caso:

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=68039906&...  14/22


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm#art5

12/11/2025, 10:18 SEI/RO - 0065692736 - Termo de Referéncia

ITEM | DESCRIGAO DA INFRAGAO GRAU MULTA*
1 Usar indevidamente informagdes sigilosas a que teve acesso; por ocorréncia. 6 4,0% por dia
2 Permitir situagdo que crie a possibilidade ou cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais; por ocorréncia. 6 4,0% por dia
Suspender, interromper ou recusar-se, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, a entrega dos produtos e nas condigdes .
3 ) . . . 5 3,2% por dia
estabelecidas, por dia e por unidade de atendimento;
4 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes; por ocorréncia. 5 3,2% por dia
ITEM | Para os itens a seguir, deixar de: GRAU MULTA*
1 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, mesmo que ndo previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia formalmente 3 0.8% por dia
notificada pela FISCALIZAGAO; por ocorréncia. 8% p
2 Efetuar a entrega dos produtos nos prazos estabelecidos, observadas as condigGes estabelecidas por este Contrato, por ocorréncia. 2 0,4% por dia
3 Ressarcir o 6rgdo por eventuais danos causados por sua culpa, ou de seus prepostos. 2 0,4% por dia
4 Manter a documentagdo de habilitagdo atualizada; por item, por ocorréncia. 1 0,2% por dia
* Incidente sobre a parcela inadimplida.
29.12. As sangdes aqui previstas poderdo ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.
29.13. Apds 30 (trinta) dias da falta de execugdo do objeto, sera considerada inexecugdo total do contrato, o que ensejard a rescisdo contratual.
29.14. As sangdes de natureza pecunidria serdo diretamente descontadas de créditos que eventualmente detenha a CONTRATADA ou efetuada a sua cobranga na forma prevista em lei.
29.15. As sangdes previstas ndo poderdo ser relevadas, salvo ficar comprovada a ocorréncia de situages que se enquadrem no conceito juridico de forga maior ou casos fortuitos, devidos e
formalmente justificados e comprovados, e sempre a critério da autoridade competente, conforme prejuizo auferido.
29.16. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo,
observado o principio da proporcionalidade.
29.17. A sangdo sera obrigatoriamente registrada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, bem como em sistemas Estaduais.
29.18. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgéo licitante e de declaragdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou
profissionais que, em razdo do contrato decorrente desta licitagdo:
29.19. Tenham sofrido condenagdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de tributos;
29.20. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
29.21. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
30. DA PARTICIPAGAO DE PESSOA FiSICA
30.1. Considerando que se trata de implantagdo de novas funcionalidades no sistema informatizado SIGATER, o que demanda uma expertise técnica e capacidade operacional, nesse caso se faz
necesséria, a exclusdo de participagdo de Pessoas Fisicas na licitagdo, conforme determina o artigo 34, inciso XIV do Decreto Estadual n2 28.878/24, se justifica pela complexidade e escala do objeto da
contratagdo.
30.2. Considerando que a Instrugdo Normatiza SEGES/ME n2 116, de 21 de dezembro de 2021, no art. 42 prevé a contratagdo das pessoas fisicas, desde que a contratagdo ndo exija capital social:
30.3. Art. 42 Os editais ou os avisos de contratagdo direta deverdo possibilitar a contratagdo das pessoas fisicas de que trata o art.22 em observancia aos objetos da isonomia e da justa competigdo.
30.4. Paragrafo Unico. N3o se aplica o disposto no caput quando a contratagdo exigir capital social minimo e estrutura minima, com equipamento, instalages e equipe de profissionais ou corpo
técnico para a execugdo do objeto incomparaveis com a natureza profissional da pessoa fisica, conforme demonstrado no Documento de Oficializagdo de Demanda id. 0063778651.
30.5. Portanto, considerando que para a pretensa contratagdo sera exigido, como requisito de QUALIFICACAO ECONOMICA - FINANCEIRA, que o licitante apresente Capital Social Minimo:
30.6. A habilitagdo econdmico-financeiro visa a demonstrar a aptiddo econdmica do licitante para cumprir as obrigagdes decorrentes do futuro contrato, devendo ser comprovada de forma objetiva,
por coeficientes e indices econdmicos previstos no edital, devidamente justificados no processo licitatdrio, e sera restrita a apresentagdo da seguinte documentagao:
30.7. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contaveis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais;
30.8. Portanto, a exclusdo de participagdo de Pessoas Fisicas na licitagdo se justifica pela necessidade de assegurar a eficiéncia, eficacia e qualidade na prestagdo dos servigos, bem como pela

complexidade e escala do objeto da contratagdo, que e operacional geralmente encontrada em empresas especializadas.

31. DA PROTECAO DE DADOS

31.1. Na execugdo do objeto, "inclusdo de novas funcionalidades no sistema SIGATER", devem ser observados os ditames da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados) — LGPD, notadamente os
relativos as medidas de seguranga e controle para  protegdo dos dados pessoais a que tiver acesso mercé da relagdo juridica estabelecida, mediante adogdo de boas praticas e de mecanismos eficazes que
evitem acessos ndo autorizados, situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito de dados.

31.2. A contratada obriga-se a dar conhecimento formal a seus prepostos, empregados ou colaboradores das disposigdes relacionadas a protegdo de dados e a informagdes sigilosas, na forma da Lei
13.709/2018 (LGPD), da Resolugdo/ CNJ 363/2021 e da Lei 12.527/2011.
31.3. Obriga-se também a comunicar a Administragdo, em até 24 (vinte e quatro) horas, contadas do instante do conhecimento, a ocorréncia de acessos ndo autorizados a dados pessoais, de situages

acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicagdo ou de qualquer outra forma de tratamento inadequado, suspeito ou ilicito, sem prejuizo das medidas previstas no art. 48 da Lei 13.709/2018
(LGPD).

31.4. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com os principios e as hipdteses previstas nos arts. 62, 72 e 11 da Lei 13.709/2018 (LGPD), limitado ao estritamente necessario a consecugdo
do objeto, na forma deste instrumento e seus anexos.
31.5. Para os fins de publicidade e transparéncia ativa sobre as contratagdes da Seccional, adota-se o entendimento do Parecer n2 00295/2020/CONJUR-CGU/CGU/AGU (Parecer-295-2020-CONJUR-

CGU-CGU-AGU.pdf), segundo o qual tratamento de dados na contratagdo de microempreendedor individual (MEI) contempla a divulgacdo de nome da pessoa fisica e do CPF, por serem dados que compdem,
obrigatoriamente, a identificagdo empresarial.

31.6. E vedado, na execucio do ajuste, revelar, copiar, transmitir, reproduzir, transportar ou utilizar dados pessoais ou informagdes sigilosas a que tiver acesso prepostos, empregados ou colaboradores
direta ou indiretamente envolvidos na realizagdo de servigos, produgdo ou fornecimento de bens. Para tanto, devem ser observados as medidas e os procedimentos de seguranga das informagdes resultantes
da aplicagdo da Lei 13.709/2018 (LGPD) e do paragrafo Unico do art. 26 da Lei 12.527/2011.

31.7. Extinto o ajuste ou alcangado o objeto que encerre tratamento de dados, estes serdo eliminados, inclusive toda e qualquer copia deles porventura existente, seja em formato fisico ou digital,
autorizada a conservagdo conforme as hipdteses previstas no art. 16 da Lei 13.709/2018 (LGPD).

32. DOS RISCOS E IMPACTOS AMBIENTAIS MEDIDAS MITIGADORAS

32.1. Primeir vale r Itar que a impl do de novas fi lidades no si SIGATER se desenvolvera totalmente em ambiente virtual, o que ndo traz qualquer risco ou impacto
ambiental a ser enfrentado.

32.2. Informamos que o sistema SIGATER esta atualmente em operagdo e mantido dentro da infraestrutura necessaria para execugdo das aplicagdes na Cloud Platform. Esta plataforma abrange um

conjunto completo de servigos de computagdo em nuvem, incluindo ferramentas modulares de gerenciamento. Todo o sistema estd hospedado nesta estrutura, dimensionamento para atender a demanda
atual, além de oferecer servigos de banco de dados, monitoramento, armazenamento de backup e uma rede de internet de alta velocidade, com datacenter localizado no Brasil.

33. DA CLASSIFICACAO DO TERMO DE REFERENCIA - LEI N. 12.527/2011 E INSTRU(;AO NORMATIVA SEGES/ME N. 81/2022
33.1. A classificagdo do presente Termo de Referéncia é publica nos termos da Lei n2 12.527/2011, conforme preconiza o art. 10 da Instru¢do Normativa SEGES/ME ne 81/2022.
34, DAS DISPOSICOES GERAIS

Fica estabelecido, caso venha ocorrer algum fato ndo previsto neste Termo de Referéncia, os chamados casos omissos, estes serdo dirimidos respeitado o objeto dessa licitagdo, por meio de
aplicagdo da legislagdo e demais normas reguladoras da matéria, em especial a lei n° 14.133/21, aplicando-se paralelamente, quando for o caso, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos
estabelecidos na legislagdo civil brasileira e as disposi¢es de direito privado.

Porto Velho-RO, data e horario do sistema.

Erivaldo Araujo de Souza — Mat.300%******

Responsavel pela Elaboragdo do Termo de Referéncia
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Aprovo o presente Termo de Referéncia.

Porto Velho-RO, data e horario do sistema.

Diretor(a) Presidente em Exercicio

Anexo |

Minuta de Contrato

CONTRATANTE: A ENTIDADE AUTARQUICA DE ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO RURAL DO ESTADO DE RONDONIA - EMATER/RO, Autarquia Estadual, modificada pela Lei Estadual n2 3.937 de 30 de
novembro de 2016, inscrita no CNPJ sob o n2. 05.888.813/0001-83, com sede na Avenida Farquar, n2 2986 — Palacio Rio Madeira — Anexo Rio Jamari - Bairro Pedrinhas, em Porto Velho/RO, doravante designada
CONTRATANTE, neste ato representada por sua Diretora Vice Presidente a Sr2. Renata Rosa de Souza, nomeada pelo decreto de 21 de margo de 2023, ndo numerado publicado no Diario Oficial do Estado de
Ronddnia em 22 de margo de 2023, ed. 54, fs.01.

CONTRATADA: ......cooovereririeieneerereeeesieneeseeas L CNPI/MF N2 e , doravante denominada CONTRATADA, conforme documentagdo de id.

Celebram o presente Contrato, decorrente do Processo Administrativo n2..........cceeereeessvccsnnranes o qual se regerd pelas disposi¢des da Lei n2 14.133/2021 e demais normas pertinentes, SELECIONADO por (TIPO
DE LICITAGAO), conforme Termo de Id. 00000000, vinculando-se aos termos do processo administrativo e & proposta da CONTRATADA, mediante as seguintes clausulas:

1. CLAUSULA UM - DO OBJETO

1.1 Contratagdo dos servigos de implementagdo de novas funcionalidades no Sistema de Gerenciamento de ATER - SIGATER, em carater continuado, fornecido e patenteado pela SIGMA Sistema de
Informética LTDA, pelo periodo de 12 meses.

2. CLAUSULA DOIS - DA ESPECIFICAGAO DOS BENS/SERVIGOS E DA EXECUCAO

2.1. Descri¢do dos Servigos: Os servigos adquiridos, “implementagdo de novas funcionalidades no sistema SIGATER”, deverdo ser prestados mensalmente junto a Geréncia de Planejamento e
Informagdo - GEPIN, pelo telefone (69) 993376089 ou e-mail: gepin@emater-ro.com.br, sendo indicado pelo fornecedor o dia e a hora que procedera a execugdo dos servigos, com no minimo 02 (dois)_dias de
antecedéncia.

2.2. Dos Requisitos para os procedimentos a serem adotado na Execugdo dos Servigos:

2.2.1. O SISTEMA, j& contratado e encontra-se em pleno funcionamento, estd configurado em maédulos, interdependentes e integrados entre si, que abrangem o conjunto do servigo de ATER, seja na
identificagdo do agente de ATER/extensionista, o atendimento, métodos e contetdos bésicos de ATER. Nestes constam informagdes de entrada (INPUTS) de diferentes modalidades a serem sistematizadas,
armazenadas e organizadas na forma de relatério de saida e/ou consultas (OUTPUTS), construidos e customizados.

2.2.2. a. AGENTE DE ATER/EXTENSIONISTA: Cadastro armazena os dados bésicos do extensionista - nome, CPF, telefone, data de nascimento, e-mail, enderego completo, se o extensionista esta ativo ou
ndo no sistema, sexo, além da possibilidade de definir o cargo que ocupa na entidade. Registrar a qual escritério/regido o extensionista esta lotado, pois através dessa informagdo devera ser gerado relatérios e
graficos de desempenho, atendimento etc.

b. INADIMPLENCIA: Vinculado ao cadastro de cada extensionista, a solugdo deve verificar alguns processos nos quais colocara o agente de ATER/extensionista no modo inadimplente, caso nio
sejam cumpridas. As principais sdo:

a. Realizar a supervisdo de crédito na data definida no médulo do crédito rural (descrito neste quadro de requisitos).

b. Possuir a quantidade de unidades familiares atualizadas, definidas no planejamento anual do extensionista.

c. Definir a programagdo mensal, baseada na quantidade de beneficiarios que devem ser atendidos no més.

d. Uma vez que o extensionista entrar para a lista de inadimpléncia, o sistema deve estipular um prazo para execugdo e verificar se esta tarefa foi executada neste novo periodo.
c. CARGOS: Definigdo do cargo do agente de ATER na estrutura da entidade - Extensionista Rural, Extensionista Social, Engenheiro Agrénomo etc.

d. VEICULOS: Cadastro com os campos: placa, marca, modelo, média de consumo (km/I), unidade da empresa que pertence e o tipo de combustivel.

e. PRODUTOS AGROPECUARIOS E RURAIS: Cadastro com no minimo os seguintes campos: descrigdo, valor unitério, categoria e unidade de medida.

f. PERFIL DO CLIENTE: Definigdo do perfil do produtor rural - Agricultor Familiar, Extrativista, Jovem Rural, Mulher Rural etc.

g. UNIDADE ORGANIZACIONAL: Cadastro para armazenar as seguintes informag8es: nome, CNPJ, telefone, enderego (logradouro, nimero, complemento, bairro, CEP), municipio, e-mail, se a
unidade estd ativa ou n3o e por fim a localizagdo geografica (longitude e latitude em graus decimais). No caso dos escritérios informar qual Geréncia/Coordenagdo/Unidade Regional ele pertence. A informagio
de longitude e latitude vai permitir tragar uma rota do escritério até a propriedade do produtor, esta informagdo deve estar disponivel na consulta e no cadastro da propriedade.

h. ORGANIZAGAO SOCIAL RURAL: Cadastro que deve armazenar as informacdes das organizacdes que poderéo fazer parte do cadastro do produtor. Os dados a serem armazenados s&o: nome da
organizagdo, CNPJ, data de fundagdo, telefone, e-mail, nimero de sécios, nome do presidente/representante da organizagdo e seus dados pessoais (CPF, RG, e-mail, inicio e fim da gestdo). Permitir a
classificagdo da organizagdo (Col6nia de Pescadores, Conselho Municipal, Cooperativa etc.). Informar longitude e latitude em graus decimais, para identificagdo no google maps. Definir a regido/escritorio da
EMATER, a qual pertence. Um produtor rural pode estar vinculado a uma ou mais OSR.

i. CLIENTE - AGRICULTOR/PRODUTOR RURAL: Este cadastro deve armazenar as informagdes dos produtores atendidos pela entidade. No minimo o cadastro deve conter: nome, CPF, telefone, data
de nascimento, nimero da CAF (Cadastro do Agricultor Familiar) /DAP (Declaragdo de Aptiddo do Produtor), grau de instrugdo, estado civil, sexo, condi¢do de posse e uso da terra, se o produtor mora no lote,
possui acesso a internet, banco agéncia e conta bancéria para utilizagdo no mddulo de crédito rural. Conter a classificagdo do perfil do Produtor, ou seja, agricultor familiar, agricultor empresarial, extrativista,
estudante etc. Possibilitar o cadastro de todos os membros familiares, bem como o seu grau de parentesco, sexo, CPF, data de nascimento etc. Permitir ainda que o produtor seja vinculado a uma ou mais
Organizagdo Social Rural. Na tela de cadastro do produtor, as informagGes de atendimento, propriedade e unidade familiar devem aparecer de forma a compor uma espécie de “ficha” do produtor. Essas
informagdes visam facilitar a visualizagdo de todas as ocorréncias referentes ao produtor no sistema (unidade familiar, atendimentos etc.).

j. ESTRUTURAGAO DAS ATIVIDADES DE ATER: O Sistema deve permitir uma forma de estruturar as informagdes de atendimento e informagdes nas unidades familiares. O objetivo é poder
cadastrar, dinamicamente, as dimensdes, os projetos, as atividades e os indicadores das atividades. O cadastro das dimensdes (exemplo: econdmica, social, ambiental etc.) é o primeiro nivel dessa estrutura e
deve conter no minimo um identificador, descrigdo e um campo para demonstrar se a dimensdo esta ou ndo ativa, ou seja, disponivel para uso. O préximo nivel desta estrutura é o cadastro de projetos,
seguindo o mesmo modelo das dimensdes, cada projeto é obrigatoriamente registrado sob uma dimensdo especifica (exemplo: acesso a politicas publicas estard sob a dimensdo social). O terceiro nivel da
estrutura é o cadastro de atividades. Este cadastro sera utilizado tanto na formulagdo das unidades familiares, como nos atendimentos. Toda atividade estard vinculada a um projeto que consequentemente
estara vinculada a uma dimensgo. O cadastro de atividade também deve conter um campo ativo/inativo. O quarto e ultimo nivel é o cadastro de indicadores. Cada indicador podera ter um comportamento
especifico, dependendo da sua configuragio e parametrizagdo. Contemplara quatro formas de entrada de dados, sendo elas: quantidade/valor, sim/n3o, lista de valores ou calculado. O tipo quantidade/valor
serda um campo numérico com no méaximo 6 posigdes decimais, ou seja, podendo ser configurada pelo usuério de 0 a 6 posigdes decimais, que vai registrar a quantidade ou valor de uma atividade (exemplo:
atividade: café - indicador: drea plantada - opgdo escolhida: 25 hectares, onde o 25 serd a quantidade de hectares plantado). O tipo sim/ndo, serd um campo booleano que deve armazenar uma resposta a um
determinado indicador sendo verdadeiro ou falso (exemplo: atividade: destinagdo dos dejetos - indicador: possui fossa séptica? - opgdo escolhida: ndo). O tipo lista de valores, serd um campo STRING que ird
armazenar uma opgdo de uma determinada lista pré-cadastrada (exemplo: atividade: agroindustria - indicador: origem animal - opgdes: Aves, Suinos, Pescados, Leite/Derivados, Mel, Entreposto de Ovos.
opgao escolhida: Mel). Por fim, o tipo calculado, vai permitir a composi¢do de um ou mais tipo quantidade/valor, criando uma férmula de calculo que resultard no valor deste indicador (exemplo: exemplo:
atividade: Bovino Leiteiro - indicador: % de vacas em lactagdo - férmula: (ndmero de vacas em lactagdo / Numero de matrizes) * 100 resultado: sera o calculo da férmula mencionada, onde nimero de vacas
em lactagdo e numero de matrizes, serdo outros dois indicadores do tipo quantidade/valor, da mesma atividade Bovino Leiteiro e que devem ser informados anteriormente). O cadastro de indicadores também
deve conter uma associagdo a um cadastro de unidades de medidas (exemplo: ha - hectares, un - unidade, kg - quilograma etc.). Os indicadores também devem ter um pardmetro para indicar se esse indicador
é caracterizado como indicador de renda bruta. Serd utilizado para contabilizar a renda bruta da propriedade e através das atualizagdes da unidade familiar deste produtor, indicar se esses indicadores sofreram
uma evolugdo positiva ou negativa. A composi¢do dos indicadores é um cadastro onde se fara a vinculagdo dos indicadores as atividades. Um mesmo indicador pode ser utilizado em varias atividades
diferentes. A composig¢do dos indicadores deve ser definida por atividade e deve conter ainda a informagdo se o indicador de uma determinada atividade é ou ndo obrigatdrio, se esta ativo ou inativo. A
férmula de célculo mencionada anteriormente, deve ser informada nesse cadastro, pois o mesmo indicador poderd possuir formulas diferentes dependendo da atividade. Os indicadores cadastrados sob uma
determinada atividade, dever&o ter a opgdo de ordenagdo, para que na obtengdo dos dados, a ordem definida seja seguida conforme cadastro. Permitir para os indicadores que sdo do tipo quantidade/valor,
uma parametrizagdo de valor minimo e maximo, para que no langamento da informag&o na unidade familiar, o sistema bloqueie a informagdo que esteja fora dessa faixa.

k. METODOS DE ATER: cadastro que sera utilizado para classificar o tipo de atendimento realizado a um determinado produtor. Os métodos podem ser subdivididos em Individual e Coletivo.
Deve determinar se o anexo de documentos é obrigatdrio no momento do atendimento. Dependendo do tipo do método (individual ou coletivo) a forma de atendimento sera diferente, possuindo
caracteristicas diferentes na obtengdo dos dados. As diferengas estdo descritas no item Atendimento.

|. PROPRIEDADE RURAL: Informar a unidade da empresa que fara o atendimento a essa propriedade e o municipio que a propriedade pertence. A definigdo do municipio e da unidade da
empresa, pode ser diferente, uma vez que na estrutura organizacional, a propriedade podera ser atendida por um escritério que pertenga a um outro municipio (geralmente um municipio vizinho). Armazenar
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também no minimo: nome da propriedade, enderego, linha, lote, gleba, drea, latitude e longitude possibilitando a identificagdo através de mapa (Google Maps), demonstrando a sua posigdo em graus
decimais.

l.a. Uma propriedade s6 pode ser vinculada a um produtor rural, que é identificado como produtor rural titular da propriedade, entretanto um produtor rural podera ter mais de uma propriedade
vinculada em seu cadastro. Quando ocorrer de um produtor rural possuir duas ou mais propriedades, o sistema tem que se comportar de forma a definir em qual propriedade estd sendo dada manutencdo, seja
no cadastro de unidade familiar, seja no atendimento realizado por um extensionista.

|.b. O sistema também deve permitir que uma propriedade seja transferida para outro produtor rural, seja por razdo de venda da propriedade ou qualquer outro motivo, mantendo um histérico
dessa propriedade.

l.c. Na manutengdo da propriedade, possibilitar a visualizagdo, a localizagdo e a rota do escritério até a propriedade. Esta informagdo deve estar disponivel através de um link que possibilite a
visualizagdo no Google Maps.

l.d. No cadastro da propriedade rural, deve-se permitir de forma obrigatdria ou ndo (parametrizavel) a informagdo do cédigo CAR — cadastro ambiental rural. Este cddigo deve ser validado
conforme o municipio que a propriedade pertence.

m. UNIDADE FAMILIAR: Entende-se por unidade familiar as caracteristicas da propriedade de um determinado produtor rural, ou seja, o que ele produz, as condi¢des de infraestrutura, os bens
que possui etc. Esta composigdo é formada utilizando-se o cadastro de dimensdo/projeto/atividade e indicador ja descrito. O sistema deve permitir que seja registrado anualmente a evolugdo da unidade
familiar do produtor, mantendo um histérico das agdes realizadas pela Entidade, bem como as mudangas realizadas na propriedade. Dessa forma sera possivel medir a qualidade e eficiéncia do atendimento
feito pela Entidade na propriedade. Na tela de cadastramento ou atualizagdo da unidade familiar, o extensionista tem que ser capaz de cadastrar ou atualizar os dados do produtor rural, informando os
membros familiares, a qual organizagdo rural pertence e a atualizagdo ou cadastramento de uma nova propriedade. Uma vez cumprida essas etapas, deve-se entrar com as informagdes pertinentes a unidade
familiar, ou seja, dimensdo, projeto, atividade e indicador. Uma vez cadastrada e/ou atualizada, o sistema deve montar uma ficha de resumo, onde é possivel visualizar as principais atividades econémicas da
propriedade, o Ultimo ano de atualizagdo, o extensionista responsével pela atualizagdo, os dados completos da propriedade, os dados basicos do produtor (nome, CPF, telefone), documentos ou fotos que
foram anexados a estes cadastros e uma opgdo que permita escolher o ano de atualizagdo das informagdes. Mostrar também em forma de gréfico, a evolugdo econdmica da propriedade.

n. ATENDIMENTO DE ATER: O Atendimento ao Produtor é a forma como o extensionista discrimina sua atuagdo junto a propriedade e ao produtor rural. Todos os atendimentos sdo
primeiramente classificados pelo método utilizado, podendo ser individual ou coletivo. Nos atendimentos individuais, é obrigatdrio que o produtor esteja previamente cadastrado com sua Unidade Familiar
atualizada; caso contrario, o registro sera feito como atendimento a um produtor eventual. Nesse caso, o sistema deve permitir um cadastro simplificado no momento do atendimento, exigindo alguns campos,
como o nome, CPF e enderego da propriedade. Um produtor eventual ndo precisa necessariamente ter uma propriedade cadastrada. Se o produtor ja cadastrado possuir duas ou mais propriedades, o
extensionista devera selecionar aquela em que o atendimento sera realizado. A estrutura do atendimento é baseada em dimensdo/projeto/atividade, a mesma utilizada na unidade familiar. Ndo é necessario
informar indicadores nesse momento, pois o extensionista apenas registra a orientagdo técnica vinculada a atividade especifica (por exemplo, bovino leiteiro ). A diferenga, no caso de atendimentos coletivos, é
que deve ser registrada também a quantidade de participantes, além do detalhamento do atendimento. Em qualquer modalidade, é possivel registrar varias atividades em um mesmo atendimento e anexar
um ou mais documentos. De forma resumida, a atendimento de ATER no SIGATER funciona da seguinte maneira: o extensionista registra seu atendimento classificando o atendimento como individual ou
coletivo. Nos individuais, exige-se que o produtor esteja previamente cadastrado com sua unidade familiar; caso contrério, o registro é feito como eventual. A estrutura do atendimento sempre se baseia na
escolha de uma dimens&o, projeto e atividade. Atualmente, os indicadores sdo atualizados apenas em revisdes anuais da Unidade Familiar. A nova funcionalidade permitird que, durante um atendimento em
atividade especifica, o extensionista atualize imediatamente os indicadores relacionados. Exemplo pratico: se em setembro de 2024 a unidade familiar foi registrada com 40 vacas em lactagdo e, em janeiro de
2025, durante um novo atendimento, o produtor informar que agora sdo 25, o extensionista podera atualizar esse nimero na hora. Se em margo de 2025, o total subir para 30, a informagdo é novamente
atualizada. Assim, os indicadores permanecem sempre em tempo real, de acordo com cada atendimento, sem a necessidade de esperar pelo ciclo anual.

0. PLANEJAMENTO ANUAL: Deve permitir que o extensionista faca a programagdo de seus atendimentos, indicando em qual més, quais produtores serdo atendidos. O mesmo produtor pode ser
atendido em vérios meses do ano. O sistema deve levar em consideragdo o més de férias do extensionista, que pode ser dividido em um, dois ou mais periodos. Levando em consideragdo o periodo de férias,
que deve ser solicitado no momento do planejamento, o sistema ndo permitird nenhum atendimento neste periodo.

p. PLANEJAMENTO MENSAL: é baseado no planejamento anual. O extensionista informard em qual dia da semana fara o atendimento para um determinado produtor. Neste caso, o sistema deve
selecionar apenas os produtores do més correspondente ao que foi predefinido no planejamento anual. Este planejamento (mensal) geralmente é feito no final do més que antecede o més de execugdo dos
atendimentos, gerando assim um calendario completo das agdes que serdo realizadas durante o més.

g. PLANEJAMENTO SEMANAL: O extensionista serd capaz de informar o detalhamento do seu atendimento. Deve aparecer um calendario demonstrando toda a programagdo feita no
planejamento mensal, pois com a visdo geral dos atendimentos do dia, o extensionista definira a hora que vai atender cada produtor. Informara também qual veiculo sera utilizado para o atendimento, bem
como o condutor. Deve informar também uma previsdo de quildmetros para que o sistema faga uma projegdo de custo de combustivel.

r. FORMULARIO: E um cadastro que permite a elaboragdo de questionarios que poderdo ser respondidos pelos usuérios do sistema. Para cada pergunta elaborada, o sistema oferecera as
seguintes opgdes de resposta: multipla escolha, Unica escolha ou um campo livre para digitagdo e anexar arquivos. Na defini¢do do formuldrio o usuario poderd escolher o publico-alvo, podendo ser um
extensionista ou um produtor rural.

r.a. Formuldrios disponiveis no Aplicativo Minha Emater para alimentagdo em modo off-line: Agdo demandada pelos escritérios regionais durante o encontro de Gestores realizados no CENTRER.
Com a implantagdo desse mddulo no aplicativo, serd possivel aplicar o formuldrio de supervisdo de campo utilizando o aplicativo e também , estaremos atendendo a determinagdo do Governo do Estado
quanto a campanha, Governo sem papel.

r.b. A implantagdo dos painéis dindmicos no sistema SIGATER tem como objetivo oferecer uma visdo comparativa e integrada dos principais processos da Unidade Familiar, Planejamento e
Atendimento. Para isso, é realizada uma etapa inicial de integragdo, que consiste na conexdo com o banco de dados do SIGATER, no entendimento das informagdes disponiveis e na construgdo de um modelo
de dados consistente, garantindo que os painéis apresentem sempre dados atualizados e confidveis. Com base nessa integragdo, sdo desenvolvidos inicialmente doze painéis interativos que permitem visualizar
indicadores estratégicos de forma clara e intuitiva. Esses painéis possibilitam comparagdes entre periodos, regides ou grupos de beneficiarios, bem como o detalhamento das informagdes conforme a
necessidade do usudrio. Essa estrutura facilita a anélise de resultados, a identificagdo de tendéncias e a avaligdo da efetividade das agbes desenvolvidas, tornando o processo de gestdo mais agil e embasado
em evidéncias. Além da implantagdo, o projeto contempla servigos de continuidades por meio de um pacote de consultoria de vinte horas mensais. Esse suporte garante a evolugdo constante dos painéis, com
a inclusdo de novos indicadores, ajustes técnicos e melhorias de usabilidade, assegurando que a ferramenta acompanhe as demandas institucionais ao longo do tempo. Dessa forma, os painéis dindmicos do
SIGATER n&o apenas otimizam a tomada de decisdes, mas também aumentam a transparéncia e a eficiéncia na gestdo das informagdes.

s. PESQUISA SEMANAL DE PRECOS: A Pesquisa Semanal de Pregos é um mddulo onde sera informado semanalmente a variagdo de pregos de um determinado produto. O sistema deve montar
uma tabela onde serdo mostrados todos os produtos selecionados para a pesquisa, juntamente com um campo para a digitagdo do prego correspondente a semana do langamento. Um alerta deve ser emitido
a0 usuario, caso o valor do produto exceda 30% do valor da semana anterior, para mais ou para menos. O sistema deve permitir que seja selecionada quais unidades da empresa fardo parte dessa pesquisa,
visto que ndo serdo todas as unidades que fazem uso desse mdédulo. Uma tela de consulta deve ser disponibilizada para que seja possivel uma consulta de todos os periodos ja langados. A defini¢do do periodo
de langamento deve ser automatica, ou seja, uma vez que a semana mudou um novo periodo é aberto e o periodo da semana anterior é automaticamente fechado, para impedir que seja feita qualquer tipo de
alteragdo nos pregos sem a devida autorizagdo.

t. CREDITO RURAL: E um médulo que permitird o acompanhamento das propostas de créditos realizadas pela EMATER
t.a. Inicialmente deve-se cadastrar as instituigdes financeiras que trabalham com o crédito rural.
t.b. Em seguida a finalidade do crédito, que deve ser subdividido em categorias, por exemplo: Categoria - Agroindustria, Finalidade do crédito - Bebidas e sucos, Mel e derivados, Polpa de fruta

t.c. Linha de crédito que também fara parte da proposta de crédito e pode ser: PRONAF A, PRONAF B etc.

t.d. Tipo de proposta (custeio ou investimento).

t.e. Status da proposta, com esse cadastro serd possivel acompanhar o andamento da proposta de crédito. Todos esses sub cadastros, fardo parte da proposta de crédito, que é composta
primeiramente pelo produtor que estd solicitando o crédito (deve ser utilizado o mesmo cadastro - produtor rural, descrito anteriormente). Em seguida detalhar a linha de crédito, onde deve constar as
seguintes informagGes: ano da proposta, institui¢do financeira (banco financiador), tipo da proposta, linha de crédito, prazo, caréncia, juros, parcelas, taxa de elaboragdo (total) e o valor contratado. A préxima
etapa da proposta é o detalhamento dos itens a serem financiados. Nesta etapa serdo cadastradas todas as finalidades do crédito solicitado, ou seja, os itens que serdo financiados, a quantidade, o valor unitério
e o valor total. A Gltima etapa da proposta serdo as supervisdes de crédito. O sistema deve permitir o cadastramento de uma ou mais supervisdes. As informagdes solicitadas devem ser: o dia da supervisdo, a
taxa de elaboragdo e um campo para observagdes. O sistema também deve permitir anexar fotos ou documentos a cada supervisdo realizada. No final de todas essas etapas, o sistema deve apresentar um
resumo, onde deve constar todas as informagdes coletadas da proposta em quest&o.

u. APLICATIVO PARA DISPOSITIVO MOVEL: A solugdo apresenta um aplicativo com funcionalidades especificas para o extensionista e para o produtor/agricultor no sistema operacional Android.
2.2.3. Para o produtor/agricultor:

a. Permitir solicitagdo de visita a qualquer técnico da regido. Nesta solicitagdo o produtor rural podera escrever uma mensagem ou gravar um audio explicando a razdo da visita, o dia solicitado e
o periodo (manh3 ou tarde).

b. Permitir a consulta de todas as unidades da empresa, com seus respectivos dados (enderego, municipio, telefone etc.).

c. Conter uma opgdo que demonstre as atuagdes da EMATER, uma breve apresentagdo da empresa, descrevendo seu papel, visdo e missdo.

2.2.4. Para o agente de ATER/extensionista:

a. Permitir a realizagdo do atendimento de forma offline, ou seja, sem uma conexdo com a internet, possibilitando a sincronizagdo das informagdes em um momento posterior, quando houver
conectividade. Isso se faz necessario, pois o atendimento podera ser realizado na propriedade do produtor e onde é possivel que ndo haja internet disponivel. O atendimento deve conter as mesmas
caracteristicas definidas no item ATENDIMENTO, descrito anteriormente. O aplicativo tem que possibilitar tirar fotos e vincula-las ao atendimento em questdo.

b. Permitir a consulta de todas as unidades da empresa, com seus respectivos dados (enderego, municipio, telefone etc.).
c. Conter uma opgdo que demonstre as atuagdes da EMATER, uma breve apresentagdo da empresa, descrevendo seu papel, visdo e misséo.

d. Permitir a insergdo ou atualizagdo das unidades familiares de forma offline, ou seja, sem uma conexdo com a internet, possibilitando a sincronizagdo das informagdes em um momento
posterior, quando houver conectividade. Este item deve conter as mesmas caracteristicas definidas no item UNIDADE FAMILIAR, descrito anteriormente.

2.2.5. O SISTEMA esta integrado, de forma Unica, dividida em mddulos interdependentes entre si, capaz de funcionar, perfeitamente, em aparelhos com a seguinte configuragdes:
2.2.6. Desktop/Notebook para usuario

2.2.7. Telefone celular

2.2.8. Tablet
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2.2.9. Entende-se funcionamento perfeito aquele capaz de executar o sistema, sem travamento, com processamento em tempo real e que possa ser usado, no mesmo aparelho, com outros aplicativos
e sistemas.
2.2.10. Funcionalidade Online e Offline: O sistema foi projetado para operar de forma hibrida, suportando funcionalidades tanto online quanto offline. Para garantir essa flexibilidade, foram

implementadas as seguintes solugdes:

a) Sincronizagdo de Dados: Em modo offline, os dados sdo armazenados localmente e, quando a conexdo com a internet é restabelecida, ocorre a sincronizagdo automatica com o servidor
central. Essa funcionalidade assegura que os dados coletados e processados offline sejam integrados ao banco de dados principal sem perda de informagdes.

b) Armazenamento Local: Utilizamos mecanismos de armazenamento local, como bando de dados embutidos ou armazenados em cache, para manter os dados necessdrios para as operagdes
offline. Isso garante que os usudrios possam continuar utilizando o sistema mesmo sem conexdo a internet.

c) Gestdo de conflitos: Implementamos um sistema de gestdo de conflitos para resolver discrepancias que possam surgir durante a sincronizagdo dos dados offline com o servidor central,
assegurando a integridade e a consisténcia dos dados

2.2.14. Do Local: O sistema SIGATER esta atualmente em operagdo e mantido dentro da infraestrutura necessaria para execugdo das aplicagdes na Cloud Plataform. Esta plataforma abrange um conjunto
completo de servigos de computagdo em nuvem, incluindo ferramentas modulares de gerenciamento. Todo o sistema esta hospedado nesta estrutura, dimensionamento para tender a demanda atual, além de
oferecer servigos de banco de dados, monitoramento, armazenamento de backup e uma rede de internet de alta velocidade, com datacenter localizado no Brasil.

2.2.15. Prazo do Contrato / Vigéncia - Considerando o objeto como Solugdo de TIC, as peculiaridades do sistema demonstram a necessidade de contratagdo direta por 12 (doze) meses, de forma
plurianual, podendo o contrato ser prorrogado nos termos da legislagdo, respeitada a vigéncia maxima decenal, conforme Artigo 106 c/c 107 da Lei 14.133/2021, bem como no disposto no artigo 61 e
seguintes do Decreto Estadual n. 28.874/2024 em raz&o de seu enquadramento como servigo continuado.

2.2.16. Do Prazo de Assinatura do Contrato - O Contratado terd o prazo de 05 (cinco) dias tteis, contados a partir da data de sua convocag&o, para formalizar a assinatura do Termo Contratual, sob pena
de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangGes previstas neste Termo de Referéncia.

2.2.17. A avaliagdo e recebimento dos servigos serdo realizados por Comissdo de Recebimento de Servigos, designada pela Presidéncia, a qual seré responsével pelo atesto nos Recibos/Notas Fiscais de
Prestagdo de Servigos, sendo que os mesmos serdo entregues na Geréncia de Planejamento e Informagdo — GEPIN da EMATER-RO para procedimentos de controle, acompanhamento e posterior envio para
pagamento.

2.2.18. O Recebimento Provisério(art. 140, |, "a" da Lei 14.133/2021), que consiste na mera contagem fisica das embalagens para posterior verificagdo da qualidade, quantidade e data de validade dos
bens e consequente aceitagdo, serd firmado pelos empregados autdrquicos responséveis pelo Almoxarifado, em prazo ndo superior a 2 (dois) dias Uteis. O recebimento provisdrio sera comprovado pelo
carimbo de certifico aposto no verso da nota fiscal devidamente chancelado e identificado em Termo de Recebimento provisério devidamente assinado por ambas as partes.

2.2.19. 0 Recebimento Definitivo (art. 140, I, "b", da Lei 14.133/2021), que consiste na verificagdo da qualidade, quantidade e data de validade dos bens e de sua aceita¢do, serd firmado pela EMATER-RO,
que expedird recibo proprio (termo de recebimento definitivo), em prazo ndo superior a 15 (quinze) dias Uteis, liquidando a despesa.

2.2.20. O recebimento provisdrio e definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga da prestagdo dos servigos nem a ético - profissional pela perfeita execugdo do contrato, dentro dos
limites estabelecidos em Lei.

3. CLAUSULA TRES - DA FORMA DE ENTREGA DOS BENS, DO ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO E CONDIGOES DE RECEBIMENTO

3.1. Da forma de entrega A empresa contratada deve entregar os servigos, objeto do presente contrato, conforme item 2.3.1 - Das Especificagdes Técnicas/Quantitativas do Objeto, conforme
caracteristicas previstas no presente Termo de Referéncia id.........cccvvereeeenns

3.2 Do Acompanhamento da Execugdo dos Servigos

34.1. As atividades de acompanhamento e fiscalizagdo deverdo ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica e exercidas por agentes publicos, por equipe de fiscalizagdo ou por agente
publico Unico, de acordo com a complexidade da contratagdo, assegurada a distingdo das atividades (artigo 19, Decreto Estadual n.2 28.874/2024).

34.2. O gestor do contrato tem como fungdo administrar o contrato até o término de sua vigéncia, desempenhando as atribui¢des administrativas que sdo inerentes ao controle individualizado de
cada contrato, dentre as quais:

| - instruir o processo com os documentos necessarios as alteragdes contratuais, inclusive controlando os limites aplicaveis, e encaminhd-lo a autoridade superior para decisdo;

Il - encaminhar o requerimento de prorrogagdo do prazo de execugdo do objeto ou da vigéncia do contrato a autoridade competente, instruindo o processo com manifestagdo conclusiva e dados
que comprovem o impedimento do cumprimento do prazo pela contratada;

Ill - controlar o prazo de vigéncia do contrato e de execugdo do objeto, assim como de suas etapas e demais prazos contratuais, recomendando, com antecedéncia razodvel, a autoridade
competente, quando for o caso, a deflagragdo de novo procedimento licitatério ou a prorrogagdo do prazo, instruindo o processo com a documentagdo necessaria;

IV - prover o fiscal do contrato das informagbes e dos meios necessarios ao exercicio das atividades de fiscalizagdo e supervisionar as atividades relacionadas ao adimplemento do objeto
contratado; V - comunicar a autoridade competente as irregularidades cometidas pela contratada, sugerindo, quando for o caso, a imposi¢do de sangdes contratuais e/ou administrativas, conforme previsdo
contida no edital e/ou instrumento contratual ou na legislagdo de regéncia;

VI - adotar as medidas preparatdrias para a aplicagdo de sangdes e de rescisdo contratual, conforme previsdo contida no edital e/ou instrumento contratual ou na legislagdo de regéncia, cabendo a
autoridade competente a deflagragdo do respectivo procedimento, a notificagdo da contratada para a apresentagdo de defesa e a decisdo final;

VII - promover o controle das garantias contratuais, inclusive no que se refere a juntada de comprovante de recolhimento e adequagdo da sua vigéncia e do seu valor;

VIII - propor, formalmente, a autoridade competente, a liberagdo da garantia contratual em favor da contratada nos prazos regulamentares;

IX - receber as notas fiscais atestadas pelo(s) fiscal(is) do contrato e encaminha-las para o setor responsavel pelo pagamento, ap6s conferéncia dos respectivos documentos;

X - manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, em ordem cronoldgica;

X! - documentar nos autos todos os fatos dignos de interesse administrativo;

XII - registrar as informagdes necessarias nos sistemas informatizados utilizados pelo Poder Executivo do Estado de Ronddnia, inclusive inserindo os dados referentes aos contratos administrativos
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP, e manté- los atualizados;

XIlI - diligenciar para o acompanhamento de situagdes que possam impactar nos pregos contratados, como a criagdo, alteragdo ou extingdo de tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de
disposicdes legais que repercutam no contrato, na forma do art. 134 da Lei Federal n° 14.133, de 2021;

XIV - elaborar o relatério final de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 32 do art. 174 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, com as informages obtidas durante a execugdo do contrato;

XV - tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei
Federal n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso; XVI - realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
atendimento das exigéncias contratuais; XVII - receber os pedidos de reajuste, repactuagdo e revisdo de contratos, devendo emitir parecer quanto ao cabimento.

O gestor de contratos e seu substituto deverdo ser, preferencialmente, servidores ou empregados publicos efetivos pertencentes ao quadro permanente do drgdo ou entidade contratante, e
previamente designados pela autoridade administrativa signataria do contrato mediante ato publicado no Diario Oficial do Estado, devendo constar no processo referente a contratagdo a ciéncia expressa acerca
da designagdo.

E vedado a autoridade méxima do 6rgdo ou entidade o exercicio da fungdo de gestor de contrato, salvo nos casos de desligamento extemporaneo e definitivo do gestor e de seus substitutos.

A excegdo prevista no 22 deste artigo ndo poderd perdurar por mais de 60 (sessenta) dias, sob pena de responsabilizagdo funcional.

34.3. As fungdes dos Fiscais, sdo:

Art. 21. O fiscal de contrato é, preferencialmente, o servidor efetivo ou empregado publico dos quadros permanentes da Administragdo Publica designado pela autoridade signataria do contrato,
para acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto contratado.

§ 1° O fiscal de contrato deve anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinard o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

§ 2° No caso de obras e servigos de engenharia, a fiscalizagdo sera exercida por comissdo constituida por um servidor com formagdo nas areas de engenharia ou arquitetura, podendo ser mais de
um engenheiro a critério do Gestor.

§ 3° E admitida a contratagdo de terceiros para assistir ou subsidiar a fiscalizagdo pelos agentes estaduais, quando as peculiaridades técnicas do objeto assim justificarem, sendo vedado, em
qualquer hipétese, terceiro exercer fungdo propria e exclusiva do fiscal de contrato, nos termos do paragrafo 49, inc. I, art. 117, da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

Art. 22. A fungdo de fiscal de contrato deve ser atribuida a servidor com experiéncia e conhecimento na area relativa ao objeto contratado, designado para auxiliar o gestor do contrato quanto a
fiscalizagdo dos aspectos administrativos e técnicos do contrato, cabendo-lhe, dentre outras atribuigdes inerentes a fungdo:

| - conhecer o termo de contrato e todos os seus Anexos, especialmente o Projeto Bdsico ou o Termo de Referéncia, certificando-se de que a contratada esta cumprindo todas as obrigagbes

assumidas;

11 - confrontar os pregos e quantidades constantes da nota fiscal com os estabelecidos no contrato;

11l - no caso especifico de obras e prestagdo de servigos de engenharia, cumpre ainda aos fiscais:

a) fazer constar todas as ocorréncias no Diario de Obras, com vistas a compor o processo documental, de modo a contribuir para dirimir ddvidas e embasar informagdes acerca de eventuais
reivindicagdes futuras, tomando as providéncias que estejam sob sua algada e dando ciéncia ao gestor quando excederem as suas competéncias;

b) zelar pela fiel execugdo da obra, sobretudo no que concerne a qualidade dos materiais utilizados e dos servigos prestados, bem como quanto aos aspectos ambientais;

c) atestar o funcionamento de equipamentos e registrar a conformidade em documento;

d) acompanhar e analisar os testes, ensaios, exames e provas necessarios ao controle de qualidade dos materiais, servigos e equipamentos a serem aplicados na execugdo do objeto contratado,
quando houver;

e) informar ao gestor ocorréncias que possam gerar dificuldades a conclusdo da obra ou em relagdo a terceiros; e

f) proceder, conforme cronograma fisico-financeiro, as medigdes dos servigos executados, conforme disposto em contrato.

Paragrafo Unico. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigBes técnicas ou
vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com os arts. 119 e 120 da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

Art. 23. Cabera ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu substituto, em especial:

| - prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato com informagdes pertinentes as suas competéncias;

Il - anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo do que for necessdrio para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados;

11l - emitir notificagBes para a corregdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade constatada, com a definigdo de prazo para a corregdo;

IV - informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem a sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso;
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V - comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas estabelecidas;

VI - fiscalizar a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condigdes estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a administragdo, com a conferéncia das notas fiscais
e das documentagdes exigidas para o pagamento e, apds o ateste, que certifica o recebimento provisério, encaminhar ao gestor de contrato para ratificagdo;

VII - comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagdo contratual;

VIII - participar da atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em conjunto com o fiscal administrativo e com o setorial, sob coordenagdo do gestor do contrato;

IX - auxiliar o gestor do contrato com as informag8es necessarias, na elaboragdo do documento comprobatério da avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagdes assumidas
pelo contratado;

X - realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

XI - verificar se estdo sendo atendidas as especificagdes contidas nos planos, projetos, planilhas, memoriais descritivos, especificagdes técnicas, projeto basico, termo de referéncia, assim como os
prazos de execugdo e de conclusdo, devendo solicitar ao preposto da contratada a corregdo de imperfei¢des detectadas;

XII - verificar a execugdo do objeto contratual, proceder a sua medigdo e recebé-lo, pela formalizagdo da atestagdo;

XIIl - recusar servigo ou fornecimento irregular ou em desacordo com as condigbes previstas no edital de licitagdo, na proposta da contratada e no instrumento de contrato e seus Anexos;

XIV - averiguar se é a contratada quem executa o contrato e certificar-se de que ndo existe cessdo ou subcontratagdo fora das hipdteses legais e previstas no contrato;

XV - dar ciéncia ao gestor, com antecedéncia razodvel, da possibilidade de ndo haver a conclusdo do objeto na data aprazada, com as justificativas pertinentes;

XVI - comunicar ao gestor de contratos, a necessidade de se realizar acréscimos ou supressdes no objeto contratado, com vistas a economicidade e a eficiéncia na execugdo contratual;

XVII - confrontar os pregos e quantidades constantes da nota fiscal com os estabelecidos no contrato; XVIII - emitir relatérios circunstanciados e conclusivos quanto a adequagdo dos servigos
prestados de forma a demonstrar a vantajosidade técnica da manutengdo da avenga, documento condicionante a prorrogagdo do contrato.

Art. 24. Cabera ao fiscal administrativo do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu substituto, em especial:

| - prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizagdo das tarefas relacionadas ao controle dos prazos relacionados ao contrato e a formalizagdo de apostilamentos e de
termos aditivos, ao acompanhamento do empenho e do pagamento e ao acompanhamento de garantias e glosas;

Il - certificar-se de que a contratada mantém, durante toda execugdo do contrato, as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo e/ou na contratagdo, solicitando os documentos
necessarios a esta constatagdo, com especial atengdo para a regularidade trabalhista e previdenciaria nos casos de obras e servigos com dedicagdo exclusiva (ou predominante) de méao de obra;

11l - examinar a regularidade no recolhimento das contribuigdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias;

IV - atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas relacionados ao descumprimento das obrigagdes contratuais e reportar ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

V - participar da atualizagdo do relatdrio de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em conjunto com o fiscal técnico e com o setorial, sob coordenagdo do gestor do contrato;

VI - auxiliar o gestor do contrato com as informagGes necessdrias, na elaboragdo do documento comprobatério da avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagdes assumidas
pelo contratado;

VIl - realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo;

VIII - receber e conferir a nota fiscal emitida pela contratada, atestando a efetiva realizagdo do objeto contratado, na quantidade e qualidade contratada, para fins de pagamento das faturas
correspondentes;

IX - nos casos de requerimento de revisdo contratual, exigir a comprovagdo dos custos suportados pelo contratado através de notas fiscais, realizando analise critica da compatibilidade dos pregos
com a realidade de mercado constatada junto a outras fontes;

X - receber todos os documentos necessarios, contratualmente estabelecidos, para a liquidagdo da despesa e encaminha-los, juntamente com a nota fiscal, para o gestor do contrato que, ap6s
conferéncia, remeterd a documentagdo para o setor responsavel pelo pagamento, em tempo habil, de modo que o pagamento seja efetuado no prazo adequado;

XI - verificar o cumprimento das normas trabalhistas por parte da contratada, inclusive no que se refere a utilizagdo pelos empregados da empresa dos equipamentos de protegdo individual
exigidos pela legislagdo pertinente, a fim de evitar acidentes com agentes administrativos, terceiros e empregados da contratada, e, na hipétese de descumprimento, comunicar ao gestor para impulsionar o
procedimento tendente a notificagdo da contratada para o cumprimento das normas trabalhistas e instauragdo de processo administrativo para aplicagdo de sangdo administrativa;

XII - certificar-se do correto célculo e recolhimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e tributarias decorrentes do contrato e, caso necessario, buscar auxilio junto os setores de
contabilidade da Administragdo para a verificagdo dos célculos apresentados, observando o disposto no art. 26 deste Decreto.

Art. 25. Os relatérios elaborados pela fiscalizagdo do contrato administrativo deverdo abordar os seguintes pontos: | - cumprimento do cronograma e das diretrizes fixadas no termo de referéncia
ou no projeto basico;

I - observancia do cronograma fisico-financeiro da obra ou do servigo, nos casos de contratagdo com escopo definido;

Il - atingimento das metas e dos indices de qualidade fixados no termo de referéncia, projeto basico e contrato;

IV - atendimento dos critérios de habilitagdo durante o curso da execugdo por meio da apresentagdo de certides atualizadas;

V - cumprimento das obrigagGes trabalhistas, inclusive, FGTS, no caso de contratos que tenham por objeto a prestagdo de servigos continuos com dedicagdo exclusiva (ou predominante) de mao
de obra;

VI - avaliagdo do desempenho contratual do fornecedor.

§ 1° A fiscalizagdo dos contratos devera ser realizada por meio de vistorias, observando-se a periodicidade e as diretrizes fixadas no contrato, devendo ser realizada, no minimo, uma vistoria a cada
més de execugdo.

§ 2° Todos os atos emitidos pela fiscalizagdo do contrato deverdo ser anexados ao processo administrativo respectivo.

As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a detentora devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

4. CLAUSULA QUATRO - DO VALOR
4.1, 0 valor do respectivo contrato ¢ de R$ 255.600,00 (duzentos e cinquenta e cinco mil e seiscentos reais) para 12 (doze) meses.
4.2, A considerar o disposto no art. 23, § 12, da Lei 14.133/2021, para que n3o haja prejuizo para o conjunto e execugdo técnica da presente, ndo vislumbramos possibilidade de cotagdo de

quantidade inferior a demanda na licitagio da Lei 14.133/2021.

5. CLAUSULA CINCO - DA DESPESA

5.1. A contratag3o esta prevista no Plano Plurianual PPA 2024/2027, LEI 5.717 DE 03 DE JANEIRO DE 2024 e Lei Orgamentdria Anual - LOA/2025 - Lei n? 5.982 de 29 de janeiro de 2025, na seguinte
programagdo orgamentdria:

Programa - 1015 - GESTAO ADMINISTRATIVA DO PODER EXECUTIVO

Unidade orgamentaria — 19025

Agdo: 19.025.20.122.1015.2087 - Assegurar a Manutengdo Administrativa da Unidade
Fonte — 1500000001- Recurso ndo Vinculados de impostos

Elemento de despesa — 3.3.90.40 (Servigos de terceiros — Pessoa Juridica)

Sub Item: 03 - Locagdo de Equipamentos de TIC - Servidores/Storage

6. CLAUSULA SEIS - DO PAGAMENTO

6.1. As solicitages de pagamento deverdo ser formalizadas pelo contratado, nos termos do art. 188 do Decreto Estadual n2 28.874/2024.

6.2. O pagamento deve ocorrer nos termos dos Art. 188 ao 192 do Decreto Estadual n 28.874/2024, levando em consideragdo o prazo maximo de inadimplemento por parte da Administraggo,
previsto no art. 137, § 2°, IV da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

6.3. As Notas Fiscais, deverdo ser emitidas em 2 (duas) vias, devendo conter no corpo da Nota Fiscal, a descrigdo dos servigos, o nimero do empenho e o nimero da Conta Bancéria para depdsito do
pagamento.

6.4. A Nota Fiscal/fatura deverd ser emitida em nome da Entidade Autarquica de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado de Rondénia - EMATER-RO, CNPJ n. 05.888.813/0001-83, com
Endereco na Av. Farquar, n2 2986, Bairro Pedrinhas — CEP 76.801-470 — Porto Velho/RO - Palacio Rio Madeira, Edificio Rio Jamari, 12 Andar.

6.5. A Gepin - Geréncia de Planejamento e Informagdes tera o prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da apresentagdo da Nota Fiscal para aceitd-la ou rejeita-la

6.6. A Nota Fiscal ndo aprovada serd devolvida a contratada para as necessdrias corregdes, com as informagdes que motivaram sua rejei¢do, contando-se o prazo estabelecido no subitem anterior, a
partir da data de sua reapresentagao.

6.7. A Devolugdo da Nota Fiscal ndo aprovada, em hipétese alguma, servird de pretexto para que a contratada suspenda quaisquer fornecimentos

6.8. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a

reajustamento de pregos.

6.9. A hipdtese de atraso no pagamento das Notas Fiscais, por culpa da EMATER-RO, os seus valores serdo corrigidos monetariamente, a partir da data de inicio do inadimplemento até a data do
efetivo pagamento, de acordo com a variagdo “pro rata tempore” do IPCA/FGV ou outro indice que venha a substitui-lo oficialmente e, ainda, acrescido de multa de 1% (um por cento) e juros de 0,033% (zero
virgula trinta e trés por cento) ao dia, sobre o valor atualizado.

6.10. O valor total a ser pago a contratada serd apurado a partir da realizagdo de cada servigo solicitado através de Ordem de Servico a ser expedida pela Geréncia de Planejamento e
Informagdes/EMATER-RO.

6.11. N&o haverd retengdo de pagamento de servigo ja executado, em razdo do ndo cumprimento de regularidade fiscal, conforme entendimento do Superior Tribunal de Justiga - STJ, simula n2 07.
6.12. Em caso de débito do contratado com a fazenda estadual, o contratado deverd ser instado a se manifestar sobre a possibilidade de compensagdo do crédito com o débito existente, nos termos

do art. 188, § 3° do Decreto Estadual n. 28.874/2024.

6.13. O pagamento sera feito em favor da empresa por meio de depésito em conta corrente, através de Ordem Bancaria, ap0s a apresentagdo da Nota Fiscal, em que devera ser discriminado o
material/bem solicitado e apds a comprovagdo da regularidade no recolhimento das contribui¢des sociais (FGTS, INSS, Certiddo Negativa de Debito Estadual, Certiddo Conjunta Negativa — PGFN, Certiddo

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=68039906&...  19/22



12/11/2025, 10:18 SEI/RO - 0065692736 - Termo de Referéncia
Negativa de Debito Municipal, Certiddo Negativa Trabalhista e Certiddo de Faléncia e Concordata) pela empresa.

6.14. CASO O FORNECEDOR SEJA OPTANTE PELO SIMPLES NACIONAL, DEVERA APRESENTAR DECLARAGAO (ANEXO 1) , DE ACORDO COM O DECRETO ESTADUAL N.2 27.546 de 20 de outubro de 2022
(retengdo de IRRF).

7. CLAUSULA SETE - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
7.1. S@o obrigagdes da contratada, além daquelas determinadas por leis, decretos, regulamentos e demais dispositivos legais, nas obrigagdes, também se incluem os dispositivos a seguir:
7.2. Aceitar nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, decorrente de modificagdes de quantitativos ou projetos ou especificagdes, até o limite de

25% (vinte e cinco por cento) do valor contratual atualizado, de acordo com o art. 125, da lei n2 14.133/2021, sendo os mesmos objetos de exame da PGE-EMATER-RO.
7.3. Além das demais obrigagdes exigidas em Lei a empresa devera:
a) Responsabilizar-se integralmente pelos materiais contratados, nos termos da legislagdo vigente;
b) Entregar o objeto nas especificagdes contidas neste Termo de Referéncia;
c) Entregar o objeto nas quantidades indicadas pelo 6rgdo requisitante;
d) Responsabilizar-se por todos os énus, encargos, perdas e danos quando for constatado que tenham sido ocasionados em decorréncia do fornecimento do objeto;
e) Arcar com todas as despesas diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigag8es assumidas e todos os tributos incidentes, sem qualquer 6nus a CONTRATANTE;

f) Comunicar a CONTRATANTE verbalmente no prazo de 12 (doze) horas e, por escrito, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas quaisquer alteragdes ou acontecimento que impegam mesmo
temporariamente, de cumprir seus deveres e responsabilidades relativos a execugdo do Termo Contratual, total ou parcialmente, por motivo de caso fortuito ou forga maior;

g) Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;
h) Regirar a Nota de Empenho no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, do recebimento da convocagdo formal;

i) Entregar o objeto adjudicado no prazo de até 5 (cinco) dias corridos, contados apds o recebimento da Nota de Empenho. Em caso de ndo ser possivel o atendimento dentro do prazo
estipulado, terdo novo prazo limite fixado pela Contratada mediante justificativa expressa;

j) Responsabilizar-se pelas despesas com manuseio, embalagem e transporte do objeto, até o local da entrega.
k) Responsabilizar-se pelos atrasos e/ou prejuizos decorrentes de paralisagdo parcial ou total dos servigos contratados;

1) Reparar, corrigir, remover, reconstituir as suas expensas no total ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes, resultantes de execugdo ou de materiais
empregados;

m)Responsabilizar-se por danos causados diretamente a administragdo ou a terceiros decorrente de sua culpa, ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo desta
responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento do contratante;

n) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizagdo da CONTRATANTE, cujas reclamagdes se obrigam a atender prontamente.
0) Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

p) O licitante vencedor do Certame fica obrigado a realizar cadastro de usudrios externos do seu representante legal, no sistema de processos do Governo do Estado de Rondénia - S.E.I.
(https://www.sei.ro.gov.br), para assinatura eletrénica dos documentos contratuais (Atas de Registro de Pregos/Contratos).

8. CLAUSULA OITO - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Além daquelas determinadas nas Leis, Decretos, Regulamentos e demais dispositivos legais, nas obrigagdes da futura CONTRATANTE, também se incluem os dispositivos estabelecidos no
presente Termo de Referéncia, os quais foram devidamente aprovados pelo ordenador de despesa do 6rgdo requerente, se obrigara:

a) Executar a fiscalizagdo dos servigos por servidor especialmente designados, na forma prevista na Lei n2 14.133/2021;

b) Acompanhar e fiscalizar os servigos, anotando em registro préprio as falhas detectadas, comunicando a contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas
corretivas por parte daquela;

c) Notificar a Contratada, por escrito, sob imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas nos servigos para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;
d) Indicar formalmente por meio de portaria, devidamente publicada em Diario Oficial do Estado, o gestor e/ou fiscal do contrato.

e) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada, necessdrios a execugdo do servigo;

f) Promover o recebimento provisério e o definitivo dos servigos, nos prazos fixados;

g) Efetuar o pagamento nas condigBes e pregos pactuados;

h) N&o realizar Nenhum pagamento a contratada, enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo. Esse fato ndo serd gerador de direito a reajustamento de pregos ou a atualizagdo
monetaria;

i) N&o realizar sob hipdtese alguma, pagamento antecipado.

9. CLAUSULA NOVE - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E MULTA

9.1. Sem prejuizo das sangdes cominadas no art. 156 da Lei n? 14.133/21, pela inexecug¢do total ou parcial do contrato, a Administracdo podera, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a
Contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre a parcela inadimplida.

9.2 Se a adjudicatdria recusar-se a retirar o instrumento contratual injustificadamente ou se ndo apresentar situagdo regular na ocasido dos recebimentos, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a
contratada multa de até 10% (dez por cento) sobre a parte inadimplida do contrato.

9.3. A licitante, adjudicataria ou contratada que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o instrumento contratual, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do instrumento contratual, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal, garantida a prévia e ampla defesa, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados Distrito Federal e Municipios, e sera descredenciado no Cadastro de Fornecedores dos Orgdos da
Administragdo Publica e Estadual, pelo prazo de até 12 (doze) meses, sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais cominagdes legais.

9.4. A multa, eventualmente imposta a Contratada, sera automaticamente descontada da fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratdrios de 1% (um por cento) ao més, caso a Contratada ndo
tenha nenhum valor a receber do Estado, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados de sua intimagdo, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo, ndo sendo efetuado o
pagamento seus dados serdo encaminhados ao 6rgdo competente para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda a administragdo proceder a cobranga judicial da multa.

9.5. As multas previstas ndo eximem a adjudicatéria ou contratada da reparagdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administragdo.

9.6. De acordo com a gravidade do descumprimento, podera ainda a licitante se sujeitar a Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo
pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada com base na legislagdo vigente.

9.7. sangdo denominada “Adverténcia” s tera lugar se emitida por escrito e quando se tratar de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da
contratagdo, cabivel somente até a segunda aplicagdo (reincidéncia) para a mesma infragdo, caso ndo se verifique a adequagdo da conduta por parte da Contratada, apds o que deverdo ser aplicadas sangdes
de grau mais significativo.

9.8. Sdo exemplos de infragdo administrativas penalizaveis, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021.
a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato;
b) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) dar causa a inexecugdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013.

9.9. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:
a) adverténcia;
b) multa;
c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
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9.10. As sangdes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser acionada em desfavor da Contratada, conforme infragdo cometida e prejuizos causados a administragdo
ou a terceiros.

9.11. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, com percentuais de multa conforme a tabela a seguir, que elenca apenas as principais situagdes previstas, ndo eximindo de
outras equivalentes que surgirem, conforme o caso:
ITEM | DESCRIGAO DA INFRAGAO GRAU MULTA*
1 Usar indevidamente informag@es sigilosas a que teve acesso; por ocorréncia. 6 4,0% por dia
2 Permitir situagdo que crie a possibilidade ou cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais; por ocorréncia. 6 4,0% por dia
Suspender, interromper ou recusar-se, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, a entrega dos produtos e nas condigdes .
3 ) . N . 5 3,2% por dia
estabelecidas, por dia e por unidade de atendimento;
4 | Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes; por ocorréncia. 5 3,2% por dia
ITEM | Para os itens a seguir, deixar de: GRAU MULTA*
1 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, mesmo que ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente 3 0.8% por dia
notificada pela FISCALIZAGAO; por ocorréncia. 8% P
2 | Efetuar a entrega dos produtos nos prazos estabelecidos, observadas as condigdes estabelecidas por este Contrato, por ocorréncia. 2 0,4% por dia
3 | Ressarcir o 6rgdo por eventuais danos causados por sua culpa, ou de seus prepostos. 2 0,4% por dia
4 | Manter a documentagdo de habilitagdo atualizada; por item, por ocorréncia. 1 0,2% por dia
* Incidente sobre a parcela inadimplida.
9.12. As sangdes aqui previstas poderdo ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.
9.13. Apds 30 (trinta) dias da falta de execugdo do objeto, sera considerada inexecugdo total do contrato, o que ensejard a rescisdo contratual.
9.14. As sangdes de natureza pecunidria serdo diretamente descontadas de créditos que eventualmente detenha a CONTRATADA ou efetuada a sua cobranga na forma prevista em lei.
9.15. As sangdes previstas ndo poderdo ser relevadas, salvo ficar comprovada a ocorréncia de situagbes que se enquadrem no conceito juridico de forga maior ou casos fortuitos, devidos e
formalmente justificados e comprovados, e sempre a critério da autoridade competente, conforme prejuizo auferido.
9.16. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo,
observado o principio da proporcionalidade.
9.17. A sangdo serd obrigatoriamente registrada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, bem como em sistemas Estaduais.
9.18. Também ficam sujeitas as penalidades de suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo licitante e de declaragdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou
profissionais que, em razdo do contrato decorrente desta licitagdo:
9.19. Tenham sofrido condenagdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de tributos;
9.20. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
9.21. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
10. CLAUSULA DEZ - DA INEXECUGAO E DA RESCISAO DO CONTRATO
10.1. O descumprimento de qualquer Clausula ou de simples condi¢do do Contrato, assim como a execugdo do seu objeto em desacordo com o estabelecido em suas Cldusulas e Condigdes, dard

direito a CONTRATANTE de rescindi-lo mediante notificagdo expressa, sem que caiba a CONTRATADA qualquer direito, exceto o de receber o estrito valor correspondente ao fornecimento realizado, desde que
estejam de acordo com as prescrigdes ora pactuadas, assegurada a defesa prévia.

10.2. A rescisdo do contrato podera se dar por ato unilateral ou por mdtuo consentimento, conforme disciplinado no contrato (art. 175, §12 do Decreto Estadual 28.874/2024).

10.3. Da intengdo de rescindir consensualmente o contrato devera a parte interessada notificar os demais envolvidos com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias (art. 175, §22 do Decreto Estadual
28.874/2024).

10.4. O Contrato poder3, ainda, ser rescindido nos seguintes casos:

a) Decretagdo de faléncia ou dissolugdo da CONTRATADA;

b) Alteragdo do Contrato Social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que, a juizo da CONTRATANTE, prejudique a execugdo deste pacto;

c) Transferéncia dos direitos e/ou obriga¢des pertinentes ao Contrato, sem prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE;

d) Cometimento reiterado de faltas, devidamente anotadas;

e) No interesse da CONTRATANTE, mediante comunicagdo com antecedéncia de 05 (cinco) dias corridos, com pagamento dos servigos adquiridos até a data comunicada no aviso de resciséo;

f) No caso de descumprimento da legislagdo sobre trabalho de menores, nos termos do disposto no inciso XXXIIl do Art. 72 da Constituigdo Federal.

11. CLAUSULA ONZE - DA PUBLICAGAO DO CONTRATO

11.1. A publicagdo resumida do instrumento de contrato ou de seus aditamentos na Imprensa Oficial sera providenciada até o quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no
prazo de até vinte dias dessa data.

12. CLAUSULA DOZE - DA VIGENCIA, PRAZO ASSINATURA,PRORROGAGAO, ALTERACOES E REAJUSTE CONTRATUAL

12.1. Da Vigéncia - A Vigéncia do contrato serd de 12(doze) meses, contados da assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitando a vigéncia decenal, nos termos do art. 107 da lei
14.133/2021. A existéncia de créditos orgamentarios vinculados a contratagdo deverd ser comprovada a cada exercicio financeiro.

12.2. Prazo de Assinatura do Contrato — A CONTRATADA tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para formalizar a assinatura do Termo Contratual, sob pena
de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangBes previstas neste Termo de Referéncia.

12.3. Da Prorrogagdo - O prazo do instrumento poderd ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que atenda a disposi¢do do artigo 107 da Lei Federal
14.133/2021, c/c art. 172 do Decreto Estadual n? 28.874/2024.

12.4. Do Procedimento de Prorrogagdo - O processo de prorrogagdo do contrato deverd ser instruido conforme art. 174 do Decreto Estadual n2 28.874/2024.

13. DAS ALTERAGOES E REAJUSTE, REPACTUAGAO E REVISAO DO CONTRATO

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do Art. 150 e seguintes do Decreto Estadual n2 28.874/2024;

13.2. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 12 (doze) meses, a partir da data de assinatura do contrato;

13.3. O valor da contratagdo sera reajustado a cada 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura do contrato, conforme variagdo do (IPC-BR) (FGV), ocorrido no periodo, ou sua falta ou extingdo,

sera substituido pelo maior indice oficial vigente.

13.4. Da Revisdo e Reajuste Contratual: Serdo nos termos do Decreto Estadual n2 28.874 de 2024, o qual dispde sobre a concessdo de reajuste, repactuagdo e revisdo dos pregos dos contratos
administrativos no @mbito do Poder Executivo do Estado de Rondénia.

13.4.1. A revisdo contratual sera concedida, a pedido da contratada, para promover o reequilibrio econémico-financeiro da avenga, diante da ocorréncia de fatos imprevisiveis, ou previsiveis com
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do contrato, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando dlea econémica extraordindria e
extracontratual.

13.4.2. 0 pedido de revisdo de contrato deverd ser instruido com os seguintes documentos, conforme o rol elencado no Art. 152 do Decreto Estadual n? 28.874/24:
a) requerimento da contratada devidamente assinado pelo seu responsavel;
b) planilha de custos demonstrando a equag&o inicial do contrato;
c) planilha de custos demonstrando a equagdo atual do contrato;

d) documentagdo habil demonstrando a ocorréncia de fatos imprevisiveis, fatos previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou,
ainda, caso de forga maio, caso fortuito ou fato do principe, que configurem édlea econémica extraordinaria e extracontratual;

13.4.3. O reajuste em sentido estrito, espécie de reajuste nos contratos de obra, fornecimento ou servigo continuado sem dedicagdo exclusiva de mado de obra, consiste na aplicagdo de indice de
corregdo monetaria estabelecido no contrato, que retratard a variagdo efetiva do custo de produgdo, admitida a adog&o de indices especificos ou setoriais, de acordo com o Art. 154 do Decreto N2 28.874/24.

13.4.4. E nula de pleno direito qualquer estipulagédo de reajuste com periodicidade inferior a 1 (um) ano.
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13.4.5. 0 pedido de reajuste devera ser apresentado pela contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do fato gerador de seu direito, de acordo com o art. 151 do Decreto N2 28.874/24.
13.4.6. No caso de reajuste, desde que obedecido o prazo previsto no item anterior, os efeitos financeiros retroagirdo a data de ocorréncia do fato gerador.
13.4.7. Caso o pedido de reajuste ou repactuagdo seja feito fora do prazo previsto no item anterior, os efeitos financeiros serdo contados a partir da data de recebimento do pedido pela contratante,
sendo vedado ao ordenador de despesa conceder efeito retroativo aos efeitos financeiros.
13.4.8. Em todos os casos previstos no presente capitulo, antes do ato formal do ordenador de despesa que reconhecer o direito da contratada a concessdo de reajuste, repactuagdo e revisdo, o
processo deverd ser analisado pelo sistema de controle interno, quanto aos calculos apresentados e, posteriormente, pela Procuradoria Geral do Estado, para analise juridica do pedido.
13.4.9. A empresa contratada para a execugdo de remanescente de obra ou servigo tem direito ao reajuste ou repactuagdo nas mesmas condigdes e prazos a que fazia jus a empresa anteriormente
contratada, devendo os seus pregos serem corrigidos antes do inicio da contratagdo, conforme determina o paragrafo 72 do art. 90 da Lei n? 14.133/2021.
13.4.10. Aplicar-se-a ao célculo o IPC-BR/FGV.

Prazo para resposta ao pedido de repactuagdo de pregos, quando for o caso; 60 dias

Prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro, quando for o caso; 60 dias
14. CLAUSULA TREZE - DA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA
14.1. N&o serdo exigidas Garantias Contratuais, uma vez que o objeto do presente Contrato ndo apresenta grande complexidade.
15. CLAUSULA CATORZE - DA PROTECAO DE DADOS
15.1. Na execugdo do objeto, "inclusdo de novas funcionalidades no sistema SIGATER", devem ser observados os ditames da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados) — LGPD, notadamente os

relativos as medidas de seguranga e controle para protecdo dos dados pessoais a que tiver acesso mercé da relagdo juridica estabelecida, mediante adogdo de boas praticas e de mecanismos eficazes que
evitem acessos ndo autorizados, situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito de dados.

15.2. A contratada obriga-se a dar conhecimento formal a seus prepostos, empregados ou colaboradores das disposigdes relacionadas a protegdo de dados e a informagdes sigilosas, na forma da Lei
13.709/2018 (LGPD), da Resolugdo/ CNJ 363/2021 e da Lei 12.527/2011.

15.3. Obriga-se também a comunicar a Administragdo, em até 24 (vinte e quatro) horas, contadas do instante do conhecimento, a ocorréncia de acessos ndo autorizados a dados pessoais, de situages
acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou de qualquer outra forma de tratamento inadequado, suspeito ou ilicito, sem prejuizo das medidas previstas no art. 48 da Lei 13.709/2018
(LGPD).

15.4. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com os principios e as hipéteses previstas nos arts. 62, 72 e 11 da Lei 13.709/2018 (LGPD), limitado ao estritamente necessario a consecugdo
do objeto, na forma deste instrumento e seus anexos.

15.5. Para os fins de publicidade e transparéncia ativa sobre as contratages da Seccional, adota-se o entendimento do Parecer n2 00295/2020/CONJUR-CGU/CGU/AGU (Parecer-295-2020-CONJUR-
CGU-CGU-AGU.pdf), segundo o qual tratamento de dados na contratagdo de microempreendedor individual (MEI) contempla a divulgagdo de nome da pessoa fisica e do CPF, por serem dados que compdem,
obrigatoriamente, a identificagdo empresarial.

15.6. E vedado, na execugdo do ajuste, revelar, copiar, transmitir, reproduzir, transportar ou utilizar dados pessoais ou informagdes sigilosas a que tiver acesso prepostos, empregados ou colaboradores
direta ou indiretamente envolvidos na realizagdo de servigos, produgdo ou fornecimento de bens. Para tanto, devem ser observados as medidas e os procedimentos de seguranga das informagdes resultantes
da aplica¢do da Lei 13.709/2018 (LGPD) e do paragrafo unico do art. 26 da Lei 12.527/2011.

15.7. Extinto o ajuste ou alcangado o objeto que encerre tratamento de dados, estes serdo eliminados, inclusive toda e qualquer copia deles porventura existente, seja em formato fisico ou digital,
autorizada a conservagdo conforme as hipdteses previstas no art. 16 da Lei 13.709/2018 (LGPD).

16. DOS RISCOS E IMPACTOS AMBIENTAIS MEDIDAS MITIGADORAS
16.1. Primeir vale r Itar que o si ora pretendido se d lvera | e em ambi virtual, o que ndo traz qualq risco ou i ambi | a ser enfrentado.
16.2. Informamos que o sistema SIGATER esta atualmente em operagdo e mantido dentro da infraestrutura necessaria para execugdo das aplicagdes na Cloud Platform. Esta plataforma abrange um

conjunto completo de servigos de computagdo em nuvem, incluindo ferramentas modulares de gerenciamento. Todo o sistema estd hospedado nesta estrutura, dimensionamento para atender a demanda
atual, além de oferecer servigos de banco de dados, monitoramento, armazenamento de backup e uma rede de internet de alta velocidade, com datacenter localizado no Brasil.

17. CLAUSULA DEZESSEIS — DOS CASOS OMISSOS

17.1. Fica estabelecido, caso venha a ocorrer algum fato ndo previsto neste Termo de Referéncia, os chamados casos omissos, estes serdo dirimidos respeitado o objeto dessa licitagdo, por meio de
aplicagdo da legislagdo e demais normas reguladoras da matéria, em especial a lei n2 14.133/2021, aplicando-se paralelamente, quando for o caso, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos
estabelecidos na legislagdo civil brasileira e as disposi¢des de direito privado.

18. CLAUSULA DEZESSETE — DO FORO

18.1. O Foro para dirimir eventuais conflitos do contrato serd o da Comarca de Porto Velho - Rondénia.

19. CLAUSULA DEZOITO - DAS ASSINATURAS E DATA DA CELEBRAGAO

19.1. Considerando que esta avenca é celebrada no bojo de processo virtual que tramita no ambito do Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI, a data de celebragdo sera correspondente a da aposigdo

da assinatura eletrénica mais recente de qualquer das partes qualificadas no preambulo.

19.2. Para firmeza e como prova do acordado, é lavrado o presente TERMO DE CONTRATO, que depois de lido e achado conforme é assinado pelas partes, dele sendo extraidas as copias que se fizerem
necessdrias para sua publicagdo e execugdo, devidamente certificadas pela Procuradoria Geral do Estado - PGE.

Porto Velho-RO, data e horério do sistema.
CONTRATANTE

CONTRATADA

-

o
Jel! lill Documento assinado eletronicamente por LARISSA CRISTINA DUARTE E SILVA, Gerente, em 22/10/2025, as 14:29, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do
I | Decreto n 21.794, de 5 Abril de 2017.

assinatura

| eletronica

—
o
)el! [ :| Documento assinado eletronicamente por RENATA ROSA DE SOUZA, Vice-Presidente, em 23/10/2025, as 11:43, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do
Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

assinatura

| cletronica

Referéncia: Caso responda este Termo de Referéncia, indicar expressamente o Processo n® 0011.008204/2025-26 SEI n® 0065692736
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