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CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA - RO

Estudo Técnico Preliminar 6/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 009/2026

2. Descricao da necessidade

O Conselho Regional de Odontologia de Rondénia (CRO-RO) necessita de ferramentas tecnoldgicas adequadas para a execucdo de suas atividades
administrativas e operacionais, as quais envolvem a elaboracdo de documentos oficiais, controle de dados em planilhas, producdo de relatérios e
armazenamento em nuvem.

Atualmente, para garantir a interoperabilidade de arquivos e a eficiéncia dos fluxos de trabalho, o 6rgéo identificou a necessidade imperiosa de transicdo
dos seus pacotes de escritério para o modelo de licenciamento de classe corporativa/governamental. O uso de modelos béasicos ou voltados ao usuéario
doméstico (pessoal) tornou-se incompativel com as exigéncias atuais de governanga do setor ptblico, pois ndo oferece o controle centralizado necessario
para a protecao do patrimonio digital.

Destaca-se a necessidade preventiva de adequacdo a legislacdo vigente, garantindo a utilizacdo de softwares devidamente licenciados para uso
corporativo, mitigando assim quaisquer riscos legais relacionados a auditorias de licenciamento, e assegurando atualizagdes de seguranga e suporte
técnico adequado. A auséncia de ferramentas corporativas centralizadas expde o 6rgdo a vulnerabilidades de seguranca da informacdo e dificulta a
adequacdo plena a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), uma vez que modelos ndo corporativos dificultam a auditoria de acessos e vinculam dados a
usuérios individuais em vez de ao CNPJ da autarquia.

Dessa forma, a presente demanda visa promover a modernizagdo tecnol6gica e suprir a necessidade institucional por uma solucdo que proporcione:

A padronizacado dos documentos institucionais e maior eficiéncia administrativa;
A seguranga no tratamento das informagdes, com retencdo legal de documentos e gestdo de identidades centralizada (adequacdo a LGPD);
A conformidade legal preventiva quanto ao uso de softwares, alinhando-se as boas préticas e ao Catélogo de Soluc¢des de TIC padronizadas da
Administracdo Publica;
® A continuidade e confiabilidade dos servicos prestados aos cidaddos.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Geréncia Administrativa e Financeira Michela Ennes Fernandes

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A contratagdo estd alinhada aos principios da Administracdo Publica, especialmente quanto a legalidade, eficiéncia e modernizagdo da gestdo, garantindo
conformidade com as normas de tecnologia da informagao e mitigacdo de riscos relacionados ao uso inadequado de software.

A solucdo a ser contratada devera atender aos seguintes requisitos minimos:

Licenciamento na modalidade corporativa/governamental, valido para uso institucional e vinculado ao CNPJ do érgdo;

Disponibilidade de aplicativos de escritério, instalaveis e em versdo web, incluindo editor de textos, planilhas eletronicas e apresentagdes;
Compatibilidade com formatos amplamente utilizados no mercado (.docx, .xIsx, .pptx);

Painel de administracdo centralizado para gestdo de usuarios, permissdes de acesso e politicas de seguranga;

Armazenamento em nuvem institucional com capacidade minima de 1 TB por usudrio;

Integracdo entre os aplicativos da suite e ferramentas de colaboracao;

Atualizagoes automaticas de seguranca e funcionalidades;

Suporte técnico pelo fabricante ou fornecedor autorizado;
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® Possibilidade de uso offline dos aplicativos instalados, quando aplicavel;
® Mecanismos de seguranga e conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), incluindo controle de acesso e protecdo de dados.

A solugdo deverd, ainda, possibilitar a gestdo centralizada das informacdes institucionais, assegurando a integridade, confidencialidade e disponibilidade
dos dados do CRO-RO.

5. Levantamento de Mercado

O levantamento de mercado foi realizado com o objetivo de identificar solugdes de suite de escritério capazes de atender as necessidades do Conselho
Regional de Odontologia de Rond6nia (CRO-RO), considerando critérios de funcionalidade, compatibilidade, seguranca da informacdo e adogdo no
setor publico.

Foram avaliadas solugdes disponiveis no mercado que oferecem ferramentas integradas de produtividade aliadas a armazenamento em nuvem. Verificou-
se que as solugdes em modelo de subscrigdo corporativa sdo as mais adequadas a Administragdo Ptiblica em razéo da facilidade de gestdo centralizada,
seguranca da informacdo (essencial para conformidade com a LGPD) e padroniza¢do de formatos amplamente consolidados.

Em estrita observancia ao principio da padronizagdo e as diretrizes da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, a analise de alternativas baseou-se no
Catalogo de Solucoes de TIC com Condicdes Padronizadas da Secretaria de Governo Digital (MGI) - Versao 6.0.0.

Com base no Parecer Técnico do Departamento de Tecnologia da Informacdo do CRO-RO, foram avaliadas duas opg¢des viaveis dentro do referido
Catalogo:

1. Microsoft 365 Apps Enterprise (Identificador SGD: MS.6.0-A0182): Inclui o pacote Office completo instalado e 1 TB de armazenamento no
OneDrive corporativo por usudrio. Valor referencial maximo: R$ 72,46 mensais/usuario.

2. Office 365 E3 (Identificador SGD: MS.6.0-A0871): Inclui os mesmos aplicativos, adicionando os servicos avancados de colaboracdo
SharePoint e e-mail Exchange Online. Valor referencial maximo: R$ 138,87 mensais/usudrio.

Considerando o principio da economicidade e avaliando que a necessidade primaria da autarquia é a regularizagdo das licencas de edi¢do de documentos
e a disponibilizagdo de nuvem corporativa segura para os servidores (1 TB via OneDrive), a equipe de planejamento optou pela solucdo Microsoft 365
Apps Enterprise (MS.6.0-A0182). Esta escolha atende integralmente aos requisitos técnicos e de seguranga da informagdo demandados, representando
uma economia de quase 50% em relacdo a opgdo superior.

Por fim, cabe destacar um aspecto fundamental para a viabilidade desta contratacdo: embora o licenciamento corporativo (Enterprise) exija normalmente
um minimo de 250 licengas, o item 1.5 do Catadlogo de Solucdes de TIC isenta expressamente a Administracao Publica dessa regra de
quantitativo minimo. Tal condi¢cdo normativa viabiliza técnica e economicamente a aquisicdo do quantitativo exato de 16 licengas pelo CRO-RO,
evitando a sobrecontratagdo e garantindo o acesso a recursos de classe governamental.

6. Descricao da solucao como um todo

A solugdo proposta consiste na contratacdo de 16 (dezesseis) licencas de software de escritdrio, em modelo de subscri¢do corporativa, destinadas ao
atendimento das demandas administrativas do Conselho Regional de Odontologia de Rondénia (CRO-RO).

Conforme definido no levantamento de mercado e no alinhamento ao Catédlogo de Solugdes de TIC com Condi¢des Padronizadas da SGD/MGI, a
solucdo a ser contratada corresponde a subscri¢do do Microsoft 365 Apps Enterprise (Identificador SGD: MS.6.0-A0182).

A solugdo contemplarad o fornecimento de aplicativos de produtividade equivalentes a editor de textos, planilhas eletrénicas e apresentacdes, com
funcionalidades compativeis aos formatos amplamente utilizados no mercado (.docx, .xIsx, .pptx). Permitira a instalacdo em estacdes de trabalho, com
possibilidade de utilizacdo offline dos aplicativos, bem como acesso a versdes online, garantindo flexibilidade e continuidade das atividades
institucionais. Incluird, ainda, o armazenamento em nuvem institucional corporativa com capacidade minima de 1 TB por usuario (via OneDrive).

As licengas deverdo ser fornecidas em modalidade corporativa/governamental, devidamente licenciadas para uso institucional e obrigatoriamente
vinculadas ao CNPJ do o6rgdo. Esse modelo permitird a gestdo centralizada de usudrios, permissdes de acesso e dados institucionais, garantindo
recursos de seguranca da informagdo e total conformidade com a legislacdo vigente, especialmente a Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

Do Ciclo de Vida do Objeto Considerando as exigéncias da Lei n° 14.133/2021, o ciclo de vida da presente solucao de Tecnologia da Informacdo
abrange as seguintes etapas ao longo de sua vigéncia inicial de 12 (doze) meses:

2de6



Folha 3/6

® Ativacdo e Implantacdo: Compreende o fornecimento e a disponibiliza¢do imediata das licengas no ambiente do CRO-RO, incluindo o suporte
inicial para que a equipe de TI da autarquia realize o backup e a migracao segura dos dades que hoje se encontram em contas pessoais para o
novo ambiente corporativo centralizado;

® Execucdo, Atualizacdo e Suporte: Durante toda a vigéncia do contrato, a solugdo devera contemplar a integracdo nativa entre os aplicativos da
suite, atualizacdes automaticas de seguranca e funcionalidades (garantindo protecdo contra obsolescéncia tecnoldgica), além de suporte
técnico especializado prestado pelo fabricante ou parceiro autorizado;

® Encerramento e Transicdao: Ao final do ciclo da contratacdo, caso ndo haja prorrogacéo, a solucdo deve prever rotinas de transi¢do contratual
que permitam ao CRO-RO a extracdo segura, o backup integral e a salvaguarda de todo o acervo de documentos institucionais retidos na nuvem,
garantindo a continuidade do negdcio e a integridade do patriménio digital publico antes do desligamento definitivo das contas.

Dessa forma, a solu¢do proposta atende de forma integrada e dimensionada as necessidades operacionais do CRO-RO, promovendo maior eficiéncia,
seguranca da informacdo e rigorosa conformidade normativa no uso de ferramentas de tecnologia.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A estimativa das quantidades a serem contratadas foi definida com base no levantamento interno das necessidades do Conselho Regional de Odontologia
de Rondobnia (CRO-RO), considerando o niimero de servidores e colaboradores que desempenham atividades administrativas e que demandam o uso
continuo de ferramentas de escritério.

Dessa forma, prevé-se a contratagao de:

Item Descricao do Objeto Unidade Quantidade

Licenca de suite de escritério corporativa - Microsoft 365

01
Apps Enterprise (Identificador SGD: MS.6.0-A0182)

Assinatura anual (12 meses) 16

Para fins de memoria de célculo, a quantidade exata de 16 (dezesseis) licencas foi obtida a partir do quantitativo do quadro de pessoal e das estagdes de
trabalho ativas no 6rgdo, conforme verificado no Parecer Técnico apresentado pelo TI.

A quantidade estimada contempla:

® Usudrios das areas administrativas;
® Setores que realizam elaboracdo de documentos oficiais, relatdrios e controles em planilhas;
® Necessidade de padronizagdo e integracdo das atividades institucionais.

A quantidade estimada contempla diretamente os usudrios das areas administrativas e os setores que realizam a elaboracdo de documentos oficiais,
relatérios e controles em planilhas, garantindo a padronizagao e a integracdo das atividades institucionais.

Ressalta-se que a quantidade foi dimensionada de forma a atender integralmente a demanda atual do érgdo. Com esse rigoroso método de célculo, evita-
se tanto a insuficiéncia de licengas, que poderia comprometer a execugdo das atividades, quanto a sobrecontratagdo, em estrita observancia aos principios
da economicidade e da eficiéncia previstos na Lei n° 14.133/2021.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 13.912,32

A estimativa do valor da contratacdo foi elaborada com base em pardmetros objetivos de mercado, considerando o modelo de subscri¢do de suite de
escritério corporativa, conforme diretrizes aplicaveis as contratagdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo na Administragdo Publica.

Em estrita conformidade com o art. 23, § 1°, da Lei n° 14.133/2021 e as diretrizes da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94/2022, foi utilizado como
referéncia de preco o Catalogo de Solucoes de TIC com Condicdes Padronizadas da Secretaria de Governo Digital do Ministério da Gestdo e da
Inovagdo em Servigos Ptiblicos (SGD/MGI), Versdo 6.0.0.

Conforme definido pela equipe de planejamento, a solucdo que atende integralmente a demanda com a maior vantajosidade econémica é o Microsoft
365 Apps Enterprise (Identificador SGD: MS.6.0-A0182). O referido catalogo estabelece o Preco Méaximo de Compra de Item de TIC (PMC-TIC)
para este identificador, o qual ja contempla uma estimativa de carga tributaria de 13,83%, servindo como teto maximo de referéncia para a contratacao.

Considerando o valor referencial maximo estipulado no Catalogo e a necessidade da autarquia, a meméria de calculo consolidada para o periodo de 12
(doze) meses é apresentada na tabela abaixo:

Valor

Quantidade H Valor Unitario Valor Global H
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Item Descricao da solucao (Usuadrios) || Unitario Anual Estimado (12 meses)
Mensal

Subscricdo Microsoft 365 Apps Enterprise

16 R$ 72,46 | R$ 869,52 912,
(MS.6.0-A0182) $72, $ 869,5 RS 13.912,32

Nota: O Valor Unitdrio Anual corresponde ao Valor Unitdrio Mensal multiplicado por 12 meses.

Dessa forma, o valor total estimado da contratacdo para o ciclo de 12 (doze) meses é de R$ 13.912,32 (treze mil, novecentos e doze reais e trinta e
dois centavos).

Ressalta-se que o valor extraido do Catalogo (PMC-TIC) possui carater de preco méaximo aceitdvel. A estimativa podera ser complementada por
pesquisa de pregos formal, se necessario, ou mediante a obtencdo de descontos comerciais durante a fase de disputa no certame licitatério junto aos
fornecedores parceiros, reafirmando a observancia ao principio da economicidade previsto na Lei n° 14.133/2021.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A regra geral estabelecida pela Lei n® 14.133/2021 e pela Stimula n° 247 do TCU diretriz a busca pelo parcelamento do objeto para ampliar a
competitividade. Contudo, no presente caso, nao ha viabilidade técnica nem vantajosidade econémica para o parcelamento da solugao.

A solucdo definida (subscricdo do Microsoft 365 Apps Enterprise) configura um sistema tinico e integrado em nuvem (suite de aplicativos de
escritério e armazenamento), enquadrando-se perfeitamente na vedacdo ao parcelamento prevista no art. 40, § 3° inciso II, da Lei n° 14.133
/2021.

A fragmentacdo tecnolégica ou administrativa desta contratacdo (como a aquisi¢do separada de editores de texto, planilhas eletronicas e espaco
em nuvem de diferentes fornecedores) comprometeria severamente a continuidade operacional do 6rgdo. Tal divisdo inviabilizaria a
interoperabilidade nativa dos arquivos, destruiria a capacidade de gestdo centralizada de identidades e acessos (requisito fundamental para a
adequacdo a LGPD) e resultaria na perda de economia de escala e no aumento dos custos de gestdo de multiplos contratos para a autarquia.

Dessa forma, a contratagdo unificada e indivisivel em lote tinico é a estratégia que facilita a gestdo, assegura as melhores condi¢des comerciais e

garante a integridade e a seguranca do patrimonio digital do CRO-RO, em estrita conformidade com a legislacdo vigente e com o Catalogo de
Solugdes da SGD/MGI.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Para a viabilidade e a plena execucdo da presente demanda, informa-se que ndo hé necessidade de deflagracdo de novas contratacdes correlatas ou
interdependentes no momento.

Contudo, em estrita observancia ao art. 18, § 1°, inciso XI, da Lei n° 14.133/2021 e as diretrizes de planejamento do Tribunal de Contas da Unido (TCU),
registra-se que o pleno funcionamento da solu¢do pretendida (que envolve a sincronizagdo continua de arquivos em nuvem corporativa e a autenticagdo
online de usuarios) é classificado como interdependente dos contratos de infraestrutura tecnoldgica ja vigentes no CRO-RO, especificamente:

® Contrato de provimento de link de internet com banda larga adequada e suficiente para suportar o trafego de dados em nuvem;
® Contratos de aquisicdo e/ou manuten¢do do parque de estagOes de trabalho (computadores) onde os aplicativos de escritério serdo instalados e

utilizados.

Ressalta-se que tais pré-requisitos de infraestrutura, essenciais para o sucesso desta nova solucéo, ja se encontram devidamente supridos e em plena
vigéncia na autarquia, ndo gerando necessidade de novos certames licitatérios nem custos adicionais atrelados a este Estudo Técnico Preliminar.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A presente contratacdo estd alinhada ao planejamento institucional do Conselho Regional de Odontologia de Rondonia (CRO-RO), uma vez que visa
garantir a continuidade e a eficiéncia das atividades administrativas e operacionais do 6rgdo.

A demanda contribui diretamente para a modernizacdo da gestdo publica, digitalizacdo de processos, padronizacdo de documentos e melhoria da
produtividade dos servidores, estando compativel com as necessidades atuais da autarquia.

A contratacdo também estd compativel com a previsdo orcamentdria vigente, assegurando a disponibilidade de recursos necessarios para sua execugao,
em conformidade com o planejamento administrativo e financeiro do CRO-RO.
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Dessa forma, a solucdo proposta encontra-se alinhada as diretrizes institucionais e aos objetivos de eficiéncia, seguranca da informacdo e melhoria
continua dos servigos prestados pelo Conselho.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratacdo de licengas de suite de escritério em modelo corporativo proporcionara ao Conselho Regional de Odontologia de Rondénia (CRO-RO)
melhorias significativas na execucdo de suas atividades administrativas e operacionais.

Entre os principais beneficios esperados, destacam-se:

Aumento da produtividade dos servidores, por meio do uso de ferramentas integradas de edigdo de textos, planilhas e apresentagdes;
Padronizacdo dos documentos institucionais, garantindo maior uniformidade e qualidade na produ¢do documental;

Melhoria na colaboragéo e comunicacéo interna, com uso de ferramentas em nuvem e compartilhamento de arquivos;

Maior seguranca da informacgdo, com gestdo centralizada de usudrios, controle de acessos e armazenamento institucional;
Conformidade legal e regulatéria, especialmente quanto ao uso adequado de licenciamento de software e a Lei n° 13.709/2018 (LGPD);
Reducdo de riscos operacionais e de auditoria, relacionados ao uso de solugGes inadequadas ou ndo corporativas;

Maior continuidade dos servigos administrativos, com uso de solu¢do amplamente estavel e suportada pelo fabricante;

Otimizagdo de recursos publicos, evitando retrabalho e problemas de compatibilidade entre documentos.

Dessa forma, a contratagdo contribui diretamente para a modernizagao da gestdo, a seguranca da informacao e a eficiéncia administrativa do CRO-RO

13. Providencias a serem Adotadas

Para a adequada implantacdo da solucdo de suite de escritério em modelo corporativo, o Conselho Regional de Odontologia de Rondénia (CRO-RO)
devera adotar previamente e durante a execugao contratual as seguintes providéncias:

Levantamento e validacdo dos usuérios que receberdo as licencas, conforme estrutura organizacional vigente;

Verificacdo da compatibilidade dos equipamentos (estagdes de trabalho) com os requisitos minimos da solugéo a ser contratada;

Planejamento da implantacdo e distribuicdo das licengas por setor e/ou usuério;

Definicdo de responséavel técnico pela gestdo das licengas, incluindo controle de ativacdes, desativacdes e eventuais renovagdes;

Realizacdo de backup e organizacdo dos dados institucionais atualmente armazenados em contas pessoais, quando aplicavel;

Migracdo das informagdes para ambiente institucional corporativo, garantindo integridade, seguranca e continuidade dos dados;

Orientagdo basica aos usuarios quanto ao uso da nova solucéo e boas praticas de utilizagao;

Adocdo de procedimentos internos para gestdo e controle do uso das licengas, evitando ociosidade ou uso indevido;

Acompanhamento da execucdo contratual, com verificacio do cumprimento das condi¢cdes de fornecimento, suporte e regularidade do
licenciamento.

Essas providéncias sdo necessarias para assegurar a correta implementacdo da solucdo, bem como a plena utilizacdo dos recursos contratados, em
conformidade com os principios da eficiéncia, economicidade e seguranca da informacéo.

14. Possiveis Impactos Ambientais

A contratacdo de licengas de suite de escritério em modelo de subscri¢do caracteriza-se como solucdo de natureza predominantemente digital, ndo
envolvendo a aquisicéo de bens fisicos ou geracdo direta de residuos, apresentando, portanto, baixo impacto ambiental direto.

Como impactos ambientais indiretos positivos, destacam-se:

Reducgdo do consumo de papel, com incentivo a digitalizagdo de documentos e processos administrativos;

Diminuigdo do uso de insumos fisicos de impressdo, como tinta e papel;

Reducdo da necessidade de armazenamento fisico de documentos, contribuindo para menor uso de espago e recursos materiais;
Maior eficiéncia na gestdo documental, com processos eletronicos.

Como impactos ambientais indiretos potenciais, podem ser considerados:

® Consumo de energia elétrica decorrente do uso de equipamentos de informatica e infraestrutura de TI;
® Utilizagdo de servigos em nuvem, que envolvem data centers com consumo energético associado.

Como medidas mitigadoras, recomenda-se:
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Incentivo ao uso racional de recursos de impressdo, priorizando documentos digitais;

Adocao de praticas de sustentabilidade e conscientiza¢do dos usudrios quanto ao consumo de energia;
Utilizacdo de equipamentos com maior eficiéncia energética, sempre que possivel;

Gestdo adequada do ciclo de vida de equipamentos de TI, incluindo descarte ambientalmente correto.

Dessa forma, conclui-se que a contratagdo apresenta baixo impacto ambiental e contribui para praticas sustentdveis no ambito da Administragdo Publica.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Com base nas andlises deste Estudo Técnico Preliminar, a equipe de planejamento declara a plena viabilidade técnica, operacional e econémica da
contratacdo pretendida. A transicdo para o licenciamento Microsoft 365 Apps Enterprise demonstra-se tecnicamente viavel e oportuna, pois regulariza de
imediato o ambiente tecnolégico do CRO-RO, substituindo licencas inadequadas por um modelo corporativo que garante a padronizagdo de documentos
e a gestdo centralizada de acessos, em total conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

Sob a 6tica operacional e econdmica, a viabilidade sustenta-se pelo dimensionamento exato da demanda (16 licencas), o que afasta o risco de
sobrecontratacdo. Ademais, a escolha ampara-se no Catalogo de Solugoes de TIC da SGD/MGI, que garantiu a selecdao da alternativa de melhor custo-
beneficio e alinhada aos precos referenciais do Governo Federal, assegurando a modernizagdo institucional com estrita observancia ao principio da
economicidade previsto na Lei n° 14.133/2021.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

HIRAN SILVEIRA MARTINS
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/04/2026 as 10:16:14.

DAVID GOMES DA COSTA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/04/2026 as 10:15:06.
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