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Processo Administrativo: 00600-00021281/2025-22-¢

Unidade Or¢amentaria: Secretaria Municipal de Satde - SEMUSA

Nome do requisitante: Francisca Rodrigues Nery — Diretora

DMAC/SEMUSA

Setor/Departamento: DMAC/SEMUSA

1.

1.1.

DESCRICAO DO OBJETO

Cadastro:

CIDADE DE

PORTO
VELHO

Data do Pedido: 15/05/2025

A presente contratagdo tem por objeto a contratagdo de empresas especializadas na prestagao de servicos

médicos, em medida de cariter subsidiario e complementar, para atendimento das necessidades assistenciais da

Secretaria Municipal de Saude de Porto Velho — SEMUSA.

LOTE 1
VALOR/ HORAS/ . HORAS/
. . VALOR/MES VALOR/ANO
ITEM ESPECIFICACAO UND HORA MES ANO
. (R$) . (R$)
(RS) estimado estimado
Prestagdo de Servigo
Meédico Clinico Geral no
1 ) Horas 157,00 1208 189.656 15.704 2.465.528
Pronto Atendimento
Ana Adelaide
Prestagdo de Servigo
Médico Pediatra no
2 ) Horas 167,00 672 112.224 8.736 1.458.912
Pronto Atendimento
Ana Adelaide
Prestagdo de Servigo
Meédico Clinico Geral na
3 Sala de Estabilizagdo do Horas 157,00 672 105.504 8.736 1.371.552
Distrito de Nova
Califérnia
TOTAL ESTIMADO ANUAL LOTE 1 5.295.992
LOTE 2
VALOR/ HORAS/ . HORAS/
. N VALOR/MES VALOR/ANO
ITEM ESPECIFICACAO UND HORA MES ANO
) RS) ) ®RS)
(RS) estimado estimado
Prestagdo de Servigo
1 Médico Clinico Geral Horas 157,00 464 72.848 6.032 947.024
no Pronto Atendimento
2 liz: ] S Memils
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José Adelino da Silva

Prestagdo de Servigo
Meédico Pediatra no
2 Horas 167,00 672 112.224 8.736 1.458.912
Pronto Atendimento

José Adelino da Silva

Prestagdo de Servigo

Meédico Clinico Geral

3 na Sala de Estabilizag¢do Horas 157,00 672 105.504 8.736 1.371.552
do Distrito de Vista
Alegre do Abuna
TOTAL ESTIMADO ANUAL LOTE II 3.777.488
LOTE 3
VALOR/ HORAS/ . HORAS/
- . VALOR/MES VALOR/ANO
ITEM ESPECIFICACAO UND HORA MES ANO
. (RS) X (R$)
(RS) estimado estimado

Prestagdo de Servigo
Médico Clinico Geral
1 na Unidade Pronto Horas 157,00 2608 409.456 33.904 5.322.928
Atendimento 24h Zona
Leste

Prestagdo de Servigo
Meédico Pediatra na
2 Unidade Pronto Horas 167,00 672 112.224 8.736 1.458.912
Atendimento 24h Zona
Leste

Prestagdo de Servigo
Médico Clinico Geral
3 na Unidade de Pronto Horas 157,00 1.344 211.008 17.472 2.743.104
Atendimento 24h Jaci-

parana
TOTAL ESTIMADO ANUAL LOTE 111 9.524.944
LOTE 4
VALOR/ HORAS/ . HORAS/
- N VALOR/MES VALOR/ANO
ITEM ESPECIFICACAO UND HORA MES ANO
(RS) (R$)
(RS) estimado estimado

Prestagdo de Servigo

Médico Clinico Geral

1 na Unidade Pronto Horas 157,00 1968 308.976 25.584 4.016.688
Atendimento 24h Zona
Sul

Prestagdo de Servigo

2 Médico Pediatra na Horas 167,00 672 112.224 8.736 1.458.912

Unidade Pronto
e Memils
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Atendimento 24h Zona
Sul

Prestagdo de Servigo
Meédico Clinico Geral
3 na Sala de Estabilizagdo Horas 157,00 672 105.504 8.736 1.371.552

do Distrito de Unido

Bandeirantes
TOTAL ESTIMADO ANUAL LOTE IV 6.847.152
LOTE 5

HORAS/ . HORAS/

. VALOR/ . VALOR/MES VALOR/ANO
ITEM ESPECIFICACAO UND MES ANO
HORA (RS) (RY) (RY)
estimado estimado

Prestagdo de Servigo
Meédico Clinico Geral em
acdo de Servico de
1 . Horas 157,00 360 60.120 4.680 734.760
Atendimento

Ambulatorial ~ Noturno

(Corujao 1)

Prestagdo de  Servigo
Meédico Clinico Geral em
acdo de Servico de
2 Horas 157,00 360 60.120 4.680 734.760
Atendimento

Ambulatorial ~ Noturno

(Corujao 2)

TOTAL ESTIMADO ANUAL LOTE V 1.469.520

TOTAL GERAL ESTIMADO DA CONTRATACAO R$ 26.915.096,00

1.2. Natureza do Objeto:

1.2.1. O objeto da presente contratacdo, qual seja, a prestagdo de servicos médicos por empresas credenciadas,
possui natureza de servico continuo, nos termos do art. 6°, inciso XV, da Lei n° 14.133/2021, por se tratar de
servico essencial a manutengdo regular e ininterrupta das atividades assistenciais da Secretaria Municipal de Satde

de Porto Velho — SEMUSA.

1.2.2. Trata-se de contratagdo necessaria ao funcionamento permanente das unidades de satide do municipio,
cuja demanda ndo se limita a um evento isolado ou temporario, mas decorre de necessidade administrativa de

carater permanente e repetitivo, vinculada a execucdo de politicas publicas de satde no dmbito do Sistema

Unico de Satde — SUS.
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1.2.3. A continuidade da prestagdo do servico médico ¢ condicdo indispensavel para garantir o atendimento
adequado a populacdo, especialmente diante da caréncia de profissionais efetivos no quadro da Administragdo
Publica Municipal e da elevada rotatividade dos vinculos temporarios.

1.2.4. Assim, configura-se como servigo continuo, porquanto atende a uma necessidade publica prolongada,
justificada pela insuficiéncia estrutural e operacional da Administragdo, ¢ pela obrigacdo legal e constitucional de
assegurar o acesso universal e integral aos servigos de saude.

1.3. Forma de Contratacdo Pretendida: Contratagdo de servigos através de INEXIGIBILIDADE DE
LICITACAO, por meio de procedimento auxiliar CREDENCIAMENTO para a realizacio desta contratagio
justifica-se pois que ¢ viavel e vantajosa para a Administracdo a realizacdo de contratacdes simultineas em
condicdes padronizadas, conforme preceitua o Artigo 74, Inciso IV, Artigo 79 da Lei 14.133/2021, Decreto
Federal n° 11.878/2024 e Artigo 36 do Decreto Municipal 18.892/2023.

1.3.1. O critério de selecdo ¢ o previsto no art. 79, inciso I, da Lei federal n® 14.133/2021, ou seja, paralela e
nao excludente: caso em que ¢é viavel e vantajosa para a Administragdo a realizagdo de contratagdes simultaneas

em condigdes padronizadas.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A presente necessidade de contratacio, visa motivar e explanar as primordialidades da demanda em questdo,
em atendimento ao que preceitua a legislag@o aplicavel. Importante consignar que a descri¢do da necessidade e
quantidade estimada no processo foram elaboradas pelo Departamento de Média e Alta Complexidade
DMAC/SEMUSA, através do DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA (DFD) N°. 12/2025 -
DMAC/SEMUSA (e-DOC 283F8182-¢), os quais detém conhecimento ¢ informagdes pertinentes para a correta

instrucdo processual na fase de planejamento.

2.2. Ademais, a demanda e atendimentos sdo atribui¢des inerentes ao Departamento Demandante, uma que
somente este possui conhecimento técnico e pratico acerca do objeto e dos servigos sob sua responsabilidade que
demandam a utilizagdo do objeto que se pretende adquirir.

2.3. Da Necessidade da Contratacao Apresentada pelo DMAC/SEMUSA (283F8182-¢):

Considerando que de acordo com o artigo 196 da Constituicdo da Reptiblica Federativa do Brasil e a Lei Organica
do municipio, a satide ¢ direito de todos os municipes ¢ dever do Poder Publico, assegurando mediante politicas
sociais, econdmicas e ambientais, que visem a prevencao e a elimina¢ao do risco de doengas e de outros agravos
€ ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos para promoc¢ao, prote¢do e recuperacao da saude.

A Rede de atencao as urgéncias e emergéncias, estd definida na Portaria GM/MS 1.600 de 2011 que “reformula a
Politica Nacional de Atengdo as Urgéncias e institui a Rede de Atengdo as Urgéncias no Sistema Unico de Satide
(SUS)”. A diretriz “ampliacdo do acesso e acolhimento aos casos agudos demandados aos servigos de saide em

todos os pontos de ateng@o”, retrata diretamente ao pleito da necessidade de garantir a operacionalizagdo da rede
de satde.
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Considerando que a rede de urgéncia e emergéncia € prioritaria na gestdo do SUS nas trés esferas de governo com
obrigacdes determinadas nas leis e portarias instituidas pelo Ministério da Saude.

Considerando que o numero de profissionais médicos que tomaram posse em todas as convocacgdes do Edital n.°
16/SEMAD/2020 publicado no D.O.M.E.R n.° 2.684 de 02/04/2020 alterado pelo Edital n.° 17/SEMAD/2020,
publicado no D.O.M.E.R n.° 2.688 de 08/04/2020 ¢ Edital n.° 19/SEMAD/2020, publicado no D.O.M.E.R n.° 2.689
de 09/04/2020 — Processo Seletivo Simplificado para cargos da Satde, conforme Oficio n.°
1339/DRH/GAB/SEMUSA, de 17/04/2020. E do edital de n.° 40/GAB/SEMAD/2022, publicado no Diario Oficial
dos Municipios do Estado de Rondonia — D.O.M.E.R. n.° 3197, de 11.04.2022, com Resultado Final Publicado
através do Edital n.° 051/SEMAD/2022, de 31.05.2022, republicado no D.O.M.E.R n.° 3.238, de 09.06.2022 ndo
foram suficientes para preencher o nimero de vagas necessarios.

Considerando que o momento atual demanda a adogdo das medidas necessarias que a situagdo requer para
contencdo de riscos, danos e agravos a saude publica e que a falta de assisténcia médica podera causar danos
irreversiveis a satide dos pacientes.

Considerando que ha uma alta rotatividade de profissionais médicos nas redes de saude de Porto Velho bem como
um nimero expressivo de exoneragdes, conforme ja constatado pelo Departamento de Gestdo de Pessoas desta
SEMUSA.

Considerando a Instrugdo Normativa n.° 01/DMAC de 22 de fevereiro de 2021 em anexo.

EMENTA: Altera a Instru¢do Normativa/DMAC n.° 01 de 13 de setembro de 2018 ¢ a Instrugdo
Normativa/DMAC n.° 02 de 23 de dezembro de 2019 e estabelece novo parametro quanto ao nimero de
plantonistas médicos por plantdo para as Unidades de Pronto Atendimentos no &mbito do Departamento de Média

e Alta Complexidade — DMAC.

Considerando a resolu¢do do CFM n.° 2.077/14 que dispde sobre a normatiza¢do do funcionamento dos servigos
hospitalares de urgéncia e emergéncia, que faz referéncia desejavel para se atender 03 (trés) pacientes/hora/médico.
Considerando que a gestdo do trabalho médico vem se tornando muito complexa, tanto pelo papel que ele
desempenha dentro da equipe, tendo em vista que ha necessidade de um grande numero de profissionais/horas
para dar conta da demanda que surge a cada plantdo.

E importante registrar que no Brasil hd um déficit de médicos, em especial nas regides como norte e nordeste,
fazendo com que a forga de trabalho disponivel seja bastante disputada pelo mercado, contexto este que imprime
maior discricionariedade a categoria e permite que os profissionais possam optar por melhores condigdes de
remuneragdo e trabalho. Assim sendo, um dos modelos disseminado no pais com maior adesdo de profissionais
médicos € a contratacdo de empresas que fazem a gestdo do trabalho médico, nas quais os profissionais se associam
para a prestagio do servigo. E relevante pontuar para compreender a dificuldade de contratagio médica pelos
parametros convencionais de selecdo e contratagdo através de vinculo direto com a unidade gestora.
Considerando o estudo técnico apresentado pelo CFM em 2020, da demografia médica no Brasil, que apresenta a

distribuicdo de médicos, onde neste estudo se relata: “nem todas as capitais t€ém grande concentragdo de médicos,
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o conjunto das capitais da regido norte tem média de 2,94 médicos por mil habitantes, sendo que Porto Velho o
percentual ¢ de 3,28 médicos por mil habitantes”, essa deficiéncia principalmente na regido norte ¢ uma
preocupagdo de todos os gestores da saude, visto a rotatividade de profissionais, e a dificuldade de fixar
profissionais nos servicos.

O municipio de Porto Velho, sendo a capital do Estado de Rondodnia, esta situada na regido norte do Brasil, e
possui uma populagdo de 460.413 habitantes (Censo IBGE, 2022), sendo a cidade mais populosa do Estado ¢ a
quarta capital mais populosa da regido norte, superada apenas por Manaus ¢ Belém. Porto Velho, possui area
territorial de 34.068.50 km.

Considerando que a SEMUSA possui em suas redes de satde o servigo de atendimento de Urgéncia — SAMU 192
que funciona 24hrs para atendimento de urgéncia e emergéncias da populacdo, sendo uma estratégia inclusive para
atendimento de catastrofes.

Considerando que a SEMUSA possui em suas redes o Pronto Atendimento Dr* Ana Adelaide e Pronto
Atendimento Dr José Adelino da Silva, unidades de modelo tradicional, que sdo parte da referéncia e
contrarreferéncia para atendimento de urgéncia e emergéncia.

Considerando que a SEMUSA possui também em suas redes trés unidades habilitadas pelo Ministério da Satde
definidas por critérios da Portaria SAES/MS n.° 10/2017 (UPA Jaci parana, UPA Zona Sul e UPA Zona Leste),
que recebem custeio financeiro, em contrapartida o municipio obriga-se a manter critérios pactuados no processo
de habilitacdo da unidade, assim, para o funcionamento as UPAs precisam manter um nimero minimo de
profissionais médicos.

Considerando a Portaria de Consolidagdo n.° 6, de 28 de setembro de 2017 de “Consolidagdo das normas sobre o
financiamento e a transferéncia dos recursos federais para as agdes e os servigos de saude do Sistema Unico de
Saude”.

Considerando que a falta de profissionais podera impactar nos indicadores de satde.

Considerando que a falta de profissionais podera comprometer o funcionamento da rede, reduzindo a assisténcia
ao paciente e impactando no faturamento dos procedimentos.

Considerando que a reducdo da capacidade operacional dos servigos de urgéncia impacta diretamente no acesso
ao servigo pela populagdo, criando um clima de inseguranca.

Considerando a Lei Municipal n.° 3.054 de 28 de junho de 2023 que Regulamenta o sistema de contratacdo de
médicos Clinico Geral e de Especialidades, no ambito das Unidades de Atengdo Basica, Hospital Municipal e
demais unidades de saude do municipio de Porto Velho, mediante credenciamento por Chamamento Publico e da
outras providéncias.

Considerando que a falta de profissionais médicos compromete o atendimento da populagdo que busca os servigos,
principalmente quando ha risco a vida, ou seja, nas situagdes de urgéncia e emergéncia.

Assim, fazemos o pedido de contratagdo para que tenhamos mao de obra qualificada e suficiente em nossas

unidades para atender a demanda da populagdo, que vem crescendo nos ultimos anos.
As unidades de satude beneficiadas sdo:
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UNIDADES

ENDERECO

Unidade de Pronto Atendimento Dra Ana Adelaide

Rua Padre Chiquinho, 1060, Pedrinhas, Porto Velho—
RO, 76801-492.

Unidade de Pronto Atendimento Jaci-Parana

Rua José Saleh, s/n, Distrito de Jaci Parana, Porto

Velho-RO, 76840-000.

Unidade de Pronto Atendimento Dr José Adelino

Estrada dos Periquitos, 2289, Marcos Freire, Porto

Velho-RO, 76814-118.

Unidade de Pronto Atendimento Zona Leste

Av. Mamoré, 3585, Lagoinha, Porto Velho—RO,
76820-739.

Unidade de Pronto Atendimento Zona Sul

R. Urtiga vermelha, s/n, esquina com Avenida
Jatuarana, Nova Floresta, Porto Velho—RO, 76807-
520.

Sala de Emergéncia de Unido Bandeirantes (UBS

Fébio Junior Pereira de Souza)

R. Amarildo Cordeiro, S/N, Centro. Distrito de Unido

Bandeirantes. UBS Fabio Junior Pereira de Souza.

Sala de Estabiliza¢ao do Distrito de Nova Califérnia

UBS Distrito de Nova California

Sala de Estabilizacdo do Distrito de Vista Alegre do

UBS Distrito de Vista Alegre do Abuna

Abuna

Segue abaixo uma breve apresentagdo das unidades de pronto atendimentos beneficiados:

A UPA Zona Leste, sob o CNES n.° 2496461, constitui-se num estabelecimento de saide da Rede de Atencéo as
Urgéncias de complexidade intermediaria entre a Ateng@o Basica a Saude e a Rede Hospitalar, funciona de modo
ininterrupto nas 24 (vinte e quatro) horas do dia e em todos os dias da semana, incluidos feriados e pontos
facultativos. O atendimento do usuario € priorizado de acordo com a Classificagdo de Risco adaptado da Escala
de Manchester.

A UPA 24hs Zona Sul, sob 0o CNES n.° 2680017, constitui-se num estabelecimento de satde da rede de atengédo a
urgéncia de complexidade intermediaria entre a atengdo basica e a rede hospitalar, funciona de modo ininterrupto
nas 24 (vinte e quatro) horas do dia e em todos os dias da semana, incluidos feriados e pontos facultativos. O
atendimento do usuario € priorizado de acordo com a Classifica¢do de Risco adaptado da Escala de Manchester.
A Unidade de Pronto Atendimento 24 horas Jaci-parand, sob o CNES n.° 9743081, atua como modelo de
assisténcia a Urgéncia e Emergéncia, com garantia dos direitos de atendimento com Classificacdo de Risco
conforme Protocolo do Ministério da Saude, tendo sido inaugurado em 22 de junho de 2020, em meio a pandemia
da COVID-19, com a perspectiva de melhorar os atendimentos na Zona Rural. Esta unidade esta localizada na
Regido Oeste do Municipio de Porto Velho, fazendo cobertura nao s6 para o Distrito de Jaci-Parana (pop estimada
ou flutuante de. 13.131 hab., com area de 5.190,1 km), mas também estdo inseridos no territorio: Distrito de Mutum

Parana (pop. 6.575 hab., com area de 3.406,7 km), Distrito de Unido Bandeirantes (pop. com cerca de 15.000 hab.,
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fica numa area de zoneamento socioecondmico/ ecoldgico, apesar de ter status de Distrito), Distrito de Rio pardo
(pop. com cerca de 3.500 hab., fica numa area de zoneamento socioecondmico/ ecoldgico, apesar de status de
distrito), Vista Alegre do Abuna (pop. 4.125 hab., com area de 1.427,3 km), Fortaleza do Abuna (pop. 450 hab.,
com area de 1.216,2 km), Nova Califérnia (pop. 3.631 hab., com area de 699,6 km), Extrema (pop. 6.176 hab.,
com area de 1.930 km), Abuna (pop. 1.648 hab., com area de 1.525,9 km). A populagdo estimada da cobertura
atualmente ¢ de 54.236 hab, ¢ pode chegar até 100 mil habitantes.

Os processos de trabalho das unidades de pronto atendimento sfo organizados para atender o usuario de forma
humanizada e eficiente através da disposicdo de uma estruturagdo com diversos recursos, como: profissionais
qualificados, equipamentos, insumos, medicamentos, apoio diagnostico, mobilidrios, espacos fisicos/ambiéncia
adequada, e outros suportes com condi¢des de cuidar do paciente ininterruptamente até 24 hrs, enquanto estiverem
sob sua responsabilidade na rede.

Nos Prontos Atendimentos dispomos de uma area de acolhimento e classificacdo de risco em que os casos de
urgéncia que necessitam de intervengdo imediata, para idosos, criangas, deficientes, adultos. Nesta area sdo
encaminhados os pacientes para consultas médicas, acompanhadas de coletas de exames, Raios-X, administracio
de medicamentos, suturas ¢ pequenos procedimentos.

A sala vermelha (Urgéncia) é constituida de uma area de recepc¢do do paciente critico ou em sofrimento agudo
denominada onde os pacientes sdo assistidos por uma equipe multiprofissional constituida de médicos,
enfermeiros, técnico de enfermagem e assistente social. As salas de observacao estdo na drea amarela, com equipes
especificas para acompanhamento do paciente, com médico, enfermeiro e técnicos de enfermagem.

As unidades de pronto atendimento Ana Adelaide e José Adelino da Silva, sdo de modelo tradicional, ndo estdo
inseridas no programa UPA do Governo Federal, considerando que ha projetos para atender a todos os critérios
exigidos e especificos do programa nacional.

Historicamente as duas unidades com mais de 20 anos a disposi¢do da populagdo tém um papel importante para
atendimento das necessidades dos usuarios. E importante relatar que o Pronto Atendimento Dr. José¢ Adelino da
Silva, muito contribui para cobertura de areas que ndo tem a estratégia de satde da familia (PSF), sendo referéncia
acompanhado da UPA Zona Leste em urgéncia e emergéncia, para a maior regido da capital.

Para se ter um servigo qualificado que funcione 24hrs sdo necessarios altos investimentos em recursos humanos,
equipamentos, mobiliarios, contratagdes de servigos, instrumentos de padronizagio, etc.

Sala de Estabilizagdo instalada na Unidade de Saide Unifo Bandeirantes, com servigo de satde que atende as
necessidades assistenciais de estabilizagdo do paciente grave/critico, complementando o vazio assistencial para a
urgéncia e emergéncia daquela regido.

Estrutura das Unidades de Pronto Atendimento:
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DIRETOR GERAL

| ]
GERENTE GERENTE DE GERENTE MEDICO

ADMINISTRATIVO ENFERMAGEM
L
. EQUIPE DE
EQUIPE DE 1 ENFERMAGEM &
FATURAMENTO EQIRFEMEDICA.
EQU'PE DO SAME = RESPONSAVEL TECNICO

DA ODONTOLOGIA

RESPONSAVEL TECNICO DA
FARMACIA

RESPONSAVEL TECNICO
DO LABORATORIO

SUPERVISOR DA
RADIOLOGIA — —_

O Ministério da Saude, fez a consolidac@o da politica na Portaria 03 de 28 de setembro de 2017, a fim de reunir as
normas e diretrizes da politica nacional de urgéncia e emergéncia ¢ hospitalar.

Sendo as competéncias da UPA:

e Acolher usudrios e familiares sempre que buscarem atendimento na UPA 24h;

e Articular-se com a Atencdo Basica a Saude, SAMU 192, unidades hospitalares, unidades de apoio diagnostico
e terapéutico e com outros servicos de atenc@o a saude, construindo fluxos coerentes e efetivos de referéncia e
contra referéncia e ordenando esses fluxos por meio de Centrais de Regulagdo Médica de Urgéncias e complexos
reguladores instalados na regido;

e Prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por quadros agudos ou agudizados de
natureza clinica, e prestar primeiro atendimento aos casos de natureza cirirgica e de trauma, estabilizando os
pacientes e realizando a investigagdo diagnodstica inicial, de modo a definir, em todos os casos, a necessidade ou
nao de encaminhamento aos servigos hospitalares de maior complexidade;

e Fornecer retaguarda as urgéncias atendidas pela Rede de Atencdo Basica a Saude;

e Funcionar como local de estabilizagdo de pacientes atendidos pelo SAMU 192;

e Realizar consulta médica em regime de pronto atendimento aos casos de menor gravidade;

e Realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem adequados aos casos demandados a unidade;
e Prestar apoio diagndstico e terapéutico ininterrupto nas 24 (vinte e quatro) horas do dia e em todos os dias da
semana, incluidos feriados e pontos facultativos;

e Manter pacientes em observagdo, por periodo de até 24 (vinte e quatro) horas, para elucidagido diagnéstica e/ou

estabilizacdo clinica;
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e Encaminhar para internacdo em servicos hospitalares, por meio das centrais reguladoras, os pacientes que ndo
tiverem suas queixas resolvidas nas 24 (vinte e quatro) horas de observacao;

e Prover atendimento e/ou referenciamento adequado a um servico de saude hierarquizado, regulado e integrado
a RUE a partir da complexidade clinica, cirurgica e traumatica do usuario;

e Contrarreferenciar para os demais servigos de atengdo integrantes da RUE, proporcionando continuidade ao
tratamento com impacto positivo no quadro de satde individual e coletivo; e,

e Solicitar retaguarda técnica ao SAMU 192 sempre que a gravidade ou complexidade dos casos ultrapassarem

a capacidade instalada da unidade.

As Unidades de Pronto Atendimento sdo portas abertas, e atendem aos usudrios que procuram espontaneamente o
servico, encaminhados pelas UBS, ou pacientes atendidos e regulados pelo SAMU 192 e Corpo de Bombeiros. O
atendimento se faz de forma ininterrupta, 7 dias na semana, as 24hrs, os servigos contam com uma estrutura de
Pronto Atendimento com atendimento médico e de enfermagem, coleta de exames laboratoriais, exames
radiograficos, e outros procedimentos. A unidade ndo faz a internacdo de pacientes, porém podem ficar em
observagdo até 24 horas, no entanto, ndo ¢ o que ocorre, ¢ comum, pacientes ficarem durantes dias (2 a 4 dias ou
mais) até que se consiga a sua transferéncia através da Central de Regulag@o de Urgéncia e Emergéncia do Estado
de Ronddnia (CRUE), sendo que essa dificuldade de transferir pacientes, ¢ comum.

O funcionamento das UPAs também ¢ impactado pelo servico do SAMD do Governo do Estado, que recorrem aos
servigos, para estabilizar os pacientes que estio internados em domicilio, que na sua maioria sdo pacientes idosos
e acamados que necessitam de atendimento com um suporte maior, como realizar exames laboratoriais,
oxigenioterapia e hidratacdo, a entrada desta demanda ¢ recorrente, constatando-se um ciclo de idas e vindas de
casos agudos e cronicos.

As UPAs muitas vezes fazem o papel de Pronto Socorro, mesmo sendo um servigo intermedidrio, visto a
deficiéncia para a continuidade no servigo hospitalar. O Hospital Pronto Socorro Jodo Paulo II, ha muitos anos
passa por dificuldades, superlotagdo, exigindo das UPAs a lida diaria de atendimentos complexos que requer
internagdo. Os transtornos na rede de urgéncia, principalmente da operacionalizagdo do Jodo Paulo II sdo
divulgados amplamente na midia local, como exemplo citamos as recorrentes macas retidas do SAMU, e pacientes
ultrapassando as 24hrs de observagdo nas estruturas do municipio.

O SAMU 192, ¢ um servigo que tem efetividade e contribui estrategicamente para a operacionalizacdo,
fortalecimento, aprimoramento da rede de urgéncia e emergéncia RUE, e conta com as UPAs para o atendimento
pré-hospitalar de acidentes de transito e casos clinicos graves.

Nesse contexto, se faz necessario garantir a contratagdo de profissionais médicos para a populagdo do municipio

de Porto Velho, nas referidas unidades, e assim salvaguardar vidas.

Quadro de Produgdo das UPAs e P.As:
Forma de Organizacio 2021 2022 2023 2024
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Numero de Classificagdo de risco/ Atendimentos | 53.379 89.590 100.597 95.065
UPA Sul (0301060118)

Numero de Classificacdo de risco/ Atendimentos | 86.321 123.288 117.627 124.608
UPA Leste (0301060118)

Numero de Classificacdo de risco/ Atendimentos | 18.363 30.194 34.551 39.296
UPA Jaci-parana (0301060118)

Numero de Classificag@o de risco/ Atendimentos no | 37.655 74.136 79.463 72.154
P.A. José¢ Adelino (0301060118)

Numero de Classificagdo de risco/ Atendimentos | 123.653 150.984 124.774 127.010
P.A. Ana Adelaide (0301060118)

Atendimento Médico

Numero de Atendimentos Médicos UPA Sul 79.547 142.336 138.530 146.982
Numero de Atendimentos Médicos UPA Leste 125.718 223.082 253.640 250.859
Numero de Atendimentos Médicos UPA Jaci-parana |25.696 46.839 54.668 60.864
Numero de Atendimentos Médicos no P.A. José |85.502 174.067 170.029 227.741
Adelino

Numero de Atendimentos Médicos no P.A. Ana|169.069 238.810 204.024 241.841
Adelaide

Numero de Atendimentos Médicos na Sala de|3.572 6.359 7.352 6.575

Estabilizagdo de Unido Bandeirantes

Fonte: TABWIN/DATASUS /MS/DRAC/DAC/SEMUSA. Dados acessado em 25/04/2025

Os dados elencados corroboram para a necessidade de fortalecer a rede assistencial de urgéncia e emergéncia,
especialmente com profissionais médicos, haja vista que nos ultimos 04 (quatro) anos houve aumento significativo
de atendimento médico nas unidades de emergéncia: aumento de 45,87% na UPA Zona Sul, aumento de 49,88%
na UPA Zona Leste, aumento de 57,78% na UPA Jaci-parana, aumento de 62,45% no Pronto Atendimento Dr.
José Adelino da Silva, aumento de 30,09% no Pronto Atendimento Dra. Ana Adelaide, aumento de 45,67% na
Estabilizagdo do distrito de Unido Bandeirantes.

Considerando que em 2025 a Secretaria Municipal de Saude criou o Corujdo da Satide onde ampliou o horario de
funcionamento de duas unidades basicas de satde (atualmente na Unidade Basica de Saude Manoel Amorim de
Matos e na Unidade de Saude da Familia Hamilton Raulino Gondin) e assim acolher casos de menor complexidade,
como sintomas leves, de modo a desafogar as UPAs e Prontos Atendimentos, que priorizam situagdes mais graves,
de emergéncia.

Esse Corujao da Saude busca atender especialmente os pacientes classificados como “verdes” no protocolo de
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triagem, ou seja, aqueles que apresentam pouca ou nenhuma urgéncia em suas condi¢des de saude. Entre os
servicos disponibilizados nas unidades durante o horario estendido (das 18h00min as 00hOOmin) estdo consultas
médicas e de enfermagem, dispensagdo de medicamentos e outros atendimentos essenciais da aten¢do basica.
Considerando os periodos de sazonalidade faz-se necessario estabelecer uma reserva técnica de 25%, tendo em
vista, fatores demograficos, climaticos e epidemiologicos tipicos da regido amazoOnica. Alguns fatores de
sazonalidade que podem impactar no aumento de demanda de mais profissionais na area de saude:

Sazonalidade de Doengas Endémicas: Porto Velho esta localizada em uma regido com alta incidéncia de doengas
sazonais, como malaria, dengue, febre-amarela e leishmaniose, que aumentam significativamente em periodos de
chuva (outubro a margo).

Aumento da Demanda por Servigcos de Saude: O periodo de chuvas intensas na Amazdénia muitas vezes isola
comunidades ribeirinhas e indigenas, que passam a depender mais da rede de satide da capital. Ha também um
aumento de casos de doengas respiratdrias e diarreicas devido a alagamentos e mudancas bruscas de temperatura.
Dificuldades Logisticas: Porto Velho sofre com problemas de transporte ¢ abastecimento em épocas de cheia dos
rios ou enchentes, que podem atrasar ou dificultar o atendimento a populagéo.

Assim, a reserva técnica de 25% é uma medida preventiva essencial para garantir que o sistema de saude de Porto
Velho consiga responder a crises sazonais sem rupturas no atendimento. Sem essa reserva haveria risco de
desabastecimento, desassisténcia e sobrecarga das unidades de satde e aumento da mortalidade evitavel.
Considerando o credenciamento anterior realizado por meio do Processo n.° 00600-00028149/2023-80 que trata
de Credenciamento pela de pessoas juridicas de direito privado que prestam servigos médicos, € que tenham
habilitagdo para o exercicio das fungdes previstas no edital, para atuagdo nas unidades de saude, no ambito da rede
publica de satde municipal, vinculadas a Secretaria Municipal de Saude de Porto Velho/RO, em conformidade
com a Lei n.° 3.054, de 28 de junho de 2023 ¢ alteragdes.

Considerando que a Prefeitura de Porto Velho, publicou o Decreto n.° 20.763 de 27 de janeiro de 2025 que Declara
Emergéncia em Saude Publica em todo territorio do Municipio de Porto Velho e da outras providéncias; subsidiado
pelo Relatorio de Situagdo de Emergéncia — Satide Municipal (Processo n. 00600-00000139/2025-41-¢), para
decretar a situacdo de emergéncia em saude publica.

Assim, o credenciamento de pessoas juridicas de direito privado para prestacdo de servicos médicos na area de
Urgéncia e Emergéncia pela Secretaria Municipal de Saude (SEMUSA) de Porto Velho traz diversos beneficios e
objetivos estratégicos, tanto para a gestdo publica quanto para a popula¢do. Abaixo, destacam-se os principais
beneficios esperados e os objetivos a serem alcangados:

1. Ampliacdo e Qualificacdo da Oferta de Servigos: Garantir maior cobertura e eficiéncia no atendimento de
urgéncia e emergéncia, reduzindo filas e tempo de espera. Assegurar que os servigos sejam prestados por
profissionais e instituigdes devidamente habilitados, conforme exigéncias do edital.

2. Melhoria na Qualidade do Atendimento: Padronizar os servigos conforme normas técnicas e legais, elevando a
qualidade do atendimento a populagdo.

3. Otimizagdo de Recursos Publicos: Evitar gastos desnecessarios com processos emergenciais de contratacao,
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tendo um banco de credenciados ageis e qualificados. Permitir maior controle financeiro ¢ administrativo, com
contratos baseados em metas e desempenho.

4. Maior Flexibilidade e Agilidade na Contratago: Facilitar a contratag@o rapida de servicos médicos em situacdes
de demanda crescente ou emergéncias. Reduzir a burocracia, uma vez que as empresas ja estardo pré-selecionadas
¢ aprovadas pelos critérios do edital.

5. Fortalecimento da Parceria Publico-Privada (PPP): Integrar a iniciativa privada de forma regulada,
complementando a capacidade do SUS municipal. Promover sinergia entre os setores ptiblico e privado, garantindo
atendimento continuo e eficiente.

6. Transparéncia e Legalidade nos Processos: Assegurar que a selecdo e contratacdo ocorram de forma isonémica,

com critérios claros e técnicos. Reduzir riscos de judicializagdo por falhas na contratacdo emergencial.

Objetivos a Serem Alcancados:
v Garantir atendimento médico 24h em unidades de satide da SEMUSA, especialmente em situagdes de urgéncia
e emergéncia.

v Suprir caréncias de profissionais em éreas criticas, evitando desassisténcia a populagéo.

v Padronizar processos de contratagdo, assegurando que apenas empresas qualificadas prestem servigos a
SEMUSA.

v Cumprir exigéncias legais (Lei 14.133/2021 e normas do SUS) nas contratagdes de servigos de satde.

v Melhorar indicadores de saude, como redugéo de mortalidade evitavel e tempo de espera em emergéncias.

Impacto Esperado para a Populagéo:
v Atendimento mais 4gil e humanizado em situagdes de risco.
v Maior acesso a servigos especializados em emergéncias.

v Redugdo de obitos e complicagdes por falta de assisténcia médica imediata.

Em resumo, o credenciamento visa fortalecer a rede de urgéncia e emergéncia em Porto Velho, assegurando que
a SEMUSA tenha parceiros capacitados para oferecer servigos de qualidade, com eficiéncia e dentro dos

parametros legais.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. O objeto do presente procedimento ¢ o credenciamento de empresas especializadas na prestagdo de

servicos médicos, em medida de carater subsidiario e complementar, para atendimento das necessidades

assistenciais da Secretaria Municipal de Saude de Porto Velho — SEMUSA, conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Instrumento e seus anexos, através de INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO,

por meio de procedimento auxiliar CREDENCIAMENTO para a realiza¢do desta contratacdo justifica-se pois
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que ¢ viavel e vantajosa para a Administragdo a realizacdo de contratacdoes simultineas em condicdes
padronizadas, conforme preceitua o Artigo 74, Inciso IV, Artigo 79 da Lei 14.133/2021, Decreto Federal n°
11.878/2024 e Artigo 36 do Decreto Municipal 18.892/2023.

3.1.1. O critério de selegdo ¢ o previsto no art. 79, inciso I, da Lei federal n° 14.133/2021, ou seja, paralela e
nao excludente: caso em que ¢é viavel e vantajosa para a Administragao a realizagdo de contratagdes simultaneas
em condigdes padronizadas.

3.2, A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo

direta.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos de Sustentabilidade

4.1.1. Em consonéncia com os principios constitucionais da eficiéncia, da moralidade administrativa e da
protecdo ao meio ambiente (art. 225 da Constitui¢do Federal), bem como com o disposto no art. 11, inciso IV, da
Lei n° 14.133/2021, esta contratacdo observa a inclusdao de critérios de sustentabilidade ambiental, social e
econdmica, em todas as fases do processo, sempre que técnica e economicamente viavel.

4.1.2. Neste sentido, a presente contratagdo pauta-se nas diretrizes estabelecidas na 7% edi¢ao do Guia Nacional
de Contratacdes Sustentaveis, publicado pela Advocacia-Geral da Unido (AGU), o qual orienta a Administragdo
Publica quanto a adogo de praticas sustentaveis nos processos de contratacido, promovendo a responsabilidade
socioambiental da gestio publica.

4.1.3. A adogdo desses requisitos visa fomentar a contratacio responsavel e ética, o estimulo ao
desenvolvimento nacional sustentavel, a promogdo do trabalho decente, a reducdo de impactos ambientais, e a
eficiéncia no uso de recursos publicos, sem prejuizo da qualidade e da economicidade na execugdo contratual.
4.1.4. As exigéncias de sustentabilidade, sdo devidamente descritas no item de obrigagdes da contratada,
respeitando-se a compatibilidade com o objeto, a proporcionalidade, a viabilidade técnica ¢ os parametros de

mercado.

4.2. Subcontratacao

4.2.1. Sera vedada a cessdo, subcontratacdo ou transferéncia total ou parcial de quaisquer direitos e/ou

obrigagdes inerentes ao presente Termo de Referéncia por parte da CONTRATADA.

4.3. Necessidade de a contratada promover a transiciio contratual com transferéncia de conhecimento,

tecnologia e técnicas empregadas.
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4.3.1. Nao se aplica ao servigo pleiteado, tendo em vista que se trata de atividades rotineiras e conhecidas pelas

empresas do ramo, ndo sendo necessaria transferéncias de conhecimentos entre elas, apds findado o contrato.

4.4. Dos Requisitos Necessarios ao Atendimento da Necessidade

4.4.1. O (a) Contratado (a) devera atender as condi¢bes e os critérios minimos estabelecidos pelo SUS,
assegurando o funcionamento das atividades hospitalares e ambulatoriais, sem interrupgdo, para que nao haja
comprometimento da prestag@o do servigo publico de saude prestados pela SEMUSA.

4.4.2. Os servigos sdo de natureza continua em razdo de sua essencialidade para o funcionamento das atividades
hospitalares e ambulatoriais. Desse modo, a interrupc¢do da prestagdo dos servicos médicos pode comprometer a
prestagdo dos servigos publicos de saide na SEMUSA. Portanto, um dos requisitos essenciais a escolha da solugdo
de mercado ¢ a garantia de continuidade na prestagao dos servigos, de modo que a assisténcia a satide ptiblica seja

mantida de forma eficaz e segura.

4.4.3. Os servicos médicos deverao ser prestados por profissionais que possuam:

a) Diploma de graduag@o em Medicina, devidamente registrado e emitido por institui¢do de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educagao;

b) Inscricdo ativa e regular no Conselho Regional de Medicina (CRM);

) Disponibilidade de horas semanais para prestacdo dos servigos nas Unidades de Satide abrangidas por
este instrumento;

d) Certificado ou Diploma de conclusdo de Residéncia Médica ou especializagdo acompanhado do
documento de Registro de Qualificacdo de Especialista (RQE), quando aplicavel.

4.4.4. Os profissionais devem tratar os pacientes com dignidade e respeito, seguindo as diretrizes estabelecidas

pelo Sistema Unico de Satide (SUS) e da Politica Nacional de Humanizagdo do SUS.

4.5. Requisitos Especificos De Cada Area De Atuacio

4.5.1. Médico Clinico Geral: Realizar consultas e atendimentos médicos, tratar pacientes, implementar agdes
para promogao da saude, coordenar programas e servigos em saude, efetuar pericias, auditorias e sindicancias
médicas, elaborar documentos, difundir conhecimentos da area médica especialmente na area de Clinica Geral e
demais necessidades da area.

4.5.2. Médico - Pediatra: Realizar consultas e atendimentos médicos, tratar pacientes, implementar agdes para
promogao da saude, coordenar programas e servicos em saude, efetuar pericias, auditorias e sindicancias médicas,

elaborar documentos e difundir conhecimentos da area médica especialmente destinado ao Publico Infantil.

4.6. Duracio Da Contratacio
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4.6.1. A vigéncia do Termo de Credenciamento desta contrata¢do sera de 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura do Termo de Credenciamento, podendo ser renovado por iguais e sucessivos periodos, mediante Termo
Aditivo, conforme preconiza a legislagcdo vigente, observando o limite de 120 (cento e vinte) meses, na forma
prevista nos artigos 105 a 107, da 14.133/2021 e suas alteracdes posteriores, desde que haja expressa manifestag@o
da Administragdo, caso sejam preenchidos os requisitos abaixo enumerados de forma simultinea, e autorizado

formalmente pela autoridade competente:

a) Os servicos tenham sido prestados regularmente;
b) A Administra¢ao ainda tenha interesse na realizag@o do servico;
¢) O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administragao;

d)O CONTRATADO concorde expressamente com a prorrogacao.

4.7. O prazo de vigéncia deste Edital sera de 12 (doze) meses. O Edital de Credenciamento sera reaberto, no
minimo, uma vez por exercicio, com o objetivo de possibilitar o ingresso de novos interessados. conforme
previsto no § 6° do art. 14 do Decreto n° 18.892, de 30 de margo de 2021.

4.8. O prazo minimo para recebimento da documentag@o dos interessados no presente credenciamento sera de 30
(trinta) dias, contados a partir da data da publicac¢do no Diario Oficial dos Municipios do Estado de Rondonia

(DOMER), conforme previsto no § 5° do art. 14 do Decreto n°® 18.892, de 30 de margo de 2021.

4.9. Garantia Da Prestacio Dos Servicos

4.9.1. Os servigos desta Contratagao terdo a garantia no que couber conforme estabelecida na Lei n.° 8.078, de

11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor.

S. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Local de Execucao dos Servicos:
5.1.1. Os servigos deverdo ser executados no ambito das Unidades de Satde da Prefeitura Municipal de Porto

Velho a serem informadas no momento da contrata¢do dos credenciados.

5.2. Do Recebimento e Aceitacido do Objeto:
5.2.1. A entrega da mao de obra ocorrera diariamente conforme escala de servigo previamente aceita pela

SEMUSA, tendo a empresa até 15 (quinze) dias para inicio das atividades contados a partir da assinatura contratual

apos assinatura contratual.

5.2.2. O objeto desta licitagdo serd recebido pela Comissdo de Fiscalizagdo e para posterior verificagdo da
conformidade do objeto que procedida pela Comissdo de fiscalizagdo (composta por representantes do

departamento de interesse, devidamente portariados e com conhecimento técnico na respectiva area), conforme
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disposto no artigo 140, inciso I, alineas “a” e “b” e § 2° °, Lei Federal 14.133/21 e, sera procedido na seguinte
forma:

a) PROVISORIAMENTE, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes no término do atendimento, no prazo maximo de 3 (trés) dias;

b) DEFINITIVAMENTE, por fiscal ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apos o decurso do prazo de observagdo, ou vistoria que comprove a
adequacdo do objeto aos termos contratuais, observado o disposto no art. 119 da Lei 14.133/2021, no prazo
maximo de 6 (seis) dias.

5.2.3. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga do
servico, nem ético-profissional pela perfeita execucao do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo
Instrumento Contratual.

5.2.4. Os servigos deverdo ser executados rigorosamente dentro das especificacdes estabelecidas no Edital e
seus Anexos, sendo que a inobservancia desta condi¢do implicara recusa formal, com a aplicagdo das penalidades
contratuais.

5.2.5. O(s) fiscal(s) ou comissdo designada fiscalizarda a execugdo do servico contratado e verificara o
cumprimento das especificagdes solicitadas, no todo ou em parte, no sentido de corresponderem ao desejado ou
especificado.

5.2.6. O(s) fiscal(s) ou comissdo designada tera a incumbéncia de, dentre outras atribuicdes, aferir a quantidade,
qualidade e adequag@o dos servigos executados.

5.2.7. A fiscalizagdo pela CREDENCIANTE, ndo desobriga a CREDENCIADA de sua responsabilidade quanto
a perfeita execugdo do objeto deste instrumento.

5.2.8. Aceitos os servigos, sera procedido o atesto na Nota Fiscal, autorizando o pagamento.

5.2.9. Nao aceito os servigos executados, sera comunicado a empresa adjudicataria para que imediatamente se
refaga os servicos que nao estdo de acordo com as especificacdes minimas de qualidade estabelecidas no Termo

de Referéncia/Contrato.

5.3. Da Execucao

a) Executar os servicos objeto deste Termo de Referéncia, mediante a atuagdo de profissionais especializados e
manter quadro de pessoal suficiente para execugdo dos servicos, sem interrupgao, sendo de sua exclusiva
responsabilidade as despesas com todos os encargos e obrigagdes sociais, trabalhistas e fiscais decorrentes dos

servigos executados.
a.1. Nao poderdo concorrer direta ou indiretamente neste credenciamento:

a.1.1. Servidor ou dirigente de 6rgao ou Entidade CREDENCIANTE ou responsavel pela licitagao, conforme
artigo 14 da Lei Federal n® 14.133/2021.
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a.1.2. E vedada a participagio de servidor publico na qualidade de diretor ou integrante de conselho da empresa
licitante, participante de geréncia ou Administragao da empresa, ou exercer o comércio, exceto na qualidade de

acionista, cotista ou comanditario.

b) A Prefeitura de Porto Velho, através da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SEMUSA podera
realizar redugdes ou acréscimos nos servigos, bem como cancelar qualquer intervengéo que julgar impertinente,

justificada com antecedéncia de 30 (trinta) dias.

5.3.1. A CREDENCIADA devera disponibilizar dados de seus funciondrios para inclusdo no CNES da Unidade
de Satide para fins de faturamento de procedimentos do SUS e no SISREG para programagdo das agendas de
atendimento.

5.3.2. Cada funcionario da CREDENCIADA deverd carimbar, assinar ¢ datar os impressos médicos,
prontudrios, receituarios e demais documentos relativos a atividade médica no ambito da Unidade de Saude de
modo a restar claro e objetivo seus dados para faturamento de procedimentos.

5.3.3. Devera ser registrado nos impressos nome, CRM do médico.

5.3.4. O responsavel técnico da empresa é o responsavel por verificar o cumprimento do devido registro da
assisténcia nos documentos pertinentes.

5.3.5. A prestagdo dos servicos compreende a realizacdo de horas médicas compativeis com o horario de
atendimento e programacéo da agenda no SISREG.

5.3.6. Os servigos prestados ocorrerdo sob demanda e a critério da administragdo.

5.3.7. A SEMUSA enviara a CREDENCIADA, em até 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, a programagao
das agendas no SISREG para o més.

5.3.8. Os profissionais médicos cadastrados no SISREG deverdao comparecer na unidade correspondente no
horario determinado.

5.3.9. A CREDENCIADA, por meio de seu corpo médico contratado, devera prestar os servigos de acordo com
os protocolos preestabelecidos pela SEMUSA e legislagGes vigentes.

5.3.10. Asempresas credenciadas deverdo ofertar servigos médicos no ambito das Unidades Especializadas desta
municipalidade, mediante a realizagdo de atendimento ambulatorial, com prevengdo, protecdo, diagnostico,
tratamento, cuidados paliativos, cuidado integrado e gestdo qualificada, mediante trabalho em equipe
multiprofissional, sobre os quais as equipes assumem a responsabilidades quanto ao atendimento da populagao.
5.3.11. A prestacdo dos servigos ocorrera de acordo com a demanda e os valores serdo pagos de acordo com o
quantitativo de horas trabalhadas, conforme o estabelecido na Lei Municipal 3.054, de 28 de junho de 2023 e
alteragdes.

5.3.12. O pagamento pelos servicos prestados sera efetuado em até 30 (trinta) dias, observando o tramite
administrativo da prefeitura de Porto Velho, de acordo com os valores estipulados no objeto, considerando o
numero de horas trabalhadas, que devera ser comprovada através de relatorio emitido pelo Responsavel Técnico

Meédico e Gerente da Unidade, informando dias, local e horarios da prestacdo do servigo durante o més.
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5.3.13. A CREDENCIADA estara ciente que, a Secretaria Municipal de Saude recebera os médicos contratados,
nas condicdes atuais das Unidades de Saude.

5.3.14. Nao sera aceito atestado médico ou falta, na interrup¢do da prestacdo do servico, de tal modo que a
empresa deverd providenciar profissional para cumprir com a carga horaria determinada, ficando a empresa
responsavel pela substituicdo de profissional em caso impeditivo do comparecimento do médico para o
cumprimento de horas pré-estabelecido.

5.3.15. A CREDENCIADA devera apresentar escala médica, com até 03 (trés) dias de antecedéncia, bem como,
apresentar previsdo de profissionais que irio cumpri-la.

5.3.16. O processo de trabalho e a distribui¢do da carga horaria (horas médicas a serem cumpridas) do
profissional médico ¢ de responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude, que devera levar em consideragao o
deficit dos profissionais médicos nas Unidades de Aten¢do Especializada, a fim de garantir & populagdo amplo
acesso a saude.

5.3.17. O corpo médico da empresa CREDENCIADA devera ter cuidado com a pontualidade na prestagdo do
servigo aos usuarios para evitar desgastes dos mesmos, sob pena de descontos no pagamento e aplicagdo de sangdes
previstas neste edital, em seu termo de referéncia, bem como, na Lei 14.133/21.

5.3.18. A prestacdo de servicos pelos médicos da empresa credenciada, deverdo respeitar a legislagdo vigente no
ambito municipal, estadual e federal, as determina¢des das normas e dos Regimentos Internos das Unidades de
Saude e/ou similares, cumprimento dos Protocolos estabelecidos pelo municipio para todos os tipos de agravos
e/ou condicdes de satde e dos fluxos estabelecidos pela Secretaria Municipal de Satide de Porto Velho.

5.3.19. Para fins de comprovagdo da realizagdo do servico, utilizar-se-a os registros em prontuarios e registro de
frequéncia por meio de ponto eletronico nas Unidades de Saude, confirmando o atendimento realizado pelo
profissional executante na jornada trabalhada.

5.3.20. As Pessoas Juridicas credenciadas, através do profissional médico, deverdo alimentar e manter atualizado,
conforme prazos estabelecidos pela Secretaria Municipal de Saude, planilhas de acompanhamento/monitoramento
estabelecidas, prontuario fisico ou eletronico, Fichas de Notificagdo e/ou similares e os Sistemas de Informagao
em uso, bem como devera manter o registro dos usuarios atendidos, relacionando o diagnostico médico, tratamento
adotado, evolucdo de saude/doenca e encaminhamentos realizados.

5.3.21. Prestar atendimento aos usuarios do servigo de satde pautando-se nas diretrizes da Politica Nacional de
Humanizagdo, extinguindo qualquer tipo de discriminag¢do ou cobranga pelos servigos diretamente prestados ao
usuario, bem como nao deverd realizar a indicagdo/encaminhamentos para servicos privados, através de ofertas ou
similares, que obriguem o desembolso financeiro do usuario.

5.3.22. As empresas credenciadas responderdo exclusiva e integralmente pela utilizagdo de seus contratados,
para a execucdo do objeto do contrato, incluidos os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais e
comerciais resultantes de vinculo empregaticio, cujo Onus e obrigagdes em nenhuma hipdtese poderdo ser

transferidos para a Secretaria Municipal de Saude.
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5.3.23. As Pessoas Juridicas credenciadas deverdo manter-se, durante a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes anteriores e com as condi¢des de habilitacdo exigidas neste instrumento.
5.3.24. As empresas credenciadas deverdo contribuir para a manutencdo dos registros atualizados no Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Satide — CNES e Sistema Nacional de Regulagao.

5.3.25. As Pessoas Juridicas credenciadas deverdo prestar o servigo contratado a partir do momento da assinatura
do contrato.

5.3.26. Nio podera haver qualquer obstaculo ou impedimento as vistorias e avaliagdes técnicas dos servigos
prestados pela empresa que serdo realizadas pelas areas técnicas da Secretaria Municipal de Satde.

5.3.27. As empresas credenciadas ficardo sujeitas a auditoria da Secretaria Municipal de Satde durante a
vigéncia do contrato.

5.3.28. As Pessoas Juridicas credenciadas deverdo comunicar a Secretaria Municipal de Saude toda e qualquer
alteracdo de dados cadastrais para atualizacao.

5.3.29. A empresa credenciada devera responsabilizar-se por todos ¢ quaisquer danos e/ou prejuizos a que vier
causar a Secretaria Municipal de Satde ou terceiros, tendo como agente ao prestador contratado, na pessoa de
prepostos ou estranhos.

5.3.30. As Pessoas Juridicas credenciadas deverdo apresentar sempre que solicitado pela Secretaria Municipal de
Saude, comprovagdo de cumprimento das obrigacdes tributarias e sociais legalmente exigidas.

5.3.31. Obedecer ao Codigo de Etica Médica e Lei do Exercicio profissional pertinente.

5.3.32. Utilizar todos os equipamentos de prote¢do individuais disponiveis, fornecidos pela SEMUSA.

5.3.33. Realizar outras ac¢des e atividades, de acordo com as prioridades locais, definidas pela Secretaria

Municipal de Satde de Porto Velho.

5.4. Da Responsabilidade Civil

5.4.1. A CREDENCIADA reconhece que ¢ a Unica e exclusiva responsavel civil e criminal por danos ou
prejuizos que vier a causar a CREDENCIANTE, propriedade ou pessoa de terceiros, em decorréncia da execugdo
do objeto, ou danos advindos de qualquer comportamento de seus empregados em servigo, correndo as suas
expensas, sem quaisquer onus para a CREDENCIANTE, ressarcimento ou indeniza¢des que tais danos ou
prejuizos possam causar.

5.4.2. Responsabilizar-se Unica, integral ¢ exclusivamente pelo bom estado e boa qualidade da prestagdo de
servigos médicos respondendo perante a Administracdo da CREDENCIANTE, inclusive 6rgdo do poder publico,
por ocorréncia de procedimentos inadequados para os fins previstos no presente contrato.

5.4.3. Responsabilizar-se unica, integral e exclusivamente por vinculos trabalhistas, entre os funcionarios das
partes CREDENCIANTES com a outra parte, arcando cada qual com o pagamento de todos os tributos e encargos
decorrentes deste instrumento, que sejam de sua responsabilidade, quer sejam trabalhistas, previdenciarios,
securitarios, tributarios, fiscais e para-fiscais, inclusive e em especial de seus empregados/prepostos que

trabalhardo para a realizagao do objeto, especialmente aqueles denominados como FGTS, INSS, PIS, SEGURO.
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5.5. Quanto a Supervisao

5.5.1. O quadro técnico da Unidade de Saude realizara supervisdo dos servigos médicos, e para tal ¢ necessario,
ndo excluindo a responsabilidade da CREDENCIADA pela supervisdo técnica de seus funciondrios conforme
legislagdo ética profissional.

5.5.2. A CREDENCIANTE devera Disponibilizar 8 CREDENCIADA todas as normas e/ou rotinas de
seguranca vigentes na Unidade.

5.5.3. Comunicar por escrito 8 CREDENCIADA, qualquer falha ou deficiéncia do servico, exigindo a imediata
correcao.

5.5.4. Os empregados da CREDENCIADA deverdo cumprir as normas e rotinas das unidades integralmente,

sendo o ndo cumprimento dessas causas para penalidades previstas no instrumento contratual.

5.6. Do Monitoramento e Avaliacdo dos Servicos para fins de faturamento a CREDENCIADA

5.6.1. A CREDENCIANTE, acompanhara a avaliacdo da qualidade do atendimento, cujos relatdrios servirdo
de subsidio para a comissao de fiscaliza¢@o e gestor de contratos que estabelecera e implantara formas e métodos
de controle de qualidade, de acordo com a legislacdo vigente.

5.6.2. A CREDENCIADA se obriga a permitir que a equipe de controle, avaliacdo e auditoria da
CREDENCIANTE e/ou auditoria externa por ela indicada tenham acesso a todos os documentos que digam
respeito ao objeto deste instrumento.

5.6.3. A avaliagdo sera considerada pela CREDENCIANTE para aquilatar a necessidade de solicitar a
CREDENCIADA que melhore a qualidade dos servigos prestados, para decidir sobre a conveniéncia de renovar
ou, a qualquer tempo, rescindir o presente Contrato ou, ainda, para fornecer, quando solicitado pela
CREDENCIADA, declaragdes sobre seu desempenho.

5.6.4. A CREDENCIADA fica obrigada a preencher toda a documentagio referente ao atendimento prestado ao
paciente, bem como, os documentos necessarios ao processo de servigos e de faturamento pela Unidade Hospitalar,
junto ao contrato SUS.

5.6.5. A CREDENCIADA devera produzir uma Planilha de Controle Mensal para todos os pacientes, contendo
Timbre da Unidade, Identificagdo do Autor e Diretor, bem como todos os dados dos pacientes como: (Nome
Completo, Idade, CNS, RG e CPF, Enderego, Telefone, Descri¢do do procedimento ¢ Data do Procedimento).
5.6.6. O Faturamento serd condicionado a produgao consolidada dos procedimentos autorizados pelo SISREG.
5.6.7. Mensalmente a Central de Regulacdo enviard um relatério da produgao fisico-financeira para a Unidade
Executante e para 0 DRAC/SEMUSA a fim de conferir a transparéncia na execugdo do contrato.

5.7. Designar por escrito, no ato de recebimento da autorizag@o de servigos, preposto para tomar as decisdes
compativeis com os compromissos assumidos e com poderes para resolucdo de possiveis ocorréncias durante a

execugdo do contrato.
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5.8. A fiscalizagao pela CREDENCIANTE ndo desobriga a CREDENCIADA de sua responsabilidade quanto
a perfeita execucdo do objeto deste instrumento (Cabe ressaltar que caso a empresa ganhadora tenha sua sede em
outra unidade federativa a fiscalizag@o pela CREDENCIANTE ficara condicionada aos tramites processuais locais
para liberacao do deslocamento da equipe de controle e avaliagdo e ou comissao de fiscalizacdo de contrato).

5.9. A CREDENCIADA permitira e oferecera condigdes para a mais ampla e completa fiscalizagdo, durante
a vigéncia do contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentag@o pertinente e atendendo as
observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagio;

5.10.  Providenciar imediata corregdo dos erros apontados pela fiscalizagdo, quanto a execug@o dos servigos.

6. MODELO DE GESTAO DA CONTRATACAO

6.1.1. Apos a assinatura do Termo de Credenciamento ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizacdo,
que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferigdo
dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

6.1.1.1. A execugdo do Termo de Credenciamento devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do

Termo de Credenciamento, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.1.2. Fiscalizacao

6.1.2.1. A execucdo deste Termo de Credenciamento devera ser acompanhada e fiscalizada por representante da
CONTRATANTE, nos termos do artigo 117 da Lei 14.133/21.

6.1.2.2. A Comissdo de Fiscalizacdo e/ou Fiscal do Termo de Credenciamento efetuardo a fiscalizagdo do
fornecimento, a qualquer instante, solicitando a contratada, sempre que julgar conveniente, informagdes sobre o
seu andamento. A contratada devera, entdo, prestar os esclarecimentos necessarios e comunicar a Comissao
Fiscalizadora e/ou Fiscal do Termo de Credenciamento quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam
prejudicar o bom andamento ou o resultado final do fornecimento;

6.1.2.3. A Comissdo de Fiscalizagdo e/ou Fiscal do Termo de Credenciamento reservam-se o direito de exercer
completa fiscalizagdo do fornecimento a ser realizado, obrigando-se a contratada a permitir a entrada, a qualquer
hora, de servidores designados por esta Secretaria Municipal de Satde, nos locais de armazenamento, preparo e
distribui¢do de suas instalagdes;

6.1.2.4. No desempenho de suas atividades, ¢ assegurado a Comissao de Fiscalizacdo e/ou Fiscal do Termo de
Credenciamento o direito de verificar e exigir a perfeita execu¢do do Termo de Credenciamento em todos os
termos e condi¢des, inclusive todas as etapas da preparagdo das refeigdes pela contratada;

6.1.2.5. A Comissdo de Fiscalizacdo e/ou Fiscal terd, a qualquer tempo, acesso a todas as dependéncias dos

servigos da Contratada;
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6.1.2.6. A acdo ou omissdo total ou parcial do orgdo fiscalizador ndo eximird a contratada de total
responsabilidade de fornecer o objeto do Termo de Credenciamento, com toda cautela e boa técnica.

6.1.2.7. A obrigag@o do Municipio de fiscalizar, ndo exime a futura contratada de suas responsabilidades diante
dele e de terceiros;

6.1.2.8. O recebimento provisoério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos

prejuizos resultantes da incorreta execugdo do Termo de Credenciamento.

6.1.3. Fiscalizacao Técnica

6.1.3.1. O fiscal técnico do Termo de Credenciamento acompanhard a execucdo do Termo de Credenciamento,
para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no Termo de Credenciamento, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.1.3.2. O fiscal técnico do Termo de Credenciamento anotara no historico de gerenciamento do Termo de
Credenciamento todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do Termo de Credenciamento, com a descri¢do do
que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117,
§1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, I1);

6.1.3.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para
a corregdo da execucdo do Termo de Credenciamento, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 22, III);

6.1.3.4. O fiscal técnico do Termo de Credenciamento informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situa¢do
que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.1.3.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do Termo de Credenciamento nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do Termo de Credenciamento comunicara o fato imediatamente ao gestor do Termo de
Credenciamento. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.1.3.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do Termo de Credenciamento, em tempo habil, o
término do Termo de Credenciamento sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a

prorrogacdo Termo de Credenciamento (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.1.4. Fiscalizacio Administrativa

6.1.4.1. O fiscal administrativo do Termo de Credenciamento verificara a manutencdo das condi¢des de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.1.4.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do Termo de

Credenciamento atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do Termo de
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Credenciamento para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°

11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.1.5. Gestor do Termo de Credenciamento

6.1.5.1. O gestor do Termo de Credenciamento coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do Termo de Credenciamento contendo todos os registros formais da execug@o no histdrico de
gerenciamento do Termo de Credenciamento, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragdes ¢ das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de

adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.

21,1V)
7. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1. O pagamento sera efetuado mensalmente mediante apresentacdo da nota fiscal e/ ou fatura pela

CREDENCIADA acompanhada de escala de servigos previamente aprovada pela gestdo das Unidades de Satde,
com o quantitativo de horas executados no periodo, devidamente atestadas pela Administragdo, por servidor
especialmente designado pela autoridade competente e/ ou pelo Diretor da Unidade, que coordene a Unidade de
Saude, conforme disposto nos art. 140 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.2. Apbs o recebimento da referida prestagao de servico, objeto dessa contratagdo, o processo sera instruido
com a respectiva Nota Fiscal/ Fatura, devidamente certificada pelo setor competente com o registro de despesa
devidamente liquidada e encaminhada para a SEMUSA.

7.3. A CREDENCIADA devera emitir a fatura/nota fiscal em nome da Prefeitura do Municipio de Porto Velho
— Secretaria Municipal de Satde — SEMUSA — CNPJ n° 05.903.125/0001-45. Enderego: Pca. Pe. Jodo Nicoletti,
n°® 826, Bairro Centro, Porto Velho/RO, CEP: 76.801-066.

7.4. O prazo para pagamento da Nota Fiscal, devidamente atestada pela CREDENCIANTE, sera de até 30
(trinta) dias, contados da data de sua apresentagdo.

7.5. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e as relativas ao FGTS ensejara o
pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

7.6. Nao sera efetuado qualquer pagamento 8 CREDENCIADA enquanto houver pendéncia de liquidagédo da
obrigacdo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

7.7. Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal, a ADMINISTRACAO, a seu critério, podera
devolvé-la, para as devidas corregdes, ou aceitd-las, com a glosa da parte que considerar indevida.

7.8. Ocorrendo erro no documento da cobranga, caso a Administragdo opte por devolver, o pagamento sera
sustado para que a CREDENCIADA tome as medidas necessarias, passando o prazo para o pagamento a ser
contado a partir de data da reapresentagdo do mesmo.

7.9. Na hipotese de devolugdo, a Nota Fiscal sera considerada como nao apresentada, para fins de atendimento
das condi¢des contratuais.
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7.10. A administracdo ndo pagara, sem que tenha autorizagao prévia e formalmente, nenhum compromisso que
lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, seja ou ndo instituicdes financeiras, a exce¢do de determinagdes
judiciais, devidamente protocoladas no érgdo.

7.11. Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia, pela
CREDENCIADA, de prazo de pagamento, serdo de sua exclusiva responsabilidade.

7.12. A ADMINISTRACAO efetuard retengdio, na fonte, dos tributos e contribuicdes sobre todos os
pagamentos a CREDENCIADA, sendo condigdo para o pagamento do valor constante de cada Nota Fiscal, a
apresentagdo de Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), com o Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), Certiddo Negativa da Receita Federal e Certiddo Negativa da Receita Estadual
— SEFIN, Certidao Negativa Municipal, Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (Lei 12.440), podendo ser
verificadas nos sitios eletronicos.

7.13. A Nota Fiscal devera indicar o numero da Nota de Empenho correspondente, os numeros da Conta-
Corrente, Agéncia e Banco para emissdo da respectiva Ordem Bancaria de Pagamento.

7.14.  Transcorrido o prazo estabelecido para fins de pagamento, desde que a CREDENCIADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, o Municipio fica obrigado a atualizar os valores do débito, tendo por base
a data do adimplemento da obrigacdo até o efetivo pagamento. Serdo calculados por meio da aplicagdo da seguinte

formula:

EM=I1xNx VP
Onde: EM: Encargos moratorios;
N: Numero de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento;
VP: Valor da parcela em atraso;

I: indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim, apurado:

I=(TX)/335 1=6/100/365 1=0,00016438/365

7.15. Forma De Pagamento

7.15.1. A forma de pagamento ocorrera mensalmente, exclusivamente sobre os servicos efetivamente prestados,
de acordo com o numero total de horas realizadas no més, onde deverdo ser apresentadas na Comissdao de
Fiscalizagdo conforme calendario preestabelecido: produgdo referente ao periodo requerido contendo documentos
probantes (relacdo de pacientes atendidos com niimero total de horas realizadas no més).

7.15.2. Apoés analise da producdo pela Comissdo de Fiscalizagdo, as notas fiscais, devem ser emitidas em 02
(duas) vias, e ser devidamente atestado pela Administracdo, conforme disposto no art. 140 da Lei n® 14.133/2021,
através da Comissdo de Recebimento de Materiais e Servigos. A certificagdo devera ser feita por comissdo
composta por servidores da SEMUSA, contemplada neste termo de referéncia, devendo conter no corpo da mesma:
a descrigdo do objeto, o nimero do Contrato e numero da Conta Bancaria da empresa vencedora do certame

licitatorio, para depdsito do pagamento, o qual devera ser efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos apds o
recebimento definitivo dos servigos.
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7.15.3. No caso das Notas Fiscais apresentarem erros ou dividas quanto a exatiddo ou documentacdo, a
CREDENCIANTE podera pagar apenas a parcela na controvertida no prazo fixado para pagamento, ressalvado o
direito da(s) futura(s) CREDENCIADA(S) de representar para cobrancga, as partes controvertidas com devidas
justificativas, nestes casos, a CREDENCIANTE tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, a partir do
recebimento, para efetuar analise e pagamento. As Notas Fiscais deverfio vir acompanhadas dos respectivos
comprovantes de recolhimento de encargos sociais (INSS ¢ FGTS) e certidoes de regularidade fiscal, conforme
determina a Lei.

7.16. Para A Execugdo Dos Procedimentos, Controle Da Qualidade Dos Servigos Realizados E Fins De
Pagamentos, Estes Devem Obedecer Aos Critérios Abaixo Para Autorizacao:

7.16.1. A CREDENCIADA devera apresentar a producdo mensal na Comissao de Fiscalizagdo, até o 5° dia util
para a andlise da equipe de controle e avaliagdo, e/ou conforme calendario ja estabelecido, a qual sera submetida
a analise sendo necessario tempo habil para processamento das informagdes nos sistemas de informagodes do
Ministério da Saude.

7.16.2. Apresentar oficio com identificagdo da empresa prestadora de servigo, contendo quantidade e valor dos
procedimentos, devidamente assinado pelo representante legal da empresa, ressalta-se a necessidade que todas as
folhas devem constar a assinatura do responsavel, juntamente com o arquivo magnético.

7.16.3. No caso de inconformidades detectadas na produgdo, a Comissao de Fiscalizacdo encaminhara a
notifica¢do de indicagdo de glosa, onde a CREDENCIADA tera um prazo de 05 (cinco) dias tuteis, a contar do
recebimento da notifica¢do de indicacdo de glosa, para apresentar suas justificavas e/ou impugnagdes das eventuais
ndo conformidades, com as devidas documentagdes comprobatorias ao recurso impetrado. Salientamos a
necessidade de apresentagdo de documentagdo complementar que esclareca o fato/procedimento que foi
considerado indicativo a glosa, vale ressaltar, que a ndo apresenta¢do da comprovagdo, 0 mesmo sera objeto de
glosa.

7.16.4. Nos casos onde a producdo mensal apresentada estiver acima do teto, o prestador devera encaminhar um
oficio ao Gestor da Pasta, comunicando que ultrapassou o teto fisico — financeiro solicitando autorizagdo para
apresentar a producdo extra e/ou excedentes com a devida justificativa, com o objetivo de receber o pagamento do
extrateto e/ou excedentes.

7.16.5. A produgéo fisica apresentada pela CREDENCIADA devera ser entregue na Comissdo de Fiscalizagdo
para fins de avaliacdo e analise conforme o Termo de Referéncia e Legislagdo pertinente e os critérios estabelecidos
no Manual Técnico Operacional dos Sistemas de Informacdes do Ministério da Saude, Manual de Glosas do
Sistema Nacional de Auditoria e demais disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis a espécie.

7.16.6. A equipe da comissdo de fiscalizagdo, acompanhara a avaliacdo da qualidade do atendimento, controle e
monitoramento dos servicos realizados, de acordo com a legislagdo vigente, com acesso a todos os documentos
que se fizerem necessario.

7.16.7. E obrigatorio a CREDENCIADA manter atualizado o registro no Sistema de Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Satde (SCNES), conforme estabelece Portaria de Consolidacdo N° 01, de 28 de Setembro de
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2017, tendo em vista a possibilidade de rejeicao total da produgdo no caso de falta de atualizagdo do referido
cadastro.

7.16.8. Apos a finalizacdo dos tramites administrativos na Unidade de Saude, e a conclusdo do Relatdrio de
Controle e Avaliagdo, o DMAC/SEMUSA encaminhara o processo para os fiscais de contratos portariados pela
SEMUSA, e este realizara os tramites junto a comissdo de recebimento, ap6s a conclusdo encaminhara o processo
ao setor de contratos, conforme o fluxograma da SEMUSA.

7.16.9. A emissdao dos Relatorios de Controle ¢ Avaliacdo deverd ser realizada por profissional designado e
devidamente capacitado pelo DMAC/SEMUSA.

7.16.10. Fica terminantemente proibido a cobranca de quaisquer procedimentos, exames ou avaliacdes, aos
usuérios do Sistema Unico de Saude.

7.16.11. Fica a critério do orgdo desta Secretaria que realizard o Controle e Avaliagdo do Servico, em caso de
necessidade, a fim de esclarecer possiveis inconformidades solicitar novos instrumentos e/ou documentos para
analise, bem como implementar e/ou modificar o processo de Controle e Avaliagdo com base nas portarias
ministeriais e normativos internos desta Secretaria.

7.17.  Apresentacio de justificativas/Recurso de Glosa:

7.17.1. A CREDENCIADA tera um prazo de 05 (cinco) dias uteis (Lei N° 14.133/2021), a contar do recebimento
da notificacdo, para apresentar suas justificativas e/ou impugnagdes das eventuais ndo conformidades, com as
devidas documentagdes comprobatdrias, visto que deverd comprovar a execugao do servigo considerado objeto de
glosa, ou seja, apresentagdo de fatos novos.

7.17.2. A CREDENCIADA devera se comprometer a indicar no prazo de 5 (cinco) dias tteis endereco valido de
e-mail para receber notificagdes da CREDENCIANTE, sendo de inteira responsabilidade da CREDENCIADA
acompanhar as comunicagdes ali constantes. Em caso de omiss@o na indicagdo, considerar-se-a para esse fim o e-
mail cadastrado em nome da CREDENCIADA.

7.17.3. Caso a CREDENCIADA nao dé recebido das notificagdes, considerar-se-& a CREDENCIADA
automaticamente notificada apds o transcurso de cinco dias corridos a contar do envio da notificacao.

7.17.4. Salientamos que caso a CREDENCIADA nio comprove execucdo do servigo no prazo estabelecido na
Notificagdo de indicacdo de Glosa, clarificamos que o mesmo sera objeto de Glosa, gerando assim a aplicagdo do

BDP.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizagio de INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, por
meio de procedimento auxiliar CREDENCIAMENTO para a realizag@o desta contratagdo justifica-se pois que €
vidvel e vantajosa para a Administracdo a realizagdo de contratagdes simultaneas em condi¢des padronizadas,
conforme preceitua o Artigo 74, Inciso IV, Artigo 79 da Lei 14.133/2021, Decreto Federal n® 11.878/2024 e Artigo
36 do Decreto Municipal 18.892/2023.
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8.1.1. O critério de selegdo ¢ o previsto no art. 79, inciso I, da Lei federal n® 14.133/2021, ou seja, paralela e
nio excludente: caso em que ¢ viavel e vantajosa para a Administragdo a realizacdo de contratagdes simultaneas
em condigdes padronizadas.

8.2. As Exigéncias de Habilitacdo: Juridica; Fiscal; Social; Trabalhista; Qualificagdo Econdmico-Financeira;
¢ Qualificag@o Técnica, estdo condicionadas aos artigos 62 a 69 da Lei Federal n. 14.133/2021 ¢ ainda ao Edital

de licitagdo.

9, CRITERIOS PARA DEFINICAO DA ORDEM DE CONTRATACAO DOS CREDENCIADOS
9.1. Nas hipoteses de contratacdes paralelas e ndo excludentes, a convocagdo dos credenciados observara o
principio da isonomia, assegurando igualdade de condi¢des entre os interessados, mediante critérios objetivos,
impessoais e rotativos, definidos previamente neste instrumento.

9.2. Concluida a fase de habilitagdo, sera realizada a distribui¢@o inicial da demanda por meio de sorteio,
desde que haja mais de um credenciado em determinado lote, a fim de garantir transparéncia, impessoalidade e
ampla publicidade do processo de alocacdo dos servicos, observando-se os seguintes critérios:

9.3. O sorteio sera utilizado para a distribuic@o inicial das horas por lote entre os credenciados habilitados,
respeitando-se a alocagdo proporcional e isondmica.

94. O sorteio sera precedido da publicagdo de aviso especifico, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias
uteis, contendo:

a) Data, horario e local (ou plataforma) de realizagio;

b) Forma de participagio (presencial ou virtual);

c¢) Relagdo dos credenciados habilitados aptos a participarem da distribuicao.

9.5. Caso haja apenas um interessado credenciado por lote, a convocagdo sera direta, sem necessidade de
sorteio. Havendo dois ou mais credenciados em um mesmo lote, proceder-se-a ao sorteio entre os que
credenciados.

9.6. Realizado o sorteio, os lotes serdo atribuidos de acordo com a ordem de chamada, sendo formada uma
lista de reserva por lote, com base na ordem subsequente, a qual sera utilizada para fins de substituig¢do, desisténcia,
rescisdo ou eventual aumento de carga horaria.

9.7. A auséncia de representante do credenciado na sessdo de sorteio ndo implicard sua exclusdo do
procedimento, sendo mantida sua participa¢do conforme as regras definidas.

9.8. E expressamente vedada a redistribui¢io discricionaria dos lotes, bem como qualquer substituigio de
credenciado fora dos critérios ora definidos, sob pena de afronta aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e isonomia.

9.9. Novas Demandas e Reabertura do Edital: O edital de credenciamento sera reaberto, no minimo, uma vez
por exercicio, com o objetivo de possibilitar o ingresso de novos interessados. Os credenciados habilitados em

nova chamada seguirfo os mesmos critérios de distribui¢@o e sorteio, sendo oportunamente inseridos no processo
de alocagdo, respeitada a rotatividade e a isonomia com os ja credenciados.
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9.10. Qualificacao Técnica

9.10.1. Conforme autoriza o art. 67 da Lei n. 14.133/2021, devera constar do Edital que regera o credenciamento
decorrente deste Termo, a obrigatoriedade da licitante apresentar, na fase de habilitacdo, documentos aptos a
demonstrar a sua capacidade técnico-profissional e técnico-operacional, por meio da exigéncia dos documentos
abaixo elencados.

9.10.2. A comprovagdo da aptiddo da empresa para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o
objeto da contratacdo sera exigida por meio da apresentagdo de Atestado(s) ou Certiddo(oes) de execugdo de
servicos, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que demonstre(m) a execugao de servigos
similares, com desempenho satisfatorio, em conformidade com o disposto no art. 67, §§ 1° e 2° da Lei n°
14.133/2021, vedadas limitagdes relativas a tempo de execugdo ou local especifico.

a) Para comprovagdo de experiéncia anterior em projetos similares: Os licitantes deverdo comprovar experiéncia
na execucdo de servicos similares de complexidade, equivalente ou superior aqueles descritos neste Termo,
mediante a apresentagdo de atestado(s) e/ou certiddao(des), expedidos por pessoas juridicas de direito piblico ou
privado. Serdo aceitos, para atendimento desta exigéncia, outros documentos, desde que emitidos na forma

estabelecida no art. 88, §3° da Lei n. 14.133/2024.

a.1) O(s) documento(s) apresentado(s) em atendimento a letra “a” deste item devera(2o) comprovar a execugio

anterior dos servigos médicos, conforme autoriza o art. 67, §1° da Lei n. 14.133/2021.

a.2) Os atestados emitidos por pessoa juridica de direito privado deverdo, obrigatoriamente, estar em papel
timbrado com identificacdo e endereco da emitente, o nome completo do signatario, observado o artigo 70 da Lei

14.133/2021.

a.3) Caso julgue necessario, conforme autoriza do art. 64, I da Lei n. 14.133/2021, a Administragdo podera
exigir, no curso do credenciamento, outras informagdes complementares ao(s) documentos(s) apresentados pela
licitante para atendimento da letra “a” deste item, a exemplo de Notas Fiscais que comprovem a execugdo dos

servigos atestados.

a.4) O(s) atestado(s) e/ou Certidao(des) expedido(s) por pessoa juridica de direito privado deverao,
obrigatoriamente, estar em papel timbrado com identificag¢@o e endereco da emitente, o nome completo do

signatario, observado o artigo 70 da Lei 14.133/2021.

9.10.3. Certidao da empresa de que possui ou dispoe de responsavel técnico devidamente habilitado junto ao
respectivo conselho de classe, para o desempenho das atividades objeto do presente certame, emitida pelo

Conselho Regional de Medicina.
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9.10.4. Certiddo do Registro dos responsaveis Técnicos (s), (1 profissional Graduado em Medicina) junto ao
respectivo 6rgdo, com a indicag@o do objeto social compativel com as atividades do objeto do credenciamento do
presente certame emitida pelo Conselho Regional de Medicina.

9.10.5. A comprovagdo que possui ou dispde do responsavel técnico, devera ser feita por meio de Contrato de
Prestacdo de Servigos, Ficha de Registro de Empregado e/ou se for socio da empresa, através de Contrato Social
e/ou alterag@o contratual ou por meio de indica¢do do profissional acompanhada de declaragdo de anuéncia do
encargo pelo profissional ou qualquer outro meio legal admitido pelo ordenamento juridico.

9.10.6. Comprovante de registro ou inscri¢do da empresa no Conselho Regional de Medicina.

9.10.7. Copia da Prova de Inscri¢cdo no Cadastro de Contribuinte Municipal ou Alvara de Funcionamento
relativo ao domicilio ou sede do interessado, pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto do
Chamamento Publico.

9.10.8. A empresa devera apresentar o cadastro no SCNES - Sistema de Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (Base Municipal ou Nacional), bem como, dos profissionais que devem disponibilizar
cargas horarias necessarias para execugao.

9.10.9. Comprovante de Classificacido Brasileira de Ocupacdes — CBO.

9.10.10. Declaracao de Responsabilidade Técnica.

9.10.11. Licenca de Funcionamento (Alvara Sanitario), atualizada, ou cadastramento definitivo emitido por
orgdo de Vigilancia Sanitaria local do fornecedor proponente, e se o proponente for o fabricante ou detentor do

registro do produto no Brasil. De acordo com a Lei n°® 6.360/1976.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. A estimativa de valores da presente contratagdo considerou os preceitos estabelecidos pela legislagdo
municipal pertinente, notadamente a Lei n° 3.054, datada de 28 de junho de 2023, a qual versa sobre a remuneragao
dos servigos prestados por médicos credenciados pela Secretaria Municipal de Satde, e suas respectivas

modificagdes promovidas pelo Decreto n® 19.256, de 17 de agosto de 2023.

Art. 9°. A remuneragdo dos servigos prestados pelos médicos credenciados pela

Secretaria Municipal de Saude serdo pautados pelos seguintes valores:

I - Médico Clinico Geral podera ser contratado por até R$ 157,00 (cento e cinquenta

e sete reais) por hora trabalhada; Alteracdo feita pelo Art. 1°. - Decreto n® 19.256, de
17 de agosto de 2023.

I - Médico Especialista podera ser contratado por até R$ 167,00 (cento e sessenta ¢
sete reais) por hora trabalhada. Alteracdo feita pelo Art. 1°. - Decreto n® 19.256, de 17
de agosto de 2023.
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10.1.1. Preliminarmente, baseados em or¢camento prévio estimativo em R$ 26.915.096,00 (vinte e seis milhdes

novecentos e quinze mil e noventa e seis reais).

11. OBRIGACOES DAS PARTES

11.1.  Obrigacoes Da CREDENCIADA

11.1.1. Garantir a qualidade dos servigcos prestados, respondendo, na forma da Lei, por quaisquer danos
decorrentes da ma execucgdo do objeto contratual;

11.1.2. Realizar atendimento de segunda a sexta-feira, e, para atender o servigo, devera possuir corpo médico
efetivo, devidamente registrados;

11.1.3. Na&o subcontratar em parte ou no todo o contrato oriundo destes servigos;

11.1.4. Enviar a documentacdo de liquidagdo de fatura para fins de pagamento, endo isso, de inteira
responsabilidade da futura CREDENCIADA;

11.1.5. Selecionar, contratar ¢ capacitar o pessoal que prestara os servicos;

11.1.6. Responsabilizar-se pelo pagamento de seus funcionarios, prestadores de servigos contratados e
fornecedores e ainda, por todos os eventuais encargos incidentes sobre a remuneragdo, observando as leis
trabalhistas, previdenciarias, assistenciais e sindicais sendo considerado, como tinica empregadora, sem que haja
vinculo de solidariedade empregaticio deste Municipio, ndo havendo vedag@o quanto a contratagdo de médicos
MEI e ME ou outra forma de contratagio;

11.1.7. Fornecer e manter as suas expensas, todos os materiais de prote¢do e seguranca indispensaveis para a
execugdo dos servigos que assim o exigirem, em quantidades compativeis com o nimero de funcionarios que
atuardo na execucdo dos servigos;

11.1.8. Permitir e assegurar a CREDENCIANTE o direito irrestrito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar desfazer
ou refazer qualquer servigo que ndo esteja de acordo com as especificagoes;

11.1.9. Prestar a Secretaria Municipal de Satide — SEMUSA, todos os esclarecimentos necessarios a execugdo
dos servigos;

11.1.10. Utilizar empregados habilitados em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

11.1.11. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha
(responsabilidade da CREDENCIADA), além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual — EPI,
fornecidos pela CREDENCIANTE.

11.1.12. Apresentar a CREDENCIANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrara a
Unidade de Satde para a execugéo do servigo;

11.1.13. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributrias e as demais
previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade 8 CREDENCIANTE;
11.1.14. Relatar a CREDENCIANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
Servigos;

11.1.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao de aprendiz
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para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

11.1.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

11.1.17. Indicar, na proposta, o sindicato e¢ o acordo, convengdo coletiva ou sentenga normativa que rege a
categoria profissional que executara os servigos e as respectivas datas-base e vigéncia, com base no Cddigo
Brasileiro de ocupacdes — CBO;

11.1.18. Submeter 8 CREDENCIANTE, antes do inicio da execugdo dos servigos, a relagdo de empregados a
serem alocados nos postos de trabalho, assim como toda a documentagao pertinente;

11.1.19. Implantar, de maneira adequada, a planificacdo, execugdo e supervisdo permanente dos servigos,
objetivando a obtencdo de uma operacdo correta e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa e constante,
mantendo em perfeita ordem todas as dependéncias dos prédios abrangidos pelo contrato;

11.1.20. Cumprir horarios e periodicidade para a execugdo dos servigos fixados pela Administragdo ¢ em
consonancia com a fiscalizagdo do contrato;

11.1.21. Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias
havidas, efetuando a reposicdo imediata de mao de obra em caso de auséncia ou greve da categoria, através de
esquema de emergéncia;

11.1.22. Substituir imediatamente, sempre que exigido pela fiscalizagdo do contrato e independentemente de
qualquer justificativa por parte deste, qualquer empregado cuja atuagdo, permanéncia e/ou comportamento sejam
julgados inadequados, prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da CREDENCIANTE ou ao
interesse publico;

11.1.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes em ambito municipal, estadual e federal, as normas de
seguranca da Administrag@o, inclusive quanto a prevencdo de incéndios e as de seguranca ¢ medicina do trabalho;
11.1.24. Instruir seus empregados quanto a prevencao de incéndios nas areas da Administracao;

11.1.25. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares da
Administragao;

11.1.26. Os empregados deverao utilizar uniforme estabelecido pela SEMUSA, conforme padronizagdo interna
adequado as atividades;

11.1.27. Submeter a apreciagdo da CREDENCIANTE, para aprovagdo, amostras dos uniformes que serdo
fornecidos aos empregados envolvidos na execuc¢ao do contrato, podendo ser solicitada a substitui¢do daqueles
que ndo atenderem as especificagdes.

11.1.28. Os empregados deverdo estar com o uniforme completo desde o primeiro dia da prestagdo do servico;
11.1.29. Cabera 8 CREDENCIADA garantir que seus empregados se apresentem diariamente utilizando EPI,
fornecido pela CREDENCIANTE;

11.1.30. Identificar seus empregados com cracha, que devera conter o nome da empresa prestadora, foto recente

do empregado, nome completo e, em destaque e facil leitura, nome abreviado pelo qual podera ser identificado o
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funcionario. O cracha devera ser utilizado diariamente e durante todo o expediente;

11.1.31. Realizar, as suas expensas, sempre que necessario e em fungdo de atualizagdes tecnoldgicas e/ou
alteracdes de processos de trabalho, o treinamento e reciclagem dos funcionarios alocados para o contrato, visando
manter o nivel dos servigos contratados;

11.1.32. Se necessario, ¢ a critério da CREDENCIANTE, podera ser solicitada a execug@o dos servigos em dias ¢
horarios distintos dos estabelecidos originalmente, desde que comunicado previamente a CREDENCIADA,
podendo, nesse caso, haver compensagao de horario;

11.1.33. Em caso de mudanga de endereco da unidade, seja qual for o motivo, a CREDENCIADA devera executar
0s servicos nos novos enderecos, desde que localizados no mesmo municipio;

11.1.34. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no
objeto do presente contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor inicial atualizado;

11.1.35. Nomear encarregado responsavel pelos servigos, com a missdo de garantir o bom andamento dos mesmos
fiscalizando e ministrando orienta¢des que se fizerem necessarias;

11.1.36. Nomear PREPOSTO, aceito pela Administragdo, no local da prestagdo do servi¢o, para manter contato
com o fiscal da CREDENCIANTE, solicitando as providéncias necessarias ao bom andamento dos servigos,
recebendo as reclamagdes vindas da Administracdo e tomando as medidas cabiveis para a solu¢do das falhas
detectadas;

11.1.37. O Preposto devera exercer a supervisdo e controle do pessoal, inclusive quanto ao cumprimento das
atividades diarias, jornada de trabalho, utilizagdo de uniformes e crachas, respondendo por todos os atos e fatos
gerados ou provocados pelos empregados da CREDENCIADA,;

11.1.38. Os empregados alocados para a execug@o do contrato estardo hierarquicamente subordinados ao Preposto;
11.1.39. Essa supervisdo sera de inteira responsabilidade da CREDENCIADA, néo se fazendo necessaria qualquer
manifestagdo da CREDENCIANTE sobre a sua requisig¢éo, cabendo 8 CREDENCIADA apropriar este custo nas
Despesas Operacionais;

11.1.40. O preposto sera responsavel por:

a) Garantir o cumprimento das atividades, de acordo com as diretrizes estabelecidas para sua realizacao;

b) reportar-se, sempre que houver necessidade, ao fiscal de contrato designado pela Administragio;

¢) Providenciar e manter, permanentemente atualizado, um Livro de Ocorréncias composto de duas partes com as
seguintes finalidades: na primeira parte serdo obrigatoriamente registradas pela CREDENCIADA, as ocorréncias
observadas na execucao dos servigos, as respostas as consultas formuladas pela CREDENCIANTE e as solucdes
adotadas quanto as determinagdes recebidas; na segunda parte serdo obrigatoriamente registradas pela
CREDENCIANTE as orientagdes dadas, as respostas as consultas formuladas pela CREDENCIADA, o juizo
formal sobre o andamento dos servigos, a qualidade da execucdo e as suas determinagdes.

11.1.41. O preposto devera fornecer nimero de telefone fixo e movel, bem como enderego eletronico, objetivando
a comunicacdo rapida no que tange aos servicos contratados;

11.1.42. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidente de trabalho, responsabilizando-se também
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pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo contratual, conforme
exigéncia legal,

11.1.43. Assumir toda a responsabilidade e tomar todas as medidas necessarias ao atendimento de seus
empregados acidentados ou com mal stbito, por meio de seus encarregados, assumindo, ainda, as
responsabilidades civil e penal ¢ demais sangdes legais decorrentes do descumprimento dessas responsabilidades;
11.1.44. Repor, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer objeto da CREDENCIANTE e/ou terceiros
que tenha sido danificado ou extraviado por seus empregados;

11.1.45. Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados a
CREDENCIANTE e/ou terceiros por seus empregados, dolosa ou culposamente, em razao de acdo ou omissdo da
CREDENCIADA ou de quem em seu nome agir;

11.1.46. Informar a seus empregados sobre as normas repassadas pela Administragdo da unidade, inclusive das
proibigdes e seus deveres;

11.1.47. Manter durante toda execugdo do contrato todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo;

11.1.48. Caso a CREDENCIADA ndo comprove a manutengdo das condigdes de habilitagdo durante a execugéo
contratual, constituir-se-a inexecucdo parcial do contrato, incidindo as sangdes cabiveis;

11.1.49. Manter vinculo empregaticio formal e expresso com seus empregados, sendo responsavel pelo pagamento
dos salarios e todas as demais vantagens, recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas, fiscais e parafiscais,
emolumentos, além de seguros e indenizagdes, taxas e tributos pertinentes — conforme a natureza juridica da
CREDENCIADA - incidentes sobre o objeto do contrato, ficando ressalvado que a inadimpléncia da
CREDENCIADA para com esses encargos nao transfere a CREDENCIANTE a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato, e ensejard rescisdo contratual caso a CREDENCIADA,
mesmo apos notificada, permaneca inadimplente. Fica esclarecido que ndo se estabelece, por forga da prestagdo
do servigo, qualquer relagdo de emprego entre a CREDENCIANTE e os empregados disponibilizados pela
CREDENCIADA;

11.1.50. Comprovar o cumprimento, quando solicitado pela Administrago, entre outras, das seguintes obrigagdes

trabalhistas e sociais:

11.1.50.1. Copia do protocolo de envio de arquivos, emitido pela Conectividade Social (GFIP);
11.1.50.2. Copia do comprovante de Declaragdo a Previdéncia;
11.1.50.3. Copia da Guia da Previdéncia Social (GPS) com a autenticagdo mecanica ou acompanhada do

comprovante de recolhimento bancaria ou do comprovante emitido quando o recolhimento for efetuado pela
Internet;

11.1.50.4. Recolhimento do FGTS referente ao més anterior, quando solicitado pela Administragdo, por
meio dos seguintes documentos:

11.1.50.5. Copia da relagdo dos trabalhadores constantes do arquivo SFIP (RE);

11.1.50.6. Coépia do protocolo de envio de arquivos emitido pela Conectividade Social (GFIP);
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11.1.50.7. Copia da Guia de Recolhimento do FGTS (GRF) com a autenticacdo mecéanica ou acompanhada

do comprovante de recolhimento bancario ou do comprovante emitido quando o recolhimento for efetuado pela

internet;

11.1.50.8. Pagamento dos salérios no prazo previsto em Lei, referente ao més anterior;

11.1.50.9. Fornecimento de vale-transporte e auxilio-alimentagdo, quando cabivel,

11.1.50.10. Pagamento do 13° salario;

11.1.50.11. Concessdo de férias e correspondente pagamento de adicional de férias, na forma da Lei;
11.1.50.12. Realizagdo de exames admissionais, demissionais e periddicos, quando for o caso;

11.1.50.13. Eventuais cursos, treinamentos e reciclagem que forem exigidos por lei;

11.1.50.14. Cumprimento das obrigagdes contidas em acordo coletivo, convencdo coletiva ou sentenca
normativa;

11.1.50.15. Cumprimento das demais obrigagdes dispostas na CLT em relagdo aos empregados vinculados

ao contrato;

11.1.50.16. Realizagdo de todas as devidas anota¢des nas Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social,
conforme legislacdo e/ou solicitagdo da fiscalizag@o do contrato;

11.1.50.17. Utilizacdo de folhas de ponto dos empregados, por ponto eletronico ou por outro meio que nao
seja padronizado;

11.1.50.18. Comprovar, quando da rescisdo contratual, o pagamento das verbas rescisorias ou que 0s
empregados serdo realocados em outras atividades de prestagdo de servigo, sem que ocorra a interrupg¢ao do
contrato;

11.1.50.19. Até que a CREDENCIADA faga tal comprovagdo, a CREDENCIANTE retera a garantia
prestada, podendo, ainda, utiliza-la para o pagamento direto aos trabalhadores no caso da empresa nédo efetuar os
pagamentos em até 02 (dois) meses do encerramento da vigéncia contratual, conforme previsto no paragrafo tnico
do artigo 65 da IN N.° 05/MPOG 05/2017.

11.1.50.20. A CREDENCIADA devera permitir livre acesso em suas dependéncias da equipe de fiscalizagio
e controle, com a finalidade de acompanhar e supervisionar os servigos executados.

11.1.51. Protegdo a seguranga e a saude dos trabalhadores dos servigos de saude e daqueles que exercem atividades
de promogao e assisténcia a saide em geral, consubstanciada na Norma Regulamentadora NR 32/ABNT;
11.1.52. boas praticas para o processamento de produtos de saude (Resolu¢do da Diretoria Colegiada RDC
15/2012 — Anvisa).

11.1.53. Destinacdo ambiental adequada dos residuos de saude (Resolugdo n. 358/2005 — CONAMA e Resolugao
da Diretoria Colegiada RDC 222/2018 — ANVISA).

11.1.54. Utilizagdo de produtos de acordo com as diretrizes da Anvisa e Inmetro, se existentes.

11.1.55. Quanto ao gerenciamento dos residuos de servigos de saude, a contratada devera obedecer as disposi¢des

do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude — PGRSS elaborado pela SEMUSA, além de
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obedecer as diretrizes constantes da Lei n° 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Solidos, Decreto n°

10.936, de 12/01/2022, Resolugdo CONAMA n° 358, de 29/04/2005 e RDC 222, de 28/03/2018 - ANVISA.

11.2.  10.2. Obrigacdées Da CREDENCIANTE

11.2.1. A supervisdo dos servicos da CREDENCIADA, através de seu quadro técnico que devera periodicamente
encaminhar relatérios desta supervisao aos seus superiores hierarquicos;

11.2.2. Controle estatistico dos servicos realizados;

11.2.3. Emitir mensalmente quadro com previsdo ou estimativa de necessidade de horas e em qual Unidade de
Saude especializada sera realizada;

11.2.4. . Tomar todas as providéncias administrativas cabiveis, levando a conhecimento da Autoridade
Administrativa o que ultrapassar sua competéncia;

11.2.5. . Prestar as informagdes e os esclarecimentos necessarios ao fiel cumprimento do contrato que venham a
ser solicitados;

11.2.6. Empenhar os recursos necessarios, garantindo o pagamento, e cumprir com as disposi¢oes editalicias e
contratuais;

11.2.7. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos que forem executados e/ou entregues de forma diversa da
especificada neste Termo de Referéncia;

11.2.8. Acompanhar ¢ fiscalizar os servigos através da Comissdo de Fiscaliza¢do e/ou Fiscal do Termo de
Credenciamento ¢ aplicar puni¢des, quando for o caso, de forma prevista neste termo de referéncia em desfavor
da CREDENCIADA sempre que esta der causa, sem prejuizo das sangdes legais aplicaveis ao caso concreto,
inclusive danos causados aos usuarios dos servigos, em virtude da ma execugdo destes, ressalvados os casos
fortuitos ou de for¢a maior;

11.2.9. Notificar a CREDENCIADA por escrito sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas na
execugdo dos servigos;

11.2.10. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CREDENCIADA, de acordo com as
clausulas Termo de Credenciamento e os termos de sua proposta;

11.2.11. Efetuar o pagamento nas condi¢des e pregos pactuados.

12. INFRACOES ADMINISTRATIVAS E APLICACAO DA SANCOES

12.1. A CREDENCIADA total ou parcialmente inadimplente estara sujeita a aplicagdo das sangdes previstas
nos arts. 156 e 162 da Lei Federal n® 14.1330/2021 a saber:

a) Adverténcia, nas hipoteses de execugao irregular de que ndo resulte prejuizo para a prestagdo do servigo;

b) Multa Moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso injustificado na

providéncia necessaria e 1% por dia apds o 30° dia de atraso acumulada com as multas cominatérias abaixo:
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b.1) Multa de 5% (cinco por cento) do valor do total do contrato por faltas médicas, assim entendidas aquelas que
acarretam transtornos significativos e, na sua reincidéncia, esse percentual sera de 10% (dez por cento);

b.2) Multa de 10% (dez por cento) do valor total do contrato, nas hipdteses de inexecucdo total, com ou sem
prejuizos para o ente publico CREDENCIANTE;

¢) Suspensdo temporaria do direito de participar em licitagdo ou impedimento de contratar com a entidade licitante
descredenciamento no SICAF, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, entre outras, nas hipoteses:

¢.1) Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar o contrato;

¢.2) Ensejar injustificado retardamento da execugéo de seu objeto;

¢.3) Nao mantiver a proposta;

c.4) Falhar gravemente na execucao do contrato;

c.5) Na reiteragdo excessiva de mesmo comportamento ja punido ou omissdo de providéncias para reparagdo de
erros;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Plblica, por no minimo 2 anos e, no
maximo, pelo prazo de até 5 anos, entre outros comportamentos ¢ em especial quando:

d.1) Apresentar documentagdo falsa exigida no certame;

d.2) Comportar-se de modo inidoneo;

d.3) Cometer fraude fiscal;

d.4) Fraudar na execu¢ao do contrato.

12.2. Nenhuma sangdo sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do
interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo;

12.3.  Ndo sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da entrega dos servigos, advir de caso fortuito ou
motivo de for¢a maior;

12.4. Dasancdo aplicada cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da notificagdo a autoridade
superior aquela que aplicou a san¢ao, ficando sobrestada até o julgamento do pleito, nos termos do artigo 165, da
Lei 14.133/2021;

12.5. As penalidades serfo obrigatoriamente registradas no SICAF e no Cadastro de Fornecedores do
Municipio de Porto Velho-RO, e no caso de suspensdo de licitar, o licitante devera ser descredenciado por igual

periodo, sem prejuizo das multas previstas no Edital e seus anexos e demais cominagdes legais.

13. INSTRUMENTO DA CONTRATACAO
13.1. O Termo de Credenciamento podera ser, a qualquer tempo, alterado, suspenso ou rescindido, se a
credenciada deixar de satisfazer as exigéncias do edital e/ou do Termo de Credenciamento e as normas vigentes

do Sistema Unico de Satde — SUS, ou em caso de homologagio de aprovados em concurso piiblico.
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13.2.  Em caso de alteracdo, suspensdo ou rescisdo do Termo de Credenciamento por parte da empresa, esta
devera apresentar oficio informando os motivos, com antecedéncia de 90 dias, a contar da data da entrega do
oficio.

13.3. Da Contratacao

13.3.1. A Contratacdo decorrente do credenciamento, ficara subordinada as normas da Lei n® 3.054, de 28 de
junho de 2023 e Lei federal 14.133/2021 e sera instrumentalizada por intermédio da assinatura do Contrato.
13.3.2. A contratacdo resultante do objeto deste instrumento, reger-se-a ainda pelas normas fixadas pelas Lei
Municipais, Federais e Lei n° 8.078, de 11/09/90.

13.3.3. As pessoas juridicas credenciadas deverdo firmar o contrato no prazo de até 05 (cinco) dias,

contados da data de sua convocacio.

13.3.4. Siao de inteira responsabilidade das Pessoas Juridicas CREDENCIADAS, as obrigagdes pelos encargos
previdenciarios, fiscais e trabalhistas resultantes da execugdo do Contrato.

13.3.5. Conforme Art. 90 da Lei federal 14.133/2021, a Administragdo convocara regularmente o licitante
vencedor para assinar o termo de contrato ou para aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo e
nas condi¢des estabelecidas no edital, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sang¢des previstas
nesta Lei.

13.3.5.1.Conforme § 5° do Art. 90 da Lei federal 14.133/2021, a recusa injustificada do adjudicatario em assinar
0 contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragéo
caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas
e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou entidade licitante.

13.3.6. A contratagdo resultante do objeto deste instrumento, reger-se-a ainda pelas normas fixadas pelo Codigo
de Defesa do Consumidor, Lei n°® 8.078, de 11.09.90.

13.4. Da Vigéncia Contratual

13.4.1. A vigéncia do Termo de Credenciamento objeto desta contratagdo serd de 12 (doze) meses, contados a
partir da assinatura do Termo de Credenciamento, podendo ser renovado por iguais e sucessivos periodos, mediante
Termo Aditivo, conforme preconiza a legislagdo vigente, observando o limite de 120 (cento e vinte) meses, na
forma prevista nos artigos 105 a 107, da 14.133/2021 e suas alteragdes posteriores, desde que haja expressa
manifestagdo da Administrag@o, caso sejam preenchidos os requisitos abaixo enumerados de forma simultanea, e

autorizado formalmente pela autoridade competente:

a) Os servigos tenham sido prestados regularmente;

c) A Administracdo ainda tenha interesse na realiza¢do do servigo;

d) O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administragao;
e) O CONTRATADO concorde expressamente com a prorrogagao.

13.5. Do Reajustamento Contratual
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13.5.1. O valor estabelecido neste contrato ¢ fixo e serd reajustado exclusivamente em conformidade com as
disposicdes da Lei Municipal n® 3.054, de 28 de junho de 2023.

13.5.2. Qualquer alteracdo no valor fixado neste contrato sera realizada de acordo com as disposicdes legais
contidas na referida lei municipal.

13.5.3. O reajuste do valor contratual sera calculado de acordo com os critérios estabelecidos na Lei Municipal
n° 3.054/2023, baseando-se nos indices ou parametros determinados por esta legislacéo.

13.5.4. A variagdo do valor contratual para atender ao reajuste decorrente da Lei Municipal n° 3.054/2023, assim
como as atualiza¢des e compensagdes financeiras advindas das condi¢des de pagamento previstas neste contrato,
nao configuram alteracdo do mesmo, podendo ser formalizadas por meio de apostila contratual.

13.6. Da Rescisdo Contratual

13.6.1. Poderao ser motivos de rescisdo contratual, as hipoteses descritas no Art. 137 dalei 14.133/2021, podendo
a mesma ser unilateral, amigavel ou judicial, nos termos e condi¢des do Art. 138 da referida lei.

13.7. Da Cessido, Da Subcontratacao E Transferéncia Do Contrato

13.7.1. Sera vedada a cessdo, subcontratagdo ou transferéncia total ou parcial de quaisquer direitos e/ou

obrigagdes inerentes ao presente Termo de Referéncia por parte da CREDENCIADA.

14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
14.1.  As despesas com o objeto desta contratag@o serdo custeadas com recursos oriundos da seguinte Dotago
Orcamentaria, Programa de Trabalho e Elemento de Despesas, também explicitados e constantes da respectiva

Nota de Empenho:

PROJETO ATIVIDADE:

08.31.10.302.0329.2.669 - Departamento de Média e Alta Complexidade - DMAC
FONTE DE RECURSOS:

Fonte 1600 Transferéncias Fundo a Fundo de Recursos do SUS provenientes do Governo Federal - Bloco de

Manutencao

Fonte 2600 — Recursos de Exercicios Anteriores — Transferéncias Fundo a Fundo de Recursos do SUS

provenientes do Governo Federal — Bloco de Manutengao
ELEMENTO DE DESPESA:

3.3.90.34 — Outras despesas de pessoal decorrentes de contrato
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15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1.  Rege-se este instrumento pelas normas e diretrizes estabelecidas na Lei Federal 14.133/2021, e pela Lei
Municipal n° 3.054 de 28 de junho de 2023 e alteragdes.

15.2.  As omissdes, duvidas e casos nao previstos neste instrumento serdo resolvidos e decididos aplicando as
regras contratuais ¢ a Lei 14.13/2021 e suas alteragdes, ¢/ou subsidiariamente no disposto acima, caso persista a
pendéncia pelos Técnicos desta SEMUSA.

15.3. O credenciado compromete-se a aceitar, cumprir ¢ fazer cumprir as determinagdes legais e demais normas
emanadas do Ministério da Saude, e 6rgdos ¢ entidades a ele vinculadas e da Secretaria Municipal de Saude, ¢ a
acatar as resolugdes que regem o Sistema Unico de Satude — SUS.

15.4. O credenciado declara ainda, aceitar os termos das Normas Gerais do SUS, inclusive no que tange a
sujei¢do as necessidades e demanda da Secretaria Municipal de Satde — SEMUSA.

15.5. O credenciado ficara obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes
que se fizerem necessarios aos servigos, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do Contrato para os seus acréscimos, nos termos do artigo 125 da Lei Federal n® 14.133/2021.

15.6. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Termo de Referéncia e de seus anexos ou demais pegas
que compdem o processo, prevalecera as deste Termo de Referéncia.

15.7.  Da sessdo publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.

Porto Velho, 08 de agosto de 2025.

Geison Felipe Costa Da Silva
Diretor Executivo de Administragao
Decreto N° 1.823/1,2025

Sérgio Pereira
Gerente de Urgéncia ¢ Emergéncia — DMAC/SEMUSA
Decreto N° 1.666/1/2025

Francisca Rodrigues Nery
Diretora DMAC/SEMUSA

Decreto N° 1.666/1/2025

Jaime Gazola Filho
Secretario Municipal de Saude
Decreto N° 1.666/1/2025
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