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EDITAL DE CREDENCIAMENTO N2 168/2026

O MUNICIPIO DE BOA VISTA, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E
DESENVOLVIMENTO SOCIAL — SEMADS, torna publico o presente EDITAL DE CREDENCIAMENTO,
destinado a contratacdo de pessoas juridicas para a prestacdo dos servicos especificados neste
instrumento e em seus anexos.

O procedimento serd regido pela Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021, especialmente pelos
arts. 74, inciso IV, 78, inciso I, e 79, inciso |, pelo Decreto Municipal n2 083-E/2024, pelo Decreto
Municipal n2 083-E/2025 e pelas demais normas aplicaveis ao objeto.

O credenciamento permanecerd aberto durante a vigéncia deste Edital, podendo os interessados
apresentar requerimento de participacdo e documentacao nos termos e condicdes nele estabelecidos.

OBJETO: CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS ESPECIALIZADAS NA PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
ACOLHIMENTO DE PESSOAS MAIORES DE 18 (DEZOITO) ANOS COM PROBLEMAS DECORRENTES DO
USO, ABUSO OU DEPENDENCIA DE SUBSTANCIAS PSICOATIVAS, EM REGIME RESIDENCIAL
TRANSITORIO E DE CARATER EXCLUSIVAMENTE VOLUNTARIO, PARA ATENDIMENTO DAS
NECESSIDADES DA SEMADS.

PERIODO DE VIGENCIA DO EDITAL: 05 (CINCO) ANOS.

VALOR UNITARIO: RS 66,13 (sessenta e seis reais e treze centavos) por pessoa/dia, equivalente a RS
1.983,90 (mil novecentos e oitenta e trés reais e noventa centavos) por pessoa para o més integral de
acolhimento.

QUANTITATIVO ESTIMADO: até 60 (sessenta) vagas simultaneas, sendo 50 (cinquenta) para o publico
masculino e 10 (dez) para o publico feminino.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O presente credenciamento tem por finalidade formar cadastro de pessoas juridicas aptas a
prestacdo dos servicos objeto deste Edital, mediante o atendimento das condi¢Ges de participagao,
habilitacdo e qualificacdo estabelecidas neste instrumento e em seus anexos.

1.2. Poderdo ser credenciados todos os interessados que cumprirem integralmente os requisitos
exigidos, ndo havendo competicao ou classificagdo entre os participantes.

1.3. O credenciamento ndo assegura contrata¢do, quantidade minima de usuarios encaminhados ou
faturamento minimo a pessoa juridica credenciada, ficando a execugao dos servigos condicionada a
demanda da Administragao e as demais condigdes previstas neste Edital.

1.4. O procedimento sera conduzido pelo agente ou comissao designada pela autoridade competente,
podendo contar com o apoio da area técnica da SEMADS para anadlise dos requisitos relacionados ao
objeto.

1.5. Integram este Edital, para todos os fins, o Termo de Referéncia e os demais anexos que o
acompanham.

2. DO OBIJETO
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2.1. O presente Edital tem por objeto o CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS ESPECIALIZADAS
NA PRESTAGAO DE SERVICOS DE ACOLHIMENTO DE PESSOAS MAIORES DE 18 (DEZOITO) ANOS COM
PROBLEMAS DECORRENTES DO USO, ABUSO OU DEPENDENCIA DE SUBSTANCIAS PSICOATIVAS, EM
REGIME RESIDENCIAL TRANSITORIO E DE CARATER EXCLUSIVAMENTE VOLUNTARIO, para
atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social —
SEMADS.

2.2. Para fins deste credenciamento, ficam estabelecidos os seguintes quantitativos estimados e

valores:
. . o . Valor
Descricao Unidade | Quantitativo estimado .
unitario
Servico de acolhimento residencial transitério para Até 60 vagas
essoas maiores de 18 anos com problemas .| simultdneas, sendo 50
P pA ) Pessoa/dia ] RS 66,13
decorrentes do uso, abuso ou dependéncia de masculinas e 10
substancias psicoativas femininas

2.2.1. Para os acolhimentos que compreenderem més integral, serd considerado o valor mensal
equivalente de RS 1.983,90 (mil novecentos e oitenta e trés reais e noventa centavos) por pessoa
acolhida, observadas as regras de medicdo e pagamento estabelecidas no item 13 do Termo de
Referéncia — Anexo I.

2.2.2. Considerado o quantitativo maximo estimado, o valor mensal global corresponde a R$
119.034,00, resultando no valor anual estimado de RS 1.428.408,00, sem obrigacdo de execucio
integral pela Administragao.

2.3. O quantitativo indicado corresponde a estimativa global maxima de atendimento simultaneo no
ambito do credenciamento, ndo constituindo reserva de vagas, garantia de encaminhamento,
ocupagdao minima ou faturamento minimo a qualquer credenciado.

3. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

3.1. O Edital e seus anexos serdo divulgados no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, no
Didrio Oficial do Municipio de Boa Vista — DOM, no Diario Oficial da Unido — DOU e no Portal da
Prefeitura Municipal de Boa Vista, permanecendo disponiveis para consulta durante sua vigéncia.

3.2. Qualquer pessoa podera impugnar o Edital ou solicitar esclarecimentos sobre seus termos no prazo
de até 03 (trés) dias uteis, contado da data de sua divulgagdo no PNCP.

3.3. As impugnacdes e os pedidos de esclarecimento deverdo ser encaminhados para o endereco
eletronico semads@boavista.rr.gov.br, com a identificacdo do interessado e a indicacdo clara da
matéria questionada.

3.4. A Administracdo respondera as impugnacées e aos pedidos de esclarecimento no prazo de até 03
(trés) dias uteis, contado do respectivo recebimento.

3.5. Quando a manifestacdo envolver matéria de natureza técnica relacionada ao objeto ou ao Termo
de Referéncia, podera ser solicitada analise da area técnica competente.

3.6. As respostas serdo divulgadas no Portal da Prefeitura Municipal de Boa Vista e, quando implicarem
alteracdo do Edital ou de seus anexos, a versdo atualizada sera também publicada no PNCP.
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3.7. As impugnacoes e os pedidos de esclarecimento nao terdo efeito suspensivo, salvo decisdo
expressa e fundamentada da Administracdo.

3.8. Na hipdtese de alteragdo do Edital ou de seus anexos durante a vigéncia do credenciamento, serd
assegurado novo prazo de 03 (trés) dias uteis, contado da divulgacdo da alteracdo no PNCP, para
apresentacdo de impugnacao ou pedido de esclarecimento quanto as disposi¢Ges modificadas.

4. DA PARTICIPACAO NO CREDENCIAMENTO

4.1. Poderdo participar deste credenciamento as pessoas juridicas cujo objeto social seja compativel
com os servicos pretendidos e que atendam as condicdes estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

4.2, Para participagdo no credenciamento, o interessado devera possuir cadastro ativo no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, necessdrio a identificacdo do fornecedor no
Compras.gov.br e a divulgacdo do resultado do credenciamento no sistema.

4.3. A participacdo implica a aceitacao das condicGes previstas neste Edital, no Termo de Referéncia e
nos demais anexos, sem prejuizo do direito de impugnacdo previsto no item 3.

4.4, Nao poderao participar do credenciamento:
a) pessoas fisicas;

b) pessoas juridicas que ndo atendam as condi¢Ges de participacdo ou aos requisitos de habilitacdo
exigidos neste Edital;

c) pessoas juridicas que estejam impedidas de licitar ou contratar com a Administracdo Publica, ou
declaradas inidéneas, observados o alcance e a vigéncia da respectiva sangao;

d) pessoas juridicas que se enquadrem nas demais hipdteses de impedimento previstas no art. 14 da
Lei n2 14.133/2021;

e) pessoas juridicas que pretendam executar o objeto mediante subcontratacdo dos servicos de
acolhimento, vedada nos termos do Termo de Referéncia.

4.5. A existéncia de impedimento serd verificada pela Administracdo durante a andlise da habilitacao
e, quando cabivel, antes da formalizagdo da contratacao.

4.6. Cada interessado sera responsavel pela veracidade e atualizagdo das informagbes e dos
documentos apresentados durante o credenciamento.

5. DA MANIFESTAGAO DE INTERESSE E DA APRESENTAGCAO DA DOCUMENTAGAO

5.1. Os interessados poderao solicitar seu credenciamento durante toda a vigéncia do Edital, mediante
apresentacao do requerimento de credenciamento, conforme modelo constante do Anexo Il deste
Edital e da documentacdo exigida para habilitagao.

5.2. O requerimento e os documentos deverdo ser encaminhados, em formato digital, para o enderego
eletronico semads@boavista.rr.gov.br, com a identificacdo do interessado e do Edital de
Credenciamento n? /2026 no assunto da mensagem.

5.3. Os documentos deverdo estar legiveis, validos e completos, observadas as exigéncias previstas
neste Edital e no Termo de Referéncia.
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5.4. A data de apresentacao do requerimento sera considerada, para fins do procedimento, aquela em
qgue a Administracdo receber a documentacdo necessaria ao credenciamento em sua completude e
regularidade.

5.5. A apresentac¢do do requerimento ndo gera direito automatico ao credenciamento, que dependera
da analise da documentacdo, do atendimento aos requisitos de habilitacdo e da avaliacdo técnica
prevista neste Edital.

5.6. O interessado é responsavel pelas informacdes e pelos documentos apresentados, devendo
comunicar a Administracdao qualquer alteracdo que possa afetar as condicbes exigidas para o
credenciamento.

5.7. A documentacao podera ser apresentada a qualquer tempo durante a vigéncia do Edital, inclusive
por novos interessados, observado o procedimento de andlise estabelecido nos itens seguintes.

6. DA HABILITACAO

6.1. A habilitacdo consistird na verificacdo do atendimento aos requisitos de habilitacdo juridica, fiscal,
social e trabalhista, econ6mico-financeira e de qualificacdo técnica estabelecidos no item 14 do Termo
de Referéncia — Anexo | deste Edital.

6.2. A documentacdo exigida deverd ser encaminhada na forma prevista no item 5 deste Edital,
independentemente da existéncia de cadastro no SICAF.

6.3. O cadastro no SICAF serd utilizado para identificacdo e integracdo do interessado ao
Compras.gov.br, inclusive para fins de divulgacdo do resultado do credenciamento, sem afastar a
obrigacdo de apresentacdo dos documentos exigidos no item 14 do Termo de Referéncia.

6.4. A Administracdo podera consultar o SICAF e outros registros ou bases oficiais para verificar a
autenticidade, validade e regularidade das informagdes e dos documentos apresentados.

6.5. A Administracdo podera realizar diligéncias para esclarecer ou complementar informacées relativas
aos documentos apresentados, observados os limites previstos na legislacao.

6.6. Quando forem identificadas falhas ou irregularidades passiveis de saneamento, o interessado serd
comunicado para apresentar os esclarecimentos ou documentos necessarios no prazo estabelecido
pela Administragdo.

6.7. O ndo atendimento de requisito indispensavel a habilitagao impedird o prosseguimento do
interessado, sem prejuizo da apresentagdo de novo requerimento durante a vigéncia do Edital, apds a
regularizagao da situagdo que motivou a ndo habilitagao.

6.8. Concluida a analise documental, o interessado que atender aos requisitos de habilitagdo sera
submetido a avaliagdo técnica e a visita ao estabelecimento indicado para execugao dos servigos,
conforme as exigéncias previstas no item 7 deste Edital.

7. DA AVALIAGAO TECNICA E DA VISITA AO ESTABELECIMENTO

7.1. O interessado que atender as exigéncias da habilitacdo documental sera submetido a avaliacdo
técnica, destinada a verificacdo do cumprimento dos requisitos estabelecidos no item 14.4 do Termo
de Referéncia — Anexo | deste Edital.
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7.2. A avaliacdo técnica compreenderd a andlise do Plano de Acolhimento apresentado pelo
interessado e a realizacdo de visita técnica ao estabelecimento indicado para execugao dos servigos.

7.2.1. O Plano de Acolhimento deverd ser elaborado e apresentado conforme o modelo constante do
Anexo lll deste Edital, contemplando os elementos e requisitos estabelecidos no item 14.4 do Termo
de Referéncia — Anexo .

7.3. A visita técnica sera realizada por equipe designada pela SEMADS, mediante comunicacao prévia
ao interessado, com indicacdo da data e do hordrio para sua realizacao.

7.4. Durante a visita serdo verificadas, de forma objetiva, as condi¢Oes necessarias a execucao do
objeto, especialmente quanto a estrutura fisica e funcional do estabelecimento, seguranca, higiene,
habitabilidade, acessibilidade, capacidade de atendimento, ambientes destinados as atividades,
recursos materiais e demais condigdes exigidas no item 14.4 do Termo de Referéncia.

7.5. A Administracdo poderd solicitar, durante a avaliacdo técnica, esclarecimentos ou documentos
complementares necessarios a comprovacdo das condicbes verificadas, desde que ndo impliquem
alteracdo substancial das condig¢Oes originalmente apresentadas pelo interessado.

7.6. Concluida a avaliacdo, a equipe técnica emitird manifestacdo fundamentada quanto a aptidao ou
inaptidao do interessado para a execucao dos servicos.

7.7. Serd considerado apto o interessado que demonstrar o atendimento integral aos requisitos
técnicos aplicaveis ao objeto, inclusive quanto ao estabelecimento indicado para a execu¢do dos
Servigos.

7.8. A inaptiddo técnica serd comunicada ao interessado, com a indicacdo dos fundamentos que a
motivaram, assegurada a possibilidade de interposicdo de recurso na forma e no prazo estabelecidos
neste Edital.

7.9. A conclusdo pela inaptiddo ndo impede que o interessado apresente novo requerimento de
credenciamento durante a vigéncia do Edital, desde que previamente sanadas as condi¢des que deram
causa a inaptidao.

8. DO RESULTADO DO CREDENCIAMENTO

8.1. Concluidas a andlise da habilitagdo e a avaliagdo técnica, serd divulgado o resultado do
credenciamento, com a identifica¢do dos interessados considerados aptos.

8.2. O resultado do credenciamento sera divulgado no Compras.gov.br, com a correspondente
integragdo ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, bem como no Diario Oficial do
Municipio de Boa Vista — DOM, no Diario Oficial da Unido — DOU e no Portal da Prefeitura Municipal
de Boa Vista.

8.3. Para fins de registro e divulgacdo do resultado no Compras.gov.br, o interessado devera manter
cadastro ativo no SICAF, com os dados necessarios a sua identificacdo e integracdo ao sistema.

8.4. A divulgacdao do resultado ndao implica contratacdao imediata, reserva de vagas, garantia de
guantitativo minimo de acolhimentos ou exclusividade em favor do credenciado.
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8.5. A relagdo de credenciados serd atualizada durante a vigéncia do Edital a medida que forem
concluidos novos pedidos de credenciamento, bem como nas hipdteses de descredenciamento ou de
outras alteragdes que afetem sua composicdo.

8.6. As atualizacGes da relacdo de credenciados serdo divulgadas pelos meios previstos no item 8.2,
assegurada a publicidade dos resultados produzidos durante toda a vigéncia do credenciamento.

8.7. A inclusdo de novos credenciados ndo prejudicard os anteriormente habilitados, observadas as
regras estabelecidas neste Edital para o atendimento das demandas.

9. DOS RECURSOS

9.1. Das decisOes relativas a habilitacdo ou inabilitacdo e a aptidao ou inaptidao técnica do interessado
cabera recurso administrativo, no prazo de 03 (trés) dias uteis, contado da ciéncia ou da divulgacdo da
decisao.

9.2. O recurso deverd ser encaminhado para o endereco eletrénico semads@boavista.rr.gov.br,
devidamente identificado e acompanhado das razdes que fundamentem a pretensao do recorrente.

9.3. Interposto o recurso, sera assegurado aos demais interessados diretamente afetados o prazo de
03 (trés) dias uteis para apresentacdo de contrarrazdes, contado da respectiva comunicacgdo.

9.4. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo, que podera reconsidera-la ou,
ndo o fazendo, encaminha-lo a autoridade superior para decisdo, observados os prazos e
procedimentos previstos na Lei n2 14.133/2021.

9.5. A Administracdo podera solicitar manifestacdo da area técnica ou juridica quando necessaria a
apreciacgao das razdes apresentadas.

9.6. O resultado do julgamento do recurso sera comunicado ao recorrente e divulgado pelos meios de
publicidade previstos no item 8.2 deste Edital, quando produzir alteracdo no resultado do
credenciamento.

9.7. Encerrada a fase recursal, ou ndo havendo recurso no prazo estabelecido, o resultado sera
considerado definitivo quanto aos interessados analisados, sem prejuizo do recebimento e da analise
de novos pedidos de credenciamento durante a vigéncia do Edital.

10. DO CREDENCIAMENTO

10.1. Sera credenciado o interessado que, apds a conclusdo das etapas previstas neste Edital, atender
integralmente as condi¢des de participagdo, aos requisitos de habilitacdo previstos no item 14 do
Termo de Referéncia — Anexo | e for considerado apto na avaliagdo técnica.

10.2. O credenciamento produzira efeitos a partir da divulgacdo do respectivo resultado, observada a
conclusdo da fase recursal, quando houver.

10.3. O credenciamento permanecera valido enquanto vigente este Edital, desde que sejam mantidas
pelo credenciado as condi¢des que fundamentaram sua habilitacdo e aptidado técnica.

10.4. Durante a vigéncia do credenciamento, a SEMADS podera solicitar a atualizacdo de documentos
ou realizar verificagGes destinadas a comprovar a manutencao das condi¢Ges exigidas para a prestacdo
dos servicos.
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10.5. O credenciado devera comunicar a SEMADS qualquer alteragdo juridica, cadastral, técnica,
sanitaria, operacional ou relacionada ao estabelecimento indicado para execucdo dos servicos que
possa repercutir nas condi¢ées que fundamentaram seu credenciamento.

10.6. A alteracdo do estabelecimento destinado a execugdo dos servicos dependerd de prévia
comunicac¢do a SEMADS e da verificagdo das condicGes previstas no item 14.4 do Termo de Referéncia,
inclusive mediante nova avaliacdo e visita técnica, quando cabivel, antes do inicio dos atendimentos no
novo local.

10.7. O credenciamento ndo assegura ao interessado a contratacao imediata, quantitativo minimo de
acolhimentos, ocupac¢dao minima de vagas, faturamento minimo ou exclusividade, ficando a execucao
condicionada as necessidades da Administracao e as regras de encaminhamento estabelecidas neste
Edital.

10.8. O credenciado permanecerd sujeito as condi¢cdes estabelecidas neste Edital, no Termo de
Referéncia e nos demais anexos durante todo o periodo em que integrar a relacdo de credenciados.

11. DA DISTRIBUIGAO DAS DEMANDAS E DO ACIONAMENTO DOS CREDENCIADOS

11.1. O presente credenciamento sera realizado sob a sistemdtica de contratagdao paralela e nao
excludente, podendo a Administracdo manter simultaneamente contratadas as entidades
regularmente credenciadas, em condi¢Ges padronizadas e pelo valor fixado neste Edital.

11.2. Considerando que a execugdo dos servicos ocorrerd conforme a necessidade da SEMADS e que
ndo haverd acionamento simultdneo de todos os credenciados para cada demanda, os
encaminhamentos observardo critérios objetivos de distribuicdo, nos termos deste Edital.

11.3. Para fins de distribuicdo das demandas, sera mantida relacdo dos credenciados aptos a execucao,
organizada inicialmente de acordo com a ordem de credenciamento, considerada a data e, quando
necessario, o hordrio da conclusdo do respectivo credenciamento.

11.4. Identificada a necessidade de acolhimento, serdo consideradas, previamente ao acionamento, as
entidades que apresentem:

a) atendimento compativel com o perfil do usudrio a ser acolhido, inclusive quanto ao publico
masculino ou feminino; e

b) disponibilidade efetiva de vaga no momento do encaminhamento.

11.5. Entre as entidades que atendam as condi¢Ges previstas no item 11.4, serad acionada aquela que
ocupar a primeira posi¢ao na ordem de distribuicao.

11.6. Confirmada a disponibilidade e efetivado o encaminhamento do usudrio, a entidade acionada
serd deslocada para o final da ordem de distribuicdo, prosseguindo-se sucessivamente com os demais
credenciados, de modo a assegurar a alternancia dos atendimentos.

11.7. Quando a entidade consultada n3ao possuir vaga disponivel ou ndo apresentar condi¢Ges
compativeis com o perfil do usuario, sera consultada a entidade subsequente apta ao atendimento,
sem que essa ocorréncia implique perda de sua posicdo na ordem de distribuicdo para demandas
futuras.
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11.8. A indisponibilidade de vaga devera ser informada pela entidade no momento da consulta
realizada pela SEMADS, para fins de registro e continuidade do encaminhamento.

11.9. A inclusdo de novo credenciada durante a vigéncia do Edital ocorrerd ao final da ordem de
distribuicdo vigente, passando a participar normalmente dos acionamentos subsequentes.

11.10. A distribuicdo das demandas observara o limite global estimado de até 60 (sessenta) vagas
simultaneas, sendo 50 (cinquenta) destinadas ao publico masculino e 10 (dez) ao publico feminino,
sem garantia de quantitativo minimo de acolhimentos, ocupacao de vagas ou faturamento a qualquer
credenciado.

11.11. A ordem de distribuicdo e os registros dos acionamentos serdo mantidos atualizados pela
SEMADS, de forma a permitir o acompanhamento e a verificacdo da aplicacdo objetiva do critério
estabelecido neste Edital.

12. DA FORMALIZAGAO DO TERMO DE CREDENCIAMENTO

12.1. Encerrada a fase recursal e divulgado o resultado definitivo do credenciamento, o interessado
habilitado e considerado apto serd convocado para assinatura do Termo de Credenciamento, conforme
minuta constante do Anexo V deste Edital.

12.2. O Termo de Credenciamento formalizard o vinculo entre a Administracdo e o credenciado e
estabelecerd as condigOes para a execugao dos servigos durante sua vigéncia, observadas as disposicdes
deste Edital, do Termo de Referéncia — Anexo | e dos demais documentos que integram o
procedimento.

12.3. O credenciado devera assinar o instrumento no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contado da
convocacdo, admitida a prorrogacdo por igual periodo, mediante solicitacdo justificada e aceita pela
Administracgao.

12.4. A formalizagdo do Termo ndo assegura ao credenciado quantitativo minimo de acolhimentos,
ocupacdo minima de vagas, faturamento minimo ou exclusividade, ficando a execugdo condicionada as
demandas efetivamente encaminhadas pela SEMADS, segundo os critérios estabelecidos no item 11
deste Edital.

12.5. O Termo estabelecera o valor unitario padronizado fixado no item 2 deste Edital e no item 15 do
Termo de Referéncia — Anexo |, sendo o pagamento devido exclusivamente pelos servigos
efetivamente executados e comprovados, na forma estabelecida no item 13 do Termo de Referéncia.

12.6. Formalizado o Termo, o credenciado passara a integrar a relagdo de entidades disponiveis para
acionamento pela SEMADS, observada a ordem e as condig¢des previstas no item 11 deste Edital, ndo
sendo necessaria a celebragdo de novo instrumento contratual para cada beneficidrio encaminhado.

12.7. Cada acolhimento sera autorizado e registrado pela SEMADS por meio dos procedimentos e
documentos de encaminhamento e ingresso previstos no item 7.5 do Termo de Referéncia — Anexo |,
especialmente o Formuldrio de Admissdo do Acolhido.

12.8. O credenciado devera manter, durante toda a vigéncia do Termo, as condi¢Ges de habilitacdo e
qualificacdo que fundamentaram seu credenciamento, bem como a regularidade das condicGes
técnicas, sanitdrias e operacionais exigidas para a execug¢do do objeto.
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12.9. A vigéncia, as hipdteses de alteracdo e extingdo, as obrigacGes das partes, a fiscalizacdo, o
pagamento, as san¢des e as demais condi¢cdes da contratacdo observardo o disposto no Termo de
Referéncia e na minuta do Termo de Credenciamento.

13. DA VIGENCIA DO EDITAL E DO TERMO DE CREDENCIAMENTO

13.1. O presente Edital de Credenciamento tera vigéncia de 05 (cinco) anos, contados da data de sua
publicacdo, permanecendo aberto durante todo esse periodo para o ingresso de novos interessados
gue atendam as condic¢des nele estabelecidas.

13.2. A vigéncia do Edital ndo impede sua alteracao, atualizacdo ou revogacao pela Administracao,
mediante decisdo devidamente fundamentada e observada a publicidade pelos meios previstos neste
instrumento.

13.3. O Termo de Credenciamento celebrado com cada credenciado terd vigéncia definida no
respectivo instrumento, observados os limites e condi¢bes estabelecidos na Lei n? 14.133/2021 e neste
Edital.

14. DO DESCREDENCIAMENTO

14.1. O credenciado podera solicitar seu descredenciamento a qualquer tempo, mediante comunicac¢ado
formal a SEMADS, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, permanecendo responsavel pelo
cumprimento das obrigacGes assumidas durante esse periodo, ressalvada a possibilidade de liberagdo
antecipada pela Administracdao quando ndo houver acolhimentos em curso ou quando concluida a
transi¢do dos usuarios.

14.1.1. A partir do recebimento do pedido de descredenciamento, ndo serdo realizados novos
encaminhamentos ao credenciado, salvo situacdo excepcional devidamente justificada e aceita pelas
partes.

14.1.2. Havendo usudrios acolhidos na data da solicitacdo, a SEMADS adotard as providéncias
necessarias a continuidade do atendimento, inclusive mediante transferéncia para outro credenciado,
quando cabivel, devendo a transi¢ao ser concluida, preferencialmente, dentro do prazo previsto no
item anterior.

14.1.3. Excepcionalmente, quando a transferéncia do usuario ndo puder ser concluida no prazo de 30
(trinta) dias por circunstancia devidamente justificada relacionada a continuidade e a seguranga do
atendimento, as partes poderdo ajustar prazo adicional para a conclusdo da transicdo, mediante
registro formal, vedada a manuten¢do compulséria e por prazo indeterminado do vinculo com o
credenciado.

14.1.4. O descredenciamento produzird efeitos apds o término do prazo de antecedéncia ou, quando
anterior, apds a conclusdo dos acolhimentos em curso e a liberagdo expressa pela Administragdo, sem
prejuizo da apuragdo de responsabilidades por obrigacdes constituidas durante a vigéncia do
credenciamento.

14.2. O descredenciamento por iniciativa da Administragdo podera ocorrer, observados o contraditério
e a ampla defesa, especialmente nas seguintes hipoteses:

a) perda ou ndo manutencado das condi¢Ges de habilitacdo ou qualificacdo exigidas no item 14 do Termo
de Referéncia— Anexo I;
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b) perda das condi¢Ges técnicas, sanitdrias, estruturais ou operacionais necessdrias a execucdo dos
Servigos;

¢) descumprimento das condi¢Bes estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia ou no Termo de
Credenciamento;

d) extingdo do Termo de Credenciamento por fato imputdvel ao credenciado;

e) aplicacdo de san¢do que impeca a manutenc¢do do vinculo com a Administragdo, observado o
respectivo alcance e prazo de vigéncia;

f) pratica de ato ou ocorréncia de situacdo que comprometa a adequada prestacdo dos servicos ou a
permanéncia do credenciado na rede de atendimento.

14.3. A ocorréncia de situacdo que possa ensejar o descredenciamento serd apurada em processo
administrativo proprio, assegurados ao credenciado o contraditdrio e a ampla defesa.

14.4. O descredenciamento ndo afasta a aplicacdo das san¢Ges cabiveis nem a responsabilidade do
credenciado por obrigacdes decorrentes dos servigcos executados durante a vigéncia do vinculo.

14.5. Quando houver beneficiario em acolhimento na data do descredenciamento, a SEMADS adotara
as providéncias necessarias a continuidade e a seguranca do atendimento, inclusive mediante
transferéncia para outro credenciado, quando necessaria, observadas as condig¢des técnicas aplicaveis
ao caso.

14.6. Efetivado o descredenciamento, a entidade sera retirada da relacdo de credenciados e da ordem
de distribuicdo prevista no item 11 deste Edital, sem prejuizo da conclusdo das providéncias
administrativas relativas aos atendimentos anteriormente realizados.

15. DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. O interessado ou credenciado que praticar infracdo administrativa ficard sujeito as sancées
previstas na Lei n2 14.133/2021, observados a natureza e a gravidade da conduta, as circunstancias do
caso concreto e o procedimento legalmente estabelecido.

15.2. Constituem infra¢gdes administrativas, quando configuradas no ambito deste credenciamento ou
da execucdo dele decorrente, as condutas previstas no art. 155 da Lei n2 14.133/2021, sem prejuizo de
outras responsabilidades previstas na legislagao aplicavel.

15.3. Poderao ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes sangdes:
a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar; e

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

15.4. A aplicagcdo das sangbes observara os critérios, competéncias, procedimentos e garantias
estabelecidos nos arts. 156 a 163 da Lei n2 14.133/2021 e na regulamentagdo municipal aplicavel,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.
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15.5. A aplicacdo de sang¢do administrativa ndo exclui, quando cabivel, a obrigacdo de reparacdo
integral dos danos causados a Administracdo ou a terceiros, nem as demais responsabilidades
decorrentes da conduta praticada.

15.6. As sangbes poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa, quando admitido pela
legislacdo, observados os pressupostos e o procedimento préprios de cada penalidade.

15.7. A aplicagao de sang¢do que inviabilize a manutencdo do credenciamento produzird os efeitos
correspondentes sobre o Termo de Credenciamento e sobre a permanéncia da entidade na relagdo de
credenciados, observado o disposto no item 14 deste Edital.

16. DA ATUALIZAGAO DOS VALORES DO CREDENCIAMENTO

16.1. Os valores estabelecidos para a prestacao dos servicos sado fixados pela Administracdo e comuns
a todos os credenciados, vedada a apresentacdo de proposta de preco distinta daquela definida neste
Edital e no Termo de Referéncia — Anexo I.

16.2. Os valores poderao ser reajustados na forma e nas condi¢des estabelecidas no item 12 do Termo
de Referéncia — Anexo |, observada a legislagdo aplicavel.

16.3. A atualizacdo dos valores promovida pela Administracdo serd aplicada de forma isonémica aos
credenciados submetidos as mesmas condi¢Ges de contratacdo, observados o marco temporal e os
demais requisitos previstos no Termo de Referéncia.

16.4. A alteracdo dos valores sera formalmente divulgada pelos meios de publicidade previstos neste
Edital e produzira efeitos a partir da data estabelecida no respectivo ato.

16.5. A atualizagdo dos valores ndo altera a ordem de distribuicdo das demandas prevista no item 11
deste Edital.

17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. A participagdo no presente credenciamento implica a aceitacdo integral das condig¢Ges
estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia — Anexo | e nos demais anexos que o integram.

17.2. O interessado é responsdvel pela veracidade, autenticidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados durante o procedimento, respondendo pelas consequéncias decorrentes de
eventual falsidade ou inexatidao.

17.3. A Administracdo podera, a qualquer tempo, promover diligéncias destinadas a esclarecer ou
complementar a instrugdo do procedimento, bem como verificar a manutencao das condigdes exigidas
para o credenciamento, observados os limites estabelecidos na legislagao aplicavel.

17.4. Os prazos previstos neste Edital serdo contados na forma estabelecida no art. 183 da Lei n2
14.133/2021, excluindo-se o dia do inicio e incluindo-se o do vencimento, observadas as demais regras
legais aplicaveis a contagem dos prazos administrativos.

17.5. Os atos, comunicagoes e resultados relativos ao presente credenciamento serao divulgados pelos
meios previstos neste Edital, sem prejuizo das comunicagdes individualizadas aos interessados quando
necessarias ao regular andamento do procedimento.
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17.6. O credenciamento permanecera aberto durante todo o periodo de vigéncia deste Edital,
admitindo-se o ingresso de novos interessados, desde que atendidas integralmente as condicGes
estabelecidas neste instrumento e em seus anexos.

17.7. A Administracdo podera promover alteracGes neste Edital e em seus anexos sempre que
necessarias a adequagao do credenciamento as necessidades administrativas ou a legislagdo aplicavel,
assegurada a devida publicidade e, quando a alteracdo afetar as condi¢des de participacao, habilitacao
Oou execucao, a observancia das providéncias necessdrias a preservacdao da isonomia entre os
interessados.

17.8. A eventual tolerancia da Administracdo quanto ao descumprimento de obrigacao prevista neste
Edital ou em seus anexos ndo importard novacao, renuncia de direito ou alteracdo das condicoes
estabelecidas para o credenciamento.

17.9. A anulacdo ou revogacao do presente credenciamento observard as hipdteses e os procedimentos
previstos na Lei n? 14.133/2021, sem prejuizo da adocdo das providéncias necessarias em relacdo aos
atendimentos em curso.

17.10. As situacOes ndo previstas neste Edital serdo decididas pela Administracdo, observadas a Lei n2
14.133/2021, o Decreto Municipal n? 083-E/2024, o Decreto Municipal n? 083-E/2025, as normas
aplicaveis ao objeto e os principios que regem as contratagdes publicas.

17.11. Fica eleito o foro da Comarca de Boa Vista/RR para dirimir as questBes decorrentes deste
credenciamento que ndo puderem ser solucionadas administrativamente, com renuncia a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

18. DOS ANEXOS

18.1. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

| — Termo de Referéncia;

Il - Modelo de Requerimento de Credenciamento;

11l — Modelo de Plano de Acolhimento;

IV — Modelo de Declaragao Unificada;

V — Minuta do Termo de Credenciamento.

18.2. Os anexos constituem parte integrante deste Edital, devendo ser observados pelos interessados
e credenciados em conjunto com as disposi¢des nele estabelecidas.

Boa Vista-RR, data constante no sistema.

GABRIEL SOUSA DE PAULA
Secretario Municipal Adjunto de Assisténcia e Desenvolvimento Social
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. APRESENTAGAO

1.1. O presente Termo de Referéncia relne os elementos necessarios e suficientes a caracterizacao do
objeto, estabelecendo as especificacdes, os requisitos, as condicdes de execucdo, os critérios de
medicdo e pagamento e as demais condicdes necessarias a contratacao.

1.2. A contratacdo sera realizada mediante CREDENCIAMENTO, procedimento auxiliar, com
fundamento na hipétese de INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO.

1.3. A contratagdo sera paralela e ndo excludente, em critérios e condi¢des padronizadas.

2. FUNDAMENTACAO LEGAL

2.1. O presente Termo de Referéncia e a contratacdo dele decorrente observarao, no que couber, as
seguintes normas:

a) Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021, especialmente os arts. 74, inciso 1V, 78, inciso |, e 79,
gue disciplinam a contratacdo por inexigibilidade mediante credenciamento e o procedimento auxiliar
de credenciamento;

b) Lei Federal n? 11.343, de 23 de agosto de 2006, com as alteracdes promovidas pela Lei Federal n2
13.840, de 5 de junho de 2019, especialmente no que se refere as condicdes aplicaveis ao acolhimento
em Comunidade Terapéutica Acolhedora;

c) Lei Federal n? 8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre as condi¢cdes para a promocao,
protecdo e recuperacdo da saude e sobre a organizacdo e o funcionamento dos servicos
correspondentes;

d) Lei Federal n2 8.742, de 7 de dezembro de 1993 — Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, no que
couber a articulagdo do atendimento com a politica e a rede socioassistencial;

e) Resolugdo CONAD n2 01, de 19 de agosto de 2015, que regulamenta, no ambito do Sistema Nacional
de Politicas Publicas sobre Drogas — SISNAD, as entidades que realizam o acolhimento voluntario de
pessoas com problemas associados ao uso nocivo ou a dependéncia de substancias psicoativas,
caracterizadas como comunidades terapéuticas;

f) Resolugdo da Diretoria Colegiada — RDC ANVISA n2 29, de 30 de junho de 2011, que dispGe sobre os
requisitos de seguranga sanitaria para o funcionamento de instituicGes que prestam servigos de
atencdo a pessoas com transtornos decorrentes do uso, abuso ou dependéncia de substancias
psicoativas, em regime de residéncia;

g) Decreto Municipal n2 083-E/2024, que regulamenta o procedimento auxiliar de credenciamento no
ambito da Administragdo Publica Municipal;

h) Decreto Municipal n2 083-E/2025, que regulamenta a Lei Federal n2 14.133/2021 no ambito da
Administracdo Publica Municipal;

i) Decreto Municipal n2 014-E/2026, no que se refere a gestdo e a fiscalizacdo das contratacdes
administrativas; e

j) demais normas legais, regulamentares, sanitarias, assistenciais e técnicas aplicaveis ao objeto.

3. DO OBIJETO
3.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a CONTRATACAO DE PESSOAS JURIDICAS
ESPECIALIZADAS NA PRESTACAO DE SERVICOS DE ACOLHIMENTO DE PESSOAS MAIORES DE 18

Av. Major Williams, 1687 - Centro,
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: GABRIEL SOUSA DE PAULA EM 09/10/2026 09:59:30

LEI' N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao.prefeitura.boavista.br/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 5608EC5BA




00000.9.556231/2026

PREFEITURA MUNICIPAL DE BOA VISTA b 14
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO JH

PREFEITURA DE

SOCIAL — SEMADS BOAVISTA

(DEZOITO) ANOS COM PROBLEMAS DECORRENTES DO USO, ABUSO OU DEPENDENCIA DE
SUBSTANCIAS PSICOATIVAS, EM REGIME RESIDENCIAL TRANSITORIO E DE CARATER
EXCLUSIVAMENTE VOLUNTARIO, para atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social — SEMADS;

3.2. As especificagdes, unidades e quantidades da presente contratacdo estdo descritas no Anexo |
deste Termo;

3.3. O objeto caracteriza-se como servico comum, nos termos do art. 69, inciso Xlll, da Lei n2
14.133/2021, uma vez que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos neste Termo de Referéncia, mediante especificacdes e requisitos técnicos, assistenciais,
sanitarios, operacionais, de infraestrutura e de equipe aplicdveis a execucdo dos servicos.

A natureza especializada do atendimento prestado as pessoas com problemas decorrentes do uso,
abuso ou dependéncia de substancias psicoativas ndo se confunde com a classificagcdo dos servicos em
comuns ou especiais prevista na Lei n2 14.133/2021. Esta classificacdo considera a possibilidade de
definicdo objetiva dos padroes de desempenho e qualidade do objeto, a partir de especificacdes usuais
de mercado.

No presente caso, embora o servigo envolva acolhimento residencial, acompanhamento continuo e
atendimento especializado aos usudrios, suas condicdes de execucdo, requisitos minimos, estrutura
necessaria, composicdo da equipe e padrées de atendimento podem ser previamente e objetivamente
estabelecidos neste Termo de Referéncia e nas normas aplicaveis, ndo se verificando caracteristicas que,
por sua alta heterogeneidade ou complexidade, impecam a definicdo objetiva dos requisitos
necessarios a adequada execucdo do objeto.

4. DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
4.1. Da justificativa:

A Prefeitura Municipal de Boa Vista — PMBV, por intermédio da Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social — SEMADS, desenvolve politicas, programas, servicos e a¢des
destinados a protegdo social e a garantia de direitos de pessoas e familias em situacdo de
vulnerabilidade e risco social, promovendo, no ambito de suas atribuicGes, a articulacdo com a rede de
protecdo e com os demais servigos publicos necessarios ao atendimento das demandas identificadas.

No desenvolvimento dessas atribuicOes, verifica-se a necessidade de assegurar atendimento a
pessoas maiores de 18 (dezoito) anos com problemas decorrentes do uso, abuso ou dependéncia de
substancias psicoativas, que, apds avaliagdo e encaminhamento pelos servigos competentes,
necessitem de afastamento temporario do ambiente no qual se iniciou, desenvolveu ou se estabeleceu
0 uso ou a dependéncia dessas substancias, mediante acolhimento em ambiente residencial adequado.

O atendimento pretendido possui natureza exclusivamente voluntaria e transitéria, devendo
preservar a liberdade, a dignidade, a integridade fisica e psiquica e os demais direitos da pessoa
acolhida, com desenvolvimento de ac¢les destinadas a recuperagao, fortalecimento de vinculos,
autonomia e reinser¢ao social e familiar, de forma articulada com a rede publica de saude, assisténcia
social e demais politicas publicas relacionadas as necessidades dos usuarios.

A necessidade administrativa compreende a disponibilizacdo de estrutura adequada para
acolhimento residencial, contemplando condi¢des de hospedagem, alimentagdo, higiene, convivéncia
e acompanhamento dos acolhidos, bem como equipe compativel com as atividades desenvolvidas e
capacidade de articulagdo com a rede de servigos publicos durante todo o periodo de permanéncia.
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A demanda apresenta caracteristica varidvel, uma vez que a necessidade de ingresso, o periodo
de permanéncia e o desligamento dos usudrios decorrem das particularidades de cada caso e dos
encaminhamentos realizados pela rede competente. Por essa razao, a Administracdo necessita manter
disponibilidade continua de vagas, sem que isso implique necessariamente a ocupacdo integral e
permanente de toda a capacidade estimada para a contratacao.

A SEMADS ja utiliza servicos dessa natureza para atendimento da populacdo encaminhada pela
rede municipal, constituindo recurso necessario a continuidade das a¢Ges de protecdo destinadas as
pessoas que demandem acolhimento residencial voluntdrio em razdo de problemas associados ao uso
ou dependéncia de substancias psicoativas.

Considerando a proximidade do encerramento dos instrumentos atualmente utilizados para
atendimento dessa demanda, torna-se necessaria a adog¢ao tempestiva das providéncias destinadas a
manutencdo da oferta das vagas, de forma a evitar redug¢do da capacidade de atendimento ou eventual
descontinuidade do servico disponibilizado aos usuarios encaminhados pela rede municipal.

Para o novo periodo de atendimento, estima-se a necessidade de disponibilizacdo de até 60
(sessenta) vagas, quantitativo destinado a proporcionar capacidade suficiente para absorcdo da
demanda prevista, observada a efetiva necessidade de acolhimento e a disponibilidade de vagas
durante a execucao.

Diante desse cenario, evidencia-se a necessidade de nova contrata¢do destinada a prestagao
de servigos especializados de acolhimento de pessoas maiores de 18 (dezoito) anos com problemas
decorrentes do uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas, em regime residencial
transitério e de carater exclusivamente voluntdrio, de modo a assegurar a continuidade do
atendimento, a disponibilidade adequada de vagas e o suporte necessario aos usudrios encaminhados
pela rede competente do Municipio de Boa Vista.

4.2. JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACZ\O DE SERVICOS CONTINUADOS

A contratagdo pretendida caracteriza-se como servigo de natureza continuada, considerando
gue a necessidade administrativa de manutengdo de vagas para acolhimento permanece ao longo do
tempo e estd vinculada ao atendimento de demanda recorrente da rede municipal de protecdo.

Embora a ocupagdo das vagas possa variar durante a execu¢do, em razao dos ingressos,
desligamentos e periodos individuais de permanéncia, a necessidade de a Administracdo dispor de
capacidade de acolhimento permanece de forma continua, exigindo que o servico esteja disponivel
para receber os usudrios regularmente encaminhados, observados os critérios e condig¢des
estabelecidos para o acolhimento.

A descontinuidade da contratagao poderd resultar na indisponibilidade de vagas para novos
encaminhamentos e comprometer a continuidade do atendimento dos usudrios ja acolhidos, razao
pela qual se mostra necessaria a manutencdo regular da solu¢do durante todo o periodo de execugdo.

Dessa forma, a natureza continuada decorre da necessidade permanente da Administragao de
manter disponivel a capacidade de acolhimento, ainda que a utilizacdo efetiva das vagas varie
conforme a demanda e as particularidades de cada usudrio.

4.3. A contratacdo encontra-se contemplada no Plano de Contratagdes Municipal — PCM 2026,
conforme atualizacdo constante do NUP n2 9. 521717/2026, em conformidade com as disposicdes
regulamentares aplicaveis.

Av. Major Williams, 1687 - Centro,
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: GABRIEL SOUSA DE PAULA EM 09/10/2026 09:59:30

LEI' N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao.prefeitura.boavista.br/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 5608EC5BA




00000.9.556231/2026

PREFEITURA MUNICIPAL DE BOA VISTA b 16
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO JH

PREFEITURA DE

SOCIAL — SEMADS BOAVISTA

5. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

5.1. DA ESPECIFICACAO DO SERVICO

5.1.1. A solugdo consiste no credenciamento de pessoas juridicas especializadas para a prestagao de
servigos de acolhimento de pessoas maiores de 18 (dezoito) anos com problemas decorrentes do uso,
abuso ou dependéncia de substancias psicoativas, em regime residencial transitério e de carater
exclusivamente voluntario, para atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de Assisténcia
e Desenvolvimento Social — SEMADS, conforme especificacbes, quantitativos estimados e demais
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

5.1.2. O servico serd prestado em ambiente residencial adequado ao acolhimento temporario,
destinado as pessoas que necessitem de afastamento do contexto no qual se iniciou, desenvolveu ou
se estabeleceu o uso ou a dependéncia de substancias psicoativas, mediante adesdao voluntdria,
formalizada pelo usuario, com desenvolvimento de acgles voltadas ao acolhimento, protecao,
acompanhamento e preparagao para a reinser¢do familiar, social e comunitaria.

5.1.3. A prestacdo compreenderd, durante o periodo de acolhimento, a disponibilizacdo das condicdes
materiais, operacionais e de pessoal necessdrias a permanéncia do usuario, incluindo hospedagem,
alimentacgdo, condicBes de higiene e habitabilidade, acompanhamento por equipe compativel com as
atividades desenvolvidas, elaboracdo e acompanhamento dos instrumentos individuais pertinentes e
execucdo das atividades previstas no programa de acolhimento da entidade, observadas as condi¢Ges
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.1.4. O acolhimento objeto da contratacdo ndo compreende internacdo involuntdria ou compulséria,
devendo a adesdo e a permanéncia do usudrio decorrer de sua livre manifestacdo de vontade,
observados os critérios de ingresso, acompanhamento e desligamento estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

5.1.5. A contratacdo contemplara quantitativo estimado de até 60 (sessenta) vagas, sendo 50
(cinquenta) destinadas ao publico masculino e 10 (dez) ao publico feminino, cuja ocupacdo ocorrerd
conforme a demanda efetivamente encaminhada pela SEMADS.

5.1.6. As especificacBes, quantitativos estimados e valores de referéncia encontram-se discriminados
no Anexo | deste Termo de Referéncia.

5.1.7. Havendo divergéncia entre a descrigdo correspondente ao céddigo CATSER utilizado no Portal de
Compras e as especificacbes constantes deste Termo de Referéncia, prevalecerdo, para fins de
credenciamento, contratagdo e execucdo dos servicos, as disposicoes deste Termo de Referéncia.

5.2. DA FINALIDADE DA CONTRATACAO

5.2.1. A contratacdo tem por finalidade assegurar a Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social — SEMADS a disponibilidade de servigos especializados de acolhimento
destinados a pessoas maiores de 18 (dezoito) anos com problemas decorrentes do uso, abuso ou
dependéncia de substancias psicoativas, possibilitando o atendimento das demandas identificadas e
encaminhadas pela rede municipal de protec¢do social.

5.2.2. A solugdo busca proporcionar acolhimento residencial transitdrio as pessoas que necessitem de
afastamento temporario do ambiente relacionado ao uso ou a dependéncia de substancias psicoativas,
mediante adesdo voluntaria, em condi¢des adequadas ao desenvolvimento do processo de
acolhimento e das a¢Ges voltadas a autonomia e a reinsergdo familiar, social e comunitaria.

5.3. DO PUBLICO-ALVO E DOS CRITERIOS DE ACESSO
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5.3.1. O servico destina-se a pessoas maiores de 18 (dezoito) anos, com problemas decorrentes do
uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas, que necessitem de afastamento temporario do
ambiente no qual se iniciou, desenvolveu ou se estabeleceu o uso ou a dependéncia, e que apresentem
condi¢Bes compativeis com a modalidade de acolhimento prevista neste Termo de Referéncia.

5.3.2. O ingresso no servico serd de cardter exclusivamente voluntario, mediante manifestagdo
expressa de vontade do usuario e formalizagdo de sua adesao ao programa de acolhimento da entidade,
sendo vedado o encaminhamento para fins de internagdo involuntaria ou compulséria.

5.3.3. Constitui condicdo para o acolhimento a realizagdo prévia de avaliagao diagndstica, destinada a
verificar a necessidade e a adequacdo do atendimento ao servico, observadas as condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Edital.

5.3.4. O acesso ao servico ocorrera mediante encaminhamento da rede municipal de protecdo social,
por intermédio dos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social — CREAS Centro e
Centenario de Boa Vista/RR, responsdveis pelo encaminhamento dos usudrios as vagas
disponibilizadas no ambito da contratagao.

5.3.5. O encaminhamento devera observar o perfil e as necessidades do usuario, inclusive quanto ao
sexo, bem como a compatibilidade do atendimento ofertado e a disponibilidade de vaga na entidade
responsavel pelo acolhimento.

5.3.6. A efetivacdo do acolhimento ficard condicionada a confirmacdo da disponibilidade da vaga e ao
atendimento dos critérios estabelecidos para ingresso, devendo a entidade responsavel pelo
acolhimento observar os procedimentos de recepcao, registro e comunicacdo previstos neste Termo
de Referéncia.

5.3.7. O acolhimento terd carater transitdrio, observado o periodo maximo e as condi¢bes de
permanéncia estabelecidos para o servico, devendo sua duracdo considerar a avaliacao individual do
usudrio e o respectivo Plano Individual de Atendimento — PIA.

5.4. DA FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

5.4.1. Os servicos serdo prestados em regime residencial transitério, de carater exclusivamente
voluntdrio, mediante acolhimento dos usuarios encaminhados pela rede municipal de protecdo social,
observada a disponibilidade de vagas, o perfil do usuario e a capacidade de atendimento da Contratada.
5.4.2. O acolhimento deverd ocorrer em ambiente adequado, seguro e com condi¢ées de
habitabilidade, higiene e convivéncia, assegurando-se ao usuario, durante todo o periodo de
permanéncia, hospedagem, alimentagdo, materiais de higiene pessoal, acompanhamento pela equipe
da entidade e demais condigdes necessarias a execug¢ao do programa de acolhimento.

5.4.3. A Contratada deverd manter funcionamento e estrutura compativeis com a continuidade do
acolhimento durante todo o periodo de permanéncia do usudrio, garantindo assisténcia e suporte
compativeis com as atividades previstas em seu programa e no Plano Individual de Atendimento — PIA.
5.4.4. O acolhimento sera iniciado apds o encaminhamento do usuario e a confirmacgdo da respectiva
vaga, devendo a entidade realizar sua recepc¢do, prestar as orientagdes necessdrias acerca do
funcionamento do servico e formalizar sua adesdo voluntaria, mantendo os registros pertinentes.
5.4.5. Para cada usudrio acolhido devera ser elaborado e acompanhado o Plano Individual de
Atendimento — PIA, em consonancia com o programa de acolhimento da entidade e considerando as
particularidades e necessidades identificadas em cada caso.

5.4.6. Durante o periodo de permanéncia, deverdao ser desenvolvidas as atividades previstas no
programa de acolhimento e no PIA, de forma individual ou coletiva, conforme a natureza da atividade
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e as necessidades do usudrio, com acompanhamento e avaliacdo periddica de sua evolugao.

5.4.7. O periodo de acolhimento sera definido de acordo com as necessidades identificadas no
acompanhamento individual, observado o prazo maximo de 12 (doze) meses, devendo a permanéncia
estar vinculada ao acompanhamento do PIA e as condi¢des que fundamentaram o acolhimento.

5.4.8. A permanéncia no servico dependera da manutencao da manifestacao voluntaria do usudrio, que
podera solicitar seu desligamento, sem prejuizo da adocdo dos procedimentos de orientacao, registro
e comunicacdo a unidade responsavel pelo encaminhamento.

5.4.9. O desligamento podera ocorrer em razao da conclusao do periodo de acolhimento, alcance das
condicdes previstas no PIA, solicitacdo voluntaria do usudrio, abandono, evasdo ou outras situacdes
devidamente justificadas e registradas, devendo ser observados os procedimentos de comunicagdo
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.4.10. A Contratada deverd comunicar a SEMADS e a unidade responsdvel pelo encaminhamento a
efetivacdo do acolhimento, o desligamento e as demais ocorréncias relevantes, observados os prazos
e procedimentos definidos neste Termo de Referéncia.

5.4.11. A execucdo dos servigos deverd preservar a dignidade, a liberdade, a privacidade, a integridade
fisica e psicoldgica e os demais direitos dos usuarios, sendo vedada a adog¢do de medidas coercitivas,
punitivas, degradantes ou incompativeis com a natureza voluntaria do acolhimento.

5.5. DOS REGISTROS E INSTRUMENTOS DE ACOMPANHAMENTO

5.5.1. A Contratada devera manter registros individualizados, atualizados e organizados de cada
usudrio acolhido, de forma a possibilitar o acompanhamento de sua permanéncia, evolugdo e das
atividades desenvolvidas durante a execuc¢do do servico.

5.5.2. Para cada usuario devera ser mantido cadastro ou prontudrio individual, contendo, no minimo:
a) dados pessoais do acolhido;

b) dados dos familiares ou das pessoas por ele indicadas, com os respectivos contatos;

¢) documentacéo relacionada ao ingresso e a formalizagdo do carater voluntério do acolhimento;

d) avaliacdo diagndstica e demais documentos que fundamentaram o acolhimento;

e) histérico de acompanhamento biopsicossocial;

f) histérico relacionado ao uso de substancias psicoativas;

g) registros relativos a evolucdo dos vinculos familiares e sociais durante o periodo de acolhimento;

h) atividades desenvolvidas pelo acolhido e respectivos registros de participa¢do ou frequéncia;

i) encaminhamentos realizados aos servicos do Sistema Unico de Satde — SUS, do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS e aos demais servigos ou 6rgdos da rede de atendimento;

j) acdes e encaminhamentos destinados a reinsergdo familiar, social e comunitaria;

k) registros periddicos da evolugdo do acolhido e do planejamento de seu desligamento;

1) quando aplicavel, registro das medicagGes utilizadas e respectiva periodicidade; e

m) registros referentes ao desligamento e as circunstancias em que este ocorreu.

5.5.3. Para cada usuario acolhido devera ser elaborado Plano Individual de Atendimento — PIA, de
carater individualizado, destinado ao planejamento, acompanhamento e avaliacdo das acles
desenvolvidas durante o periodo de acolhimento, em conformidade com o art. 23-B da Lei n?
11.343/2006.

5.5.4. O PIA devera ser elaborado sob responsabilidade da equipe técnica, considerando a avaliagdo
prévia do usudrio e contemplando, no minimo:

a) os resultados da avaliagdo multidisciplinar;
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b) os objetivos declarados pelo acolhido;

¢) a previsdo das atividades de integracdo social ou capacitagdo profissional;

d) as atividades de integracdo e apoio a familia;

e) as formas de participacdo da familia, quando aplicavel;

f) a definicdo do projeto terapéutico adequado ao atendimento das necessidades identificadas; e

g) as medidas especificas de ateng¢do a saude do acolhido.

5.5.5. O PIA devera ser elaborado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado da data de ingresso do
usudrio, e atualizado ao longo das diferentes fases do atendimento, sempre que necessdrio a
adequacao das acles as necessidades, a evolucao e aos objetivos do acolhido.

5.5.6. A elaboragdo, execucdo e atualizacdo do PIA deverao assegurar a participacao do acolhido e,
guando pertinente, de seus familiares ou responsdveis, bem como observar a necessaria articulacao
com os servicos das redes de saude, (CAPS, UBS), assisténcia social (CRAS, CREAS) e demais politicas
publicas envolvidas no atendimento.

5.5.6.1. A atualizacdo do PIA devera ser realizada periodicamente, no maximo a cada 3 (trés) meses,
ou em prazo inferior conforme a evolugdo clinica/terapéutica e a necessidade do acolhido.

5.5.7. A Contratada sera responsavel pela adequada guarda e conservagao dos registros e documentos
dos usudrios, assegurando a confidencialidade das informacdes, o acesso restrito e a preservacado da
intimidade e da privacidade dos acolhidos.

5.5.8. A documentacdo relativa a execuc¢do do servico deverd permanecer organizada e disponivel a
SEMADS e aos orgaos competentes, quando necessdria ao acompanhamento, monitoramento ou
fiscalizacdo, observados o sigilo e a protecdo das informagdes pessoais.

5.6. DA ARTICULACAO COM A REDE DE ATENDIMENTO

5.6.1. A execucgdo do servico devera ocorrer de forma articulada com a rede municipal de protecdo
social e com as demais politicas publicas necessarias ao atendimento das demandas dos usuarios
acolhidos, respeitadas as atribuicdes e competéncias de cada servico.

5.6.2. Os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social — CREAS atuardo como unidades
de referéncia para o encaminhamento dos usudrios ao servico de acolhimento, bem como para o
acompanhamento das situagdes que demandem articulagdao com a rede socioassistencial.

5.6.3. Sempre que identificada necessidade que ultrapasse as atribuicdes da Contratada, esta deverd
promover a articulagdo e o encaminhamento do usuario aos servigos competentes, especialmente nas
areas de saude e assisténcia social, comunicando a unidade de referéncia quando necessario a
continuidade do acompanhamento.

5.6.4. A Contratada devera colaborar com os servigos responsaveis pelo acompanhamento do usuario,
prestando as informagdes necessarias, participando das articulagdes pertinentes e adotando as
providéncias relacionadas ao acolhimento que estejam compreendidas em suas atribui¢des, observado
o sigilo e a protec¢do das informacgGes pessoais.

5.6.5. Nas situagdes de intercorréncia grave que demandem atendimento por servigo de salde ou
atuacdo de outro dérgdo competente, a entidade devera adotar imediatamente as providéncias
necessarias ao atendimento do usuario e realizar as comunicagdes pertinentes, observados os fluxos e
prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.6.6. A articulagdo com a rede devera contribuir para a continuidade do acompanhamento do usuario
durante o acolhimento e para a preparagao de seu desligamento, especialmente quando houver

Av. Major Williams, 1687 - Centro,
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: GABRIEL SOUSA DE PAULA EM 09/10/2026 09:59:30

LEI' N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao.prefeitura.boavista.br/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 5608EC5BA




00000.9.556231/2026

PREFEITURA MUNICIPAL DE BOA VISTA b 20
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO JH

PREFEITURA DE

SOCIAL — SEMADS BOAVISTA

necessidade de encaminhamento ou continuidade do atendimento por servigos publicos apds a saida
da entidade.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. DA SUBCONTRATACAO:

6.1.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto, devendo os servicos de acolhimento ser
executados diretamente pela Contratada, mediante utilizacdo de estrutura, organiza¢do e equipe sob
sua responsabilidade.

6.1.2. A vedacdo decorre das caracteristicas do objeto, que envolve acolhimento residencial transitério
de pessoas em situacdo de vulnerabilidade, com necessidade de acompanhamento continuo e
execucdo integrada das atividades previstas no programa de acolhimento e no Plano Individual de
Atendimento — PIA.

6.1.3. A transferéncia, ainda que parcial, da execucao dos servicos a terceiros poderia comprometer a
unidade do atendimento, a continuidade do acompanhamento dos usudrios e a definicdo das
responsabilidades pela execugao, além de dificultar as atividades de gestao e fiscalizacdo exercidas pela
Administracdo.

6.1.4. A vedacdo a subcontratacdo ndo impede a utilizacdo, pela Contratada, de servicos acessérios
necessarios a manutencao e ao regular funcionamento de sua estrutura, desde que ndo impliquem
transferéncia a terceiros das atividades diretamente relacionadas ao acolhimento e ao
acompanhamento dos usudrios, permanecendo integralmente sob responsabilidade da Contratada o
cumprimento das obrigacGes assumidas.

6.2. DA GARANTIA CONTRATUAL:

6.2.1. N3o sera exigida garantia contratual prevista nos arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133/2021.
6.2.2. A dispensa da garantia considera as caracteristicas e a forma de execucdo do objeto, cuja
remuneragdo estara vinculada aos servigos efetivamente prestados, bem como a existéncia de
mecanismos proprios de acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo, ndo se identificando, para a
presente contratagdo, circunstancias que justifiquem a imposicdo do 6nus adicional decorrente da
prestacdo de garantia.

6.3. DOS REQUISITOS INSTITUCIONAIS PARA EXECUCAO DO OBIJETO

6.3.1. A execuc¢do do objeto devera ser realizada por pessoa juridica regularmente constituida, com
objeto social compativel com a prestacdo dos servigos e estrutura organizacional e operacional
adequada a realizagdo do acolhimento previsto neste Termo de Referéncia.

6.3.2. A prestadora devera dispor de estabelecimento adequado a execugao do servigo, estrutura fisica
compativel com a capacidade de atendimento, recursos humanos suficientes e qualificados e
responsavel técnico, além de atender as exigéncias de funcionamento, licenciamento e regularidade
aplicaveis a natureza da atividade exercida.

6.3.3. Durante toda a execucdo, a Contratada deverd manter as condi¢des técnicas, operacionais,
estruturais e de funcionamento necessarias a adequada prestagdo dos servigos, inclusive quanto a
capacidade de atendimento correspondente as vagas efetivamente disponibilizadas.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1. DAS CONDICOES DE EXECUCAO:
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7.1.1. A execugdo dos servicos ocorrerd mediante encaminhamento dos usudrios pela Secretaria
Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social — SEMADS, observada a disponibilidade de vaga e
as condicOes de acesso estabelecidas neste Termo de Referéncia;

7.1.2. Uma vez efetivado o acolhimento, a prestagdo do servico devera ocorrer de forma ininterrupta,
24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de permanéncia
do usuario na unidade;

7.1.3. Os servicos serdao executados nas instalacGes disponibilizadas pela Contratada, as quais deverao
permanecer, durante toda a execug¢do, compativeis com os requisitos técnicos, operacionais, sanitarios
e de seguranca aplicdveis ao servico e com a capacidade de atendimento ofertada;

7.1.4. A Contratada devera disponibilizar, por sua conta e responsabilidade, todos os recursos humanos,
materiais, equipamentos, mobilidrios, utensilios, géneros alimenticios, materiais de higiene e limpeza
e demais insumos necessdrios a adequada execucdo dos servicos, em quantidade e qualidade
compativeis com o nimero de usudrios acolhidos;

7.1.5. A prestacdo compreenderd todas as atividades necessarias a manutenc¢do do usuario durante o
periodo de acolhimento, incluindo hospedagem, alimentacdo, condicdes de higiene e habitabilidade,
acompanhamento individual, desenvolvimento das atividades previstas no programa de acolhimento e
no Plano Individual de Atendimento — PIA e demais acGes inerentes ao objeto;

7.1.6. A Contratada devera assegurar a continuidade e a regularidade dos servicos durante todo o
periodo de acolhimento, adotando as providéncias necessarias para que auséncias, substituicdes de
profissionais, manutencdo de instalacdes ou outras ocorréncias de natureza administrativa ou
operacional ndo ocasionem interrupgao indevida do atendimento;

7.1.7. A execucgdo deverd observar a capacidade efetivamente disponibilizada pela Contratada, vedado
o acolhimento de usuarios em numero superior a capacidade regular da unidade ou em condicGes
incompativeis com sua estrutura fisica, operacional e de recursos humanos;

7.1.8. As inconsisténcias ou irregularidades verificadas durante a execuc¢do deverdo ser corrigidas pela
Contratada no prazo estabelecido pela fiscalizagdo, consideradas a natureza e a urgéncia da ocorréncia,
sem prejuizo das demais medidas administrativas cabiveis.

7.2. DOS REQUISITOS DE ESTRUTURA FiSICA E FUNCIONAMENTO

7.2.1. A Contratada devera dispor de unidade destinada a presta¢do dos servicos de acolhimento, com
ambiente de carater residencial e transitério, compativel com a natureza do atendimento, com a
capacidade de vagas ofertadas e com as atividades desenvolvidas durante a permanéncia dos usudrios.
7.2.2. A unidade deverd ser localizada no Estado de Roraima, preferencialmente no Municipio de Boa
Vista/RR, admitindo-se a prestacdo dos servicos em outro municipio do Estado, desde que atendidos
integralmente os requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia e asseguradas condigdes
adequadas para o encaminhamento, acompanhamento e articulacdo do usuario com a rede de
atendimento.

7.2.3. As instalagdes deverdao ser mantidas em adequadas condi¢des de habitabilidade, higiene,
conservacgao, seguranca, ventilacdo, iluminacdo, salubridade e acessibilidade, observadas as normas
aplicaveis ao funcionamento da atividade e a capacidade de atendimento da unidade.

7.2.4. Para a adequada execugdo dos servigos, a unidade devera dispor, no minimo, de:

a) alojamentos compostos por quartos individuais ou coletivos, com espaco destinado a guarda dos
pertences pessoais dos usudrios e dimensionamento compativel com a capacidade de ocupagao;
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b) instalagbes sanitarias dotadas de vaso sanitario, lavatdrio e chuveiro, em quantidade e condi¢des
compativeis com o nimero de usuarios;

¢) ambientes destinados ao atendimento individual e coletivo, resguardadas as condi¢des de
privacidade e sigilo;

d) espacos adequados a realizacdo das atividades de convivéncia, oficinas e demais atividades previstas
no programa de acolhimento;

e) setor administrativo, com espaco adequado ao acolhimento e atendimento de usudrios, familiares
e visitantes, bem como local destinado a guarda segura dos registros e documentos;

f) estrutura de apoio logistico, compreendendo cozinha, refeitério, lavanderia, local para
armazenamento de materiais e insumos e espac¢o apropriado para acondicionamento de materiais de
limpeza e residuos; e

g) demais ambientes e recursos necessarios ao desenvolvimento das atividades previstas no programa
de acolhimento.

7.2.5. Os ambientes destinados ao uso dos acolhidos deverdo permanecer livres de dispositivos que
impecam sua saida voluntaria, tais como trancas, chaves ou grades destinadas a contengdo dos
usudrios, admitidos apenas os mecanismos ordinarios de fechamento necessarios a seguranca e ao
funcionamento da unidade, sem prejuizo do carater exclusivamente voluntario do acolhimento.
7.2.6. A Contratada devera disponibilizar mobilidrios, equipamentos, utensilios, materiais e demais
recursos em quantidade suficiente e em adequadas condi¢cGes de conservacdo, higiene e
funcionamento, compativeis com a capacidade de atendimento e com as atividades desenvolvidas na
unidade.

7.2.7. A Contratada deverd assegurar o fornecimento continuo dos materiais de higiene pessoal
necessarios aos usudrios e dos produtos e insumos destinados a higienizacdo, assepsia e limpeza dos
ambientes, mantendo os alojamentos e demais dependéncias em adequadas condi¢cbes de
conservacao, limpeza e habitabilidade.

7.2.8. Deverdo ser fornecidas aos usuarios, diariamente, no minimo, 04 (quatro) refeicdes balanceadas
e de qualidade, em quantidade compativel com as necessidades dos acolhidos, observadas as
condicBes higiénico-sanitdrias aplicaveis ao preparo, armazenamento e fornecimento dos alimentos.
7.2.9. A Contratada devera manter atualizados, durante toda a execugao, os atos de licenciamento,
autorizagdes e demais documentos exigiveis para o regular funcionamento da unidade, observadas as
normas sanitarias, de seguranca, de instalacbes prediais, de acessibilidade e demais disposi¢cdes
aplicaveis a atividade.

7.2.10. A Contratada devera dispor de meios e recursos logisticos préprios ou regularmente
disponibilizados para viabilizar o ingresso do usuario na unidade, quando necessario, bem como de
mecanismos que possibilitem seu encaminhamento aos servicos da rede de saude diante de
intercorréncias clinicas ou de outros agravos a saude ocorridos durante o periodo de acolhimento.
7.2.11. A utilizagdo compartilhada de ambientes poderd ser admitida quando compativel com a
natureza das atividades desenvolvidas, com a capacidade de atendimento e com a preservac¢do da
seguranca, privacidade e adequada prestacao dos servicos

Av. Major Williams, 1687 - Centro,
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: GABRIEL SOUSA DE PAULA EM 09/10/2026 09:59:30

LEI' N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao.prefeitura.boavista.br/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 5608EC5BA




00000.9.556231/2026

PREFEITURA MUNICIPAL DE BOA VISTA b 23
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO JH
SOCIAL — SEMADS BOAVISTA

7.3. DOS RECURSOS HUMANOS

7.3.1. A Contratada devera manter quadro de recursos humanos em quantidade e qualificacdo
compativeis com a capacidade de atendimento da unidade, com o nimero de usudrios acolhidos, com
as atividades desenvolvidas e com as necessidades inerentes a adequada execugao dos servicos.
7.3.2. A unidade devera contar com Responsavel Técnico e respectivo substituto, ambos com
formacdo de nivel superior e legalmente habilitados para o exercicio de suas atribuicdes,
preferencialmente com formacdo na area da salde e com experiéncia comprovada na area de
dependéncia de substancias psicoativas.

7.3.3. Compete ao Responsavel Técnico acompanhar e responder tecnicamente pelas atividades
desenvolvidas no ambito do servico, zelando pela adequada execucdo do programa de acolhimento e
pelo cumprimento das condicdes técnicas aplicaveis a prestacao dos servicos.

7.3.4. A unidade devera contar, ainda, com Responsdvel Operacional, encarregado da organizagdo e
do acompanhamento das atividades rotineiras e das providéncias necessarias ao regular
funcionamento da unidade, admitida a acumulacdo dessa funcao pelo préprio Responsdavel Técnico,
desde que ndo haja incompatibilidade com suas atribuic¢des.

7.3.5. A Contratada deverd manter equipe multidisciplinar com formagao e qualificagdo compativeis
com as atividades desenvolvidas, em quantidade suficiente para assegurar o pleno funcionamento
da unidade e a adequada execuc¢do das a¢Ges previstas no programa de acolhimento e nos Planos
Individuais de Atendimento — PIA.

7.3.6. A composicdo e o dimensionamento da equipe deverdo considerar a capacidade de
atendimento da unidade, o nimero e o perfil dos usudrios efetivamente acolhidos, as atividades
ofertadas e as necessidades verificadas durante a execugao, observadas as habilitacées profissionais
e demais exigéncias aplicaveis ao exercicio de cada funcao.

7.3.7. A organizagdo das escalas e jornadas deverd assegurar a disponibilidade de profissionais em
numero suficiente para a continuidade do atendimento durante todo o periodo de funcionamento da
unidade, especialmente enquanto houver usudrios acolhidos, sem prejuizo da observancia da
legislacdo aplicavel as respectivas relagGes de trabalho.

7.3.8. A Contratada deverd promover, de forma permanente, a orientacdo e a capacitacdo dos
profissionais que atuem na execugdo dos servigos, especialmente quanto as caracteristicas do publico
atendido, a abordagem acolhedora, a voluntariedade da permanéncia, a preservacao dos direitos dos
usudrios e aos procedimentos adotados pela unidade.

7.3.9. A Contratada devera providenciar, sempre que necessario, a substituicdo de profissionais
afastados ou indisponiveis, de forma a ndo comprometer a continuidade, a regularidade ou a
qualidade dos servigos prestados.

7.3.10. A Contratada sera responsavel pela organizagdo, supervisdo e gestdo de sua equipe e pelo
cumprimento das obrigacGes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e demais encargos decorrentes das
relagdes mantidas com os profissionais utilizados na execucdo do objeto.

7.4. DAS CONDICOES TECNICAS E ASSISTENCIAIS DO ACOLHIMENTO

7.4.1. A execugado dos servigos devera observar o carater exclusivamente voluntario e transitério do
acolhimento, assegurando-se ao usudrio tratamento digno, humanizado e respeitoso, com
preservacdo de sua liberdade, integridade fisica e psiquica, privacidade, autonomia e demais direitos
individuais.
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7.4.2. A adesdo e a permanéncia do usuario deverdo ser voluntarias e formalizadas por escrito,
devendo ser assegurado ao acolhido o direito de solicitar a interrup¢do de sua permanéncia a
gualquer momento, sem utilizacdo de mecanismos destinados a impedir sua saida da unidade.

7.4.3. No momento do ingresso, o usuario devera ser informado, de forma clara e acessivel, sobre as
caracteristicas do acolhimento, as atividades desenvolvidas, as normas de convivéncia da unidade, o
periodo previsto de permanéncia e seu direito de interromper voluntariamente o acolhimento.
7.4.4. A Contratada devera assegurar ao acolhido a manutenc¢do dos vinculos familiares e sociais,
possibilitando, durante sua permanéncia, o contato com familiares ou pessoas de referéncia, inclusive
por meio de visitas e acesso aos meios de comunicacdo disponiveis, observadas as condicdes de
funcionamento e organizacdo da unidade.

7.4.5. As atividades desenvolvidas durante o acolhimento deverao ser compativeis com o programa
da unidade e com o Plano Individual de Atendimento — PIA, podendo compreender atividades
individuais e coletivas, de convivéncia, fisicas, desportivas, culturais, ludicas e de preparacdo para a
reinsercdo familiar, social e comunitdria, conforme as necessidades e condi¢des de cada usudrio.
7.4.6. Nenhuma atividade podera ser imposta ao acolhido mediante coer¢do, ameaca, punicdo ou
qualguer outra forma de constrangimento, sendo vedada a submissdo dos usuarios a atividades
forcadas, exaustivas, degradantes ou incompativeis com suas condi¢des pessoais.

7.4.7. A Contratada deverd respeitar as convicgdes, crencgas e caracteristicas individuais dos usuarios,
sendo vedada a imposi¢do ou o cerceamento da participacdo em atividades de natureza religiosa, bem
como qualquer tratamento discriminatdrio no ambito da prestacdo dos servicos.

7.4.8. Deverdo ser preservados o sigilo e a confidencialidade das informacg&es relativas aos usuarios,
inclusive aquelas obtidas pela equipe durante os atendimentos, ressalvadas as hipdteses de
compartilhamento necessarias a continuidade do atendimento, a articulacdo com a rede ou ao
cumprimento de obrigacdo legal.

7.4.9. E vedado a Contratada, aos seus profissionais ou a qualquer pessoa que atue na execucdo dos
Servigos:

a) praticar ou permitir castigos fisicos, psicolégicos, morais ou patrimoniais;

b) utilizar praticas, expressdes ou tratamentos vexatérios, humilhantes, degradantes ou
estigmatizantes;

c¢) submeter o acolhido a isolamento como forma de punicao;

d) utilizar contencdo fisica ou medicamentosa como mecanismo disciplinar ou de controle do
comportamento;

e) impedir injustificadamente o contato do usuario com familiares ou pessoas de referéncia;

f) impor atividades religiosas ou constranger o usudrio a participar delas; e

g) praticar qualquer conduta incompativel com o carater voluntario e com a finalidade do acolhimento.
7.4.10. Quando o acolhido apresentar necessidade de atendimento em saude que ultrapasse a
capacidade de atuagdo da unidade, a Contratada devera adotar as providéncias necessdrias para
viabilizar seu atendimento junto ao Sistema Unico de Saude — SUS, inclusive nos casos de
intercorréncias clinicas ou outros agravos ocorridos durante o acolhimento.

7.4.11. Nos casos de intercorréncias clinicas relacionadas ao uso ou a privacdo de substancias
psicoativas, alteragdes agudas do estado de salde ou outras situa¢cdes que demandem atendimento
especializado ou de urgéncia, a Contratada devera providenciar o encaminhamento do usudrio ao
servico de saude adequado, adotando as medidas necessdrias a preserva¢do de sua integridade e
realizando as comunicagbes pertinentes.
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7.4.12. A Contratada deverad articular-se com os servigos de referéncia da rede de saude e das demais
politicas publicas envolvidas no acompanhamento do usuario, sempre que necessdrio ao atendimento
de suas necessidades e a preparacao para seu desligamento e reinser¢do familiar, social e comunitaria.
7.4.13. A Contratada devera desenvolver, diretamente ou em articulagdo com a rede local, agGes de
orientacao e prevencado relacionadas ao uso de substancias psicoativas e a outros agravos relevantes
a saude dos usudrios, observadas as atribuicdes e competéncias dos servicos integrantes da rede
publica.

7.4.14. E vedado o uso, a troca, o fornecimento ou a comercializacdo de substancias psicoativas ilicitas
no interior da unidade, bem como de substancias sujeitas a controle em desacordo com prescricdao ou
orientacao profissional legalmente competente.

7.5. DOS PROCEDIMENTOS DE INGRESSO E DESLIGAMENTO

7.5.1. O ingresso do usuario na unidade de acolhimento ocorrerd mediante encaminhamento
realizado pela rede municipal de protecéo social, por intermédio do CREAS Boa Vista/RR, observados
o publico-alvo, os critérios de acesso, a disponibilidade de vaga e a compatibilidade do atendimento
ofertado com as necessidades do usudrio.

7.5.2. Para efetivacdo do ingresso, deverdo ser apresentados e/ou formalizados, conforme o caso, os
seguintes documentos:

a) Formuldrio de Admissdo do Acolhido, devidamente preenchido e assinado pelo usudrio, contendo
declaracdo expressa de ciéncia e concordancia com o acolhimento e ressaltando seu carater
exclusivamente voluntario, bem como assinatura do Responsavel Técnico ou do profissional
responsavel pela admissdo na unidade;

b) cépia de documento oficial de identificacdo do usuario, CPF e Cartdo Nacional de Saude — CNS;

¢) documento de encaminhamento emitido pelo servico competente da rede municipal responsavel
pelo encaminhamento do usudrio, devidamente identificado e assinado pelo profissional responsavel;
d) avaliagcdo diagndstica prévia emitida por médico da rede publica ou privada de salde, ou por
médico que preste servicos a entidade, contendo as informacGes necessadrias a avaliacdo da
adequacdo do acolhimento;

7.5.3. A documentagdo apresentada devera ser conferida pela Contratada no momento do ingresso e
mantida no registro individual do usuario, observadas as regras de sigilo, confidencialidade e protecado
de dados pessoais estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.5.4. A auséncia de documento pessoal cuja obtenc¢do ou regularizagdo seja possivel posteriormente
nao devera, por si sd, impedir o acolhimento, desde que estejam presentes as condigdes necessdrias
a identificagdo do usudrio, a confirmagao do cardter voluntario e a seguranca do atendimento,
devendo a Contratada, em articulagdo com a rede responsavel pelo encaminhamento, adotar as
providéncias necessarias a regularizagdo documental.

7.5.5. No ato do ingresso, a Contratada deverd prestar ao usudrio, de forma clara e acessivel,
informagdes sobre o funcionamento da unidade, seus direitos e deveres, as atividades desenvolvidas,
as regras de convivéncia, o carater voluntario da permanéncia e o direito de solicitar seu desligamento
a qualquer tempo.

7.5.6. A efetivacdo do acolhimento devera ser registrada pela Contratada, com indicagao da data de
ingresso, devendo sua ocorréncia ser comunicada a SEMADS no prazo maximo de 5 (cinco) dias,
acompanhada das informagdes necessarias ao acompanhamento da execugao.
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7.5.7. A permanéncia do usuario observara sua adesdo voluntdria, as necessidades identificadas
durante o acompanhamento e o respectivo Plano Individual de Atendimento — PIA, respeitado o
periodo maximo de acolhimento estabelecido neste Termo de Referéncia.

7.5.8. Quando houver necessidade de novo acolhimento do mesmo usudrio no periodo de até 06 (seis)
meses apos o ultimo desligamento, a situacdo devera ser avaliada e justificada pela equipe da
Contratada em articulacdo com a rede de atendimento, com o devido registro no PIA, ressalvados os
casos em que o acolhimento anterior tenha duragdo inferior a 30 (trinta) dias.

7.5.9. O desligamento do usudrio podera ocorrer em razao de:

a) conclusdo do periodo ou alcance das condigOes previstas para encerramento do acolhimento,
mediante avaliagdo da equipe responsdvel;

b) manifestacdo voluntaria do usuario pela interrup¢do do acolhimento;

c¢) abandono ou evasdo da unidade;

d) ocorréncia de situacdo que torne incompativel ou invidvel a continuidade do acolhimento na
unidade, devidamente fundamentada; ou

e) outras circunstancias justificadas, devidamente registradas e comunicadas a SEMADS.

7.5.10. O desligamento deverd ser devidamente registrado, com indicagdo de sua motivacdo, das
condicdes do usudrio no momento da saida e, quando cabivel, das providéncias e encaminhamentos
adotados para continuidade do acompanhamento pela rede.

7.5.11. Nos casos de manifestacdo voluntaria pela saida, devera ser assegurado ao usuario o exercicio
de sua decisdo, mediante registro formal da desisténcia e ado¢do das orientacdes e comunicacdes
cabiveis, vedada qualquer medida destinada a impedir sua saida da unidade.

7.5.12. Nos casos de abandono ou evasao, a Contratada devera registrar a ocorréncia e comunicar
imediatamente a SEMADS, o CREAS responsdavel e, quando cabivel, os familiares ou a pessoa de
referéncia indicada pelo usuario.

7.5.13. Todo desligamento deverd ser comunicado ao CREAS responsavel e a SEMADS no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, sem prejuizo da comunicagdo aos familiares ou a pessoa de
referéncia indicada pelo acolhido, quando pertinente.

7.5.14. Sempre que possivel e compativel com as circunstancias do desligamento, a Contratada devera
articular previamente com a rede de atendimento as providéncias necessarias a continuidade do
acompanhamento e a reinserc¢do familiar, social e comunitdria do usuario.

7.6. DAS INTERCORRENCIAS E SITUACf)ES EXCEPCIONAIS

7.6.1. A Contratada deverd adotar as providéncias necessdrias diante de intercorréncias clinicas,
acidentes, situagdes de risco ou outros eventos excepcionais ocorridos durante o periodo de
acolhimento, priorizando a prote¢ao da vida, da salde e da integridade do usuario.

7.6.2. Nas situacbes que demandem atendimento de salde, a Contratada devera providenciar o
encaminhamento do usudrio ao servico adequado da rede, inclusive aos servicos de urgéncia e
emergéncia, quando necessario, observada a gravidade da ocorréncia e as necessidades apresentadas.
7.6.3. As intercorréncias graves deverdo ser comunicadas imediatamente a SEMADS, ao servico de
referéncia responsavel pelo acompanhamento do usudrio e, quando cabivel, aos familiares ou a
pessoa de referéncia por ele indicada, sem prejuizo das demais comunicag¢des exigidas pela natureza
da ocorréncia.
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7.6.4. A ocorréncia devera ser formalmente registrada no prontuario ou cadastro individual do usuario,
com indicacdo das circunstancias verificadas, das providéncias adotadas, dos encaminhamentos
realizados e das comunicag¢oes efetuadas.

7.6.5. Em caso de falecimento de usuario durante o periodo de acolhimento, a Contratada deverd
adotar imediatamente as providéncias cabiveis, comunicar a SEMADS, os familiares ou a pessoa de
referéncia indicada pelo acolhido e os 6rgaos competentes, observados os procedimentos legalmente
aplicaveis a situacao.

7.6.6. Nos casos de intercorréncia grave ou falecimento, as comunicacdes pertinentes as unidades de
referéncia de saude, de assisténcia social e as demais autoridades competentes deverdo ser
formalizadas no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, quando aplicavel, sem prejuizo da
comunicacado imediata exigida pela urgéncia da situacao.

7.6.7. A Contratada devera manter registro e documentacdo comprobatdria das providéncias
adotadas nas situagOes previstas neste tépico, disponibilizando-os a fiscalizacdo da SEMADS quando
solicitados, observados o sigilo, a privacidade e a protecdo das informacdes pessoais dos usudrios.

7.7. DAS ATIVIDADES EXTERNAS E DO DESLOCAMENTO DOS USUARIOS

7.7.1. A realizacdo de atividades externas que envolvam a saida dos usuarios das dependéncias da
unidade de acolhimento devera ser compativel com a proposta de atendimento da Contratada, com
as necessidades dos usuarios e com as condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia,
preservados o cardter voluntdrio do acolhimento, a seguranca e os direitos dos participantes.

7.7.2. As saidas individuais ou rotineiras necessarias ao acompanhamento do usudrio, tais como
atendimentos de salde, emissdao de documentos, acesso a servicos publicos, atividades previstas no
acompanhamento individual e outras de natureza semelhante, deverao ser devidamente registradas
pela Contratada, ndo dependendo de prévia autorizacdo da Contratante, sem prejuizo das
comunicagoes previstas neste Termo de Referéncia quando cabiveis.

7.7.3. Arealizagdo de viagens, excursdes, eventos ou outras atividades que impliquem deslocamento
coletivo de usudrios para fora do Municipio de Boa Vista/RR devera ser previamente comunicada a
SEMADS, contendo, ho minimo:

| - a finalidade e a justificativa da atividade;

Il - o local de destino e o periodo previsto de afastamento da unidade;

lll - a relacdo dos usudrios participantes;

IV — a identificagdo dos profissionais responsaveis pelo acompanhamento;

V - a forma de deslocamento e as condi¢Ges de permanéncia dos usudrios no local de destino; e

VI - outras informagdes que sejam solicitadas pela fiscalizagdo quando necessdrias ao
acompanhamento da execug¢do contratual.

7.7.4. Quando o deslocamento coletivo envolver viagem para outro Estado, a Contratada dever3,
realizar a comunicagdo prevista no item anterior, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis,
a fim de obter prévia anuéncia da SEMADS, vedada a realizacdo do deslocamento sem a
correspondente manifestacdo da Administracdo.

7.7.5. A realizacdo de atividade externa ou viagem nao podera acarretar qualquer custo adicional a
Contratante, salvo se houver previsdo expressa e prévia formaliza¢do pela Administragao.

7.7.6. Durante o periodo de realizacdo da atividade externa, permanecerdo integralmente sob
responsabilidade da Contratada a seguranga, o acompanhamento, a alimenta¢do, a hospedagem,
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quando necessaria, o transporte e as demais condi¢des indispensaveis a adequada assisténcia dos
usudrios participantes, sem prejuizo das responsabilidades previstas neste Termo de Referéncia.
7.7.7. A Contratada deverd manter registro das atividades externas realizadas, inclusive dos usuarios
participantes, periodo, local, profissionais responsaveis e eventuais intercorréncias, disponibilizando
as informacoes a fiscalizacdo quando solicitado.

7.7.8. Situagdes excepcionais que impossibilitem a comunicagdo prévia deverdao ser comunicadas a
SEMADS tdo logo seja possivel, acompanhadas da respectiva justificativa, sem prejuizo da avaliacdo
posterior pela fiscalizacao.

7.7.9. O descumprimento das obriga¢cdes de comunicacdo ou de prévia anuéncia estabelecidas neste
item serd registrado pela fiscalizacdo e podera ensejar a ado¢do das medidas administrativas cabiveis.

8. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. Vigéncia e condi¢des do contrato

8.1.1. O contrato deverad ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao
total ou parcial (Lei n? 14.133/2021, art. 115, caput);

8.1.1.1. A Assinatura do Contrato devera ocorrer em até 05 (cinco) dias Uteis, contados da convocagao
para aceitar ou retirar o instrumento equivalente, sob a pena de decair o direito a contratagdo, sem
prejuizo das sanc¢des previstas no art. 90 da Lei Federal n. 14.133/21;

8.1.1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contado da assinatura do Termo
de Contrato ou documento equivalente, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia
maxima decenal, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n? 14.133/2021, desde que haja interesse da
Administracdo e sejam observados os requisitos legais e regulamentares aplicaveis.

8.1.1.3. A prorrogacdo ficard condicionada a demonstracdo de que as condi¢cbes e o0s precos
permanecem vantajosos para a Administracdo, a existéncia de disponibilidade orcamentdria para a
continuidade da contrata¢do, a manutencdo das condigdes de habilitacdo e qualificagdao da Contratada
e a autorizacdo da autoridade competente, observados os procedimentos e prazos estabelecidos no
Decreto Municipal n? 014/E/2026.

8.2. DAS OBRIGAC@ES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

8.2.1. Das ObrigagGes da Contratante

8.2.1.1. Constituem obriga¢des da Contratante, sem prejuizo das demais previstas neste Termo de
Referéncia e no instrumento contratual:

a) fornecer a Contratada as informagdes necessarias a adequada execugdo dos servigos;

b) realizar, por intermédio dos servicos competentes da rede municipal, os encaminhamentos dos
usudrios para acolhimento, observados os critérios e procedimentos estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

¢) acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, por meio dos agentes formalmente designados,
verificando o cumprimento das obriga¢des assumidas pela Contratada;

d) solicitar informacgGes, documentos, relatorios e esclarecimentos necessarios ao acompanhamento e
a fiscalizacdo da execugao;

e) realizar visitas técnicas, inspecbes e demais acbes de monitoramento necessarias a verificacdo das
condigbes de presta¢do dos servigos;
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f) comunicar a Contratada as irregularidades ou inadequag¢Oes constatadas durante a execugao,
estabelecendo, quando cabivel, prazo para adoc¢do das providéncias necessarias a sua regularizacao;
g) analisar os relatérios e demais documentos apresentados para comprovacdo da execucdo dos
Servigos;

h) promover a articulagdo necessaria entre a Contratada e os servigos da rede municipal envolvidos no
acompanhamento dos usudrios;

i) efetuar o pagamento correspondente aos servicos efetivamente executados e regularmente
comprovados, observadas as condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no instrumento
contratual;

j) adotar as providéncias administrativas cabiveis diante de irregularidades verificadas na execucao.

8.2.2. Das Obrigag¢oes da Contratada

8.1.2.2.1. Constituem obrigacdes da Contratada, sem prejuizo das demais previstas neste Termo
de Referéncia e no instrumento contratual:

a) executar os servicos em conformidade com as especificacdes, condicbes e requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia;

b) manter, durante toda a execuc¢do, as condicdes técnicas, operacionais e de funcionamento
necessarias a adequada prestacdo dos servigos;

¢) manter as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a contratacdo durante toda a
vigéncia do ajuste;

d) designar representante ou preposto responsavel pela interlocu¢do com a Administracdo
durante a execugado;

e) atender as determinacgGes regularmente expedidas pelo gestor e pelos fiscais da contratacdo e
prestar os esclarecimentos e informacdes solicitados;

f) permitir e facilitar o acompanhamento e a fiscalizagdo pela SEMADS, inclusive mediante acesso
as instalagdes em que os servigos sejam executados e aos registros e documentos pertinentes,
observados o sigilo e a protecdo das informacbes pessoais dos usuarios;

g) comunicar a fiscalizagdo qualquer fato ou ocorréncia que possa comprometer a continuidade,
a regularidade ou a adequada execugdo dos servigos;

h) corrigir, no prazo estabelecido pela fiscalizagdo, as irregularidades ou inadequacdes verificadas
na execugao;

i) apresentar os relatoérios, demonstrativos e demais documentos necessarios a comprovacgao dos
servicos efetivamente executados;

j) manter sigilo e confidencialidade sobre as informacdes obtidas em decorréncia da execugéo,
especialmente aquelas relativas aos usuarios acolhidos;

k) responsabilizar-se integralmente pelos profissionais utilizados na execucdo dos servigos e pelos
respectivos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e demais obrigacdes decorrentes;

1) manter atualizadas as licengas, autorizacdes e demais condi¢cbes necessarias ao regular
funcionamento da unidade e comunicar a SEMADS qualquer alteragdo que possa afetar a execucgdo
do objeto;

m) responder pelos danos decorrentes da execugao dos servigos, na forma da legislagdo aplicavel.
n) comunicar previamente a Contratante e, quando exigido neste Termo de Referéncia, obter sua
anuéncia para a realizagdo de viagens, deslocamentos coletivos e demais atividades externas
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envolvendo os usuarios acolhidos, observados os procedimentos e prazos estabelecidos no
Modelo de Execucdo do Objeto.

8.3. DA GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATACAO

8.3.1. A execucdo da contratacdo sera acompanhada e fiscalizada por gestor e fiscal(is) formalmente
designados pela Administracdo, bem como por seus respectivos substitutos, quando cabivel,
observadas as atribuicOes e competéncias estabelecidas na legislagdo e na regulamentacdao municipal
aplicaveis.

8.3.2. A gestdo e a fiscalizagdao serao exercidas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
abrangendo os aspectos técnicos e administrativos da execucdo, com a finalidade de verificar o
cumprimento das condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital, no instrumento
contratual e nos demais documentos integrantes da contratacgao.

8.3.3. Compete ao gestor da contratacdo coordenar as atividades relacionadas ao acompanhamento
da execucdo, consolidar as informacbes prestadas pela fiscalizacdo e adotar ou encaminhar as
providéncias administrativas necessarias a regular execucdo do ajuste, inclusive aquelas relacionadas
a alteracgOes, prorrogacdes, pagamentos, apuracgdo de irregularidades e extingdo contratual, quando
cabiveis.

8.3.4. Compete a fiscalizagdo técnica acompanhar a execucdo dos servicos quanto aos seus aspectos
qualitativos e quantitativos, verificando sua conformidade com as especificacbes e condigOes
estabelecidas para a contratacdo, especialmente quanto:

a) a efetiva disponibilizacdo e ocupac¢do das vagas encaminhadas pela SEMADS;

b) a regularidade e continuidade da prestacdo dos servicos;

¢) as condi¢bes de funcionamento, estrutura fisica e capacidade operacional da unidade;

d) a disponibilidade e adequacdo dos recursos humanos empregados na execucdo;

e) ao cumprimento das condi¢Ges técnicas e assistenciais estabelecidas para o acolhimento;

f) a manutencdo e atualizagdo dos registros e instrumentos de acompanhamento dos usuarios; e

g) a correspondéncia entre os servicos efetivamente executados e aqueles apresentados para fins de
medicdo e pagamento.

8.3.5. A fiscalizagdo administrativa acompanhard, no ambito de suas atribuicdes, os aspectos
administrativos da contratagao, inclusive a manutencdo das condicGes de habilitacdo da Contratada, a
regularidade da documentacdo exigivel e os demais controles necessarios a adequada instrucdo dos
procedimentos relacionados a execug¢do contratual.

8.3.6. O gestor e os fiscais poderdo solicitar a Contratada documentos, registros, relatérios,
esclarecimentos e demais informagbes necessarias a verificagdo da regular execu¢do dos servigos,
observados o dever de sigilo, a prote¢ao dos dados pessoais e a natureza das informagdes relativas aos
usuarios acolhidos.

8.3.7. As ocorréncias verificadas durante a execu¢do deverdo ser registradas pela fiscalizagdo, com
indicacdo das providéncias necessarias a correcao das irregularidades constatadas, cabendo ao gestor
adotar ou encaminhar as medidas que ultrapassem a competéncia dos fiscais.

8.3.8. A Contratada deverd atender as determinagdes regularmente expedidas pela gestdo e
fiscalizagdo, promovendo as corre¢des necessdrias dentro dos prazos estabelecidos, sem prejuizo da
adocdo das demais medidas administrativas cabiveis quando constatado o descumprimento das
obrigagdes assumidas.
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8.3.9. Afiscalizacdo podera realizar visitas técnicas e inspec¢des nas unidades em que os servicos forem
executados, previamente agendadas ou ndo, sempre que necessdrias a verificacdo das condicdes de
atendimento, da regularidade da execucdo e do cumprimento das obrigacdes estabelecidas na
contratagao.

8.3.10. A atuagdo da gestdo e da fiscalizagao ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada
pela adequada execuc¢do dos servicos e pelo cumprimento integral das obrigacdes assumidas.

8.4. DO MONITORAMENTO E AVALIACAO DOS SERVICOS

8.4.1. O monitoramento e a avaliacdo dos servigos terdo por finalidade verificar a regularidade, a
qualidade e a adequacgdo da execuc¢do do objeto, considerando as condi¢des estabelecidas neste Termo
de Referéncia e as necessidades dos usuarios acolhidos.

8.4.2. 0 acompanhamento da execugao considerard, entre outros, os seguintes aspectos:

a) a continuidade e a regularidade da prestacao dos servicos;

b) a compatibilidade entre a capacidade de atendimento da unidade, as vagas efetivamente ocupadas
e as condicGes disponibilizadas para execucgdo dos servigos;

¢) a manutencdo das condi¢Oes de estrutura fisica, funcionamento e recursos humanos necessarias a
adequada prestacdo dos servicos;

d) o cumprimento das condi¢Ges técnicas e assistenciais estabelecidas para o acolhimento;

e) a elaboracdo, atualizagdo e acompanhamento dos Planos Individuais de Atendimento — PIA e dos
demais registros individualizados exigidos;

f) o desenvolvimento das atividades previstas para os usudrios e sua compatibilidade com as
necessidades identificadas durante o acolhimento;

g) a articulagdo da Contratada com os CREAS e com os demais servigos da rede de atendimento, quando
necessaria;

h) a observancia do carater voluntario do acolhimento e dos direitos, da dignidade, da privacidade e
da integridade dos usuarios;

i) a regularidade dos procedimentos de ingresso, permanéncia e desligamento dos usuarios;

j) o registro e o0 adequado tratamento das intercorréncias verificadas durante a execucdo; e

k) o atendimento das orientagées e medidas corretivas regularmente expedidas pela gestdo e
fiscalizacdo.

8.4.3. A avaliacdo dos servicos podera considerar informacGes obtidas por meio dos registros de
execucdo, relatdrios apresentados pela Contratada, visitas técnicas, acompanhamento dos usuarios,
reuniées com a equipe responsavel e articulagdo com os servicos da rede envolvidos no atendimento.
8.4.4. A SEMADS podera utilizar mecanismos de escuta dos usuarios acolhidos e, quando pertinente,
de seus familiares, pessoas de referéncia e profissionais da rede de atendimento, como subsidio a
avaliacdo da qualidade dos servicos e a identificacdo de necessidades de adequagdo ou aprimoramento
da execucdo.

8.4.5. As informagdes obtidas no monitoramento e na avaliagdo poderdo subsidiar a ado¢do de
orientagdes, recomendacdes e medidas corretivas destinadas ao aprimoramento da execugao, bem
como, quando constatadas irregularidades, a adogao das providéncias administrativas cabiveis.

8.4.6. A Contratada devera colaborar com as atividades de monitoramento e avaliagdo, fornecendo as
informacbes e os esclarecimentos necessarios e viabilizando o acompanhamento da execucao,
observado o sigilo e a prote¢ao dos dados e informagdes pessoais dos usuarios.
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8.5. DA COMPROVAGAO DA EXECUGAO DOS SERVICOS

8.5.1. A Contratada devera apresentar mensalmente a fiscalizacdo da SEMADS a documentacao
necessaria a comprovacdao dos servicos efetivamente executados no periodo, para fins de
acompanhamento, medicdo e posterior processamento do pagamento.

8.5.2. A comprovagao da execugdo devera corresponder aos usuarios efetivamente acolhidos e aos
respectivos periodos de permanéncia na unidade, ndo sendo considerados, para fins de medicao,
periodos em que a vaga tenha permanecido apenas disponivel, sem efetiva ocupacdo por usuario
regularmente encaminhado.

8.5.3. Para fins de comprovacao da execucdo, a Contratada deverd apresentar, no minimo:

a) relatério mensal de execucdo dos servicos;

b) demonstrativo mensal dos usudrios efetivamente acolhidos, contendo as respectivas datas de
ingresso e, quando ocorrido no periodo, de desligamento;

c) demonstrativo do quantitativo de dias de acolhimento efetivamente prestados a cada usuario no
periodo de referéncia;

d) relagdo consolidada dos usuarios atendidos no periodo, observadas as normas relativas ao sigilo e a
protecdo de dados pessoais;

e) registro das ocorréncias que tenham produzido reflexos na execucdo, na permanéncia dos usuarios
ou na apuragdo dos servicos prestados; e

f) outros documentos ou informagdes estritamente necessarias a comprovagao da execugdo, quando
solicitados pela fiscalizagao.

8.5.4. O demonstrativo previsto neste item deverd permitir a identificacdo do periodo de permanéncia
de cada usuario e a apuracdao do quantitativo total de dias de acolhimento executados no més,
observadas as datas de ingresso e desligamento e as demais ocorréncias que produzam efeito sobre a
medicao.

8.5.5. Os documentos apresentados serdo analisados pela fiscalizacdo, que podera solicitar
esclarecimentos, corre¢des ou documentagdo complementar quando identificar divergéncias,
inconsisténcias ou insuficiéncia de informacgGes para comprovacdo da execugao.

8.5.6. A documentacdo que contenha dados pessoais ou informacdes relativas aos usudrios devera ser
tratada de forma restrita, observados o dever de sigilo, a privacidade dos acolhidos e a legislagdao
aplicavel a protecdo de dados pessoais.

8.5.7. A apresentacdo dos documentos previstos neste tdpico ndo substitui o acompanhamento direto
da execugdo pela Administragdo nem impede a realizagdao de visitas, inspe¢des, diligéncias ou outras
acOes de fiscalizacdo previstas neste Termo de Referéncia.

8.5.8. A Contratada deverd informar a existéncia de outros recursos publicos eventualmente recebidos
para custeio dos servigos prestados aos usudrios abrangidos pela contrata¢do, sendo vedada a
cobranca em duplicidade pelo mesmo atendimento e pelo mesmo periodo de acolhimento.

8.5.9. Constatada possivel duplicidade de custeio, o respectivo periodo ficard sujeito a verificagdo pela
fiscalizagdo, somente podendo integrar a medigdo apds a comprovacgao de inexisténcia de pagamento
em duplicidade pelo mesmo servico.

8.5.10. Quando a fiscalizacdo identificar divergéncia entre o periodo de acolhimento informado pela
Contratada e a permanéncia efetiva do usuario na unidade, a parcela correspondente ficara pendente
de comprovacdo, devendo a Contratada apresentar os esclarecimentos e documentos necessarios no
prazo estabelecido pela fiscalizagao.
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8.5.11. Ndo comprovada a execucdo, serdao considerados para fins de medi¢cdo somente os dias de
acolhimento cuja efetiva prestacdo tenha sido demonstrada, sem prejuizo da apuracdo das demais
consequéncias decorrentes da omissao ou da apresentacdo de informacdo inexata.

9. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a Contratada que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

9.2. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes sangoes:

a) Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicdao de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n? 14.133, de 2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem anterior, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156,
§ 42, da Lei n2 14.133, de 2021);

c) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem anterior, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n? 14.133, de 2021).

d) Multa:

d.1) Moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 30 (trinta) dias;

d.2) O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art.
137 da Lei n. 14.133, de 2021.

d.3) Compensatéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 9.1, de 0,5% (cinco
décimos por cento) a 30% (trinta por cento), incidente sobre o valor correspondente aos servigos
efetivamente executados pela Contratada no més de referéncia em que ocorreu ou foi constatada a
infragao;

d.4) Compensatdria, para a inexecugdo total prevista na alinea “c” do subitem 9.1, de 0,5% (cinco
décimos por cento) a 30% (trinta por cento), incidente sobre o valor das obrigagSes assumidas pela
Contratada e ndo executadas;

d.5) Para a infragdo descrita na alinea “b” do subitem 9.1, a multa sera de 0,5% (cinco décimos por
cento) a 30% (trinta por cento), incidente sobre o valor da parcela da execu¢do afetada pela conduta;
d.6) Para a infragdo descrita na alinea “d” do subitem 9.1, a multa sera de 0,5% (cinco décimos por
cento) a 30% (trinta por cento), incidente sobre o valor da parcela cuja execugdo tenha sido
injustificadamente retardada;
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d.7) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 9.1, a multa serd de 0,5% (cinco décimos por
cento) a 30% (trinta por cento), incidente sobre o valor da parcela inadimplida.

9.3 A aplicacdo das sancOes previstas neste termo ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n? 14.133, de 2021)

9.4. Todas as san¢Ges previstas neste termo poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §79, da Lei n2 14.133, de 2021).

9.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021).

9.4.2. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera
cobrada administrativamente ou judicialmente, na forma da legislagdo aplicavel.

9.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobrang¢a judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

9.5. A aplicacdo das sanc¢Ges realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditdrio e a
ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
da Lei n2 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.6. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacbes
dos drgdos de controle.

9.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

9.8. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n2 14.133,
de 2021).

9.9. As sang¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

9.10. Os débitos da Contratada para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢Bes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que a Contratada possua com o mesmo érgdo ora contratante, na
forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

10. DA EXTINGAO CONTRATUAL
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10.1. O contrato poderd ser extinto nas hipdteses e condicbes previstas nos arts. 137 a 139 da Lei n?
14.133/2021, mediante decisdo formalmente motivada, assegurados o contraditério e a ampla defesa,
guando cabiveis.

10.2. Sem prejuizo das demais hipdteses previstas na legislacdo, poderdo ensejar a ado¢ao das medidas
administrativas cabiveis para extingao do contrato:

I - ainterrupcdo injustificada da prestacao dos servicos;

Il = o descumprimento das obrigacGes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital ou no
instrumento contratual;

lll — a perda das condi¢cdes de habilitacdo ou da capacidade técnica e operacional necessarias a
execucdo do objeto, quando ndo passivel de regularizacao;

IV — a perda, suspensdo ou vencimento, sem a devida regularizacao, de licencga, alvard, autorizacdo ou
outro requisito indispensavel ao regular funcionamento da unidade e a prestacao dos servicos;

V — o descumprimento das normas sanitdrias, assistenciais ou de protecdo aplicaveis ao servigo, quando
comprometer a regularidade da execucdo ou a seguranca dos usuarios;

VI — a recusa injustificada em cumprir determinagdes regularmente expedidas pela gestdo ou
fiscalizacdo da contratacdo; e

VIl — a pratica de atos ou a manutencdo de condi¢cdes que coloquem em risco a vida, a saude, a
integridade fisica ou psicoldgica, a liberdade ou a dignidade dos usuarios acolhidos.

10.3. A ocorréncia das situagOes previstas no item 10.2 devera ser avaliada conforme as circunstancias
do caso concreto e a gravidade da irregularidade, observados os procedimentos e as consequéncias
estabelecidos na legislacdo aplicavel.

10.4. A extingdo do contrato ndo impede o reconhecimento de eventual direito ao restabelecimento
do equilibrio econémico-financeiro ou a indenizacdo, quando cabiveis, nos termos da Lei n2
14.133/2021.

10.5. Na hipétese de extingdo do contrato enquanto houver usudarios acolhidos, a Contratada devera
colaborar com a SEMADS na adogdo das providéncias necessarias a continuidade do atendimento e ao
remanejamento dos usuarios, quando necessario, vedada a interrupgao abrupta dos servigos que possa
colocar em risco sua vida, salde, seguranca ou integridade.

11. DAS ALTERACf)ES CONTRATUAIS

11.1. Eventuais alteragOes contratuais reger-se-do pelo disposto nos arts. 124 e seguintes da Lei n2
14.133/2021 e deverio ser devidamente justificadas e formalizadas nos autos do processo.

11.2. Nas hipdteses de alteracdo unilateral previstas na legislacdo, a Contratada ficard obrigada a
aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios,
observado o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos
do art. 125 da Lei n? 14.133/2021.

11.3. As alteragOes contratuais deverdo ser formalizadas mediante termo aditivo, ressalvadas as
hipéteses legalmente admitidas de registro por apostila e os casos de justificada necessidade de
antecipacdo dos efeitos da alteracdo, hipdtese em que a formalizacdo devera ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més, nos termos do art. 132 da Lei n2 14.133/2021.

11.4. Os registros que ndo caracterizem alteracdo do contrato poderdo ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, nas hipdteses previstas no art. 136 da Lei n2
14.133/2021.
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12. DO REAJUSTE

12.1. Os precos inicialmente contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 1 (um) ano
contado da data-base do orcamento estimado da contratacgdo, correspondente a 21/09/2026.

12.2. Apés o interregno de 1 (um) ano, os precos poderdo ser reajustados mediante aplicacdo da
variacdo acumulada do indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, observado o periodo compreendido entre a data-
base do orgamento estimado e a data da aquisicao do direito ao reajuste.

12.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir
da data dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

12.4. O reajuste incidira exclusivamente sobre as obriga¢des executadas apds a aquisicdo do respectivo
direito, ndo alcancando parcelas cuja execucdo tenha sido retardada por responsabilidade da
Contratada.

12.5. Na hipdtese de atraso ou de indisponibilidade tempordria do indice de reajustamento, sera
utilizada a ultima variacdo conhecida, promovendo-se posteriormente o ajuste correspondente quando
divulgado o indice definitivo.

12.6. Caso o indice estabelecido seja extinto ou deixe de ser oficialmente divulgado, serd adotado o
indice que vier a substitui-lo por determinacdo legal ou regulamentar.

12.7. Na auséncia de indice substituto legalmente estabelecido, serd adotado outro indice oficial que
melhor reflita a variacdo dos custos da contratacdo, mediante a formalizacdo cabivel.

12.8. O reajuste sera formalizado por apostilamento, nos termos do art. 136, inciso |, da Lei n®
14.133/2021.

13. DOS CRITERIOS DE MEDICAO DOS SERVICOS E PAGAMENTO

13.1. DOS CRITERIOS DE MEDICAO DOS SERVICOS

13.1.1. A medicdo dos servigos sera realizada mensalmente, por usudrio efetivamente acolhido, com
base nos registros de ingresso, permanéncia e desligamento e na documentagdo comprobatdria da
execucdo apresentada pela Contratada.

13.1.2. Para o usuario que permanecer efetivamente acolhido durante todo o més de referéncia, sera
devido o valor mensal integral por pessoa acolhida, independentemente da quantidade de dias
corridos do respectivo més.

13.1.3. Quando o acolhimento compreender apenas parte do més de referéncia, em razao de ingresso
ou desligamento ocorrido no decorrer do periodo, a medigdo serd realizada proporcionalmente aos
dias de acolhimento efetivamente prestados e comprovados, mediante aplicagdo do valor unitario por
pessoa/dia.

13.1.4. Para fins da medi¢do proporcional prevista no item anterior, serdao considerados os dias de
efetiva permanéncia do usudrio na instituicdo, compreendidos entre a data de ingresso e a data de
desligamento, conforme registros e documentos comprobatdrios da execugao.

13.1.5. O dia de ingresso e o dia de desligamento serdao considerados para fins de medi¢ao quando
houver efetiva prestacdo do servico de acolhimento nas respectivas datas, vedada a contabilizacdo em
duplicidade do mesmo usuario e periodo.

13.1.6. Ndo serdo considerados para fins de medicao periodos em que a vaga tenha permanecido
disponivel sem efetivo acolhimento de usudrio regularmente encaminhado, nem periodos cuja
execuc¢do ndo tenha sido devidamente comprovada.
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13.1.7. A Contratada devera apresentar demonstrativo mensal individualizado contendo, no minimo, a
identificacdo do usuario, a data de ingresso, a data de desligamento, quando houver, o quantitativo de
dias computados no periodo e o valor correspondente, sem prejuizo dos demais documentos de
comprovacgao previstos neste Termo de Referéncia.

13.1.8. O valor mensal a ser pago a Contratada correspondera a soma dos valores apurados
individualmente para cada usuario efetivamente acolhido no periodo de referéncia, apds conferéncia
e ateste pela fiscalizacdo.

13.2. DA LIQUIDACAO

13.2.1. A solicitacdo de pagamento deverd ser formalizada pelo Contratado, por meio de pedido
subscrito pelo seu representante legal, indicando o nimero do contrato administrativo e os dados para
pagamento, acompanhada dos seguintes documentos:

I — Nota Fiscal ou documento equivalente, correspondente aos servicos efetivamente executados no
periodo;

Il — Documentagdo comprobatéria da execugdo dos servicos prevista no item 8.5 deste Termo de
Referéncia;

Il - documentacdo necessaria a comprovacado da regularidade fiscal, social e trabalhista, quando nao
puder ser verificada diretamente pela Administragdo nos sistemas oficiais.

13.2.2. O valor a ser liquidado correspondera aos servicos efetivamente executados no periodo de
referéncia.

13.2.3. N3o serdo objeto de pagamento as vagas que tenham permanecido disponiveis, mas nao
efetivamente ocupadas por usuarios regularmente encaminhados, nem os periodos cuja execu¢do ndo
tenha sido devidamente comprovada.

13.2.4. Atestada pela fiscalizagdo a execugdo dos servicos e verificada a correta instrucdo do processo,
apos a autorizagdo do ordenador de despesas, os autos serdo encaminhados ao setor competente para
liqguidagdo da despesa e efetivagdao do pagamento.

13.2.5. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias
uteis para fins de liquidacdo, prorrogavel por igual periodo.

13.2.6. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantida a possibilidade de
prorrogacao, nas contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite previsto
no inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133/2021.

13.2.7. Para fins de liquidagdo, o setor competente verificard se a Nota Fiscal ou documento de
cobranca equivalente contém os elementos necessdrios e essenciais, especialmente:

a) a data da emisséo;

b) identificagdo do contrato e do drgdo contratante;

c) periodo de referéncia da prestagdo dos servicos;

d) valor correspondente aos servigos efetivamente executados; e

e) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

13.2.8. A Nota Fiscal/Fatura devera vir em nome da Prefeitura Municipal de Boa Vista/RR, no endereco
Palacio 09 de Julho — Rua General Penha Brasil, n2 1011 — Bairro Sao Francisco — CEP: 69.305-130, CNPJ:
05.943.030/0001-55, a qual devera ser enviada para o e-mail: protocolosemges@hotmail.com;

13.2.9. Havendo erro na Nota Fiscal ou no documento de cobranca equivalente, divergéncia na
documentacdo comprobatéria da execugao ou qualquer circunstancia que impecga a liquidagdo da
despesa, o procedimento ficara sobrestado até que a Contratada adote as providéncias necessarias ao

Av. Major Williams, 1687 - Centro,

DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: GABRIEL SOUSA DE PAULA EM 09/10/2026 09:59:30

LEI' N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://portalcidadao.prefeitura.boavista.br/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 5608EC5BA




00000.9.556231/2026

PREFEITURA MUNICIPAL DE BOA VISTA b 38
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO JH

PREFEITURA DE

SOCIAL — SEMADS BOAVISTA

saneamento, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizacdo, sem 6nus para a
Contratante.

13.2.10. A regularidade da Contratada sera verificada mediante consulta ao SICAF e, quando necessario,
aos demais sistemas ou sitios eletronicos oficiais, podendo ser solicitada documentacao complementar
guando a verificacdo nao puder ser realizada diretamente pela Administracao.

13.2.11. Constatada situacdo de irregularidade, a Contratada sera notificada para, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, regularizar sua situagdo ou apresentar manifestacao, podendo o prazo ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

13.2.12. Nao havendo regularizagdao, a Administragdo adotara as providéncias cabiveis, observados o
contraditério e a ampla defesa e sem prejuizo do pagamento pelos servicos que tenham sido
efetivamente executados e regularmente comprovados.

13.3. DO PRAZO E FORMA PAGAMENTO

13.3.1. O pagamento serd efetuado pelo Fundo Municipal de Assisténcia Social — FMAS/SEMADS, em
até 30 (trinta) dias corridos apds a liquidagdo da despesa, mediante ordem bancaria em conta indicada
pela Contratada.

13.3.2. Serd considerada como data do pagamento aquela em que constar como emitida a ordem
bancaria correspondente.

13.3.3. Em caso de atraso imputavel a Contratante, os valores devidos serdo atualizados
monetariamente entre o término do prazo para pagamento e a data de sua efetiva realizacdao, mediante
aplicagdo do IPCA, ou de outro indice que legalmente venha a substitui-lo.

13.3.4. Quando do pagamento, serdo efetuadas as retencGes tributarias previstas na legislacdo
aplicavel.

13.3.5. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2
123/2006, observara o tratamento tributario aplicavel ao respectivo regime, mediante comprovacado
de sua condi¢do quando exigivel.

14. DOCUMENTOS NECESSARIOS A HABILITAGAO DOS LICITANTES

14.1. Para fins de habilitacdo, a interessada deverd comprovar o atendimento aos requisitos, nos
termos dos artigos 62 a 70, da Lei n°. 14.133/21, e demais legisla¢des correlatas:

14.1.1. Habilitagdo Juridica

a) no caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

b) no caso de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual — CCMEI, sujeito a verificagdo de sua autenticidade e sem prejuizo da comprovac¢ao de que
a forma de constituicdo e as atividades exercidas sdo compativeis com a execug¢do do objeto;

¢) no caso de sociedade empresaria ou sociedade limitada unipessoal — SLU: ato constitutivo, estatuto
ou contrato social em vigor, devidamente registrado no Registro Publico de Empresas Mercantis da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

d) no caso de sociedade empresaria estrangeira: autoriza¢do para funcionamento no Brasil e demais
registros exigidos pela legislagao aplicavel;

e) no caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;
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f) no caso de filial, sucursal ou agéncia: inscricdo do respectivo ato constitutivo no registro competente,
com a correspondente averbacao no registro da matriz, quando exigivel;

g) no caso de associagdo, fundagao ou outra entidade privada sem fins lucrativos: ato constitutivo ou
estatuto social vigente, devidamente registrado no 6rgao competente, acompanhado da ata de elei¢do
ou do documento de designacao de seus atuais dirigentes e das respectivas alteracdes, quando houver.
14.1.2. Os documentos apresentados deverdo demonstrar que a interessada possui finalidade ou
atividade compativel com a prestac¢do dos servicos.

14.2. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) prova de regularidade perante a Fazenda Nacional, mediante certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional,
abrangendo os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social;

¢) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

d) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo
de Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa;

e) prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, quando exigivel, relativo
ao domicilio ou sede da interessada e pertinente ao seu ramo de atividade.

f) prova de regularidade perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da interessada, quando
aplicavel;

g) prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da interessada.

14.2.1. Caso a interessada seja isenta de tributos estaduais ou municipais relacionados a atividade
objeto da contratacdo, deverad comprovar essa condicdo mediante documento expedido pelo rgao
fazendario competente ou por outro meio admitido pela legislacdo.

14.2.2. As microempresas e empresas de pequeno porte observardo, quanto a comprovagdo da
regularidade fiscal e trabalhista, o tratamento previsto na Lei Complementar n2 123/2006.

14.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a) certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede da interessada, nos
termos do art. 69, inciso I, da Lei n2 14.133/2021;

14.4. QUALIFICACAO TECNICA

a) Licenca Sanitaria ou Alvard Sanitario vigente, expedido pelo érgdo de vigilancia sanitaria competente
para o estabelecimento no qual serdo executados os servigos, compativel com a atividade objeto da
contratacao, admitido documento equivalente quando expressamente autorizado pela legislacao
aplicavel;

b) comprovacdo de que dispde de Responsavel Técnico de nivel superior legalmente habilitado,
mediante apresentacdo de diploma, certificado ou outro documento comprobatério da formacdo
profissional e, quando a profissdo estiver sujeita a fiscalizacdo profissional, comprovac¢ao de registro
regular perante o respectivo Conselho;

¢) comprovacdo da experiéncia do Responsavel Técnico na drea de atenc¢do a pessoas com problemas
decorrentes do uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas, mediante atestado, declaragao,
certiddo, comprovacgao de vinculo profissional ou outro documento idéneo;
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d) atestado(s), certidao(Ges), declaracdo(des) ou outro(s) documento(s) habil(is), emitido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) experiéncia anterior da interessada na
execucdo de servicos similares ao objeto, relacionados ao acolhimento de pessoas com problemas
decorrentes do uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas.

e) declaracdo de que dispora, até o inicio da execu¢do contratual, de equipe em quantitativo e
qualificacdo compativeis com a capacidade de atendimento da unidade e com as atividades previstas
neste Termo de Referéncia;

f) Plano de Acolhimento da instituicdo, elaborado conforme modelo constante do Edital, contendo, no
minimo, a descricdo da proposta de funcionamento do servico, metodologia de atendimento,
organizagao da rotina, atividades desenvolvidas, composicdo e atuacdo da equipe, procedimentos de
ingresso, acompanhamento e desligamento dos usuarios, articulacdo com a rede de atendimento e
demais informagGes necessarias a demonstracdo da compatibilidade do servico ofertado com as
condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

14.4.1. Os requisitos de qualificacdo técnica estabelecidos neste Termo de Referéncia destinam-se a
comprovacado da capacidade técnica e operacional da interessada para a adequada execugdo dos
servigos, considerando a natureza continuada do acolhimento, o perfil dos usuarios atendidos e a
necessidade de manutencdo de condi¢Ges adequadas de estrutura, funcionamento, recursos humanos
e acompanhamento durante todo o periodo de execugao.

14.5. DAS DECLARACOES

a) declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacdo e de que respondera pela veracidade das
informacGes prestadas, na forma do art. 63, inciso |, da Lei n? 14.133/2021;

b) declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, nos termos do art.
63, inciso IV, da Lei n? 14.133/2021.

c) declaragdo de inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
e de que comunicara eventual fato superveniente;

d) declaragdo de cumprimento do disposto no art. 72, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal, quanto a
proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer
trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze)
anos;

e) declaragdo de que conhece e aceita integralmente as condi¢Ges estabelecidas no Edital e neste
Termo de Referéncia e de que possui capacidade para executar o objeto nas condigdes estabelecidas;
f) declaragdo de que o estabelecimento destinado a execug¢do dos servigos observara a capacidade
maxima de acolhimento compativel com sua estrutura fisica, recursos humanos, licenciamento e
demais condi¢des de funcionamento, comprometendo-se a ndo admitir usudrios acima de sua
capacidade regular; e

g) declaragdo de ciéncia de que o acolhimento objeto da contratagdo possui carater exclusivamente
voluntario, sendo vedada a realizacdo de internacdo involuntaria ou compulséria ou a adogdo de
mecanismos destinados a impedir injustificadamente a saida do usuario.

15. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGCAO
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15.1. Considerando a estimativa de até 60 (sessenta) vagas, e adotando-se, exclusivamente para fins
de estimativa, o periodo de 30 (trinta) dias por més, o valor mensal maximo estimado da contratacdo
corresponde a R$ 119.034,00 (cento e dezenove mil e trinta e quatro reais).

15.3. Para o periodo de 12 (doze) meses, o valor global maximo estimado da contrata¢do corresponde
a RS 1.428.408,00 (um milhdo, quatrocentos e vinte e oito mil, quatrocentos e oito reais).

15.4. Os quantitativos e valores previstos neste Termo de Referéncia possuem cardter estimativo e
destinam-se ao dimensionamento da contratacao, ndo implicando obrigacdo de ocupacao integral das
vagas nem garantia de demanda minima as Contratadas.

15.5. Aremuneracdo serd apurada de acordo com os servicos efetivamente executados e comprovados,
mediante pagamento do valor mensal integral por usuario que permanecer acolhido durante todo o
més de referéncia ou, nos casos de acolhimento por periodo inferior ao més, proporcionalmente aos
dias efetivamente prestados, mediante aplicacdo do valor unitario por pessoa/dia, observados os
critérios de medicdo estabelecidos neste Termo de Referéncia.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. O custo da presente contratacdo correra pela seguinte dotacdo orcamentdria:

Unidade Orgamentaria: 31.01

Funcional Programatica: 08.244.0049.2564.0000

Elementos de Despesa: 3.3.90.39.00

Fonte de Recurso: 1.500 — Recurso ndo vinculados

16.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

17. DAS CONSIDERACf)ES FINAIS

17.1. DA PUBLICIDADE

17.1.1. O Edital de Credenciamento e os demais atos pertinentes ao procedimento observardo as
formas de publicidade previstas na Lei n? 14.133/2021, na regulamentagdo municipal aplicavel e nas
demais normas pertinentes.

17.1.2. Considerando a possibilidade de utilizagdo de recursos oriundos da Unido, inclusive por meio
de transferéncias fundo a fundo, emendas parlamentares ou outras fontes federais que venham a ser
disponibilizadas durante a execugdo contratual, podera ser promovida, por conveniéncia administrativa,
a publicagdo dos atos pertinentes também no Diario Oficial da Unido — DOU, visando assegurar ampla
publicidade e possibilitar futura utilizacdo desses recursos, quando cabivel.

17.2. DAS OBRIGAC()ES RELATIVAS A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

17.2.1. As partes deverdo observar as disposicdes da Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, relativamente aos dados pessoais a que tenham acesso em
razdo do procedimento de credenciamento ou da execug¢do da contratagao.

17.2.2. Os dados pessoais tratados no ambito da contratacdo somente poderdo ser utilizados para
finalidades legitimas relacionadas a execuc¢do, ao acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos ou ao
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, observados os principios estabelecidos no art. 62 da
LGPD.

17.2.3. E vedado o compartilhamento, a divulgagdo ou a utilizacdo dos dados pessoais para finalidade
incompativel com aquela que justificou seu tratamento, ressalvadas as hipdteses legalmente
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autorizadas.

17.2.4. Considerando a natureza dos servicos, a Contratada deverd conferir especial protecdo aos dados
pessoais sensiveis dos usudrios acolhidos, inclusive as informacdes relacionadas a salde, ao uso ou
dependéncia de substancias psicoativas e as condi¢bes pessoais e socioassistenciais conhecidas em
razao da execucgao dos servicos.

17.2.5. A Contratada deverd adotar medidas técnicas, administrativas e organizacionais adequadas a
protecdo dos dados pessoais contra acessos nao autorizados e contra situa¢des acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteracdo, comunicacao, divulgacao ou qualquer forma de tratamento inadequado
ou ilicito.

17.2.6. A Contratada devera assegurar que seus dirigentes, empregados, profissionais, colaboradores
e demais pessoas que tenham acesso aos dados dos usuarios sejam devidamente orientados quanto
aos deveres de confidencialidade, protecdo de dados e utilizagdo das informagdes exclusivamente para
as finalidades relacionadas a execuc¢ao dos servicos.

17.2.7. Deverad ser assegurado o sigilo das informacdées relativas aos usuarios acolhidos, inclusive dos
registros individuais, prontuarios, Planos Individuais de Atendimento — PIA, avaliacGes, relatérios e
demais documentos produzidos ou obtidos durante o acolhimento, vedada sua divulgac¢do ou utilizagcdo
para finalidade diversa daquela legalmente autorizada.

17.2.8. O acesso aos dados pessoais e aos documentos dos usudrios devera ser restrito as pessoas que
deles necessitem para o exercicio de suas atribuicGes, observados os principios da necessidade e da
seguranga.

17.2.9. O compartilhamento de informagGes com a SEMADS, com os servigos integrantes da rede de
atendimento ou com outros orgaos competentes devera limitar-se aos dados necessarios ao
atendimento da finalidade que fundamentar o compartilhamento, observadas as hipdteses legalmente
admitidas e os deveres de sigilo aplicaveis.

17.2.10. A Contratada devera comunicar a Contratante, tdo logo tome conhecimento, a ocorréncia de
incidente de seguranga envolvendo dados pessoais tratados em razdo da execugdo contratual,
prestando as informacgGes necessarias a avaliacdo do ocorrido e adotando as medidas cabiveis para
contencdo e mitigacdo de seus efeitos.

17.2.11. A Contratante poderd solicitar informag¢des e documentos necessdrios a verificagdo do
cumprimento das obrigagGes relativas a protecdo de dados pessoais, devendo a Contratada prestar os
esclarecimentos e adotar as providéncias cabiveis no prazo estabelecido.

17.2.12. Encerrada a finalidade do tratamento, os dados pessoais deverdao receber a destinagdo
adequada, observadas as hipdteses legais de conservacdo e os prazos de guarda aplicaveis aos
documentos relacionados a execug¢do dos servigos.

17.2.13. As obrigagdes de sigilo e confidencialidade permanecerdao aplicdveis mesmo apds o
encerramento da contratacdo, enquanto as informacdes estiverem legalmente protegidas.

17.3. Os casos omissos serdo dirimidos pela Administragdo, observadas as disposi¢cdes da Lei n?
14.133/2021, da regulamentacdo municipal aplicavel e das demais normas pertinentes ao objeto da
contratacao.

18. DOS ANEXOS

18.1. Integram o presente Termo de Referéncia, para todos os fins, os seguintes anexos:
I - Anexo | — Quadro de Especificagdes, Quantitativos e Valores Estimados;

Il = Anexo Il - Modelo de Relatério Mensal de Execugao dos Servigos;
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Boa Vista, data constante no sistema.

Digitado por:

Assinatura Eletronica
Sarah Riller Yared da Silva
Mat. 955935
Gerente de Compras

Assinatura Eletronica
Cirlene Guerra
Superintendéncia de Protecdo Social Especial

DE ACORDO:

Assinatura Eletronica
Gabriel Sousa de Paula
Secretdrio Municipal Adjunto de Assisténcia e Desenvolvimento Social
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ANEXO |

QUADRO DE ESPECIFICAGOES, QUANTITATIVOS E VALORES ESTIMADOS

Item

Catserv

Descricao

Unidade
de Medida

Quantidade

Estimada

Unitario

Valor

p/dia

Valor Mensal
de Referéncia
por Pessoa

01

30182

CONTRATAGAO DE PESSOAS
JURIDICAS ESPECIALIZADAS NA
PRESTAGAO DE SERVICOS DE
ACOLHIMENTO DE PESSOAS
MAIORES DE 18 (DEZOITO) ANOS
COM PROBLEMAS DECORRENTES
DO USO, ABUSO OU DEPENDENCIA
DE SUBSTANCIAS PSICOATIVAS, EM
REGIME RESIDENCIAL TRANSITORIO
E DE CARATER EXCLUSIVAMENTE

Pessoa/dia

VOLUNTARIO

Até 60
vagas*

RS 66,13

RS 1.983,90

*Observagdo: O quantitativo de 60 (sessenta) vagas, sendo 50 (cinquenta) destinadas ao publico

masculino e 10 (dez) ao publico feminino
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ANEXO Il
MODELO DE RELATORIO MENSAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS

1. IDENTIFICACAO

Razao Social da Contratada

CNPJ

Unidade de Acolhimento

Enderego

Representante Legal

Responsavel Técnico

N2 do Instrumento Contratual/Nota de Empenho
Competéncia (més/ano)

Periodo de referéncia // a/l

2. SINTESE DA EXECUGCAO NO PERIODO

Informacao Quantitativo

Capacidade total da unidade
Quantidade de vagas disponibilizadas a SEMADS

Usudrios acolhidos no inicio do periodo

Novos ingressos durante o periodo

Desligamentos durante o periodo

Usuarios acolhidos ao final do periodo

Total de usuarios atendidos no periodo

3. RELAGAO DOS USUARIOS ACOLHIDOS

Ne Identificagdo do | Datade |Data de desligamento no| Situacdono | Dias de acolhimento
) usuario ingresso periodo, se houver més no periodo*
1 Més integral
01
O Parcial
1 Més integral
02
O Parcial

* O quantitativo de dias devera ser informado para os acolhimentos parciais, conforme os critérios de
medicdo estabelecidos no Termo de Referéncia.

4. MOVIMENTAGCAO DE USUARIOS NO PERIODO
4.1. Ingressos

L. Datade |Origem/servigo responsavel N
Usuario . . Observagdo
ingresso pelo encaminhamento
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4.2, Desligamentos

Usurio Data de Motivo do Encaminhamento
uari
desligamento desligamento realizado
5. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO PERIODO
uantidade Publico
Atividade/Acdo Q . . Observacdes
realizada | participante

46

Acompanhamentos individuais

Atividades coletivas

Atividades de convivéncia

Atividades fisicas/esportivas

Atividades culturais e de lazer

Atividades voltadas a autonomia e reinsergao social

AcOes com familiares/pessoas de referéncia

Atividades externas/viagens realizadas

Outras atividades

6. ARTICULAGAO COM A REDE DE ATENDIMENTO

Ac¢do/Encaminhamento Quantidade | Servico/Orgdo envolvido | Observagdes
Atendimentos/encaminhamentos ao SUS
Articulacdo com CREAS
Articulacdo com outros servigos do SUAS
Reunides/discussdes de caso
Outros encaminhamentos
7. OUTROS RECURSOS PUBLICOS

Informacgao Preenchimento

A Contratada recebeu, no periodo, recursos de outro érgdo ou entidade publica 0 Nao
destinados ao custeio dos servigos prestados aos usuarios relacionados neste O sim

relatorio?

7.1. Havendo recebimento de outros recursos publicos, deverdo ser prestadas as informacdes
necessarias a verificagdao da inexisténcia de pagamento em duplicidade pelo mesmo servigo prestado
ao mesmo usuario e no mesmo periodo.

8. DECLARAGAO DA CONTRATADA
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Declaro, sob responsabilidade da Contratada, que as informacgdes constantes deste Relatério Mensal
de Execucdo correspondem aos servicos efetivamente prestados no periodo de referéncia e encontram
respaldo nos registros mantidos pela instituicdo.

Declaro, ainda, que os servigos apresentados para fins de medicdo e pagamento nao foram objeto de
cobranca em duplicidade perante outro érgdo ou entidade publica relativamente ao mesmo usuario e
periodo.

Local e data.

Assinatura do Representante Legal
Nome do Representante Legal
Cargo/Funcgdo

Assinatura do Responsavel Técnico
Nome do Responsdvel Técnico
Registro profissional, quando aplicavel
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ANEXO Il - MODELO DE REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N2 /2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 36114/2026

A
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL — SEMADS
Prefeitura Municipal de Boa Vista/RR

A pessoa juridica , inscrita no CNPJ sob o n?
, com sede a , nQ

, Bairro ,  Municipio/UF , CEP

, heste ato representada por , CPF

ne , ha qualidade de , vem, por meio deste,

requerer seu CREDENCIAMENTO junto ao Municipio de Boa Vista/RR, nos termos do Edital de
Credenciamento n? /2026 e seus anexos, para prestacdo de servigos especializados de acolhimento
de pessoas maiores de 18 anos com problemas decorrentes do uso, abuso ou dependéncia de
substancias psicoativas, em regime residencial transitério e de carater exclusivamente voluntario.

1. DADOS DO ESTABELECIMENTO INDICADO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS
Nome do estabelecimento:

Enderego completo:
Municipio/UF:
Responsavel Técnico:
Profissdo/Formacdo:
Conselho profissional e n2 de registro, quando aplicavel:
Capacidade disponibilizada para este credenciamento: vagas simultaneas.
Perfil de atendimento disponibilizado:

() Masculino

() Feminino

() Masculino e Feminino, em instalacGes adequadas e distintas.

2. DO REQUERIMENTO
Por meio deste requerimento, a interessada:

a) manifesta formalmente interesse em integrar o presente credenciamento, declarando conhecer e
aceitar integralmente as condicGes estabelecidas no Edital, no Termo de Referéncia — Anexo | e nos
demais anexos;

b) declara que os documentos exigidos para habilitagdo, conforme o item 14 do Termo de Referéncia
— Anexo |, acompanham o presente requerimento;

c) declara estar ciente de que o estabelecimento indicado para a execugdo dos servigos estara sujeito
a avaliagdo técnica e a visita obrigatoéria, nos termos do item 7 deste Edital e do item 14.4 do Termo
de Referéncia — Anexo I, comprometendo-se a permitir o acesso da equipe designada pela SEMADS as
instalagGes e as informagdes necessarias a avaliacao;

d) declara estar ciente de que o credenciamento e a posterior formalizacdo do Termo de
Credenciamento ndo asseguram quantitativo minimo de acolhimentos, ocupa¢dao minima de vagas,
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faturamento minimo ou exclusividade, ficando os encaminhamentos sujeitos as necessidades da
SEMADS e aos critérios objetivos de distribuicdo estabelecidos no item 11 deste Edital;

e) compromete-se a manter atualizados os dados, documentos e condi¢Ges que fundamentarem sua
habilitacdo e qualificagdo durante todo o periodo em que permanecer credenciada;

f) declara estar ciente de que a apresentacdo deste requerimento ndo implica credenciamento
automatico, ficando seu ingresso condicionado a conclusdo das etapas de habilitacdo e avaliacao
técnica previstas no Edital.

Diante do exposto, REQUER sua participacdo no procedimento e, uma vez atendidas integralmente as

condicOes estabelecidas no Edital e seus anexos, seu credenciamento para prestagao dos servigos
objeto do Edital de Credenciamento n? /2026.

, de de 2026.

Nome do representante legal:
CPF:
Cargo/Funcéo:
Assinatura
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ANEXO Ill - MODELO DE PLANO DE ACOLHIMENTO

(Todas as paginas devem conter timbre ou carimbo da Entidade interessada)

O Plano de Acolhimento deverd ser preenchido pela interessada com informacdes relativas ao
estabelecimento indicado para execuc¢Go dos servicos, observadas as condicbes e o0s requisitos
estabelecidos no Termo de Referéncia.

1. IDENTIFICAGAO DA INSTITUIGAO
Razdo Social:

Nome Fantasia:

CNPJ:

Endereco da unidade de acolhimento:
Municipio/UF:

Telefone:

E-mail:

Representante Legal:

CPF do Representante Legal:
Responsdvel Técnico:

Formacao Profissional do RT:
Conselho/Registro Profissional, quando aplicavel:
Telefone/E-mail do RT:

2. CARACTERIZACAO DO SERVICO
2.1. Capacidade total de acolhimento da instituicdo:

2.2. Quantidade de vagas que pretende disponibilizar ao credenciamento:

2.3. Publico atendido pela unidade: [1Masculino [ Feminino

2.4. Faixa etaria atendida:

2.5. Dias e horarios de funcionamento:

2.6. Tempo de experiéncia da instituicdo na prestacao de servigos de acolhimento:

2.7. Breve descricdo da experiéncia institucional com acolhimento de pessoas com problemas
decorrentes do uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas:

3. PROPOSTA E METODOLOGIA DE ACOLHIMENTO

3.1. Objetivos do servico de acolhimento:

3.2. Metodologia de acolhimento adotada:

3.3. Forma de garantia do carater exclusivamente voluntario do acolhimento:

3.4. Forma de participacdo do usuario nas decisdes relacionadas ao seu acolhimento:

3.5. Estratégias para promoc¢do da autonomia do usuario:

3.6. Estratégias voltadas a reinsergao familiar, social e comunitaria:

3.7. Forma de preservacao da liberdade, privacidade, dignidade e integridade dos usuarios:

4. PROCEDIMENTOS DE INGRESSO E ACOLHIDA INICIAL
4.1. Recepcdo inicial do usuario
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4.2. Conferéncia dos documentos de encaminhamento
4.3. Verificacdo da avaliagao diagndstica prévia
4.4. Formalizacdao da adesdo voluntaria

4.5. Orientagdo do usudrio quanto as regras de funcionamento e ao direito de interromper
voluntariamente o acolhimento

4.6. Abertura do registro/prontuario individual
4.7. Procedimentos adotados nos primeiros dias de acolhimento:

5. ORGANIZACAO DA ROTINA E ATIVIDADES
Atividade/Aspecto Descricao Periodicidade
Acompanhamento individual

Atividades coletivas

Atividades de convivéncia

Atividades fisicas ou esportivas

Atividades culturais e de lazer

Atividades voltadas a autonomia e reinsercao social

Atividades de qualificacdo ou orientacao
profissional, quando ofertadas

Outras atividades desenvolvidas

5.1. Rotina didria da instituicao:
Horario/Periodo Atividade prevista

6. PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO - PIA

6.1. Procedimento para elaboragdo do PIA

6.2. Profissionais envolvidos na elaboragdo e acompanhamento

6.3. Forma de participacdo do usuario

6.4. Forma de participacdo da familia ou pessoa de referéncia, quando pertinente
6.5. Prazo adotado para elaboragdo do PIA

6.6. Periodicidade de acompanhamento e revisdao

6.7. Forma de registro da evolu¢do do usuario

6.8. Articulacdo do PIA com a rede de atendimento

7. RECURSOS HUMANOS

Formagdo/ Jornada/ Principais

Fungéo/Profissao Quantidade Qualificagao|Regime de atuagao| atribuicoes

Responsavel Técnico

Responsavel Operacional, se houver

Outros profissionais...

7.1. Forma de organizagao das escalas e garantia de continuidade do atendimento:
Organizagao das escalas de trabalho

Cobertura em finais de semana e feriados

Procedimento para substituicdo de profissionais

Estratégia de capacitacdo permanente da equipe
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8. ESTRUTURA FiSICA
Ambiente/Estrutura Quantidade Capauda-d ?’ Descr‘n;?o/
quando aplicavel CondigGes

Dormitérios

Instalagdes sanitdrias

Espaco para atendimento individual

Espaco para atividades coletivas

Espago de convivéncia

Area para atividades fisicas/recreativas

Cozinha

Refeitério

Lavanderia

Area administrativa

Area para armazenamento de
documentos/registros

Outros ambientes

9. ALIMENTACAO E CONDICOES DE PERMANENCIA

9.1. Forma de organizagao e fornecimento da alimentacdo

9.2. Quantidade de refei¢des didrias

9.3. Atendimento a necessidades alimentares especificas

9.4. Fornecimento de materiais de higiene

9.5. Limpeza e higieniza¢do dos ambientes

9.6. Organizagdo e higienizacdo de roupas de cama e demais enxovais
9.7. Outras condicGes disponibilizadas aos usuarios

10. ARTICULACAO COM A REDE DE ATENDIMENTO

10.1. Forma de articulagdo com o CREAS

10.2. Forma de articulagdo com os servicos do SUS

10.3. Forma de articulagdo com os demais servicos do SUAS

10.4. Articulagdo com outras politicas publicas

10.5. Procedimentos para encaminhamentos externos

10.6. Participagdo em reunides ou discussdes de caso, quando solicitada

10.7. Estratégias para continuidade do acompanhamento apds o desligamento

11. MANUTENGAO DOS VINCULOS FAMILIARES E SOCIAIS

11.1. Procedimentos para contato com familiares ou pessoas de referéncia
11.2. Organizagao das visitas

11.3. Meios de comunicagao disponibilizados aos usuarios

11.4. Estratégias de fortalecimento ou reconstruc¢do de vinculos

11.5. Participagdo da familia no acompanhamento, quando pertinente

12. INTERCORRENCIAS E SITUACOES EXCEPCIONAIS

Situacao Procedimento adotado

Urgéncia ou emergéncia em saude

Necessidade de atendimento externo de satude
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Situagao Procedimento adotado

Acidente ocorrido na unidade

Abandono/evasdo

Solicitacdo de desligamento pelo usuario

Situacdo de risco a integridade do usudrio

Ocorréncia grave envolvendo outro acolhido
Obito

Outras situagdes excepcionais

13. PROCEDIMENTOS DE DESLIGAMENTO

13.1. Planejamento do desligamento

13.2. Desligamento por conclusdo do periodo/processo de acolhimento
13.3. Desligamento por solicitacdo voluntdria do usuario

13.4. Procedimento em caso de abandono/evasdo

13.5. Comunicag¢do a SEMADS/CREAS

13.6. Comunicagao a familia ou pessoa de referéncia, quando pertinente
13.7. Encaminhamentos realizados apds o desligamento

13.8. Estratégias para reinsercdo familiar, social e comunitaria

14. REGISTROS, MONITORAMENTO E PROTECAO DAS INFORMACOES

14.1. Forma de organizacdo do prontuario/registro individual

14.2. Registro das atividades realizadas

14.3. Registro da evolucdo e acompanhamento do usuario

14.4. Registro de intercorréncias

14.5. Controle das datas de ingresso e desligamento

14.6. Forma de armazenamento dos documentos

14.7. Medidas adotadas para preservacdo do sigilo e protecdo dos dados pessoais
14.8. Controle de acesso as informagdes dos usuarios

15. INFORMACGES COMPLEMENTARES
Espaco destinado a apresentagao de outras informagdes que a instituicdo considere relevantes para
demonstrar sua capacidade de execugao dos servigos.

16. DECLARACAO

Declaro que as informacgdes apresentadas neste Plano de Acolhimento correspondem as condi¢cdes de
funcionamento e a proposta de execucdo dos servicos da instituicdo, comprometendo-me a observar
as disposi¢des do Edital de Credenciamento, do Termo de Referéncia e da legislacdo aplicavel durante
toda a execucdo da contratagao.

Local e data.
Assinatura do Representante Legal
Nome do Representante Legal

Assinatura do Responsavel Técnico
Nome do Responsavel Técnico
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGAO UNIFICADA

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N¢ /2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 36114/2026

A
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL — SEMADS
Prefeitura Municipal de Boa Vista/RR

A pessoa juridica , inscrita no CNPJ sob o n?

, com sede a ,
neste ato representada por , inscrito(a) no CPF
sob o n? , ha qualidade de , para fins de

participacdo no Edital de Credenciamento n? /2026, DECLARA, sob as penas da lei, que:

a) atende aos requisitos de habilitacdo estabelecidos no Edital e no item 14 do Termo de Referéncia —
Anexo |, responsabilizando-se pela veracidade das informacées e dos documentos apresentados, na
forma do art. 63, inciso |, da Lei n2 14.133/2021;

b) cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, nos termos do art. 63, inciso IV, da
Lei n? 14.133/2021.

c) inexistem fatos impeditivos a sua participagdo, habilitagcdo, credenciamento ou contratacdo com a
Administracdo Publica, comprometendo-se a comunicar imediatamente a SEMADS eventual fato
superveniente que possa alterar essa condi¢do;

d) cumpre o disposto no art. 72, inciso XXXIll, da Constituicdo Federal, ndo empregando menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos;

e) conhece e aceita integralmente as condi¢Oes estabelecidas no Edital de Credenciamento n@
/2026, no Termo de Referéncia — Anexo | e nos demais anexos, declarando possuir capacidade para
executar o objeto nas condi¢des neles estabelecidas;

f) dispord, até o inicio da execugdo contratual, de equipe em quantitativo e qualificagdo compativeis
com a capacidade de atendimento da unidade e com as atividades previstas no Termo de Referéncia —
Anexo I, comprometendo-se a manté-la adequada durante a execugdo dos servicos;

g) o estabelecimento destinado a execu¢do dos servicos observard a capacidade maxima de
acolhimento compativel com sua estrutura fisica, recursos humanos, licenciamento e demais condi¢des
de funcionamento, comprometendo-se a ndo admitir usudrios acima de sua capacidade regular;

h) tem ciéncia de que o acolhimento objeto da contratacdo possui carater exclusivamente voluntario,
sendo vedada a realizacdo de internacdo involuntaria ou compulséria ou a adocdo de mecanismos
destinados a impedir injustificadamente a saida do usuario;
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i) observa e cumprird, na execucdo dos servigos, os principios da dignidade da pessoa humana e os
direitos e garantias fundamentais das pessoas acolhidas, sendo vedada a submissdo dos usudrios a
tratamento desumano ou degradante;

j) estd ciente de que deverd manter, durante o periodo de credenciamento e de execucdo contratual,
as condicBes exigidas para habilitagdo e qualificagdo, comunicando a Administracao qualquer alteragao
superveniente que possa comprometer o atendimento as condi¢cdes estabelecidas no Edital e no Termo
de Referéncia.

Por ser expressdao da verdade, firma a presente declaracdo para que produza os efeitos legais
pertinentes.

, de de 2026.

Nome do representante legal:
CPF:
Cargo/Funcio:
Assinatura
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ANEXO V - MINUTA DO TERMO DE CREDENCIAMENTO

TERMO DE CREDENCIAMENTO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MUNICIPIO DE BOA VISTA, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL -
SEMADS, E ,
PARA OS FINS QUE ESPECIFICA.

O MUNICIPIO DE BOA VISTA - RR, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob o n?
05.943.030/0001-55, com sede no Palacio 9 de Julho, situado na Rua General Penha Brasil, n? 1.011,
S3o0 Francisco, Boa Vista/RR, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E
DESENVOLVIMENTO SOCIAL — SEMADS, neste ato representada por seu(sua) Secretario(a) Municipal,
, matricula n? _, doravante denominado CONTRATANTE, e a
pessoa juridica ** ** inscrita no CNPJ sob o n? , com
sede a , heste ato representada por **** CPF n? , ha qualidade de
, doravante denominada CREDENCIADA/CONTRATADA, tendo em vista o que
consta do Processo Administrativo n2 36114/2026 e em observancia a Lei Federal n2 14.133/2021,
especialmente aos arts. 74, inciso 1V, 78, inciso |, e 79, inciso |, ao Decreto Municipal n? 083-E/2024, ao
Decreto Municipal n2 083-E/2025, ao Decreto Municipal n2 014-E/2026 e as demais normas aplicaveis,
resolvem celebrar o presente TERMO DE CREDENCIAMENTO, decorrente do Edital de Credenciamento
ne /2026, mediante as clausulas e condi¢es seguintes.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto a contratacdo da CREDENCIADA/CONTRATADA para a
prestacdo de servigos especializados de acolhimento de pessoas maiores de 18 anos com problemas
decorrentes do uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas, em regime residencial
transitério e de carater exclusivamente voluntdrio, nas condi¢bes estabelecidas no Edital de
Credenciamenton? /2026, no Termo de Referéncia e neste instrumento.

1.2. Os servigos serdo executados no estabelecimento indicado pela CREDENCIADA/CONTRATADA no
procedimento de credenciamento:

1.3. Integram este instrumento, independentemente de transcricdo, o Edital de Credenciamento n2
___ /2026, o Termo de Referéncia — Anexo | e seus anexos, o Requerimento de Credenciamento, o Plano
de Acolhimento apresentado pela CREDENCIADA/CONTRATADA e os demais documentos que
instruiram sua habilitacdo e qualificacdo.

1.4. A formalizacdo deste instrumento n3o assegura a CREDENCIADA/CONTRATADA quantitativo
minimo de acolhimentos, ocupacdo minima de vagas, faturamento minimo ou exclusividade na
prestacao dos servigos.

1.5. Os acolhimentos serdo realizados conforme as necessidades da CONTRATANTE, observada a
disponibilidade de vagas, a compatibilidade do perfil do usuario e os critérios objetivos de distribuicdo
das demandas estabelecidos no item 11 do Edital.
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2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia do presente Termo de Credenciamento e Contratagdo serd de 12 (doze) meses,
contado da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia
maxima decenal, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n2 14.133/2021

2.2. A prorrogacao ficard condicionada a demonstracdo de que as condi¢des e 0s precos permanecem
vantajosos para a CONTRATANTE, a existéncia de disponibilidade orcamentdria para a continuidade da
contratagdo, a manuten¢do das condicbes de habilitacdo e qualificacdo da CREDENCIADA/
CONTRATADA e a autorizacdo da autoridade competente, observados os procedimentos e prazos
estabelecidos no Decreto Municipal n2 014/E/2026.

2.3. Eventual prorrogacdo devera ser formalizada antes do encerramento da vigéncia do instrumento.
2.4. A continuidade da contratacao fica condicionada a manutencao das condicGes técnicas, sanitdrias,
estruturais e operacionais exigidas no item 14 do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital, sem prejuizo
das verificagOes realizadas pela CONTRATANTE durante a execugao.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DO MODELO DE EXECUGCAO E DA GESTAO CONTRATUAL

3.1. O modelo de execugdo dos servicos observara integralmente o disposto no item 7 do Termo de
Referéncia — Anexo | do Edital.

3.2. Agestdo e afiscalizacdo da contratacdo serdo realizadas na forma estabelecida no item 8 do Termo
de Referéncia — Anexo | do Edital e no Decreto Municipal n2 014-E/2026.

3.3. A CREDENCIADA/CONTRATADA somente recebera usudrios encaminhados ou previamente
autorizados pela SEMADS, por meio dos procedimentos e documentos de encaminhamento e ingresso
previstos no item 7.5 do Termo de Referéncia — Anexo |, especialmente o Formuldrio de Admissdo do
Acolhido.

3.4. Cada acolhimento constituird execucdo decorrente deste instrumento, ndo sendo necessaria a
celebracdo de novo contrato ou termo contratual individual para cada usuario encaminhado.

3.5. A execugdo observard a capacidade disponibilizada pela CREDENCIADA/CONTRATADA e, em
qualquer hipdtese, a capacidade regular do estabelecimento, sendo vedada a admissdo de usuarios
em numero superior ao permitido por sua estrutura, recursos humanos, licenciamento e demais
condig¢des de funcionamento.

4. CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATAGAO
4.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do nucleo do objeto, observadas as condi¢Ges estabelecidas
no item 6 do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

5. CLAUSULA QUINTA - DO VALOR, DA MEDICAO E DO PAGAMENTO

5.1. Pela execucdo dos servicos, a CONTRATANTE pagara a CREDENCIADA/CONTRATADA o valor unitario
fixado no Edital de RS 66,13 (sessenta e seis reais e treze centavos) por pessoa/dia, observado o valor
mensal equivalente de R$ 1.983,90 (mil novecentos e oitenta e trés reais e noventa centavos) por
pessoa acolhida durante o més integral.

5.2. O pagamento correspondera exclusivamente aos acolhimentos efetivamente realizados e
regularmente comprovados, observados os critérios de medicdo estabelecidos no item 13 do Termo
de Referéncia — Anexo | do Edital.

5.3. Para o usudrio que permanecer acolhido durante todo o més de referéncia sera devido o valor
mensal integral de RS 1.983,90, independentemente da quantidade de dias do respectivo més.
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5.4. Nos meses em que o acolhimento ndo compreender o periodo integral, em razdo de ingresso ou
desligamento, o pagamento sera calculado de forma proporcional, mediante multiplicagdo do nimero
de dias efetivamente acolhidos pelo valor didrio de RS 66,13.

5.5. Ndo havera pagamento pela simples disponibilizacdo ou reserva de vagas ndo ocupadas.

5.6. A Nota Fiscal/Fatura serad emitida com base nos servicos efetivamente executados e deverd estar
acompanhada da documentacdo exigida no item 13 do Termo de Referéncia, inclusive dos registros
necessarios a comprovacgao dos acolhimentos realizados no periodo.

5.7. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o
pagamento ficard sobrestado até a regularizacdo da situacao, reiniciando-se a contagem do prazo apds
o saneamento, sem 6nus para a CONTRATANTE.

6. CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. Os valores inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 1 (um) ano, contado
da data-base do orcamento estimado definida no item 12 do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.
6.2. Ap6s o interregno de 1 (um) ano, os valores podero ser reajustados mediante aplicacio do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, observadas as condi¢cdes estabelecidas no
item 12 do Termo de Referéncia.

6.3. A atualizacdo dos valores do credenciamento sera aplicada de forma isonémica aos credenciados
submetidos as mesmas condic¢des, observadas as disposi¢cdes do Edital.

6.4. O reajuste podera ser formalizado por apostilamento, quando cabivel, na forma da legislacao
aplicavel.

7. CLAUSULA SETIMA — DO RESTABELECIMENTO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

7.1. O restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro observara as hipdteses, condicGes e
procedimentos estabelecidos nos arts. 42 a 45 do Decreto Municipal n2 014-E/2026 e na Lei n?
14.133/2021.

7.2. O pedido devera ser devidamente fundamentado e instruido com a documentag¢do comprobatoéria,
planilha de custos e demonstracdo do nexo de causalidade entre o fato superveniente alegado e a
ruptura do equilibrio econdmico-financeiro da contratagao.

7.3. Verificada a auséncia de fundamentacdo, informacdo ou documento necessario a andlise do
pedido, a CREDENCIADA/CONTRATADA sera notificada para complementar sua instru¢do no prazo
fixado pela CONTRATANTE, observado o prazo minimo de 2 (dois) dias Uteis, nos termos do art. 44, §
19, do Decreto Municipal n? 014-E/2026.

7.4. A CONTRATANTE decidird o pedido de restabelecimento do equilibrio econédmico-financeiro no
prazo de até 30 (trinta) dias, contado da conclusdo de sua regular instrugdo, observados os
procedimentos de analise e manifestacdo juridica prévia previstos no Decreto Municipal n2 014-
E/2026.

7.5. O prazo previsto no item 7.4 ficard suspenso enquanto estiver pendente o atendimento, pela
CREDENCIADA/CONTRATADA, de solicitacdo de documentos, informagdes ou esclarecimentos
necessarios a instrucdo e analise do pedido.

7.6. O deferimento, total ou parcial, do pedido serd formalizado mediante termo aditivo, observadas
as disposic¢oes legais e regulamentares aplicaveis.
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8. CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

8.1. Constituem obrigagdes da CONTRATANTE, além das demais previstas no Termo de Referéncia:

a) exigir o cumprimento das obrigacdes assumidas pela CREDENCIADA/CONTRATADA,;

b) realizar os encaminhamentos dos usudrios segundo os critérios e procedimentos estabelecidos no
Edital e no Termo de Referéncia;

c) fornecer as informacdes e os documentos necessarios ao regular ingresso e acompanhamento dos
usuarios;

d) acompanhar e fiscalizar a execu¢do dos servicos;

e) comunicar a CREDENCIADA/CONTRATADA as irregularidades constatadas e estabelecer, quando
cabivel, prazo para sua correc¢do;

f) efetuar o pagamento pelos servicos efetivamente executados, apds regular medicdo e ateste;

g) adotar as providéncias necessarias a continuidade e seguranga do acolhimento quando houver
situacdo que impeca a permanéncia do usudrio na instituicdo; e

h) aplicar as medidas administrativas e sang¢des cabiveis quando constatado descumprimento das
obrigacOes assumidas.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CREDENCIADA/CONTRATADA

9.1. A CREDENCIADA/CONTRATADA devera cumprir integralmente as obrigacBes estabelecidas neste
instrumento, no Edital e no Termo de Referéncia, especialmente:

a) executar os servicos em conformidade com as condicBes técnicas, assistenciais, sanitarias e
operacionais estabelecidas no Termo de Referéncia e no Plano de Acolhimento aprovado;

b) manter durante toda a execucdo as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo que fundamentaram seu
credenciamento;

¢) manter estabelecimento, equipe, Responsavel Técnico, recursos materiais e condi¢des operacionais
compativeis com a capacidade de atendimento;

d) respeitar o carater exclusivamente voluntario do acolhimento e os direitos das pessoas acolhidas;
e) manter atualizados os registros individuais e institucionais exigidos para acompanhamento,
fiscalizacdo e medigdo dos servicos;

f) comunicar imediatamente a CONTRATANTE ocorréncias relevantes envolvendo os usudrios, bem
como alteragdes que possam comprometer a regular execugao dos servigos;

g) permitir e facilitar o acompanhamento, fiscalizacdo e realizacdo de visitas pela CONTRATANTE e pelos
demais drgaos competentes;

h) prestar as informacoes e apresentar os documentos solicitados pela fiscalizacdo;

i) observar a capacidade maxima regular do estabelecimento, vedada a superlotagao;

j) responsabilizar-se pelas obrigacbes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e demais
encargos decorrentes da execugao;

k) responsabilizar-se pelos danos decorrentes da execu¢do do objeto causados a Administracdo, aos
usudrios ou a terceiros, na forma da legislacdo aplicavel,

1) cumprir, durante toda a execucdo, as reservas de cargos previstas em lei para pessoa com deficiéncia,
reabilitado da Previdéncia Social e aprendiz, quando aplicaveis; e

m) observar as regras relativas a protegdo, confidencialidade e tratamento dos dados pessoais e dados
pessoais sensiveis a que tiver acesso em razdo da execuc¢do dos servicos.

10. CLAUSULA DECIMA — DA GARANTIA DE EXECUGAO
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10.1. N3o havera exigéncia de garantia de execuc¢do contratual, conforme estabelecido no item 6 do
Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. A CREDENCIADA/CONTRATADA sera responsabilizada administrativamente pela pratica das
infracBes previstas no art. 155 da Lei n2 14.133/2021 e pelas demais condutas tipificadas na legislacdo
aplicavel.

11.2. Poderao ser aplicadas, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as sang¢des previstas no art.
156 da Lei n? 14.133/2021:

a) adverténcia;

b) multa;

c¢) impedimento de licitar e contratar; e

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.3. A aplicacdo das san¢Oes observara a natureza e a gravidade da infracdo, as peculiaridades do caso
concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos decorrentes da conduta e os demais
critérios previstos na legislacdo aplicavel.

11.4. A aplicacdo de sancdo ndo exclui a obrigacdo de reparacdo integral dos danos causados a
Administracdo ou a terceiros.

11.5. Serdo observadas as demais disposi¢cdes constantes do item 15 do Edital de Credenciamento,
sem prejuizo das normas legais e regulamentares aplicaveis.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO DESCREDENCIAMENTO E DA EXTINGAO

12.1. O descredenciamento observara as hipdteses e o procedimento estabelecidos no item 14 do
Edital de Credenciamento.

12.2. O presente instrumento podera ser extinto nas hipdteses e condi¢des previstas nos arts. 137 a
139 da Lei n? 14.133/2021 e no item 10 do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital, assegurados o
contraditério e a ampla defesa quando cabiveis.

12.3. O pedido de descredenciamento formulado pela CREDENCIADA/CONTRATADA devera ser
apresentado a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, periodo em que serdo
adotadas as providéncias necessdarias a continuidade e a seguranca do atendimento dos usudrios
acolhidos, inclusive mediante transferéncia para outro credenciado, quando cabivel.

12.3.1. A partir do recebimento do pedido de descredenciamento, ndo serdo realizados novos
encaminhamentos a CREDENCIADA/CONTRATADA, ressalvada situacdo excepcional devidamente
justificada e aceita pelas partes.

12.3.2. Caso a transi¢ao dos acolhimentos em curso nao possa ser concluida no prazo previsto no item
12.3 por circunstancia devidamente justificada, as partes poderdo ajustar prazo adicional para sua
conclusdo, mediante registro formal, vedada a manuten¢do compulsdria e por prazo indeterminado do
vinculo contratual.

12.4. Na hipdtese de extincdo do instrumento ou descredenciamento, a CONTRATANTE adotard as
medidas necessarias para assegurar a continuidade e a seguranga do atendimento dos usuarios
acolhidos, inclusive mediante transferéncia, quando necessaria.

12.5. A extingdo ou o descredenciamento ndo prejudicara a apuracdo de responsabilidades nem o
pagamento dos servigos regularmente executados até a data de seus efeitos.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERAGOES

13.1. Eventuais alteragbes deste instrumento observardo os arts. 124 e seguintes da Lei n2 14.133/2021
e o item 11 do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

13.2. A CREDENCIADA/CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, observados os limites previstos no art. 125 da
Lei n2 14.133/2021, quando aplicaveis.

13.3. As alteragGes que caracterizem modificagdo contratual serdo formalizadas mediante termo
aditivo, ressalvadas as hipoteses que admitam registro por apostila, na forma do art. 136 da Lei n?
14.133/2021.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE segundo as disposicoes da Lei n2
14.133/2021, do Decreto Municipal n 083-E/2024, do Decreto Municipal n2 083-E/2025, do Decreto
Municipal n? 014-E/2026, das normas especificas apliciveis ao objeto e das demais normas
pertinentes.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICACAO

15.1. Incumbird a CONTRATANTE promover a divulga¢do do presente instrumento no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas — PNCP, Diario Oficial do Municipio e nos demais meios exigidos pela
legislacdo aplicavel.

15.2. Os termos aditivos e demais atos sujeitos a publicidade serdo divulgados nos meios legalmente
exigidos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Boa Vista/RR para dirimir os litigios decorrentes da execugio
deste Termo de Credenciamento e Contratagao que ndo puderem ser solucionados consensualmente,
na forma do art. 92, § 12, da Lei n2 14.133/2021.

E, por estarem de acordo, as partes firmam o presente instrumento para que produza seus juridicos e
legais efeitos.

Boa Vista/RR, de de

Representante da CONTRATANTE

Representante da CREDENCIADA/CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1.
2.
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