
Rua General Penha Brasil, 1011 - São Francisco 
Boa Vista - RR, CEP 69.305-130 

 

Prefeitura Municipal de Boa Vista - PMBV 
Secretaria Municipal de Licitações e Compras – SMLIC 
Gerência de Processos - GEPRO 

 

 

RELATÓRIO DE PESQUISA DE PREÇOS - RPP 
 

Processo Nº 4888/2026 

Objeto: Contratação emergencial de empresa especializada para manutenção das licenças 

Microsoft 365. 

 

I. DESCRIÇÃO DO OBJETO 

O presente Relatório de Pesquisa de Preços – RPP tem por finalidade demonstrar a 

metodologia adotada e as fontes consultadas para a obtenção do preço referente à 

contratação emergencial de empresa especializada para a manutenção das licenças Microsoft 

365, destinadas às unidades administrativas da Prefeitura Municipal de Boa Vista. 

A contratação reveste-se de caráter emergencial, nos termos do art. 75, inciso VIII, da 

Lei Federal nº 14.133/2021, tendo em vista o risco de interrupção dos serviços essenciais de 

tecnologia da informação, o que comprometeria a continuidade das atividades administrativas 

e operacionais do Município. 

 

II. RESPONSÁVEL PELA PESQUISA 

Gerência de Processos – GEPRO / Secretaria Municipal de Licitações e Compras - 

SMLIC. 

 

III. FUNDAMENTAÇÃO LEGAL E NORMATIVA 

  Lei Federal nº 14.133, de 1º de abril de 2021 – Lei de Licitações e Contratos 

Administrativos, especialmente art. 75, VIII (dispensa por emergência). 

  Decreto Municipal nº 083-E, de 11 de agosto de 2025, especialmente o disposto em 

seu art. 52, que regulamenta os procedimentos para a realização da pesquisa de preços no 

âmbito da Administração Pública Municipal; 

 

IV. CARACTERIZAÇÃO DAS FONTES CONSULTADAS 

Considerando a natureza emergencial da contratação, a dinâmica do mercado de 

tecnologia da informação, bem como a variação de preços conforme o modelo de 

licenciamento, o suporte oferecido, a quantidade de usuários e o tipo de plano contratado, 

entendeu-se que a consulta direta a fornecedores especializados representaria a forma mais 

adequada, fidedigna e eficiente para a obtenção de preços atualizados. 

Nesse sentido, inicialmente, as solicitações de cotação foram encaminhadas 

formalmente por correio eletrônico a empresas atuantes no ramo do objeto, cujos contatos 

foram obtidos por meio do sistema do Banco de Preços, utilizando-se filtros específicos para a 

identificação de fornecedores compatíveis com a contratação pretendida. 

No dia 05 de fevereiro de 2026, foram encaminhados e-mails a 18 (dezoito) empresas, 

das quais apenas 04 (quatro) manifestaram interesse em participar do processo de 

contratação, encaminhando suas respectivas propostas comerciais. 

Em 10 de fevereiro de 2026, após o encerramento do prazo para recebimento das 

propostas, verificou-se que o menor valor global apresentado se encontrava acima do patamar 

considerado razoável por esta Secretaria. Diante disso, foi realizado contato com a Secretaria 
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Municipal de Planejamento, Orçamento, Finanças e Tecnologia da Informação – SMPOFTI, com 

o objetivo de identificar eventuais fornecedores adicionais aptos a atender ao objeto, visando 

ampliar a concorrência e buscar a redução do valor estimado da contratação. 

Na ocasião, a SMPOFTI esclareceu que somente empresas devidamente autorizadas 

pela Microsoft poderiam ser contratadas, conforme relação disponível no sítio eletrônico 

oficial da empresa, acessível por meio do endereço https://marketplace.microsoft.com/en-

us/partners?filter=services%3DLicensing%3Bsort%3D0%3BpageSize%3D18%3Bcountry%3Dus

%3Bradius%3D100%3Blocname%3DUnited%2520States%3Bsuggestion%3Dtrue%3Blocation

NotRequired%3Dtrue. 

Diante dessas informações, no dia 11 de fevereiro de 2026, foram encaminhadas novas 

solicitações de cotação a mais 08 (oito) empresas. Contudo, nessa oportunidade, uma das 

empresas consultadas alertou quanto à inadequação dos códigos “part number” inicialmente 

solicitados (AAD-33204 e AAD-33168), informando que tais códigos não atenderiam 

plenamente às necessidades da Prefeitura de Boa Vista no que se refere às funcionalidades 

disponibilizadas, além de serem ofertados pela Microsoft exclusivamente para contratos com 

vigência mínima de 36 (trinta e seis) meses. Considerando que a presente contratação possui 

prazo de no máximo 12 (doze) meses, tornou-se necessária a revisão das especificações 

técnicas do objeto. 

Em razão disso, as empresas foram formalmente comunicadas para desconsiderarem 

as solicitações anteriormente encaminhadas, a fim de que fossem realizados os devidos ajustes 

no objeto, possibilitando, então, a realização de uma nova rodada de pedidos de cotação. 

Após a revisão técnica, no dia 13 de fevereiro de 2026, foram encaminhadas novas 

solicitações de cotação a 06 (seis) empresas com os códigos ajustados (CFQ7TTC0LFLX e 

CFQ7TTC0LFLZ), estabelecendo-se o prazo para envio das propostas até o dia 19 de fevereiro 

de 2026, o qual foi prorrogado até o dia 23 de fevereiro de 2026, em virtude do feriado de 

Carnaval. 

Dessa forma, observa-se que a redução no quantitativo de empresas consultadas ao 

longo das etapas da pesquisa decorreu do processo natural de identificação daquelas que 

efetivamente possuem capacidade técnica, interesse comercial e condições contratuais 

compatíveis com o objeto pretendido, assegurando maior precisão, eficiência e fidedignidade 

na formação do preço estimado. 

 

V. JUSTIFICATIVA DA METODOLOGIA ADOTADA 

A metodologia adotada para a formação do preço estimado considerou a realidade do 

mercado de tecnologia da informação, caracterizado por variações frequentes de preços, 

influência cambial e atualizações constantes de planos e pacotes de licenciamento. 

Dessa forma, optou-se pela coleta direta de propostas comerciais junto a fornecedores 

com comprovada atuação no fornecimento de soluções Microsoft, buscando assegurar maior 

precisão, atualidade e aderência aos valores efetivamente praticados. 

 

VI. MÉTODO ESTATÍSTICO APLICADO PARA DEFINIÇÃO DO VALOR DA CONTRATAÇÃO 

 Para definição do valor estimado da contratação, adotou-se como critério a seleção da 

proposta que apresentou o menor preço global, dentre aquelas consideradas válidas e 

compatíveis com as especificações técnicas do objeto. 
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Tal metodologia se justifica em razão do caráter emergencial da contratação, realizada 

por meio de dispensa de licitação, hipótese em que não haverá fase competitiva de lances, 

como ocorre nos procedimentos licitatórios convencionais, a exemplo do pregão. 

Dessa forma, a escolha do menor preço, desde que compatível com os parâmetros de 

mercado, tecnicamente exequível e aderente às condições estabelecidas no Termo de 

Referência, atende aos princípios da economicidade, eficiência, razoabilidade e interesse 

público, assegurando a obtenção da proposta mais vantajosa para a Administração. 

 

VII. RELAÇÃO DOS FORNECEDORES CONSULTADOS 

 

EMPRESA E-MAIL 

DATA DA SO-

LICITAÇÃO DA 

PROPOSTA 

DATA DO RECEBI-

MENTO DA PRO-

POSTA 

Tecnetworking Serviços e 

Soluções em TI Ltda 
ellen.larissa@tecnetbr.com 13/02/2026 13/02/2026 

Mundo365.com.br Ltda brunna.archanjo@mundo365.com.br 13/02/2026 20/02/2026 

Lanlink Soluções e Comerciali-

zação em Informática S/A 
reginaldo.pontes@lanlink.com.br 13/02/2026 20/02/2026 

Quatto Tecnologia Ltda leonardo@hyti.com.br 13/02/2026 20/02/2026 

Telefônica Cloud e Tecnologia 

do Brasil S.A 
washington.machado@telefonica.com 13/02/2026 

Proposta desclassi-

ficada “Part Num-

ber” incorreto), não 

conseguiu enviar a 

proposta ajustada a 

tempo. 

Wernetech Informática Ltda evilly@wernetech.com 13/02/2026 
Não enviou        

proposta 

 

VIII. ANÁLISE CRÍTICA DOS PREÇOS OBTIDOS 

 Os valores apresentados pelos fornecedores foram analisados quanto à 

compatibilidade com o mercado, coerência com o objeto contratado e viabilidade técnica e 

financeira, não sendo identificados indícios de sobrepreço ou inexequibilidade. 

IV. CONCLUSÃO 

 Diante do exposto, conclui-se que a presente pesquisa de preços atende aos requisitos 

legais, normativos e técnicos exigidos pela Lei Federal nº 14.133/2021 e pelo Decreto 

Municipal nº 083-E/2025, apresentando-se como base idônea, suficiente e adequada para 

subsidiar a contratação emergencial pretendida. 

Boa Vista / RR, 24 de fevereiro de 2026. 

Elaborado por GEPRO/SMLIC: 

 

Assinatura eletrônica 

Kássia Raquel 

GEPRO/SMLIC/PMBV  
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