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ANEXO A - TR – MODELO DO TERMO DE SIGILO 
 

 
O Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas, sediado à Av. André Araújo, 200, bairro Aleixo, na cidade de 
Manaus/AM, CEP: 69.060-000, CNPJ n.° 05.959.999/0001-14, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro 
lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDEREÇO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominada 
CONTRATADA, 

CONSIDERANDO que, em razão do CONTRATO N. º XX/20XX doravante denominado CONTRATO 
PRINCIPAL, a CONTRATADA poderá ter acesso a informações sigilosas da CONTRATANTE; 

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condições de revelação destas informações sigilosas, bem como definir 
as regras para o seu uso e proteção; e 

CONSIDERANDO o disposto na Política de Segurança da Informação da CONTRATANTE, 

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENÇÃO DE SIGILO, doravante TERMO, 
vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cláusulas e condições 

Cláusula Primeira – DO OBJETO 

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condições específicas para regulamentar as obrigações a serem 
observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informações sensíveis e sigilosas, disponibilizadas 
pela CONTRATANTE, por força dos procedimentos necessários para a execução do objeto do CONTRATO 
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispõe o Decreto № 7.845/2012 – Salvaguarda de 
dados, informações, documentos e materiais sigilosos de interesse da segurança da sociedade e do Estado. 

Cláusula Segunda – DOS CONCEITOS E DEFINIÇÕES 

Para os efeitos deste TERMO, são estabelecidos os seguintes conceitos e definições: 

 Informação: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios eletrônicos 
ou não, que possibilitam a realização de atividades específicas e/ou tomada de decisão. 

  Informação Pública ou Ostensiva: são aquelas cujo acesso é irrestrito, obtida por divulgação pública ou por 
meio de canais autorizados pela CONTRATANTE. 

  Informações Sensíveis: são todos os conhecimentos estratégicos que, em função de seu potencial no 
aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econômicos, político, científico, tecnológico, 
militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros. 

  Informação Confidencial: significará toda e qualquer informação pertencente exclusivamente ao TRE-AM e 
seus afiliados, de natureza técnica, operacional, comercial, jurídica, know-how, processos, projetos, métodos e 
metodologia, fluxogramas, sistemas de logística e layouts, planos de negócios (business plans), documentos, 
contratos, papéis, pareceres, dados e código fonte, que forem disponibilizados a mim sob a forma escrita, verbal 
ou por quaisquer outros meios. 

Cláusula Terceira – DO COMPROMISSO 
 

O(a) Sr.(a) ....................................................... CPF nº endereço ........................................................................................., 
profissional responsável pela execução do contrato nº ............/....., DECLARA, sob as penalidades da lei, que 
está ciente das normas de segurança vigentes no Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas e que se compromete: 

1. a não divulgar quaisquer informações a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de 
que tenha tomado conhecimento em decorrência da execução do objeto; 

2. a não utilizar as informações confidenciais a que tiver acesso, para gerar benefício exclusivo e/ou unilateral, 
presente ou futuro, para si ou para terceiros; 

3. a não efetuar nenhuma gravação ou cópia do código fonte ou das informações confidenciais a que tiver acesso; 

4. a não apropriar-se para si ou para outrem do material confidencial e/ou sigiloso oriundo das informações 
confidenciais às quais terei acesso; 

5. a não repassar o conhecimento das informações confidenciais, responsabilizando-me por todas as pessoas que 
vierem a ter acesso a tais informações por meu intermédio, e obrigando-me, assim, a ressarcir a ocorrência de 
qualquer dano e/ou prejuízo oriundo de uma eventual quebra de sigilo das informações fornecidas. 
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A vigência da obrigação de confidencialidade e sigilo, assumida pela minha pessoa por meio deste termo, terá a 
validade enquanto a informação não for tornada de conhecimento público por qualquer outra pessoa, ou mediante 
autorização escrita, concedida à minha pessoa pela Gestão do TRE-AM. 

 
Pelo não cumprimento do presente Termo de Confidencialidade e Sigilo, fica o abaixo assinado ciente de todas as 
sanções judiciais que poderão advir. 

 
E, por ser verdade, firmamos o presente. 

 
Manaus, ......., .................................... de ...................... 

 
 

 
Nome: 

.............................................................................. CPF: 

..................................................... 

Endereço – telefone – fax: E-mail: 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 
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ANEXO B - TR – MODELO DO TERMO DE CIÊNCIA 
 
 
 

Contrato nº  

Objeto:  

Gestor do Contrato:  Mat.  

Contratante:  

Contratada:  CNPJ  

Preposto da Contratada:  CPF  

 
 

Por este instrumento, os funcionários abaixo-assinados declaram ter ciência e conhecer o Termo de 
Responsabilidade e Sigilo e das normas de segurança vigentes no TRE-AM. Também declaram que não farão uso 
em benefício próprio de nenhum dos recursos disponíveis no TRE-AM, tais como: telefones, impressoras, email, 
acesso à internet, entre outros. 

 
Manaus, ......., .................................... de ...................... 

 
CIÊNCIA 

 
Funcionários da Contratada 

Nome: Matrícula: Assinatura: 

Nome: Matrícula: Assinatura: 

Nome: Matrícula: Assinatura: 

Nome: Matrícula: Assinatura: 
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ANEXO C - TR – MODELO DO TERMO DE RECEBIMENTO PROVISÓRIO E/OU 
DEFINITIVO  

 

OS №: Data de Emissão: Hora de Emissão: № do Contrato: 

INFORMAÇÕES DA CONTRATADA: 

Razão Social: 

Endereço: CNPJ/MF: 

Telefone: Contato: 

INFORMAÇÕES DA CONTRATANTE: 

Razão Social: TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO AMAZONAS — CNPJ: 05.959.999/0001-14 

Endereço: Av. André Araújo, 200 – Bairro: Aleixo. CEP: 69.060-000, Manaus/AM. 

ESPECIFICAÇÃO DO SERVIÇO: 

Objeto: 

Prestação de serviços técnicos continuados na área de Tecnologia da Informação, de suporte técnico a usuários 
(Central de Serviços) de TIC da Secretaria de Tecnologia da Informação, conforme especificações e condições 
definidas em CONTRATO. 

Período de execução: ......./......./.......... até ......./......./.......... 

Locais de Execução: 

RECEBIMENTO PROVISÓRIO: 

O TRE-AM recebe provisoriamente os serviços prestados através da OS supracitada, cabendo ainda a avaliação da 
sua conformidade com os parâmetros mínimos de qualidade e de desempenho, e também com as demais condições 
previstas em contrato. 

 
Manaus, ......., .................................... de ...................... 

Fiscal Técnico do Contrato 

RECEBIMENTO DEFINITIVO: 

OS №: Data de Emissão: Hora de Emissão: № do Contrato: 

O TRE-AM recebe definitivamente os serviços prestados através da OS supracitada, tomando como concluída a 
implantação da Solução Contratada, após análise da adequação aos parâmetros mínimos de serviço e desempenho. 

 
Manaus, ......., .................................... de ...................... 

Fiscal Técnico do Contrato Fiscal 

Gestor do Contrato 
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ANEXO D – MODELO DA ORDEM DE SERVIÇO 

 

OS №: Data de Emissão: Hora de Emissão: № do Contrato: 

INFORMAÇÕES DA CONTRATADA: 

Razão Social: 

Endereço: CNPJ/MF: 

Telefone: Contato: 

INFORMAÇÕES DA CONTRATANTE: 

Razão Social: TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO AMAZONAS — CNPJ: 05.959.999/0001-14 

Endereço: Av. André Araújo, 200 – Bairro: Aleixo. CEP: 69.060-000, Manaus/AM. 

ESPECIFICAÇÃO DO SERVIÇO: 

Objeto: 

Prestação de serviços técnicos continuados na área de Tecnologia da Informação, de suporte técnico (Central de 
Serviços) a usuários de TIC da Secretaria de Tecnologia da Informação, conforme especificações e condições 
definidas em CONTRATO. 

Período de execução: ......./......./.......... até ......./......./.......... 

Locais de Execução: 

VALOR DOS SERVIÇOS: 
Valor mensal integral dos serviços, desconsiderando os ajustes em função do descumprimento dos níveis 
mínimos de serviço e desempenho. 

R$...........................,............ ( ................................................................................. ) 

ACEITAÇÃO PELA CONTRATADA: 

A CONTRATADA declara concordância em executar as atividades descritas nesta OS, de acordo com as especificações 
estabelecidas pelo Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas definidas no CONTRATO. 

 
Manaus, ......., .................................... de ...................... 

 
Assinatura do Preposto 

AUTORIZAÇÃO PELO CONTRATANTE: 

O TRE-AM autoriza a execução da presente OS de acordo com as especificações definidas em 
CONTRATO. 
 
 
Manaus, ......., .................................... de ...................... 

Fiscal Técnico do Contrato 

 Gestor do Contrato 

 



 

ANEXO E TR - MODELO DE PROPOSTA 

PREGÃO ELETRÔNICO 
TRE/AM №  ____/___ 

 
PROPONENTE: 

Empresa:   

CNPJ:   

 
Local e Data:  ,  /  /   

VALOR TOTAL DA PROPOSTA: 
 

R$  ,  

ITEM DESCRIÇÃO UNIDADE 
QUANTI

DADE 
VALOR 

UNITÁRIO 
VALOR 
ANUAL 

VALOR 
TOTAL 

(24 meses) 

1 Central de Serviços – Suporte Técnico 
Remoto de 1º Nível. 

Pagamento 
Mensal Fixo 
mediante aferição 
baseada em metas 
de Níveis 
Mínimos de 
Serviço (NMS) 

24 meses R$_______,___ R$_____,___ R$_____,____ 

2 Central de Serviços – Suporte Técnico 
Presencial de 2º Nível (N2). 

Pagamento 
Mensal Fixo 
mediante aferição 
baseada em metas 
de Níveis 
Mínimos de 
Serviço (NMS) 

24 meses R$______,____ R$_____,___ R$_____,____ 

3 

Serviços por demanda - Serviço de 
suporte e infraestrutura de TIC, 
presencial de 2º Nível, nas unidades 
do Interior do Estado e Área 
Metropolitana, conforme 
especificações e condições desta 
Contratação. 

UD – Unidade de 
Deslocamento 

750 em 24 
meses 

R$ 350,00* R$ 131.250,00 R$ 262.500,00 

4 Pacote de Plantões em Ano Eleitoral 
(Plantão Eleitoral). 

UP – Unidade de 
Plantão 

70 R$ 514,80** - R$ 36.036,00 

5 

Eventual incremento de até 4 
(quatro) técnicos no N2 (Item 2) em 
Ano Eleitoral durante o Plantão 
Eleitoral.  

Pagamento Mensal 
Fixo mediante 
aferição baseada 
em metas de NMS 

4 meses R$ 36.588,88** - R$ 146.355,52 

Reserva Orçamentária: Margem do Teto Orçamentário em Pleitos (200.000,00 – 182.391,52 = 17.608,48). R$ 17.608,48 

TOTAL GLOBAL DA PROPOSTA  

* Valor fixo pré-definido, este item não é objeto de disputa. 
**Valor unitário do cálculo estimado, deverá ser ajustado e proporcional ao salário dos colaboradores N2 (Item 2) definido na 
formatação da proposta, seguindo a métrica de cálculo do ETP/TR. Por ex.: Item 4 = UP pela métrica do ETP, tendo como base o 
salário ofertado no Item 2; Item 5 = (Item 2 ofertado / 6) x 4 técnicos = valor unitário. 

  



 

 
MODELO DE PLANILHA DE COMPOSIÇÃO DE CUSTOS E FORMAÇÃO DE PREÇOS 

MODELO DE PLANILHA DE COMPOSIÇÃO DE CUSTOS E FORMAÇÃO DE PREÇOS 
 

 

Identificação da Licitação 

Nº do Processo 

Nº da Licitação 

Nome da Empresa 

CNPJ 
 

 

ITEM 2 - <Suporte técnico presencial Nível 2> 
 

Componentes de Custo de Pessoal 

Identificação do Perfil Profissional 
Salário 
(S) 

Fator K 
(K)* 

Custo total 
por perfil 
(CT= S x K) 

Qtde. profissionais por 
perfil (Q) 

Custo Mensal por 
Perfil (CM = CT x Q) 

Técnico de Suporte em Informática I    6  

Subtotal componentes de custo de Pessoal (ITEM 2 - Presencial) 
 

 

Total Mensal: 
 

 

MODELO DE PLANILHA DE COMPOSIÇÃO DE CUSTOS E FORMAÇÃO DE PREÇOS 

Valor Total do [item/grupo]: 
[Valor mensal x 24 meses previstos para contratação] 

 

 

*Na métrica do cálculo dos custos do Item 2, será objeto de diligência para apresentação de planilha de custos detalhada quando o Fator 
K for estipulado abaixo de 2,00 e superior a 3,00, podendo representar a desclassificação do licitante pelo indício de desequilíbrio ou 
inexequibilidade da proposta.   

 


