MAPA DE RISCOS

PROCESSO 0000493-66.2026.6.27.8000 (Contratagdo de servicos de manutengdo grafica)

NOMERO EVENTO DE RISCO causa CONSEQUENCIA CATEGORIA PROBABILIDADE |  IMPACTO
T~ Realizar estudo falho, incompleto ou impreciso, podendo
ocasionar prejuizos na contratagio;
2 - Selecionar fornecedor sem a capacidade técnica adequada
1 - Selecionar servidor/equipe inadequada para o 12 capat o
para a execugo do contrato.
Elaborar Termo de Referéncia falho, planejamento da contratagio; R -
1 X . 3 - Realizar licitagao sem que haja interessados em participar Operacional/Legal Baixa Baixo
incompleto ou impreciso 2 - Auséncia de documentos necessirio; !
neia d ‘ devido & estimativa de prego ser inferior 0 prego de mercado,
3-Estimativa de prego inadequada; .
causando licitagio deserta ou contratar o servigo com prego
superior a0 de mercado causando gastos desnecessarios aos
cofres oiblicos.
1-Falta de qualificagio dos servidores responsaveis pela | 1- Deixar de executar ou executar de forma ineficiente a gestio
gestio e fiscalizagio do contrato; e fiscalizagio do contrato;
N ¢ . N Operacional/Financeiro- . )
2 Falha na fiscalizagdo contratual 2~ Inobservancia de normas sobre o tema; 2 - Prestaio dos servigos em n3o conformidade ou com baixa ementire Média Médio
i
3~ Falhas operacionais. qualidade;
3 - Desperdicios de recursos publicos.
1~ Falta de fiscalizacio do responsavel pelo contrato,
2~ M3 prestagio de servigo; 1~ Objetos inadequados; -
. . ; . . : Operacional/Financeiro- . .
3 Falha na execugo do contrato 3 - Comunicagdo do Tribunal fora do horrio previsto; 2 - Reclamagdes dos usuirios; o Média Médio
reamentario
4-Falta de da empr suas 3 servigos de utilizagio dos equipamentos. <
atividadis.
1 avarias em pegas mecanicas e/ou elétricas.
2- Nio fornecimento ou atraso na entrega das pesas
Falha no funcionamento do ! 8 g8 pes: 1-Paralizagao dos servigos de utilizagéo dos equipamentos. | Operacional/Financeiro- . .
4 necessirias ao funcionamento dos equipamentos. o ! hzasao dos eduipa x Média Médio

equipamento

3 - Falta de componentes no mercado nacional e/ou

ESTRATEGIA TRATAMENTO (AGAO PREVENTIVA) TRATAMENTO (AGAO DE CONTINGENCIA) CONTROLE
1 Substitui servidor/membro da equipe de planejamento
1-Escolher suficientes para idos em tempo habil para a haja que ndo esteja tendo rendimento; 2 - Designar
MiTiGaR | Preluizos durante a fase de 2 - Capacitar os servid Ihidos para o 3= Utilizar i i em Da oficializacdo da demanda até a
s sitios Banco de Pregos e Compras Governamentais para levantamento dos pregos de referéncia; 4 - Solicitar | contratagdes; 3 - Revisar os pregos encontrados, verificar se emissio do relatdrio final.
propostas a empresas do ramo. se trata de objeto similar e solicitar nova cotagdo caso ndo
seja aceita.
~ Investir em capacitagdo dos fiscais e gestores dos contratos; 2 - atribuicao do dnus da fiscalizagdo a um maior .
MITIGAR . icitar mate servi 1- Deslocar servidores para t t d
nimero de servidores; 3- Solicitar mais servidores para o setor.
1- Consult; idad o 2 qualidade do objeto entregu
2-Realizar reunio inicial com o contratado; 1~ Notificar a empresa para corrigir o problema.
MITIGAR 3-Fiscalizar toda entrega do servico com detalhe; 2~ Solicitar aplicagio de penalidade, em caso de Durante a execugso do servio,
1~ Enviar e-mail com a ordem de tempo habil e ligar para empr descumprimento.
2-Solicitar da empresa atencio na execucio dos servicos.
o
pegas e conserto;
1. Manutencdo preventiva regular; 3 .
MITIGAR tencao preventiva reguar > Durante a execugio do servio,
prazos acima, restar sem soluggo




