
MAPA DE RISCOS
PROCESSO 0011213-29.2025.6.27.8000 (Aquisição de impressos e outros itens de eleição)

NÚMERO EVENTO DE RISCO CAUSA CONSEQUÊNCIA CATEGORIA PROBABILIDADE IMPACTO NÍVEL DE RISCO ESTRATÉGIA TRATAMENTO (AÇÃO PREVENTIVA) TRATAMENTO (AÇÃO DE CONTINGÊNCIA) CONTROLE RESPONSÁVEL

1

Incompatibilidade técnica das Cédulas 
e RJE com as resoluções 

supervenientes do TSE (Fase de 
Planejamento)

Elaboração do planejamento antes da 
publicação das normas definitivas do 

TSE para 2026.

Recebimento de materiais inúteis para o pleito e atraso irreversível na 
logística eleitoral.

Legal Média Muito Alto Alto Evitar
Condicionar a ordem de produção à entrega 
dos layouts oficiais pela Administração após 

publicação das normas do TSE.

Realização de ajuste por apostilamento para 
adequação técnica simplificada do objeto.

Monitoramento semanal do 
portal do TSE e do Diário de 

Justiça Eletrônico.
Unidade demandante

2
Desabastecimento logístico das Zonas 
Eleitorais por falha na Entrega Total do 

lote empenhado (Fase Contratual)

Incapacidade produtiva do fornecedor 
ou tentativa de fracionamento para 

redução de custos de frete.

Paralisação da linha de montagem de kits e risco de seções eleitorais sem 
material no dia do pleito.

Operacional Baixa Muito Alto Alto Mitigar
Exigência de declaração de disponibilidade de 

parque gráfico e cláusula penal severa para 
descumprimento da entrega integral.

Acionamento imediato de ata de registro de 
preços de outros Tribunais (carona) para 

itens faltantes.

Acompanhamento do 
cronograma de produção e 

inspeção física prévia no 
depósito do fornecedor.

Fiscal Técnico do 
Contrato

3

Inviabilidade de leitura das Plaquetas 
de Patrimônio pelo sistema 

ASIWEB/Palm Symbol (Fase de 
Planejamento)

Divergência entre a tecnologia da 
etiqueta (código de barras) e o leitor 

óptico utilizado pelo Tribunal.

Impossibilidade de tombamento automatizado e erro humano na digitação 
manual de 5.000 itens.

Operacional Média Médio Moderado Evitar
Exigência de envio de amostra física funcional 
para teste de leitura no leitor Palm Symbol e 

validação no sistema ASIWEB.

Aquisição de novos leitores compatíveis ou 
substituição integral das etiquetas por conta 

da contratada.

Teste de homologação 
técnica realizado pela Seção 
de Gestão de Patrimônio em 

100% das amostras.

Unidade demandante

4

Degradação ou inutilização de 
materiais por acondicionamento 

inadequado no Almoxarifado central 
(Fase Contratual)

Falta de espaço físico para recepção da 
carga única ou empilhamento excessivo 

de caixas.

Perda de insumos críticos (cédulas/pastas) e prejuízo ao erário por 
necessidade de recompra.

Operacional Baixa Alto Moderado Mitigar
Adequação prévia do layout da SEGAL e 

fiscalização do limite de empilhamento no ato 
da descarga.

Utilização da reserva técnica prevista no 
planejamento ou acionamento de garantia 
do fornecedor para danos no transporte.

Inspeção visual diária das 
condições de armazenamento 

e controle de umidade no 
pavilhão.

Fiscal Técnico do 
Contrato

5

Fragilidade de segurança nos Envelopes 
de Mídia de Resultado permitindo 

violação ou extravio (Fase de 
Planejamento)

Especificação técnica insuficiente 
quanto ao lacre inviolável ou gramatura 

do papel laminado.

Rompimento no transporte, comprometendo a cadeia de custódia dos dados 
e a credibilidade da apuração.

Operacional/Legal Baixa Muito Alto Alto Evitar
Detalhamento rigoroso no Termo de 

Referência exigindo papel kraft 110g/m² e 
laminação de 20 micras.

Utilização de envelopes de reserva técnica 
ou lacração adicional com fita de segurança 

personalizada.

Testes de tração e aderência 
do lacre por amostragem de 
10% do lote no recebimento.

Fiscal Técnico do 
Contrato

6

Risco de incêndio ou curto-circuito nos 
locais de votação por baixa qualidade 

das extensões elétricas (Fase 
Contratual)

Fornecimento de materiais sem 
certificação compulsória ou com fiação 

subdimensionada para a carga.

Danos às urnas eletrônicas, interrupção da votação e risco à integridade física 
de colaboradores.

Operacional/Legal Baixa Muito Alto Alto Evitar
Exigência obrigatória de Certificado de 

Conformidade do INMETRO e plugues padrão 
ABNT NBR 14136.

Substituição imediata do item pela reserva 
técnica ou aquisição emergencial via fundo 

rotativo das ZEEs.

Conferência do selo INMETRO 
em 100% das unidades e 
teste de continuidade em 

amostra de 5%.

Fiscal Técnico do 
Contrato

7

Atraso na montagem dos kits de 
votação por demora na aprovação de 

amostras físicas (Fase de 
Planejamento)

Envio de amostras fora das 
especificações ou lentidão na análise 

técnica da Administração.

Redução da janela de produção industrial, pressionando o cronograma de 
distribuição para o interior.

Operacional Média Alto Alto Evitar
Fixação de prazo máximo de 5 dias para envio 
de amostras e designação prévia de equipe de 

análise.

Desclassificação célere do licitante com 
amostra reprovada e convocação imediata 

do próximo colocado.

Monitoramento de marcos 
críticos pela chefia da SEGAL 

e registro formal de cada 
teste de amostra.

Unidade demandante

8

Fornecimento de pastas polionda com 
material não reciclável em desacordo 

com as metas ambientais (Fase 
Contratual)

Falha na fiscalização ou utilização de 
polímeros de baixo custo sem 

identificação de resina.

Descumprimento das metas de sustentabilidade da Portaria 1.306/2023 e do 
PLS do Tribunal.

Operacional/Legal Média Baixo Moderado Mitigar
Exigência de símbolo de identificação de resina 

plástica reciclável gravado no corpo do 
produto.

Devolução do lote total para substituição 
por conta do fornecedor e registro de 

sanção no SICAF.

Verificação física do símbolo 
de reciclagem pela equipe de 

recebimento da SEGAL.

Fiscal Técnico do 
Contrato

9
Insuficiência de capital de giro da 

contratada para suportar os custos da 
Entrega Total (Fase de Planejamento)

Exigência de 100% do material entregue 
antes do pagamento, sobrecarregando 

o caixa do fornecedor.

Abandono da execução contratual após o empenho e necessidade de nova 
licitação emergencial.

Financeiro-Orçamentário Média Alto Alto Mitigar
Exigência de índices de solvência > 1,0 e 

Patrimônio Líquido de 10% do valor estimado 
no instrumento convocatório.

Rescisão administrativa imediata com 
aplicação de multa e convocação do 

remanescente da licitação.

Análise rigorosa do balanço 
patrimonial na fase de 
habilitação técnica e 

financeira.

Unidade demandante

10
Erro na numeração sequencial ou 
código de barras das Plaquetas de 

Patrimônio (Fase Contratual)

Falha no processo de gravação do 
fornecedor ou envio de lista de 

numeração desatualizada.

Inconsistência no inventário de bens móveis e duplicidade de registros no 
sistema ASIWEB.

Operacional Baixa Médio Moderado Transferir
Fornecimento de arquivo digital oficial e 

exigência de prova digital aprovada pela SEGEP 
antes da produção.

Reimpressão integral do lote incorreto por 
conta e risco da contratada, com suspensão 

de pagamentos.

Conferência por amostragem 
de 10% da sequência 

numérica no recebimento 
definitivo.

Fiscal Técnico do 
Contrato

11
Recusa de recebimento por divergência 
entre o modelo aprovado e o material 

em larga escala (Fase Contratual)

Queda na qualidade industrial ou 
alteração de insumos após a fase de 

aprovação de amostras.

Inutilização de grande volume de materiais e atraso crítico no envio para as 
juntas eleitorais.

Operacional Média Alto Alto Transferir
Cláusula de responsabilidade integral do 

fornecedor pela identidade entre o lote e a 
amostra padrão.

Acionamento de plano de urgência para 
produção em gráfica alternativa via outro 

registro de preços.

Confronto físico sistemático 
entre o material 

descarregado e a amostra 
padrão retida pela SEGAL.

Fiscal Técnico do 
Contrato

12
Interrupção do cronograma por falta de 

espaço físico para recepção da carga 
única (Fase de Planejamento)

Recebimento simultâneo de múltiplos 
itens da Entrega Total sem organização 

prévia do pavilhão.

Caminhões parados (custos de estadia) e exposição de materiais em áreas 
sem segurança.

Operacional Média Alto Alto Mitigar
Escalonamento das janelas de entrega e 

providência prévia de limpeza e layout do 
almoxarifado.

Utilização temporária de espaço físico em 
Zonas Eleitorais da capital para recepção do 

excedente.

Verificação de área livre 48h 
antes da previsão de chegada 

dos materiais.
Unidade demandante
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