TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO MARANHAO

ESTUDOS TECNICOS N2 1091

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

1 - Necessidade da Contratacao

A prestacdo dos servigos de impressdo, copia e digitalizacdo configura-se como essencial para a continuidade das
atividades finalisticas e operacionais do Tribunal Regional Eleitoral do Maranh&ao (TRE-MA).

Atualmente, a Secao de Editoracao e Artes Gréaficas (SEART) exerce funcdo estratégica de suporte as atividades
institucionais deste Regional, atuando de forma transversal no atendimento as demandas oriundas das unidades
administrativas e jurisdicionais do 6rgdo. Sua atuagdo viabiliza a producao, reproducao e organizacdao de documentos e
materiais gréaficos indispensdveis a comunicacao institucional, a instrucao processual, a capacitacao de agentes
publicos, a divulgacao de campanhas educativas e ao suporte logistico das eleicoes, diretamente relacionados ao
cumprimento da missédo constitucional da Justiga Eleitoral.

Nesse contexto, a necessidade administrativa decorre principalmente da manutengdo continua dos fluxos de produgéo
documental e gréafica necessarios ao regular funcionamento do Tribunal, especialmente diante do aumento significativo das
demandas em periodos eleitorais, quando hé intensificacdao das atividades de orientacdo ao eleitorado, comunicacao social
institucional e suporte operacional as zonas eleitorais. Nesse sentido, a adequada execucdo dessas atividades depende da
disponibilidade permanente de meios capazes de assegurar qualidade padronizacao, celeridade e continuidade na producao de
materiais institucionais e administrativos.

Por conseguinte, a demanda mostra-se ainda mais relevante em razdo da necessidade de atendimento a materiais que
exigem elevado padrdo de apresentacdo visual, notadamente documentos e pecas graficas utilizados em campanhas
institucionais, eventos oficiais, agdes educativas, solenidades, programas de capacitacdo e atividades de comunicagao social,
cuja finalidade estd diretamente vinculada a transparéncia, a publicidade institucional e ao fortalecimento da relacdo entre a
Justica Eleitoral e a sociedade.

Nesse sentido, a continuidade das atividades administrativas e operacionais do TRE/MA exige a manutencao de
estrutura adequada para suporte as rotinas de impressao, reproducao e digitalizacdo documental, consideradas atividades-
meio essenciais ao funcionamento do érgdo. Ressalte-se, ainda, que a necessidade da contratacdo decorre da iminente
descontinuidade da atual prestacdo dos servigos correlatos, tendo em vista o encerramento da vigéncia contratual atualmente
existente (Contrato n2. 59/2022).

Portanto, a identificacdo da demanda reside na necessidade de suprir a insuficiéncia de producgao grafica colorida e
garantir a permanéncia do suporte documental, em observancia ao principio da continuidade do servigo publico e ao dever
constitucional de eficiéncia previstos na Constituigdo Federal, sob pena de retrocesso operacional e comprometimento das
entregas institucionais deste Tribunal a sociedade.

2. Alinhamento Contratacao e Planejamento

Alinhamento ao Plano Estratégico 2021-2026
Instituido pela Resolugdo TRE/MA n. 9.486/2021

ID Objetivo estratégico

I-56 | Aprimorar a gestao orcamentaria e financeira

A contratacdo alinha-se ao Macrodesafio do Poder Judicidrio para o intersticio 2021-2026 no que tange ao
“APERFEICOAMENTO DA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA”, com utilizacdo de mecanismos para alinhar
as necessidades orcamentarias de custeio ao aprimoramento da prestacao jurisdicional, atendendo aos principios
constitucionais da Administragéao Publica.

A contratacao envolve estabelecer uma cultura de adequacdo dos gastos ao atendimento das necessidades
prioritdrias e essenciais do Tribunal Regional Eleitoral do Maranhdo - TRE-MA, para se obter os melhores
resultados com os recursos aprovados nos orgamentos.

Alinhamento ao Plano de Logistica Sustentavel

Indicadores Objetivo
Papel Reducdo do consumo de papel
Impressao Maior eficiéncia na gestdo das impressdes

Obs: A adogdo da aludida solucdo encontra-se alinhada a Portaria n21391/2021/TRE/MA, no que tange a racionalizacao do
uso de papéis para impressdo por conta do uso do software de gerenciamento de controle de cépias, além de possibilitar a
realizacao de revisao dos padroes de solugao, contratacao e consumo para adocao de novos referenciais de sustentabilidade
e responsabilidade socio-ambiental.

Alinhamento ao Plano Anual de Contratacoes 2026
A demanda encontra-se com previsde registrada g, Plano Anual de Coatratagdes de 2026, 2rds 12 Revisao do Sistema




| WEB de Planejamento.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. Requisitos Gerais

O objeto da presente contratacdo caracteriza-se como servico comum, nos termos do art. 62, inciso XIII, da Lei n¢
14.133/2021, uma vez que seus padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pela Administragao
mediante especificagdes usuais de mercado, amplamente disponiveis e comparaveis entre fornecedores do ramo.

Ademais, conforme manifestacdo técnica emitida pelo Secretario de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo deste
Tribunal, consubstanciada no Despacho n? 24873, exarado nos autos do SEI 0003891-21.2026, em resposta ao DOD n? 907,
restou expressamente afastada a caracterizacdo da pretensa contratacdo como servico de Tecnologia da Informacao e
Comunicacgdo (TIC). Isso porque a demanda possui natureza preponderantemente voltada a producdo grafica estruturada em
ambiente de parque grafico institucional, ndo se confundindo com contratacoes destinadas a sustentacdo, desenvolvimento ou
operacionalizacdo de ativos e servigos tipicos de TIC, ainda que envolva o fornecimento de equipamentos, insumos e servigos
acessorios necessarios a execugdo das atividades.

Nesse sentido, conforme destacado pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao, no ambito do
mencionado Despacho n? 24873:

Adicionalmente, destaca-se que,
embora o modelo de contratacdo
proposto utilize a forma de
outsourcing de impressao —
usualmente adotada em
contratacées de TIC —, o critério
determinante para enquadramento
na IN SGD/ME n? 94/2022 é a
finalidade do servico. Nesse
sentido, quando a solucao se
destina a producao grafica
estruturada, especialmente em
ambiente de Parque Grafico,
afasta-se o carater de servico
de TIC, ainda que haja
fornecimento de equipamentos,
insumos e servigos de manutencgao
associados.

3.2. Requisitos/Critérios de Sustentabilidade:
Em observancia a Portaria TRE-MA n?® 1306/2023 e a Resolugao CNJ n? 400/2021, a execucgdo dos servigos observara:

a)Manejo de Residuos: A contratada deverad dar destinacdo final ambientalmente adequada aos residuos gerados na
manutencdo (embalagens, estopas sujas, Oleos, graxas e pecas substituidas), observando a Lei n? 12.305/2010 (Politica
Nacional de Residuos Sélidos);

b)Insumos Atoéxicos: Preferéncia pela utilizacdo de solventes e produtos de limpeza biodegradaveis ou de baixa
toxicidade, visando a preservacao da saude dos operadores e do meio ambiente;

c)Racionalizacao: Otimizacdo dos deslocamentos técnicos para reduzir a emissdo de gases poluentes e o consumo de
combustiveis;

d) Fornecimento de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs): Na execucdo das atividades, especialmente em
relacao as eventuais acoes de manutencao/suporte abrangidas pela contratacao, a contratada deverda fornecer todos
os Equipamentos de Protegdo Individual (EPIS) necessarios aos profissionais envolvidos, de forma compativel com as tarefas
desempenhadas e em conformidade com as normas de seguranca e saude aplicaveis, visando assegurar a adequada execugao
das atividades e a protecdo dos trabalhadores.

3.3. Subcontratacao
Nao sera admitida a subcontratacao.
3.4. Infraestrutura e Equipamentos:

3.4.1. Quantidade e Natureza: disponibilizacdo de 02 (dois) equipamentos multifuncionais (impresséo, cépia e digitalizagédo)
novos, de primeiro uso, ndo recondicionados e em linha de producgdo dos fabricantes, obedecendo as especificacdes minimas e
demais condigdes estabelecidas neste documento.

3.4.2. Tecnologia de Impressao: os equipamentos devem suportar tecnologia Laser/LED, operando em padroes
monocromatico e policromatico.

3.4.3. Formatos e Tipos: Capacidade de processamento em formatos variados: A3, A4, Envelope, Carta, Oficio e
Executivo.

3.4.4. Escaneamento: Digitalizacdo colorida via scanner com alimentador automatico (ADF) para, no minimo 50 folhas,
frente e verso automatico (duplex) e resolugdo minima de 600 DPIs.



3.4.5. Interface: Painel em idioma portugués ou simbologia universal, permitindo gestdo via painel fisico ou navegador (ex:
Chrome).

3.4.6. Acessorios Elétricos: Fornecimento de cabos de conexdao padrao NBR-14136, além de transformadores ou
estabilizadores necessarios ao pleno funcionamento, sob responsabilidade da contratada

3.5. Requisitos de Manutencao, Suporte e Insumos
3.5.1. Assisténcia Técnica On-site: manutencdo preventiva e corretiva ininterrupta, realizada por técnicos certificados pelo
fabricante dos equipamentos ofertados.

3.5.2. Insumos: fornecimento continuo de pecas, componentes e suprimentos originais (toners/cartuchos), sendo
expressamente vedados itens remanufaturados ou recondicionados. O fornecimento de papel nao esta incluso.

3.5.3. Logistica Reversa: responsabilidade integral da contratada pela instalacdo dos equipamentos e pelo
recolhimento/descarte ambientalmente adequado de insumos e pecas utilizadas, com apresentacao semestral de declaracao
confirmando o reaproveitamento no ciclo produtivo da prépria empresa ou outros ciclos (cooperativas de reciclagem, etc,).

3.5.4. Chamado e Atendimento: Os servigos serdao solicitados via e-mail institucional ou sistema oficial de chamados,
podendo o WhatsApp ser utilizado como aviso suplementar.

3.5.4.1. O técnico devera comparecer ao local em até 24 (vinte e quatro) horas contadas do envio da solicitagdo;
3.5.4.2. O siléncio da contratada apds 03 (trés) horas do envio do chamado oficial presume o recebimento e o inicio da
contagem do prazo de atendimento.

3.5.5. Prazos de Execucao: O reparo devera ser concluido no local em até 48 (quarenta e oito) horas. Caso seja
necessaria a retirada do equipamento para oficina externa, devera ser fornecido equipamento novo para garantir a
continuidade dos servicos, observadas as mesmas caracteristicas exigidas nestes estudos.

3.6. Requisitos Tecnoldgicos e de Gestao

3.6.1. Seguranca e Acesso: funcionalidade de liberacao segura de impressao (via senha individual no painel) e
parametrizagao para exclusdo de documentos nao retirados em tempo determinado.

3.6.2. Controle e Bilhetagem: gestdao de paginas impressas e contabilizacdo por usudrio via sistema embarcado no préprio
hardware, permitindo auditoria independente de softwares externos.

3.6.3. Monitoramento: compatibilidade com protocolo SNMP para integracdao com ferramentas de monitoramento em
tempo real (ex: Zabbix).

3.6.4. Software e Compatibilidade: compatibilidade plena com drivers e softwares para Windows (8, 10, 11 e Server) e
Linux Ubuntu (18.04 LTS ou superior).

3.6.5. OCR: Compatibilidade integrada com software de Reconhecimento Optico de Caracteres.

3.7. Requisitos de Capacitacao e Implementacao

3.7.1. Demonstracao Técnica: no ato da entrega, a contratada devera realizar treinamento operacional conduzido por
profissional qualificado para os colaboradores da SEART e fiscais do contrato, garantindo a correta utilizagdo, configuragdo e
administracdo dos dispositivos dentro do ambiente institucional.

3.8. Requisitos Legais e Contratuais

3.8.1. Amparo Normativo: a contratacdo observa a Lei n° 14.133/2021, a LGPD (Lei n? 13.709/2018) e normas do
INMETRO (Portarias 170/2012 e 48/2017).

3.8.2. Garantia: cobertura integral pelo fabricante ou fornecedor durante toda a vigéncia contratual.
3.8.3. Natureza do Servico: classificado como servigo continuo de natureza estratégica para o Tribunal.

3.8.4. Vigéncia: o prazo de vigéncia da contratacao sera de 48 (quarenta e oito) meses, com possibilidade de
prorrogacdes sucessivas até o limite decenal previsto em lei (arts. 106 e 107 da Lei n®. 14.133/2021). Conforme o Inciso I do
art. 106 a autoridade competente deste Tribunal atestara a maior vantagem econdémica vislumbrada em razdo da contratagdo
plurianual, por meio da assinatura do contrato.

3.9. Especificacao Técnica:

Para a perfeita execucgao dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os equipamentos necessarios, nas quantidades
e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

Especificacoes dos Equipamentos
Equipamento Tipo II - MULTIFUNCIONAL POLICROMATICA LASER/LED A4 e A3

@ Velocidade de impressao de no minimo 40 ppm (A4);

@ Resolucgao de impressao de no minimo 1200 x 1200 DPI

@ Impressdo duplex (frente e verso automatico);

@ Porta Ethernet de no minimo 10/100 e interface USB 2.0;

@ Sistemas Operacionais suportados: Windows 8, Windows 10, Windows 11 e Linux Ubuntu 18.04 LTS e superiores;

@ Possuir compatibilidade com o sistema de Gestdo de Impressao/Bilhetagem e Monitoramento a ser fornecido pela contratada;
@ Possuir suporte a emulacdo PCL6;




@ Digitalizacdo colorida duplex com alimentador automaético de originais de passagem tnica, com no minimo 50 (cinquenta)
folhas;

@ Resolucao de Digitalizagdo com minimo 600 x 600 dpi;

@ Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR) integrado ao equipamento ou por software instalado no servidor, com suporte ao
idioma Portugués do Brasil;

@ Formatos de Exportagao Digitalizacdes: JPEG e PDF-A Pesquisavel Digitalizar para E-mail, USB, Network Folder (pasta
compartilhada na rede);

@ Tela de toque de no minimo 7 (sete) polegadas;

@ Gaveta com capacidade de no minimo de 500 (quinhentas) folhas (sera permitido o uso de mais de uma gaveta); Alimentagdo
manual para 100 (cem) folhas;

@ Recursos de seguranca de impressdo: Impressao segura, com a funcionalidade de liberacao de impressao por senha individual;

@ Recursos de segurancga de cépia: Copia segura, com a funcionalidade de liberagédo de copia por senha individual;

® Fonte de Alimentacdao AC 110 (com transformador) a 220V;

@ Suporte a conexao Wi-Fi Certified (802.11b/g/n), integrado ao equipamento.

® Unidade de armazenamento (HD/SSD ou cartdao SD classe 10 ou superior) de no minimo 120GB.

4. Levantamento de Mercado e Justificativa da Escolha do Tipo de Solucao

Inobstante se tratem de servicos comuns nos termos da legislagdo aplicidvel, adotaremos apenas como parametro, sem efeito
de obrigatoriedade legal, disposicOes pertinentes contidas na Portaria SGD/MI n? 370, de 8 de marco de 2023, emitida pela
Secretaria de Governo Digital do Ministério da Gestdo e Inovagcao em Servicos Publicos, que instituiu o modelo de contratacdo
de servigos de outsourcing de impressdo, no ambito dos 6rgdos e das entidades integrantes do Sistema de Administracao dos
Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo Federal.

Com base na portaria supracitada extraimos trés alternativas possiveis:

® Solucao 1: Aquisicao de impressoras multifuncionais - compra de equipamentos e insumos, contendo servigo de
suporte técnico e garantia;

® Solucao 2: Locacao de impressoras multifuncionais - consiste na mera disponibilizacdo de equipamentos de
impressao, por parte da contratada, sem a prestacao de servigos agregados;

® Solucao 3: outsourcing de Impressao (Franquia + paginas excedentes) - contratacdo de servigos de impressao
corporativa com a alocacdao sob regime de comodato de impressoras, incluindo todos os insumos de fornecimento de
suprimentos, servidor de aplicacao, software de gerenciamento e bilhetagem, incluindo manutencdo e assisténcia
técnica aos equipamentos.

4.1. Solucao 1: Aquisicdao de equipamentos e suprimentos para prestacao, pelo TRE/MA, dos servicos de impressao,
copia e digitalizacao de documentos

Trata-se da execucao direta, pelas préprias equipes do TRE/MA, dos servicos de impressdao, copia e digitalizacdo de
documentos, mediante utilizacdo de bens permanentes integrantes de seu patrimonio, bem como de recursos humanos,
materiais e tecnoldgicos disponiveis, acrescidos daqueles cuja aquisicdo se mostre necessaria para assegurar o pleno
atendimento aos requisitos técnicos, operacionais e de negocio relacionados a demanda apresentada.

Nesse interim, a solucdo em andlise apresenta as seguintes caracteristicas principais, acompanhadas das respectivas
observacoes pertinentes:

@ A solucdo envolve despesa principal com relevante investimento inicial (aquisicdo de equipamentos permanentes - impressoras
e transformadores) de natureza de investimento de capital (“CapEx”);

@ A atualizacdo tecnoldgica dos equipamentos, tendo em vista a obsolescéncia e a vida util;

® Contratacdo de garantia estendida visando a prestacdo de manutencées corretivas pelo fornecedor durante a vida 1util dos
equipamentos (manutengodes preventivas nao inclusas, geralmente oferecidas como servigo adicional), ou compra com garantia
padrdo (normalmente doze meses para o objeto em anélise) e suporte pela equipe do TRE/MA, com eventual necessidade de
aquisicao de pecas de reposicao para consertos apds o fim da garantia;

® Aquisicdo ou desenvolvimento préprio, pelo TRE/MA, incluindo a integracdo e sustentacdo, de software ou sistema
informatizado para controle dos ativos e das impressodes realizadas (bilhetagem), visando a gestdo dos servicos;

@ Gestao do estoque, aquisicdo, distribuicao e coleta de suprimentos pela Secdo de Almoxarifado e Patriménio;

® Gestdao dos servigos pela equipe técnica do TRE/MA e, colaborativamente, pelas unidades usuarias na operacionalizacao da
instalagdo, configuracdo e logistica de movimentacdo e manutencdo operacional dos servicos (substituicdo de toners,
envio/recebimento de equipamentos da/para assisténcia técnica na sede, instalagdo, etc), o que onera o setor de TI e segue em
direcdo oposta a recomendacdo prevista no art. 23, § unico da Resolucao CNJ 370/2021, que estabeleceu a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD), ao exortar que as funcbes gerenciais
e a coordenacdo dos macroprocessos sejam executadas, preferencialmente, por servidores do quadro permanente do érgéo,
transferindo as atividades operacionais de menor importancia, sempre que possivel, para empresas contratadas que sejam
especialistas na atividade, visando a reducao da necessidade de utilizagcdo de recursos do Tribunal (humanos, materiais, de
infraestrutura, de gestdo, de suporte, entre outros) para a disponibilizacdo dos servicos de impressdo, digitalizacdao e
reproducao de documentos;

@ Maior dificuldade no célculo do custo total de propriedade, devido a muitas variaveis existentes;
® Em geral, ha auséncia de controle e de estimulo a diminui¢do do volume de impressoes;
® Em geral, maior tempo de equipamentos parados (sem servigo) em casos de manutencao, troca de pecas, falta de insumos, etc.;

® A Administracao é responsavel pela depreciagdo do investimento, pelo descarte adequado dos toners e cartuchos utilizados,
bem como armazenar, descartar e doar os equipamentos, pecas e consumiveis ao final da vida ttil de cada item;




Ademais, cumpre destacar que a Portaria SGD/MI n2 370/2023, em seu Anexo, subitem 5.5.4, estabelece orientagao no sentido
de evitar-se a adogao da modalidade supramencionada, conforme se verifica do excerto a seguir transcrito:

5.5.4. Recomenda-se que a
aquisicao de equipamentos
de impressao seja evitada

quando houver a
possibilidade de
contratacao de outsourcing
de impressao para

atendimento das necessidades
de impressoes e coépias, em
especial devido ao alto custo
total de propriedade envolvido
na

aquisicao/manutencao/insumos.

Sob outro prisma, j& em consonadncia com o entendimento atualmente consolidado acerca da matéria, os Estudos
Técnicos Preliminares que subsidiaram a formalizacdo do Contrato n? 31/2018 (ANEXO I), referente a penultima
contratacdo de objeto semelhante no dmbito deste Tribunal, contemplam andlise comparativa entre os modelos de contratacao
disponiveis, evidenciando as desvantagens operacionais e o elevado custo associado a aquisicdo direta de equipamentos, em
comparacao ao modelo de outsourcing, posteriormente adotado pela Administragao.

Nesse contexto, considerando os expressivos custos relacionados a aquisicdo de equipamentos de impressao, bem como
as despesas continuas com insumos, manutencao corretiva e preventiva e suporte técnico especializado, verifica-se que a
aquisigdo direta de equipamentos de impressdo passou a ser admitida apenas em carater excepcional, conforme subitens
5.1.3. e 5.5.5. do Anexo a Portaria SGD/MI n? 370/2023, em alinhamento as diretrizes de governanca e racionalizacdo de
recursos de tecnologia e comunicacgao.

Portanto, tendo em vista a prépria obrigatoriedade legal estabelecida no art. 32 da portaria em comento, bem como as
recomendacdes técnicas anteriormente expostas, resta afastada a adocao do modelo de aquisicao direta de
equipamentos no ambito do TRE/MA. Soma-se a isso o fato deste Regional nao dispor de estoque compativel de insumos
(toners) para os equipamentos em questdo, tampouco de equipe técnica especializada para a execucdo dos servigos de
manutencdo e suporte, circunstancias estas que acarretariam significativo incremento de custos operacionais e financeiros,
inclusive com aquisicdo de pecas e componentes, além dos riscos inerentes a obsolescéncia tecnoldgica decorrente da
constante evolugdo dos equipamentos disponiveis no mercado.

4.2. Solucao 2: Locacao de impressoras multifuncionais

A locacao de impressoras consiste na mera disponibilizacdo de equipamentos de impressdo, sem a inclusdo, em regra,
dos servigos correlatos de fornecimento de insumos, reposicdao de pecas, manutencdo técnica especializada e atualizacao
tecnoldgica dos equipamentos. Nesse sentido, este modelo de solucao transfere para o TRE/MA a integralidade dos custos e
encargos operacionais necessarios a continuidade da prestagéo do servigo.

Nesse modelo, a remuneragao contratual decorre exclusivamente da disponibilizacao dos equipamentos, permanecendo
sob responsabilidade da Administragao todas as despesas relacionadas ao funcionamento da solugao, inclusive naquilo que se
refere a aquisicdo de toners e demais consumiveis, bem como em relacdo a substituicdo de componentes, manutencao
preventiva e corretiva, além da gestao técnica do parque de impressao, representando elevado custo operacional e financeiro
para o 6rgao. Tal servico representa uma modalidade excepcional destinada a atender necessidades em um curto
periodo, conforme entendimento jurisprudencial consolidado pelo Tribunal de Contas da Uniao, a exemplo do
Acérdao TCU 3.091/2014-Plenario.

Ademais, soma-se a isso o fato de que tal modelo possui reduzida aplicabilidade no ambito da Administracdo Publica,
justamente em razao de sua baixa vantajosidade econdémica, quando comparado ao modelo de outsourcing de impressao,
especialmente diante dos elevados custos de manutengdo e suporte técnico, assemelhando-se , sob diversos aspectos, as
desvantagens inerentes a aquisicdo direta de equipamentos.

4.3. Solucao 3: Contratacao de empresa para prestacao dos servicos de impressao, coépia e digitalizacao de
documentos (servico de “outsourcing de impressao”)

A presente solucao consiste na contratacao de empresa especializada para a prestacao de servigos de outsourcing de
impressao, compreendendo a disponibilizagcdo de equipamentos de impressao, cépia e digitalizagdo, bem como a execugédo dos
servigos correlatos necessarios a plena operacionalizacao da solugdo, a exemplo do fornecimento de insumos , manutengao
preventiva e corretiva, suporte técnico especializado e gerenciamento do ambiente de impressdo. Trata-se, portanto, de
modelo de execucdo indireta destinado ao atendimento continuo das demandas institucionais do TRE/MA, mediante
disponibilizacao de solucao integrada de impressao corporativa.

A adogdo desse modelo mostra-se tecnicamente vidvel e aderente as praticas atualmente consolidadas no dmbito da
Administracdo Publica Federal, especialmente diante das diretrizes estabelecidas pela Portaria SGD/MGI n? 370/2023,
aplicavel aos 6rgaos integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP. Referido
normativo, ao consolidar e atualizar as orientacées anteriormente previstas nas Portarias STI/MP n? 20/2016 e n2 844/2022,
estabelece parametros técnicos e operacionais voltados as contratacées de servicos de outsourcing de impressao,
contemplando aspectos relacionados a eficiéncia operacional, gerenciamento dos servicos, suporte técnico, manutencéo,
fornecimento de insumos, niveis minimos de servigo, seguranca da informacdo e adequacdo tecnoldgica dos equipamentos
utilizados.

A solucdo apresenta as seguintes caracteristicas principais:

@ A solucao envolve um modelo de pagamento conforme o uso dos servigos, caracterizando uma despesa de natureza de custeio
operacional (“OpEx”);

@ Prevé a disponibilidade de equipamentos (impressoras) nas dependéncias da unidade do érgédo pela empresa contratada;



@ Suporte, insumos e pecas ficam por conta da contratada;

® Agrega a instalagdo de software de gerenciamento para monitoramento e tarifacdo/bilhetagem; a assisténcia técnica de
manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos disponibilizados; e a reposicdo de insumos, pecas e/ou suprimentos
necessarios, inclusive papel, quando justificado;

Em relacdao ao servico de outsourcing de impressdo cumpre destacar que esta solugdo possui 3 (trés) modalidades,
vejamos:

4.3.1. Cobranca por franquia mais paginas excedentes (“Franquia mais excedente”)

Consiste no pagamento de um valor fixo minimo, junto com um limite de cépias mensal. Caso a contratante ultrapasse o
numero de impressoes/cdpias estipulado, sera feito o pagamento da franquia somado com o valor das paginas excedentes.

Vantagens Desvantagens

Foco maior na produtividade dos equipamentos

Controle mais eficaz sobre a quantidade de equipamentos e
paginas impressas

Suporte, insumos e pecas ficam por conta da contratada

N&o ha custo separado para locacdo de equipamento (mais | Maior dificuldade de gestdo das paginas impressas, quando
flexibilidade) comparado com as demais modalidades;

O valor fixo (franquia) j4 possui uma quantidade minima de | Mais complexo de planejar para a institui¢do que néo possui
impressées associada histérico de consumo anterior.

O valor da pagina excedente é sempre inferior ao valor da pagina
dentro da franquia; e

Modalidade em que o valor pago € o que mais se aproxima do
efetivamente realizado (por meio da compensacao semestral)

Esta modalidade é recomendada pelo modelo vigente nesta Unidade, constante do Modelo de Contratacdo de
Servigos de outsourcing de Impressao, vinculado a Portaria SGD/MGI n? 370/2023, subitem 5.2.

4.3.2. Cobranca por pagina impressa (“Sem franquia”)

Corresponde a prestacao de todos os servicos que caracterizam o outsourcing de impressdo, tais como: fornecimento dos
equipamentos, prestacao dos servigos de suporte e manutengdo, bem como a reposicao de insumos necessarios a operacdao da
solucdo, adotando-se, como critério de remuneracdo, o quantitativo efetivamente impresso (quantidade de paginas impressas).
Ou seja, neste modelo, a contraprestacdo contratual é calculada com base em valores mensais variaveis, diretamente
vinculados ao volume de paginas produzidas durante o periodo.

Vantagens Desvantagens

Unica modalidade em que se paga exatamente pelas impressdes
produzidas durante a execucao;

Custo unitdrio mais elevado (amortizacao estd no custo da
Opcao que pode ser vidvel quando hd um alto volume de impressdes | pagina);

mensais, com baixa sazonalidade entre os meses (volume constante
durante os meses do contrato) Eleva o risco para o fornecedor, caso a quantidade de
impressoes fiquem aquém do estimado;

Suporte, insumos e pecas ficam por conta da contratada; e
Nao tem resultados de pesquisa de precos.

Maior facilidade de gestdo das paginas impressas, quando comparado
com a modalidade franquia + excedente.

O subitem 5.3.4. c¢/c o 5.3.2., alinea “b”, da Portaria SGD/MGI n° 370/2023, a guisa do Guia de Boas praticas,
Orientacoes e Vedagdes do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, vinculado a antiga Portaria MP/STI n¢
20/2016, considera a adogcao dessa modalidade como excepcional, desde que haja justificativa para seu uso, bem como que
seja demonstrada a economicidade em relacdo a outras modalidades, sendo viavel apenas quando houver um alto volume
de impressoes com baixa sazonalidade entre os meses, o que nao corresponde a realidade do TRE/MA, que possui
alta sazonalidade.

Ademais, o normativo vigente estabelece recomendacao especifica no sentido de que as estimativas de paginas
impressas nao sejam superdimensionadas, a fim de evitar distor¢coes na formacao dos precos e a obtencdo artificial de valores
reduzidos durante o procedimento licitatério (conforme subitem 5.3.5 da Portaria SGD/MGI n2 370/2023).

4.3.3. Cobranca por locacao de equipamento + pagina impressa (“Hibrida”)

, cobrar ¢ feite o um, vals ixe por equipamento - (locagdo mensal um Vv variav
Neste modelo, a;cobranca- & feite por-uvm lor fixe  por equipamento  (locacdo,mensal) e um valor variavel



correspondente a quantidade de paginas impressas no més.

Vantagens Desvantagens

Maior facilidade de gestdao das pdginas impressas, quando | Falsa sensacdo de pagar apenas pelo que é impresso
comparado com a modalidade franquia + excedente; (desconsideragao dos custos com a locagao);

Em geral, é facil obter precos publicos para pesquisa de | Ociosidade ou baixa produtividade dos equipamentos n&do s&o

precos; questionadas durante a execugdao do contrato;

Suporte, insumos e pecas ficam por conta da contratada O modelo ndo prevé custos fixos relacionados a locagdo dos
equipamentos, equivalendo, portanto, a adocdo de franquia igual a
Zero;

Maior dificuldade em devolver equipamentos ociosos durante a
gestao contratual;

Em geral, se desconhece o real valor da pagina impressa;
Elevacgdo do custo efetivo por pagina impressa quando o volume de

impressao realizado se mostrar inferior ao quantitativo inicialmente
estimado para a contratacdo.

Neste cendrio, verifica-se a existéncia de maior risco contratual para a Contratada, considerando-se a possibilidade de
subutilizagdao dos equipamentos disponibilizados e, consequentemente, de comprometimento do retorno esperado sobre o
investimento realizado. Essa incerteza tende a impactar a formulacao das propostas comerciais, levando os fornecedores a
incorporarem mecanismos de mitigacdo de risco mediante apresentacdo de precos mais elevados. Além disso, a adocao desse
modelo demanda justificativa técnica e econdmica robusta, especialmente no ambito da Administracdo Publica Direta, em
razdo das particularidades e dos potenciais impactos associados a sua execugéo.

Por fim, podemos estabelecer um breve comparativo com a modalidade franquia+excedente, da seguinte forma:

Solucao Custo Aluguel Custo Pagina Impressa

Existe o custo fixo de aluguel por equipamento

Aluguel de multifuncionais + disponibilizado/instalado equivalente a uma

Paga-se também o valor unitario por pagina com custos

paginas impressas embutidos de impostos, técnicos de campo e insumos

franquia
Outsourcing de impressao, " . o < ~ .
. . Nao existe valor a ser pago com aluguel de Nos valores da pdgina impressa ja estdo embutidos os
modalidade franquia com . . .
equipamento custos de fornecimento do equipamento

paginas excedentes

Segundo o subitem 4.2 do anexo a Portaria SGD/MGI n? 370/2023, os servicos de locacao de impressoras sao
modalidades excepcionais utilizadas em curto periodo, conforme jurisprudéncia do TCU, a exemplo do Acérdao TCU
3.091/2014-Plenario.

4.4. Contratacoes Publicas Semelhantes

Inicialmente, enviaram-se e-mails a varios Tribunais Regionais Eleitorais como: TRE/BA, TRE/PA, TRE/MS, TRE/R],
TRE/GO, TRE/DF, TRE/PI, TRE/AP, TRE/SE, TRE/RS, TRE/AC, TRE/PR e outros dérgaos publicos como TCE/MA, Receita
Federal, Previdéncia Social e IBAMA.

No ambito dos Tribunais Regionais Eleitorais consultados, foram obtidas respostas apenas do TRE/GO, que informou
nao possuir contratacdo dessa natureza, bem como dos TREs do Pard, Parand e Rio de Janeiro. Os demais 6rgdos nao
apresentaram retorno as consultas realizadas, ndo disponibilizaram enderego eletrénico para contato ou registraram
inconsisténcias técnicas que impossibilitaram o envio da comunicagéo, conforme demonstrado no ANEXO III.

Verificou-se em anélise perfunctéria que o Contrato n® 52/2025 do TRE/R] apresentou contratacdo de outsourcing, na
modalidade locacdo + custo por paginas de equipamentos monocromaticos em grande gquantidade, o que gera valores
unitérios de impressdo reduzidos decorrentes de economia de escala, a semelhanca da contratacdo de outsourcing da STI
deste Tribunal.

No que concerne ao Contrato n? 136/2020 do TRE/PA, que trata de outsourcing também com locacdo de
monocromaticas e policrométicas, estas sdo disponibilizadas em grande quantidade, gerando, por conseguinte, preco de
economia de escala, conforme se vé do final do ANEXO III.

A contratagdo encaminhada pelo TRE/PR (Contrato n®. 42/2024) comunga das mesmas caracteristicas das apresentadas
nos dois ultimos paragrafos anteriores, logo, restam inserviveis para os estudos em tela, vez que o modelo de objeto
pretendido pelo TRE/MA adota, na configuracdo fisica, apenas 2 (dois) equipamentos policrométicos, disponibilizados em
sistema de comodato, na modalidade franquia + excedentes, sem influxo de economia de escala.

No que se referente ao ambito de contratacao de outros 6rgaos publicos, analisou-se que o modelo “franquia + excedente” se
adequa a necessidade deste Tribunal, como vem sendo adotado, bem como verificamos ser pratica utilizada pelos demais
orgaos e entidades da Administracdo Publica Federal, conforme se demonstra pelo nimero de pregdes eletrénicos e por
algumas contratacOes publicas similares disponiveis no site Portal Nacional de Contratacdes Publicas, todos constantes do
ANEXO VIII, abaixo demonstrados:

a) Comando da Marinha - Base de Hidrografia da Marinha em Niteréi - Contrato n? 1/2026;

b) Ministério da Justica e Seguranca Publica - Policia Rodovidria Federal - Contrato n® 24/2025;

c) Ministério da Justica e Seguranca Publica - Policia Rodovidria Federal - Contratacdo Direta n 19/2026;
d) DNIT - Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes - Pregao Eletrénico n2. 90509/2026;



e) Fundacao Casa de Rui Barbosa/R] - Pregdo Eletronico n2. 90001/2026.
4.5. Justificativa da Escolha da Solucao

Em resumo, as solucoes 1 e 2 revelaram-se inviaveis em decorréncia de restricdes econdémicas, além de apresentar
desafios significativos, vinculados a necessidade de se implementar e manter processos adicionais para proporcionar a
implantacdo, o controle e a realocacdao de bens necessarios a execucdo dos servigos, bem como por ndo disporem de sistemas
adequados para o controle centralizado do suporte técnico e dos quantitativos realizados, dificultando sobremaneira o
acompanhamento e aprimoramento das politicas de impressao.

Nesse sentido, com base no levantamento de mercado realizado, conclui-se que a solugao 3, referente a contratagdo do
servico de outsourcing de impressdo € a mais adequada para a Administracao Publica, comparado-se ao modelo de
locagao ou aquisicao de impressoras (ou multifuncionais).

Ademais, essa alternativa, apresentada na modalidade franquia mais excedente, estabelece a previsao de que os custos
do fornecedor sejam diluidos numa franquia mensal, garantindo um consumo minimo e, assim, diminuindo o risco de baixo
faturamento. Para o excedente, a Contratante deve definir um percentual estimado de demanda, em que os valores unitarios
praticados serdo inferiores aos valores unitarios da franquia.

Ao focar a estratégia de contratacdo no quantitativo de folhas impressas, relativiza-se a personificacdao dos
equipamentos, diminuindo a quantidade de equipamentos disponibilizados e aumentando o uso daqueles instalados
(diminuindo a ociosidade).

Dessa forma, a adocdo da solucao de outsourcing de impressao na modalidade de franquia mensal com cobranca de
excedentes fundamenta-se em diversos fatores de ordem técnica, operacional e econémica, dentre os quais destacam-se:

® Desoneracgdo da forga de trabalho da instituicdo quanto a execucgao de servigcos de manutencao especializada, considerando a
inexisténcia de corpo técnico proprio com qualificacdo especifica para a realizacdo dessas atividades;

@ Possibilidade de utilizacao de equipamentos com tecnologias atualizadas;

@ Prescindibilidade do desenvolvimento de um sistema proprio para contabilizagdo das impressoes;

@ Desoneracgdo da area de TI, no que diz respeito a instalagdo e manutencgéo de software de cada maquina;

® Desoneracdo das atividades desempenhadas pela area de compras do almoxarifado central, em razdo da reducdo da
necessidade de aquisicdo e gerenciamento de ampla diversidade de suprimentos e insumos relacionados ao parque de
impressao;

® Desoneracao de Contratos para conserto dos equipamentos;

® Desoneracdo administrativa quanto a gestdo patrimonial das impressoras e suprimentos, inclusive com reducdo de espaco
fisico para armazenar equipamentos fora de uso (destinados ao descarte);

@ Maior controle das impressoes realizadas e maior capacidade de implementagdo de politicas de racionalizacdo de gastos com
impressoes.

® Pagamento dos servigos prestados de forma proporcional ao uso dos equipamentos e servigos ao longo do contrato.

® Aumento da vantagem econdémica, representada por:

a) Reducgédo nos gastos de impressao e copia;

b) Eliminacao do estoque e logistica consumivel;

c) Atualizagdo tecnoldgica sem investimentos;

d) Rastreabilidade de utilizacdo das impressoras;

e) Nova cultura de trabalho na area de impresséao, evitando desperdicios e perdas;

f) Gerenciamento dos equipamentos em rede;

g) Proatividade de atendimento aos usuarios;

h) Servico especializado - qualidade e alta disponibilidade;

i) Aprimoramento no ambiente de trabalho, com vistas ao aumento da produtividade.

5. Estimativa das Quantidades

As especificacbes técnicas dos equipamentos propostos, bem como suas configuracdes basicas, descritas no subitem 3.9,
sdo semelhantes aquelas atualmente adotadas pela SEART, permanecendo adequadas ao atendimento das necessidades
operacionais e administrativas do Tribunal, principalmente em quantidade de equipamentos, a qual se compatibiliza com o
historico de consumo observado nos anos Eleitorais de 2022 e 2024, cujos dados serao detalhadamente abordados no
subitem subsequente.

Quanto ao ciclo de trabalho, com base na volumetria histérica supracitada, alcangou-se uma estimativa de
consumo mensal por equipamento dentro de um intervalo de 2.501 a 15.000 paginas por més (dimensionamento de
velocidades segundo subitem 9.4 da Portaria SGD/MGI n? 370/2023), considerando a velocidade minima de 40 ppm (paginas
por minuto), necessaria, sobretudo, devido ao atendimento célere as demandas administrativas urgentes e ao elevado volume
de impressdo caracteristico das atividades desempenhadas pelo Tribunal.

Convém destacar, por sua vez, a necessidade de equipamentos de impressdo em policromia, de maneira a atender as
continuas solicitacoes de impressdoes em cores, em volume significativo, a exemplo das demandas de campanhas internas e
das Zonas Eleitorais do Interior, impressao de resolucdes coligidas para a Corte Eleitoral, solicitacbes de campanhas
publicitarias da &rea de comunicacao do Tribunal, montagem e diagramacéo dos Relatos Integrados, impressao de legislagoes
para alguns setores demandantes para fins de apoio e consultas, impressao de plantas do Setor de Engenharia deste Tribunal,
de pontuais apostilas de treinamento, oficios, etc.

5.1. Estimativa da franquia

A quantidade de péaginas a ser contratada foi estimada com base na andlise do histérico de demandas de cépias e
impressoes faturadas, considerando os anos eleitorais de 2022 e 2024 (ANEXO II).

Acresce destacar que, relativamente ao ano de 2020, embora se tratasse de ano eleitoral, verificou-se cenario atipico,
marcado por circunstancias excepcionais decorrentes da pandemia do Covid-19, fato que impactou significativamente a rotina
administrativa e operacional do Tribunal, havendo expressiva reducao no uso das maquinas de impressao (permanéncia de



apenas um equipamento de impressdo em funcionamento). Nesse contexto, a baixa demanda por servigos presenciais, aliada a
execucao das atividades laborais em regime de teletrabalho (home office), resultou em reduzida utilizacao dos equipamentos
de impressao, situacao esta que nao reflete os padroes ordinarios de funcionamento e consumo observados no ambito do
Tribunal.

Por conseguinte, optou-se pela extracdo da média de tiragens nos periodos supracitados, devido a variacdo do
quantitativo de impressdes que geralmente se avoluma nesse periodo, sendo apurado o seguinte resultado:

PLANILHA 1
Ano Total de meses Total de copias/impressoes Meédia do periodo
2022 10 54.831 5.483,10
2024 12 52.770 4.397,50
Total 22 107.601 4.940,30

Pode-se observar, conforme destacado na memoéria de cédlculo acima (comprovante de histérico de consumo anexo), que,
de acordo com as amostras que possuimos, no ano eleitoral se prevé um aumento relevante aos volumes impressos no setor de
Reprografia do TRE/MA, principalmente no primeiro semestre, devido ao aumento da demanda de impressao e reproducao
de materiais graficos, provenientes da necessidade de impressdo de recursos a serem direcionados aos treinamentos,
campanhas e eventos deste Regional (eventos que, por sua vez, antecedem os pleitos eleitorais).

Salienta-se que o quantitativo de equipamentos se compatibiliza com o histérico de consumo observado nos anos
Eleitorais de 2022 e 2024, em que se extrai a variacao de consumo, representando uma aumento de 3,75% (trés
virgula setenta e cinco por cento) no consumo médio verificado em ano eleitoral.

Portanto, diante dos indices numéricos apurados, avaliou-se como a melhor solugdo para os presentes estudos a adogao
de uma franquia minima para os dois equipamentos, de modo a atender ao principio da economicidade, permitindo a empresa
contratada praticar precos mais competitivos, sabendo que, naqueles meses, o volume impresso serd maior.

Assim, com base no subitem 5.2.6, alinea “b”, da Portaria SGD/MGI n2 370/2023, calculando-se o percentual de 60%
(sessenta por cento) do volume mensal estimado nos periodos acima, chega-se ao seguinte quantitativo estimado:

PLANILHA 2

SEART - Franquia (em paginas)
Numero de Impressoes

Calculo

2.964,18

0,
60% de 4.940,30 (arredondado para 3.000, para viabilizar a contagem)

Como os servigcos de impressao demandados na SEART sao, em grande parte, atrelados ao processo eleitoral, incluindo-
se material de treinamento e divulgacao, optamos por nao estipular quantitativo da franquia excedente, devendo este se
submeter a um adequado controle desta segdo, além de possibilitar o balizamento da complementagdo orcamentdria com
remanejamento de recursos de pouca monta.

Assim, obteve-se a seguinte franquia minima:

PLANILHA 3

SEART -Franquia mensal a ser contratada (em paginas)
Numero de Impressoes
Franquia mensal
3.000

Observa-se que a franquia acima definida deve ser global, compartilhada por todos os 2 (dois) equipamentos, devendo
ser possivel a contagem das impressoes em formato A3, considerada a possibilidade de compensacdo entre as quantidades A3
e A4, sendo que, para cada impressao A3, serdao contadas 2 (duas) impressoes A4.

Além disso, como ja referido anteriormente, esta equipe, ao estimar o quantitativo de impressoras a serem utilizadas na
solucgdo - ndo prescindindo das consideracdes acerca da economicidade, eficiéncia, proporcionalidade, locomocao razoavel dos
usudrios e o interesse do servigo -, avaliou ser necessario manter o quantitativo atualmente utilizado por este Tribunal em
relacao aos equipamentos acima descritos.

6 - Estimativa de Precos e Custo Total da Contratacao

A pesquisa de mercado teve inicio em 6 de margo de 2026 e se estendeu até o dia 14 de abril de 2026, com buscas por
precos contratados junto a érgaos publicos, os adjudicados em pregoes eletronicos através do Banco de Pregos e PNCP, bem
como fornecedores locais e de outros Estados, de modo a atender a concepcdo de cesta de pregos contida no Acérdao
2.637/2015, Plenario, rel. Min. Bruno Dantas.

No sistema Banco de Precos/Compras.gov (ANEXO 1IV) identificaram-se 2 (duas) contratacOes publicas vigentes,
referentes aos Contratos n? 02/2026 e 11/2025, realizadas pela Universidade Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira -
UNILAB e Universidade Federal do Oeste da Bahia, respectivamente, e o Pregdo Eletronico 90001/2025, referente a 1 (uma)
contratacdo de outsourcing, homologada em 31/07/2025, constantes do ANEXO V.

Diante da dificuldade de buscas relativas a mais referéncias publicas que observassem as condigées especificas
relacionadas com o quantitativo de franquia caracterizada pela similaridade ou proximidade com o presente objeto, bem como
os precos nao afetados pelo efeito de economia de escala, procedeu-se a consulta de fornecedores especializados, com o envio
de e-mails a varias empresas, tanto de outros estados como locais, sendo obtidas somente retorno da Alfaprint Locacoes
Ltda., a qual afirmou nao atender a esta localidade, da empresa Telma Maria Gabriel da Silva - Execopy, localizada em
Recife-PE, que apresentou proposta, bem como da Technocopy Equipamentos Suprimentos e Servicos Ltda. e A.G.
Ferreira - Express Print, estas ultimas situadas nesta Capital, que apresentaram suas propostas, conforme se vé do ANEXO
VI.



A realizacao de pesquisa por meio de consultas a midias e sitios eletronicos especializados ndo se mostra aplicavel ao
caso em andlise, uma vez que, no primeiro caso, tal metodologia é direcionada precipuamente a avaliacdo de solugoes
ofertadas por empresas especificas e, no segundo, nao se trata de solugdo padronizada ou disponibilizada como produto
pronto em ambiente virtual, mas de servigo especializado a ser estruturado conforme as necessidades da Administragao.

Como se observa do ANEXO VII, adotou-se a metodologia da média aritmética dos precos de mercado, conforme
facultado pelo Art. 13 da Portaria TRE/MA n? 205/2023 e pelo Art. 62 da IN SEGES/ME n? 65/2021. Ressalta-se que a opgao
metodoldgica insere-se na discricionariedade técnica da Administracdo, visando obter o "valor justo" que garanta a
competitividade e evite o fracasso do certame por pregos inexequiveis em uma contratacao de curto prazo.

Conforme demonstrado no Mapa Geral de Precos, a pesquisa mercadolégica realizada resultou no custo mensal médio
estimado obtido de R$ 3.741,43 (trés mil, setecentos e quarenta e um reais e quarenta e trés centavos). Considerando
que o referido valor corresponde a disponibilizacao de 02 (dois) equipamentos multifuncionais policromaticos, obteve-se
o valor unitario médio estimado de R$ 1.870,72 (mil oitocentos e setenta reais e setenta e dois centaveos) por
equipamento.

A memoria de célculo correspondente é apresentada a seguir:

Valor Unitario Médio Total Mensal Estimado (AxB)
Quantidade de Equipamentos (A) Pesquisado (B)
2 equipamentos n}u‘ltlfuncmnals R$ 1.870,72 R$ 3.741,43
policromaticos

Considerando a franquia mensal a ser contratada de 3.000 (trés mil) impressoes, procedeu-se a obtengdo do custo
equivalente por impressao mediante divisdo do custo mensal estimado pela quantidade de impressdes contratadas, resultando
no valor de R$ 1,247143 por impressao, conforme memoria de célculo abaixo:

R$ 3.741,43 + 3.000 impressoes = R$ 1,247143/impressao

Todavia, considerando a necessidade de adogdo de parametro mais simples e operacionalmente mais adequado para
utilizagdo durante a execucgdo contratual, especialmente para fins de acompanhamento da franquia, controle de excedentes e
processamento de pagamentos, optou-se pelo arredondamento técnico do valor para R$ 1,25 (um real e vinte e cinco
centavos) por impressao.

Tal adaptacdo justifica-se pela reduzida variagao entre o valor originalmente obtido (R$ 1,247143) e o valor
ajustado (R$ 1,25), representando diferenca pouco significativa sob o aspecto econémico, ao mesmo tempo em que
proporciona maior praticidade administrativa, padronizacdao dos célculos e adogdo de valor unitario mais compativel com a
operacionalizagdo contratual e com parametros usualmente praticados no mercado.

Assim, adotou-se o valor unitario ajustado de R$ 1,25 por impressao, resultando nos valores estimados abaixo:

. Franquia .Cl,ls.to Total
Item Tipo Quantidade Mensal Unitario da Mensal Total Anual Total em 48
Equipamentos Impressao (AxB) (R$%) meses (R$)
A
3B) R$
Dispositivo
multifuncional
policromético
1 colorido - dentro 2 3.000 1,25 3.750,00 45.000 180.000
da franquia, sem
fornecimento de
papel

Assim, o custo mensal estimado dos servigos sera de R$ 3.750,00 (trés mil, setecentos e cinquenta reais),
correspondendo ao valor anual estimado de R$ 45.000,00 (quarenta e cinco mil reais) e ao montante estimado de R$
180.000,00 (cento e oitenta mil reais) para o periodo contratual de 48 (quarenta e oito) meses.

Podemos observar que, devido a sazonalidade da demanda, que varia ao longo do ano e tende a aumentar
consideravelmente no periodo eleitoral, sdo previsiveis variacdes da despesa anual (excedentes), uma vez que o pagamento
esta relacionado ao servico.

A contabilizacdo de paginas efetivamente impressas serda sempre realizada através do contador interno de cada
equipamento, funcédo que obrigatoriamente deve estar disponivel na solucdo de administracdo do servigo contratado.

A Contratada deverd apresentar, até o segundo dia util do més subsequente a prestacdo do servigo, um relatorio,
apresentando o numero de pdaginas impressas por equipamento, com os correspondentes valores devidos, deduzidos de
eventuais descontos oriundos da aplicacdo dos critérios estabelecidos no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), a ser
estatuido por ocasido da elaboracao do Termo de Referéncia.

No que tange a compensacao de franquia, novamente adotaremos, com ressalvas, a Portaria SGD/MGI n? 370/2023,
a qual apresenta um modelo que recomenda sua efetivagdo na fatura do ultimo més de cada semestre contratual, se houver
existido pagamento de excedentes de paginas impressas além da franquia mensal durante o respectivo periodo. Esta Unidade,
entretanto, como forma de simplificar a gestdo contratual, evitando pagamento de valores mensais variaveis
(franquia+excedentes) propds um elastério do prazo para 12 (doze) meses, com pagamento de excedentes na dltima fatura do
periodo, para fins de melhor aproveitamento da franquia, além de representar praticidade para a Administracdao quanto ao



processamento do pagamento de excedentes.

A contratada, neste caso, terd direito ao pagamento mensal fixo estabelecido pelo limite de impressdes da franquia
mensal, ainda que se registre a ocorréncia de saldo negativo decorrente da utilizacdo da franquia a menor (créditos). Ao
término do periodo de 12 (doze) meses, sera realizada a apuracao do total de impressoes feitas no periodo, efetuando-se assim
a compensacgdo entre as quantidades que ultrapassarem ou ficarem abaixo da franquia mensal. No caso do quantitativo de
impressoes exceder ao total da franquia anual havera o correspondente pagamento, na forma a seguir estabelecida:

a) Através de um balango (em que se obtera a diferenca entre o somatoério das impressdes utilizadas e o total de
impressoes nas franquias do periodo - correpondente a 36.000 (trinta e seis mil) cépias/impressbes), conforme
tabela abaixo:

Quantitativo da Franquia

A . A . . Meés . A n n , n
Meses Meés 1 | Més 2 | Meés 3 | Més 4 | Més 5 6 Meés 7 | Més 8 | Més 9 | Més 10 | Més 11 Més 12
Franquia 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000 3.000
Total em 12 meses 36.000

b) Se o resultado do balanco demonstrar que o nimero de impressdes foi maior que o total da franquia, este valor
serd considerado como cdpias/impressoes excedentes, aptas para pagamento no ultimo més do periodo;

c) Esta sistematica representa a aplicagdo de uma compensacao entre os meses em que a franquia foi menor e os
que a franquia foi ultrapassada.

O controle de excedentes ficard a cargo da CONTRATANTE, considerando-se o equilibrio entre a necessidade de
impressao e o limite de recursos para cobrir a despesa do objeto a ser contratado.

7. Descricao da solu¢cao como um todo

Diante das solucoOes levantadas, a equipe de planejamento do TRE/MA observou que a Solu¢ao 3 - Contratacao de
servico de impressao corporativa (Outsourcing), ¢ a mais adequada e vantajosa para a administracdo. A prestacao do
servico abrange o fornecimento de equipamentos, gestdo de impressao, manutencao preventiva e corretiva com fornecimento
de consumiveis e componentes, transporte, instalagao e configuragao dos equipamentos e capacitacdo para gestdo e operagao
dos equipamentos instalados.

Ademais, tendo em vista o seu alinhamento as boas praticas de gestdo publica e por possuir vantagens técnicas,
administrativas e de negdcio para a instituicdo, sugere-se a contratacdo de empresa especializada para a prestacao de
servigos de impressao corporativa (outsourcing de impressao), sob a modalidade “Franquia + excedente”, abrangendo o
fornecimento de equipamentos, gestao de impressdo, manutencdo preventiva e corretiva com fornecimento de consumiveis e
componentes, transporte, instalacdo e configuracdao dos equipamentos e capacitacdo para gestdo e operacdao dos
equipamentos instalados.

Para a solugdo presente, os volumes de impressao serao estabelecidos a partir de uma média histdrica, para estabelecer
os quantitativos da franquia.

Segundo o subitem 5.2.6, alineas “b” e “c” do anexo a Portaria SGD/MGI n? 370/2023, a recomendacdo quanto a
franquia é de que seja utilizado o valor padrdo em 60% do consumo mensal estimado, possibilitando aos estudos técnicos
preliminares determinarem a fixacao entre 50% e 70%, devendo a estimativa se basear no consumo histérico do érgao.

Dessa forma, a Contratante pagard fixa e mensalmente os valores correspondentes as franquias asseguradas a
Contratada, acrescidas quando for o caso, dos valores relativos as paginas excedentes impressas.

Os percentuais aplicaveis as paginas excedentes encontram amparo no anexo a Portaria SGD/MGI n? 370/2023, subitem
5.2.7, “b”, que informa que este valor geralmente nas contratacoes de outsourcing com a Administracdao Publica tém variado
entre 33% a 80% do valor praticado dentro da franquia.

A licitacdo serd realizada na modalidade Pregao eletronico, sob o critério de julgamento de Menor Preco,
recomendando-se a adogdo do valor médio estimado como parametro de referéncia, de modo a favorecer a competitividade e
ampliar a efetiva disputa entre os licitantes.

Com relacdao aos insumos, acresce destacar que os contratos de outsourcing com papel, passaram a nao ser mais
interessantes por conta da bitributacdo, pois a empresa de outsourcing vai invariavelmente, comprar da empresa do mercado
de papel e repassar os custos para a CONTRATANTE.

Registre-se que esta Unidade do TRE/MA possui, atualmente em vigor, o Contrato n? 59/2022, cujo objeto é a
prestacdo de servigos de outsourcing e impressao, digitalizacdo e reproducdo de coépias, com disponibilizacdo de 2 (duas)
impressoras multifuncionais policromaticas, firmada com a empresa TECHNOCOPY Equipamentos, Suprimentos e Servigos
Ltda. Note-se que referida contratacdo se submeteu a 3 (trés) prorrogacoes, cuja vigéncia expira em 25 de setembro de
2026, ndo sendo mais possivel a sua renovacgao, exigindo-se que se proceda a uma nova contratacao.

Desta forma, como a solucao ja é adotada por esta Unidade por ser mais consentanea, pontifica-se a necessidade de um
novo contrato de outsourcing, com a instalacdo de equipamentos sincronizada com o término do contrato atual, sem que haja
prejuizos decorrentes da interrupcao das atividades do 6rgao, devendo ser considerada a necessidade de adequacdo das
despesas planejadas para o exercicio orcamentario de 2026.

8. Justificativa de nao parcelamento



A contratacdo do servico de outsourcing de impressdo na modalidade de franquia mensal + excedente NAO pode
ser fracionada devido a necessidade de garantir eficiéncia operacional, padronizagdo e economicidade.

A solucdo integra fornecimento de equipamentos, manutencdo, suporte técnico, monitoramento, reposicdo de
insumos (exceto papel), pegas e controle de gestao de software embarcado, e o fracionamento comprometeria a sinergia entre
esses componentes, resultando em falhas operacionais e aumento de custos administrativos.

A aquisicao unificada assegura a padronizacdo tecnoldgica, evitando incompatibilidades e impactos na produtividade.

Além disso, a contratacdo integral permite condigcbes comerciais mais vantajosas, gerando economia de escala e
custos reduzidos.

A centralizacdo também simplifica a gestdo e reduz a burocracia, evitando maultiplos processos licitatérios e
contratos paralelos.

Portanto, torna-se fundamental a adjudicacdo em grupo unico e pelo valor global, dado que todos os bens e
servicos agrupados estdo intrinsecamente relacionados, pois ndo ha possibilidade de fornecedores distintos se
responsabilizarem pelos itens que sao objeto destes Estudos Preliminares, tendo em vista que é materialmente impraticavel
que empresas diversas administrem a franquia, as paginas excedentes e se encarreguem de fornecer os equipamentos e todos
0s servicos acessorios (manutencao, suporte, insumos).

Assim, a nao adocdo do parcelamento assegura maior eficiéncia, previsibilidade financeira e um melhor custo-
beneficio, garantindo a continuidade e a qualidade dos servigos.

9- Contratacgoes Correlatas e/ou Interdependentes

Identificam-se como contratacdes correlatas os servigos de disponibilizacdo e manutencao de duplicador digital, adotada
na modalidade de outsourcing, visando a impressao em larga escala de documentos em monocromia (atualmente sob gestao
de outro contrato deste Tribunal). J& como contratacdo interdependente existe a que tem como objeto postos de trabalho para
operacao de servigos de reprografia que integram o objeto do SEI n2. 0004192-36.2024.

Nao foram identificadas outras contratacdes que impeca ou retarde a execucdo do objeto deste ETP. A contratacao de
servigos de outsourcing objeto destes estudos ndo interfere nos contratos de garantia ou manutencao de outros dispositivos de
TI e infraestrutura do Tribunal.

10 - Impactos Ambientais

A contratagdo observard as diretrizes de sustentabilidade ambiental (Art. 52 da Lei n® 14.133/2021), focando na
mitigacdo de danos durante a execugdo dos servigos de manutencdo e no descarte adequado de materiais.

10.1. Gerenciamento de Residuos e Limpeza: a contratada deverd manter o local de trabalho limpo e organizado. Todos os
residuos decorrentes da manutencao (estopas, frascos de lubrificantes, graxas e restos de insumos) deverao ser recolhidos e
retirados das dependéncias do Tribunal pela Contratada ao final de cada visita técnica.

10.2. Destinacao de Pecas Inserviveis: As pecas substituidas deverdo ser removidas pela Contratada e destinadas a pontos
de coleta seletiva ou reciclagem licenciados, evitando o descarte em lixo comum.

10.3. Uso de Insumos Menos Poluentes: A Contratada compromete-se a utilizar, preferencialmente, produtos de limpeza e
lubrificacdo que sejam biodegradaveis ou que possuam menor toxicidade, visando a seguranca dos operadores da SEART e a
preservacao do ambiente de trabalho.

10.4. Consumo Consciente: Durante os testes de calibracdo das impressoras, a Contratada devera utilizar a quantidade
minima necessaria de papel/material, evitando desperdicios desnecessarios.

11. Resultados Pretendidos:

A implementacao do servico de outsourcing de impressao na modalidade de franquia mensal + excedente oferece uma
série de beneficios tanto operacionais quanto financeiros, proporcionando maior eficiéncia na gestdo dos servigos de
impressao e digitalizacdo. Um dos principais ganhos dessa solucdao é a reducao de custos operacionais, uma vez que a
centralizacao do servico otimiza a gestdo das impressées, resultando em menores gastos com suprimentos, manutencao e
aquisicdo de novos equipamentos.

Além disso, a maior disponibilidade dos servicos é garantida pelo suporte técnico continuo e pela manutencao
preventiva, o que minimiza o tempo de inatividade dos equipamentos e assegura uma maior produtividade. A atualizacao
tecnolégica do parque de impressoras, sem a necessidade de um grande investimento inicial, propiciarda melhoria na qualidade
dos servigos de impressao e um menor custo para este Tribunal.

A solugdo proposta ainda contribui para a otimizacdo dos recursos administrativos, ja que a outsourcing de
impressao elimina a necessidade de equipe propria ou terceirizada para manutencao corretiva /preventiva, para a gestao de
suprimentos, manutencao de equipamentos e controle patrimonial. O sistema integrado de gestdo e bilhetagem, por sua vez,
possibilita um controle preciso do volume de impressdes, promovendo maior transparéncia e eficiéncia na alocagcado dos
recursos.

Por fim, a eficiéncia energética proporcionada pelos equipamentos modernos, que possuem tecnologia para redugao
do consumo de energia, ndo s6 contribui para a sustentabilidade, mas também para a diminuicdo dos custos com eletricidade.

12. Providéncias a serem Adotadas

O Tribunal j& dispde de local adequado e infraestrutura elétrica para a instalacao e operacao dos equipamentos, nao
sendo necessaria adeguacae de amhiente, Como providéncias administrativas prévias, deverao ser-asseguradas:



a) Designacao da Fiscalizacao: Nomeacao formal do gestor e fiscais do contrato pela SEART antes do inicio dos servigos;

b) Controle de Acesso: Liberacdo prévia de credenciamento técnico junto a seguranca organica para viabilizar as visitas
técnicas nas dependéncias do Parque Gréfico.

13. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe declara vidvel esta contratacao.
13.1. Justificativa da Viabilidade

Este estudo técnico foi elaborado tomando por base a Instrugcdo Normativa SGD/ME n? 94 de 2022, de modo a cumprir
todos os requisitos necessarios para atender as necessidades da contratacdo. Apds andlise comparativa, a modalidade
"Franquia Mensal mais Excedente" foi escolhida como a solucdo mais vantajosa, devido a sua eficicia, eficiéncia,
economicidade e melhor custo-beneficio para o TRE/MA.

A contratada sera responséavel pela gestdo dos ativos, o que resulta em significativa reducéao de custos operacionais para
este Tribunal. Além disso, a contratada cuidard da coleta e reciclagem de materiais, assim como da remocdo dos
equipamentos ao final do contrato, sem custos adicionais. Esse modelo garante a continuidade dos servicos de impressao,
reduzindo o risco de desabastecimento e assegurando a disponibilidade constante dos equipamentos, proporcionando maior
eficiéncia operacional, economia de recursos e uma gestao de ativos mais eficaz, com baixo impacto no orgamento do TRE/MA.

CARLOS SERGIO CARNEIRO ALHADEFF
Secao de Editoracao e Artes Graficas - SEART

Documento assinado eletronicamente por CARLOS SERGIO CARNEIRO ALHADEFF, Analista Judiciario, em 22/06/2026, as 14:23,
conforme art. 19, § 22, III, "b", da Lei 11.419/2006.

1
Sel°
assinatura
eletrénica

i A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-ma.jus.br/autenticar informando o cédigo verificador 2799837 e o
% codigo CRC 2311F3A3.

’0003891-21 .2026.6.27.8000|2799837v2




	Estudos Técnicos 1091 (2799837)

