
ANEXO IV 

MODELO DE DECLARAÇÃO DE CAPACIDADE OPERACIONAL 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 01/2026 – SERV SAÚDE 

DECLARAÇÃO DE CAPACIDADE OPERACIONAL 

A empresa ________________________________, inscrita no CNPJ nº 
________________________, por intermédio de seu representante legal, Sr.(a) 
____________________________________, portador(a) do CPF nº 
______________________ e RG nº ______________________, DECLARA, 
para os devidos fins e sob as penas da lei, em atendimento ao disposto no item 
11.4.6 do Edital e ao art. 67, inciso III, da Lei Federal nº 14.133/2021, que: 

I – Direitos de Uso e Comercialização da Solução 

Detém os direitos de uso, licenciamento, representação comercial ou 
autorização válida emitida pelo desenvolvedor, fabricante ou titular da 
tecnologia, que lhe conferem legitimidade para comercializar, implantar, prestar 
suporte técnico, manutenção corretiva, manutenção evolutiva e demais serviços 
relacionados às soluções ofertadas no âmbito deste certame, durante toda a 
vigência contratual. 

II – Infraestrutura Tecnológica e Operacional 

Dispõe de infraestrutura tecnológica, operacional e de pessoal qualificado 
compatível com a execução do objeto licitado, possuindo os recursos 
necessários para assegurar a adequada implantação, configuração, 
treinamento, suporte técnico, manutenção, atualização e continuidade dos 
serviços contratados. 

III – Atendimento Remoto 

Possui ferramentas, sistemas e recursos tecnológicos que permitem a prestação 
de serviços em ambiente remoto, quando aplicável, garantindo condições 
adequadas para atendimento, suporte técnico, monitoramento, manutenção e 
demais atividades previstas no Termo de Referência, observados os níveis de 
serviço exigidos pela Administração. 

Por ser expressão da verdade, firma a presente declaração. 

Local e Data 

Representante Legal 

Cargo 

CPF 



 
OBS.:  

1 - A declaração deverá ser apresentada em papel timbrado da empresa;  

2 - Abaixo da assinatura do representante legal, deverá ter carimbo do CNPJ. 


