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INSTRUMENTO SIMPLIFICADO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA - DFD

I- INFORMACOES PRIMARIAS DA CONTRATACAO

1. Setor: 2. Instrumento Simplificado de Formalizacio da Demanda
GCOM - Geréncia Comercial N° 001/2025 — Geréncia Comercial
3. Unidade Orcamentaria: 4. Descricio do tipo da despesa:
2162 — Geréncia Comercial ( )Capacitacao
(X)Servico

( )Equipamento de TI

( )Consultoria/Auditoria/Assessoria
( )Despesas de Custeio

( )Bens de Consumo

()Equipamento e Material permanente

FUNDAMENTACAO PARA CONTRATACAO

1. OBJETO SINTETICO

1.1. Contratacdo de empresa para a prestagao de servicos especificos de leitura simultanea de
consumo de agua, lixo e esgoto, com emissdo e entrega das faturas de forma simultanea, para o
Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto (SAMAE) de Tangara da Serra/MT.

1.2. O servigo sera composto principalmente da leitura com impressao simultanea de faturas e entrega
imediata, leitura de hidrometros, emissdo de comunicados e do apontamento de ocorréncias, quando

necessario, sendo os insumos da prestacdo de servico de responsabilidade da contratada.

2. JUSTIFICATIVA TECNICA PARA OS QUANTITATIVOS/CONTRATACAO

2.1. A licitagdo para contratagdo de empresa especializada neste tipo de servigo se faz necessaria
para atender de maneira eficaz e econdmica as demandas do Servigo Auténomo Municipal de Agua
e Esgoto de Tangara da Serra/MT na prestacdo dos servigos de leitura de hidrometros, emissao de
faturas e entrega simultanea, com o fornecimento de material. Esta decisao esta fundamentada com

as justificativas de que havera uma maior eficiéncia operacional, pois, a contratagdo da empresa
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especializada na prestagdo desses servicos, garante a realizacdo de leituras de hidrometros de forma
precisa e a entrega simultanea das faturas, promovendo maior eficacia e qualidade no atendimento
aos consumidores.

2.2. A licitagdo para esta atividade permitira ao SAMAE aproveitar as condigdes comerciais de
melhor vantajosidade econdmica, resultando em economia de recursos financeiros, ja que os valores
unitarios estabelecidos serdo obtidos por meio de um processo licitatorio transparente.

2.3. A contratagdo por meio deste processo licitatorio trara beneficios adicionais ao SAMAE de
Tangara da Serra/MT, ndo apenas em termos de economia, mas também ao contribuir para a
sobrecarga das equipes de servidores efetivos. Com a contratagdo, haverd a possibilidade de
redistribuir tarefas e atribui¢des de forma mais equilibrada, permitindo que os servidores possam
focar em outras func¢des importantes que atualmente se encontram em déficit. Esta solucdo ajudard a
otimizar os recursos humanos ¢ melhorar a distribuicdo das demandas internas, promovendo uma
gestao mais eficiente das atividades.

2.4. Diante dos motivos expostos, o processo licitatorio se apresenta como a solugdo mais vantajosa
para o SAMAE, tanto em termos econdmicos quanto operacionais. A contratagdo permitird a
continuidade dos servigos essenciais de leitura de hidrometros e emissdo de faturas, a0 mesmo tempo
em que aliviard as equipes de servidores, contribuindo para a execu¢do de outras atribuicdes,

garantindo a qualidade e eficiéncia dos servigos prestados a comunidade.

3. QUANTIDADE ESTIMADA

QUANT. QUANT.

ITEM | CODIGO DESCRICAO UND MENSAL ANUAL

Contratacdo de empresa para a prestacao de
servigos especificos de leitura
informatizada de  hidrometros, com
faturamento, emissdo e entrega simultanea
de faturas, sendo os insumos necessarios
para a execu¢do do servico de
responsabilidade da contratada.

01 020.009.010 UND 38.604 463.258

4. ENTREGA/EXECUCAO:

4.1. Prazo de entrega: Inicio da execu¢do do objeto serd 30 dias ap6s a assinatura do contrato.
4.2. Forma de entrega:

4.2.1 A responsabilidade pelo recebimento dos servigos solicitados ficarda a cargo do servidor
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responsavel do setor requisitante, que devera proceder a avaliagdo de desempenho e ateste da nota
fiscal.

4.3. Local de Entrega dos servicos:

4.3 Os servigos serdo prestados no perimetro urbano e rural do Municipio de Tangard da Serra/MT.
4.3.1. A emissdo e entrega simultanea de faturas tal como a leitura de hidrometros serdo realizadas
em todas as unidades com cadastro na autarquia, de acordo com suas respectivas grades e de prazo
para execugdo, na cidade de Tangara da Serra/MT.

4.3.2. Os apontamentos ¢ identificagdes de irregularidades devem ser relatados e documentados no
Setor Comercial do SAMAE-Tangara da Serra.

4.4. O transporte das equipes e dos equipamentos da empresa até o local dos servigos sera por conta
e risco do licitante vencedor.

4.5. A Contratada devera disponibilizar uma infraestrutura adequada para a prestacdo dos servicos
no municipio de Tangara da Serra/MT, a qual abrigara os equipamentos e a equipe de leituristas. A
referida infraestrutura devera contar com computadores para o carregamento/descarregamento das
cargas de leitura, acesso a internet, fornecimento de energia elétrica, dgua, além de cobrir todas as
demais despesas necessarias a manutencao do local destinado a permanéncia dos funcionarios.

4.6. Em caso de paralisacao de equipamentos, por defeitos apresentados que ndo possam ser sanados
imediatamente, em prazo nao superior 48 (quarenta e oito) horas, o licitante obriga-se a substitui-lo
por outro, do mesmo porte e em perfeito estado de conserva¢ao e manutencgao.

4.7. O SAMAE reserva-se o direito de avaliar, a qualquer momento, a qualidade do servigo prestado
pela licitante vencedora, a fim de evidenciar o cumprimento das exigéncias da Ata, podendo, quando
necessario, solicitar documentos comprobatorios para fins de verificagao.

4.8. Prazo de entrega: devera providenciar o fornecimento de pessoal para inicio da execu¢ao dos
servigos, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados a solicitagao.

4.9. Forma de entrega:

4.9.1. O Servico de Leitura serd executado mensalmente, com a entrega imediata de cada roteiro
apods o seu término. A entrega de todos os roteiros devera ser feita até o 25° (vigésimo quinto) dia
util de cada més.

4.9.2. Somente sera permitida apuragao de consumo de dgua de segunda a sabado, ndo podendo
ser efetuadas no domingo. Sendo que o cronograma devera ser de posse da CONTRATADA e
quando solicitado fornecido a CONTRATANTE.

4.9.3. Nao serdao permitidos atrasos no cronograma de leitura, uma vez que isso pode ocasionar
transtorno para os consumidores e principalmente para esta autarquia.

4.9.4. As releituras, reimpressoes, entregas fora de roteiro, retorno de conferéncias de leituras e
outros problemas relacionados a estes serdo por conta da contratada, sem 6nus algum a contratante.
4.9.5. As contas de agua, sem a obrigatoriedade de acuse de recebimento deverdo ser deixadas,
preferencialmente na caixa de correspondéncia do imovel, na falta desta, em maos do
morador/consumidor ou em lugares seguros de intempérie climatica.

4.9.6. A demanda serd acompanhada pela equipe técnica responsavel devidamente capacitada para
tomar as providéncias necessdrias e possiveis para o sucesso da contratacdo, incluindo o aceite da
proposta, recebimento da entrega, sem prejuizo da fiscalizagao exercida pela CONTRATADA.

5. CONTRATO

5.1 Prazo de vigéncia contratual: A duracdo da vigéncia da contratacdo sera de 12 meses, podendo
ser prorrogada por igual e consecutivo periodo de acordo com a necessidade do SAMAE. O
fundamento legal para essa renovagado € a lei 14.133/2021 em seus artigos 107 e 113; Art. 107. Os
contratos de servigos e fornecimentos continuos poderao ser prorrogados sucessivamente, respeitada
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a vigéncia méaxima decenal, desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste

que as condigdes € 0s precos

permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociacao

com o contratado ou a extin¢ao contratual sem 6nus para qualquer das partes.

6. FISCALIZACAO
6.1. FISCAL: Jo3o Ricardo.

Art. 113. O contrato firmado sob o regime de fornecimento e prestagdo de servigo
associado tera sua vigéncia maxima definida pela soma do prazo relativo ao
fornecimento inicial ou a entrega da obra com o prazo relativo ao servigo de
operagdo e manutengdo, este limitado a 5 (cinco) anos contados da data de
recebimento do objeto inicial, autorizada a prorrogagdo na forma do art. 107 desta
Lei. A possivel prorrogacdo desta contratagdo se justifica pela necessidade continua
dos servigos de leitura de hidrometros, emissdo de faturas e entrega simultinea,
garantindo a continuidade e eficiéncia dos servigos prestados. A manutengdo da
mesma empresa permite a preservacdo do conhecimento acumulado e a
continuidade operacional, além de garantir o cumprimento dos prazos e a qualidade
dos servigos.

6.2. GESTOR: Paolla Tanoue Capucho.

6.3. SUPLENTE:

7. DOTACAO ORCAMENTARIA

Setor:

2162 - Gerenciamento do Departameto Comercial

Nat. da Despesa:

2162.3.3.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiro Pessoa Juridica
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