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Proporchonando qualidade de vida

TERMO DE REFERENCIA

Samaoe Ly AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO

Autarquia Municipal criada pela Lei N° 2.100 de 29 de dezembro de 2003|

SAMAE - Servico Auténomo Municipal de Agua e Esgoto de Tangara da Serra/MT.

1.

1.1.

CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Contratacio de servicos de leitura simultinea de consumo de agua, lixo e esgoto, com

emissido e entrega das faturas de forma simultinea, a serem executados nos termos da tabela
abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

QUANTIDADE PRECO PRECO TOTAL | PRECO TOTAL
ITEM DESCRICAO DE LEITURAS UNITARIO ESTIMADO ESTIMADO
ESTIMADA MES ANO
Contratagdo de empresa para a
prestagdo de servigos
especificos de leitura R
informatizada de hidrometros, 38.604 por Més
1 com faturamento, emissdo e R$ 2,38 R$ 91.877,52 R$ 1.102.530,24
entrega snpultanea de fatlllr.as, 463.248 por Ano
sendo os insumos necessarios
para a execugdo do servico de
responsabilidade da contratada.
1.2.  O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme

justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3.

1.4.

2.1.

2.2,

O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 meses, contados do(a) publicagdo do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a vigéncia
da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

O objeto da contratagdo ndo esta previsto no Plano de Contratagdes Anuais (PCA) do

SAMAE, uma vez que se trata de uma demanda surgida apenas este ano. Tal necessidade decorre da

readequacdo do servico de leitura, em virtude de ajustes na equipe de trabalho, motivados por

questdes de saude e licencas de alguns servidores.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo se encontra pormenorizada em topico especifico dos

Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢ao do objeto, devem

ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacoes

Sustentaveis:

4.1.1. A contratada devera adotar praticas compativeis com os padroes de sustentabilidade,
com énfase na gestdo responsavel de residuos e no atendimento das regulamentacdes previstas

pela legislacdo ambiental vigente.
Indicacdo de marcas ou modelos (art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021)

4.2. Para a contratacdo dos servigos arrolados nesse Termo de Referéncia, ndo havera exigéncia de
marcas ou modelos para a execugao do objeto.

Da vedacao de utilizacdo de marca/produto na execucio do servico

4.3. Nao ha vedagdo de marca ou produto para o objeto que serdo empregados nos servigos que serao
prestados.

Da exigéncia de carta de solidariedade
4.4. Nao havera exigéncia de carta de solidariedade.
Subcontratacio

4.5. Nao ¢ admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.6. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021, no percentual e condigdes descritas nas clausulas do contrato.

4.7. Em caso de opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo,
até a data de assinatura do contrato.

4.8. A garantia, nas modalidades caucgdo e fianga bancéria, devera ser prestada em até 10 dias uteis
apos a assinatura do contrato.
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4.9. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da
contratacao.

Vistoria

4.10. A avaliagdo prévia do local de execugao dos servicos ¢ imprescindivel para o conhecimento
pleno das condig¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o
direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 07:00 as 11:00 e das 13:00 as 17:00 horas.

4.11. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.12. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil ¢ documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

4.13. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da
contratacao.

4.14. A nao realizac¢do da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagoes de desconhecimento
das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos,
devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condigoes de execucao
5.1.A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execu¢do do objeto: 30 dias apds a assinatura do contrato;

5.1.2. Devera providenciar o fornecimento de pessoal para inicio da execucdo dos servigos,
no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados a solicitagao;

5.1.3. O Servico de Leitura serd executado mensalmente, com a entrega imediata de cada
roteiro apds o seu término. A entrega de todos os roteiros devera ser feita até o 20° (vigésimo)
dia de cada més;

5.1.4. A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo treinamento e reciclagem dos
funciondrios, sempre que sejam contratados, substituidos ou ainda que haja alteragdo na
tecnologia utilizada.

5.1.5. A mao de obra contratada deverd, sempre que possivel, ter preferéncia por moradores
da cidade de Tangara da Serra/MT, a fim de movimentar a economia local e agilizar a
mobilizacdo e o deslocamento do pessoal pelas ruas da cidade no cumprimento de suas
atividades.

5.1.6. A Contratada devera disponibilizar transporte para deslocamento de seus
colaboradores, considerando a troca de rotas entre bairros distantes, entregas de faturas em
enderecos alternativos e também as ligacdes rurais que pertencem ao municipio.
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5.1.7. A equipe de colaboradores devera ser composta por, no minimo, 08 (oito) leituristas e
1 (um) coordenador/supervisor.

5.1.8. Todas as informagdes devem ser mantidas em sigilo por conter dados pessoais de todos
os contribuintes deste municipio e seus distritos. Nao sendo permitida nenhuma distribuigao,
comercializa¢do ou envio a terceiros destas informagdes.

5.1.9. Asreleituras, reimpressoes, entregas fora de roteiro, retorno de conferéncias de leituras
e outros problemas relacionados a estes serdo por conta da contratada, sem Onus algum a
contratante.

Local da prestacio dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados no perimetro urbano e rural do Municipio de Tangara da
Serra/MT;

5.3. A emissdo e entrega simultanea de faturas tal como a leitura de hidrometros serdo realizadas
em todas as unidades com cadastro na autarquia, de acordo com suas respectivas grades e de prazo
para execugao, na cidade de Tangara da Serra/MT.

5.4. A Contratada devera disponibilizar uma infraestrutura adequada para a prestacao dos servigos
no municipio de Tangara da Serra/MT, a qual abrigard os equipamentos e a equipe de leituristas. A
referida infraestrutura devera contar com computadores para o carregamento/descarregamento das
cargas de leitura, acesso a internet, fornecimento de energia elétrica, d4gua, além de cobrir todas as
demais despesas necessarias a manutencao do local destinado a permanéncia dos funcionarios.

Atribuicoes e Rotinas a serem cumpridas

5.5. Somente serd permitida apuracdo de consumo de agua de segunda a sabado, ndo podendo ser
efetuadas no domingo. Sendo que o cronograma deveré ser de posse da CONTRATADA e quando
solicitado fornecido a CONTRATANTE.

5.6. Todas as apuracdes de consumo deverdo ser apontadas diretamente nos coletores eletronicos
com a respectiva impressdo simultanea da conta e entrega da mesma, ndo se admitindo leitura com
anotacdo manual para posterior registro no coletor, mesmo que seja no mesmo dia.

5.7. O contratado devera realizar registro fotografico obrigatorio de todas as leituras de
hidrometros e ocorréncias durante a execucdo dos servigos, assegurando a identificacdo clara da
leitura, do hidrometro e do local.

5.8.  As leituras deverdo ser descarregadas de forma simultdnea em tempo real.

5.9. Os apontamentos e identificacdes de irregularidades devem ser relatados € documentados no
Setor Comercial do SAMAE-Tangara da Serra.

5.10. As contas de 4agua, sem a obrigatoriedade de acuse de recebimento deverdo ser deixadas,
preferencialmente na caixa de correspondéncia do imodvel, na falta desta, em maos do
morador/consumidor ou em lugares seguros de intempérie climatica.
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5.11. Os colaboradores devem preencher o relatorio de frequéncia mensalmente, sem rasuras, com
as informacoes e justificativas sobre as faltas, atestados médicos e demais justificativas pertinentes e
legais, bem como, a assinatura e carimbos pelo representante da empresa ¢ do empregado.

5.12. A execucgdo contratual observara as atribui¢goes abaixo:

Item 01 — atribuicées e atividades do leiturista: Coletar a leitura em todas as unidades consumi-
doras, emitir e entregar as faturas a todos os consumidores constantes no cadastro, emitir avisos de
débitos/corte ao consumidor, prestar informagdes solicitadas pelos usuarios, registrar ocorréncias de-
tectadas in loco nas unidades consumidoras, durante o expediente, manter-se identificado através do
uso de uniforme padronizado bem como cracha de identificagdo, executar demais tarefas correlatas e
afins.

Item 02 — atribuicdes e atividades do supervisor: Garantir que toda a equipe esteja cumprindo suas
metas e responsabilidades, além de orientar sobre procedimentos e melhores praticas, prover treina-
mentos regulares para garantir que a equipe esteja atualizada e capacitada para executar as tarefas
com eficiéncia, organizar e distribuir as tarefas de leitura entre os membros da equipe de forma efici-
ente, garantindo que prazos e metas sejam cumpridos, certificar-se de que as leituras realizadas pela
equipe atendem aos padrdes de qualidade estabelecidos, seja em termos de precisdo, clareza ou deta-
lhamento, auxiliar na corre¢cdo de possiveis erros nas leituras ou interpretar as informacoes de forma
correta, garantir que a equipe esteja em conformidade com as normas do municipio, bem como com
qualquer legislagdo ou regulamento aplicavel ao tipo de leitura realizada, verificar qualquer irregula-
ridade no cadastro e no historico de consumo do consumidor, emitir relatorio para verificagdo in loco,
exigir dos fiscais que durante o expediente, eles mantenham identificados através do uso de uniforme
padronizado, bem como cracha de identificagdo, manter organizado o arquivo dos mapas de todos os
bairros, garantir uma boa logistica da equipe para realizagdo das leituras e executar outras atividades
correlatas.

Materiais a serem disponibilizados

5.13. A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo fornecimento de papel/bobina, méaquinas,
equipamentos, moveis, veiculos, uniformes/vestimentas, EPIs, crachas de identificagdo para os
colaboradores, bem como por todos os insumos necessarios a prestagdo dos servigos e pelos recursos
humanos requeridos para a execugdo das atividades;

5.14. A Contratada devera fornecer e fiscalizar do uso de EPI - Equipamento de Protec¢do Individual
de acordo legislagdo para cada funcao e/ou atividade executada. Sendo estes, destinado a protegao
contra riscos capazes de ameacar a sua seguranga € a sua saude;

5.15. A Contratada sera responsavel pelo fornecimento de uniformes aos empregados colocados a
disposi¢do do Contratante, sendo obrigatdrio o uso de uniforme para prestagdo de servigo. Estes
deverao iniciar os servigos recebendo uniforme completo. Os uniformes poderao ser confeccionados
seguindo as normas e padrdes do Contratado, desde que mantenham o respeito pelo ambiente de
trabalho, ndo sendo curtos ou insinuantes € que sejam dentro das normas trabalhistas, bem como o
fornecimento e fiscalizagao do uso de EPI - Equipamento de Protecdo Individual de acordo com cada
fungao;
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5.16. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes
com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pegas para todas as
estagdes climaticas do ano.

5.17. O uniforme e os EPI’s deverao compreender as seguintes pecgas do vestuario:

5.18. Conforme planilha de composicao e esse Termo de Referéncia.
5.19. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.20. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada
do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacao do contrato.

5.21. A Contratada ndo podera repassar os custos de qualquer um destes itens de uniforme e
equipamentos EPI’s a seus empregados;

5.22. Todos os equipamentos utilizados na medi¢ao de consumo (coletores e impressoras) deverao
ser de propriedade da CONTRATADA, ndo podendo ser alugados ou emprestados por terceiros
estranhos ao contrato em vigor;

5.23. Em caso de paralisacdo de equipamentos, por defeitos apresentados que ndo possam ser
sanados imediatamente, em prazo ndo superior 48 (quarenta e oito) horas, o licitante obriga-se a
substitui-lo por outro, do mesmo porte ¢ em perfeito estado de conservagao e manutengao.

5.24. Paraa adequada execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar todos os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, realizando sua substitui¢ao sempre que houver
necessidade.

Requisitos minimos dos equipamentos e materiais fornecidos:

5.25. Veiculos: As motocicletas utilizadas deverdo estar devidamente adesivadas com a
identificacdo da empresa e a inscri¢do "A servico do Samae". Além disso, deverdo estar equipadas
com rastreadores que possibilitem o monitoramento e a emissao de relatorios de controle de bordo.

5.26. Bobinas térmicas: As faturas deverao ser emitidas em papel branco, do tipo Termo Sensivel
Termoticket 75 g/m?, em formulario continuo, com bobina de papel térmico com micro serrilhas para
separacdo dos formularios. O material deve ser resistente a agentes externos, como agua, oleo,
solventes e plastificantes. As bobinas deverdo conter no minimo 90 faturas cada e ter medidas de 104
mm x 245 mm, com didmetro maximo de 55 mm. A tinta utilizada deve ser compativel com impressao
térmica direta. A pré-impressao sera realizada por meio de offset e flexografia, tanto na frente quanto
no verso, incluindo campos para dados varidveis. As faturas serdo pré-impressas com até 6 cores,
garantindo uma vida til minima de 5 (cinco) anos. O documento deve conter todas as informacgdes
necessarias para o pleno conhecimento do contribuinte;

5.27. Impressora: A impressora devera possuir conexao sem fio via Bluetooth para comunicagao
com o microcoletor eletronico. A impressdo sera realizada por meio do método térmico, com
resolucdo minima de 203 dpi. O processador devera ter, no minimo, 528 MHz, e a memodria flash,
pelo menos 4 GB. O equipamento deverd ser capaz de imprimir cddigos de barras nos padroes
FEBRABAN, MaxiCode, QR Code e CODE128. A largura do papel seréd de até 113 milimetros, com
largura de impressao minima entre 100 e 104 milimetros. Além disso, o dispositivo devera ser
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compativel com bobinas de papel com didmetro minimo de 57 mm e gramatura de 75 g/m? O
equipamento devera contar também com sensor 6tico para detecg¢ao da tarja preta no papel, localizada
no lado oposto a impressdo, permitindo ajuste da altura dessa tarja na bobina. Linguagem de
programacao que permita que as impressoras executem aplicativos autdonomos € conectem-se a
periféricos. A impressora devera garantir uma autonomia de impressdo de 8 horas de operacdo
continua sem a necessidade de recarga elétrica.

5.28. Coletor: Smartphone com caracteristicas minimas de :Armazenamento interno total de
128gb, memoria ram: 4gb, processador: nimero de nucleos: octa-core, bateria & carregamento:
capacidade da bateria (mah): 5000mah, voltagem: bi-volt, cAmera traseira: com sensor principal de
50 mp, bluetooth: bluetooth v5.0, conexao wi-fi: 802.11 a/b/g/n/ac 2.4g+5ghz, chip: nano-sim,
conector: usb type-c, display: nimero de pixel: 1080 x 2408 (thd+), bandas: 2g gsm 3g, 4g, gps: sim;
interface com o usuario: touch screen, sistema operacional: 13.0.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso 111, da Lei n® 14.133, de 2021)

5.29. O prazo de garantia contratual dos servigos ¢ aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Transicao Contratual

5.30. O Contratado devera realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo
dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuard a execucao dos servigos.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e
as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar
o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao do plano de fiscalizacao,
que conterd informacgdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscaliza¢do, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando
houver, do método de aferi¢ao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.4. A Contratada designarad formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacao a execucao do objeto contratado.

6.5 A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execu¢do do objeto durante o
periodo de vigéncia do contrato.
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6.6. A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do
preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

6.7. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.8. O orgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execuc¢ao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragao.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as

ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificagdes para a corre¢ao da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou ado¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagao contratual.

Fiscalizacdo Administrativa

6.16. O fiscal administrativo do contrato verificara a manuten¢do das condi¢des de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso
necessario.

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.
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Gestor do Contrato

6.18. O gestor do contrato coordenara a atualiza¢ao do processo de acompanhamento e fiscalizagao
do contrato contendo todos os registros formais da execu¢dao no historico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.19. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o caso,
a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.20. O gestor do contrato acompanhara a manuten¢ao das condigdes de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, € anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

6.21. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo contratado,
com meng¢do ao seu desempenho na execu¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes.

6.22. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagcdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagao de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso.

6.23. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecug@o dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

6.24. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidag¢do e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao
e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto serd realizada com o acompanhamento do fiscal e a
verificacdo da conformidade dos servicos com o Termo de Referéncia e a planilha orgamentaria.

7.2.  Seraindicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1. nao produzir os resultados acordados,

7.2.2. deixar de executar, ou nao executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou
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7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servico,
ou utilizad-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.3.1. Sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta e planilhas;

7.3.2. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser adequados no
prazo de dez (10) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades.

Do recebimento
7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e

administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n° 14.133, de 2021).

7.5. O prazo da disposic¢ao acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda
do contratado com a comprovagao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato

mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de

vista técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,

registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.9.1 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisoério com a entrega do termo

detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.9.2 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao
atestar a ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais

pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.
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7.9.3 A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou inica medigdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021).

7.9.4 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos

os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.9.5 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao

das penalidades.

7.10. Quando a fiscalizacao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o

registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relacdo a

fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo

encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.11. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 20 (vinte) dias, contados do

recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a

verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado,

obedecendo os seguintes procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do

cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento.

7.11.2. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as

respectivas corregoes;

7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,

com base nos relatorios e documentacdes apresentadas; e

7.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizagao.

7.11.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos

procedimentos de liquidag@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.
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7.12. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto,

para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de

inconsisténcias verificadas na execu¢ao do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.14. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do

contrato.
Liquidacao

7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 30 dias
corridos para fins de liquidagdo e pagamento, ap6s o protocolo realizado junto ao Municipio,
conforme previsao contida em Decreto Municipal.

7.16. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.16.1. o prazo de validade;

7.16.2. a data da emissdo;

7.16.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.16.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.16.5. o valor a pagar; e

7.16.6. eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

7.17. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao
da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da regularizacio da situagdo, sem 6nus a contratante;

7.18. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-/ine na impossibilidade de acesso ao referido

Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68
da Lein® 14.133/2021.

7.19. A Administragcdo devera realizar consulta para: a) verificar a manuten¢do das condicdes de
habilitagdao exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagao,
no ambito do 6rgao ou entidade, proibi¢cao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.20. Constatando-se, junto ao licitante, a situacdo de irregularidade do contratado, serd
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
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situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

7.21. Nao havendo regularizac¢ao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgados responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.22. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.23. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao junto ao SAMAE.

Prazo de pagamento

7.24. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 30 dias corridos, contados da data do
protocolo da nota fiscal junto ao sistema eletronico do Municipio.

7.25. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplica¢ao do indice IPCA de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.26. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.27. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

7.28. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgao tributéria prevista na legislacao aplicavel.

7.28.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao
vigente.

7.29. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar

n°® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.
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8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Forma de selecio e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogio do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO- GLOBAL.

8.2. A escolha de ndo parcelar a contratagdo dos servicos de mao de obra de apoio as atividades
operacionais subsidiarias, fundamenta-se nos seguintes aspectos:

8.2.1. Eficiéncia administrativa: A contratacdo por prego global permite a administracao
fiscalizar um tnico contrato, com reducdo de custos administrativos ¢ maior facilidade na
gestdo contratual.

8.2.2. Economia de Escala: A empresa contratada pode obter ganhos de escala, o que pode
refletir em propostas mais vantajosas ao ente publico do que se a contratag¢do fosse fatiada.

Exigéncias de habilitacao

Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.3. HABILITACAO JURIDICA:
a) Documento de identificacdo dos socios;
b) Registro comercial, no caso de empresa individual;
¢) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedades comerciais;
d) Documentos de elei¢do dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por agoes,
acompanhados da documentacdo mencionada na alinea “b”, deste subitem;
e) Ato constitutivo devidamente registrado no Cartorio de Registro Civil de Pessoas Juridicas
tratando-se de sociedades civis, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;
f) Decreto de autorizagdo e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
pais, quando a atividade o exigir;

8.3.1. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacdo respectiva.

8.4. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:
a) Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);
b) Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, relativo a sede da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do certame;
c¢) Certidao de regularidade perante a Fazenda Federal;
d) Certidao de regularidade perante a Fazenda Estadual, relativa a sede da licitante;
e) Certidao de regularidade perante a Fazenda Municipal, relativa a sede da licitante;
f) Certiddo de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e a
Seguridade Social,
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g) Certidao de regularidade relativa a Justica do Trabalho (CNDT).

8.4.1. Caso o licitante detentor do menor prego seja qualificado como microempresa ou
empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentacao exigida para efeito de
comprovagdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigao, sob pena de
inabilitacao.

8.5- QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

8.5.1 PARA PARTICIPACAO DA EMPRESA NESSE PROCESSO, devera apresentar a com-
provacao da Qualificacdo Economico-Financeira serd feita através da comprovacao do Capital Social
minimo ou valor do Patrimonio Liquido no percentual de 10% (dez por cento) do valor total esti-
mado da presente Concorréncia, para cada empresa, através de uma das alineas: “a ou b”, alternati-
vamente:

a) Contrato social ou documento equivalente registrado em 6rgao competente, para as empresas
que tiverem com menos de 01 (um) ano de ativa até a publicagdo deste certame;

b) Balan¢o Patrimonial, a Demonstracio de resultado do exercicio e as Demonstracoes Contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, exigivel a partir de 1° de julho do ano seguinte, que comprove
a boa situacdo financeira da licitante, elaborado conforme as normas brasileiras de contabilidade,
assinado por profissional habilitado registrado no Conselho Regional de Contabilidade, vedada a sua
substitui¢do por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizado por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

b.1) O balanco patrimonial, a demonstracao de resultado do exercicio e as demais demonstragoes
contabeis devem ser dos dois ultimos exercicios sociais, deverdo estar assinados por Contador respon-
sdvel ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabili-
dade, sendo aceitos os documentos gerados pelo Sistema Publico de Escrituragao Digital — SPED.

b.2) As demonstracoes contabeis sdo: “a demonstracao do resultado abrangente do periodo. a de-
monstracido das mutacoes do patrimonio liquido do periodo, a demonstracio dos fluxos de caixa
do periodo e as notas explicativas). Caso a empresa seja desobrigada pela legislagdo da apresentagdo
de algum desses demonstrativos, essa podera encaminhar um documento comprovando a situagdo em
questao.

b.3) Os documentos referidos no item b) limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.5.2 Certidao negativa de feitos sobre Faléncia expedida pelo Distribuidor da Sede da licitante, a
certiddo que ndo constar data de vigéncia, considerar vigéncia de 06 (seis) meses de validade, a
contar da data de sua expedi¢do, ou conforme data de vigéncia constante na propria certidao.

8.5.3 Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1,
resultantes da aplicacdo das seguintes formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
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LC= Ativo Circulante
Passivo Circulante

8.5.4. Os indicadores previstos serao calculados por exercicio, de forma que serdo verificados 2 (dois)
conjuntos de indicadores, 1 (um) para cada exercicio social a que se referirem as demonstragdes con-
tabeis.

8.5.5. No caso de consorcio, devera haver a demonstragao por cada empresa consorciada do atendimento
aos indices contabeis definidos neste edital.

8.5.6 As formulas deverao estar devidamente aplicadas em memorial de célculo juntado ao balango.
8.5.7 Caso o memorial ndo seja apresentado, a Comissao reserva-se o direito de efetuar os calculos.

8.5.8 Se necessaria a atualizacdo do balanco patrimonial, do DRE e do Capital Social, devera ser apre-
sentado, juntamente com os documentos em apreco, o memorial de célculo correspondente.

8.5.9 Para participacdo de processos licitatdrios, para fins de valor juridico, Microempresas ¢ Empresas
de Pequeno Porte sdo obrigadas a apresentar balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo
exercicio social para sua devida habilitacdo no certame, na forma da Lei e deste edital.

8.5.10 Caso a empresa tenha sido constituida hd menos de 12 (doze) meses sera exigido balango de
abertura devidamente registrado na Junta Comercial.

8.5.11 As exigéncias contidas em todo o Item 8.5, sdo necessarias devido a magnitude econdmica desta
contratacdo e sua importancia para a sociedade, por se tratar de um servigo de leituras e emissdo de
faturas de saneamento publico, sendo essencial a sua realizagdo para a continuidade do abastecimento
de dgua para a populacdo, proporcionando beneficios a saude humana e ao meio ambiente.

8.5.12 Na analise econdmico financeira realizada, a Administragdo podera atestar a saude financeira
da licitante caso essa atenda o Edital quanto ao Capital Social/Patrimoénio Liquido (item 8.5.1) e os
indices (item 8.5.3) referente ao Ultimo exercicio social, isso apds a analise completa de todos os
documentos contabeis exigidos, ndo desobrigando que a licitante apresente os documentos exigidos
dos dois ultimos exercicios sociais.

8.6 Qualificacido Técnico-Operacional

8.6.1 PARA PARTICIPACAO NESTE CERTAME, DEVERAO APRESENTAR:

a) Comprovacio de aptidio, atestado de Qualificacido Técnico-Operacional, comprovada
mediante apresentacio de 01 (um) ou mais Atestados de Capacidade Técnica da licitante,
fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da licitante, para
desempenho pertinente ao objeto licitado e compativel em caracteristicas com o objeto da licitacao,
relativos a execugdo de no minimo os seguintes servicos:
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a.1) Comprovacio de que a licitante realizou:

b.1.1 Comprovacio de que a empresa realizou servicos de leitura informatizada
no minimo 15.000 hidrémetros, com faturamento, emissao e entrega simultinea
de faturas.

¢) para fins de comprovacao de capacitagdo técnico-operacional, a empresa licitante podera apresentar
tantos atestados quantos julgar necessario.

d) o(s) atestado(s) devera(ao) possuir informagdes suficientes para qualificar os servigos e obras
executadas, bem como possibilitar aferir sua veracidade junto ao(s) emitente(s) do(s) documento(s).

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacao ¢ de RS 1.102.530,24 (Um milhéo, cento e dois mil,
quinhentos e trinta reais e vinte e quatro centavos), conforme estimativa de custos apresentados
na tabela acima datada do dia 09 de setembro de 2.025.

9.3. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice IPCA de corre¢do monetaria,
exclusivamente para as obrigacgdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no SAMAE;

10.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacdo:

Setor: 2162 - Gerenciamento do Departamento Comercial

Unid. Orcamentiria: 2162.0000 — Gerenciamento do Departamento Comercial

. 2162.3.3.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiro Pessoa Juridica
Nat. da Despesa:

10.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apos aprovagao da
Lei Or¢amentéria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Tangara da Serra — MT, 09 de setembro de 2025.

PAOLLA TANOUE CAPUCHO
GERENTE COMERCIAL DO SAMAE
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