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SECRETARIA MUNICIFPAL DE EDUCACAO
DARCINOPOLIS-TO

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a contratacdo de servicos de
implementacdo e cessdo de direito de uso de software de gestdo educacional, com
manutencdo corretiva, evolutiva, suporte técnico continuo, implantacdo e
treinamento/capacitacdo, visando uniformizar e controlar as informacgdes das rotinas
pedagdgicas e administrativas da Secretaria Municipal de Educagdo e das unidades
escolares da rede publica municipal de Darcindpolis/TO.

2. JUSTIFICATIVA

A contratacdo visa atender a necessidade de modernizacao, padronizacdo e integracao das
rotinas pedagogicas e administrativas da Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura de
Darcin6polis/TO e das unidades escolares da rede pablica municipal, em conformidade
com os principios constitucionais da legalidade, eficiéncia, publicidade e economicidade,
proporcionando:

o Melhor controle das atividades pedagdgicas, de gestdo escolar e administrativa;

e Cumprimento das exigéncias da Lei n® 14.133/2021, da Lei de Acesso a
Informacéo (Lei n°® 12.527/2011) e demais normativos pertinentes a area
educacional;

« Reducéo de erros operacionais e aumento da eficiéncia na geracdo e analise de
relatorios escolares;

o Disponibilizacao e integracdo dos dados em tempo real, promovendo maior
transparéncia na gestdo da educacdo publica;

« Capacitacdo continua dos profissionais da educacdo na utilizacdo da ferramenta
implantada, promovendo a melhoria da qualidade na administracéo da rede de
ensino.

3. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

A solucdo a ser contratada deverd abranger os seguintes modulos e funcionalidades
voltadas a gestdo educacional, pedagogica e administrativa, com foco na modernizacao,
integracdo e eficiéncia das rotinas da Secretaria Municipal de Educacdo e das unidades
escolares da rede publica municipal de ensino:

Mddulos e Funcionalidades a serem implantados:

* Gestao Escolar: Matricula, rematricula, transferéncia, historico escolar, enturmacéo,
diario de classe eletrdnico e frequéncia escolar;

» Gestiao Pedagogica: Lancamento de notas, calendario letivo, contetdos
programaticos, boletins e relatorios pedagogicos;

* Gestao de Transporte Escolar: Controle de rotas, veiculos, motoristas e alunos
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atendidos pelo transporte escolar;

* Gestdo de Alimentagio Escolar: Controle de estoque, cardapios, consumo por escola
e acompanhamento da merenda;

 Gestiao de Recursos Humanos Educacionais: Cadastro de profissionais da educacéo,
alocacdo de turmas e controle de carga horéria;

* Gestao Financeira da Educacao: Registro e controle da execugéo de recursos
vinculados a educacdo, integrando com os programas federais e estaduais;

* Portal do Aluno e Responsavel: Acesso remoto para acompanhamento de boletins,
frequéncia, comunicados escolares e eventos educacionais;

* Painel de Gestio e Indicadores Educacionais: Relatdrios estatisticos,
acompanhamento de desempenho por escola e aluno, com geracao de dados para
tomada de deciséo e prestacdo de contas;

* Hospedagem em Nuvem: Sistema disponibilizado em ambiente seguro, acessivel via
navegador e com backup automatizado.

Servigos Técnicos Inclusos:

 Implantacio e Configuracio Completa: Incluindo levantamento técnico junto a
Secretaria Municipal de Educacao e as unidades escolares;

* Capacitac¢ao e Treinamento: Presencial e/ou remoto para os servidores da Secretaria
e demais usuarios das unidades escolares;

* Suporte Técnico Continuo: Atendimento remoto ou presencial para resolucéo de
duvidas, problemas operacionais e manutencdo dos modulos implantados;

* Atualizacdes e Melhorias: Evolugdes automaticas e regulares do sistema, com
garantia de aderéncia as normativas educacionais e legais;

 Seguranca da Informagdo: Acesso por login e senha com niveis diferenciados de
permissdo e rastreamento de acessos.

4. SOLUCAO ESPERADA COM A CONTRATACAO

A contratacdo visa a disponibilizagdo de uma solucéo integrada de gestao educacional,
que atenda as necessidades da Secretaria Municipal de Educacdo e das unidades escolares
da rede publica de Darcinépolis/TO, promovendo a modernizacdo, o controle e a
padronizacdo das rotinas pedagdgicas, administrativas e financeiras.

Espera-se com a contratago:

e A implementacdo de sistema informatizado que permita o gerenciamento
centralizado das informacdes escolares, desde o cadastro de alunos e servidores
até o acompanhamento de desempenho escolar, frequéncia e movimentacgdes
administrativas.

o Acessdo de direito de uso de software web, com acesso remoto via dispositivos
maoveis e computadores, possibilitando o acesso seguro e continuo as informacdes
pelas equipes da Secretaria e das escolas.
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o A implantacdo técnica e parametrizacdo personalizada do sistema, alinhada
as diretrizes e a estrutura da gestéo educacional municipal.

o A realizacdo de treinamento e capacitacdo de servidores da educacéo, visando
0 correto uso da plataforma e a otimizagdo dos processos internos.

e A prestacdo de manutencao corretiva e evolutiva, garantindo a constante
atualizacdo do sistema frente as mudancas legais, tecnolégicas e as demandas da
gestdo publica educacional.

o A disponibilizagdo de suporte técnico continuo para atendimento as
necessidades operacionais e resolucdo de eventuais problemas de uso do sistema.

e A protecédo dos dados educacionais de acordo com a Lei Geral de Protegéo de
Dados (Lei n° 13.709/2018), com mecanismos de seguranca e backups periddicos.

A efetivacdo desta solucdo contribuira diretamente para a eficiéncia administrativa,
transparéncia na gestdo publica educacional, melhoria no atendimento a
comunidade escolar e para o fortalecimento das politicas publicas de educagdo no
Municipio.

5. PRAZO DE EXECUCAO

O prazo de fornecimento dos servicos serd compreendido a partir da data de assinatura
do contrato administrativo até o dia 31 de dezembro de 2025, periodo durante o qual
deverdo ser realizados todos os procedimentos de implantacdo, treinamento, suporte,
atualizacbes e manutencdo do sistema de gestdo educacional, conforme especificado
neste Termo de Referéncia.

6. CONDICOES DE PAGAMENTO

Os pagamentos serdo realizados em parcelas mensais, mediante apresentacdo de Nota
Fiscal e relatorio de execucdo aprovado pelo fiscal do contrato, com prazo de até 30
(trinta) dias apos o atesto.

7. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

Conforme o Estudo Técnico Preliminar (ETP), a estimativa de custo foi baseada em
pesquisa de mercado, resultando no valor médio de R$ 8.295,00 (oito mil duzentos e
noventa e cinco reais), referente a prestacao dos servicos pelo periodo contratual previsto.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

A selecdo do fornecedor dar-se-a por meio de Dispensa de Licitagdo, com fundamento
no art. 75, inciso 11, da Lei n°® 14.133/2021, em razédo do valor estimado da contratacéo.

A escolha serd pautada na vantajosidade da proposta apresentada, respeitando os
principios da legalidade, impessoalidade, eficiéncia e obtengdo da melhor solucédo para a
Administragéo.
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Os critérios de selecdo envolverdo:

o Apresentacdo de proposta formal que contemple a cessdo de direito de uso do
software de gestdo educacional com as funcionalidades exigidas;

o Atendimento integral as especificacdes técnicas constantes deste Termo de
Referéncia;

o Comprovacdo de capacidade técnica, mediante apresentacdo de atestados de
fornecimento de sistema similar para entes publicos ou privados, demonstrando
aptidao para o objeto pretendido;

e Menor preco global para o fornecimento da solugéo, incluindo implantacéo,
capacitacdo, manutencao e suporte técnico continuo;

o Garantia de acesso remoto multiplataforma (computadores, tablets, celulares) e
de seguranca da informacéo conforme a legislacao vigente.

O fornecedor sera selecionado mediante andlise técnica e documental, visando assegurar
a conformidade com os requisitos estabelecidos e a entrega da solugdo mais adequada as
necessidades da gestdo educacional municipal.

9. FISCALIZACAO DO CONTRATO

A fiscalizacdo sera exercida por servidor designado por Portaria, responsavel por
acompanhar a execucdo dos servicos, validar relatérios e emitir pareceres técnicos sobre
0S servigos prestados.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE
Obrigacdes da Contratada:

« Executar os servigos conforme especificacBes e prazos definidos;

« Manter equipe técnica qualificada e disponivel para atendimento;

« Corrigir, as suas expensas, quaisquer falhas ou defeitos na execucéo dos
Servigos;

o Garantir a confidencialidade das informagdes acessadas ou manipuladas.

Obrigacdes da Contratante:

o Disponibilizar acesso e informag6es necessarias a execugdo dos servigos;
« Acompanhar, supervisionar e fiscalizar a execucdo do contrato;

e Proceder ao pagamento nos termos pactuados;

e Comunicar oficialmente a contratada eventuais irregularidades.

11. PRORROGACAO CONTRATUAL
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A vigéncia do contrato podera ser prorrogada conforme o disposto nos arts. 107 a 111 da
Lei n® 14.133/2021, mediante justificativa da Administracdo e interesse publico
devidamente fundamentado.

12. PENALIDADES

Em caso de inadimplemento total ou parcial das obriga¢des contratuais, a Contratada
ficara sujeita as sancdes previstas na Lei n® 14.133/2021, incluindo adverténcia, multa,
impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica, e declaracdo de
inidoneidade, conforme a gravidade da infracéo.

13. FUNDAMENTACAO LEGAL
Esta contratacdo sera regida pela Lei Federal n° 14.133/2021.
14. DOTACAO ORCAMENTARIA

« Orgao: Secretaria Municipal de Educacéo e Cultura

e Unidade Orcamentéria: Fundo Municipal de Educacéao

« Ficha: 313

o Fonte de Recurso: 1001 — MDE — Manutencgéo e Desenvolvimento do Ensino

o Elemento de Despesa: 3.3.90.39 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa
Juridica

Darcinopolis-TO, 02 de abril de 2025
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Adélia Belas Santos do Vale
Secretaria Municipal de Educacéo e Cultura
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