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SECRETARIA MUNICIFAL DE EDUCACAO
DARCINOPOLIS-TO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 006/2026

ORGAO: Secretaria Municipal de Educacio e Cultura
SETOR REQUISITANTE: Fundo Municipal de Educagao
RESPONSAVEL PELA DEMANDA: Simone Moura Negreiros

1. INTRODUCAO

O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem por finalidade demonstrar a necessidade, a
viabilidade e os beneficios da contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de
gerenciamento de redes sociais e marketing digital, abrangendo a producdo de conteudo
institucional, criacdo de pecas graficas, monitoramento de plataformas digitais, gestdo de
interacdes com o publico e elaboragdo de relatérios de desempenho.

A contratagdo visa atender as necessidades de comunicagao institucional do Fundo Municipal de
Educacio de Darcindpolis — TO, garantindo a execucao de estratégias de comunicacdo publica
capazes de assegurar maior transparéncia, publicidade oficial e aproximacao entre a Administracao
Publica e a comunidade escolar, composta por estudantes, pais, responsaveis, profissionais da
educacdo e sociedade em geral.

Trata-se de medida estratégica, necessaria e alinhada ao interesse publico, considerando que o
Fundo Municipal de Educacdo nao dispde de equipe técnica propria nem de estrutura
organizacional suficiente para a execugao continua, especializada e profissional das atividades de
comunicacao digital. A contrata¢do objetiva, portanto, promover a continuidade da comunicagao
publica, a eficiéncia administrativa e o fortalecimento da imagem institucional da politica publica
de educagdo, assegurando que as informagdes educacionais cheguem a populagao de forma clara,
tempestiva e acessivel.

2. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A contratacao justifica-se pela necessidade continua de servigos especializados de gerenciamento
de redes sociais e marketing digital, tendo em vista a relevancia da comunicag¢do institucional no
desempenho das fungdes administrativas, pedagogicas e institucionais do Fundo Municipal de
Educacao.

As redes sociais e os canais digitais constituem ferramentas essenciais para o desenvolvimento das
seguintes atividades:

o Divulgagdo de programas, projetos e acdes educacionais;
e Comunicagdo direta e 4gil com a comunidade escolar;

o Transparéncia administrativa e prestacdo de contas;
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o Divulgagdo de campanhas educativas, informativos oficiais e a¢des de utilidade publica;
o Fortalecimento da imagem institucional da politica publica de educagdo.
Fatores que motivam a contratagio:

e Auséncia de estrutura propria com equipe técnica capacitada e ferramentas adequadas para
a gestdo estratégica das redes sociais;

e Necessidade de padronizagdo da comunicacdo institucional do Fundo Municipal de
Educacao;

e Ampliacao do alcance das agdes educacionais;

e Profissionaliza¢do do contetido digital institucional;

e Redugdo de custos com agdes de comunicacao fragmentadas;

o Agilidade e efetividade na divulgagdo de informagdes relevantes a populagao.

A contratacdo contribuird diretamente para a eficiéncia da gestdo publica, a continuidade da
comunicacao institucional e o adequado atendimento as demandas da comunidade educacional,
em conformidade com os principios previstos no art. 5° da Lei n® 14.133/2021.

3. OBJETO DA CONTRATACAO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE
SERVICOS DE GERENCIAMENTO DE REDES SOCIAIS E MARKETING DIGITAL,
COM FOCO NA COMUNICACAO INSTITUCIONAL DO FUNDO MUNICIPAL DE
EDUCACAO DE DARCINOPOLIS - TO.

A presente iniciativa visa garantir a continuidade e a efetividade da comunicacao institucional da
politica publica de educagdo, promovendo adequado suporte as atividades administrativas e
pedagbgicas, por meio de servigos especializados que assegurem eficiéncia, transparéncia,
padronizacdo e modernizacdo das informagdes divulgadas, conforme condi¢des, quantidades e
especificagdes técnicas a serem estabelecidas no Termo de Referéncia.

4. RESULTADOS ESPERADOS

e Apoio direto as atividades educacionais por meio de comunicacdo institucional clara,
eficiente e acessivel;

e Ampliacdo da visibilidade das agdes do Fundo Municipal de Educagao;
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o Fortalecimento da imagem institucional da politica publica de educacao;

e Melhoria da transparéncia administrativa e da prestacdo de contas;

e Maior agilidade na divulga¢do de informagdes oficiais e campanhas educativas;
e Ampliacao do engajamento da comunidade escolar;

e Otimizagao da aplicagao dos recursos publicos;

e Conformidade com os principios da publicidade, eficiéncia, economicidade e continuidade
previstos na Lei n° 14.133/2021.

5. VIABILIDADE DA CONTRATACAO
a) Técnica

A prestacao de servigos de gerenciamento de redes sociais e marketing digital exige conhecimentos
técnicos especificos em comunicagdo institucional, design grafico, producdo de conteudo,
estratégias de engajamento, monitoramento de plataformas digitais e analise de métricas. O
mercado dispde de empresas especializadas, com profissionais capacitados e experiéncia
comprovada na area.

b) Econémica

A viabilidade economica da contratagdo foi avaliada com base em pesquisa de pregos, elaborada
nos termos do art. 23, § 1°, da Lei n® 14.133/2021. Os valores estimados mostram-se compativeis
com os praticados no mercado, considerando a essencialidade dos servigos e a economia gerada
pela centralizag¢do da contratagao.

¢) Operacional

O Fundo Municipal de Educacdo ndo dispde de equipe técnica propria nem de estrutura
especializada para o gerenciamento estratégico das redes sociais. A contratacdo de empresa
especializada permitird que as demandas de comunicagado institucional sejam atendidas de forma
continua, qualificada e integrada.

6. ESTIMATIVA DE CUSTO

A estimativa de precos foi elaborada nos termos do art. 23, § 1°, da Lei n® 14.133/2021, mediante
pesquisa de mercado realizada por meio de fontes oficiais e idoneas, incluindo consultas ao Portal
Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, encontrando-se a respectiva planilha de pregos
devidamente anexada aos autos do processo.
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7. CREDITO ORCAMENTARIO

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

03 [32.12.122.0005.2.002 | 339039 | 222 [1.500.1001.00000

FUNDO MUNICIPAL DE EDUCACAO

ADMINISTRACAO DA UNIDADE

'1.500.1001.00000
16 16.12.122.0005.2.002 3.3.90.39 581 1.709.0000.00000
MANUTENCAO DO SALARIO EDUCACAO - QSE
16  [16.12.361.0005.2.222 13.3.90.39 | 616 | 1.550.000.000.000
8. MAPA DE RISCOS

O presente mapeamento de riscos tem por finalidade identificar, analisar e propor estratégias de
mitigacdo para os principais eventos que possam comprometer os objetivos da futura contratagao
de empresa especializada na prestacao de servigos de gerenciamento de redes sociais e marketing
digital, abrangendo a criagdo de contetido institucional, gestio de plataformas digitais,
monitoramento de interagdes, elaboracao de relatdrios e execucao de campanhas informativas e
educativas.

A gestdo de riscos visa assegurar a adequada execucao contratual, a regularidade e a qualidade dos
servigos prestados, a continuidade da comunicagao institucional da politica publica de educacao,
o fortalecimento da transparéncia e da publicidade oficial, bem como a eficiéncia na utilizagao dos
recursos publicos.

Principais riscos identificados:

Evento de Risco Probabilidade |Impacto |Medidas de Mitigaciao

Atrasos na entrega Estabelecer cronograma detalhado no
de contetidos e Média Alto contre}to, com prazos de entrega e
cronogramas de penalidades; acompanhamento
postagens periodico pela fiscalizagdo.

Producao de
conteudo em

desacordo com a . Definir guia de identidade visual e

) i Baixa Alto L

identidade manual de comunica¢ao no Termo de
institucional da Referéncia; exigir prévia aprovagdo do
Prefeitura e Fundos conteudo pela fiscalizacao.

Baixa qualidade

técnica dos servicos Exigir comprovagao de qualificagdo
prestados (design, Média Médio | técnica da equipe; incluir cldusulas de
redacdo e desempenho minimo e relatorios
monitoramento) periddicos de qualidade.
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Interrupcao da Previsdo de sang¢des contratuais;
presttac;ﬁo de Baixa Alto possibilidgde de. re.:sciséo e contratagao
servigos por falhas emergencial; exigir plano de
da contratada continuidade dos servicos.
Publica¢do de Implantar fluxo de validacao de
@nformac;ﬁ)es i Média Alto conteudo com aprovggéo prévia do
incorretas ou ndo gestor designado; treinamento da
oficiais equipe contratada.
Dificuldade de Exigir relatorios de engajamento;
in’ter‘agﬁo com o Média Meédio | Prever gjuszes de estratégia de
publico nas redes comunicacao; acompanhamento
sociais mensal de indicadores.

Pesquisa de precos atualizada e
Variacao de pregos Baixa Médio robusta; adogﬁoide: cqntratp com prego
no mercado de fixo durante a vigéncia; utilizacdo do
marketing digital PNCP como parametro.

Definir no Termo de Referéncia a
Nao atendimento as Bai obrigatoriedade de atender a cada

aixa Alto . L.

demandas unidade demandante; relatérios de
especificas atividades segmentados por 6rgao.

Inserir clausulas claras de sang¢des;
Risco juridico de Baixa Alto designar fiscal de contrato; monitorar
descumprimento continuamente o cumprimento das
contratual obrigacoes.

O presente mapa foi elaborado com base em andlise técnica do objeto, nas experiéncias
administrativas anteriores da unidade demandante e nas particularidades da contratacao de
servicos de gerenciamento de redes sociais e marketing digital, considerando os principios da
proporcionalidade, razoabilidade, economicidade, eficiéncia, publicidade e continuidade do
servigo publico, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021.

9. ANALISE DE RISCOS AMBIENTAIS

A presente contratacao apresenta risco ambiental considerado baixo, tendo em vista a natureza
do objeto, restrito a prestacdo de servigos intelectuais e de comunicagdo digital, sem impacto
ambiental direto significativo.

Ainda assim, a Administragdo Publica devera observar boas praticas ambientais e critérios de
sustentabilidade, nos termos do art. 25 da Lei n® 14.133/2021, priorizando o uso de meios digitais,
a reducao do consumo de materiais fisicos e a racionalizacao de recursos.

10. CONSIDERACOES FINAIS
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Diante da andlise técnica, economica e operacional apresentada, conclui-se que a contratagdo de
empresa especializada na prestacao de servigos de gerenciamento de redes sociais e marketing
digital configura medida necessaria, viavel e vantajosa para o Fundo Municipal de Educacio
de Darcinopolis — TO.

A iniciativa justifica-se pela necessidade de garantir suporte profissional e estratégico a
comunicagdo institucional da politica publica de educagdo, assegurando continuidade,
confiabilidade e eficiéncia na divulgacdo das acdes educacionais, promovendo maior
transparéncia, participacdo social e aproximacao entre o Poder Publico e a comunidade escolar.

Com fundamento nos principios da eficiéncia, economicidade, publicidade, continuidade do
servigo publico, planejamento e interesse publico, previstos na Lei Federal n® 14.133/2021, a
contratacdo apresenta-se plenamente recomendada.

Darcinodpolis — TO, 08 de janeiro de 2025.

ROSILENE BARROS Assinado de forma digital
AIRES:38709651187 por ROSILENE BARROS
) AIRES:38709651187

Rosilene Barros Aires

Gestora do Fundo Municipal de Educagdo Darcindpolis
Prefeitura Municipal de Darcindpolis — TO
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