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1. IDENTIFICACAO DO ORGAO
Nome do 6rgdo ou entidade: Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos da
Cidade de Sao Jodo de Meriti

o CNPJ;06.083.793/0001-36

« Setor responsavel; Diretoria Administrativa

e Processo Administrativo; 1166/2025

o Numero da Dispensa Eletronica:06/2026

2. FUNDAMENTACAO LEGAL

A presente contratagdo serd realizada por meio de Dispensa Eletronica de
Licita¢do, com fundamento no art. 75, inciso 11, da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril
de 2021, que autoriza a dispensa de licitagdo para contratagdo de bens e servigos comuns
cujo valor se enquadre nos limites legalmente estabelecidos, observados os principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, interesse publico,
economicidade e sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administraggo.

A contrata¢do observard, ainda. as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021, as normas
complementares aplicaveis as contratagdes publicas, os regulamentos internos do 6rgo,
bem como as condigdes e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Dispensa Eletronica
€ €m Seus anexos.

Nos termos do § 3° do art. 75 da Lei n° 14.133/2021, a Administragdo divulgara
previamente o presente Aviso de Contrata¢do Direta em smo eletromco oﬁclal € no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, com a ﬁnahdade dé‘ o%fe% Brop}ostas
adicionais de eventuais interessados e assegurar a observancia dos principios da
transparéncia, competitividade, isonomia e busca da proposta mais vantajosa.

A participagdo dos interessados e a condugéo da disputa ocorrerdo integralmente
por meio eletronico, em sistema previamente indicado pela Administragfio, garantindo-
se a ampla publicidade dos atos praticados ¢ a rastreabilidade de todas as etapas do
procedimento.

O procedimento serd processado e julgado em conformidade com as regras
estabelecidas neste Aviso, no Termo de Referéncia e nos demais documentos que

integram o processo administrativo correspondente.

3. OBJETO DA CONTRATACAO

(3%
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3.1. Constitui objeto da presente Dispensa Eletronica a contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de licenga de uso de software juridico em ambiente web, na
modalidade Software as a Service (SaaS), destinado ao atendimento das necessidades da
Procuradoria Juridica do Instituto de Previdéncia dos Servidores Piblicos da Cidade de Sdo Jo#o
de Meriti - MERITI-PREVI.

A solugdo devera contemplar a disponibilizagdo da plataforma tecnolégica, hospedagem
em nuvem, suporte técnico especializado, manuten¢do corretiva e evolutiva, atualizagdes
continuas, implantagdo, parametriza¢do inicial, treinamento dos usudrios, armazenamento de
dados, seguranga da informagio e demais funcionalidades necessarias a adequada gestdo das
atividades juridicas institucionais.

A contratagdo visa proporcionar maior eficiéncia na gestdo de processos judiciais e
administrativos, controle de prazos, acompanhamento de intimagdes, organizagio documental,
emissdo de relatdrios gerenciais, rastreabilidade das informac¢des e redugdio de riscos
operacionais, observadas as especificagdes, condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas

neste Aviso de Dispensa Eletrnica e seus anexos.

3.2. Quantitativos

Item Descrigdo Unidade | Quantidade

Licenga de uso do software juridico em
ambiente web (SaaS) + suporte +

1 manutencdo + atualizagSes,
Implantagdo e parametrizagio inicial
da solugdo e Treinamento inicial dos
usuarios

Més 12

3.3. Vinculagiio ao Termo de Referéncia

A execugdo do objeto devera observar integralmente todas as especificacdes técnicas,
requisitos funcionais, quantitativos, condigdes de execugdo, prazos, critérios de recebimento,
obrigagbes das partes, requisitos de habilitagdo, condigdes de pagamento, niveis de servigo,
exigéncias de seguranga da informagdo, protegdio de dados, penalidades e demais disposi¢des
constantes do Termo de Referéncia, o qual integra este Aviso de Dispensa Eletronica para todos
os fins de direito.

A apresentagdo da proposta implicara plena ciéncia e concordancia do interessado com
todas as condig¢des, exigéncias e obrigagdes estabelecidas no Termo de Referéncia, ndo podendo
ser alegado desconhecimento de quaisquer de suas disposigdes apés a participagdo no certame.

Em caso de divergéncia entre as informagdes constantes da proposta apresentada e as

especificagdes definidas no Termo de Referéncia, prevalecerdo as disposicdes deste ultimo,
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devendo a futura contratada executar o objeto em estrita conformidade com as condigdes nele
estabelecidas.

4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A presente contratagdo tem por finalidade atender as necessidades da Procuradoria
Juridica do Instituto de Previdéncia dos Servidores Pablicos da Cidade de Sdo Jodo de Meriti —
MERITI-PREVI, por meio da disponibilizagdo de solugfo tecnoldgica especializada para gestdo
juridica, visando proporcionar maior eficiéncia, controle, seguranga e organizacdo das
atividades desenvolvidas pela unidade.

Atualmente, a crescente demanda por acompanhamento de processos judiciais e
administrativos, controle de prazos, elaboragdo de manifestagdes juridicas, gestdo documental
e monitoramento de demandas institucionais exige a utilizagdo de ferramenta tecnologica
adequada, capaz de centralizar informagdes, automatizar rotinas operacionais e reduzir riscos
decorrentes de controles manuais ou descentralizados.

A contratagdo de software juridico em ambiente web, na modalidade Software as a
Service (SaaS), permitird a Procuradoria Juridica maior controle sobre os processos sob sua
responsabilidade, acompanhamento de prazos processuais e administrativos, gestdo de
documentos, emissdo de relatérios gerenciais, rastreabilidade das informagdes, armazenamento
seguro dos dados e acesso remoto a plataforma por usuérios autorizados.

A solugdo contribuira para o aprimoramento da governanga institucional, da

produtividade dos servidores e da qualidade dos;
promovendo maior eficiéncia administrativa, trans;a;;;)é\;a ;%Lgu&ga da- mformagﬁo e %porte
a tomada de decisdes.

A necessidade da contratagﬁeﬁomra se devidamente de%nonatrdda no Documento de
Formalizagdo da Demanda — DFD, no Estudo Técnico Preliminar — ETP e no Termo de
Referéncia, documentos que integram o presente processo administrativo e evidenciam a
adequagdo da solugdo escolhida as necessidades institucionais da Autarquia.

A néo realizagdo da contratagdo podera comprometer o controle das demandas juridicas,
a gestdo dos prazos processuais e administrativos, a organizagdo documental e a eficiéncia das
atividades desenvolvidas pela Procuradoria Juridica, aumentando os riscos operacionais e
prejudicando o adequado desempenho das fungdes institucionais do MERITI-PREVI.

A presente contratagfio observa os principios da legalidade, eficiéncia, economicidade,
planejamento, transparéncia, continuidade do servigo piblico e interesse publico, buscando a
selegdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo, nos termos da Lei Federal n°
14.133/2021.

Os interessados deverdo observar integralmente as especificagdes técnicas, requisitos

funcionais, condigdes de execugfo, quantitativos e demais exigéncias constantes do Termo de
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Referéncia, documento que integra este Aviso de Dispensa Eletronica para todos os fins de

direito.

5. DATA, HORARIO E LOCAL DA SESSAO PUBLICA

5.1. A presente contratagdo sera realizada por meio de Dispensa Eletronica com disputa,
em conformidade com o art. 75, § 3°, da Lei n® 14.133/2021.

5.2. A data de abertura da sessdo pulblica, o horario de inicio da disputa, o prazo para
recebimento das propostas e demais informagdes operacionais serdo definidas pela
Administragcio quando da publicagdo do presente Aviso no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas — PNCP e na plataforma eletronica utilizada para realizagdo do procedimento.

5.3. A participagdo dos interessados ocorrerda exclusivamente por meio eletronico,
através do Portal de Compras Publicas.

Endereco eletronico da plataforma:

https:/www.portaldecompraspublicas.com.br

5.4. Todas as referéncias de tempo constantes da sesséo piiblica observardo o horario
oficial de Brasilia/DF.

5.5. Apos a publicagdo do Aviso, os interessados deverdo acompanhar regularmente o
Portal de Compras Publicas e o Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP para ciéncia

das datas. hordrios, esclarecimentos, comunicados, alteracdes e demais atos relacionados ao

procedimento de contratagéo. Fr
5.6. A participagio na Dispensa Eletronica implica a aceitagdo integral cogigﬁes
estabelecidas neste Aviso, no Termo de Referéncia e nos demais documentos que integram o

processo administrativo.

6. CRITERIO DE JULGAMENTO

6.1. O critério de julgamento das propostas sera 0 d¢ MENOR PRECO GLOBAL,
observadas todas as especificagdes técnicas, condigdes de execugio, requisitos de habilitagio e
demais exigéncias estabelecidas neste Aviso de Dispensa Eletronica e no Termo de Referéncia.

6.2. Sera considerada mais vantajosa para a Administragdo a proposta que apresentar o
menor pre¢o global, desde que atenda integralmente as especificagdes do objeto e as condigdes
estabelecidas no presente Aviso e em seus anexos.

6.3. Os participantes deverdo apresentar proposta contemplando todos os custos
necessarios a perfeita execugdo do objeto, incluindo tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, seguros, despesas administrativas, suporte técnico,
implantagdo, treinamento, manutengdo, atualizagSes e quaisquer outros custos diretos ou

indiretos necessarios ao cumprimento integral das obriga¢bes contratuais.
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6.4. Encerrada a fase de disputa, a Administragdo procedera a analise da proposta
classificada em primeiro lugar, verificando sua compatibilidade com as especificagdes técnicas,
a exequibilidade dos pregos ofertados e o atendimento das exigéncias previstas neste Aviso e no
Termo de Referéncia.

6.5. Poderfio ser realizadas diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a
instrug¢do do processo, vedada a incluséo posterior de documento ou informagio que deveria
constar originalmente da proposta.

6.6. Serdo desclassificadas as propostas que:

I — ndo atenderem as exigéncias contidas neste Aviso ou no Termo de Referéncia;

IT —apresentarem pregos inexequiveis, insuficientes para a adequada execugdo do objeto ou
incompativeis com os pregos praticados no mercado;

Il — contiverem vicios insanaveis;

IV — apresentarem pregos superiores ao valor maximo admitido pela Administragéio, quando
este for divulgado;

V — estiverem em desacordo com a legislagdo aplicavel.

6.7. Em caso de empate entre propostas, serdo observados os critérios de desempate
previstos na Lei Federal n° 14.133/2021, bem como as disposigdes da Lei Complementar n°
123/2006, quando aplicaveis.

6.8. A simples apresentacdo da proposta implica plena aceitagdo, por parte do

participante, de todas as condigdes estabelecidas neste"Aviso de Dispensa Elet#inic ermo
de Referéncia e nos demais documentos que integram o Kp(rocesso administrativ

7. ESTIMATIVA DE PRECOS E VALOR MAXIMO ADMITIDO PARA
CONTRATAGCAQ..

7.1. O valor estimado da presente contratagao foi apurado com base nos documentos
que compdem a fase preparatoria do processo administrativo, especialmente no Termo de
Referéncia, pesquisas de mercado, propostas obtidas e demais elementos técnicos constantes
dos autos, observando-se os pardmetros estabelecidos pela Lei n° 14.133/2021.

7.2. Para fins de julgamento das propostas e verificagdo da vantajosidade da contratag@o,
o valor estimado mensal da presente contratagdo ¢ de R$ 1.406.00 (mil quatrocentos e seis
reais), perfazendo o valor global estimado e maximo admitido de R$ 16.872,00 (Dezesseis mil,
oitocentos e setenta e dois reais.) para o periodo de 12 (doze) meses.

7.3. O valor global estimado constitui o limite referencial da contratagio e compreende
todos os custos necessarios a perfeita execugéo do objeto, incluindo, sem limitagdo, despesas
com pessoal, encargos trabalhistas, previdenciarios e sociais, tributos, taxas, contribuigdes,

despesas administrativas, suporte técnico, manutengdo, atualizagbes, licenciamento de uso,

L= o]
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hospedagem, infraestrutura tecnoldgica, transporte, seguros, lucro empresarial e quaisquer
outros custos diretos ou indiretos necessarios ao fiel cumprimento das obrigagdes contratuais.

7.4. As propostas deverdo ser apresentadas em moeda corrente nacional (Real — R$),
com a indicagdo do valor mensal e do valor global da contratag@o, considerando o periodo de
12 (doze) meses, observadas as especificagdes técnicas e demais condigdes estabelecidas neste
Aviso e no Termo de Referéncia.

7.4.1. O participante devera informar, em sua proposta, o valor mensal da licenca e o
valor global correspondente ao periodo de 12 (doze) meses de contratagdo, sendo este tltimo o
valor considerado para fins de julgamento das propostas.

7.5. O critério de julgamento serd o de menor preco global, sendo considerada mais
vantajosa a proposta que apresentar o menor valor global para execugfo integral do objeto, desde
que atendidas todas as exigéncias de habilitagio, qualificagdo técnica, especificagdes técnicas e
condi¢les de execugdo previstas neste Aviso de Dispensa Eletronica e seus anexos.

7.6. A Administragdo podera promover diligéncias para verificar a exequibilidade dos
pregos ofertados, especialmente quando a proposta apresentar valor significativamente inferior
a estimativa da contratagdo ou aos pregos praticados no mercado.

7.7. Serdo desclassificadas as propostas que:

1 — apresentarem pre¢os manifestamente inexequiveis:
[ — apresentarem precos incompativeis com os praticados no mercado;
[IT — ndo contemplarem todos os custos necessarios a execugdo do obj Jzto
IV —estiverem em desacordo com as especifica¢des e condi¢des estabélemdas Aviio e
no Termo de Referéncia;

V= it apge valor global superior ao orgamento estimado pela Administragdo, quando
assnmr“}emdldo pela autoridade competente.

7.8. A simples apresentagdo da proposta implica que o participante declara ter pleno
conhecimento das condigdes da contratagdo e que os pregos ofertados contemplam todos os
custos, despesas, encargos € riscos necessarios a execucdo integral do objeto, ndo sendo
admitidos pleitos posteriores de acréscimos decorrentes de omissdes, erros de célculo ou
desconhecimento das condig¢des da contratagéo.

7.9. A estimativa de precos constante deste Aviso foi elaborada com base em pesquisa
de mercado realizada na fase preparatéria da contratag@o e destina-se a aferi¢do da vantajosidade
das propostas apresentadas, observando-se o valor maximo admitido para contratagdo
estabelecido pela Administragéo.

8. HABILITACAO

8.1. A empresa provisoriamente classificada em primeiro lugar devera comprovar o

atendimento as condi¢des de habilitagdo exigidas para a contratagdo, mediante apresentaciio da

~H
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documentagdo prevista no Termo de Referéncia, observadas as disposi¢des da Lei n°
14.133/2021.

8.2. Os documentos relativos a habilitacdo juridica, regularidade fiscal, social e
trabalhista, qualificagio econdmico-financeira, qualificagio técnica, declaragGes obrigatdrias e
demais exigéncias necessdrias & contratagdo encontram-se integralmente especificados no
Termo de Referéncia, que integra este Aviso de Dispensa Eletronica para todos os fins de direito.

8.3. Os participantes deverdo observar rigorosamente todas as exigéncias de habilitagdo
constantes do Termo de Referéncia, sendo de sua inteira responsabilidade a apresentagdo da
documentagdo exigida, dentro dos prazos e condi¢des estabelecidos pela Administrag@o.

8.4. A ndo apresentagdo da documentagdo exigida, a apresentacdo de documentos com
prazo de validade expirado, a constatagio de irregularidades ou o néo atendimento aos requisitos
de habilitagdo previstos no Termo de Referéncia acarretara a inabilitagdo do participante, sem
prejuizo da aplicagdo das medidas administrativas cabiveis.

8.5. A Administragdo poderd promover diligéncias destinadas a esclarecer ou
complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento que deveria
constar originariamente da documentagdo de habilitagdo, ressalvadas as hipoteses de
saneamento admitidas pela legislagdo vigente.

8.5.1. A Administragiio poderd realizar consultas aos sistemas oficiais de cadastro,
controle e certificagdo disponiveis, inclusive SICAF, CEIS, CNEP, Cadastro Nacional de
Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Adnignstrg: d@ma ases de dados gﬁmals
que entender pertinentes para verificagdo das corfélgoe; de" habilitaglio-e da "f

istéficia de
impedimentos para contratar com a Administragdo Publica.

8.6 Apart101pagao na presente Dispensa Eletronica implica c1e1§c;a,g cipchéigmfla do
part1c1pante com todas as condigdes de habilitagdo estabelecidas no Termo ?fé Refefenma,
cabendo ao interessado verificar previamente o atendimento integral dos requisitos exigidos
para a futura contratagio.

9. DA CONTRATACAO

9. DA CONTRATACAO

9.1. A contratagdo decorrente da presente Dispensa Eletrdnica serd formalizada
mediante celebragido de Contrato Administrativo, nos termos da Lei Federal n° 14.133, de 1°de
abril de 2021, observadas as condi¢des estabelecidas neste Aviso de Dispensa Eletrénica, no
Termo de Referéncia, na proposta vencedora e nos demais documentos que integram o processo
administrativo,

9.2. A empresa vencedora sera convocada para assinatura do instrumento contratual,

devendo atender a convocagdo no prazo estabelecido pela Administragdo, contado do
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recebimento da comunicagdo formal, sob pena de decair do direito a contratagio, sem prejuizo
da aplicagdo das sangdes legalmente cabiveis.

9.3. A recusa injustificada em assinar o contrato, em formalizar a contratagio ou em
manter as condig3es apresentadas na proposta podera ensejar a aplicagdo das sangdes previstas
nos arts. 155 a 163 da Lei Federal n° 14.133/2021, sem prejuizo das demais medidas
administrativas e judiciais cabiveis.

9.4. A execugiio do objeto devera ocorrer em estrita conformidade com as especificagdes
técnicas, requisitos funcionais, condigdes de execugdo, niveis de servigo, prazos, obrigagdes,
critérios de desempenho e demais exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia e no
instrumento contratual.

0.5. ACONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢des
de habilitagdo e qualificacdo exigidas para a contratagdo, obrigando-se a comunicar
imediatamente 4 Administracdo qualquer fato superveniente que possa comprometer sua
regularidade juridica, fiscal, trabalhista, econdmico-financeira ou técnica.

9.6. A execucfio contratual serd acompanhada e fiscalizada por servidores formalmente
designados pela Administragdo, na forma prevista na Lei Federal n® 14.133/2021, competindo-
lhes verificar o cumprimento das obrigagdes contratuais e atestar a adequada execugdio dos
SErvigos.

9.7. Todas as condicdes relativas 4 execugdo, fiscalizagdo, recebimento, suporte técnico,

manutengdo, atualizacdo da solugdo, seguranga acdo, prote¢io da%giad%s'p@ssoais,
i e

aplicagdo de penalidades ¢ demais obrigac;c“)es;;, ”g;xﬁfr;nuais observardo m?égralmeﬁte as
disposigdes constantes do Termo de Referéncia e da minuta contratual que integram o presente
procedimento.

9.8. A apresentagdo da proposta implica plena ciéncia e concordéncia do participante
com todas as condi¢Bes de contratagdo estabelecidas neste Aviso de Dispensa Eletronica, no

Termo de Referéncia e nos demais documentos que compdem o processo administrativo.

10. SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. O participante da Dispensa Eletronica e a futura CONTRATADA estardo sujeitos
as sangdes administrativas previstas na Lei Federal n°® 14.133/2021, sem prejuizo das
responsabilidades civil e penal cabiveis.

10.2. Constituem infragcdes administrativas, dentre outras previstas na legislagdo
aplicavel:

I — Deixar de entregar a documentag#o exigida para o procedimento de contratag@o;

I1 — Nio manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

k=
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III — Retardar injustificadamente o andamento do procedimento ou a execugio do
objeto;

IV — Apresentar declara¢do ou documentagdo falsa;
V — Fraudar a contratagéo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
— Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

VII — praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagéo;

VIII — descumprir obriga¢des contratuais, especificagdes técnicas, niveis de servigo,
requisitos de desempenho ou demais condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia e no
Contrato;

IX — Descumprir obrigagdes relacionadas & seguranga da informagdo,
confidencialidade, sigilo e prote¢do de dados pessoais, quando aplicavel;

X — Dar causa a inexecug@o parcial ou total do objeto contratado.

10.3. Pela prética das infragdes administrativas poderdo ser aplicadas, observados o
contraditério € a ampla defesa, as san¢Bes previstas no art. 156 da Lei Federal n® 14.133/2021,
consistentes em:

I — Adverténcia;

[l — Multa;

IIT — impedimento de licitar e contratar com a Administragfio Publica:

IV — Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Piblica.

10.4. As hipdteses de aplicagéo, os percenga}s @ mg?ta“’“%s critétios de dogimetria, os

procedimentos administrativos e as demais condi¢Bes relacienadis as penahda

ncontram-
se disciplinados no Termo de Referéncia e na minuta contratual, que integram este Aviso de
Dispensa Eletronica para todos os fins de direito.

10.5. A aplicagdio das sangdes administrativas observara a natureza e a gravidade da
infragdo cometida, os danos causados a4 Administragdo, as circunstncias agravantes e
atenuantes, a vantagem auferida ou pretendida pelo infrator e os principios da razoabilidade e
da proporcionalidade.

10.6. A aplicagdo de qualquer penalidade nédo exclui a obrigagdo de reparagdo integral
dos danos eventualmente causados a Administracdo, nem impede a adogio das demais medidas
administrativas e judiciais cabiveis.

10.7. O procedimento para apuracgéo das infragdes e aplicacéo das sangdes observard o
disposto nos arts. 155 a 163 da Lei Federal n® 14.133/2021, assegurados ao interessado o
contraditdrio e a ampla defesa.

10.8. A participagdo neste procedimento implica ciéncia e concorddncia com as
disposigdes relativas as penalidades constantes deste Aviso de Dispensa Eletronica, do Termo

de Referéncia e da futura contratagio.
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11. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS - LGPD

11.1. A execucdo do objeto devera observar integralmente as disposi¢des da Lei Federal
n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), bem
como as demais normas aplicéveis a protegdo de dados pessoais, privacidade, seguranga da
informag3o, sigilo e confidencialidade.

11.2. A CONTRATADA obriga-se a utilizar os dados, informag¢des, documentos,
registros e demais conteidos eventualmente acessados, tratados, armazenados ou
compartilhados em razdo da execugdo contratual exclusivamente para o cumprimento do objeto
contratado, sendo vedada sua utilizag@o para finalidade diversa da prevista na contratagéo.

11.3. A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas, administrativas e
organizacionais adequadas para assegurar a prote¢do dos dados pessoais e das informagdes
institucionais tratadas durante a execugdo dos servigos, prevenindo acessos ndo autorizados,
vazamentos, perdas, destruigdo, alteragdo, divulgacgio, indisponibilidade ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

11.4. Qualquer incidente de seguranca da informacgdo, violagdo de dados pessoais ou
evento que possa comprometer a confidencialidade, integridade, disponibilidade ou privacidade
das informagdes tratadas devera ser comunicado imediatamente ao MERITI-PRE VI, observadas
as disposi¢oes previstas no Termo de Referéncia, no Contrato e na legislacio vigente.

11.5. A CONTRATADA responderd integralmente pelos danos, prejufzos e
responsabilidades decorrentes do descumprimento das obrigagdes relacionadas a protéé’éo de
dados pessoais, seguranga da informagio, sigilo e confidencialidade, sem prejuizo da aplicacgéo
das san¢des administrativas cabiveis.

11.6. Todos os dados, documentos, registros e informagdes inseridos, processados,
armazenados ou gerados na solugdo durante a execugdo contratual permanecerdo sob
titularidade e controle do MERITI-PREVI, ndo adquirindo a CONTRATADA qualquer direito
de propriedade, posse ou utilizagdo sobre tais informagdes, exceto na medida estritamente
necessaria para a execugido do objeto contratado.

11.7. Ao término da contratagdo ou quando solicitado pela Administragdo, a
CONTRATADA devera disponibilizar ao MERITI-PREVI os dados e informagdes
armazenados na soluc@o, em formato eletronico acessivel e utilizavel, observadas as disposi¢es
previstas no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

11.8. As obrigagdes relativas a protegdo de dados pessoais, seguranga da informagéo,
confidencialidade, sigilo, tratamento de dados, responsabilidades das partes e demais requisitos
aplicaveis encontram-se detalhadas no Termo de Referéncia e na minuta contratual, os quais

deverdo ser integralmente observados pela futura CONTRATADA.

e
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11.9. A participagdo neste procedimento implica plena ciéncia e concordancia do
participante com todas as exigéncias relativas & protegdo de dados pessoais, privacidade,

seguranc¢a da informag@o e confidencialidade estabelecidas pela Administragfo.

12. DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta dos recursos
consignados no orgamento vigente do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos da
Cidade de Sdo Jodo de Meriti — MERITI-PREVI, observada a disponibilidade orgamentaria e
financeira.

12.2. A classificagfo orcamentaria completa, incluindo unidade or¢amentaria, programa
de trabalho, elemento de despesa, fonte de recursos e demais informagdes pertinentes, constara
da Nota de Empenho e dos documentos integrantes do processo administrativo.

12.3. A contratagio fica condicionada a existéncia de dotago orgamentaria suficiente
para fazer frente as despesas dela decorrentes, nos termos da Lei n® 14.133/2021, da Lei Federal
n®4.320/1964 ¢ da Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

12.4. Nos exercicios financeiros subsequentes, caso haja prorrogagfo contratual na
forma da legislacdo vigente, as despesas correrdo a conta das dotagdes proprias consignadas nos
respectivos orcamentos, ficando sua execugdo condicionada a disponibilidade de eréditos
orgamentarios e financeiros.

12.5. A Administrag@o reserva-se o direito ég pre;yovei' osgfg_]uges orc;amentano% que se

fizerem necessarios a execugdo da contratagdo, observada

aplicaveis.

As despesas com a execugiio do presente contrato correrio & conta das seguintes
dotacdes orcamentirias, para o corrente exercicio de 2026.

Unidade Or¢amentaria (UO): 030101 -MERITI-PREVI

Programa de Trabalho (PT):09.122.0659.2810 — OPERACIONALIZACAO DO
MERITI-PREVI

Fonte de Recursos (FR): 1802 - Recursos niio Vinculados de Impostos

Natureza da Despesa (ND):  3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa
Juridica

13. CRITERIOS DE DESEMPATE
13.1. Em caso de empate entre propostas apresentadas durante a sessdo publica,
serdo observados os critérios de desempate previstos no art. 60 da Lei n® 14.133/2021 e,

quando aplicavel, os beneficios previstos na Lei Complementar n® 123/2006.
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13.2. Serd assegurado tratamento favorecido as Microempresas (ME) e
Empresas de Pequeno Porte (EPP), na forma dos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°
123/2006.

13.3. Considera-se empate ficto quando a proposta apresentada por
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte for igual ou até 5% (cinco por cento)
superior a proposta mais bem classificada.

13.4. Ocorrendo a hipdtese prevista no item anterior, o sistema convocarad
automaticamente a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada
para, no prazo de até 5 (cinco) minutos, apresentar proposta de prego inferior aquela
considerada vencedora do certame.

13.5. Caso a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte convocada ndo
apresente nova proposta no prazo estabelecido ou ndo exerca seu direito de preferéncia,
serdo convocadas as demais empresas remanescentes enquadradas na mesma condigo,
observada a ordem de classificagéo.

13.6. N&o havendo exercicio do direito de preferéncia pelas Microempresas ou
Empresas de Pequeno Porte, ou inexistindo participantes que fagam jus ao beneficio
legal. serdio aplicados os critérios de desempate previstos no art. 60 da Lei n°
14.133/2021.

13.7. Persistindo o empate ap6s a aplicay

adotard os procedimentos previstos na legislagdo Vigenfe € nas regras operacionais da
platafprma eletronica utilizada para realizag@o da Dispensa Eletronica.

13.8. Todas as comunicagdes, convocag¢bes e procedimentos reﬁ‘ivos ao
desempate ocorrerdio por intermédio do sistema eletronico, cabendo aos participantes
acompanhar permanentemente a sessdo publica e as mensagens emitidas pela
plataforma.

14. PROVA DE CONCEITO (POC)

14.1. A Administragdo podera exigir da empresa provisoriamente classificada
em primeiro lugar a realiza¢do de Prova de Conceito (PoC), demonstragdo técnica ou
apresentacdo pratica da solucdo ofertada, com a finalidade de wverificar a
compatibilidade da ferramenta com os requisitos técnicos, funcionais e operacionais

estabelecidos no Termo de Referéncia.
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14.2. A Prova de Conceito tera carater exclusivamente classificatorio e
verificatdrio, ndo gerando qualquer direito & contratagdo enquanto ndo concluida a
analise técnica pela Administragéo.

14.3. A demonstracgdo podera ser realizada de forma presencial ou remota, em
data e hordrio previamente definidos pela Administragdo, devendo a licitante
disponibilizar profissional capacitado para apresentar a solugfo e esclarecer eventuais
davidas da equipe técnica responsavel pela avaliagdo.

14.4. Durante a Prova de Conceito serdo avaliados, entre outros aspectos:

I — Atendimento das funcionalidades minimas exigidas no Termo de Referéncia;

II — Compatibilidade da solu¢do com as necessidades operacionais da
Procuradoria Juridica ou do setor demandante;

III - funcionamento dos modulos, painéis, relatorios e recursos ofertados;

IV — Gestéo de processos judiciais e administrativos, quando aplicéavel;

V — Mecanismos de controle de prazos, intimagdes e publicagdes;

VI - Funcionalidades de pesquisa, consulta e acompanhamento processual;
VII - integragdes informadas pela licitante;
VIII — mecanismos de seguranga da informagdo, controle de acesso e

rastreabilidade:

IX — usabilidade, navegabilidade e dese gasgluch
X — Demais requisitos técnicos previstos no Termo de Referéncia.

[ 14.5. A empresa sera considerada aprovada na Prova de Conceito quando
demonstrar o atendimento integral dos requisitos obrigatdrios previstos no Termo de
Referéncia.

14.6. O ndo comparecimento para realizacdo da demonstragdo, a recusa em
realizar a Prova de Conceito ou a nfo comprovac¢do do atendimento dos requisitos
minimos exigidos implicara a desclassificagdo da proposta, sendo convocada a empresa
subsequente, obedecida a ordem de classificagéo.

14.7. Os critérios detalhados de avaliagdo, pontuagfo e aprovacdo da Prova de
Conceito, quando aplicaveis, encontram-se definidos no Termo de Referéncia.

14.8. A realizacdio da Prova de Conceito ndo gerard qualquer onus para a
Administragdo.

15. REGRAS DE SUSTENTABILIDADE

&
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15.1. A contratagdo devera observar, sempre que aplicavel, os principios e
diretrizes de sustentabilidade previstos na Lei n® 14.133/2021, promovendo o uso
racional de recursos publicos ¢ a reducdo dos impactos ambientais decorrentes da
execucdo contratual.

15.2. A solugdo tecnoldgica ofertada deverd privilegiar a tramitacdo,
armazenamento, gerenciamento e disponibiliza¢do de documentos em meio eletronico,
contribuindo para a redugéo do consumo de papel, impressdes, insumos de escritdrio €
espaco fisico para arquivamento.

15.3. A CONTRATADA deveréd adotar boas praticas de sustentabilidade em
seus processos operacionais, buscando a utilizagéo eficiente de recursos tecnoldgicos,
energéticos e de infraestrutura necessarios a presta¢do dos servigos.

15.4. Sempre que possivel, os documentos relacionados & execugéo contratual,
incluindo comunicagdes, relatorios, solicitagdes, notificagdes, faturas e demais registros
administrativos, deverdo ser disponibilizados em formato digital.

15.5. A solugdo deverd possibilitar a guarda eletronica das informagdes,
contribuindo para a modernizac@o administrativa, a desmaterializa¢@o de processos e a
redugéio dos impactos ambientais associados a gestdo documental fisica.

15.6. A CONTRATADA devera observar a legislagdo ambiental vigente, bem
como as normas relacionadas a responsabilidade socioambiental aplicaveis a execugéo
do objeto contratado.

15.7. atendimento aos critérios de sustentabilidade deverd ocorrer sem
prejuizo da segiiranga da informagéo, da protegio de dados pessoais, da confintidade
dos servigos e da efici€ncia operacional da solugéo contratada,

15.8. O descumprimento das obrigagGes legais relacionadas a sustentabilidade e
responsabilidade socioambiental podera ensejar a adogdo das medidas administrativas
cabiveis, observada a legislagéo aplicével.

16. VEDACAO A PARTICIPACAO

16.1. Néo poderdo participar desta Dispensa Eletrdnica os interessados que se
enquadrem em qualquer das hipdteses de impedimento previstas no art. 14 da Lei
Federal n° 14.133/2021, bem como nas demais vedagdes estabelecidas na legislagio
aplicavel.

16.2. E vedada a participagio de pessoa fisica ou juridica que, isoladamente ou

em conjunto com outras empresas:

th
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I — Seja autora do Termo de Referéncia, do Estudo Técnico Preliminar ou de
qualquer documento técnico que tenha servido de base para a presente contratagio,
quando caracterizado conflito de interesses;

I1 - Esteja impedida de licitar ou contratar com a Administragdo Publica;

III — tenha sido declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragio
Publica, enquanto perdurarem os efeitos da sancéo;

IV —Mantenha vinculo técnico, comercial, econémico, financeiro, trabalhista ou
civil com dirigente do MERITI-PREVI, agente publico que desempenhe fung¢do na
contratagdo, na fiscaliza¢do ou na gestdo do contrato, ou com seus cOnjuges,
companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
nos termos do art. 14 da Lei Federal n® 14.133/2021;

V — Encontre-se em processo de faléncia, dissolugdo ou liquidagéo, ressalvadas
as hipoteses legalmente admitidas e desde que demonstrada sua capacidade para
execucdo do objeto contratado;

VI — Esteja constituida sob a forma de cooperativa, quando a natureza do objeto
for incompativel com o regime juridico cooperativo ou com as caracteristicas da
contratagdo.

16.3. Também sera vedada a partlcxpag:ao de em;presas que possuam sOcios em

comum, controle societdrio comum ou qualqu@‘

possa caracterizar fraude, conluio, restri¢éo a compet1t1v1dade ou comprometimento da
isonomia do procedimento.

16.4. A constatagdo, a qualquer tempo, de declaragéo falsa, omisséo relevante
ou situagdio que configure impedimento de participag@o acarretard a desclassifica¢do da
proposta, a inabilitacdo do participante ou a anulagdo da contratagéio, sem prejuizo da
aplicacdo das san¢Oes administrativas, civis e penais cabiveis.

16.5. A participagdo na presente Dispensa Eletronica implica declarac¢do tacita
do interessado de que ndo incorre em nenhuma das hipéteses de impedimento previstas
neste Aviso de Dispensa Eletronica e na legislagdo vigente.

16.6. A Administra¢do podera promover consultas aos cadastros e sistemas
oficiais de controle, inclusive SICAF, CEIS, CNEP, Cadastro Nacional de Condena¢des
Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e demais bases de dados pertinentes, para

verificagdo da inexisténcia de impedimentos a participagfio e a contratagdo.

&
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17. MECANISMOS DE CONTROLE DE QUALIDADE E RECEBIMENTO DO
OBJETO

17.1. O recebimento do objeto observara os procedimentos de acompanhamento,
verificagdio, validagfio e aceitagio previstos no Termo de Referéncia, bem como as
disposi¢des da Lei Federal n® 14.133/2021.

17.2. A solugdio contratada serd submetida a avaliagdo da Administragdo para
verificacio de sua conformidade com as especificagdes técnicas, funcionais,
operacionais e demais requisitos exigidos para a contratacao.

17.3. O recebimento provisorio ocorrera apds a disponibiliza¢do da solugdo
tecnologica, implantagdo, parametrizagdo inicial e treinamento dos usuarios, quando
aplicavel, ficando sujeito a verifica¢do e validagéo pela fiscalizagdo contratual quanto
ao atendimento das condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

17.4. O recebimento definitivo ocorrera apds a verificagdo do atendimento
integral das exigéncias contratuais, especialmente quanto:

[ — Ao funcionamento regular da plataforma;

I — A disponibilizagdo das funcionalidades exigidas;

[T — & correta operacionalizagio dos mddulos contratados;

IV —a disponibilidade dos servigos de suporte técnico:

V - ao atendimento dos requisitos de seguranga da
confidencialidade e prote¢do de dados pessoais;

VI — ao cumprimento das obrigagdes de suporte técnico, manutengdo,
atualizagdo da solugéo, diysponibilidade da plataforma e demais condi¢des de execugdo
previstas no Termo de Referéncia;

VII — a conformidade com todas as exigéncias constantes do Termo de
Referéncia.

17.5. Constatadas falhas, inconsisténcias, defeitos, indisponibilidades ou
qualquer desconformidade na execugdo dos servigos, a Administragdo notificara a
CONTRATADA para promover as corregdes necessarias no prazo estabelecido pela
fiscalizagdo contratual, sem 6nus adicional para o CONTRATANTE.

17.6. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pela qualidade dos servigos prestados, pela seguranga das informagdes

tratadas e pelo adequado funcionamento da solugéo durante toda a vigéncia contratual.

1
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17.7. A fiscalizagfio contratual poderd, a qualquer tempo, realizar verifica¢des,
testes operacionais, auditorias funcionais, andlises de desempenho e demais
procedimentos de controle necessarios para comprovar a manutengio das condi¢des de
qualidade exigidas na contratagdo.

17.8. O pagamento das parcelas mensais ficard condicionado ao atesto da
fiscalizagdo contratual quanto a regular disponibilizagdo da solugdo, & prestacdo dos
servigos de suporte técnico e ao cumprimento das demais obrigagdes previstas no Termo
de Referéncia e no instrumento contratual.

17.9. Todos os critérios de aceitagfo, validacdo, recebimento e controle de
qualidade observardo integralmente as especificagdes técnicas, funcionais, operacionais
e demais requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia, que prevalecera como

documento orientador da execugdo contratual.

18. DO E PAGAMENTO

18.1. O pagamento sera efetuado em parcelas mensais, sucessivas e
proporcionais aos servigos efetivamente prestados, apos a liquidag@o da despesa. o
recebimento definitivo do objeto e o atesto da fiscalizagdio contratual, observadas as
condigdes estabelecidas no Termo de Referenc1a_e no Contrato.

e ed@ﬁte cr@f rr%onta

bancdria de titularidade da CONTRATADA, devendo os respectivos dados bancarios

ser informados formalmente quando da contratag@o e mantidos atualizados durante toda
a vigéncia contratual.

18.3. A CONTRATADA deverd emitir a Nota Fiscal/Fatura em conformidade
com a legislagdo vigente, observando as disposi¢des constantes do Termo de Referéncia
¢ do instrumento contratual.

184. A Nota Fiscal/Fatura devera ser apresentada acompanhada da
documentagdo comprobatéria de regularidade fiscal, social, trabalhista e previdenciaria,
especialmente quando ndo for possivel sua verificagdo por meio dos sistemas oficiais de
consulta da Administragéo.

18.5. Para fins de pagamento, poderdo ser exigidos, dentre outros documentos

pertinentes:

I - Certiddo Conjunta de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida

Ativa da Unido;
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II — Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

[T - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

IV — Certiddes de regularidade perante as Fazendas Estadual e Municipal da sede
da CONTRATADA, quando cabiveis;

V — Demais documentos previstos no Termo de Referéncia ou exigidos pela
legislacdo vigente.

18.6. A constatagdo de irregularidade fiscal, social, trabalhista ou previdenciaria
podera acarretar a suspensio do pagamento até a sua regularizagdo, sem prejuizo da
adocéo das demais medidas administrativas cabiveis.

18.7. O prazo para pagamento serd o estabelecido no Termo de Referéncia ¢ no

instrumento contratual, contado da liquidagdo da despesa e do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura devidamente atestada pela fiscalizagfo do contrato e acompanhada da
documentago exigida.

18.8. Havendo erro na apresentagio da Nota Fiscal/Fatura, inconsisténcia de
informacdes, auséncia de documentos obrigatorios ou qualquer circunstincia que
impe¢a a liquidagdo da despesa, o prazo para pagamento ficard suspenso até a
regularizagdio da pendéncia pela CONTRATADA.

18.9. Sobre os pagamentos realizados incidirdo ng ibutari vistas
na legislacdo aplicavel.

18.9.1. Eventuais atrasos de pagamento decorrentes exclusivamente de
responsabilidade da Administragdo observardo a legislagdo vigente e as condigOes
previstas no instrumento contratual.

18.10. O pagamento ndo implica reconhecimento definitivo da regularidade da
execugdio contratual, permanecendo resguardado ao MERITI-PREVI o direito de apurar
posteriormente eventuais falhas, inconsisténcias ou descumprimentos contratuais.

18.11. Todas as condi¢des de recebimento, fiscalizago, liquidagdo e pagamento
observardo integralmente as disposi¢des constantes do Termo de Referéncia, da

proposta vencedora e dos demais documentos que integram o processo administrativo.

19. GLOSSARIO DE TERMOS
Para fins de interpretagfo deste Aviso de Dispensa Eletronica, do Termo de
Referéncia e dos demais documentos que integram o processo administrativo, adotam-

se as seguintes defini¢Oes:

o
L
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I — Administracio ou CONTRATANTE: Instituto de Previdéncia dos
Servidores Publicos da Cidade de Sdo Jodo de Meriti — MERITI-PREVIL.

Il - CONTRATADA: Pessoa juridica vencedora do procedimento de Dispensa
Eletronica e responsavel pela execugdo do objeto contratado.

[II — Solucdo: Sistema informatizado de gestdo juridica disponibilizado no
modelo SaaS (Software as a Service), compreendendo licenciamento de uso,
hospedagem em nuvem, manutengdo corretiva e evolutiva, suporte técnico,
atualizagdes, armazenamento de dados e demais servigos necessarios ao pleno
funcionamento da plataforma.

IV — SaaS (Software as a Service): Modelo de disponibilizagio de software em
nuvem, acessado via internet, sem necessidade de instalagdo local da aplicagdo pelos
usudrios.

V — Cloud Computing (Computagiio em Nuvem): Infraestrutura tecnologica
destinada ao armazenamento, processamento e disponibilizagio de dados e aplicagdes
por meio de servidores remotos acessiveis pela internet.

VI - Termo de Referéncia (TR): Documento que contém a descri¢do detalhada

do objeto, requisitos técnicos. critérios de execugdo, obrigagdes das partes e demais
condigdes da contratagéo. =p 5

VIl — Chamade Técnico: Solicitaq%‘*‘”fé%i%ﬁ‘ p 1 o% pela

Administragdio para suporte, corregdo de falhas, esclarecimentos, configuragdes ou

demais atendimentos relacionados a solugfo contratada.

VIII — Chamado Critico: Ocorréncia que provoque indisponibilidade total da
solugfio ou comprometa funcionalidades essenciais ao funcionamento das atividades do
orgdo.

[X — Chamado Médio: Ocorréncia que afete funcionalidades importantes, mas
que ndo impega completamente a utilizagdo da solugéo.

X - Chamado Baixo: Solicita¢do de suporte, orientagdo, ajuste operacional ou
falha de baixo impacto nas atividades do 6rgéo.

XI — Uptime: Percentual de disponibilidade da solugdo durante determinado
periodo de apuragdo.

XII — Backup: Processo de copia de seguranca destinado a preservagdo,

recuperagdo e restauragdo das informag¢des armazenadas na solugéo.

0

=17
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XIII — LGPD: Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — Lei n° 13.709, de 14
de agosto de 2018, que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios

digitais.

XIV —Dados Pessoais: Informagfo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel, nos termos da LGPD.

XV - Fiscal do Contrato: Servidor formalmente designado para acompanhar e
fiscalizar a execugdo contratual, nos termos da legislagfio vigente.

XVI - Gestor do Contrato: Servidor responsavel pela coordenagéo, supervisio
e gestdo administrativa da contratago.

XVII - Sistema de Dispensa Eletronica: Ambiente eletronico oficial utilizado
para recebimento das propostas, envio de lances, comunicagfo entre os participantes e
operacionalizag@o do procedimento de contratago, nos termos da legislagio vigente.

XVIII — Proposta Comercial: Documento apresentado pela participante
contendo os pregos ofertados e demais condigdes de execugio do objeto.

XIX — Recebimento Definitivo: Ato formal pelo qual a Administragdo atesta a
conformidade dos servigos prestados com as exigéncias estabelecidas na contratag&o,
apos a verificacdo do cumprimento das obrigagdes contratuais.

XIX — Recebimento Definitivo: Ato formal pelo qual a Administragio atesta a
conformidade dos servigos prestados com as exigéncias estabelecidas na contratacao,
apos a verificagdo do cumprimento das obriga¢des contratuais.

XX — Credenciais de Acesso: Conjunto de informagdes composto por usudrio,
senha ou outro mecanismo de autenticacfio destinado ao acesso 2 solugdo.

XXI — Ambiente em Nuvem: Infraestrutura tecnolégica remota utilizada para
hospedagem da solugfo e armazenamento dos dados, acessivel por meio da internet.

XXII - Atualizagdo de Versfio: Implementagdo de melhorias, corregdes,
aperfeicoamentos  funcionais, adequacdes legais ou evolugdes tecnoldgicas
disponibilizadas pela CONTRATADA durante a vigéncia contratual.

XXI ~ Incidente: Evento néo planejado que provoque interrupgdo, degradagéo
de desempenho, indisponibilidade ou comprometimento parcial da solugfio contratada.

XXIV — Seguran¢a da Informagio: Conjunto de medidas administrativas,
técnicas e operacionais destinadas a protegio da confidencialidade, integridade,

disponibilidade, autenticidade e rastreabilidade das informagdes tratadas pela solugo.
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XXV — Banco de Dados: Conjunto estruturado de informagdes armazenadas
eletronicamente e utilizadas pela solug¢fo para processamento, consulta, recuperagio e
gestdo dos dados institucionais.

XXVI — Disponibilidade: Capacidade da solu¢do permanecer acessivel e
operacional aos usudrios autorizados durante os periodos previstos para sua utiliza¢go.

20. DOS ANEXOS

20.1. Integram o presente Aviso de Dispensa Eletronica, para todos os fins de
direito, os documentos abaixo relacionados, que deverdo ser observados pelos
interessados na elaboragdo de suas propostas e durante a execucdo da futura contratagéo:

ANEXO I - Termo de Referéncia;

ANEXO II - Modelo de Proposta Comercial;

ANEXO III — Declaracio de Inexisténcia de Fato Impeditivo para Licitar
ou Contratar com a Administracio Publica;

ANEXO 1V — Declaragio de Cumprimento do disposto no art. 7°, inciso
XXXIII, da Constituicio Federal;

ANEXO V - Declaracio de Enquadramento como Microempresa (ME) ou
Empresa de Pequeno Porte (EPP), quando aplicdvel;

ANEXO VI - Declaracio de Atendi élgc,j*a&gwd%%Lei ‘Ger al de
Protec¢io de Dados Pessoais — LGPD; g %” E'W é

ANEXO VII - Declaragio de Pleno Conhecimento e Aceitacido das

Condig¢des da Contrataciio; y

ANEXO VIII - Minuta do Instrumento Contratual, quando aplicév%‘.

20.2. Os anexos integram este Aviso independentemente de transcricdo e
possuem forga vinculante para todos os participantes do procedimento.

20.3. Em caso de divergéncia entre as disposigdes deste Aviso e seus anexos,
prevalecerdo as condigdes mais especificas constantes do Termo de Referéncia,
observada a legislagfo aplicavel.

20.4. A participagdo no presente procedimento implica plena ciéncia e

concordancia com todas as condigdes estabelecidas neste Aviso e em seus respectivos

anex

ANEXO I - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

s b 1
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PROPONENTE.:
N.° CNPJ.
ENDERECO COMPLETO:
PESSOA PARA CONTATOS:
TELEFONES:
Valor
Item Descricéo Unidade | Quantidade | Unitario/mensal | Valor Total (R$)
(R$)
Licenga de uso do
software juridico em
ambiente web (SaaS)
+ suporte +
manutengdo +
1 |atualizagGes, Meés 12
Implantagio e
parametrizacio
inicial da solugdo e
Treinamento inicial
dos usuarios
Valor Global:
DECLARACOES

A) DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO
Declaramos, sob as penas da lei, que ndo possuimos impedimentos para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica, nem fomos declarados inidéneos por qualquer ente federativo.

B) DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AO ART. 7°, XXXIII, DA CF/88

Declaramos, para os fins do inciso V do art. 68 da Lei n° 14.133/2021, que néo empregamos menor de 18 anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢io
de aprendiz.

C) MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

A [Nome do Orgdo]. Referente a Dispensa Eletronica n®[000/202X]. Proposta no valor de R$ [valor total], valida
por [60] dias, incluindo todos os encargos e tributos.

Valor total: R$
Nos pregos ofertados j4 estdo inclusos os tributos, fretes, taxas, seguros, encargos
sociais, trabalhistas e todas as demais despesas necessarias a execugio do objeto.
Prazo de validade de: XX (minimo 60) dias, contados da data de abertura da

licitagdo.

Cidade/UF, XX de XXXX de 2026.

(por extenso).

Representante legal

M
U
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ANEXO III - MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO
A

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DA CIDADE DE SAO
JOAO DE MERITI - MERITI-PREVI

Ref.: Dispensa Eletronican® /2026
A empresa , inscrita no CNPJ n°
, por intermédio de seu representante legal, DECLARA, sob as penas

da lei, que:

I —Nao estd impedida de licitar ou contratar com a Administragdo Pablica;

II - Nao foi declarada inidonea para licitar ou contratar com quaisquer 6rgdos ou entidades da
Administragdo Piblica direta ou indireta da Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios;

III — N&o possui fato superveniente impeditivo 4 sua habilitagio, comprometendo-se a comunicar
imediatamente qualquer ocorréncia que venha a alterar essa condi¢do;

IV — Cumpre plenamente os requisitos de habilitagio exigidos no Aviso de Dispensa Eletronica e no
Termo de Referéncia.

Por ser expressio da verdade, firma a presente declaragio.
Local e Data.

Nome do Representante Legal

CPF:

Cargo:
Assinatura
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO ART. 7°, XXXIII,
DA CONSTITUICAO FEDERAL

A

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DA CIDADE DE SAO
JOAO DE MERITI - MERITI-PREVI

Ref.: Dispensa Eletronica n° __ /2026

A empresa , inscrita no CNPJ n°
, por intermédio de seu representante legal, DECLARA, para fins do
disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n° 14.133/2021 e no art. 7°, inciso XXXIII, da Constituigdo
Federal, que:

Nio emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicfo de aprendiz, a partir dos 14
(quatorze) anos, nos termos da legislagfio vigente.

Por ser expressdo da verdade, firma a presente declaragio.

Local e Data.

Nome do Representante Legal
CPF:

Cargo:

Assinatura

25
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ANEXO V - DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DA CIDADE DE
SAO JOAO DE MERITI - MERITI-PREVI

Ref.: Dispensa Eletronican® /2026

A empresa , inscrita no CNPJ n°

, por intermédio de seu representante legal, DECLLARA, sob
as penas da lei, que se enquadra na condig¢éo de:

() Microempresa — ME

() Empresa de Pequeno Porte — EPP

nos termos da Lei Complementar n°® 123/2006 e suas altera¢des, fazendo jus ao tratamento
diferenciado previsto na legislagéo aplicavel.

Declara, ainda. que nfo se enquadra em nenhuma das hipoteses de vedagéo previstas na
referida Lei Complementar.

Local e Data.

Nome do Representante Lega
CPF:

Cargo:

Assinatura
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ANEXO VI - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DAS EXIGENCIAS DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

A

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DA CIDADE DE
SAO JOAO DE MERITI — MERITI-PREVI

Ref.: Dispensa Eletronican® /2026

A empresa , inscrita no CNPJ n°

, por intermédio de seu representante legal, DECLARA que
possui conhecimento das disposi¢des da Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protegéio de
Dados Pessoais (LGPD) e compromete-se a observar integralmente suas disposicdes
durante toda a execugdo contratual.

Declara, ainda, que adotard medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais eventualmente tratados em razdo da contratagdo, responsabilizando-se por
qualquer tratamento realizado em desconformidade com a legislago vigente.

Local e Data.

Nome do Representante Legal
CPF:

Cargo:

Assinatura

85
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ANEXO VII - DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO E ACEITACAO
DAS CONDICOES DA CONTRATACAO

A

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DA CIDADE DE
SAO JOAO DE MERITI — MERITI-PREVI

Ref.: Dispensa Eletronica n® /2026

A empresa , inscrita no CNPJ n°

, por intermédio de seu representante legal, DECLARA que
tomou conhecimento de todas as informagdes e condigdes necessarias para a elaboragio de
sua proposta, tendo pleno conhecimento do Aviso de Dispensa Eletronica, do Termo de
Referéncia, da minuta contratual e dos demais documentos integrantes do processo
administrativo.

Declara, ainda, que concorda integralmente com as condigdes estabelecidas pela
Administragdo e que sua proposta contempla todos os custos necessarios & perfeita
execugdo do objeto, nada tendo a reclamar futuramente sob alegaciio de desconhecimento
das condigdes da contratagio.

Local e Data.

Nome do Representante Legal
CPF:

Cargo:

Assinatura

28
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EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Em atendimento ao disposto na Lei n° 14.133/2021 e as normas que regem o processo de
planejamento das contratagdes piblicas, a presente contratagdo foi objeto de estudo € planejamento
pela Equipe de Planejamento da Contratagdo, responsavel pela elaboragdo dos documentos
preparatorios necessarios a instrugdo do processo administrativo.

Compete a Equipe de Planejamento identificar a necessidade da contratagdo, avaliar as solugdes
disponiveis no mercado, definir os requisitos técnicos e operacionais da solugéo pretendida, estimar
os quantitativos e os custos envolvidos, elaborar o Estudo Técnico Preliminar — ETP, o Documento
de Formalizagio da Demanda — DFD, o Termo de Referéncia e demais documentos pertinentes,
observando os principios da legalidade, eficiéncia, economicidade, interesse pliblico € planejamento.
Para fins deste processo administrativo, a Equipe de Planejamento da Contratagdo ¢ composta pelos
seguintes servidores:

Sdo Jodo de Meriti, 09 de junho de 2026

Ohor s S o=

DIONE LUCIA DE SOUZA NASCIMENTO
DIRETORA ADMINISTRATIVA - MATRICULA: C00198
MERITI PREVI

A7

GERSOLI{IBEIRO DOS PASSOS
ASSESSOR ESPECIAL DE GABINETE — MATICULA: C00207
MERITI PREV

o= N 2
TICIANE ALVES VILLAS BOAS DE OLIVEIRA
ASSESSOR JURIDICO - MATRICULA: C00203

MERITI PREV

f;)omc- L RNoiGucs
DANIEL RODRIGUES

SUPERINTENDENTE DE INFORMATICA - MATRICULA: C00086
MERITI PREVI

AUTORIDADE COMPETENTE: ,ﬁ U

ARMANDO UE?
VICE - PRESIDENTE/ORDENADOR DE DESPESAS - MATRICULA: C00217
MERITI PREVI
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DA
CIDADE DE SAO JOAO DE MERITI
1.DO OBJETO

Contratagio de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de software
juridico, em ambiente web (sistema em nuvem — SaaS), destinado ao atendimento das
necessidades da Procuradoria Autirquica do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos
da Cidade de Séo Jodo de Meriti —- MERITI PREVL

A contratagdo visa proporcionar suporte tecnologico e estratégico para automatizacdo da
gestdo processual, controle de prazos judiciais e administrativos, acompanhamento de demandas
juridicas, emissdo de relatérios gerenciais, organizagdo documental e redugdo de riscos operacionais,
garantindo maior eficiéncia, seguranga c¢ rastreabilidade das atividades desenvolvidas pela
Procuradoria Autarquica.

A splugdo devera contemplar funcionalidades compativeis com a rotina juridica institucional,
incluindo controle de processos judiciais e administrativos, gestdo de prazos processuais,
acompanhamento de intimagdes, emissdo de pareceres e manifestagdes, controle de demandas

administrativas, armazenamento de documentos e demais funcionalidades necessérias ao adequado

desempenho das atividades da Procuradoria Autarquica.

evolutiva e disponibilidade continua da plataforma, a contratagdo
licenga de uso anual, observando-se os principios da economicidade, eficiéncia, continuidade do
servigo publico e vantajosidade para a Administragdo, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

1.2. Defini¢iio da natureza do objeto

Trata-se de contratagdo de servigo comum de natureza continuada, prestado por pessoa
juridica especializada, com caracteristicas padronizadas e usualmente disponiveis no mercado, cujos
padrdes de desempenho ¢ qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes
usuais de mercado, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

A natureza continuada do objeto decorre da necessidade permanente de utilizagdo da solugdo
tecnologica para acompanhamento processual, controle de prazos judiciais € administrativos, gestdo
documental, organizagdo das demandas juridicas e suporte as atividades estratégicas da Procuradoria
Autéarquica, sendo indispensavel sua disponibilidade ininterrupta para a regular manutencdo das
atividades institucionais.

A contratacdo ndo se caracteriza como fornecimento isolado de software ou aquisicdo
definitiva de licenga perpétua, mas sim como prestagdo continuada de servigo tecnologico mediante

cessdo temporaria de uso, com responsabilidade integral da contratada quanto 4 hospedagem,
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funcionamento da plataforma, atualizagdes tecnoldgicas, suporte operacional, integridade das

informagdes e conformidade com a legislagdo aplicavel.

"O presente objeto enquadra-se na hipétese de contratagéo direta por dispensa de
licitagdo, nos termos do art. 75, inciso /I, da Lei n° 14.133/2021, haja vista que 0
valor estimado da contratagéo, de R$ 16.872,00(Dezesseis mil, oitocentos e setenta
e dois reais.), est4 dentro dos limites legalmente estabelecidos para a dispensa
eletrénica, observados os principios da legalidade, transparéncia, competitividade
e busca da proposta mais vantajosa. A contratagdo observaré, adicionalmente, as
disposigdes do art. 75, §3°, da Lei n® 14.133/2021, com publicagéo prévia no Portal
Nacional de ContratagBes Publicas — PNCP e realizagdo de disputa eletrénica com
a participagdo de quaisquer interessados. A adogdo de modalidade licitatéria
podera ser considerada em contratagbes futuras cujo valor supere o limite previsto
no referido dispositivo legal.”

1.3. ESPECIFICACOES DO SERVICO:

NO

‘MODULO/
DA SOLUCAO

DESCRICAO DOS SERVICOS E
FUNCIONALIDADES

Plataforma Integrada
de Gestdo Juridica

A solugio deveré consistir em software juridico
Gnico ¢ integrado, em ambiente web (SaaS),
destinado ao gerenciamento completo das atividades
da Procuradoria Autarquica do MERITI PREVI.

Gestao de Processos
2 [ Judiciais e
Administrativos

Permitir cadastro, centralizagdo, acompanhamento,
movimentagdo e controle integral das demandas
juridicas e administrativas.

Gestdo Documental

Possibilitar organizacio, armazenamento, consulta e

3 Eletrénica gerenciamento de documentos, pareceres,
manifestagdes e pecas processuais.
v+ v #w = w-  |Risponibilizar controle automatizado de prazos
4 Génﬁ‘o%‘ide ﬁiaz{s? éssuais ¢ administrativos, incluindo calculadora
Processuais automatica, alertas, notificagdes e acompanhamento
preventivo de vencimentos.
~ Permitir gestdo de tar agend i
Gestdo de Tarefas e gestdo de A s g 2 ONGSES &
5 L1 eventos juridicos, com filtros, distribuigio interna e
Agenda Juridica .
acompanhamento de produtividade.
L. Emitir relatdrios gerenciais, indi sgi
6 Relagoroge estatl’sticast ro(;esg:u:;;cea Z" nd cda = eStra;egICOia
. .. inéis de a
Indicadores Gerenciais asp vy = e pATEANTEND
para apoio a tomada de decisio.
Possibilitar monitoramento prévio de processos
7 Monitoramento judiciais e administrativos, acompanhando
Processual Preventivo | movimentagdes antes da publicacdo oficial e das
intimagdes.
Disponibilizar armazenamento em nuvem com
3 Armazenamento em capacidade compativel com a demanda institucional,

Nuvem

incluindo backup automatizado e recuperagio de
dados.

O = T Y

s ’ 0J0A0
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Garantir rastreabilidade de acessos, protecdo das
informagdes, controle de usudrios e conformidade
com a Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD.

Seguranca da
Informagéo

L Permitir criagdo de perfis de acesso com niveis
Controle de Usuarios e | . . . .
10 o diferenciados de permissdo e historico completo das
Permissdes . - .
movimentagdes realizadas.

Disponibilizar suporte técnico em horario comercial,
central de atendimento, abertura de chamados e
treinamento inicial dos usuarios.

Suporte Técnico

H Especializado

\ Permitir acesso remoto por navegador web e, quando
Acesso Remoto a ) . o . . [
12 disponivel, aplicativo mdvel compativel para

Plataforma acompanhamento das demandas institucionais.
. Capacidade Operacional da Solugdo: Garantir
Capacidade . . 5 = .
. atendimento simultdneo minimo de até 10 (dez)
13 | Operacional da . . ;
N usuérios, com capacidade compativel com o volume
Solugdo . o
processual da Procuradoria Autarquica.
Atualizagdo e Realizar manutengdo corretiva, evolutiva e
14 | Manutencéo da atualizagdo tecnologica continua da solugdo, sem
Plataforma interrupgdo relevante da operagao.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

O Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos da Cidade de Sao Jodo de Meriti —
MERITI PREVI possui a necessidade permanente de acompanhamento, controle q@gestéﬁ% e%iente

das demandas juridicas ¢ administrativas que envolvem a Autarquia Pre ciariajesp ci%ente

no que se refere aos processos judiciais, pareceres juridicos, manifestagdes administrativas,
procedimentos licitatdrios, execugdes fiscais, demandas previdenciarias e demais atos que exigem
atuagdd da Procuradoria Autérquica

Atualmente, a gestdo dessas atividades demanda elevado controle documental,
acompanhamento rigoroso de prazos processuais e administrativos, organiza¢do de informagoes
estratégicas ¢ producgdo constante de relatorios gerenciais, sendo indispensdvel a utilizagdo de
ferramenta tecnologica adequada que permita maior eficiéncia, seguranga ¢ padronizag@io dos
procedimentos internos.

A auséncia de sistema informatizado especifico para gestdo juridica pode ocasionar falhas
operacionais, perda de prazos processuais, dificuldades no controle documental, retrabalho,
fragilidade no acompanhamento das demandas e riscos institucionais relevantes, comprometendo
diretamente a atuagdo da Procuradoria Autarquica e a defesa dos interesses do Instituto.

Nesse contexto, a contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso
de software juridico, em ambiente web (sistema em nuvem — SaaS), apresenta-se como solugdo

adequada e necessaria, pois permitira a automatizacdo das rotinas juridicas, o gerenciamento
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eletrdnico de processos, o controle eficiente de prazos, o armazenamento seguro de documentos, a
emissdo de relatdrios gerenciais € o acompanhamento integral das demandas administrativas e
judiciais.

A solugdo proporcionard maior rastreabilidade das informagdes, fortalecimento dos
mecanismos de controle interno, padronizagdo dos fluxos de trabalho, melhoria na tomada de
decisdes estratégicas e maior transparéncia na gestdo das atividades juridicas, contribuindo para a
eficiéncia administrativa e para a mitigacdo de riscos operacionais.

Além disso, considerando a natureza continua e essencial do servigo, bem como a
necessidade de atualizagdo tecnoldgica permanente, suporte técnico especializado, manutencdo
corretiva e evolutiva e disponibilidade continua da plataforma para atendimento das atividades
institucionais, a contrata¢do mediante cessdo de direito de uso da solugdo pelo periodo de 12 (doze)
meses mostra-se mais vantajosa do que a aquisi¢do de solugdo propria, garantindo economicidade,
flexibilidade operacional e melhor adequagdo as necessidades institucionais do MERITI PREVL

Dessa forma, a presente contratagdo revela-se necessdria para assegurar a modernizagdo da
gestdo juridica institucional, a continuidade dos servigos essenciais da Procuradoria Autdrquica € o
adequado suporte as atividades administrativas e previdencidrias desenvolvidas pelo Instituto, em
conformidade com os principios da eficiéncia, legalidade, plangjamento ¢ interesse publico previstos
na Lei Federal n® 14.133/2021.

3. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. Alinhamento Estratégico e Interesse Pi B

A presente contratagdo fundamenta-se no intmﬁ
celeridade, transparéncia e seguranga juridica aos atos praticados pela Procuradoria Autarquica do
Instituto de Previdéncia dos Servidores Pablicos da Cidade de Sdo Jodo de Meriti ~- MERITI PREVI,

em conformidade com os principios previstos no art. 5° da Lei n® 14.133/2021.

A necessidade decorre da crescente demanda administrativa e judicial envolvendo agdes
previdenciarias, mandados de seguranga, consultas juridicas, emissdo de pareceres e
acompanhamento processual, exigindo mecanismos tecnologicos capazes de assegurar adequada
gestdo das atividades juridicas da autarquia.

3.2. Problema a ser resolvido (Situacdo Atual x Situacio Desejada)

Situacgio Atual:

Atualmente, a Procuradoria Autarquica do MERITI PREVI opera com rotinas predominantemente
manuais ou descentralizadas para controle de prazos processuais, acompanhamento de publicagdes
oficiais e movimentagdes processuais e armazenamento de pegas juridicas.

A auséncia de uma solugdo tecnoldgica integrada gera riscos operacionais € administrativos,

tais como:

e possibilidade de perda de prazos processuais e consequente prejuizo ao interesse publico;
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e dificuldade na consolidagdo de dados estatisticos e gerenciais para subsidiar auditorias e
tomadas de decisdo;
e morosidade na tramitacdo interna de consultas e pareceres juridicos;

s dependéncia de controles manuais sujeitos a falhas humanas.

Situacio Desejada:
Implementar solugéo tecnolégica unificada em ambiente web, no modelo Software as a Service
(SaaS), destinada a gestdo do contencioso e do consultivo juridico, com funcionalidades de
controle processual, monitoramento automatizado de publicagdes oficiais, gestdo de prazos,
armazenamento eletronico de documentos e emissdo de relatdrios gerenciais em tempo real.

* A solucdo devera proporcionar maior seguranga operacional, rastreabilidade das
informagdes, aumento da produtividade da equipe técnica e mitigagdo de riscos relacionados & perda
de prazos ¢ inconsisténcias processuais.

3.3. Justificativa para o Modelo de Solu¢io Escolhido (SaaS em Nuvem)

» A opgdo pelo modelo de licenciamento de software em ambiente web (Software as a Service
— Saa8) justifica-se técnica e economicamente pelos seguintes fatores:

e Acessibilidade e Mobilidade: permite acesso seguro ao sistema por procuradores ¢ assessores
a partir de qualquer dispositivo conectado a internet, favorecendo atividades externas, audiéncias e

regimes de trabalho hibrido ou remoto;

» garante atualizagdo permanente da solugdo, ingl _uas de seguranca, coxgeg:oes
evolutivas e eventuais integragdes com sistemas de tnbl@ls fonﬁ% TRF, STJe STF), qiiando
tecnicamente disponiveis ¢ permitidas pelos respectivos orgios, sem necessidade de investimentos
adICIOHalS em }pfraestrutura propria.
e reduz custos indiretos relacionados a infraestrutura tecnologica;

¢ Disponibilidade e Escalabilidade: possibilita maior continuidade dos servigos e ampliacdo
da capacidade operacional conforme a evolugdo das demandas institucionais.

3.4. Requisitos de Governanga e Diretrizes de Proteciio de Dados

* A contratagdo observara integralmente as disposi¢des da Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais — LGPD (Lei n°® 13.709/2018), exigindo-se da contratada a adogdo de medidas técnicas,
administrativas ¢ organizacionais aptas a proteger os dados pessoais, processuais ¢ previdencidrios
tratados pela solugdo.

¢ A contratada devera garantir mecanismos adequados de seguranga da informagdo, controle
de acesso, rastreabilidade, integridade, disponibilidade e confidencialidade dos dados, prevenindo
acessos nao autorizados, perdas, destruigdo, alteragdo, divulgagéo ou qualquer forma de tratamento

inadequado ou ilicito das informagdes.
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4. RESULTADOS PRETENDIDOS
Com a contratagio da solugio SaaS de software juridico, o MERITI PREVI busca alcangar
os seguintes resultados institucionais, operacionais ¢ administrativos:
4.1. Eficiéncia Operacional e Produtividade
e Centralizagdo das informagdes juridicas em ambiente digital inico e seguro;
¢ Automatizagdo de rotinas relacionadas ao acompanhamento processual ¢ monitoramento de
publicagdes oficiais;
* Reducio do tempo despendido em tarcfas repetitivas ¢ burocréticas;
» Maior controle dos prazos processuais mediante alertas automatizados e fluxos de trabalho
parametrizados;
e Padronizagéo dos procedimentos internos da Procuradoria Autarquica.
4.2. Governanca, Controle e Transparéncia
¢ Disponibilizagio de relatérios gerenciais e indicadores em tempo real para subsidiar tomadas
de decisdo;
© Melhoria da rastreabilidade das atividades juridicas executadas;
* Possibilidade de mensuragdo da produtividade da equipe juridica;
® Maior facilidade na geragio de informagdes para atendimento a auditorias, 6rgdos de

controle e demandas baseadas na Lei de Acesso a Informagio (LAI).

4.3. Economicidade e Mitigacio de Riscos
» mitiga¢do de riscos relacionados a perda de prazos processuais;
® Maior eficiéncia na defesa dos interesses juridicos e patrimoniais da autarquia;

e expectativa de redugj,o de custos indiretos relacionados & manuten¢do de infraestrutura

Foe

tecnolodgica local;

* Maior continuidade operacional dos servigos juridicos.

4.4. Matriz de Resultados Esperados (Indicadores de Sucesso)
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Dimensio [idicadoride Meta Almejada
Sucesso
Utilizagdo da Implantagdo ¢
. solugdo pela utilizagdo plena do
Operacional §a0 bek . faop
Procuradoria sistema pelas
Autarquia equipes autorizadas
Incidéncia de
Z0 A
Seguranca perda de prazos 0% de ocorréncias

judiciais por falha
do sistema

Redugéo estimada

Tempo médio de - ~
apds implementagio

Celeridade tramitacdo de

demandas internas oS ﬂuxps
automatizados
Disponibilidade Igual ou superior a |
Tecnologica ?rrelnnSS\lI:;] solugdo 99,5% ao més,
(Uptime) conforme ANS/SLA

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Requisitos Funcionais Minimos da Solugio (SaaS)

A soluggo de software juridico deverd ser disponibilizada em ambiente web (SaaS), com mddulos

integrados, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:

5.1.1. Médulo de Gestdo do Contencioso (Processos Judiciais)

Captura e triagem automatizada de publicagdes em Diarios de Justica Eletronicos (DJEs),
DJEN, Diario Oficial da Unido (DOU) e Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro
(DOERY), com base no CNPJ do MERITI PREVI ¢ usuarios cadastrados;

Integragdo com sistemas de tribunais, quando tecnicamente disponivel e conforme
permissdes dos respectivos 6rgaos, incluindo Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro
(TJRJ) e Tribunal Regional Federal da 2* Regido (TRF2);

Atualizac8o automatica de movimentagbes processuais, com historico completo e vinculagio
de documentos eletronicos;

Controle de prazos processuais com emissdo de alertas automaticos por e-mail ¢ notifica¢des
internas no sistema.

5.1.2. Médulo de Gestio do Consultivo e Administrative

Fluxo eletrénico para tramitagdo de consultas e pareceres juridicos encaminhados pelas
unidades administrativas do MERITI PREVT;

Repositorio digital para armazenamento ¢ consulta de parcceres, pegas, modelos ¢
documentos juridicos, com mecanismo de busca por palavras-chave e categorias.

5.1.3. Médulo de Relatérios e Business Intelligence (BI)
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Painéis gerenciais (dashboards) com indicadores sobre volume processual, temas
recorrentes, status das demandas e demais métricas relevantes;

Relatorios de produtividade com informagdes sobre atividades executadas pelos usuarios do
sistema.

5.2. Requisitos Nido Funcionais (Tecnologia e Seguranca da Informacio)

5.2.1. Arquitetura, Disponibilidade e Desempenho

A solugdo deverd operar integralmente via navegador web, sem necessidade de instalagdo
local, exceto componentes necessarios a utilizagdo de certificado digital;

Disponibilidade minima mensal de 99,5%, descontadas janelas de manutenc@o previamente
programadas;

Compatibilidade com certificados digitais ICP-Brasil (tipos Al ¢ A3) para autenticagdo e
assinatura eletronica.

5.2.2. Seguranga da Informacéo e Prote¢fio de Dados

Armazenamento e Gestdo de Dados

A solucdo deverd disponibilizar ambiente de armazenamento seguro em nuvem
para guarda e gestdo de documentos, pegas processuais, manifestagdes juridicas e

demais arquivos inseridos ou gerados no sistema.

Deverd assegurar, no minimo:

armazenamento compativel com o volume o' ach

Autérquica, sem limitagio que comprometa a execugdo do

escalabilidade de capacidade de armazenamento de forma continua, sem interrupgdo da
Forcrogio e golitio;

preservagdo integral do historico de dados e documentos durante toda a vigéncia contratual;

controle de versionamento de documentos quando aplicavel;

rotinas automaticas de backup e mecanismos de recuperagdo de dados em caso de falhas ou

incidentes;

politica de retengdo e descarte de dados compativel com as necessidades institucionais e com

a legislagdo aplicavel.

Comunicagdo segura com criptografia HTTPS/TLS ou superior;

Rotinas automaticas de backup e mecanismos de recuperagdo de dados;

Controle de acesso por perfis e niveis de permissio;

Registro de logs de auditoria com rastreabilidade completa das operagdes;

Conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), garantindo protegdo, integridade,

confidencialidade e disponibilidade das informagdes tratadas.

5.3. Requisitos de Implanta¢fio, Capacitagio e Suporte Técnico




ESTADO DO RIO DE JANEIRO

o - T
ERITI MUNICIPIO DE SAO JOAO DE MERIT ) sicioie
INST. DE PREVIDENCIA DOS SERV. PUB. DA CIDADE DE SAO JOAO DE MERITI e e

PREVER € GARANTIR SEU FUTURO

5.3.1. Implantac¢io da Solucio

A contratada devera disponibilizar a solugdo em ambiente plenamente
operacional, incluindo configuragio inicial, parametrizagdo de usudrios e apoio na

estruturagio inicial do sistema.
5.3.2. Treinamento

A contratada devera fornecer treinamento aos usudrios indicados pelo MERITI
PREVI, em modalidade presencial ou remota, com material de apoio em lingua

portuguesa
5.3.3. Suporte Técnico

A contratada devera disponibilizar suporte técnico em dias uteis e horario
comercial, por meio de canais eletrnicos e sistema de chamados, devendo assegurar

canal emergencial para indisponibilidades criticas do sistema.
5.3.4. Propriedade e Portabilidade dos Dados

Todos os dados, documentos e infor

propriedade exclusiva do MERITI PREVL

o tgmino go qapimte.: renfryaga deverigdgonibilizar mocgpismp de

exportagdo dos dados em formato aberto e estruturado, sem 6nus adicional e sem

retengdo nao autorizada de informagdes.

6. MODULOS E FUNCIONALIDADES MINIMAS OBRIGATORIAS

A solugdo tecnoldgica objeto desta contratacdo devera consistir em sistema
integrado e modular, disponibilizado em ambiente web (SaaS), contendo, no minimo,

as funcionalidades descritas a seguir.
6.1. Modulo de Gestao do Contencioso

6.1.1. Triagem e Captura Automatizada de Intimagoes
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Monitoramento automatizado de publicagdes em Didrios de Justiga Eletronicos
(DJEs), DJEN, Diario Oficial da Unido (DOU) e Diario Oficial do Estado do Rio de
Janeiro (DOERIJ);

Captura de intimagdes, citagdes e publicagdes com base no CNPJ do MERITIPREVI

e usuarios cadastrados;
Vinculagdo automatica das publicagdes aos processos correspondentes ou geragdo de
alerta para analise e cadastramento manual quando necessario.

6.1.2, Integragdo com Sistemas Externos e Acompanhamento Processual

Integracdo com sistemas de tribunais, quando tecnicamente disponivel e conforme
regras € permissoes dos respectivos orgdos, incluindo Tribunal de Justi¢a do Estado

do Rio de Janeiro (TJRJ) e Tribunal Regional Federal da 2* Regido (TRF2);

Atualizagdo automatizada de movimentagdes processuais, reduzindo langamentos

manuais;
Vinculagdo ¢ armazenamento de documentos e pegas processuais relacionados aos
processos acompanhados.

6.1.3. Controle de Prazos e Agenda

Controle automatizado de prazos processuais conforme legislagdo vigente;

Painel de gestdo de prazos, tarefas e compromissos com visualizagio diaria, semanal

e mensal;

Emissdo de alertas e notificagdes por e-mail e/ou sistema para usudrios responsavesis.
6.2. Médulo de Gestdo Consultiva e Administrativa
6.2.1. Fluxo de Trabalho (Workflow) de Consultas

Registro e acompanhamento eletrénico de consultas juridicas encaminhadas pelas
unidades administrativas do MERITI PREVI;

Distribuigdo manual ou automatizada das demandas entre usuarios habilitados;

Registro do historico de tramitagdo interna, com rastreabilidade das etapas de anélise.
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6.2.2. Banco de Pareceres e Repositorio de Conhecimento

Repositério digital para armazenamento de pareceres, manifestagdes juridicas,
modelos de documentos e demais conteudos institucionais;

Ferramenta de busca textual para localiza¢do de documentos;

Classifica¢do de documentos por categorias, temas e palavras-chave.
6.3. Modulo de Inteligéncia de Dados e Relatorios Gerenciais (BT)
6.3.1. Painéis Gerenciais (Dashboards)

Painéis com indicadores relacionados as atividades juridicas;
Visualizac¢do de processos por status, tema, unidade responsavel e demais filtros;

Atualizagdo periddica dos dados para suporte a gestdo administrativa.
6.3.2. Relatorios Estatisticos e de Produtividade

Emissdo de relatorios quantitativos sobre atividades juridicas;

Extragio de dados sobre movimentagd@™

documentos produzidos.

EQ&Médulo de Administracio do Sistema e Seguranga da Informacio

6.4.1. Gestio de Perfis e Permissoes

Parametrizacio de perfis de acesso conforme fungdes dos usuarios;
Controle individualizado de permissdes;

Registro de rastreabilidade das a¢des no sistema.
6.4.2. Trilhas de Auditoria (Logs)

Registro automdtico de operagdes realizadas no sistema, incluindo acessos,

alteragdes ¢ exclusoes;

Identificac¢do do usuario, data e horario de cada operagao.

sA
DE

— WA Lkt b

0 JoAo
MERITI
ERILIRA  ——




ERITI
PREVI

PREVER § GARANTIR SEU FUTURO

ESTADO DO RIO DE JANEIRO I - BT T

MUNICIPIO DE SAO JOAO DE MERIT! s %{i "ﬂf-ﬁ
INST. DE PREVIDENCIA DOS SERV. PUB. DA CIDADE DE SAO JOAO DE MERIT! bt i gL

6.4.3. Editor de Documentos

Ferramenta integrada para elaboragdo e edigdo de documentos juridicos;
Utilizagdo de modelos padronizados;

Salvamento automadtico e controle de versoes.

07. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1. Prestacio dos Servigos Continuados

Por se tratar de contratagdo de solugdo tecnoldgica em ambiente web, na
modalidade Software as a Service (SaaS), a execug@o do objeto ocorrera de forma
continua durante toda a vigéncia contratual, compreendendo a disponibiliza¢@o da
plataforma. suporte técmico, manutengdo corretiva e evolutiva, atualizagdes

tecnoldgicas ¢ demais servigos necessarios ao pleno funcionamento da solugio.
7.2. Hospedagem e Disponibilizacdo da Plataforma

Garantia de funcionamento da aplicagdo em ambiente de nuvem (publica ou
privada), com acesso via navegadores de internet ampl Mente za@ps €
homologados, em regime de disponibilidade continua 24 horas por dia, 7 dias por

semana (24x7), ressalvadas janelas de manutengdo previamente programadas.
7.3. Automagido do Contencioso (Sincronizacio de Dados)

Execugdo continua de rotinas automatizadas de coleta, triagem e atualizagdo
de informagdes processuais e publicagdes oficiais, por meio de tecnologias como APIs,
integragbes sistémicas ou mecanismos equivalentes tecnicamente adequados,

observadas as limitagdes e regras de acesso dos sistemas externos.

Essas rotinas deverdo contemplar:

Monitoramento de publicagdes em Diarios Oficiais ¢ Didrios de Justica Eletronicos,
inclusive TJRJ e TRF2, quando tecnicamente disponivel;
Captura de novas publicagdes de interesse da autarquia;

Atualizagdo do andamento processual das ag¢des judiciais cadastradas.
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7.4. Manutencio Corretiva e Adaptativa

Execugdo de corregdes técnicas na solugdo sempre que identificadas falhas,
defeitos, vulnerabilidades de seguranga ou inconsisténcias no funcionamento do

sistema.

Inclui ainda adequacdes necessarias decorrentes de alteragdes em sistemas
externos integrados, quando tais alteragdes impactarem a operagdo da solugdo

contratada.
7.5. Sustentaciio Evolutiva da Solucio

Disponibilizagdo continua de melhorias evolutivas da plataforma, incluindo:

corregdes de desempenho e estabilidade;
melhorias de usabilidade e interface;
atualiza¢des de seguranga;

inclusdo de funcionalidades no produto padrio da contratada.

As atualizagoes evolutivas deverdo ser disponibilizadas ao MERITI PREVI

durante a vigéncia contratual, sem custos adigi

taxas de atualizagdo para funcionalidades integ

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel, no

instrumento convocatorio € no contrato, a Contratada obriga-se a:

8.1. Obrigacdes Gerais de Execucio do Objeto

Disponibilizar, implantar, configurar ¢ manter em pleno funcionamento a solugdo
tecnologica em ambiente web (SaaS), durante toda a vigéncia contratual, observando os
requisitos técnicos, operacionais ¢ funcionais estabelecidos neste Termo de Referéncia;
Garantir o cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigo
(ANS/SLA), incluindo indicadores de disponibilidade, desempenho e suporte técnico,
sujeitando-se as san¢des e glosas previstas em contrato em caso de descumprimento;
Disponibilizar equipe técnica qualificada e canais de atendimento adequados para suporte,

registro e solugdo de demandas da Administragdo durante toda a vigéncia contratual;

Ao Joko
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e Prestar suporte técnico aos usuarios, observando os prazos definidos no ANS/SLA,
garantindo tratamento adequado de incidentes, falhas e indisponibilidades;

* Realizar manutengdo preventiva, corretiva e evolutiva da solu¢do, incluindo corregdes,
ajustes, melhorias e atualizagdes tecnoldgicas necessarias ao seu pleno funcionamento, sem
custos adicionais para a Administragdo, quando relativas ao produto padrio;

» Disponibilizar atualizagdes de seguranca e melhorias funcionais necessarias a continuidade
operacional da solugdo.

8.2. Seguranc¢a da Informacio e Prote¢io de Dados

» Assegurar confidencialidade, integridade, disponibilidade ¢ autenticidade das informagoes
tratadas na plataforma, adotando boas praticas de seguran¢a da informagéo e conformidade
com a Lein® 13.709/2018 (LGPD);

= Adotar mecanismos de controle de acesso, gestdo de perfis de usuarios, rastreabilidade de
operagdes e demais medidas de prote¢do da informagao;

¢ Realizar rotinas periddicas de backup e disponibilizar mecanismos de recuperagio de dados
em caso de incidentes;

o  Garantir a preservagdo e disponibilidade das informagdes durante toda a vigéncia contratual;

o Comunicar imediatamente 4 Administragdo a ocorréncia de incidentes de seguranga, falhas

criticas ou eventos que possam comprometer a integridade ou disponibilidade da solugdo.

8.3. Encarregado pelo Tratamento de Dados (DEQ);

A Contratada devera indicar formalmente, no moménto da assinatura do con ou até
10 (dez) dias tteis ap0ds o inicio da vigéncia, o Encarregado pelo Tratamento de Dados
Pessoais (DPO), com dados de contato atualizados, responsavel por atuar como canal de

comuriedelq enfreia @émﬁata%%ﬂﬂﬁ stracdo Piltica< ¢s tglajesidp dadas;os
termos do art. 41 da Lei n® 13.709/2018 (LGPD)

Qualquer alteragdo na indicacdo do DPO devera ser comunicada imediatamente a
Administragdo.

8.4. Governanca, Auditoria e Conformidade

¢ Atuar, quando aplicdvel, como operadora de dados pessoais, tratando as informagoes
exclusivamente para execugdo do objeto contratado e conforme as instrugdes da
Administragio;

e Disponibilizar mecanismos de exportagdo e portabilidade de dados ¢ documentos em
formato aberto e estruturado, quando solicitado pela Administragao;

e Permitir, a qualquer tempo, a realizagio de auditorias pela Administragdo ou por terceiro por
ela designado, relativamente aos controles de seguranga, governanga e conformidade da

plataforma;
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« Disponibilizar, quando solicitado, relatorios ou certificagdes de auditoria independente, tais
como ISO/IEC 27001, SOC 2 ou equivalentes, que comprovem a adogdo de controles de
seguranca da informagao;

« Manter sigilo sobre todas as informagdes, documentos e dados a que tiver acesso em razao
da execugdo contratual, mesmo apds o encerramento do contrato;

« Nio interromper a prestagio dos servigos de forma injustificada, salvo nas hipoteses
previstas em lei ou mediante autoriza¢do formal da Administragdo.
8.5. Implanta¢do, Treinamento ¢ Responsabilidades

e Realizar implantagdo, parametrizagdo inicial e treinamento dos usudrios indicados pela
Administragdo, conforme cronograma definido, sem cobranca adicional, quando incluidos
no escopo do produto SaasS;

e Responsabilizar-se pela adequada execu¢do dos servigos contratados, respondendo por
danos comprovadamente decorrentes de falhas, omissdes ou inexecuc¢io contratual,

conforme legislagdo aplicével.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Para viabilizar a adequada execugdo do objeto, sem prejuizo das demais obrigagdes previstas
na legislagdo aplicavel, no instrumento convocatério e no contrato, 0 MERITI PREVI
obriga-se a:

e Disponibilizar infraestrutura tecnologica

contratada, incluindo conex&o estavel a ntés
utilizagdo da plataforma;

: Coptrafada £in. ter Dds, daglgs jinstitueionais e

pardmetros necessdrios a implantagdo, configuragio e adequada utilizagdo da

s Fomgeer,

solugdo;

Designar formalmente gestor e fiscais do contrato, responsaveis pelo
acompanhamento da execugdio contratual, fiscalizagdo dos servigos, registro de

ocorréncias ¢ atesto da execugdo do objeto;

Acompanhar, monitorar e fiscalizar a execu¢fio contratual, comunicando &
Contratadas eventuais falhas, inconsisténcias ou irregularidades identificadas na

prestacdo dos servigos;

Manter atualizados os dados relativos aos usudrios autorizados a utilizar a solugio,
comunicando & Contratada inclusdes, alteragdes ou exclusdes de acessos sempre que

necessario;
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Disponibilizar os usudrios indicados para participagdo nas atividades de implantagao,
configuragdo inicial e treinamento previstos neste Termo de Referéncia;

Utilizar a solugido de acordo com suas finalidades institucionais e em conformidade
com as orientagdes operacionais fornecidas pela Contratada;

Comunicar formalmente a Contratadas quaisquer incidentes, falhas operacionais ou
indisponibilidades identificadas durante a utilizagdo da plataforma;

Efetuar os pagamentos devidos a Contratada nas condigdes e prazos estabelecidos no
contrato, ap6s o regular recebimento do objeto, observadas as verificagdes da
fiscalizagdo e a aplicag@o de eventuais glosas previstas no ANS/SLA;

Prestar as informagles e esclarecimentos necessarios a adequada execugdo
contratual, sempre que solicitados pela Contratada, desde que relacionados ao objeto

contratado.

10. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

A gestdo e a fiscalizagdo do contrato serdo exercidas por representantes da
Administragio formalmente designados pela autoridade competente, nos termos do

art. 117 da Lei n° 14.133/2021, podendo ocorrer por servidor ou comissdo

especialmente designada, observadas as atri
2

mpanhamento, cogirole,
monitoramento e avaliagdo da execugdo contef

A fiscalizag@o sera realizada de forma preventiva, concomitante e posterior a
xecugdo do objeto, com o objetivo de assegurar o cumprimento das condigdes

estabelecidas neste Termo de Referéncia, no contrato e na legislagao aplicavel.

10.1. Da Segregacao de Funcgdes na Fiscalizacio

» O acompanhamento da execugdo contratual observard, quando aplicével, a segregacdo das

seguintes atribuicdes:

¢ Gestor do Contrato:

Servidor responsavel pela coordenagio geral do contrato, acompanhamento dos aspectos

administrativos, controle de vigéncia, aditivos, reajustes, comunicagdo formal entre as partes e

demais providéncias relacionadas a gestdo contratual.

e Fiscal Técnico:

Servidor responséavel pelo acompanhamento da execugio técnica do objeto, verificando a

disponibilidade da solugio, desempenho da plataforma, funcionamento das funcionalidades




ERITE ESTADO DO RIO DE JANEIRO oG- O T
RE) MUNICIPIO DE SAO JOAO DE MERITI sJ sko.
INST. DE PREVIDENCIA DOS SERV. PUB. DA CIDADE DE SAO JOAO DE MERITI o a DR MERIT]

FEEVEN § GARANTIR BEU FUTURD

contratadas, atendimento aos niveis de servigo estabelecidos (ANS/SLA), qualidade dos servigos
prestados ¢ demais aspectos relacionados a execugdo técnica.
10.2. Da Rotina de Acompanhamento e Fiscalizag¢ao
o A fiscalizag¢do da execugdo contratual sera realizada por meio do acompanhamento
continuo dos servigos prestados, mediante utilizagdo de relatorios, registros de chamados,
ferramentas de monitoramento disponibilizadas pela contratada e demais instrumentos de controle
adotados pela Administragdo.
Serdo observados, entre outros, os seguintes aspectos:
o verificagdo do cumprimento dos niveis de servigo definidos no ANS/SLA;
e acompanhamento da disponibilidade e desempenho da solugdo contratada;
¢ analise dos chamados técnicos registrados e respectivos prazos de atendimento e solugdo;
o verificagdo do adequado funcionamento das funcionalidades previstas neste Termo de
Referéncia;
o registro e acompanhamento das ocorréncias identificadas durante a execugdo
contratual;
o analise da conformidade dos servigos prestados para fins de recebimento ¢
pagamento.
e As ocorréncias verificadas durante a execu¢do contratual deverdio ser registradas

formalmente pela fiscalizacao e comunicadas a Contratada para adogio das medidas

corretivas necessarias, sem prejuizo da aplic

10.3. Do Procedimento de Recebimento do Servico e Atesto

$ e dbiraéeto b s ot brforinhdcewrolat. HOih Eert

14.133/2021, observando-se as seguintes etapas:

o A Contratada devera apresentar mensaimente a Nota Fiscal/Fatura acompanhada dos
documentos exigidos contratualmente, bem como relatério de execugéo dos servigcos prestados no
periodo correspondente, quando aplicavel;

» A fiscalizacdo técnica realizara a verificagdo do cumprimento dos niveis de servigo
estabelecidos no ANS/SLA, da disponibilidade da solugado e da regular execugdo do objeto;

e O Fiscal Administrativo realizara a analise da documentagdo necessdria a instrugdo do
processo de pagamento;

o Apos a verificacdo da conformidade dos servigos prestados, sera emitido o recebimento
provisoério para fins de andlise e conferéncia;

¢ Nio sendo identificadas inconsisténcias ou irregularidades, serd emitido o recebimento

definitivo e o respectivo atesto para fins de liquidagdo e pagamento;
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e Caso sejam identificadas falhas, inconsisténcias ou descumprimento das condigdes
contratuais, a Contratada sera formalmente notificada para adogdo das medidas corretivas cabiveis,
sem prejuizo da aplicagdo das glosas e demais medidas previstas no contrato.

e Prazo para Recebimento Provisorio: até 5 (cinco) dias Uteis apds a apresentagdo da
documentac¢do necessaria.

e Prazo para Recebimento Definitivo: até 10 (dez) dias titeis apds o recebimento provisorio,

observadas as verifica¢Oes da fiscaliza¢do contratual.

e 10.4. Da Continuidade Operacional e Encerramento Contratual

Ao término da vigéncia contratual ou em caso de rescisdo antecipada, deverdo ser
adotadas medidas destinadas a assegurar a continuidade das atividades institucionais
do MERITI PREVI e o encerramento adequado da utilizagdo da solugdo.

A Contratada devera:

e garantir a preservagdo, integridade e disponibilidade das informagdes durante
toda a vigéncia contratual;

e A Contratada devera disponibilizar a Administragdo, quando solicitado,
mecanismo de exporta¢do dos dados ¢ documentos armazenados na plataforma,
em formato aberto, estruturado e interoperavel, que permita sua utilizagdo
administrativa e continuidade das atividades institucionais.

e prestar apoio técnico necessario as atividades de encerramento contralua]
quando solicitado pela Administragdo; : ’

e eliminar ou anonimizar os dados armaze ap -
observadas as hipoteses legais de retengdo obrigatoria, auditoria e cumprimento
de obrigagoes legais;

{, manter sigilo e confidencialidade sobre todas as mfomaqﬁagegsgdgﬁm razio
da execugdo contratual, inclusive apds o término do contréto

e A eliminagdo dos dados devera observar as melhores praticas de seguranga da
informag3o, garantindo a destruigdo segura das informagdes, quando
tecnicamente aplicavel.

11. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
Para fins de medigdo e pagamento, serdo adotadas as seguintes unidades:

« Licenca de uso da solugdo em ambiente web (SaaS): unidade de medida mensal,
compreendendo a disponibilizagio integral da plataforma, hospedagem em nuvem,
suporte técnico, manutengdo corretiva ¢ evolutiva, atualizagdes tecnoldgicas e
demais funcionalidades previstas neste Termo de Referéncia;

« Implantagdo e parametrizagdo inicial: servigo de execugdo Unica, passivel de
pagamento ap0s sua conclusdo e emissio do recebimento definitivo pela
Administracdo;

« Treinamento inicial: servi¢o de execucdo Unica, passivel de pagamento apos sua
conclusdo e aceite formal da Administragdo.
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Nao haverd pagamento antecipado, total ou parcial, sendo o pagamento
condicionado a efetiva execu¢do dos servigos, ao recebimento do objeto ¢ ao

respectivo atesto pela fiscalizagdo contratual.

O valor mensal da licenga de uso compreende a remuneragdo integral pela
disponibilizagdo da solugdo SaaS, incluindo hospedagem, suporte técnico, manutengido
evolutiva e atualizagdes, ndo sendo admitida cobranga adicional por esses itens durante

a vigéncia contratual.

O valor referente aos servicos de implantagdo, parametrizacdo inicial e
treinamento dos usuarios sera considerado componente do valor global da contratagio,
devendo ser diluido e amortizado ao longo da vigéncia contratual, estando incluido no
valor mensal da licenga de uso da solugdo, ndo sendo admitida cobranga separada,

adicional ou antecipada a qualquer titulo.

11.2. Do Procedimento de Medi¢io

Ao final de cada periodo de referéncia, a fiscalizacdo contratual realizara a

verificacdo da execugdo do objeto, considerando, entré

cumprimento dos m'veis de servigo estabelecidos no ANS/SLA;
¢ dispanibilidadg.e fun gqqgagogg{oluﬁﬁg
atendlmento aos chama 08 tecmcos € respectivos prazos;
execugdo regular dos servigos contratados;
registros de ocorréncias durante a execugdo contratual.
Caso sejam identificadas falhas ou descumprimento dos niveis minimos

estabelecidos, poderdo ser aplicadas glosas previstas neste Termo de Referéncia,

assegurados o contraditério ¢ a ampla defesa.

Apos a verificagdo, sera emitido relatério de medigdo para instrugdo do

processo de liquidagdo e pagamento.

11.3. Da Apresentacio da Nota Fiscal e Documentagio




ERITI
PREVI

PREVER £ GARANTIR SRU FUTURO

ESTADO DO RIO DE JANEIRO oD - I T

MUNICIP1O DE SAO JOAO DE MERITI g Bﬁl "ﬁ‘.‘ﬁ
INST. DE PREVIDENCIA DOS SERV. PUB. DA CIDADE DE SAO JOAO DE MERITI L 10 i e

A Contratada devera apresentar Nota Fiscal/Fatura acompanhada da
documentagdo cxigida para instrugdo processual e liquidacdo da despesa, observadas

as exigéncias legais e contratuais aplicdveis.

Quando exigivel, poderdo ser solicitados documentos relativos a regularidade
fiscal, trabalhista e demais comprovagdes necessarias a regular tramitagdo do processo

de pagamento.

11.4. Da Liquidac¢io e do Pagamento

A liquidagdo da despesa sera realizada apos a verificagdo da execugédo
contratual e o recebimento definitivo do objeto, mediante atesto da fiscalizagédo

competente.

O pagamento serd efetuado pelo MERITI PREVI no prazo de até 30 (trinta)
dias, contados da liquidagdo da despesa e da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura

devidamente aceita.

Sobre os pagamentos incidirdo as retengdes tributarias previstas na legislagao
vigente, quando aplicéveis, incluindo, mas ndo se limitando, ao ISS, Imposto de Renda

¢ demais tributos incidentes, conforme norma ¢ regulamentares.

Havendo erro na apresentagfio da Nota Fiscal/Fatura ou qualquer circunstincia
it o B icuidhind 0 ibodtal"S robd-de ‘adbinkohiof bkl shdblbksh. hee

regulariza¢do da pendéncia, sem O6nus para a Administragio.

11.5. Da Ordem Cronolégica de Pagamento

Os pagamentos observardo a ordem cronoldgica de exigibilidade aplicavel, nos termos da
legislagdo vigente, ressalvadas as hipoteses legalmente previstas de excegdo.

12. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA SOLUCAO

A solugdo ofertada sera considerada aceitdvel quando atender integralmente as
especificagdes técnicas, funcionais e operacionais previstas neste Termo de Referéncia,
observando-se os seguintes critérios minimos:

disponibilizagdo da solugéo em ambiente web (SaaS), acessivel por navegador compativel,

em pleno funcionamento;
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disponibilizagdo e funcionamento de todos os modulos, funcionalidades e recursos exigidos
neste Termo de Referéncia;
correta implantagdo e parametrizagdo inicial da solugdo, de acordo com as necessidades
institucionais do MERITI PREVI;
disponibilizagdo de acesso aos usuarios indicados pela Administragdo, com perfis ¢
permissdes devidamente configurados;
funcionamento adequado das funcionalidades de gestdo processual, gestdo documental,
controle de prazos, monitoramento de publicagdes, relatorios gerenciais e demais recursos
contratados;
funcionamento adequado dos mecanismos de captura, acompanhamento e atualizagdo de
publicagdes, intimagdes e movimentagdes processuais previstos neste Termo de Referéncia;
atendimento aos niveis minimos de disponibilidade, suporte técnico e desempenho
estabelecidos no ANS/SLA;
disponibilizagdo e execugdo do treinamento inicial previsto contratualmente;
disponibilizacdo e funcionamento dos recursos de seguranca da informagdo, controle de
acesso, rastreabilidade e protecdo de dados previstos neste Termo de Referéncia;
inexisténcia de falhas criticas que impegam ou comprometam a utilizagdo regular da solugdo;
atendimento as obrigagdes relativas a protecdo de dados pessoais ¢ seguranga da informagdo,
nos termos da legislagdo aplicavel.

O recebimento definitivo do objeto ficard condicionado & verificagéo, gsla ﬂgcag;agao

contratual, da plena conformidade da solug¢do com os requisitos estabcl:,mdamfeste @ermo

de Referéncia.

13. CRITERIOS DE HABILITACAO TECNICA

Para fins de comprovagio da capacidade técnica indispensavel a execugdo do objeto, a licitante devera

apresentar a documentagéo descrita nos itens a seguir:

13.1. REQUISITOS DE HABILITACAO TECNICA

Capacidade Técnico-Operacional (Pessoa Juridica)

13.1. Capacidade Técnico-Operacional (Pessoa Juridica)
A comprovagdo da aptiddo para o desempenho de atividade compativel com o objeto desta

contratacao sera recalizada mediante:

Apresentacdo de um ou mais Atestados de Capacidade Técnica, fornecidos por pessoa

juridica de direito pliblico ou privado, que comprovem que a licitante forneceu ou fornece solugio

de software juridico em ambiente web (modelo SaaS — Software as a Service);

Os atestados deverdo comprovar a execugdo de servigos que contemplem, cumulativamente,

as seguintes caracteristicas de compatibilidade:
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° Disponibilizagio de software em ambiente web (SaaS) com acesso simulténeo;

o Gestdo de processos judiciais e/ou administrativos com controle de prazos;

o Armazenamento em nuvem com volume compativel com o objeto;

o Para fins de comprovagdo da capacidade, o(s) atestado(s) deve(m) demonstrar que a solugdo

atendia, no minimo, a 10 (dez) usuarios simulténeos;

] Ser4 admitido o somatério de atestados para fins de comprovagdo da experiéncia da licitante,
desde que demonstrada a compatibilidade com o objeto;

o Nio ser4 exigida experiéncia especifica em Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS),
sendo suficiente a comprovagdo de experiéncia em solugdes destinadas a gestdo juridica, processual,
documental ou atividades correlatas.

A exigéncia de qualificagdo técnica fundamenta-se no art. 67, inciso |,
da Lei n° 14.133/2021, sendo proporcional a natureza tecnolbgica e
especializada do objeto, visando assegurar que a contratada possui
experiéncia prévia comprovada no fornecimento da solu¢ao pretendida,
reduzindo os riscos de falhas na implantagdo e na execugédo contratual.

13.2. Requisitos de Seguranca e Infraestrutura Tecnoldgica

A licitante vencedora deverd declarar que a solugdo ofertada adota medidas de seguranga compativeis
com a protegdo das informagdes processadas, armazenadas e compartilhadas na plataforma, observando
a legislagdo aplicdvel, especialmente a Lei Geral de Protecd o i GP

Poderdo ser aceitos, quando existentes:

» certificagdes relacionadas a seguranga da informag3o;

* declaragdes técnicas do provedor de infraestrutura utilizado;

* relatérios ou documentos equivalentes que demonstrem a adogo de controles de seguranga.

A eventual utilizagio de infraestrutura de terceiros ndo afasta a responsabilidade integral da contratada

pela adequada execugdo dos servigos.

13.3. Exigéncias Vedadas

Em observancia aos principios da competitividade, razoabilidade e ampla participagio, fica vedada a
exigéncia de:

* indicagdo de marcas, fabricantes ou tecnologias especificas, salvo hipéteses legalmente justificadas;

« exigéncia de propriedade exclusiva de tecnologia ou codigo-fonte;

* exigéncia de filiagdo a entidades sem previsdo legal para fiscalizagdo profissional relacionada ao
objeto;

* exigéncia de instalagdo prévia de escritdrio, filial ou estrutura fisica em local determinado como

condigdo de habilitagio.
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14. CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

14.1. Do Critério de Julgamento

O julgamento das propostas observard o critério de menor prego global, considerando a solugdo
tecnologica integrado objeto desta contratagdo, nos termos da legislagdo vigente ¢ do instrumento
convocatorio.

O valor global da proposta devera contemplar todos os servigos necessarios a execucdo integral do
objeto, incluindo licenciamento da solugdo em ambiente web (SaaS), suporte técnico, manutengéo,
atualizagdes tecnoldgicas, implantagdo, treinamento e demais atividades previstas neste Termo de

Referéncia.

14.2. Da Apresentaciio da Proposta Econdmica

A licitante devera apresentar sua proposta de pregos de forma clara, objetiva e detalhada, contendo, no
minimo:

» valor mensal correspondente a disponibilizagdo da solugdo em ambiente web (SaaS);

+ valor unitario dos servigos de implanta¢do e treinamento inicial, quando previstos de forma
individualizada;

+ valor global da contratagido, considerando o periodo contratual estabelecido no instrumento

convocatdrio;

« declaragio expressa de que nos valores ofertados enco
indiretos necessarios a execugdo integral do objeto; ‘

+ indicagdo de que estdo contemplados todos os custos relacionados & implantagdo, parametrizagio,
suporte técnico, manutengéo corretiva e evolutiva, atualizagdes tecnoldgicas, treinamento, infraestrutura
necessaria 4 execugdo dos servigos e demais despesas indispensaveis ao cumprimento do objeto
contratado

A proposta devera observar obrigatoriamente o modelo constante do Anexo I — Planilha de
Detalhamento de Pregos, integrante deste Termo de Referéncia, devendo a licitante preencher os campos
correspondentes aos valores unitarios e totais dos servigos previstos, conforme a estrutura estabelecida
pela Administragdo;

* A Planilha de Detalhamento de Pregos devera contemplar, quando aplicavel, os valores referentes &
licenga mensal da solugdo em ambiente web (SaaS), implantagdo, treinamento inicial e demais servigos
previstos neste Termo de Referéncia;

* Os valores apresentados na planilha deverdo ser compativeis com o valor global da proposta, sendo
vedada a apresentagdo de pregos divergentes ou incompativeis com a composigio dos custos informados.

14.3. Da Aceitabilidade dos Precos

Serdo desclassificadas as propostas que:
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- apresentarem valores superiores ao valor estimado pela Administragdo, quando definido no
instrumento cenvocatorio;

« apresentarem pregos manifestamente inexequiveis ou incompativeis com os custos necessarios a
adequada execugdo do objeto;

* apresentarem inconsisténcias que comprometam sua analise ou inviabilizem a execugao contratual.

Na hipétese de identificagdo de indicios de inexequibilidade, a Administragdo podera solicitar a
licitante documentagio e esclarecimentos destinados & demonstragdo da viabilidade econdmica da
proposta, observada a legislagdo aplicvel.

14.4. Da Desclassificagdo por Desconformidade Técnica

Sem prejuizo do critério econdmico adotado, serdo desclassificadas as propostas que:

« ndio atenderem aos requisitos técnicos, operacionais e funcionais minimos estabelecidos neste Termo
de Referéncia;

« apresentarem solugdo incompativel com as caracteristicas ¢ condigdes previstas para a execugdo do
objeto;

- omitirem informagdes essenciais que impegam a adequada identificagdo e avaliagdo da solugdo
ofertada,

« apresentarem condicdes incompativeis com as exigéncias do Termo de Referéncia ou do instrumento
convocatorio.

14.5. Regras de Desempate

Em caso de empate entre duas ou mais propostas, sefio™

desempate previstos na Lei n° 14.133/2021 e demais normas
A aceitabilidade dos pregos serd verificada pela Administragdo com base na pesquisa de mercado ¢ no
valor estimado da contratagdo, a serem apurados durante a fase preparatoria do processo, observados os
critérios previstos na legislagdo aplicavel.
Na hipotese de identificagdo de indicios de inexequibilidade, a Administragdo podera solicitar a
licitante documentacdo e esclarecimentos destinados a demonstragdo da viabilidade econdémica da

proposta.

14.6 TRATAMENTO FAVORECIDO A ME/EPP/EQUIPARADAS

14.6.1 Nos termos da Lei Complementar n° 123/2006 e do art. 4° da Lei n°
14.133/2021, serd assegurado as microempresas (ME), empresas de pequeno
porte (EPP) e sociedades cooperativas equiparadas o tratamento favorecido
previsto na legislagéo.

14.6.2. Para efeitos desta contratagdo, sera considerado empate ficto a situa¢do
em que as propostas apresentadas pelas ME/EPP sejam iguais ou até 5% (cinco
por cento) superiores ao melhor prego vélido, nos termos do art. 44, §1°, da Lei
Complementar n° 123/2006.

14.6.3. Ocorrendo o empate ficto, proceder-se-a da seguinte forma:

sAo JoAo
INST. DE PREVIDENCIA DOS SERV. PUB. DA CIDADE DE SAO JOAO DE MERITI e DE MENTI
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A ME/EPP mais bem classificada sera convocada para apresentar nova proposta de prego
inferior aquela considerada vencedora do certame, no prazo de 5 (cinco) minutos apés o
encerramento dos lances, sob pena de precluséo.

Il. Se a ME/EPP convocada ndo apresentar proposta inferior @ do melhor classificado, ou

declinar do direito, as demais ME/EPP cujas propostas estiverem na faixa de empate ficto
serdo convocadas, na ordem de classificagdo, para exercicio do mesmo direito.

lll. Caso nenhuma ME/EPP apresente proposta inferior, o objeto sera adjudicado em favor da

empresa que apresentou a melhor proposta original.

14.6.4 Para usufruir do tratamento favorecido, as ME/EPP deverdo declarar sua
condigdo no momento do credenciamento na plataforma eletrénica, nos termos do
art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006.

14.6.5 A regularidade fiscal e trabalhista das ME/EPP sera exigida apenas para
efeito de formalizagao da contratagdo, admitindo-se a comprovagdo de regularidade
no prazo de 5 (cinco) dias uteis apés a declaragdo do vencedor, prorrogavel por
igual periodo, a critério da Administragdo, nos termos do art. 43, §1° da Lei
Complementar n°® 123/2006.

15. DA PROVA DE CONCEITO (POC)

' 15.1. A Administragdo poderé exigir, da empresa provisoriamente classificada em
primeiro lugar, a realizagdo de Prova de Conceito (POC) destinada a comprovar a
compatibilidade da solugdo oferfada com os requisitos funcionais e fécnicos

| minimos estabelecidos neste Termo de Referéncia, antes da adjudicagéo e
homologagéo do procedimento.

15.2. A decisdo pela realizagdo da POC cabera a Administragdo, que a comunicaré
formalmente a empresa interessada apés o encerramento da fase de dlsputa

15.3. A POC devera ser realizada em ambie . demonstracdo {san&o ¢
homologagdo) disponibilizado pela propriatiempresa, sem 6nus
Administragdo, e compreendera a verificacdo das seguintes func:onalldades

minimas obrigatérias:

« Cadastro, centralizagdo e acompanhamento de processos judiciais gadml%astrqn}gs
- Controle automatizado de prazos processuais, com geracgao de alertas por e-mai

- Integragéo funcional com ao menos um sistema de tribunal (TJRJ ou TRF2), demonstrada
por captura de movimentagéo processual de processo real ou ficticio;

= Monitoramento de publicagdes em ao menos um Diario de Justica Eletronico (DJE);
- Emissao de relatorio gerencial com dados consolidados de processos cadastrados;
* Gestado de usuarios com perfis de permissao diferenciados;

- Demonstragao de backup e recuperagdo de dados.

15.4. A Prova de Conceito sera avaliada por Comissdo Técnica designada pela
Administracdo, composta por ao menos 2 (dois) servidores com conhecimento das
atividades da Procuradoria Autarquica, que elaborara Relatério de Avaliagdo
fundamentado.

15.5. A avaliagdo da POC sera realizada no prazo de até 5 (cinco) dias uteis apos
a demonstracdo, sendo considerada aprovada a empresa que comprovar o pleno
atendimento dos requisitos elencados no item 15.3, sem ressalvas que inviabilizem
a execugdo do objeto.

156.6. A reprovagdo na POC ensejaré a desclassificagdo da proposta, com
convocagdo da empresa subsequente na ordem de classificagcdo, que sera
submetida ao mesmo procedimento.

sAo JoAko
DE MERITI

OA
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15.7. Da decisdo de reprovagédo cabera recurso administrativo no prazo de 3 (trés)
dias Uteis, na forma do art. 165, I, da Lei n°® 14.133/2021.

16. ADEQUACAO ORCAMENTARITA

16.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta dos recursos orgamentarios
proprios do MERITI PREVI, observada a disponibilidade financeira ¢ orgamentaria do exercicio
correspondente.

16.2. A despesa serd classificada, em principio, como Servicos de Pessoa Juridica, observando a
classificagdo or¢amentéria definida pelo setor competente do MERITI PREVL

16.3. Os dados referentes a dotagdo orgamentaria, programa de trabalho, elemento de despesa, fonte
de recursos e demais informagdes pertinentes serfo oportunamente indicadas pela unidade competente e
juntados aos autos do processo administrativo.

16.4. Em se tratando de contratagdo de natureza continuada, as despesas relativas aos exercicios
subsequentes ficardo condicionadas a existéncia de créditos or¢camentarios proprios consignados nos

respectivos orgamentos anuais.

As despesas com a execu¢dio do presente contrato correrio a conta das seguintes dotacies
or¢amentarias, para o corrente exercicio de 2026.

Unidade Or¢amentsria (UO): 030101 -MERITI-PREV]
Programa de Trabalho (PT):09.122.0659.2810 — OPERACIONALIZACAQ DO MERITI-
PREVI

Fonte de Recursos (FR): 1802 - Recursos ndo Vinculados de Impostos
Natureza da Despesa (ND):  3.3.90.39.00 — Outros Servi¢os de Terceiros — Pessoa Juridica

DE CONERATACOESIANGAL =LA

A necessidade de contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso

PREVISA@ NO-PLAN

de software juridico, em ambiente web (Software as a Service — SaaS), decorre da necessidade de
modernizagdo da atuagio da Procuradoria Autarquica, visando maior controle processual, automagio
das rotinas administrativas, gestdo eficiente de prazos judiciais e administrativos, organizacdo

documental, rastreabilidade das informagdes e fortalecimento dos mecanismos de controle interno.

A solugdo tecnoldgica pretendida contribui diretamente para a melhoria da eficiéncia
administrativa, redu¢do de falhas operacionais, preven¢do de perda de prazos processuais,
padronizagdo dos fluxos de trabalho ¢ aprimoramento da capacidade de resposta institucional,

assegurando maior seguranga juridica e melhor defesa dos interesses do Instituto.

Nos termos da Lei n° 14.133/2021, o plancjamento das contratagdes deve observar a

realidade administrativa ¢ a necessidade efetiva da Administragdo, sendo admissivel a inclusio
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superveniente de demandas devidamente justificadas, quando demonstrado seu carater essencial, sua

vantajosidade e sua compatibilidade com os objetivos institucionais.

Dessa forma, a presente contratagio mostra-se compativel com o planejamento estratégico
do Instituto e atende aos principios da eficiéncia, economicidade, inovagdo administrativa e

supremacia do interesse publico, justificando sua regular instru¢do e prosseguimento.

17. VIGENCIA CONTRATUAL

17.1. Do Prazo de Vigéncia Inicial

O contrato decorrente deste Termo de Referéncia terd vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados a
partir da data estabelecida no instrumento contratual, observadas as disposigdes legais aplicaveis.

17.2. Da Prorrogaciio Contratual

Considerando que o objeto consiste na prestagdo continuada de solugdo tecnoldgica em ambiente web
(Software as a Service — SaaS), incluindo suporte técnico, manutengdo, atualiza¢Ses tecnoldgicas e demais
Servigos acessorios necessarios ao adequado funcionamento da plataforma, o contrato podera ser
prorrogado sucessivamente, observados os limites e condigdes estabelecidos na Lei n® 14,133/2021, desde
que:

* seja demonstrada a permanéncia da necessidade administrativa;

* seja comprovada a vantajosidade da contratagio para a Administra¢do;

+ a Contratada mantenha as condigdes de habilitagdo e capagcida M&;géuqﬁo exigidas;

: @dcmcs;

* a fiscalizagdo contratual ateste a adequada execugio dos servigos.

* haja disponibilidade orgamentaria para cobertura das deg

17.3. Do’(Regj.u;tehdguI:rg.g:os i N S
Os valo%i %‘mﬁr&éﬁé&éﬂnﬁecgﬁ’bﬁcﬁ céfng%uit i

contados da data da apresentagdo da proposta.

Sydl@lé:&%ﬂ%legs %lﬁ(%gi“jéf‘ﬁfeses,

Ap0s o decurso do periodo minimo legal, os valores poderdo ser reajustados mediante aplica¢do do

fndice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, apurado pelo IBGE, considerando o
periodo acumulado correspondente.

O reajuste sera formalizado mediante apostilamento, quando cabivel.

17.4. Da Continuidade Operacional ao Término da Vigéncia

Ao término da vigéncia contratual ou em caso de encerramento antecipado do contrato, a Contratada
devera adotar as medidas necessérias para assegurar a continuidade das atividades do MERITI PREVI e
a adequada finalizagdo da execucdo contratual.

Para esse fim, a Contratada devera:

* garantir a integridade ¢ disponibilidade das informacdes registradas na plataforma até a efetiva

conclusdo da contratagéo;
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« disponibilizar relatorios, documentos e informagdes existentes na solugdo quando solicitados pela
Administrag3o;
» prestar apoio técnico relacionado as atividades de encerramento contratual previstas neste Termo de

Referéncia;

« manter a confidencialidade e o sigilo das informagdes acessadas em razdo da execugdo contratual.

18. SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. Das Infragdes e Sancdes Gerais

O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas no contrato, bem como a pratica de
infragdes previstas na Lei n® 14.133/2021, sujeitara a Contratada, assegurados o contraditorio € a ampla
defesa, as sangdes administrativas aplicaveis pela autoridade competente do MERITI PREVI, sem
prejuizo das responsabilidades civil e demais consequéncias legais cabiveis.

Poderio ser aplicadas as seguintes sangdes:

Adverténcia; aplicavel em casos de infragdes de menor gravidade, especialmente quando nio houver
prejuizo significativo a execugdo contratual ou ao interesse publico;

Multa: aplicavel em casos de atraso, descumprimento de obrigagdes contratuais, falhas na execugio
dos servicos ou inexecugdo do objeto, conforme os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;

Impedimento de licitar e contratar: aplicavel nas hipéteses previstas na Lei n° 14.133/2021, impedindo
a participa¢do da Contratada em licitagdes e contratacdes pelo prazo legalmente estabelecido;

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar: agticés S-0gs mfeaces

gravidade previstos na legislagiio, observados os requisitos #kgais
14.133/2021.

B TN PR T R R
interesse publico, considerando: o T i .

* natureza ¢ gravidade da infracfo;

* prejuizos causados & Administracfio;

* circunstincias agravantes ou atenuantes;

* reincidéncia;

* conduta e histérico da Contratada durante a execucfio contratual.

18.2. Dos Critérios para Aplica¢do das Multas

As multas previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas independentemente das glosas
decorrentes do descumprimento dos niveis de servigo (SLA), possuindo natureza punitiva e observando
0s seguintes pardmetros:

Multa por atraso na implantagdo ou treinamento: atraso injustificado na execucdo das atividades
iniciais previstas ensejara multa de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, incidente sobre o

valor correspondente a parcela afetada, limitada a 10% (dez por cento);
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Multa por inexecugdo parcial: o descumprimento parcial das obrigagdes contratuais consideradas
essenciais ensejard multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida ou sobre o saldo
contratual remanescente, conforme a extensio do prejuizo ocasionado;

Multa por inexecugéo total: a inexecugéo total do objeto ou a interrupgdo injustificada da prestagdo
dos servigos ensejara multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor global atualizado do contrato.

A aplicagdo das multas ndo impede a adogio de outras medidas administrativas previstas na legislagdo.

Para fins de gestdo contratual, fica estabelecido que as glosas decorrentes do descumprimento dos
niveis de servigo (ANS/SLA) possuem natureza estritamente compensatoria, destinadas a restabelecer o
equilibrio econdmico-financeiro em razdo da entrega de servigo em patamar inferior ao pactuado. Por
outro lado, as multas previstas neste instrumento possuem natureza sancionatdria, visando punir a
Contratada por descumprimento de obriga¢des contratuais, legais ou regulamentares. A aplicagdo de
glosas ndo substitui nem exime a Contratada da aplica¢do de multas, pois possuem naturezas juridicas
distintas e objetivos finalisticos diversos."

18.3. Do Processo Administrativo Sancionatorio

A aplicagdo de quaisquer sangoes administrativas sera precedida de processo administrativo proprio,
assegurados a Contratada:

+ direito ao contraditorio;

« ampla defesa;

* apresentacdo de documentos e justificativas;

» utilizagdo dos recursos administrativos previstos na leg

aos

A Contratada serd formalmente notificada quanto a infif a‘p j
prazos legais para manifestacéo.

A decisdo administrativa deverd ser motivada pela autoridade competente.

18.4. Da Cobranca das Penalidades

As multas eventualmente aplicadas poderdo ser descontadas dos créditos devidos a Contratada
decorrentes da execugdo contratual, observadas as disposigdes legais aplicéveis.

Na inexisténcia ou insuficiéncia de créditos, a Contratada serd formalmente notificada para efetuar o
recolhimento do valor correspondente no prazo estabelecido pela Administracéo.

Persistindo o inadimplemento, poderdo ser adotadas as medidas administrativas e judiciais cabiveis

para recuperagdo dos valores devidos.

19. CRITERIOS DE RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

O objeto deste Termo de Referéncia sera recebido em etapas distintas, considerando a separagdo entre
os servigos iniciais de implantagdo e treinamento e a prestacdo continuada dos servigos de
disponibiliza¢do da solugdo em ambiente web (SaaS).

19.1. Do Recebimento da Implantagio e Treinamento Inicial

LT A VAR b, PO
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As atividades iniciais necessarias a disponibilizagdo da solugdo em ambiente de produgdo serdo
recebidas da seguinte forma:
Recebimento Provisorio
Sera realizado pelo Fiscal Técnico em até 5 (cinco) dias uteis apds comunicacgdo formal da Contratada
informando a conclusio das atividades de implantagdo, parametrizagio e treinamento inicial dos usuarios.
Nesta etapa serdo realizados testes preliminares de funcionamento e verificag@o da conformidade da
solu¢do com os requisitos previstos neste Termo de Referéncia.
Recebimento Definitivo
Ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis apods o recebimento provisorio, mediante emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo pela fiscalizagdo, apos verificagdo de que:
s asolucdo encontra-se devidamente implantada e operacional;
e o0s usuarios indicados pela Administragdo encontram-se cadastrados ¢ habilitados, quando
aplicavel,
¢ as funcionalidades contratadas estdo plenamente disponiveis;
e 0 treinamento inicial foi efetivamente executado;

o foram disponibilizados materiais ou orientagdes de uso, quando previstos.

19.2. Da Medigiio e Aceite dos Servigos Continuados
Durante a execucdo regular do contrato, os servigos serdo medidos mensalmente para fins de
verificagdo, liquidagéo e pagamento.
Medicdo Mensal (Atesto Provisério)
Sera realizada mediante apresentagao da Nota Fiscal/Fatura acompanhada de relatério mensal de
execugdo dos servigos, contendo informagdes necessarias & verificagdo do cumprimento contratual.
Aceite Mensal (Atesto Definitivo)
Serd realizado pelo Gestor do Contrato, apds manifestagdo da fiscalizagio técnica quanto ao
cumprimento das obriga¢des contratuais, observando-se:
e funcionamento regular da solugdo no periodo;
e cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos no ANS/SLA;
e atendimento aos chamados técnicos nos prazos definidos;
e conformidade da execug¢do com o Termo de Referéncia.
O aceite mensal constitui condigdo para autorizagio do pagamento correspondente.
19.3. Das Recusas e Corre¢oes de Desconformidades
Caso sejam identificadas falhas, vicios, desconformidades ou descumprimento das obrigagdes
contratuais, a fiscalizagdo podera recusar a medigdo ou o aceite do objeto até a devida regularizagdo.
A Contratada serd notificada para saneamento das irregularidades no prazo definido pela

Administragio, sem dnus adicional ao MERITI PREVI.
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Enquanto persistirem pendéncias que comprometam a adequada execugdo contratual, podera ser

suspenso o aceite e a respectivo pagamento.

20. DISPOSICOES FINAIS

20.1. Da Integra¢do Normativa ¢ Vinculagdo

Este Termo de Referéncia integra, para todos os fins, o procedimento administrativo da contratagéo, o
instrumento convocatorio, seus anexos ¢ o futuro instrumento contratual, vinculando a Administragdo, a
Contratada e demais participantes as condigdes, requisitos e obrigagdes nele estabelecidos, bem como a
proposta vencedora.

Os casos omissos e as dividas surgidas durante a execucdo contratual serdo dirimidos pela
Administragdo, observadas as disposi¢bes da Lei n° 14.133/2021, demais normas aplicaveis ¢ os
principios da legalidade, eficiéncia, razoabilidade, proporcionalidade ¢ interesse ptiblico.

20.2. Da Comunicacio Oficial entre as Partes

As comunicagdes formais entre 0 MERITI PREVI ¢ a Contratada relativas a execugdo contratual,
incluindo notificagées, solicitages, relatorios, abertura de chamados, encaminhamento de documentos e
demais registros administrativos, deverdo ocorrer por meio eletronico oficial adotado pela Administragdo
ou por enderego eletronico institucional previamente informado.

Considerar-se-a realizada a comunicagdo na data do envio, na confirmacdo de recebimento eletrénico,
no registro no sistema oficial utilizado pela Administragdo ou na ciéncia inequivoca da parte destinatéria,
conforme o ¢aso.

20.3. Da Prevengio e Resolug@o de Controvérsias

Eventuais divergéncias técnicas ou administrativas relacionadas & execu¢do contratual deveriio ser,
preferencialmente, solucionadas no 4mbito administrativo, mediante atuagdo da fiscalizagdo contratual ¢
dos representantes da Contratada, de forma a preservar a continuidade dos servigos.

A Administragdo poderd adotar mecanismos consensuais de resolugdo de controvérsias, incluindo
conciliagdo ¢ mediagio, quando compativeis com o interesse publico € nos termos da legislagdo aplicavel,

sem prejuizo da adogdo das medidas administrativas e legais cabiveis.
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PROPONENTE:

N.° CNPJ:

ENDERECO COMPLETO:

PESSOA PARA CONTATOS:

TELEFONES:

Item

Descrigdo

Unidade

Quantidade

Valor
Unitéario/mensal
(R$)

Valor Total (R$)

Licenga de uso do
software juridico em
ambiente web (SaaS)
+ suporte -+
manutengdo +
atualizagoes,
Implantagdo e
parametrizagao
inicial da solugdo e
Treinamento inicial
dos usuarios

Més

12

Valor Global:

Valor total: R$

licitagéo.

DECLARACOES
A) DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO
Declaramos, sob as penas da lei, que ndo possuimos impedimentos para licitar ou contratar com a
Administragdo Piblica, nem fomos declarados inidéneos por qualquer ente federativo.
B) DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AO ART. 7°, XXXIII, DA CF/88
Declaramos, para os fins do inciso V do art. 68 da Lein® 14.133/2021, que nio empregamos menor de 18 anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo
de aprendiz.
C) MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
A [Nome do Orgio]. Referente a Dispensa Eletronica n® [000/202X]. Proposta no valor de RS [valor total],
valida por [60] dias, incluindo todos os encargos e tributos.

Cidade/UF, XX de XXXX de 2026.

(por extenso).
Nos pregos ofertados ja estdo inclusos os tributos, fretes, taxas, seguros, encargos
sociais, trabathistas ¢ todas as demais despesas necessarias a execugio do objeto.
Prazo de validade de: XX (minimo 90) dias, contados da data de abertura da

Representante legal
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O presente Acordo de Nivel de Servigo (ANS/SLA) estabelece os critérios minimos de desempenho,
disponibilidade, suporte e qualidade a serem observados pela Contratada durante a execugédo do objeto.
O monitoramento dos indicadores seré realizado pela fiscalizagdo contratual, com base em relatérios

técnicos, registros do sistema de chamados, ferramentas de monitoramento ¢ demais instrumentos de

verificagdo.

O descumprimento dos niveis minimos estabelecidos poderd ensejar aplicacdo de glosas sobre a

parcela mensal do contrato, de natureza compensatoria, sem prejuizo das demais sangdes administrativas

INST. DE PREVIDENCIA DOS SERV. PUB. DA CIDADE DE SAO JOAO DE MERITI

— D B RN WA bR

ANEXO II - ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO (ANS / SLA)
1. Diretrizes Gerais do ANS

previstas na legislagdo ¢ neste Termo de Referéncia.

2. Matriz de Indicadores, Metas e Critérios de Verificacido

Critério .
1D Indicador Meta / N.fv « .é 41e Periodicidade| TImpacto
de Servigo Verificacdo
Disponibilidade Relatorios Glosa
2.1 |dasolugdo > 09 5% técnicos ¢ Mensal conforme
(Uptime) fiscalizagiio item 3.1
Atendimento . ; Glosa 0,5%
- - Sistema de p
2.2 | de chamado até 4 horas Por ocorréncia | por
A chamados -
critico ocorréncia
Atendimento ) Glosa 0,2%
, Sistema de ..
2.3 | de chamado até 12 horas Por ocorréncia | por
L chamados .
médio ocorréncia
Atendimento . .
, .~ . | R
2.4 | de chamado até 48 horas Sistema de Por ocorréncia egls:cro 'de
) chamados ocorréncia
baixo
Rotinas Operaca Moni .
2.5 . peragao , onitoramento Mensal Registro/glosa
automatizadas | continua tecnico
Int 3 i i
5 ¢ |Integragdes Funcionamento Teste.s e i Mensal Reglsfro .de
com tribunais | regular fiscalizacdo ocorréncia
Atualizagdo de | Atualizacéo Verificacdo Registro de
2.7 . . Mensal .
andamentos compativel operacional ocorréncia
Backup de Execucd Relatéri Regi
23 p ugdo 'e atorios Mensal eglsfro 'de
dados regular técnicos ocorréncia
Comunicacao , i . . | Regi
2.9 municag até 24h Reglst_ros Por ocorréncia egls:(ro 'de
de incidentes formais ocorréncia
| .. rari . . i
2.10 | Suporte técnico Flord ° Fiscalizagdo Mensal Regls}ro .de
comercial ocorréncia
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Indicador para solugéo de
chamados

Indicador

Meta

Solucdo de

chamado até 8 horas
critico
Solugdo de |, 3 diag
chamado .

L uteis
médio
Solug¢do de até 10 dias
chamado baixo | Gteis

3. Regras para Aplicacdo das Glosas

3.1. Falha de Disponibilidade da Soluc¢io

- B%  Laindeee - RALS)

— AT A L

shoJoiko
DE MERIT]

Caso o Indice de Disponibilidade Mensal (IDM) fique abaixo do minimo estabelecido de 99,5%, aplicar-

se-40 0s seguinies descontos:

* IDM entre 99,0% e 99,49% — glosa de 2% sobre a parcela mensal;
* [DM entre 98,0% e 98,99% — glosa de 5% sobre a parcela mensal;

* IDM entre 95,0% e 97,99% — glosa de 10% sobre a parcela mensal;

« IDM inferior a 95,0% — glosa de 20% sobre a parcela mensal, sem prejuizo da apuragdo de eventual

inexecucdo contratual.

3.2. Glosas Relacionadas ao Suporte Técnico

Situaciio de

: Penalidade
Descumprimento

D?_cumpn'memo do Glosa de 0,5% da
prazo de atendimento | parcela mensal por
de chamado critico ocorréncia
Descumprimento do Glosa de 0,2% da
prazo de atendimento | parcela mensal por
de chamado médio ocorréncia

3.3. Limite de Glosas

As glosas poderdo ser aplicadas cumulativamente, observado:

e limite ordinario de 20% sobre a parcela mensal

e limite excepcional maximo de 30%, mediante justificativa técnica da fiscalizagio e motivagio

administrativa expressa

A aplicagdo das glosas ndo impede a instauragio de processo administrativo para apuragio de

responsabilidade, aplicacdo de sangdes ou rescisdo contratual, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

CLASSIFICACAO DE CHAMADOS E SEVERIDADE
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Para fins de cumprimento deste ANS, os chamados técnicos deverfio ser classificados de acordo com a severidade do
impacto na operagéo da Procuradoria, conforme as definigGes abaixo:

e Chamado Critico (Severidade Alta): Ocorréncias que resultam na indisponibilidade total do sistema
para todos os usudrios ou que impossibilitam o acesso a funcionalidades essenciais, como a consulta
de prazos processuais e a triagem de intimagdes, impedindo a continuidade do trabalho da
Procuradoria Autarquica.

e Chamade Médio (Severidade Média): Ocorréncias que envolvem falhas em funcionalidades que,
embora prejudiquem a agilidade ou dificultem processos especificos, no impedem a operagio geral
do sistema, permitindo que os usudrios continuem suas atividades principais de forma contornavel.

e Chamado Baixo (Severidade Baixa): Ocorréncias relacionadas a diuvidas de operagao, solicitagdes
de esclarecimentos, melhorias estéticas, sugestdes de uso ou falhas em funcionalidades periféricas que

ndo impactam a produtividade ou os prazos processuais.

3.4. Procedimento de Contestacio

A fiscalizagdo notificara formalmente a contratada acerca das ocorréncias verificadas e das glosas eventualmente

incidentes.

A contratada poderd apresentar manifestagio técnica fundamentada no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, contados do

recebimento da notificac#o.

A Administrag@io decidird motivadamente pela manutengdo. revisdo ou cancelamento das glosas aplicadas.
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DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

A presente contratagdo foi estruturada no 4mbito da fase preparatdria prevista na Lei n® 14.133/2021,
com a atuagdo da Equipe de Planejamento da Contratagdo, responsavel pela conducdo dos estudos
técnicos preliminares, levantamento de necessidades, definicdo de requisitos, estimativa de custos e
consolidagdo das informagdes necessarias a adequada caracterizagio do objeto.

A Equipe de Planejamento da Contratagdo atuou de forma integrada e multidisciplinar, assegurando
que as solugdes propostas atendam ao interesse publico, a eficiéncia administrativa e aos principios da
governanga, economicidade, transparéncia e seguranca juridica.

Compete a Equipe de Planejamento da Contratacdo, no ambito deste procedimento:

» realizar o levantamento e a consolidag¢do da demanda administrativa junto as unidades envolvidas;
« definir os requisitos técnicos, funcionais e operacionais da solu¢éo pretendida;

« avaliar alternativas de mercado e justificar a escolha da solug@o mais adequada;

» elaborar ou subsidiar a elaboragio do Estudo Técnico Preliminar, Termo de Referéncia e demais
documentos da fase preparatoria;

« apoiar a definigdo da estratégia de contratagdo, modelo de execugdo e critérios de medigdo e
pagamento;

* subsidiar a estimativa de pregos ¢ a analise de viabilidade da contratagdo;

» assegurar a aderéncia da contratagdo as normas da Lei n° 14.133/2021 e demais regulamentos

aplicaveis.

“’s&@rmalmente% des;gna pela

A composi¢@o da Equipe de Planejamento da Contrata%‘ﬁ%g
autoridade competente, contendo, preferencialmente, servidores com comhecimento téenico na 4rea

demandada, na drea administrativa e na area de contratagdes piblicas, garantindo-se a segregacio de

funcdes e a adequada governanca do processo.

Sdo Jodo de Meriti, 05 de junho de 2026

.(.m,mﬁs 19 do Glagteg

TlClane Alves Villas Boas de Oliveira

Assessor Juridico

Matricula:C00203

GERSOL‘ RIBEIRO DOS PASSOS
ASSESSOR ESPECIAL DE GABINETE
MATRICULA:C00217
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Do s devn

Dione Lucia de Souza Nascimento
Diretora Administrativa

Matricula: C00198

Danic s oGS

Daniel Rodrigues

Superintendente de Informatica

Matricula: C00086

AUTORIDADE COMPETEN’I“E/:@
V4
ARMANDO UEMA

VICE - PRESIDENTE/ORDENADOR DE DESPESAS
MATRICULA: C00217

~
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MINUTA DE CONTRATO N° XX/2026

CONTRATO N° XX/2026, DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE LICENCA DE SOFTWARE
JURIDICO, QUE FAZEM ENTRE SI O
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES PUBLICOS DA CIDADE DE SAO
JOAO DE MERITI E XXXXXXX

O Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos da cidade de Sao Jodo de Meriti com sede em
Rua Defensor Publico Zilmar Pinaud, n® 232, na cidade de Sdo Jodo de Meriti, no Estado do Rio de
Janeiro, inscrita no CNPJ sob o n° 06.083.793/0001-36, neste ato representada pelo Diego Irenaldo Alves
Diretor Presidente, portador da Identidade Funcional n° C00197, doravante denominado
CONTRATANTE, € ..o, , com sede na ... , inscrita no CNPJ/MF sob o n°
............................ , neste ato representada por ............cc.cceceeueeneenne. , conforme procuragdo apresentada
nos autos, doravante denominado CONTRATADO, que se regera pelas disposi¢des da Lei n°
14.133/2021, e pelos normativos municipais aplicaveis, todos disponiveis no Portal da Transparéncia e
no sitio eletronico oficial do Municipio de Sdo Jodo de Meriti. resolvem celebrar o presente instrumento
de Contrato, decorrente ato de Dispensa eletronica de n® 06/2026 mediante as cldusulas e condig¢des a
seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato a contratagdo de licenga de uso de software juridico em
ambiente web (SaaS — Software as a Service), destinado a gestao, controle, acompanhamento e automacao
das atividades juridicas do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos da Cidade de Sao Jodo de
Meriti — MERITI-PREVI, contemplando as funcionalidades necessarias ao gerenciamento de processos
judiciais e administrativos, controle de prazos, gestdo documental, emissdo de relatorios gerenciais,
acompanhamento processual eletronico, armazenamento de informagdes, cadastro de partes, procuradores
e demais usuarios, bem como suporte técnico especializado, atualizacao tecnologica e manutencao da
solucao.

A contratacdo compreende ainda:

I — Disponibilizacao da licenca de uso da plataforma juridica em ambiente web, com acesso
mediante autenticagdo segura de usuarios;

I — hospedagem, armazenamento, processamento e gerenciamento dos dados em ambiente de

computacdo em nuvem (Cloud Computing);

Rua Defensor Plblico Zilmar Duboc Pinaud, n°® 232 — Vilar dos Teles — Séo Jodo de Meriti = CEP: 25 555-690-R.J

Tels. (21) 2018-1792. e-mail: meritiprevi@meritiprevi.r.gov.br
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I — implantagdo, configuracdo, parametrizacdo e disponibilizagdo da solugdo tecnoldgica,
observadas as necessidades operacionais do CONTRATANTE;

IV — Treinamento inicial dos usuarios e disponibilizagdo de materiais de apoio para utilizagdo da
plataforma;

V — Suporte técnico especializado aos usuarios, por meio remoto e demais canais disponibilizados
pela CONTRATADA;

VI — Manutencao corretiva, preventiva, adaptativa e evolutiva da solugao tecnologica, garantindo
seu adequado funcionamento durante toda a vigéncia contratual;

VII — atualizacdo tecnoldgica continua do sistema, incluindo melhorias funcionais, correcdes,
aperfeicoamentos e adequacdes decorrentes de alteragdes legais, normativas ou regulatorias que impactem
as funcionalidades contratadas;

VIII - realizagdo de rotinas de backup, mecanismos de recuperagdo de dados e procedimentos de
continuidade dos servigos;

IX — Garantia da disponibilidade, integridade, confidencialidade, autenticidade, rastreabilidade e
seguranca das informagdes armazenadas e processadas;

X — Disponibiliza¢ao de relatorios, painéis gerenciais e funcionalidades de consulta, pesquisa e
acompanhamento das informacdes juridicas registradas na plataforma;

XI-observancia das disposi¢des da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD (Lei Federal
n° 13.709/2018), bem como das demais normas aplicaveis a seguran¢a da informacao e prote¢ao de dados;

XII — demais requisitos e especificagdes estabelecidos no Termo de Referéncia e na proposta da
CONTRATADA.

1.2. Integram este contrato, independentemente de transcri¢do, para todos os fins de direito:

I — o Termo de Referéncia;

IT — o instrumento convocatorio, quando houver;

III — a proposta apresentada pela CONTRATADA;

IV — os documentos de habilitagdo da CONTRATADA, naquilo que ndo conflitarem com as
disposi¢des contratuais;

V — os demais documentos que compdem o processo administrativo de contratacao.

1.3. Sao anexos deste instrumento e vinculam esta contrata¢do, independentemente de transcrigdo:

1.3.1 O Termo de Referéncia que fundamentou a contratagao;

1.3.2 O instrumento convocatorio, quando aplicavel;

1.3.3 A proposta da CONTRATADA;

1.3.4 Eventuais anexos, especificagdes técnicas, manuais, niveis de servico (SLA) e demais

documentos relacionados a execugao do objeto.
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1.4. Em caso de divergéncia entre as disposi¢des deste Contrato e os documentos que o integram,
prevalecera a seguinte ordem de prioridade:

I — o presente Contrato;

II — o0 Termo de Referéncia;

IIT — o instrumento convocatdrio, quando houver;

IV —a proposta da CONTRATADA;

V — os demais documentos integrantes do processo administrativo.

1.5. A solugdo contratada sera disponibilizada em regime de Software como Servico (SaaS), nao
implicando transferéncia de propriedade intelectual, codigo-fonte, licencas permanentes ou quaisquer
direitos de titularidade sobre o software, permanecendo estes integralmente sob dominio da
CONTRATADA, assegurado ao CONTRATANTE o direito de uso durante a vigéncia contratual,

observadas as condig¢des estabelecidas neste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia do presente Contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, observada a respectiva publicacdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, nos
termos da Lei n°® 14.133/2021.

2.2. O presente Contrato podera ser prorrogado sucessivamente, até o limite maximo de 10 (dez)
anos, nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021, em razao da natureza continuada dos servicos
de disponibilizagcao, manutengao, suporte técnico, hospedagem em nuvem e atualizacdo tecnoldgica da
solugdo de software em regime SaaS.

2.2.1. A prorrogagdo contratual ficard condicionada a demonstragdo da vantajosidade da
contratagdo para a Administragdo, mediante analise da autoridade competente, admitida negociagdo com
a CONTRATADA, e observados, no minimo:

a) caracterizagdo da natureza continuada dos servicos;

b) relatorio da fiscalizagdo contratual quanto a adequada execucdo do objeto, incluindo disponibilidade
da plataforma, desempenho, suporte técnico e cumprimento de niveis de servigo (SLA), quando
aplicaveis;

c) justificativa de interesse publico na continuidade da contratacao;

d) manifestacdo formal da CONTRATADA quanto ao interesse na prorrogacao;

e) comprovacao da manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas na contratagdo;

f) existéncia de disponibilidade orgamentaria e financeira para a continuidade da despesa.
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2.2.2. A pesquisa de pregos poderd ser dispensada quando devidamente justificado pela
Administragdo, com demonstracdo de que o mecanismo de reajuste contratual adotado reflete
adequadamente a variacao dos custos do objeto, nos termos da legislagdo aplicavel.

2.3. A CONTRATADA nao possui direito subjetivo a prorrogacdo contratual, constituindo a
renovagdo mera faculdade da Administracdo Publica, condicionada ao atendimento dos requisitos legais
e contratuais.

2.4. A prorrogacao, quando cabivel, sera formalizada mediante Termo Aditivo, previamente
autorizado pela autoridade competente.

2.5. Na hipotese de prorrogacdo contratual, ndo poderdo ser novamente cobrados custos nao
recorrentes ja amortizados na vigéncia inicial, tais como implantacdo, parametrizagdo inicial, treinamento
inicial, configuragdo inicial e eventuais atividades correlatas ja executadas, salvo quando houver nova
demanda expressamente solicitada pela CONTRATANTE, devidamente justificada e formalizada.

2.6. O Contrato ndo podera ser prorrogado caso a CONTRATADA esteja impedida de licitar ou
contratar com a Administracdo Publica ou declarada inidonea, nos termos da legislacao vigente.

2.7. Em caso de encerramento contratual, por qualquer motivo, a CONTRATADA devera
assegurar a CONTRATANTE o acesso as informagdes e dados armazenados na plataforma pelo periodo
necessario a transi¢do da solucdo, bem como disponibilizar mecanismos de extragdo em formato aberto,
estruturado e interoperavel, garantindo a integridade, autenticidade e confidencialidade das informagdes,

nos termos da legislacao aplicavel, especialmente a Lei n® 13.709/2018 (LGPD).

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUCAO, GESTAO E FISCALIZACAO
CONTRATUAIS

3.1. O modelo de execucao, gestdo e fiscalizacdo contratual, bem como os prazos, critérios,
condi¢cdoes de disponibilizacdo, implantacdo, configuragdo, operacdo, monitoramento, recebimento,
acompanhamento e aceitacao dos servigos, observarao as disposi¢des constantes do Termo de Referéncia,
deste Contrato e da Lei n° 14.133/2021, além das demais normas aplicaveis.

3.1.1. A presente contratacao caracteriza-se como servi¢o de natureza continua, nos termos da Lei
n° 14.133/2021, em razao da necessidade permanente de utilizagdo da plataforma tecnoldgica destinada a
gestdo, controle e acompanhamento das atividades juridicas do MERITI PREVI, assegurando a
continuidade das operagdes institucionais e a adequada gestao dos processos judiciais e administrativos.

3.1.2. A execugdo contratual compreenderd, dentre outras atividades:

I — Disponibilizagdo da licenga de uso da plataforma juridica em ambiente web (SaaS);

II — implantagdo, configuracdo e parametrizagao inicial da solugao;

III — treinamento e capacitacdo inicial dos usuarios autorizados;
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IV — Suporte técnico especializado aos usuarios da plataforma;

V — Manutencao corretiva, preventiva, adaptativa e evolutiva do sistema;

VI — Atualizacdes tecnoldgicas, funcionais e de seguranga da informacao;

VII — adequagdes decorrentes de alteragdes legislativas, normativas ou regulamentares que
impactem as funcionalidades contratadas;

VIII — disponibilizagdo de recursos de acompanhamento processual, gestdo documental, controle
de prazos, emissao de relatorios e demais funcionalidades previstas no Termo de Referéncia;

IX — Demais servicos necessarios ao pleno funcionamento da solu¢ao contratada.

3.1.3. A solucdo devera permanecer disponivel em ambiente de computagdo em nuvem (Cloud
Computing), assegurando niveis adequados de disponibilidade, desempenho, estabilidade, seguranca,
integridade, confidencialidade, autenticidade, rastreabilidade e continuidade operacional, observados os
niveis minimos de servigo (ANS/SLA) estabelecidos no Termo de Referéncia.

3.1.4. A CONTRATADA devera adotar mecanismos de monitoramento, prote¢cdo e recuperagao
de dados, incluindo rotinas periddicas de backup, controle de acesso, criptografia, registros de auditoria
(logs) e demais medidas necessarias a protecao das informagdes armazenadas e processadas pela
plataforma.

3.1.5. A gestdo e a fiscalizacdo da execugdo contratual serdo exercidas por servidores formalmente
designados pela Administragdo, competindo-lhes acompanhar, controlar, registrar e avaliar a execu¢ao
dos servigos, verificando o cumprimento das obrigagdes contratuais, dos niveis de servico pactuados, dos
requisitos de seguranca da informacao, dos prazos estabelecidos e das demais condi¢des previstas neste
Contrato e no Termo de Referéncia.

3.1.6. A fiscalizagdo contratual poderd solicitar esclarecimentos, documentos, relatdrios
operacionais, evidéncias de atendimento e demais informagdes necessarias a verificacdo da adequada
execu¢ao do objeto, devendo a CONTRATADA prestar atendimento tempestivo as solicitagdes
formuladas.

3.1.7. O acompanhamento e a fiscalizagdo exercidos pela Administragdo ndo excluem nem
reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pela perfeita execucdo do objeto contratual,
permanecendo esta integralmente responsavel pelos servigos prestados, pela seguranca das informacgdes
processadas, pela disponibilidade da solugdo e pelos danos eventualmente causados a Administragdo ou
a terceiros em decorréncia de a¢do, omissdo, falha operacional, erro técnico ou descumprimento das
obrigacdes contratuais.

3.1.8. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer

incidente de seguranga, indisponibilidade relevante, falha operacional ou ocorréncia que possa
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comprometer a continuidade dos servicos, apresentando as medidas adotadas para mitiga¢ao dos impactos

e restabelecimento da normalidade operacional.

CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacao, total ou parcial, do objeto contratual.

4.2. A CONTRATADA deverd executar diretamente todas as obrigagdes decorrentes deste
Contrato, utilizando seus proprios recursos técnicos, operacionais € administrativos, permanecendo
integralmente responsavel pela prestacao dos servigos contratados.

4.3. E vedada a transferéncia, cessio, sub-rogagdo ou qualquer forma de repasse da execugdo do
objeto a terceiros, sem prejuizo da utilizacdo de infraestrutura tecnoldgica propria necessaria a prestagao
dos servigos.

4.4. O descumprimento desta clausula podera ensejar a aplicacdo das sancdes administrativas
cabiveis e, conforme a gravidade da infracdo, a rescisdo contratual, observados o contraditorio e a ampla
defesa.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO

5.1. O prego total do presente Contrato é de R$ ( ),

correspondente a soma das parcelas mensais fixadas nesta cldusula, considerando o prazo de vigéncia de
12 (doze) meses.

5.2. O pagamento sera realizado em parcelas mensais e sucessivas, no valor unitario de R$

( ) por més, conforme tabela abaixo:
Parcela Meés de Valor unitario Momento do
referéncia (R$) pagamento
1* 1° més RS Apos atesto da NF
28 2° més RS Apos atesto da NF
3? 3° més RS Apos atesto da NF
4 4° més RS Apos atesto da NF
5 5° més RS Apos atesto da NF
6 6° més RS Apos atesto da NF
7 7° més RS Apos atesto da NF
g 8° més RS Apos atesto da NF
9 9° més RS Apos atesto da NF
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5.3. O prego contratado € fixo e irreajustavel durante os primeiros 12 (doze) meses de vigéncia,
contados da data de apresentacdo da proposta. Apos esse periodo, nas hipdteses de prorrogacdo, os valores
poderao ser reajustados na forma da Clausula Sétima deste instrumento.

5.4. O preco ajustado contempla todos os custos necessarios a perfeita execu¢do do objeto,
incluindo, sem limitacdo: licenca de uso da plataforma, hospedagem em nuvem, suporte técnico,
manutengdo corretiva e evolutiva, atualizacdes tecnoldgicas, treinamento inicial, backup, seguranca da
informagdo, encargos tributarios, trabalhistas e previdencidrios, taxas, contribui¢des e demais despesas
diretas e indiretas.

Regime de execugao: prestacao de servicos continuos, com fornecimento de licenga de uso de software na
modalidade SaaS (Software as a Service), incluindo implantagdo, treinamento, suporte técnico, manutengao

corretiva, evolutiva e atualizagoes.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O CONTRATANTE pagarda 8 CONTRATADA o valor correspondente a disponibilizacdo e
prestagdo dos servigos objeto deste Contrato, O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE no prazo
de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento definitivo da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada
pela fiscalizacdo contratual e da documentacdo exigida para instru¢do processual., conforme descrito no
termo de referéncia.

6.1.1. Os custos relativos a implantagdo, parametrizacao inicial, treinamento dos usuarios e demais
atividades necessarias a disponibilizagdo da solu¢do encontram-se integralmente incluidos no valor
contratado, nao sendo admitida cobranga adicional pela execugao dessas atividades.

6.2. O pagamento sera realizado por meio de depdsito ou transferéncia bancaria em conta de
titularidade da CONTRATADA, previamente informada ao CONTRATANTE.

6.2.1. Caso a CONTRATADA esteja estabelecida em localidade ndo atendida pela institui¢ao
financeira utilizada pelo CONTRATANTE, ou demonstre impossibilidade de manutencdo de conta
naquela instituicdo, o pagamento poderd ser realizado em outra institui¢do bancéria, cabendo a

CONTRATADO eventual 6nus decorrente da operagao.
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6.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura devera ser precedida da comprovacdo da efetiva
disponibilizagdo da plataforma, da prestacdo regular dos servicos contratados e do respectivo atesto pela
fiscalizagao do Contrato.

6.3.1. Na hipotese de indisponibilidade da solugdo, descumprimento dos niveis minimos de servigo
(SLA), falhas na execug¢do contratual ou glosa parcial dos servicos, a Administracdo podera promover os
ajustes financeiros cabiveis, comunicando previamente a CONTRATADA para emissdo do documento
fiscal correspondente ao valor efetivamente devido.

6.4. A CONTRATADA devera encaminhar a Nota Fiscal/Fatura ao setor competente do
CONTRATANTE por meio fisico ou eletronico oficialmente indicado.

6.5. Recebida a documentagao fiscal, o CONTRATANTE verificara:

I — A regular execugdo dos servigos contratados;

IT — A manutencao das condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacao;

III — comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista da CONTRATADA.;

IV — A inexisténcia de sangdes que impecam a manutencdo da contratacio;

V — A inexisténcia de ocorréncias que possam comprometer a liquidagao da despesa.

6.5.1. Constatada qualquer irregularidade, a CONTRATADA sera formalmente notificada para
saneamento da pendéncia no prazo fixado pela Administracao.

6.5.2. Nao sendo regularizada a situa¢do, poderdo ser adotadas as medidas administrativas
cabiveis, observados o contraditorio e a ampla defesa.

6.6. O pagamento sera efetuado no prazo estabelecido no 6.1.

6.6.1. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, inconsisténcia na documentac¢do ou
qualquer circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, o prazo para pagamento ficara suspenso até a
regularizagao da situagdo, sem 6nus para 0o CONTRATANTE.

6.7. Quando do pagamento, serdo realizadas as retencdes tributarias previstas na legislagao
vigente.

6.7.1. A CONTRATADA optante pelo Simples Nacional devera apresentar a documentagao
comprobatoria necessaria para fins de aplicacao do tratamento tributario correspondente.

6.7.2. Sobre os pagamentos realizados incidirdo as retengdes tributarias previstas na legislagao
federal, estadual e municipal vigente, inclusive aquelas relativas ao Imposto Sobre Servigos de Qualquer
Natureza (ISSQN), Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) e demais tributos legalmente exigiveis,
quando cabiveis.

6.7.3. A CONTRATADA ¢ responsavel pela correta apuracao dos tributos incidentes sobre suas
atividades e pela observancia da legislagao tributéria aplicavel, devendo fornecer ao CONTRATANTE

todas as informagdes e documentos necessarios a realizacao das retencdes legais.
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6.8. Os pagamentos efetuados apos o prazo contratualmente estabelecido, desde que o atraso nao
seja decorrente de fato imputdvel a CONTRATADA, serdo atualizados na forma da legislagdo aplicavel
e dos normativos adotados pela Administragao.

6.9. A CONTRATADA deverd emitir documento fiscal eletronico em conformidade com a
legislacdo vigente.

6.10. O pagamento somente serd realizado apods:

I — Comprovacgao da efetiva disponibilizacao e funcionamento regular da plataforma contratada
durante o periodo de referéncia;

IT — Atesto da fiscalizac¢do contratual;

IIT — manuteng¢do das condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas;

IV — Comprovagao da regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria;

V — Inexisténcia de impedimentos legais para contratar com a Administragdao Publica.

6.11. Os pagamentos observardo a ordem cronoldgica de exigibilidade aplicavel a categoria
contratual correspondente, nos termos da legislacdo vigente, ressalvadas as hipdteses legalmente
admitidas.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

7.1. Os precos contratados poderao ser reajustados apos o decurso do interregno minimo de 1 (um)
ano, mediante requerimento da CONTRATADA, observadas as disposi¢cdes da Lei n° 14.133/2021 e
demais normas aplicaveis.

7.2. O interregno minimo para concessao do primeiro reajuste sera contado da data da apresentagao
da proposta pela CONTRATADA, observando-se o periodo minimo de 12 (doze) meses.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano serd contado da
data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste concedido.

7.4. Os pregos contratados serdo reajustados pela variagdo acumulada do Indice Nacional de Pregos
ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,
observada a periodicidade minima anual.

7.5. Na hipotese de atraso, suspensao ou auséncia de divulgagdo do indice de reajuste, sera
utilizada, provisoriamente, a ultima variacdo oficialmente divulgada, promovendo-se os ajustes
necessarios apos a publicacdo definitiva do indice aplicavel.

7.5.1. O pedido de reajuste devera ser acompanhado de memoria de célculo detalhada, contendo
os critérios utilizados para apuragdo do novo valor contratual.

7.6. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto, descontinuado ou se torne inaplicavel, serd
adotado outro indice oficial que reflita a variacdo dos custos do setor de servicos, conforme determinagao

legal ou regulamentar superveniente.
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7.7. Na inexisténcia de indice substituto definido por norma legal, as partes poderdo adotar outro
indice oficial mediante formalizag@o por apostilamento ou termo aditivo, conforme o caso.

7.8. O pedido de reajuste devera ser formalizado durante a vigéncia contratual e antes da assinatura
de eventual termo aditivo de prorrogacao, sob pena de preclusao administrativa do direito referente ao
periodo ja transcorrido.

7.8.1. Os efeitos financeiros do reajuste observardo os seguintes critérios:

a) retroagirdo a data-base contratual quando o pedido for apresentado em até 60 (sessenta) dias
apos a divulgagao oficial do indice aplicavel;

b) contardo da data do protocolo do requerimento, quando apresentado apds o prazo previsto na
alinea anterior.

7.9. Caso, por ocasido de eventual prorrogagao contratual, ainda nao tenha sido divulgado o indice
aplicavel ao periodo, poderd ser inserida clausula especifica no respectivo termo aditivo, resguardando o
direito ao reajuste futuro.

7.10. A extingdo do contrato ndo impedird a andlise e concessdo de reajuste tempestivamente
requerido durante sua vigéncia, hipotese em que eventuais diferencas apuradas serdo quitadas por meio
do procedimento administrativo cabivel.

7.11. O reajuste serd formalizado por apostilamento quando representar a Unica alteracdo
contratual, nos termos da legislagdo vigente.

7.12. O reajuste previsto nesta clausula ndo afasta o direito das partes a recomposi¢ao do equilibrio
economico-financeiro do contrato, nas hipoteses legalmente previstas, especialmente aquelas decorrentes
de fatos imprevisiveis, previsiveis de consequéncias incalculaveis, for¢a maior, caso fortuito ou fato do

principe, na forma do art. 124, inciso II, alinea “d”, da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Sao obrigacdes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com este Contrato, Termo de Referéncia e demais documentos que integram a contratagao.

8.1.2. Receber os servigos contratados nas condigoes estabelecidas neste Contrato ¢ no Termo de
Referéncia.

8.1.3. Notificar formalmente a CONTRATADA acerca de falhas, vicios, defeitos, inconsisténcias
ou irregularidades verificadas na execugdo dos servigos, para que sejam corrigidos as suas expensas.

8.1.4. Acompanhar, fiscalizar e avaliar a execucdo contratual, verificando o cumprimento das
obrigagdes assumidas, dos niveis de servico pactuados e das demais condig¢des estabelecidas na

contratacao.

10
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8.1.5. Comunicar a CONTRATADA para emissao de Nota Fiscal referente a parcela incontroversa
da execugdo contratual, quando aplicével, nos termos do art. 143 da Lei n°® 14.133/2021.

8.1.6. Efetuar o pagamento devido a CONTRATADA no prazo e nas condigdes estabelecidas neste
Contrato.

8.1.7. Aplicar as sanc¢des administrativas cabiveis nos casos de descumprimento contratual,
observados o contraditdrio e a ampla defesa.

8.1.8. Emitir decisdo fundamentada acerca das solicitagdes formuladas pela CONTRATADA
relacionadas a execucao contratual.

8.1.8.1. O prazo para manifestacdo sera de até 30 (trinta) dias, admitida prorrogacdo motivada por
igual periodo.

8.1.9. Analisar e responder aos pedidos de restabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro
do contrato no prazo méaximo de 15 (quinze) dias tuteis, admitida uma tnica prorrogagdo motivada por
igual periodo.

8.1.10. Notificar o garantidor, quando exigida garantia contratual, acerca da instauracdo de
processo administrativo para apuragdo de descumprimento contratual pela CONTRATADA, observadas
as disposigoes da Lei n® 14.133/2021.

8.1.11. Disponibilizar 8 CONTRATADA as informacdes, documentos ¢ demais elementos
necessarios a implantagdo, parametrizagao inicial e adequada execucdo dos servicos contratados.

8.1.12. Designar formalmente gestor e fiscais do contrato responsaveis pelo acompanhamento e
fiscalizag¢do da execucao contratual.

8.1.13. Indicar os servidores e usudrios que utilizardo a plataforma, garantindo sua participacao
em treinamentos, capacitagdes e validacdes necessarias a adequada utilizagdo da solugao.

8.1.14. Disponibilizar a CONTRATADO acesso as informacgdes ¢ bases de dados necessarias a
execugao dos servicos contratados, observadas as normas de seguranga da informacao, sigilo institucional
e prote¢do de dados pessoais.

8.1.15. Informar tempestivamente a CONTRATADA sobre alteragdes organizacionais,
operacionais, normativas ou tecnologicas que possam impactar a execucao dos servigos ou a utilizacao da
plataforma.

8.1.16. Administrar internamente os perfis de acesso dos usudrios, comunicando a
CONTRATADA eventuais inclusdes, exclusdes ou alteragdes de usuarios quando necessario.

8.1.17. Zelar pela adequada utilizacao da solugao tecnologica por seus usuarios, observando as
orientagoes técnicas fornecidas pela CONTRATADA.

8.1.18. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela

CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucao deste Contrato, nem por danos causados

11
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a terceiros decorrentes de atos praticados por empregados, prepostos ou representantes da
CONTRATADA.

8.1.19. O presente Contrato ndo gera vinculo empregaticio entre 0 CONTRATANTE e os
empregados, colaboradores, socios ou prepostos da CONTRATADA.

8.1.20. Observar e cumprir as disposi¢des constantes do Termo de Referéncia e adotar as
providéncias administrativas necessarias ao adequado acompanhamento da execugdo contratual.

8.1.21. Tratar os dados pessoais acessados ou inseridos na plataforma em conformidade com a Lei
Federal n° 13.709/2018 (LGPD), observadas as responsabilidades legais atribuidas a cada parte no ambito
da execucgao contratual.

8.1.22 Receber, conferir e armazenar adequadamente os dados, documentos, relatorios e demais
informacdes disponibilizadas pela CONTRATADA ao término da vigéncia contratual ou em caso de

encerramento antecipado do contrato.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. A CONTRATADA devera cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo integral responsabilidade pela execucao do objeto contratado, observando, ainda, as
seguintes obrigagoes:

9.1.1. Manter representante ou preposto formalmente designado para atuar como interlocutor junto
ao CONTRATANTE durante toda a vigéncia contratual.

9.1.1.1. A indicacao ou permanéncia do preposto podera ser recusada pelo CONTRATANTE
mediante justificativa fundamentada, devendo a CONTRATADA providenciar sua substitui¢ao.

9.1.2. Atender as determinagdes emitidas pelo gestor e pelos fiscais do contrato, bem como prestar
os esclarecimentos e informagoes solicitados.

9.1.3. Disponibilizar profissionais qualificados € em niumero suficiente para assegurar a adequada
prestagdo dos servigos de suporte, manutengao, atualizagdo e atendimento aos usuarios.

9.1.4. Corrigir, sem Onus adicional para o CONTRATANTE, falhas, erros, inconsisténcias,
defeitos ou indisponibilidades identificadas na plataforma, dentro dos prazos estabelecidos no Termo de
Referéncia e nos niveis de servico (ANS).

9.1.5. Responsabilizar-se pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros em
decorréncia de falhas na execucdo contratual, sem prejuizo das demais responsabilidades legais e
contratuais.

9.1.6. Observar as vedagdes previstas no art. 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133/2021.

9.1.7. Manter durante toda a execugdo contratual a regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria

e demais condi¢des de habilitacdo exigidas na contratagao.
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9.1.8. Cumprir integralmente as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, tributarias, fiscais e
comerciais decorrentes de suas atividades, sem qualquer transferéncia de responsabilidade ao
CONTRATANTE.

9.1.9. Comunicar imediatamente ao gestor ou fiscal do contrato qualquer falha operacional
relevante, indisponibilidade da plataforma, incidente de segurancga, perda de dados ou evento que possa
comprometer a continuidade dos servigos.

9.1.10. Prestar todas as informacgdes e esclarecimentos solicitados pelo CONTRATANTE
relacionados a execu¢ao contratual.

9.1.11. Disponibilizar suporte técnico especializado pelos canais definidos no Termo de
Referéncia, observando os prazos de atendimento e solucdo estabelecidos nos niveis de servigo
contratados.

9.1.12. Manter infraestrutura tecnolodgica adequada a execugdo do objeto, incluindo servidores,
recursos computacionais, mecanismos de seguranca, monitoramento e armazenamento de dados
necessarios a operagao da plataforma.

9.1.13. Garantir a disponibilidade, integridade, confidencialidade, autenticidade e rastreabilidade
das informacdes processadas pela solugdo contratada.

9.1.14. Nao promover alteragdes relevantes nas funcionalidades da plataforma que possam
impactar sua utilizacdo sem comunicacao prévia ao CONTRATANTE.

9.1.15. Nao utilizar mao de obra de menores em desacordo com o art. 7°, inciso XXXIII, da
Constitui¢ao Federal.

9.1.16. Manter, durante toda a vigéncia do Contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na contratacao.

9.1.17. Cumprir as exigéncias legais relativas a reserva de cargos para pessoas com deficiéncia,
reabilitados da Previdéncia Social e aprendizes, quando aplicaveis.

9.1.18. Manter absoluto sigilo sobre todas as informagdes, documentos, dados e registros a que
tiver acesso em razao da execugdo contratual.

9.1.19. Assumir integral responsabilidade pelos custos e despesas necessarios a perfeita execucao
do objeto contratado.

9.1.20. Cumprir as normas de seguranca da informacao, protecdo de dados pessoais e demais
politicas institucionais do CONTRATANTE aplicaveis a execugdo contratual.

9.1.21. Observar integralmente as disposi¢des da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD
(Lei Federal n° 13.709/2018), adotando medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados

tratados durante a execucao do contrato.
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9.1.22. Realizar rotinas periddicas de backup e recuperacdo de dados, garantindo a continuidade
dos servicos e a preservagdo das informagdes armazenadas.

9.1.23. Disponibilizar ao CONTRATANTE, ao término do contrato ou quando solicitado,
mecanismos para exportacao e recuperacao dos dados armazenados na plataforma, em formato estruturado
e interoperavel.

9.1.24. Caso o valor contratual se enquadre nas hipoteses previstas na legislacdo aplicavel, manter
Programa de Integridade em conformidade com as normas vigentes.

9.1.24.1. Nao possuindo Programa de Integridade na data da contratacdo, a CONTRATADA

devera implementé-lo no prazo legalmente exigido, quando aplicavel.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES RELATIVAS A LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD) E A SEGURANCA DA INFORMACAO

10.1. As partes comprometem-se a cumprir integralmente as disposi¢cdes da Lei Federal n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD), bem como demais normas relacionadas
a privacidade, prote¢ao de dados e seguranca da informacgao aplicaveis a execucao contratual.

10.2. Para os fins deste Contrato, o CONTRATANTE atuara como Controlador dos dados pessoais
tratados no ambito da execucdo contratual, cabendo a CONTRATADA a condi¢do de Operadora,
realizando o tratamento exclusivamente conforme as instrugdes documentadas do CONTRATANTE e
para a estrita execugao do objeto contratado.

10.3. A CONTRATADA nao podera utilizar, compartilhar, reproduzir, comercializar,
disponibilizar, transferir ou tratar os dados pessoais para finalidades distintas daquelas necessarias a
execugdo do Contrato, salvo mediante autorizacao expressa do CONTRATANTE ou por obrigacdo legal.

10.4. A CONTRATADA deverd adotar medidas técnicas, administrativas e organizacionais
adequadas para assegurar a protecdo dos dados pessoais tratados, garantindo sua confidencialidade,
integridade, disponibilidade, autenticidade, rastreabilidade e resiliéncia.

10.5. Os dados armazenados e processados pela solucdo tecnologica deverdo permanecer
protegidos contra acessos nao autorizados, destruicao, perda, alteracdo, comunicacdo indevida ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

10.6. Em caso de incidente de seguranca da informac¢ao, vazamento de dados, acesso indevido,
perda, indisponibilidade, destruicdo ou qualquer evento que possa acarretar risco ou danos aos titulares
dos dados, a CONTRATADA devera comunicar formalmente 0o CONTRATANTE em até 24 (vinte e
quatro) horas contadas da ciéncia do fato.

10.6.1. A comunicagdo devera conter, no minimo:

I — Descricdo do incidente ocorrido;
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II — Natureza dos dados afetados;

IIT — quantidade estimada de registros impactados;

IV — Identificacdo dos titulares envolvidos, quando possivel;

V — Avaliacao preliminar dos riscos decorrentes do incidente;

VI — Medidas técnicas e administrativas adotadas para conten¢do e mitigacao dos impactos;

VII - plano de acao para prevencao de recorréncias.

10.7. A CONTRATADA respondera integralmente pelos danos patrimoniais, morais, individuais
ou coletivos decorrentes de tratamento irregular de dados pessoais realizado por si, seus empregados,
socios, representantes, colaboradores ou terceiros que atuem sob sua responsabilidade.

10.8. A solucdo contratada deverd possuir mecanismos de autenticacdo de usuarios, controle de
perfis de acesso, segregacao de fungoes, trilhas de auditoria, registro de logs, historico de alteragodes e
demais mecanismos necessarios para garantir rastreabilidade e responsabilizacdo das operacdes
realizadas.

10.9. Os registros de acesso, movimentagdes, inclusdes, alteracdes e exclusdes realizadas na
plataforma deverao permanecer armazenados durante a vigéncia contratual e pelo prazo legal aplicavel,
garantindo condigdes para auditorias, investigagdes e atendimento aos orgaos de controle.

10.10. ACONTRATADA devera manter infraestrutura tecnoloégica segura, contemplando, quando
aplicavel:

I — Criptografia de dados em transito e em repouso;

IT — Mecanismos de autenticagdo segura;

IIT — controle de acesso baseado em perfis;

IV — Monitoramento de eventos de seguranga;

V — Prote¢ao contra softwares maliciosos;

VI — Rotinas periddicas de backup;

VII — mecanismos de recuperacdo de desastres e continuidade dos servigos.

10.11. O sistema devera permitir o registro individualizado das acdes realizadas pelos usuarios,
incluindo consultas, inclusdes, alteragdes, exclusdes, movimentagdes processuais € demais operagdes
executadas na plataforma.

10.12. O CONTRATANTE poderd realizar auditorias, diligéncias ou solicitar evidéncias
documentais para verificar o cumprimento das obrigagdes previstas nesta clausula, comprometendo-se a
CONTRATADA a disponibilizar as informacgdes solicitadas em prazo razoavel.

10.13. Encerrada a vigéncia contratual, por qualquer motivo, a CONTRATADA devera

disponibilizar ao CONTRATANTE todos os dados armazenados na plataforma em formato estruturado,
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legivel, acessivel e interoperavel, de modo a garantir a preservacdo das informacgdes institucionais da
Autarquia.

10.14. Apds a confirmacdo do recebimento integral dos dados pelo CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera promover a eliminagdo segura das informagdes sob sua guarda, inclusive copias
de seguranca e ambientes de contingéncia, ressalvadas as hipdteses de retengdo obrigatoria previstas em
lei ou regulamento.

10.15. A CONTRATADA devera observar integralmente as politicas de seguranga da informagao
do CONTRATANTE, bem como as disposi¢des constantes do Termo de Referéncia e dos demais
documentos que integram a contratacao.

10.16. A CONTRATADA devera indicar formalmente Encarregado pelo Tratamento de Dados
Pessoais (Data Protection Officer — DPO), informando ao CONTRATANTE seu nome, cargo, endereco
eletronico e demais meios de contato, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis contados da assinatura do
contrato.

10.16.1. Qualquer alteracdo dos dados do Encarregado deverd ser comunicada formalmente ao
CONTRATANTE no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis.

10.17. O presente Contrato podera ser ajustado ou aditado, quando necessario, para adequagao as
normas, orientacdes, regulamentacdes ou determinagdes expedidas pela Autoridade Nacional de Protecao
de Dados — ANPD ou por outros 6rgaos competentes, observadas as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021 e

da Lein® 13.709/2018 (LGPD).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

11.1. A CONTRATADA prestara garantia de execugao contratual correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor inicial atualizado do Contrato, nos termos do art. 96 da Lei n°® 14.133/2021.

11.2. A garantia podera ser apresentada em uma das seguintes modalidades:

I — Caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagao e custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil;

IT — Seguro-garantia;

IIT — fianca bancaria emitida por instituicao financeira autorizada a funcionar pelo Banco Central
do Brasil.

11.3. A garantia devera ser apresentada pela CONTRATADA no prazo de até¢ 10 (dez) dias uteis,
contados da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado por igual periodo mediante justificativa aceita
pela Administragao.

11.4. A garantia destina-se a assegurar o fiel cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela

CONTRATADA, abrangendo, inclusive:
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I — Prejuizos decorrentes da inexecucgdo total ou parcial do Contrato;

II — Multas administrativas aplicadas em razao de descumprimento contratual;

IIT — danos causados a0 CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes da execu¢do do objeto;

IV — Custos necessarios a continuidade dos servigos ou a contratacao de solugao substituta, quando
decorrentes de inadimplemento da CONTRATADA;

V — Descumprimento dos niveis minimos de servico (ANS), quando previstos no Termo de
Referéncia;

VI — Falhas relacionadas a seguranca da informagao, protecdo de dados pessoais ou
indisponibilidade injustificada da plataforma contratada, quando comprovadamente atribuiveis a
CONTRATADA.

VII — descumprimento da obrigacao de disponibilizagdo, exportagdo e devolucao da base de dados
e informag¢des do CONTRATANTE ao término da contratagcdo, na forma prevista neste Contrato e no
Termo de Referéncia.

11.5. Ocorrendo utilizagdo parcial ou integral da garantia, a CONTRATADA devera recompo-la
no prazo méximo de 10 (dez) dias uteis, contados da respectiva notificagao.

11.6. Em caso de prorrogacao contratual, reajuste ou alteracdo que implique aumento do valor do
Contrato, a CONTRATADA devera renovar, complementar ou atualizar a garantia apresentada,
mantendo-se o percentual contratualmente exigido durante toda a vigéncia da contratacao.

11.7. A garantia devera permanecer valida por todo o periodo de vigéncia contratual e, quando
exigido pela modalidade adotada, por periodo adicional suficiente para cobertura das obrigacdes
remanescentes.

11.7.1. Na hipdtese de a garantia ser prestada na modalidade seguro-garantia ou fianca bancéria, a
CONTRATADA devera manter sua vigéncia atualizada durante todo o periodo contratual, inclusive em
eventuais prorrogagdes, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis.

11.8. A garantia somente sera liberada ou restituida apds o encerramento da vigéncia contratual, a
comprovagdo da plena execucdo do objeto, a inexisténcia de pendéncias contratuais e a emissdo de
manifestacdo favoravel da fiscalizacao do Contrato.

11.9. A utilizagao da garantia pela Administragdo nao impede a aplicagdao das demais penalidades

previstas neste Contrato e na legislacdo vigente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E
SANCOES
12.1. Constitui infracdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei n° 14.133/2021, a pratica,

pela CONTRATADA, das seguintes condutas:
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12.1.1. Dar causa a inexecugdo parcial do Contrato.

12.1.2. Dar causa a inexecucdo parcial do Contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo.

12.1.3. Dar causa a inexecugao total do Contrato.

12.1.4. Retardar injustificadamente a execu¢ao das obrigacdes contratuais.

12.1.5. Descumprir os prazos estabelecidos para disponibilizagdo da solu¢do, configuracao inicial,
treinamento, suporte técnico, manutengdo, atualizacdo ou demais obrigagdes previstas no Termo de
Referéncia.

12.1.6. Descumprir os niveis minimos de servigo, disponibilidade, desempenho, atendimento e
suporte técnico estabelecidos no Termo de Referéncia ou no Acordo de Nivel de Servico (ANS/SLA),
quando aplicavel.

12.1.7. Apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucao contratual.

12.1.8. Fraudar a execu¢@o do Contrato.

12.1.9. Comportar-se de modo inidoneo ou praticar fraude de qualquer natureza.

12.1.10. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao.

12.1.11. Comprometer a disponibilidade da plataforma, a continuidade dos servigos, a integridade
das informagdes ou a seguranca dos dados armazenados sem justificativa técnica aceitavel.

12.1.12. Descumprir as obrigacdes relacionadas a protecdo de dados pessoais, sigilo das
informacdes e seguranca da informacao previstas na legislacao vigente, no Contrato ou no Termo de
Referéncia.

12.1.13. Deixar de comunicar tempestivamente incidentes de seguranca, indisponibilidades
relevantes ou ocorréncias que possam impactar a execucao contratual.

12.1.14. Deixar de disponibilizar, exportar ou devolver ao CONTRATANTE a base de dados,
documentos, registros ¢ informacdes armazenadas na plataforma ao término da contratacdo, na forma
prevista neste Contrato e no Termo de Referéncia.

12.2. Sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal cabiveis, a CONTRATADA estara
sujeita as seguintes sangdes administrativas:

12.2.1. Adverténcia, quando a infragdo for considerada de menor potencial ofensivo e ndo resultar
prejuizo relevante 8 Administragao.

12.2.2. As multas administrativas observardo os percentuais e critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia, sem prejuizo das demais sang¢des previstas na Lei n® 14.133/2021.

12.2.3. Impedimento de licitar e contratar com a Administracao Publica pelo prazo de até 3 (trés)

anos, nas hipdteses previstas na Lei n° 14.133/2021.
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12.2.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica pelo
prazo de 3 (trés) a 6 (seis) anos, nos casos previstos na legislacao vigente.

12.3. O atraso injustificado no cumprimento das obrigacdes contratuais sujeitard a
CONTRATADA a multa moratoéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, calculada sobre
o valor da parcela inadimplida, limitada a 20% (vinte por cento).

12.3.1. O descumprimento dos niveis minimos de servico ou dos indicadores de desempenho
podera ensejar a aplicacao de glosas, descontos ou multas especificas previstas no Termo de Referéncia.

12.3.2. O atraso reiterado ou prolongado na execucdo contratual podera ensejar a extingao
unilateral do Contrato, observadas as garantias do contraditorio e da ampla defesa.

12.4. Em caso de inexecugdo total do objeto contratual, podera ser aplicada multa compensatoria
de até 20% (vinte por cento) do valor atualizado do Contrato, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

12.4.1. Na hipdtese de inexecucao parcial, a multa serd aplicada proporcionalmente a gravidade
da infragd@o e aos prejuizos causados a Administragao.

12.5. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

I — a natureza e a gravidade da infragao;

IT — as peculiaridades do caso concreto;

IIT — a extensdo do dano causado a Administragao;

IV — as circunstancias agravantes ou atenuantes;

V — os antecedentes da CONTRATADA;

VI — a existéncia e efetividade de Programa de Integridade, quando aplicavel.

12.6. A aplicagdo de qualquer san¢@o observara o devido processo administrativo, assegurando-se
a CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa, nos termos dos arts. 156 a 163 da Lein® 14.133/2021.

12.7. A aplicagdo das sangdes previstas nesta clausula nao exclui:

I — a obrigacao de reparagao integral dos danos causados;

II — a aplicagdo cumulativa de outras penalidades legalmente cabiveis;

IIT — a adocdo das medidas necessarias a continuidade dos servigos;

IV — a possibilidade de extingao contratual, na forma da legislacao vigente.

12.8. As multas eventualmente aplicadas poderdo ser descontadas dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, executadas total ou parcialmente sobre a garantia contratual prestada, ou cobradas

administrativa e judicialmente, observada a legislagdo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL
13.1 O presente Contrato sera extinto ao término de sua vigéncia, observado o cumprimento das

obrigacdes assumidas pelas partes, nos termos da Lei n® 14.133/2021.
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13.2 O Contrato podera ser extinto antecipadamente nas hipoteses previstas nos arts. 137 a 139 da
Lei n® 14.133/2021, observadas as formalidades legais e assegurados o contraditério e a ampla defesa,
quando cabiveis.

13.3 Constituem motivos para extingao contratual, dentre outros previstos em lei:

I — O descumprimento total ou parcial das obrigacdes contratuais;

IT — A paralisacdo ou interrupg¢ao injustificada dos servigos;

IIT — o atraso injustificado na execugao das obrigacdes assumidas;

IV — A perda das condigdes de habilitacao exigidas para a contratagdo, quando comprometer a
execug¢ao contratual;

V — A ocorréncia de caso fortuito ou for¢a maior que impossibilite a continuidade da execucao;

VI — Razodes de interesse publico devidamente justificadas pela autoridade competente;

VII — as demais hipoteses previstas na Lei n® 14.133/2021.

13.4 A extingdo do Contrato podera ocorrer:

I — Por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos previstos em lei;

IT — Por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a Administragao;

IIT — por decisdo judicial, nos termos da legislagdo aplicavel.

13.5 Em qualquer hipotese de extingdao contratual, a CONTRATADA deveréa disponibilizar ao
CONTRATANTE, sem custos adicionais além daqueles eventualmente ja contratados, todas as
informacgdes e documentos armazenados na solugdo tecnoldgica objeto do Contrato.

13.6 Na hipotese de encerramento da contratacio, a CONTRATADA devera:

I — Disponibilizar copia integral da base de dados, documentos, registros e informagdes inseridos
ou produzidos durante a execucdo contratual, em formato eletronico aberto, estruturado, legivel e
interoperavel, apto a utilizagdo pela Administragdo e a eventual migragao para outra solucao tecnologica;

IT — Fornecer os arquivos necessarios a preservacao das informacgdes institucionais do
CONTRATANTE;

IIT — prestar as informagdes técnicas necessdrias a transicdo para eventual nova solucdo
tecnologica, quando solicitado pelo CONTRATANTE;

IV — Manter a confidencialidade e a integridade das informagdes sob sua guarda até a efetiva
conclusao da transi¢ao.

13.6.1. A disponibilizacido da base de dados, documentos, registros e informagdes devera ocorrer
no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da solicitacao formal do CONTRATANTE ou da
extingao contratual, o que ocorrer primeiro.

13.6.2. Apds a confirmacdo do recebimento integral da base de dados pelo CONTRATANTE, a

CONTRATADA devera promover a eliminagdo segura das informagdes sob sua guarda, inclusive copias

20




ESTADO DO RIO DE JANEIRO

N ERITI ‘ o DN
r PREVI MU[‘"C|P|O DE SAO JOAO DE I\fIERI:I'I g ko Joko
PREVER € GARANTIR 521 FUTURD INST. DE PREVIDENCIA DOS SERV. PUB. DA CIDADE DE SAO JOAO DE MERITI DE MERITI

s RUMO A UMA NOVA HISTORIA e

de seguranca e ambientes de contingéncia, ressalvadas as hipdteses de retengdo obrigatoria previstas em
lei.

13.6.3. O descumprimento das obrigagdes previstas neste item podera ensejar a execucao da
garantia contratual, sem prejuizo da aplicacdo das demais sangdes previstas neste Contrato e na legislagao
vigente.

13.7 A extingdo contratual ndo afasta a responsabilidade das partes por obrigacdes vencidas,
penalidades aplicadas, danos causados, nem pelas responsabilidades decorrentes da Lei Geral de Protegao
de Dados Pessoais — LGPD e demais normas aplicaveis.

13.8 Extinto o Contrato, o CONTRATANTE poderd promover a retencdo de créditos
eventualmente devidos a CONTRATADA para compensa¢ao de multas, prejuizos ou demais valores
apurados em processo administrativo regular, observada a legislacao vigente.

13.9 A formaliza¢do da extingcdo contratual sera realizada mediante termo préprio juntado aos

autos do respectivo processo administrativo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

14.1 As alteragdes deste Contrato reger-se-ao pelas disposi¢des dos arts. 124 a 136 da Lei n°
14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

14.2 O CONTRATADO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios ao objeto contratado, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do Contrato, nos termos do art. 125 da Lei n® 14.133/2021.

14.3 As alteragdes contratuais que impliquem modificagcdo das condigdes inicialmente pactuadas
deverdao ser formalizadas mediante Termo Aditivo, precedidas da devida justificativa técnica e
administrativa, autorizacao da autoridade competente e demais atos exigidos pela legislacao aplicavel.

14.4. Poderao ser promovidas alteragdes destinadas a adequacao da solucdao tecnoldgica as
necessidades da Administragdo, incluindo ajustes operacionais, integragdes, relatdrios gerenciais e demais
recursos compativeis com o objeto contratado, observadas as hipdteses legais de alteracdo contratual e o
respectivo equilibrio econdmico-financeiro do Contrato, quando cabivel.

14.5 As atualizacdes, melhorias, correcdes, novas versdes, aperfeicoamentos tecnologicos e
adequagoes legais disponibilizados regularmente pela CONTRATADA para a solucio contratada serdo
considerados parte integrante dos servigos contratados, sem caracterizar alteragdo contratual auténoma,
quando nao implicarem acréscimo de custos para 0 CONTRATANTE.

14.6 As alteragdes decorrentes de reajustamento de precos, atualizagdo monetaria, compensagoes

financeiras, alteracdes de dotacdo or¢amentdria, empenhos complementares, corre¢des de erros materiais
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ou demais hipdteses previstas no art. 136 da Lei n° 14.133/2021 poderdo ser formalizadas mediante
apostilamento, observadas as hipoteses previstas no art. 136 da Lei n°® 14.133/2021.

14.7 vinculagdo ao Contrato, ao Termo de Referéncia, a proposta da CONTRATADA e ao
instrumento convocatério, quando houver.

14.8 As solicitacdes de alteracao formuladas por qualquer das partes deverdo ser devidamente
justificadas e submetidas a analise e aprovacdo do CONTRATANTE antes de sua implementagao.

14.9. As alteragdes contratuais ndo poderdo restringir, limitar ou suprimir as obrigagdes da
CONTRATADA relacionadas a disponibilizacao, exportagdo, preservacao e devolugao da base de dados
do CONTRATANTE ao término da contratagdo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1 As despesas com a execucao do presente Contrato correrdo a conta das seguintes dotagdes
orcamentarias, para o corrente exercicio de 2026, assim classificadas:

Unidade Or¢amentaria (UO): 030101 -MERITI-PREVI

Programa de Trabalho (PT):04.122.659.2701 — OPERACIONALIZACAO
DO MERITI-PREVI

Fonte de Recursos (FR): 1802 - Recursos ndo Vinculados de Impostos

Natureza da Despesa (ND):  3.3.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros

— Pessoa Juridica

15.2 As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdo por conta das dotagdes
orgamentarias respectivas, devendo ser empenhadas no inicio de cada exercicio.

15.3 No inicio da contratagdo e de cada exercicio deverd ser atestada a existéncia de créditos
orcamentarios vinculados a contratagdo e a vantagem em sua manuten¢do, na forma do art. 105 ou 106,

II, da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos decorrentes da execucdo deste Contrato serdo resolvidos pelo
CONTRATANTE, observadas as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021, os principios da Administragdo
Publica, o Termo de Referéncia, a proposta da CONTRATADA e os demais documentos que integram o
processo administrativo da contratagao.

16.2. Subsidiariamente, aplicar-se-30 as disposi¢des da Lei n° 10.406/2002 (Codigo Civil),

observada a compatibilidade com o regime juridico-administrativo dos contratos publicos.
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16.3. Na interpretagdo e execucao deste Contrato deverdo ser observadas, além da legislagdo de
contratagdes publicas, as normas relativas a seguranca da informacdo, protecdo de dados pessoais,
transparéncia publica, acesso a informacgao e demais disposi¢des legais aplicaveis ao objeto contratado.

16.4. Eventuais divergéncias relacionadas a execugdo contratual deverao ser inicialmente tratadas
na esfera administrativa, observados os principios da boa-fé, razoabilidade, proporcionalidade,
continuidade do servigo publico e interesse publico.

16.5. As lacunas contratuais ndo poderao ser interpretadas de forma a alterar a natureza do objeto

contratado, ampliar obrigacdes ndo previstas ou afastar direitos assegurados pela legislacao aplicavel.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao CONTRATANTE providenciar a divulgacdo deste Contrato e de seus
eventuais aditamentos no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, nos termos do art. 94 da Lei
n°® 14.133/2021, condicdo indispensavel para sua eficacia.

17.2. O CONTRATANTE promoverd, ainda, a publicacdo dos atos relativos a contratagdo nos
meios oficiais de divulgacdo adotados pelo Municipio, observadas as disposi¢des legais e regulamentares
aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1 Fica eleito o Foro da Cidade de Sao Jodao de Meriti, para dirimir qualquer litigio decorrente
do presente Contrato que nao possa ser resolvido por meio amigavel, com expressa rentincia a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja. E, por estarem assim acordes em todas as condi¢des e clausulas
estabelecidas neste Contrato, firmam as partes o presente instrumento, depois de achado conforme, em

presenca das testemunhas abaixo firmadas.
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PELO CONTRATANTE:

Diego Irenaldo Alves
Diretor Presidente
Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos da Cidade de Sado Jodo de Meriti

Matricula: C00197

PELO CONTRATADO:
Nome do Representante Legal
Cargo: XXX
Razdo Social: XXX
TESTEMUNHAS:

Tuane Costa Campos

CPF:132.641.947-16

Lidiane da Silva Alves
CPF: 151.872.237-7
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