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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAQ

O presente documento foi feito para justificar a eventual e futura contratagdo de empresa
para a manuten¢io de computadores ¢ equipamentos de informatica para a Prefeitura Municipal
de Matoes e suas secretarias, sendo esta uma aquisi¢do fundamental para o cumprimento das
obriga¢les administrativas.

1-DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Prefeitura Municipal de Matdes enfrenta um cendrio critico relacionado 2 ineficiéncia
nas suas atividades administrativas e na prestacﬁo de servigos essenciais. Esta situac;io é
computagdo e impressdo. A deficiéncia desées recursos compromete a capacidade dos servidores
publicos em executar suas fungdes com a’ a 111dade ¢ precisdo necessarias.

O problema identificado impacta- élfetamente as opera¢des da administragdo municipal,
resultando em atrasos na tramitagdo de processos, dificuldades na comunicagfio interna e externa,
além de uma morosidade na entrega de servigos aos cidadios. A auséncia de equipamentos
adequados ndo apenas afeta 0 desempenho individual dos servidores, mas também compromete a
eficiéncia organizacional como um todo.

Sem as ferramentas tecnolégicas apropriadas, hd um comprometimento na qualidade das
informagdes geradas e na capacidade de atendimento a popula¢do. Além disso, a melhoria na
infraestrutura tecnolégica € imperativa para assegurar a transparéncia ¢ a responsabilidade na
gestio publica.

Equipamentos adequados sdo fundamentais para o cumprimento das obrigagGes
administrativas, possibilitando a documentagio adequada das agles governamentais e a
divulgacdo dos dados necessirios ao controle social. Assim, a desatualizacio dos recursos
tecnolégicos representa ndo apenas um desafio operacional, mas também um risco a integridade
do servigo publico.

Por fim, diante da relevancia do tema sob a perspectiva do interesse publico, é necessario
ressaltar que a solugdo dessa probleméfiqa busca garantir um funcionamento eficiente da
maquina publica, conduzindo a resultadgfs ‘mais eficazes e satisfatorios para a populagdo de
Matdes. A resposta a essa necessndadéi,.,deve ser tratada com prioridade, considerando os
impactos diretos que a falta de equipamentos adequados causa na qualidade dos servigos
ofertados 4 comunidade local.

2 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

Para esta contratagfio a empresa deverd atender a todos os requisitos do edital. Esta
licitagdo serd feita por item. O que possibilitard is empresas participarem de quantos itens
tiverem interesse.
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Para a contratagdo, a coniratada deverd comprovar que possui capacidade de fornecer

todos os itens listados, ou os quais ela manifestar o interesse dentre os listados. A contratagdo de
manuten¢io de computadores e equipamentos de informética para a Prefeitura Municipal de

Matdes e suas secretarias é essencial para assegurar a continuidade do servigo publico.

3 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E DESCRICAO DOS ITENS
Sera licitado uma quantidade alta, para que sejam atendidas o maximo das demandas de

materiais possiveis. Tendo em vista que ndo é possivel quantificar de forma exata a quantidade
de itens que podera ser demandado.

ITEM DESCRICAO UND QUANT
1 Manutengiio preventiva e corretiva com reposicio de pegas de| Servigo 1000
impressoras
2 Manutengfio preventiva e corretiva com reposi¢do de pegas de| Servigo 1500
nobreak, CPU e Notebook
3 Atuador de papel HP LASER JET PRO M 102W UND 20
4 ATUADOR DE papel Samsung ml 2160 UND 20
5 Atuador de papel Samsung m 2835 DW UND 20
6 Almofadas Epson L3150 UND 50
7 Almofadas Epson L3250 UND 50
8 Bomba Kit Limpeza Epson L3150 UND 20
9 Bomba Kit Limpeza Epson L3250 UND 20
10 |Cabega de Impresséo Epson L3150 UND 20
11 Cabega de Impressdo Epson L3250 UND 20
12 [ Cabo flat scanner brother dcp 5652 UND 20
13 Cabo flat scanner brother dcp 8157 DN UND 20
14 Cabo flat scanner brother dcp 8890 UND 20
15 Cabo flat scanner Samsung scx 3405 UND 20
i6  |Cabo Flat Scanner Samsung M 2070 UND 20
17 Cabo Flat Scanner HP M1132 UND 20
18 Cabo Flat Scanner Epson L3150 UND 20
19 Cabo Flat Scanner Epson L3250 UND 20
20 Cabo Flat Cabega de Impressdo Epson L3150 UND 20
21 Cabo Flat Cabega de Impressdo Epson L3250 UND 20
22 | Carro de impressdo HP DESKJET 2136 UND 20
23 Engrenagem para impressora brother DCP 1202 UND 20
24 | Engrenagem para impressora brother DCP 5652 UND 20
25 Engrenagem para impressora brother DCP 8157 DN UND 20
26 Engrenagem para impressora brother DCP 8890 UND 20
27 Engrenagem HP LASERJET M 102W UND 20
28 Engrenagem Samsung ML 2160 UND 20
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29 Engrenagem Samsung M 2835 DW UND 20
30 |Engrenagem Samsung SCX 3405 UND 20
31 Pick-up roller Samsung ML 2160 UND 20 ,
32 | Pick-up roller M 2835 DW UND 20
33 Pick-up roller Samsung SCX 3405 UND 20
34  |Pickup roller brother DCP 1202 UND 20
35 | Pick-up roller brother DCP 5652 UND 20
36 Pick-up roller brother DCP 8157 DN UND 20
37 | Pick-up roller brother DCP 8890 UND 20
38 |Pick-up roller HP LASERJET PROM 102 W UND 20
39  |Placa fonte para impressora brother DCP 1202 UND 20
40  |Placa fonte para impressora brother DCP 5652 UND 20
41 |Placa fonte para impressora brother DCP 8157 DN UND 20
42 | Placa fonte para impressora brother DCP 8890 UND 20
43  |Placa fonte HP LASERJET PRO M102W UND 20
44  |Placa Fonte HP M1132 UND 20
45 |Placa fonte Samsung 2160 UND 20
46 | Placa fonte Samsung M 2835 DW UND 20
47  |Placa fonte Samsung SCX 3405 UND 20
48 | Placa Fonte Samsung M2070 UND 20
49  |Placa logica para impressora BROTHER HL 1202 UND 20
50 |Placa logica para impressora BROTHER L 5652 UND 20
51  |Placa logica para impressora BROTHER DCP 8157 DN UND 20
52  |Placa légica para impressora BROTHER DCP 8890 UND 20
53  |Placalégica HP DESKIJET 2136 UND 20
54 |Placalégica hp laserjet PRO M102 W UND 20
55 |Placa Légica Hp LASERJET M1132 UND 20
56 Placa l6gica Samsung ml 2160 UND 20
57 |Placa légica Samsung m 2835 dw UND 20
58 Placa 16gica Samsung scx 3405 UND 20
59 Placa Logica Samsung M2070 UND 20
60 |Placa Légica Samsung M2020 UND 20
61 |Placa Logica Epson L3150 " UND 20
62 Placa Légica Epson L3250 UND 20
63  |Rolete de Tracionador do Papel Brother HL 1212 UND 20
64 Rolete de Tracionador do Papel Brother L5652 UND 20
65 | Rolete de Tracionador do Papel Brother DCP 8890 UND 20
66 |Rolete de Tracionador do Papel Brother DCP 8157DN UND 20
67 Rolete de Tracionador do Papel HP M1132 UND 20
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68 Rolete de Tracionador do Papel Samsung ML2165 20
69 Rolete de Tracionador do Papel Samsung SCX 3405 20
70 Rolete de Tracionador do Papel Samsung M2020 20
71 Solendide para impressora BROTHER 8157 DN 20
72 Solenoide para impressora BROTHER L5652 20
73 Solenoide para impressora BROTHER DCP 8890 20
74 Solenoide HP LASERJET PRO M102W 20
75 | Solenoide Samsung ML 2160 20
76 | Solenoide Samsung M 2835 DW 20
77 Solenoide Samsung SCX 3405 20
78 Unidade fusora para impressora BROTHER DCP 1202 20
79 | Unidade fusora para impressora BROTHER DCP 5652 20
80 | Unidade fusora para impressora BROTHER DCP 8157 DN 20
81 | Unidade fusora para impressora BROTHER DCP 8890 20
82 Unidade fusora HP LASERJET PRO M102W 20
83 Unidade fusora SAMSUNG ML 2160 20
84 Unidade fusora SAMSUNG M 2835 DW 20
85 |Unidade fusora SAMSUNG SCX 3405 20
86 Unidade laser para impressora BROTHER DCP 1202 20
87 Unidade laser para impressora BROTHER DCP 5652 20
88 | Unidade laser para impressora BROTHER DCP 8157 DN 20
89 Unidade laser para impressora BROTHER DCP 8890 20
90 | Unidade laser HP LASER JET PRO M102W 20
91 Unidade laser SAMSUNG ML 2160 20
92 Unidade laser SAMSUNG M 2835 DW 20
93 Unidade laser SAMSUNG SCX 3405 20
94 Placa mie, DDR 3 USB 3.0 até 32 GB 4 slots de memoria para CPU 180
95 |Processador & geragdio; Velocidade Processamento, Minima: 3.6 180
GHZ; 4 nicleos, Barramento 8 gt/s; Memoéria Cache minima 6MB;
Aplicacéo: Placa Mie.
96 | Disco Rigido removivel capacidade meméria: Hd 500gb; Interface: 100
Sata, aplicacdo computador.
97 Disco Rigido removivel capacidade de meméria Hd 1 TB, Interface: 100
Sata.
98 Unidade Disco tipo: disco SSD; Capacidade; 120GB, Interface Sata 200
3.0.
99 Unidade Disco tipo: disco SSD; Capacidade: 240GB; Interface Sata 200
3.0.
100 | Unidade Disco tipo: Disco SSD; capacidade: 480GB. Interface Sata 200
3.0.
101 |Fonte alimentacdo, compatibilidade ATX, Tensdo Alimentagdo: 300
Bivolt - 110/220V, potencia nominal: S00W,
102 |Memobria 4gb: RAM DDR4 Memoria 4gb para Notcbook RAM 200
verde para pc.
103 |{Meméria 8gb: RAM DDR4 Meméria 8gb para Notebook RAM 200
verde 3.0 GHZ para pc.
104 | Drive DVD ROM, tipo: Gravador e leitor externo USB: Aplicagéo: 100

Computador, Velocidade leitura e gravagio 10x. para Notebook ou
PC.
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105 | Cooler duplo para processador RGB, CPU AMD AM4 sockets LGA UND 200
775 1150, 1155, 1200, 1700 INTEL ¢ AMD UNIVERSAL CPU.

106 | Baterias para nobreak 07ah UND 100

107 | Baterias para nobreak 09ah ‘ UND 100

4 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para que sejam adquiridos o material necessério para a manutengio de computadores ¢
equipamentos de informética € necessério que haja a contratagdo de uma empresa, ¢ para que
essa contratacdo se dé de forma transparente, imparcial e justa, é necessario a realizagdo de um
procedimento licitatdrio.

Para esse procedimento foram feitas pesquisas e. constatado que existem no Mercado
varios fornecedores que poderdo ter interesse em prestar os itens, o que torna vidvel a realizagio
de licitagdo para a escolha da melhor proposta.

5 - ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

O prego estimado se deu por meio de cotagdes realizadas diretamente com empresas €
pelo Painel de Pregos Nacional, tendo em vista que o Banco de pregos que o Municipio utiliza
estd em manutengio. Para assegurar que os valores estimados estio dentro do praticado no
Mercado, a presente licitagdo se dara de forma eletrdnica a fim de assegurar o maior niimero de

interessados.

6 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugio mais vantajosa para a contratagio dos servigos objeto desta licitagéio é a
realizagfio na forma eletronica. Tendo em vista que a empresa que fornecera os materiais também
sera responsivel pela entrega dos mesmos.

Em termos técnicos, a demanda por manutengio adequada de equipamentos
computacionais € essencial para garantlr no desempenho e a funcionalidade das operagdes da
prefeitura. A escolha de licitagdo na - forma eletronica permite que sejam selecionados
fornecedores que atendam critérios ngorosos de qualidade, oferecendo solugdes compatlvels
com os sistemas existentes na administrag@o piblica local.

Os servigos de manutengio preventiva e corretiva garantiréio que todos os equipamentos
operem em niveis ideais, minimizando falhas e interrupgdes que poderiam comprometer o fluxo
de trabalho. Além disso, as especifica¢Ses técnicas definidas no edital poderdo incluir clausulas
para assegurar que as pegas € componentes utilizados durante os reparos sejam de qualidade,
promovendo assim uma maior durabilidade dos equipamentos. Os beneficios operacionais dessa
escolha sdo significativos.

A parceria com um fornecedor especializado em manutencdo ndo apenas garante suporte
técnico continuo, mas também proporciona uma escalabilidade necessiria para atender a
demandas varidveis. Caso haja um aumento no nimero de usudrios ou na quantidade de
equipamentos, a empresa contratada podera ajustar seus servigos rapidamente, sem necessidade
de reestruturagao interna por parte da prefeitura. Isso resulta em uma operagfio mais ﬂulda e
responsiva, ess&nmal para um ambiente adn'umstratlvo dindmico.
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Do ponto de vista econdmico, a licitagio na forma eletrénica se destaca pela sua
capacidade de promover competigio entre os fornecedores, resultando em propostas que
apresentam um 6timo custo-beneficio. A transparéncia desse processo de selegdo contribui para
que a administragdo piblica obtenha condigGes financeiras vantajosas, que refletem diretamente
na economia dos recursos municipais.

Além disso, ao assegurar manutencdo regular e preventiva dos equipamentos, evita-se
custos altos com quebras inesperadas e a necessidade de aquisigdo de novos dispositivos, o que
pode gerar economias significativas a longo prazo.

O retorno esperado em relagdo ao investimento feito na contratagdo dessas manutengdes
serd visivel em indicadores como a redugdo do tempo de inatividade dos equipamentos € a
melhoria na produtividade dos servidores.

Portanto, a escolha de realizar a contratagdo de servigos de manutengio de computadores
e impressoras apresenta vantagens claras e justificativas robustas, alinhadas 4 necessidade da
Prefeitura Municipal de MatSes de otimizar suas operagSes, manter a eficiéncia admmlstratlva e
utilizar os recursos publicos de forma responsavel e vantajosa.

7 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

O fornecimento se dard parceladamente, de acordo com a demanda, por se tratar de um
registro de pregos, poderdo ser feitos contratos no proximo ano decorrente desta ata. Além do
mais, ainda ndio é possivel identificar exatamente a quantidade de itens que podera ser
demandado, e, portanto, nfo hd como precisar a necessidade da gestdo municipal, € o Municipio
s0 tera despesa com o que for realmente fornecido.

8 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagéo de servigos de manutengdo de computadores e impressoras por meio de
licitagdo em portal eletrdnico apresenta uma solugfio vidvel para a Prefeitura Municipal de
Matdes, com resultados esperados em termos de economicidade e otimizagdo dos recursos
disponiveis.

A economicidade serd alcangada pela concorréncia gerada no portal eletrdnico, que
permite a participagdo de miiltiplos fornecedores, favorecendo propostas mais competitivas e
econdmicas. Essa dindmica aumenta a probabilidade de obtengdo de um custo menor para os
servigos, maximizando o retormo sobre o investimento realizado. ' ‘

O aproveitamento eficiente dos recursos humanos se dara pela possibilidade de liberar as
equipes da Prefeitura que hoje gastam tempo excessivo lidando com problemas técnicos e falhas
operacionais de equipamentos.

Com servigos especializados, haverd um aumento da produtividade nas atividades
administrativas e essenciais da Prefeitura, pois os servidores poderio se concentrar em suas
fun¢des principais, resultando em melhor execugiio das politicas ptiblicas.

Em relagio aos recursos materiais, a contratagio de um fornecedor especializado
garantird que os equipamentos sejam mantidos em bom estado de funcionamento, reduzindo a
frequéncia de falhas e, consequentemente, a necessidade de aquisigGes de novos equipamentos.
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Esse cuidado prolonga a vida util dos ativos jé existentes, promovendo uma utilizagdo
mais racional do patriménio publico. Finalmente, no aspecto financeiro, a eficiéncia nos servigos
de manutengdo possivelmente reduzird gastos com reparos emergenciais € substituigdes
indevidas, permitindo que mais recursos possam ser alocados para outras areas prioritarias.

Assim, a escolha pela licitagdo em portal eletronico para essa contratagdo ndo sé
evidencia uma busca pela economicidade, mas também estabelece um modelo de gestido que foca
na otimiza¢dio de todos os recursos disponiveis, contribuindo para uma administragdo publica
mais eficaz na cidade de Matdes.

9 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

O fiscal de contrato serd o responsivel pela fiscalizagdo e execugfo do mencionado
contrato. O fiscal assegurari que o material preencha os requisitos para fornecimento. O fiscal
também assegurard que a Administragdo s6 pague o que realmente for fornecido.

10—- CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
Nio h4 contratagdes desta natureza que estejam vigentes no Municipio, razéo pela qual a
mencionada contratagdo deve ocorrer.

11 - IMPACTOS AMBIENTAIS

No contexto da contrata¢do de servigos de manutengio de computadores e impressoras
pela Prefeitura Municipal de Matdes, é fundamental identificar os possiveis impactos ambientais
associados a essa atividade, bem como propor medidas mitigadoras que promovam a
sustentabilidade. A seguir estdo apresentados os principais impactos e as respectivas solugdes.

Um dos impactos ambientais mais relevantes diz respeito ao consumo excessivo de
energia gerado pelo uso desses equipamentos. O funcionamento inadequado de computadores ¢
impressoras pode levar a um aumento no consumo energeético.

Para mitigar esse impacto, é recomenddvel a adogdo de praticas de eficiéncia energética,
como a aquisi¢do de equipamentos que atendam a normas de economia de energia, o incentivo
ao uso de configuradores que priorizem modos de baixo consumo e treinamento dos servidores
sobre praticas de desligamento e uso consciente desses aparelhos.

‘Além disso, o uso de materiais de impressdo, como papel e tinta, deve ser considerado.
Reduzir o uso de papel por meio da digitalizagio de documentos e incentivar impressoes
somente quando necessério sdo praticas que podem contribuir para a diminuigdo do consumo de
ecursos naturais.

Também ¢ importante a escolha de tintas com menor impacto ambiental,
preferencialmente com certificagdes que comprovem sua composi¢do menos toxica e maior
eficiéncia.

Por fim, a implementagdo de programas de capacitagdo para os usudrios sobre a
importancia da sustentabilidade e da utilizagio adequada dos equipamentos pode contribuir
significativamente na redugdo dos impactos ambientais.
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Ao promover a conscientizagdo quanto ao uso responsivel e consciente dos recursos, a
Prefeitura estard ndo apenas buscando atender a4 demanda administrativa, mas também
comprometendo-se com a preservaca‘onido meio ambiente.

Em resumo, a adogdo de: m‘ vtdgi_s que priorizem a eficiéncia energética, a logistica
reversa € 0 uso responsivel de materia‘ls;éil‘iéruclal para assegurar que a contratacdo de servigos de
manutencdo de computadores e impressoras seja realizada de forma sustentavel, minimizando os
impactos ambientais e contribuindo para um futuro mais verde na administraciio puablica de

Matdes.

12 - VIABILIDADE DA CONTRATACAO

As anilises iniciais demonstraram que a contratagio da solugdo aqui referida € vidvel e
tecnicamente indispensével. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR
que a contratagio em questio ¢ PLENAMENTE VIAVEL.
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