Pedido de esclarecimento - Pregao Eletrénico n. 026/2026 (Processo de Aquisigiao
n.078/2026)

3. Sistema operacional -item 4.1.1, alinea a, I, e item 8.2, alinea ¢, 7, do Termo de Referéncia
- sistema operacional Android ou compativel.

3.1. Entendemos que totem com sistema operacional Windows 10/11 (ou Linux), executando
o sistema de gestido de conteiido e a aplicagcio do totem em modo quiosque, com
conectividade Wi-Fi, entrada USB e armazenamento interno igual ou superior a 64 GB,
atende a expressao Android ou compativel. Esta correto o entendimento?

RESPOSTA: O entendimento estd correto. A expressdo “sistema operacional Android ou
compativel” permite a utilizagdo do Android ou de outro sistema operacional, como Windows ou
Linux, desde que assegure o pleno funcionamento da solugao e atenda integralmente aos requisitos
tecnicos e funcionais do Termo de Referéncia.

A compatibilidade devera abranger a operagéo touchscreen, a gestdo e atualizagdo remota de
conteudo, a integracdo com o SAPL, o monitoramento e as demais funcionalidades exigidas. A
operacao em modo quiosque e o atendimento aos requisitos de Wi-Fi, USB e armazenamento nao
séo, isoladamente, suficientes para comprovar essa compatibilidade.

A comprovacao devera observar o item 8.2, cabendo a contratada assegurar as atualizagées

necessarias a seguranga, estabilidade e funcionamento da solugdo durante toda a vigéncia
contratual, sem énus adicional.

Barueri, 10 de novembro de 2026.
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