TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ETP - CAPACITACAO

SEI n° 0039753-80.2026.6.26.8000
OBJETO: Curso “Facilitacéo para Inovacao”.

Capacitacéo de 2 servidores e servidoras em treinamento aberto, na modalidade Hibrida: online e

presencial.

2. ldentificacao da Unidade Solicitante
Unidade demandante: Sec¢éo de Gestao da Inovagao - SEINOVA

Responsavel pela demanda: Millon Cantuaria Romaguera

E-mail: seinova@tre-sp.jus.br Ramal: 2364

Coordenadoria: Coordenadoria de Gestdao da Acessibilidade, Inovacdo e Sustentabilidade -
COAIS

Secretaria: Secretaria de Planejamento Estratégico e de Eleic6es - SEPLAN

2. Previsao de recebimento do objeto: 10/11/2026 (data de inicio do curso)

3. Fonte de recursos para atendimento da demanda

- Orcamento total aprovado para Capacitacdo de Recursos Humanos: R$ 1.062.559,00
(sendo R$ 800.000,00, destinado a cursos)

Fonte: LEI N° 15.346/2026 - PTRES = 167761

Programa de trabalho = 02122003320GP.0035 - "Julgamento de Causas e Gestao Administrativa
na Justica Eleitoral”, Plano Orcamentario 0002 - "Capacitacdo de Recursos Humanos".

4. Critério de sustentabilidade

( x ) Sim. Qual/quais: Solucbes inovadoras que promovam a eficiéncia, a sustentabilidade e a
melhoria continua na gestdo publica; uso de inovacdes que reduzam a pressdo sobre recursos
naturais.

() N&O, POrque ......covvvveeeeeeeiniiiins

5. Critério de acessibilidade:



( x) Sim. Qual/quais: Para os dias em que o curso for realizado de forma presencial, dias 12 e 13
de novembro, o local conta com rampa de acesso. Nao sera necessario o uso de elevador para
chegar ao espaco da formagdo. O banheiro do local, entretanto, ndo possui acessibilidade
especifica para pessoas com deficiéncia.

() N&O, porque ......cccccevveeeeennnnnn

6. Justiticativa para adocdao da versdao simplificada deste Estudo Técnico Preliminar
(fundamento: § 2° do artigo 18 da Lei n. 14.133/2021):
Contratacoes repetitivas de acdes de capacitacdo (cursos, congressos, palestras, etc)

Justificativa de parcelamento (Art. 18, §1°, VIII, da Lei n° 14.133/21):

Né&o se aplica o parcelamento do objeto desta contratacdo, uma vez que se trata de curso unico e
de curta duracdo, cuja carga horaria e escopo pedagdgico sdo técnica e economicamente
indivisiveis.

Justificativa para a auséncia dos demais elementos (Art. 18, §2° da Lei n° 14.133/21):

Os demais elementos previstos no §1° do Art. 18 ndo foram contemplados neste estudo por nao
se aplicarem a natureza desta contratacdo (capacitacdo de pessoal na modalidade online ou
presencial), ndo havendo, por exemplo, impactos ambientais significativos a mitigar, necessidade
de providéncias de adequacdo de ambiente fisico ou necessidade de contratacbes
correlatas/interdependentes.”

VISAO GERAL:

1. Identificacdo da Demanda:
Objeto: Curso: "Facilitacdo para Inovacao”

Tipo do objeto: Servigo ndo continuado
Grau de prioridade: ( x ) Alta ( )Média ( )Baixa

(Conforme entendimento da Unidade)

2. Identificacdo da Escola:
Escola indicada para ministrar o treinamento: Echos Servicos Ltda.

3. Justificativa da escolha da escola (descrever o diferencial da escola)

A escolha da Echos para ministrar o curso Facilitacdo para Inovacdo fundamenta-se em sua
especializacdo em Design Thinking e na experiéncia da instituicdo, que atua desde 2011 no

desenvolvimento de experiéncias de aprendizagem e projetos de consultoria em inovacao. Sua



atuacao combina formacéo profissional e aplicagcdo do design em projetos para organizacdes de

diferentes setores, aproximando o ensino dos desafios concretos enfrentados pelas instituigoes.

A qualificacdo técnica também se evidencia no perfil dos profissionais indicados na proposta para
conduzir a formacédo: Juliana Proserpio, cofundadora e diretora de design da Echos; Maressa
Bessa, Senior Business Designer; e Thalita Munekata, Strategic Designer. A participacado de
profissionais que atuam diretamente em projetos de design e inovacéo favorece a articulagao

entre fundamentos metodoldgicos, experiéncia profissional e orientacdo pratica aos participantes.

Outro diferencial € a abordagem de aprendizagem, que combina fundamentacdo teoérica,
simulacdes, pratica guiada e devolutivas sobre o desempenho dos participantes. Esse formato
permite exercitar a facilitacdo durante a propria formacédo, com acompanhamento dos docentes,
favorecendo o desenvolvimento de habilidades e a aplicacdo dos conhecimentos aos desafios do

contexto de trabalho.

O conjunto formado pela especializacdo da instituicdo, pela experiéncia pratica de sua equipe e
pela abordagem de aprendizagem apresenta aderéncia as necessidades da Secdo de Gestdo da
Inovacdo — SEINOVA, especialmente quanto ao aprimoramento da condugcdo de processos

colaborativos e ao desenvolvimento de solu¢des para desafios institucionais.

4. Descricao da necessidade da contratacao (objetivo educacional pretendido com a
capacitacao respaldados pelos resultados da avaliacao por competéncias e da avaliacao de
efetividade):

A contratacdo fundamenta-se na necessidade urgente de capacitar os servidores da Secéo de
Gestdo da Inovacdo (SEINOVA) em técnicas de facilitagdo para a conducdo de processos
colaborativos voltados ao desenvolvimento de solugdes para desafios institucionais. A capacitagao
visa desenvolver habilidades para facilitar projetos de inovacéo orientados pelo design, estruturar
o trabalho coletivo, manter o foco das discussdes e lidar com desafios e conflitos que surgem

nesse contexto.

Busca-se, ainda, aprimorar a capacidade de formar e conduzir equipes diversas e
multidisciplinares ao longo das etapas dos projetos, até a entrega da solucéao final, considerando

0s objetivos institucionais, a natureza de cada projeto e os papéis dos participantes.

A iniciativa est4 alinhada a Resolucdo CNJ n° 395/2021, que institui a Politica de Gestado da
Inovagdo no &mbito do Poder Judiciario e estabelece, em seu art. 39, inciso V, o desenvolvimento

humano entre seus principios, associado a aquisicdo de habilidades e competéncias para

solucionar problemas complexos. A norma também valoriza a colaboracdo e a experimentagéo e



reconhece a necessidade de adocdo de metodologias ageis para aprimorar os servicos judiciarios.
Nesse sentido, a formacado proposta contribui para fortalecer uma cultura organizacional voltada a

aprendizagem e a construcao colaborativa de solucdes.

Ademais, ap0s consulta ao Catdlogo de Servicos da SGP, foram identificadas as seguintes
competéncias técnicas relacionadas ao tema da capacitagdo, cujo desenvolvimento e

aprimoramento sé&o necessarios a atuacédo da SEINOVA:

e Capacidade de Analise;

Capacidade de Articulacéo;

Design Thinking;

Inovacéo;

Pensamento Critico e Inovacao;

Técnicas de Facilitacao.

A capacitagcdo também contribuira para o desenvolvimento e a consolidacdo das seguintes

competéncias comportamentais, essenciais ao desempenho das atividades da unidade:

¢ Flexibilidade;
¢ Relacionamento Interpessoal;
e Trabalho em Equipe;

¢ Visdo Sistémica.

Por fim, a consulta ao Relatério de Desempenho por Competéncias, elaborado pela SGP e
referente ao 1° Ciclo de Avaliagdo por Competéncias de 2025, permitiu identificar que os
servidores da Secédo de Gestdo da Inovacdo a serem capacitados apresentam, de modo geral,

nivel intermediario nas competéncias técnicas e comportamentais indicadas.

Nesse contexto, a capacitacdo pretende aprimorar essas competéncias e favorecer a evolucao
para o nivel avancado, ampliando a autonomia, a seguranca técnica e a efetividade na conducéao
de processos colaborativos e projetos de inovagao. Espera-se, assim, fortalecer a capacidade de
articular diferentes perspectivas, manter o foco das discussdes, lidar com conflitos e orientar

equipes na construgéo de solugdes para os desafios institucionais.

Dessa forma, a contratacdo do treinamento contribuira para o aprimoramento das competéncias
mapeadas e para o aprofundamento dos conhecimentos em Design Thinking e técnicas de

facilitacdo, favorecendo sua aplicacdo pratica nas atividades da SEINOVA. A iniciativa esta



alinhada a Politica de Gestdo da Inovacdo instituida pela Resolucdo CNJ n° 395/2021,
especialmente aos principios da colaboracdo e do desenvolvimento humano, e busca fortalecer a
cultura de inovacdo, apoiar o alcance dos objetivos estratégicos e aprimorar 0s servicos prestados

pelo Tribunal.

5. Requisitos necessarios para a contratacao

O servico de capacitacdo a ser contratado deve consistir na participagdo no curso “Facilitacao
para Inovacao”, oferecido pela Echos, com carga horaria total de 20 horas, distribuidas entre um

encontro online e dois dias de imersao presencial na cidade de Sao Paulo.

A metodologia pedagogica devera combinar fundamentacédo teorica, estudos de caso, dindmicas
em grupo e simulagdes de facilitagdo, com acompanhamento de instrutores especializados. As
atividades deverdo proporcionar aos participantes, oportunidades de conduzir processos
colaborativos, aplicar as técnicas apresentadas e receber devolutivas sobre seu desempenho,

favorecendo a utilizacdo dos conhecimentos no contexto institucional.

A contratada devera disponibilizar material didatico, acesso ao encontro online, infraestrutura
fisica adequada as atividades presenciais e certificado individual aos participantes que cumprirem
0s requisitos de conclusdo do curso. Os materiais de apoio e as ferramentas deverdao permanecer
disponiveis na plataforma Echos Online pelo periodo de seis meses apds o0 término da

capacitacao.

6. Estimativa da quantidade:

A estimativa da quantidade para a contratagdo consiste na aquisicdo de 2 (duas) vagas para 2
(dois) servidores em turma presencial Unica do curso de imersdo. Este dimensionamento visa
contemplar os 2 (dois) servidores técnicos diretamente envolvidos na temética, lotados na Secéo
de Gestdo da Inovacgéo (SEINOVA).

7. Levantamento de mercado e justificativa da escolha do tipo de capacitacao:

Optou-se pelo formato que combina encontro online e imerséo presencial em razdo da natureza
das competéncias a serem desenvolvidas. A necessidade identificada envolve o aprimoramento
da atuacdo dos servidores na conducdo de grupos, exigindo oportunidades de experimentar
técnicas de facilitacdo, observar seus efeitos e ajustar a propria atuacdo com orientacdo dos

docentes.



A imersao presencial permite exercitar a escuta, a percepcdo da linguagem corporal, a
organizacéo do espaco, a gestado do ritmo das atividades e a intervencéo diante de divergéncias e
dificuldades de participacdo. As simulacbes, a pratica guiada e as devolutivas previstas na
proposta favorecem o aperfeicoamento dessas habilidades, especialmente considerando o nivel

intermediéario de proficiéncia identificado na equipe.

O encontro online complementa essa experiéncia com a abordagem dos fundamentos e das
particularidades da facilitagdo remota. A combinacdo dos formatos atende, assim, a necessidade

de conduzir processos colaborativos em diferentes ambientes de trabalho.

Optou-se pela participagdo em turma aberta, mediante inscricdes individuais, considerando a
adequacdo do programa as competéncias que se pretende desenvolver e a possibilidade de

interacdo com profissionais de diferentes organizacdes, areas de atuacao e experiéncias.

Essa diversidade favorece o exercicio da facilitagdo em grupos com perspectivas e formas de
participacdo distintas, ampliando o repertério dos servidores para situacbes que poderdo
encontrar nos projetos institucionais. A convivéncia com participantes externos também permite

conhecer outras abordagens e refletir sobre praticas aplicaveis ao Tribunal.

Como o objetivo da contratacdo € aperfeicoar competéncias de facilitacdo aplicaveis a diferentes
projetos da SEINOVA, o programa apresentado atende as necessidades identificadas, sem

demandar a elaboracao de contetdo exclusivo para uma turma fechada.

Foram identificados cursos gratuitos relacionados ao tema na Escola Virtual de Governo, entre
eles “Introducdo a Facilitagcdo para Inovacao e Transformacdo Governamental” e “Facilitacdo de
Reunides, Times e Workshops no Ambiente Online”. Essas ofertas contemplam fundamentos,

técnicas e aplicacdes da facilitacao.

Entretanto, os cursos da plataforma sdo auto instrucionais e ndo contam com acompanhamento
de docentes ou tutores. Embora possam complementar a formacg&o dos servidores, ndo suprem
integralmente a necessidade especifica de praticar a conducdo de grupos com observacdo e

devolutivas dos instrutores sobre o desempenho, elemento central da capacitagcéo pretendida.

Diante desses elementos, a escolha do curso Facilitagdo para Inovacao, da Echos, fundamenta-se
na correspondéncia entre as necessidades diagnosticadas, a abordagem pratica e imersiva e a
orientacdo por profissionais que atuam em projetos de design e inovacao. Esse conjunto favorece
o desenvolvimento das competéncias necessarias a conducdo de processos colaborativos no

ambito do Tribunal.



Por fim, considerando o contetdo programéatico, o formato pratico e imersivo do curso, a
especificidade do tema e a qualificacdo técnica da Echos School e de sua equipe docente,

entende-se que a presente contratacao podera ser realizada por inexigibilidade de licitacao.

8. Estimativa do valor da contratacédo: R$ 5.400,00 (R$ 2.700,00 x 2 inscricdes)

MAPA DE RISCOS:

Vislumbra-se a existéncia de apenas dois riscos substanciais no procedimento de contratacao,
guais sejam:

1. Nao realizacdo do curso por motivos diversos, tais como falta de quoérum para formacéo de
turma, apesar da indicacdo de necessidade pela unidade demandante;

2. Falha no pagamento por falta de envio de documentacdo comprobatoria da execu¢éo do curso.
Assim, considerando os riscos apontados, 0s eventos se vinculam a (in)execucdo propriamente

dita, foi dispensada a elaboracdo do Mapa de Riscos.

TERMO DE REFERENCIA:

Dispensavel ao caso a inclusao de termo de referéncia, porquanto a exce¢do do preco, passivel
de negociagdo entre as partes, os demais elementos sdo determinados unilateralmente pela
entidade proponente, cuja contratacdo possui natureza de adesdo: a metodologia de
ensino/didatica; carga horéria; conteido programatico; modo de prestacdo dos servigos (online,
EAD ao vivo, presencial, in company, etc), razdo pela qual se faz necesséria a apresentacdo de

justificativas para a escolha da entidade/do docente.

Por sua vez, o documento intitulado “condicbes da contratacdo” supre as demais condi¢cdes
usualmente tratadas no termo de referéncia, que, posterior e juntamente com a hipotética emisséo
da nota de empenho (Lei n. 14.133/2021, art. 95) aperfeicoa o vinculo contratual: indicacdo do
objeto (fonte: proposta técnica comercial da proponente que satisfaz as necessidades de
capacitacdo da unidade requisitante; documentacdo de habilitacdo; vigéncia da contratacéo;
preco (por vezes negociado em razdo do numero de participantes ou do modo e/ou local de
prestacdo dos servicos); previsdo de dotacdo orcamentéria; liquidacdo e pagamento da despesa;

penalidades (sancdes administrativas); publicacdo/publicidade e clausula de foro de eleicéo.




CONSIDERACOES FINAIS:

Posicionamento favoravel sobre a adequacdaol/viabilidade da contratacdo para o atendimento da

necessidade a que se destina

Diante do exposto propomos a capacitacdo dos servidores no curso disponibilizado pela empresa

acima referenciada para capacitacdo e multiplicacdo de conhecimento.

Responsavel pela demanda: Millon Cantuaria Romaguera
Responsavel pela solicitagdo do treinamento, escolha da escola e indicacdo de servidores(as)

Suplente (servidor/a responsavel, ha auséncia do demandante): Alexandre Portela Santana

Millon Cantuaria Romaguera
Chefe da Secao de Gestéo da Inovacao (SEINOVA)

Mariucha Lourenco Santos de Souza
Coordenadora de Gestao da Acessibilidade, Inclusédo e Sustentabilidade (COAIS)

Aprovo.

Datado e assinado eletronicamente.

Regina Rufino

Secretéria de Planejamento Estratégico e de Eleicdes (SEPLAN)
Autoridade Competente

Documento assinado eletronicamente por MARIUCHA LOURENCO SANTOS DE SOUZA,
COORDENADORA, em 29/09/2026, as 18:14, conforme art. 1°, § 2°, lll, "b", da Lei
11.419/20086.
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| gletrénica

Documento assinado eletronicamente por MILLON CANTUARIA ROMAGUERA, CHEFE DE
SECAO, em 29/09/2026, as 18:29, conforme art. 1°, § 2°, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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| gletrénica

Documento assinado eletronicamente por REGINA RUFINO, SECRETARIA, em 30/09/2026,
as 20:30, conforme art. 1°, § 2°, lIl, "b", da Lei 11.419/2006.
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