ATA

ESTADO DO MARANHAO

COETIENTETITIT®  COROATA-MA

TERMO DE REFERENCIA

1. OBIETO

PREFEITURA MUNICIPAL DE COROATA - MA
CNPJ N°. 06.331.110.0001-12

PROC

4

==

1.1. Contratacdo de empresa especializada para o licenciamento de uso de sistema de gestdo escolar integrado

a sistema de analise de aprendizagem, destinados aos alunos da Educagao Infantil, Ensino Fundamental e EJA

da rede municipal de ensino, com foco no monitoramento do desenvolvimento escolar e no acompanhamento

pedagégico dos estudantes, visando atender as demandas da Secretaria Municipal de Educacdo de

Coroata/MA, conforme as condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM

DESCRICAO

Matriculas
[Alunos

Vir
Unitério

UND.

Qrb.

V.UNIT.

V. TOTAL

01

Implantagdo: Ativagdo, migracdo de dados e
treinamento dos sistemas para gerenciamento do
projeto. Médulos: Escola: Pedagdgico: Servidores/RH:
Biblioteca: Transporte Escolar; Estoque de Merenda;
Financeiro; Controle de Patriménio; Resumo de
Ponto; Emissores de diversos relatorios; Diario
Eletrénico do Professor; Sala de Aula Invertida:
Aplicativo para Pais e Alunos: Aplicativo offline para
0s

professores e avaliagao de aprendizagem externa com
TRI.

SERV

RS
30.000,00

RS
30.000,00

02

Licenga de uso do sistema académico/gestao escolar.
Modulo Escola:

= Controle unificado e centralizado de alunos,
professores, escolas,

anos escolares e turmas.

= Controle de acesso ao sistema com restri¢es. Por
meio de cadastro de usudrios e senhas. bem como
mecanismos de recuperagdo automatica de senhas
por e-mail.

* Acesso rapido as funcionalidades através de icones
de acesso ou localizador rdpido de recursos do
sistema facilitando acessar as opgdes do sistema.

= Recursos para gestio do ano letivo escolar e
matriculas. tais como calendario escolar. Horarios de
aula, matriculas e informagbes transferidas.
Ocorréncias disciplinares, boletins e histérico escolar,
reserva de vagas, dispensa de disciplinas, etc.

= Quadro de horérios por turma a, permitindo definir
o professore a

disciplina que serd cursada no horario e dia da semana.
= O processo de transferéncia de alunos entre as
escolas da rede municipal deve ser automatizado,
evitando a duplicidade de cadastros efou a
redigita¢do de informagdes.

= INTEGRAL. O sistema possibilita que sejam
efetuadas multiplas

matriculas e/ou enturmagdes para um mMesmo
cadastro de aluno.

= Blogueio de alteracdes de notas e faltas lancadas,
guando o ano

11.600
Matriculas

1,50 por
Matricula

12

RS
17.400,00

RS
208.800,00




»  ESTADO DO MARANHAO ,
»Xo) T PREFEITURA MUNICIPAL DE COROATA - MA
>4 CNPJ N°. 06.331.110.0001-12
CEEEENETITITI®  COROATA-MA -
PROC

letivo de determinada escola estiver encerrado.

» INTEGRAL. O sistema possibilita gestao de cadastros
de cursos, séries, disciplinas, periodos de avaliagdo e
metodologias de avaliagdo diferenciadas por
série/ano escolar, possibilitando configurar formulas
de calculo, notas numéricas. conceituais ou
descritivas e langar estas informagdes para os alunos
individualmente ou por turma.

* [NTEGRAL, o sistema possibilita a avaliagdo de
alunos, tanto por notas numéricas quanto conceituais
nas diferentes disciplinas, na mesma série/ano

escolar.
* INTEGRAL. o sistema possibilita que os alunos sejam
avaliados por componentes curriculares

diferenciados em cada etapa avaliativa (bimestre,
trimestre, etc.).

+ INTEGRAL, o sistema permite definir disciplinas
diferenciadas em

etapas especificas.

« INTEGRAL, o sistema permite aprova r alunos
apenas por nota, sem

a necessidade de exigéncia da frequéncia escolar.

. Controle de turmas, podendo identificar
nomenclaturas proprias, turno, horarios de inicio e
fim de aulas e intervalos e professor regente.

*  Processamento manual ou automatizado do
historico escolar a qualquer tempo, gerando os
cadastros do histérico escolar. mediante notas e faltas
langadas no ano letivo, ou informadas manualmente
pelo usuario (histdrico avulso).

* Matricula automatica dos alunos de um ano letivo
para outro.

« Enturmacdes em lote de alunos.
. Registro das informagbes obrigatérias do
Educacenso/INEP/MEC referente aos dados da
infraestrutura escolar, turmas, dados pessoais e
- educacionais de alunos e docentes e sua exportagdo
automatizada de arquivos para o Educacenso,
obedecendo o layout de arquivos atualizado definido
pelo MEC.
* Emissdo da ficha cadastral do aluno com dados
pessoais, enderego, matricula e foto o, com
preenchimento automatico pelo sistema ou
impressdo para preenchimento manual.
» Emissao dos principais relatérios e documentos dos
processos das escolas. tais como! Atestado de vaga.
Atestado de transferéncia, atestado de matricula,
atestado de frequéncia a Atestado de abandono,
Boletim escolar Numérico, Conceituai e Descritivo,
Boletim de transferéncia, Histdrico Escolar. etc.
* Emissdo de relatdrio que demonstre quantidade de
vagas disponiveis na rede de ensino. por escola e
curso, possibilitando verificar a quantidade de alunos
enturmados e o saldo de vagas, bem como o volume
de pedidos de matricula efetuados de forma on-line
pelos pais e responsaveis. ‘
* Emissdo de relatdrios gerenciais sobre alunos que
demonstrem:
1. Relagdo de alunos matriculados com nome, sexo,
data de nascimento e série;
¢ Relagdo de alunos enturmados e ndo enturmados
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por escola e curso;

. Relagdo de alunos que estdo cursando,
transferidos ou em

abandono;
= Relacdo das ocorréncias disciplinares dos alunos
com data. hora e

tipo da ocorréncia;

e Demonstrativo dos alunos por turma com a
frequéncia e nota

obtida.

. Emissdo de relatorios
gerenciais diversos
que

demonstrem:

1 Relacdo geral de escolas com descricdo. endereco e
telefone de contato;

2 Relagdo geral da situagdo dos anos letivos das
escolas;

3 Relagdo geral das notas e faltas lancadas com
demonstrativo de percentuais do langamento;

4 Relagdo de alunos que recebem uniformes
escolares por ano letivo;

5 Relagdo de alunos que recebem beneficios;

6 Relagdo de alunos portadores de necessidades
especiais;

7 Quant id ade de alunos matriculados por escola;
8 Quantidade de alunos matriculados por bairro;

p_— 9 Quant idade de alunos matriculados por curso;

10 Quantidade de matriculas por escola, série e
turno;
11 Quantidade de matriculas por escola, curso, série,
turno e totalizadores;

* Mddulo Educacenso

1. Importagdo e exportagdo automatizada dos dados
de escolas. alunos e turmas oriundos do
Educacenso/INEP/MEC.

2. Oferecer um validador que apresente aos usuarios
todas as inconsisténcias nos dados necessarios para o
Educacenso, de modo que o usuario possa identificar
o que deve ser corrigido e assim gerar os dados com
integridade.

* Médulo Matriculas Online:

1. Controle do numero de vagas, impedindo novas
matriculas quando o numero de vagas exceder ou
impedindo cadastrar novas turmas até que todas as
vagas das turmas de uma série ou ano escolar ndo
tenham sido preenchidas
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2. Controle do saldo de vagas da Escola, tanto para
matriculas feitas de forma presencial quanto on-line
pelos préprios pais e responsaveis, impedindo novas
matriculas quando ndo existirem mais vagas.

3. Matriculas online, web e por meio do aplicativo.
* Modulo RH:

1. Cadastro das movimentagdes do servidor.
mantendo o historico de suas alocagbes na rede
municipal.

2. Perm it e vincular professores com suas turmas em
cada periodo letivo e mediante seu vinculo funcional.
permitir operacdes pertinentes a sua fungao, tais
como registro de frequéncia. avaliagdes e contetdos
planejados e ministrados.

3. Ficha completa do servidor com das as
informagGes: Nome; Foto; Data de Nascimento.
Naturalidade; Sexo; Fungdo;

—
Filiagdo 1: Filiagdo 2; Naturalidade: Cor/Raga:
Deficiéncia; Estado Civil: tnderego: (N2
Complemento: Bairro: Municipio: UF: CEP) Celular. E-
mail; Dependentes (Nome; Sexo; Data nascimento);
CPF, RG: (Orgiao Expedidor: UF: Data Expedicdo);
Nome do Banco; N2 Agéncia; Tipo de Contar; N2
Conta: Formagdes e Alocagdes.
1. Relagbes dos professores por componentes
curriculares.
2. Relagdo dos professores por drea de formagao.
3. Controle de acesso dos servidores.
4. Resumo da
folha de
pagamento.
5.Avaliacdo
Funcional.
6.Composi¢do de quadros de horario
—

* Modulo Pedagégico:

1. Acompanhamento dos didrios dos professores por
mapeamento.

2. Cadastro do curriculo/ proposta pedagodgica por
série/ano, periodo e componente curricular para
unificar o ensino da rede.
3. Controle e cadastro dos instrumentos e critérios
avaliativos para rede.

4, Controle e cadastro dos pareceres descritivos.

5. Controle de bloqueio e abertura dos diarios.

6. Envio de documentos pedagdgicos para os
professores.

« Comunicados/Agenda.
+ Relatorios:

1. Rendimento bimestral dos professores.
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2. Planejamento dos professores.
3. Boletim dos professores
4. Mapa de notas por turma.
5. Relatorio de frequéncia.
6. Parecer descritivo educagdo infantil.
7. Relatdrio descritivo educagao infantil.
8. Relatorio educagao especial.
9. Solicitagdes de abertura.
10. Rascunho de frequéncia.
11. Pendéncias em avaliagGes.

Graficos:
1. Relagdo de Matriculas.
2. Rendimento Bimestral.

3. Anélise da Rede.

4. Parecer descritivo.

5. Alunos retidos.

6. Analises das médias.
Moddulo Biblioteca:

1. Autores.

2. Editoras.

3. Situagdo dos exemplares.

4. Colecdo

5. Tipo de exemplares.

6. Fontes.

7. Motivos de baixa.

8. Idioma.

9. Motivos de suspensao.
10. Movimentagdo (Obras, Controle de Empreéstimos:
Devolugdo: Multas: Dividas.

Médulo Financeiro/PDDE:
1. Controle Fluxo caixa.

2. Cadastro/simulacdo de plano de contas com
custeio e capital.

3. Castros das contas bancdrias e controle de
movimentagdo.

Relatdrios:
1. Demonstrativos de despesas.
2. Plano de aplicagdo dos recursos.
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3. Oficio de prestagao de contas
Mddulo Transporte Escolar:

1. Cadastros de empresa, motorista, veiculos,
pontos, rotas.

2. Controle dos alunos que utilizam o transporte.
3. Controle das rotas.

4, Controle de abastecimentos e custos.

Relatérios:
1. Motoristas por rotas.
2. Abastecimentos.

Alunos por rota.
4. Alunos por veiculos.

Mdédulo Controle de Estoque/ Alimentagdo:
1. Castrados: Produtos; Alimento; Fornecedores;
Licitagbes; Refeiges.
2. Movimentagdo:
Compras, Envio; Estoque.
3.Cardépio: Montagem dos
cardapios.
Médulo Patriménio:
1. Cadastros dos bens.

2. Estados de uso.

3. Classificagao.
— 4. Situagdo.

5. Fotos.
6. Histdrico.

AcBies de movimentacdo como empréstimos entre

outros.
04 ! 600 2,25 Més 12 RS: 1.350,00 | RS:
Licenga da plataforma de monitoramento da Alunos/M | Por 16.200,00
atriculas matricula

aprendizagem / sistema de avaliagdo.

Mddulos:
° Professor-
° Escola;-
° SEMED:
° Ambiente virtual de aprendizagem para os
alunos.

Incluso: -
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° Manutengdo e desenvolvimento corretivo e
preventivo;

e  Suporte especializado para
operacionalizacdo do sistema;

° Correcdes e entrega de resultados;

Funcionalidades avangadas inclusa

e  Asolugdo tem algoritmo de cdlculo de
proficiéncia de aprendizado pela Teoria da
Resposta ao Item (TRI) em seu modelo
unidimensional de analise fatorial
confirmatdria (AFC) com logistica de 2 ou 3
parametros (2PL ou 3PL) utilizando a
metodologia de estimagdo EAP
(maximizac¢do a posteriori) e MV (maxima
verossimilhanga), além da equaliza¢do dos
resultados conforme a escala deproficiéncia
do SAEB mediado pela técnica de
ancoragem de itens.

Modelos de dados com aprendizado de

maquina (inteligéncia artificial) para analisar

os dados e tragar perfis cognitivos.

° Modelo de dados com diferentes
estratégias para tomadas de decisdes
pedagogicas.

. Timeline colaborativa permite que todos
fiqguem atualizados e tirem suas dudvidas
sobre os dados de aprendizagem.

e O algoritmo de anélise de aprendizagem
deve levar em consideragdo dados do
rendimento escolar como notas bimestrais
e faltas.

e  Oalgoritmo de andlise de aprendizagem
deve levar em consideragdo dados
socioeconomicos dos alunos.

e  Asolugdo calcula proficiéncia por alunos,

turma, escola e rede de ensino.

A solugdo calcula a aprendizagem dos

alunos respeitando todas as normas

técnicas do INEP e escala de proficiéncia da

SAEB.

A solugdo calcula o IDEB da rede e escolar

de cada avaliagdo aplicada respeitando

todas as normas técnicas do INEP E SAEB.

e  Asolugdo faz projegGes da aprendizagem
adequada com base nos resultados das
avaliagoes.

e  Asolucdo apresenta um mapa visual dos
descritores trabalhado nas avaliacées para
uma andlise rapida e profunda do grau de
dominio dos alunos sobre os descritores.

Controle Pedagégico (Secretaria de Educagdo e
Escolas)

e O sistema possibilita controle unificado e
centralizado de alunos, professores, escolas,
anos escolares e turmas.

e Recursos de controle de acesso ao sistema
com restrigdes, por meio de cadastro de
usuarios e senhas, bem como mecanismos
de recuperagdo automatica de senhas por
e-mail.

L] Recursos de acesso rapido as
funcionalidades através de icones de acesso
ou localizador rapido de recursos do
sistema, facilitando acessar as opgoes do
sistema.
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e O sistema possibilita que sejam efetuadas
matriculas e/ou informagoes para cadastro
de aluno.

° 0 sistema possibilita o cadastro de escola,
série, turma e componentes curriculares

° O sistema possibilita a configuragdo e o
cadastro do mapa de foco dos descritores e
habilidades a serem trabalhadas na rede de
ensino.

° 0 sistema possibilita cadastro de avaliagdes
e a configuracdo de quais unidades/escola
poderdo aplicar o teste.

° O sistema possui controle de nivel de acesso
com nomenclatura aluno, professor, escola
e rede de ensino.

Possibilita emissdo de relatérios gerenciais sobre

aprendizagem que demonstrem:

° Relagdo de alunos que precisam de reforgo
escolar;

e  Relagdo de alunos nota de desempenho e
classificagdo na escala saeb;

° Demonstrativo dos alunos de proficiencia
por turma;

o Demonstrativo dos alunos de proficiéncia
por Escola;

° Proficiéncia da rede de ensino;
Mapeamento de aprendizagem por
habilidades e descritor.

L] Nota do ENEM, IDEB com base nos testes
realizados na plataforma.

Gréficos:
ideb da escola e projegdes.

e Resultado das avaliagBes por aluno, turma,
escola e rede.

e  Demonstrativo dos alunos de proficiéncia
por aluno, turma, escola e rede.

e  Demonstrativo de aprendizagem por drea
de conhecimenta: aluno, turma, escola e
rede. ,

e  Mapeamento de aprendizagem por
habilidades e descritores.

° Nota do IDEB com base nos testes

. realizados na plataforma.

(] Resultados por descritores geral, escola e
turma.

° Fluxo de aprendizagem.

e  Aprendizagem adequada. Outros.

Portal do Professor

° Possibilita que professaores visualizem suas
turmas em cada periodo letivo e permite
operagdes pertinentes a sua fungdo, tais
como cadastrar avaliagdes, langar
resultados e emitir relatdrios.

e  Possibilita o agendamento de avaliagbes da
sua disciplina para uma ou varias turmas.

. Possibilita a consulta dos resultados das
avaliagGes.

® Possibilita 0 acompanhamento da
aprendizagem dos alunos realizados no seu
ambiente de aprendizagem.

e  Emite um guia pedagogico por avaliagdo
com as informagdes sobre o desempenho,
aprendizagem dos alunos, possibilidades
metodoldgicas e contetdos que deve
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seraplicado para fins de recuperacdo do
conhecimento.

Possibilita um acompanhamento individual
por aluno com a emissao de plano de
estudos.

A solugdo cria trilhas de aprendizagem
personalizadas com base nos niveis de cada
aluno identificado apds testes realizados.
Ambiente de aprendizagem do aluno

A solugdo cria trilhas de aprendizagem
personalizadas com base nos niveis de cada
aluno identificado apos testes realizados.

A solugdo apresenta um ambiente intuitivo,
amigdvel e simples.

A solugdo apresenta graficos de
desempenho de todas as avaliagdes
realizadas.

Possibilita o aluno desafiar outro colega
para um desafio de quiz.

0 sistema deve possuir recursos de
premiagoes virtuais, onde os alunos
receberam medalhas e troféus por suas
conquistas.

A solugdo cria padroes de comportamento e
sugere contelidos de acordo com o
desempenho do aluno.

0 sistema possui um controle de
bonificagdo por cada acesso, exercicios
respondidos e desempenho dos alunos
dentro da plataforma.

O sistema possibilita aos professores o
acompanhamento de todas as licdes e
desempenho desenvolvidos pelos alunos no
seu ambiente virtual de aprendizagem.

Banco de questdes alinhadas a BNCC

A plataforma permite adicionar as questdes
a uma avaliagdo e ordena-las como o
usudrio quiser.

0 banco de questdes inéditas com o cédigo
da habilidade e identificacdo do descritor
Todas as questdes apresentaram a
resolugdo.

Todas as questdes apresentam o gabarito.
Todas as questdes obedecer as regras de
qualidades tais como:

Cada item medir um unico resultado de
aprendizagem;

E pensada em minimizar o tempo de leitura
do estudante;

Linguagem direta e adequada a faixa etaria
do aluno;

Na construgao do enunciado, apresenta um
unico problema claramente formulado;

Os itens &€ mensurar o raciocinio, e ndo
somente para a memaorizagao;

Todas as questdes/itens segue os padrdes
do Sistema de Avaliagdo da Educagdo Basica
(Saeb).

[248]

o ——————

VALOR GLOBAL: R$: 255.000,00

1.2. O objeto da licitagdo tem natureza de servigo comum.
1.3. Os quantitativos sdo discriminados na tabela acima.
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1.4. A presente contrata¢do adotara como regime de execugdo a Empreitada por Preco Unitario.
1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 120 (cento e vinte) meses, com base no artigo 106 e 107 da Lei 14.133, de 2021.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacio tem como objeto a contratagdo de empresa especializada para o licenciamento de
uso de sistema de gestdo escolar integrado a sistema de analise de aprendizagem, destinado aos alunos da
Educacdo Infantil, Ensino Fundamental e Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) da rede municipal de ensino de
Coroata/MA.

A necessidade da contratagdo decorre da crescente demanda por solugdes tecnoldgicas que possibilitem maior
eficiéncia na gestdo educacional, bem como o aprimoramento dos processos de ensino e aprendizagem no ambito
da rede publica municipal. Atualmente, observa-se a necessidade de modernizagdo dos instrumentos de
acompanhamento pedagégico, tendo em vista a importancia de monitorar, de forma continua e individualizada, o
desempenho dos estudantes, permitindo intervengdes mais assertivas por parte dos profissionais da educacao.

Nesse contexto, a adogio de sistema integrado de gestdo escolar aliado a ferramentas de analise de aprendizagem
apresenta-se como solugdo essencial para subsidiar a tomada de decisdes pedagdgicas baseadas em dados
concretos, contribuindo para a melhoria dos indicadores educacionais do Municipio. A solugdo permitird o
acompanhamento detalhado da evolugdo dos aiunos, identificacdo de dificuldades de aprendizagem,
personalizacdo de trilhas pedagdgicas e fortalecimento das estratégias de ensino.

Além disso, a contratacdo visa promover a integracdo entre os diversos processos administrativos e pedagogicos da
rede municipal de ensino, garantindo maior organizagdo, controle e transparéncia das informagdes escolares, bem
como a otimizagdo das rotinas de trabalho dos gestores, professores e demais profissionais da educagdo.

Ressalta-se, ainda, a necessidade de compatibilidade e integragdo da solugdo com sistemas publicos ja utilizados
pela Administracdo, a exemplo do i-Educar, o que refor¢a a exigéncia de uma plataforma tecnoldgica especifica,
devidamente estruturada e adaptavel a realidade local.

A contratacdo também se justifica pela necessidade de atendimento as diretrizes educacionais contemporaneas,
que priorizam o uso de tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem, bem como pela busca constante
pela elevagdo da qualidade da educagdo publica municipal.

Por fim, destaca-se que a presente demanda encontra-se alinhada ao planejamento estratégico da Administragao
Publica e 3s politicas publicas educacionais do Municipio, estando em conformidade com os principios da eficiéncia
e da melhoria continua dos servicos publicos, nos termos da Lei n? 14.133/2021.

2.4. Sistemas/Softwares:

2.4.1. Sistema de gestdo escolar contemplar 0s seguintes modulos/areas da Secretaria Municipal de Educagao:

I Controle Pedagogico (Secretaria de Educacdo e Escolas);
Il Gestdo escolar

. Transporte Escolar;

IV. Acervo de Bibliotecs;

V. Alimentacdo Escolar/Almoxarifado;
VI. Resumo de ponto (Folha de pagamento);
VIl.  Portal do Professor com Aplicativo mével online e off-line;

VIIl. Aplicativo de Acompanhamento dos pais e alunos;
IX.  Agenda escolar;
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Xl. Ponto eletrénico dos servidores.

2.4.2. Sistema de analise de aprendizagem e avaliagdes contemplar os seguintes maédulos/areas da Secretaria
Municipal de Educagdo:

I, Solucdo de Analise de Aprendizagem (Avaliagdo Diagnostica); _
Il. Controle Pedagdgico (Secretaria de Educagdo e Escolas); FLS S& e
[ll. Portal do Professor; - ' ‘ '

- : PROC ,
IV. Ambiente de aprendizagem do aluno; [UB
V. Banco de quest&es alinhadas a BNCC;
VI. APl de integracéo.

2.5, A solucdo deve ser desenvolvida em linguagem nativa para a web. Ndo serd permitido a utilizagao de
nenhum recurso tecnolégico, tais como: runtimes, 31 plug-ins, virtualizagdo ou acesso remoto a area de trabalho

= para o uso da aplicagdo, exceto onde houver a necessidade de softwares intermediarios para acesso a outros
dispositivos com o leitor biométrico, impressoras, certificados digitais ou por motivos de seguranga da aplicacao
web.

2.6. A solucdo deve ser composta por médulos e sistemas que garantam a integragdo e unificagdo das
informag&es, ndo sendo necessdrio, por exemplo, cadastrar escolas, alunos e professores mais que uma vez no
sistema para sua utilizagdo nos diversos recursos e processos da soluggo.

2.7. O software devera ser acessado e compativel com pelo menos, com os principais browsers (navegadores)
disponiveis no mercado, tais como Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari, etc

2.8. Controlar os usudrios e as permissdes de acesso aos sistemas, permitindo relacionar o usudrio a um grupo
de acesso e gerenciar regras como, por exemplo, a desativagdo de um usuario.

2.9. Controlar as permissdes de acesso por grupo de usuarios, com defini¢des para cadastro e edicdo,
visualizacdo e exclusdo, bem como operagdes especificas como, por exemplo, permissdo para desativar uma
matricula.

2.10. Garantir a integridade referencial dos cadastros, ndo permitindo a exclusdo de registros que tenham
vinculos com outros registros no banco de dados.

2.11. Possuir recursos de auditoria para todos os recursos do sistema, permitindo identificar as operagoes
realizadas (insercdo, alteragdo), data, hora e minuto da alteragdo,usudrio que alterou e os valores inseridos ou
alterados.

2.12. Garantir a comunicacdo entre o cliente e servidor utilizando conexdo criptografada (SSL/HTTPS) com SHA-
256 bits validada por autoridade certificadora.

2.13.  Os relatdrios gerados pelo sistema deverdo permitir exportagdo para o formato PDF
Sistema de gestdo escolar

e O sistema possibilita o controle unificado e centralizado de alunos, professores, escolas, anos escolares e
turmas.

e Possuirecursos de controle de acesso ao sistema com restricdes, por meio de cadastro de usudrios e senhas,
bem como mecanismos de recuperac¢io automatica de senhas por e-mail.

e Possui recursos de acesso rapido as funcionalidades através de icones de acesso ou localizador rapido de
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recursos do sistema, facilitando acessar as opgdes do sistema.

Possui a inser¢do de todos os dados pessoais e documentos de alunos, tais como nome, nome-social, data
de nascimento, sexo, estado civil, RG, CPF, certiddo de nascimento, naturalidade, peso, altura, endereco,
dentro outros; ainda, inclusdo de foto, documentos e laudo médico, para alunos que apresentem alguma
deficiéncia. As informacdes de peso e altura deverdo permitir a consulta do historico de alteragdes.

Possui recursos para gestdo do ano letivo escolar e matriculas, tais como calenddrio escolar, horarios de
aula, matriculas e enturmagdes, transferéncias, ocorréncias disciplinares, boletins e histérico escolar,
reserva de vagas, dispensa de disciplinas, etc.

Possui cadastramento do quadro de horérios por turma, permitindo definir o professor e a disciplina que
sera cursada no hordrio e dia da semana.

O processo de transferéncia de alunos entre as escolas da rede municipal deve ser automatizado, evitando
a duplicidade de cadastros e/ou a redigitacdo de informacdes.

Possui possibilitar que seja efetuadas mdltiplas matriculas e/ou enturmagées para um mesmo cadastro de
aluno.

Possui o bloqueio de alteragdes de notas e faltas langadas, quando o ano letivo de determinada escola
estiver encerrado.

Possui a gestdo de cadastros de cursos, séries, disciplinas, periodos de avaliacdo e metodologias de
avaliacdo diferenciadas por série/ano escolar, possibilitando configurar formulas de calculo, notas
numeéricas, conceituais ou descritivas e langar estas informagdes para os alunos individualmente ou por
turma.

Possui a avaliagdo de alunos, tanto por notas numéricas quanto conceituais nas diferentes disciplinas, na
mesma série/ano escolar.

Possui que os alunos sejam avaliados por componentes curriculares diferenciados em cada etapa avaliativa
(bimestre, trimestre, etc).

Permite definir disciplinas diferenciadas em etapas especificas.

Permite recuperagdo paralela das notas por etapa.

Permite recuperacio paralela das notas de uma determinada etapa, podendo ser especificada.

Permite ao usuério alteracdo na situagdo final do aluno para ser aprovado pelo conselho.

Permite aprovar alunos apenas por nota, sem a necessidade de exigéncia da frequéncia escolar.

N3o exibir campo para inser¢do de recuperagdc na ultima etapa para alunos reprovados.

Permite efetuar avaliacdo diferenciada em uma turma, apenas para alunos com necessidades especiais.
Permite o controle de turmas, podendo identificar nomenclaturas proprias, turno, horarios de inicio e fim
de aulas e intervalos e professor regente.

Permite insercdo de pareceres descritivos nas turmas.

Permite ainda o controle do nimero de vagas, impedindo novas matriculas quando o nimero de vagas
exceder ou impedindo cadastrar novas turmas até que todas as vagas das turmas de uma série ou ano
escolar ndo tenham sido preenchidas.

Garante o controle do saldo de vagas da Escola, tanto para matriculas feitas de forma presencial quanto
on-line pelos proprios pais e responsaveis, impedindo novas matriculas quando ndo existirem mais vagas.
Possibilita o processamento manual ou automatizado do histérico escolar a qualquer tempo, gerando os
cadastros do histérico escolar, mediante notas e faltas langadas no ano letivo, ou informadas manualmente
pelo usuario (historico avulso).

Permite inserir a quantidade de disciplinas que o aluno pode ficar em dependéncia.

Possibilita a matricula automatica dos alunos de um ano letivo para outro.

Possibilita enturmacdes em lote de alunos.

Permite o cadastro das movimentacdes do servidor, mantendo o histérico de suas alocacbes na rede
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municipal.

Possibilita o registro das informacdes obrigatérias do Educacenso/INEP/MEC referente aos dados da
infraestrutura escolar, turmas, dados pessoais e educacionais de alunos e docentes e sua exportagdo
automatizada de arquivos para o Educacenso, obedecendo o layout de arquivos atualizado definido pelo
MEC.

O sistema deve oferecer um validador que apresente aos usuarios todas as inconsisténcias nos dados
necessarios para o Educacenso, de modo que o usudrio possa identificar o que deve ser corrigido e assim
gerar os dados com integridade.

Possibilita a importacdo automatizada dos dados de escolas, alunos e turmas oriundos do
Educacenso/INEP/MEC.

Possibilita a emissdo da ficha cadastral do aluno com dados pessoais, endereco, matricula e foto, com
preenchimento automatico pelo sistema ou impressdo para preenchimento manual

Possibilita a emissdo dos principais relatérios e documentos dos processos das escolas, tais como: Atestado
de vaga,

Atestado de transferéncia, Atestado de matricula, Atestado de frequéncia, Atestado de abandono, Boletim
escolar Numérico, Conceitual e Descritivo, Boletim de transferéncia, Histdrico Escolar, Etc.

Possibilita a emissido do boletim conceitual e descritivo do Ensino Infantil, exibindo as informagdes dos
conceitos de cada critério avaliativo, obtidos pelo aluno em cada periodo. Permitir a emiss@o opcional do
formulario preenchido pelo sistema ou em branco por &rea curricular, para preenchimento do professor de
cada area.

Possibilita a emissdo de relatério que demonstre quantidade de vagas disponiveis na rede de ensino, por
escola e curso, possibilitando verificar a quantidade de alunos enturmados e o saldo de vagas, bem como o
volume de pedidos de matricula efetuados de forma on-line pelos pais e responséveis.

Possibilita a emissdo de  relatérios  gerenciais sobre  alunos que  demonstrem:
Relacio de alunos matriculados com nome, sexo, data de nascimento e série;
Relacdo de alunos enturmados e nao enturmados por escola e curso;
Relagdo de alunos que estdo cursando, transferidos ou em abandono;
Relagio das ocorréncias disciplinares dos alunos com data, hora e tipo da ocorréncia;
Demonstrativo dos alunos por turma com a frequéncia e nota obtida em cada discipling;
Demonstrativo das notas e faltas obtidas em cada periodo por curso, série, turno e discip

Possibilita a emissdo do boletim do professor, demonstrando as notas obtidas pelos alunos em cada
periodo, bem como notas de exame e sua situacdo atual na disciplina, para uso no final do ano letivo

Possibilita a emissdo de relatérios gerenciais diversos que demonstrem:
Relagdo geral de escolas com  descrigdio, endereco e telefone de  contato;
Relagdo geral da situacdo dos anos letivos das escolas;
Relagdo geral das notas e faltas langadas com demonstrativo de percentuais do langamento;
Relagdo de alunos que recebem uniformes escolares por ano letivo;
Relacdo de alunos que recebem beneficios;
Relagdo de alunos portadores de necessidades especiais;
Quantidade de alunos matriculados por escola;
Quantidade de alunos matriculados por bairro;
Quantidade de alunos matriculados por curso;
Quantidade de matriculas por escola, série e turno;

Quantidade de matriculas por escola, curso, série, turno e totalizadores;
Possibilita a emissdo de relatorios graficos comparativos e estatisticos que demonstrem:
Grafico comparativo da média dos alunos por escola e periodo avaliativo;
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Grafico comparativo da média das escolas por disciplina;
Grafico comparativo da média das turmas por disciplina e geral;
Grafico comparativo entre 0s anos/séries escolares por disciplina;

Gréfico comparativo da quantidade de alunos acima e abaixo da média por disciplina

e Possibilita vincular professores com suas turmas em cada periodo letivo e mediante seu vinculo funcional,
permitir operagdes pertinentes a sua fungdo, tais como registro de frequéncia, avaliacGes e conteudos
planejados e ministrados.

e Permite ao professor o cadastro do planejamento de aulas por periodo com contetdo, metodologia e
estratégia, recursos e anexos, avaliagdo e referéncias e sua emissao para conferéncia.

e Possibilita registrar anotacdes de atividades letivas e ndo letivas no calendario escolar e controlar para que
os professores operem o didrio de frequéncia de acordo com estas informaces, exibindo-as para o
professor no relatdrio de conferéncia.

e Possibilita 0 agendamento de avaliagdes da sua disciplina para uma ou vérias turmas e o langamento das
notas obtidas por cada aluno da turma e a emiss&o do didrio de avaliagdes para conferéncia

e Possibilita o cadastro das faltas dos alunos, em suas respectivas disciplinas e datas e a emissdo do diario de
frequéncia para conferéncia.

e Possibilita o registro das faltas diarias dos alunos pelos professores usando a mesma conta de acesso, tanto
pelo portal quanto por aplicativo mével especifico e instalado para esta finalidade, em smartphones ou
tablets, visando o atendimento aos docentes nas salas de aula onde ndo existam equipamentos adequados
ou suficientes para o uso do portal. O aplicativo deverd funcionar normalmente quando ndo houver
conexdo com a internet, permitindo efetuar os registros off-line e sincronizar com o portal assim que houver
conexdo disponivel.

e Possibilita consultar os planejamentos e registrar contetdos lecionados diariamente pelo aplicativo, tanto
em modo on-line quanto off-line.

Permite a consulta e cadastro do curriculo de acordo com a BNCC.

e Possibilita personalizar as nomenclaturas dos campos dos instrumentos de planejamento do professor
(Plano de Ensino, Plano de Aula e Rotinas pedagogicas) relacionados a BNCC, visando adequar a realidade
da Secretaria de Educacgdo.

e Disponibiliza ambiente com solugdo de ensino remoto através de recurso de envio de conteudos digitais,
onde os professores podem acessar e cadastrar os contetidos das aulas e os alunos ou responsaveis podem
acessar e consumir on-line estes contetidos e interagir com seus professores.

e Possibilita a comunicacdo entre professor e aluno através da troca de mensagens assincronas que devem

conter o contetido da mensagem, data, hora e remetente da mensagem, notificando os usudrios na solugdo

sobre a existéncia de novas mensagens.

Possibilita o controle de entrada e saida entre os estoques matriz e filiais.

Possibilita o controle das frotas de veiculos, gatos e trafegos.

Possibilita controle financeiro com as politicas de prestagdes de contas do PDDE.

Permitir que os funcionarios facam o registro de ponto via equipamentos alternativos, conforme a portaria

n? 373/09 do MTE. Ideal para o acompanhamento de equipes externas, terceiros e domésticas. Permite

que os funciondrios facam suas marcagdes didrias em um Unico aparelho (Smartphone, tablet ou notebook)

que |é o codigo e tira uma foto do funciondrio para confirmar sua identidade.

e Fechamento da folha / Espelho ponto. Permitir o monitoramento e os ajustes colaborativos e bloquear
batidas duplicadas.

e Indicadores de desempenho. Permitir o departamento de RH acompanhar tudo online através do portal ou
do aplicativo. Apresentar um dashboard de indicadores em tempo real o saldo de horas extras, saldo de
horas e faltantes.
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QR Code. Permitir que os funcionarios fagam suas marcagées didrias em um Unico aparelho (Smartphone,
tablet ou notebook) que 18 o codigo e tira uma foto do funcionério para confirmar sua identidade.
Notificagdes automaticas direto no celular. Permitir que os colaboradores recebam notificacdes caso
esqueca de registrar o ponto ou se a sua jornada estiver incompleta.
API. O sistema deve possuir um servico de API, onde serd possivel realizar integragdes e implementacdes
para sua empresa, ou usar as informagdes de relatérios para gerar indicadores integrados.

Solugdo de Analise de Aprendizagem

A solugdo deve ter algoritmo de calculo de proficiéncia de aprendizado pela Teoria da Resposta ao Item
(TRI) em seu modelo unidimensional de analise fatorial confirmatéria (AFC) com logistica de 2 ou 3
parametros

(2PL ou 3PL) utilizando a metodologia de estimagdo EAP (maximizagdo a posteriori) e MV (maxima
verossimilhanca), além da equalizacdo dos resultados conforme a escala de proficiéncia do SAEB mediado
pela técnica de ancoragem de itens.

Modelos de dados com aprendizado de maquina (inteligéncia artificial) para analisar os dados e tragar perfis
cognitivos, levando em consideragdo todas as informagdes sobre a vida escolar do aluno: Notas das
avaliacdes diagnosticas, notas de desempenho escolar, faltas, ocorréncias, dados socioecondémicos e
transferéncias escolares.

Modelo de dados com diferentes estratégias para tomadas de decisdes pedagdgicas.

Timeline colaborativa permite que todos fiquem atualizados e tirem suas duvidas sobre os dados de
aprendizagem.

O algoritmo de andlise de aprendizagem deve levar em consideracdo dados do rendimento escolar como
notas bimestrais e faltas.

0 algoritmo de analise de aprendizagem deve levar em consideragdo dados socioecondémicos dos alunos.
A solucio é calcular a proficiéncia por alunos, turma, escola e rede de ensino.

A solucdo calcula a aprendizagem dos alunos respeitando todas as normas técnicas do INEP e escala de
proficiéncia da SAEB.

A solucdo calcula o IDEB da rede e escolar de cada avaliagdo aplicada respeitando todas as normas técnicas
do INEP E SAEB.

A solucdo faz projecdes da aprendizagem adequada com base nos resultados das avaliagdes.

A solucdo apresenta um mapa visual dos descritores trabalhado nas avaliagdes para uma analise rapida e
profunda do grau de dominio dos alunos sobre os descritores.

A solucio apresenta as notas do IDEB, SAEB, Rendimento, Reprovagdo, Evasdo e Aprendizagem dos ultimos
3 anos da prova SAEB por escola e rede de ensino para comparativos com as evidéncias produzidas pelas
avaliagdes.

O sistema possibilita o controle unificado e centralizado de alunos, professores, escolas, anos escolares e
turmas.

Possui recursos de controle de acesso ao sistema com restri¢gdes, por meio de cadastro de usudrios e senhas,
bem como mecanismos de recuperagdo automatica de senhas por e-mail.

Possui recursos de acesso rapido as funcionalidades através de icones de acesso ou localizador rapido de
recursos do sistema, facilitando acessar as opgdes do sistema.

0 sistema possibilita que sejam efetuadas matriculas e/ou informagdes para cadastro de aluno.

O sistema possibilita o cadastro de escola, série, turma e componentes curriculares

O sistema possibilita a configuracdo e o cadastro do mapa de foco dos descritores e habilidades a serem
trabalhadas na rede de ensino.

O sistema possibilita o cadastro de avaliacdes e a configuragdo de quais unidades/escolas poderdo aplicar
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o teste.
O sistema possui um controle de nivel de acesso com nomenclatura aluno, professor, escola e rede de

ensino.

Possibilita a emissdo de relatdrios gerenciais sobre aprendizagem que demonstrem:

Relacdo de alunos que precisam de reforg¢o escolar;

Relacdo de alunos nota de desempenho e classificagdo na escala saeb;

Demonstrativo dos alunos de proficiéncia por turma;

Demonstrativo dos alunos de proficiéncia por Escola;

Proficiéncia da rede de ensino; d

Mapeamento de aprendizagem por habilidades; FLS"@W

Nota do IDEB com base nos testes realizados na plataforma. ;E(;C @ i
Graficos:

- |deb da rede e projecdes;

- ideb da escola e projegdes;

- Resultado das avaliagGes por escola;

- Demonstrativo dos alunos de proficiéncia por turma;

- Demonstrativo dos alunos de proficiéncia por Escola;

- Mapeamento de aprendizagem por habilidades;

- Nota do IDEB com base nos testes realizados na plataforma

- Resultados por descritores geral, escola e turma;

- Fluxo de aprendizagem;

- Aprendizagem adequada;

- Evasdo escolar;

- Grau de complexidade pedagogica;

- |ldeb por escola;

- Aprendizagem por escola.

Possibilita vincular professores com suas turmas em cada periodo letivo e permitir operacdes pertinentes
a sua funco, tais como cadastrar avaliag@es, langar resultados e emitir relatérios.

Possibilita 0 agendamento de avaliagdes da sua disciplina para uma ou vdrias turmas.

Possibilita a consulta dos resultados das avaliagdes.

Possibilita 0 acompanhamento da aprendizagem dos alunos realizados no seu ambiente de aprendizagem.
Emite guia pedagdgico por avaliagdo com as informagdes sobre o desempenho, aprendizagem dos alunos,
possibilidades metodolégicas e contelidos que deve ser aplicado para fins de recupera¢do do
conhecimento. Possibilita um acompanhamento individual por aluno com a emissdo de plano de estudos.
A solugdo cria trilhas de aprendizagem personalizadas com base nos niveis de cada aluno identificado ap6s
testes realizados.

A solugdo apresenta um ambiente intuitivo, amigdvel e simples para uso dos alunos a partir de 7 anos de
idade.

A solucdo apresenta gamificagdo para aumentar o engajamento dos alunos.

Possibilita o aluno desafiar outro colega para um desafio de quiz.

O sistema possui recursos de premiacdes virtuais, onde os alunos receberam medalhas e troféus por suas
conquistas.

A solucdo cria padrées de comportamento e sugere contetdos de acordo com o desempenho do aluno.

O sistema possui um controle de bonificagdo por cada acesso, exercicios respondidos e desempenho dos
alunos dentro da plataforma.

O sistema possibilita aos professores o acompanhamento de todas as licdes e desempenho desenvolvidos
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pelos alunos no seu ambiente virtual de aprendizagem.

e A plataforma permite adicionar as questdes a uma avaliagdo e ordend-las como o usuario quiser.
e 0O banco de questdes sdo inéditas com o codigo da habilidade e identificacdo do descritor
e Todas as questdes apresenta a resolucdo.
e Todas as questdes apresentaram o gabarito.
e As questdes devem obedecer as regras de qualidades tais como: FLS. /~/E’ iy
- Cada item deve medir um Unico resultado de aprendizagem; PROC :

- Deve ser pensada em minimizar o tempo de leitura do estudante;  RuB__ .

- Linguagem direta e adequada a faixa etdria do aluno;

- Na construcdo do enunciado, deve apresentar um Unico problema claramente formulado;

- Os itens deve mensurar o raciocinio, e ndo somente para a memorizagao;

- Todas as questdes/itens devem seguir os padrdes do Sistema de Avaliagdo da Educacdo Basica (Saeb).

3 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A solucdo proposta para a contratagdo, por meio de licitagdo, de empresa especializada no fornecimento de
licenca de uso de plataforma de avaliagdo adaptativa com aprendizado de maquina contempla a garantia de
prestacio continua e confidvel dos servicos para as unidades escolares da rede publica do Municipio de
Coroatd/MA. A proposta também prevé a disponibilidade de suporte emergencial em casos de falhas técnicas,
demandas inesperadas ou necessidade de ampliagdo rapida da capacidade de atendimento.

3.2. Considerando a diversidade de realidades entre as unidades escolares, incluindo diferentes niveis de acesso a
tecnologia, nimero de alunos e infraestrutura disponivel, a solugdo serd gerenciada de forma segmentada. Esse
parcelamento facilitard o planejamento pedagdgico e operacional, possibilitando a adapta¢do dos servicos
conforme as especificidades de cada escola. A prestagdo dos servigos sera organizada de modo a atender a essas
particularidades, assegurando um fornecimento eficiente, escalavel e ajustado as necessidades educacionais de
cada unidade.

4 REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Conforme os Estudos Técnicos Preliminares, os requisitos da contratacdo, a ser realizada por meio de
inexigibilidade de licitagdo, nos termos do art. 74, incisos | e Ill, alinea “c”, da Lei n® 14.133/2021, voltada ao
licenciamento de uso de sistema de gestdo escolar integrado a sistema de analise de aprendizagem, incluem:

4.1.1. A empresa contratada deverd ser especializada no desenvolvimento e fornecimento de solucBes tecnologicas
educacionais, com foco em gestio escolar, avaliagdo digital, personalizagdo da aprendizagem e analise de
desempenho educacional, especialmente voltadas a utilizagdo em redes publicas de ensino.

4.1.2. Para a adequada execucdo do objeto, a contratada devera demonstrar capacidade técnica para garantir a
operagdo continua, segura e eficiente da plataforma, disponibilizando profissionais qualificados, com experiéncia
comprovada em tecnologia educacional e suporte a sistemas de gestdo e analise de aprendizagem.

4.1.3. Ao final de cada periodo contratual, ou conforme definido no instrumento contratual, a contratada devera
apresentar relatdrios gerenciais contendo, no minimo, numero de acessos, desempenho da plataforma, indicadores
de uso, suporte técnico prestado, funcionalidades utilizadas e demais informacGes relevantes para o
acompanhamento e avaliagdo dos servigos.

4.1.4. A organizacdo e execugdo dos servicos deverdo observar as normas técnicas aplicaveis a tecnologia da
informacdo, as diretrizes educacionais vigentes e as orientagdes da Secretaria Municipal de Educacao de
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4.1.5. A contratada deverd realizar monitoramento proativo do funcionamento da plataforma, bem como das
necessidades de suporte técnico das unidades escolares, ndo se limitando ao atendimento mediante solicitagdo
formal, garantindo a continuidade, estabilidade e qualidade do servico.

4.1.6. No inicio da execugdo contratual, a contratada devera apresentar plano de execugdo dos servigos,
contemplando, no minimo, cronograma de implantagdo, parametrizagdo da solugdo, projecdo de utilizacdo por
unidade escolar, plano de capacitacdo dos usuarios e estratégias para assegurar o pleno funcionamento da
plataforma.

4.1.7. Em casos de aumento de demanda, instabilidade do sistema ou necessidade de atendimento técnico
emergencial, os prazos de resposta e solugdo deverdo observar niveis minimos de servico (SLA) previamente
estabelecidos e acordados com o fiscal do contrato.

4.1.8. Para comprovacdo de sua capacidade técnica, a empresa devera apresentar documentagdo que evidencie
sua experiéncia na implantagéo, desenvolvimento ou manutengéo de solugdes tecnoldgicas educacionais similares,
especialmente voltadas a gestdo escolar e anélise de aprendizagem, podendo tal comprovagao se dar por meio de
atestados, contratos, notas fiscais ou outros documentos idéneos.

4.1.9. A comprovacdo da capacidade técnica devera demonstrar, de forma clara, a atuagdo da empresa no
segmento de tecnologia educacional, evidenciando sua estrutura operacional, qualificacdo de sua equipe e
capacidade de atendimento as demandas da Administragdo Publica.

4.1.10. A solugdo devera possuir caracteristicas proprias e especificas, compativeis com as necessidades da rede
municipal de ensino, incluindo integragdo com sistemas existentes, como o i-Educar, o que reforga a inviabilidade
de competigdo e a singularidade do objeto.

4.2. A prestacado dos servigos deverd ocorrer de forma continua, garantindo o pleno funcionamento da plataforma,
sem interrupgdes que comprometam o calendario letivo, o acompanhamento pedagégico e a experiéncia dos
usuarios.

4.3, Nio sera permitida a subcontratagdo total do objeto principal, especialmente das atividades essenciais
relacionadas a disponibilizacdo, manutengdo e suporte da plataforma, resguardando-se a qualidade, seguranca e
integridade da solugdo contratada. '

5 MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A prestacdo dos servigos relacionados ao fornecimento de licenga de uso de plataforma de avaliagdo
adaptativa com aprendizado de maquina sera realizada de forma continua e sistemdtica, com foco na
disponibilidade ininterrupta da solugdo para todas as unidades escolares da rede publica do Municipio de
Coroata/MA. O cronograma de implementacdo e suporte sera alinhado as necessidades pedagogicas de cada
escola.

5.2. Serdo adotados procedimentos rigorosos de monitoramento e controle de qualidade para assegurar que os
servicos prestados atendam aos requisitos técnicos, funcionais e pedagdgicos estabelecidos. Isso incluird a
verificagdo periddica do desempenho da plataforma em uso pelas unidades escolares.

5.3. O modelo de execucgdo incluird uma estratégia técnica e operacional eficiente, assegurando que a plataforma
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esteja plenamente funcional nas unidades escolares, com suporte técnico rapido e eficaz para a resolugdo de

quaisquer intercorréncias, minimizando riscos de paralisagao ou falhas no sistema.

5.4. Sera estabelecido um plano de resposta a emergéncias técnicas, garantindo pronta atuagdo em casos de
instabilidade no sistema, falhas criticas ou necessidade de reconfiguragdo, com protocolos definidos para
minimizar impactos sobre as atividades escolares.

5.5. A contratada sera responsdvel por fornecer relatdrios regulares sobre a prestacdo dos servicos em cada
unidade escolar, contendo registros de acessos, atividades realizadas, suporte prestado, desempenho da
plataforma e qualquer incidente relevante. A Secretaria Municipal de Educagdo realizard acompanhamento
continuo para assegurar a conformidade contratual.

5.6. Serdo mantidos canais de comunicagdo eficientes entre a empresa contratada e os gestores escolares, a fim
de garantir que todas as questdes relacionadas a plataforma de avaliagdo adaptativa sejam prontamente tratadas
e solucionadas.

5.7. O prazo para implantagdo dos servicos ou atendimento de chamados técnicos serd de até 10 dias uteis, a
contar da solicitacio formal realizada pela unidade escolar, salvo em situagdes excepcionais, devidamente
justificadas e autorizadas pela Secretaria Municipal de Educac@o.

5.8. A contratada devera realizar, sem custos adicionais, ajustes ou corre¢Bes na plataforma sempre que forem
identificadas falhas técnicas, erros funcionais ou inadequagdes que comprometam a usabilidade ou o objetivo
pedagogico da solugdo contratada.

5.9. Em casos de urgéncia, como falhas criticas em periodo de aulas, a contratada devera priorizar o suporte
técnico e a resolucdo do problema, conforme orientagdes da administragdo municipal, garantindo o menor
impacto possivel ao calendario escolar.

5.10. A empresa contratada devera garantir que todos os procedimentos de instalagdo, manutencdo e
atualizaces do sistema sejam realizados com seguranca, obedecendo as boas préticas de Tl e a legislacdo de
protecdo de dados, preservando a integridade das informagGes dos usuarios.

5.11. A contratada devera fornecer manuais de uso e orientacdes técnicas para professores, gestores e demais
usuarios da plataforma, contendo instrucées sobre funcionalidades, boas praticas de navegacdo, resolucdo de
problemas e formas de suporte.

5.12. A plataforma educacional devera ser adaptavel as realidades pedagdgicas e estruturais das escolas do
municipio, possibilitando personalizagdes basicas conforme o perfil dos usuarios e a estrutura tecnoldgica de cada
unidade.

5.13. A contratada devera manter um canal de atendimento técnico aberto com as unidades escolares e com a
Secretaria Municipal de Educacdo, visando atender prontamente as demandas relacionadas ao uso da plataforma
de avaliagdo adaptativa.

5.14. A empresa contratada devera oferecer garantia minima de funcionamento e suporte técnico,
comprometendo-se a corrigir eventuais falhas de desempenho, garantir atualizagdes durante o periodo contratual
e manter a plataforma em pleno funcionamento, conforme os termos definidos no contrato.

6 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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6.1. O contrato decorrente da contratacdo direta por inexigibilidade de licitagdo, referente a contratacdo de
empresa especializada para o licenciamento de uso de sistema de gestdo escolar integrado a sistema de analise de
aprendizagem, destinado aos alunos da Educagdo Infantil, Ensino Fundamental e EJA da rede municipal de ensino
de Coroatd/MA, devera ser executado em estrita observéncia as cldusulas contratuais, ao Termo de Referéncia e
as disposicdes da Lei n? 14.133/2021. As partes contratantes responderdo pelas consequéncias decorrentes da
inexecucdo total ou parcial do objeto, nos termos da legislagao aplicavel.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato por iniciativa da Administragdo, o
cronograma de execugdo dos servigos sera automaticamente ajustado, mediante prorrogacdo por periodo
equivalente, sem prejuizo das partes, devendo eventuais alteragdes contratuais serem formalizadas por meio de
termo aditivo ou apostilamento, conforme o caso.

6.3. As comunicacdes formais entre a Secretaria Municipal de Educagdo de Coroatd/MA e a empresa contratada
deverdo ocorrer por escrito, assegurando a devida formalidade e rastreabilidade dos atos. Poderdo ser utilizados
meios eletrénicos, como e-mails institucionais e sistemas digitais, desde que garantido o registro das interagdes
para fins de controle, fiscalizagdo e auditoria.

6.4. A Secretaria Municipal de Educacdo poderd, sempre que necessario, solicitar a presenca de representantes da
empresa contratada para tratar de demandas relacionadas a execucdo contratual, especialmente quanto ao
funcionamento da plataforma, suporte técnico, andlise de desempenho dos usudrios e acompanhamento
pedagogico dos estudantes.

6.5. Apds a assinatura do contrato, poderd ser realizada reunido inicial de alinhamento entre as partes, com a
finalidade de apresentar o plano de execuc¢do e fiscalizagdo contratual, incluindo obrigagbes, indicadores de
desempenho, niveis de servico (SLA), formas de monitoramento, cronograma de implantacao, plano de capacitagdo
e critérios de avaliagdo dos resultados. Tal medida visa assegurar o pleno entendimento do objeto e promover a
execucdo eficiente e coordenada do contrato.

PREPOSTO

6.6. A Contratada devera designar formalmente preposto responsavel pela execucdo do contrato referente ao
licenciamento de uso de sistema de gestdo escolar integrado a sistema de andlise de aprendizagem, antes do
inicio da execugdo contratual. No instrumento de designagdo deverdo constar, de forma clara, os poderes e
responsabilidades atribuidos ao preposto, especialmente no que se refere a interlocugdo com a Administracdo e a
coordenacdo das atividades técnicas, operacionais e de suporte da solugdo contratada.

6.7. A Contratante poderd, mediante justificativa formal, recusar a indicagdo ou solicitar a substituicdo do preposto
designado, cabendo & Contratada promover a substitui¢do imediata por profissional devidamente qualificado, de
modo a ndo comprometer a continuidade, a eficiéncia e a qualidade da execug¢do contratual.

FISCALIZACAO
6.8. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por fiscal(is) designado(s), ou seus substitutos, nos
termos do art. 117 da Lei n? 14.133/2021.

FISCALIZACAO TECNICA

6.9. O fiscal técnico do contrato serd responsavel por acompanhar a execugdo dos servigos relacionados ao
licenciamento, implantagio, operacdo e suporte do sistema de gestdo escolar integrado a andlise de aprendizagem,
assegurando o pleno funcionamento da solugdo e sua adequada utiliza¢do pela rede municipal de ensino.

6.10. Compete ao fiscal técnico verificar o cumprimento das condi¢Bes contratuais, especialmente quanto a
disponibilidade da plataforma, desempenho do sistema, suporte técnico prestado e atendimento as necessidades
pedagogicas da Secretaria Municipal de Educagdo.

6.11. O fiscal técnico deverd registrar todas as ocorréncias relevantes no histérico de gestdo contratual, incluindo
falhas, indisponibilidades, atrasos no suporte ou quaisquer inconformidades, bem como as medidas corretivas
adotadas, conforme previsto no art. 117, §12, da Lei n2 14.133/2021.
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6.12. Verificadas irregularidades, o fiscal técnico notificara formalmente a contratada para correcdo das falhas,
estabelecendo prazos razoaveis para saneamento, com o devido registro documental.

6.13. SituacBes que possam comprometer a continuidade dos servigos, como falhas sistémicas, indisponibilidade
da plataforma ou prejuizo ao acompanhamento pedagégico dos alunos, deverdo ser comunicadas imediatamente
ao gestor do contrato para adogdo de providéncias urgentes.

FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA

6.14. O fiscal administrativo sera responsavel por acompanhar os aspectos formais e administrativos do contrato,
incluindo a verificacdo da manutencio das condigBes de habilitacdo da contratada, regularidade fiscal, execugdo
financeira, pagamentos, empenhos, eventuais glosas, apostilamentos e termos aditivos.

6.15. Cabera ao fiscal administrativo atuar de forma preventiva e corretiva, comunicando ao gestor do contrato
quaisquer irregularidades ou descumprimentos contratuais que demandem providéncias administrativas ou
aplicagdo de sangdes.

GESTOR DO CONTRATO

6.16. O gestor do contrato serd responsdvel pela coordenagdo geral da execugdo contratual, promovendo o
acompanhamento sistematico das atividades relacionadas ao fornecimento da solugdo tecnoldgica, mantendo
atualizados todos os registros no processo administrativo.

6.17. Compete ao gestor acompanhar as informagdes prestadas pelos fiscais técnico e administrativo, avaliando o
desempenho da contratada e adotando as providéncias necessarias em caso de descumprimento contratual.

6.18. O gestor deverad verificar a manutengdo das condigdes de habilitacdo da contratada para fins de liquidacdo e
pagamento, bem como registrar eventuais riscos ou impedimentos a execugdo contratual.

6.19. Cabera ao gestor emitir documento de avaliagdo quanto ao cumprimento das obriga¢bes contratuais,
considerando indicadores de desempenho, qualidade dos servicos prestados e resultados obtidos na utilizagdo da
solugido tecnoldgica educacional.

6.20. Constatadas infragdes contratuais, o gestor devera adotar as providéncias necessdrias para a instauracdo de
processo administrativo visando a aplicacdo de sangdes, nos termos do art. 158 da Lei n® 14.133/2021.

6.21. Ao término da vigéncia contratual, o gestor devera elaborar relatério conclusivo, avaliando os resultados
alcancados, especialmente quanto a melhoria da gestdo escolar e do acompanhamento pedagdgico dos estudantes,
bem como propondo eventuais melhorias para futuras contratacgdes.

6.22. O gestor do contrato serd responsavel pelo encaminhamento da documentagdo necessaria ao setor
competente para fins de liquidacio e pagamento, observando os valores aferidos pela fiscalizagdo técnica e
administrativa e as condi¢des estabelecidas no contrato.

7 CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto podera utilizar o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).

7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancgdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. N3o produziu os resultados acordados;

7.1.1.2. Deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
7.1.1.3. Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utilizou com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplica¢do concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
execucdo do contrato.

Do recebimento
7.3. Ao final de cada periodo estipulado no contrato, a Contratada apresentara um relatério detalhado da

prestacdo dos servicos relacionados a disponibilizagdo da plataforma de avaliagdo adaptativa com aprendizado de
maquina, por meio de planilha contendo informagdes sobre os acessos realizados, suporte técnico prestado,
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7.3.1. Um periodo serd considerado efetivamente concluido quando a execugdo dos servigos previstos no
Cronograma Fisico-Financeiro estiver completada em sua totalidade.

7.3.2. A Contratada deverd apresentar, juntamente com o relatdrio de prestagdo, os documentos comprobatorios
da execucdo regular dos servicos prestados, como registros de suporte, logs de acesso, certificados de capacitagdo
(quando houver) e demais evidéncias técnicas, garantindo conformidade com as especificagbes contratuais.

7.4. O recebimento da prestagdo de servicos serd provisorio, a ser realizado no prazo de 10 (dez) dias pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante verificagdo do cumprimento das obrigagdes contratuais, conforme previsto no
art. 140, |, “a”, da Lei n® 14.133/2021 e arts. 22, X.

7.4.1. O prazo serd contado a partir do recebimento da comunicagdo da Contratada, acompanhada da
documentacio comprobatoria referente a parcela a ser paga.

- 7.4.2. Ofiscal técnico sera responsavel pela verificagdo da conformidade técnica dos servigos prestados, conforme

definido no contrato.

7.4.3. O fiscal administrativo avaliard os aspectos administrativos da execugdo, como documentacdo, prazos e
registros formais.

7.4.4. O fiscal setorial, quando designado, podera realizar o recebimento provisério sob os aspectos técnico e
administrativo.

7.4.5. Ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico elaborara relatério com a apuragao da quantidade
e qualidade dos servigos prestados, podendo propor o redimensionamento dos valores a serem pagos. Este
relatério sera enviado ao gestor do contrato.

7.4.6. O recebimento provisdrio sera considerado formalizado com a entrega do termo detalhado de
recebimento, ou do ultimo termo, quando houver mais de um.

7.4.7. A Contratada é obrigada a corrigir, as suas expensas, qualquer falha ou inadequacdo identificada durante
o recebimento provisério. O ateste final da parcela ficard condicionado a completa resolugdo das pendéncias.

7.4.8. A ultima parcela so6 sera atestada apés a corregdo integral de eventuais pendéncias apontadas durante o
recebimento provisorio.

7.4.9. O recebimento provisdrio estd condicionado a apresentagdo de todos os documentos exigidos no contrato
para a comprovagao da prestagdo dos servicos.

7.4.10. A prestacdo podera ser rejeitada total ou parcialmente, caso ndo atenda as condic¢Ses e especificagBes
deste Termo de Referéncia, podendo ensejar aplicagdo de penalidades.

7.5. Quando apenas um servidor exercer a fungdo de fiscalizagdo, este devera registrar e analisar todos os
aspectos técnicos e administrativos da execugdo contratual, encaminhando relatério ao gestor do contrato para
fins de recebimento definitivo.

7.6. O recebimento definitivo sera realizado no prazo de 10 (dez) dias, contados a partir do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada, mediante verificagdo da qualidade e conformidade dos servigos

prestados, com a devida emissdo de termo detalhado.

7.6.1. Sera emitido documento comprobatdrio da avaliacdo dos fiscais técnico, administrativo e setorial (se
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houver), com mengio ao desempenho da Contratada e as penalidades aplicadas, se for o caso.

7.6.2. Sera realizada analise dos relatérios e documentos apresentados pela fiscalizagdo; constatadas
irregularidades, a Contratada serd notificada para correcdo, com base nas clausulas contratuais pertinentes.

7.6.3. Com base na verificagdo, serd emitido o Termo Detalhado de Recebimento Definitivo dos servicos
prestados.

7.6.4. A empresa sera comunicada para emissdo da Nota Fiscal ou Fatura, considerando os valores ajustados
pela fiscalizagdo.

7.6.5. A documentacio sera encaminhada ao setor de contratos para formalizagdo da liquidacdo e pagamento,
conforme valores verificados pela gestdo contratual.

7.7. Em caso de controvérsia quanto a qualidade ou quantidade dos servigos prestados, serd observado o art.
143 da Lei n® 14.133/2021. A empresa sera comunicada para emissao da Nota Fiscal referente a parcela
incontroversa, viabilizando a liquidagdo parcial.

7.8. Nenhum prazo de recebimento seré iniciado enquanto a Contratada ndo solucionar eventuais pendéncias
técnicas ou documentais identificadas durante a execugdo.

7.9. O recebimento provisério ou definitivo ndo exime a Contratada da responsabilidade civil pela qualidade e
seguranca dos servicos prestados, tampouco da responsabilidade ético-profissional quanto a correta execugdo
contratual, conforme as disposigGes estabelecidas.

Liquidacao

7.10. Apds o recebimento da Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente referente a prestacdo dos
servicos de fornecimento da plataforma de avaliagdo adaptativa com aprendizado de maquina, inicia-se o prazo
de 10 (dez) dias Uteis para fins de liquida¢io da despesa, conforme estabelecido nesta segdo. Este prazo poderd
ser prorrogado por igual periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 77/2022.

7.10.1. O prazo mencionado sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, para
contratacdes cujo valor ndo ultrapasse o limite previsto no inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.11. Para a liquidacdo da despesa, o setor competente devera verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
pela Contratada contém os seguintes elementos essenciais:

a) Validade dos servigos prestados;
b) Data de emissdo;
¢) Dados do contrato e da Secretaria Municipal de Educacdo;
d) Periodo de execugdo contratual correspondente;
e) Valor exato a ser pago;
f) Destaque das retencdes tributarias devidas, quando aplicavel.

7.12. Em caso de erros ou inconsisténcias na Nota Fiscal/Fatura, ou de circunstancias que impegam a liquidacdo
da despesa, 0 processo sera suspenso até a regularizagdo por parte da Contratada. O prazo de liquidagdo sera
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reiniciado somente ap6s a comprovacgio da corregdo, sem qualquer énus adicional para a Administragdo.

7.13. A Nota Fiscal ou Fatura devera estar acompanhada da comprovagao de regularidade fiscal da Contratada, a
ser verificada por meio de consulta online aos portais oficiais ou mediante documentagéo conforme o art. 68 da
Lei n2 14.133/2021.

7.14. A Administracdo realizara, antes da liquidacdo:
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a) Verificacdo da manutencdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital; RUB P

b) Consulta a registros de impedimentos de licitar e contratar com o Poder Publico;

c) Andlise de eventuais ocorréncias impeditivas, conforme Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.
7.15. Constatada alguma irregularidade na execugdo dos servigos ou na documentagdo apresentada, a Contratada
sera notificada para regularizar a situagdo ou apresentar defesa no prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel uma

~~. Unica vez, a critério da Administragdo.

7.16. Se a situacdo irregular persistir ou a defesa for considerada improcedente, a Administracdo notificard os
6rgdos competentes, especialmente em caso de pendéncia de pagamento, para que sejam adotadas as medidas
legais para salvaguardar os interesses publicos e a recuperacéo de créditos.

7.17. Persistindo a irregularidade, a Administragdo poderd adotar as providéncias necessdrias para a rescisao
contratual, garantindo & Contratada o direito ao contraditério e a ampla defesa, nos termos do devido processo
administrativo.

7.18. Enquanto o objeto estiver sendo efetivamente executado e ndo houver decisdo final pela rescisdo contratual,
os pagamentos referentes as parcelas regulares e incontroversas serdo mantidos conforme o previsto no contrato.

Prazo de pagamento

7.19. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias (teis, contados da finalizagdo da liquidagdo
da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrugao Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022

7.20. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplica¢do do indice IPCA
de corregdo monetdria.

Forma de pagamento

7.21. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.22. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.23. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

7.23.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente,

7.24. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
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2006, ndo sofrera a retenc3o tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. Exigéncias de habilitagdo FLSW
PROC -

8.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos: RUB

Habilitacdo juridica

8.2. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade
para fins de identificagdo em todo o territdrio nacional;
8.3. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da

respectiva sede;

8.4. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacgdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e
negocios/pt-br/empreendedor;

8.5. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

8.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de
marco de 2020.

8.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz
8.9. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva.

HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

8.11. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

8.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;
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8.15. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.16. A Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, mediante apresentagdo de: |. Certiddo Negativa de
Débitos Fiscais; Il. Certiddo Negativa de Divida Ativa.

8.17. A Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, mediante apresentacdo de: I. Il. Certiddo Negativa
de Débitos Municipais; Certiddo Negativa da Divida Ativa Municipal.

8.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicio mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscrigdo
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

8.20. Certid3o negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133, de 2021,
art. 69, caput, inciso I1);

8.21. Balanco Patrimonial e Demonstragdes Contdbeis (Demonstragdo do Resultado do Exercicio — DRE) dos
Gltimos 02 exercicios sociais, com o devido registro na Junta Comercial, ja exigiveis e apresentados na forma da lei,
com notas explicativas, acompanhados dos Termos de Abertura e Encerramento do Livro Digrio ou do proprio Livro
Didrio, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacdo da proposta.

8.22. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de balanco
patrimonial e demonstragdes contdbeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade.

8.23. E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

8.24. A participante devera enviar os indices de capacidade financeira. A comprovagéo da situa¢do financeira da
empresa sera constatada mediante obtengdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), superiores a 1 (um) resultantes da aplicagdo das féormulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo Passivo Circulante LG =

Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante Ativo Total SG =

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

8.25. Serdo considerados aceitos como na forma da lei o balanco patrimonial e demonstragdes contabeis assim
apresentados: Publicados em Didrio Oficial ou Publicados em jornal de grande circulagdo ou por copia do Livro
Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da empresa, na forma da Instrucdo
Normativa N2 11, de 05 de dezembro de 2013, do Departamento de Registro Empresarial e Integracdo - DREI,
acompanhado obrigatoriamente dos Termos de Abertura e de Encerramento do Livro Diario, devidamente
registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante, conforme disposto nos Art. 1.180, Paragrafo Unico,
1.181, Paragrafo Unico e 1.184, §22 da Lei N2 10.406/2002;11.9.8.4. Na forma do Sistema de Escrituracdo Publica
Digital — SPED, instituido pelo Decreto Federal n° 6.022, de 22 de janeiro de 2007, acompanhado da cépia do recibo
de entrega da escrituragdo contabil digital — SPED CONTABIL, nos termos de Instrugdo Normativa editada pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil.

8.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contadbeis pelo balango de abertura.

8.27. Os documentos referidos acima limitar-se-30 ao uUltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;
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8.28. 0Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

QUALIFICAGCAO TECNICA

8.29. A empresa a ser contratada deverd comprovar sua qualificagdo técnica mediante a apresentacdo dos
seguintes documentos:

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica Comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade compativel
com o objeto da contratagio, por meio de atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico
ou privado, que demonstre(m) a execugdo de servigos de:

e licenciamento de uso de sistema de gestdo escolar;
« implantacdo e/ou fornecimento de plataforma educacional com acompanhamento pedagogico;
» solugdes tecnoldgicas voltadas a analise de desempenho escolar ou avaliagdo de aprendizagem.

b) Comprovacdo de propriedade ou direito de uso da solugdo Documento que comprove que a empresa é:
e desenvolvedora do sistema; ou
» detentora dos direitos de comercializagdo/licenciamento da plataforma

¢) Equipe técnica qualificada Comprovagdo de que a empresa dispde de equipe técnica minima com
experiéncia em:
s implantagdo de sistemas educacionais;
e suporte técnico e treinamento de usuarios;
e andlise de dados educacionais (preferencialmente com uso de tecnologia adaptativa ou inteligéncia
artificial).
= Pode ser exigida declaragdo formal ou relagdo da equipe técnica.

d) Comprovagdo de implantagdo anterior (cases)
Apresentacdo de relacdo de contratos ou declaragdes que comprovem a utilizagdo da solu¢do em outros
municipios ou instituicBes de ensino, especialmente na rede publica.

e) Documentacdo técnica da solugdo Apresentagdo de material técnico que comprove:
e funcionalidades do sistema (gestdo escolar + andlise de aprendizagem);
o e existéncia de trilhas adaptativas ou mecanismos de personalizagao do ensino;
» relatdrios gerenciais e pedagogicos.

f) Garantia de suporte técnico e atualizagdo Declaragdo de que a empresa oferece:
» suporte técnico continuo;
» atualizacdes da plataforma durante a vigéncia contratual;
e treinamento aos usuarios (professores e gestores).

9 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO
9.1. O custo estimado total da contrata¢do é de RS R$255.000,00 (Duzentos e cinquenta e cinco mil reais)
10 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral.

1 o 8 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

a. Executar o objeto contratual em estrita conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de
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Referéncia, garantindo a plena funcionalidade do sistema de gestdo escolar integrado a solugdo de analise
de aprendizagem.

Disponibilizar licenca de uso do sistema em ambiente seguro, com acesso continuo (24 horas por dia, 7
dias por semana), assegurando niveis adequados de disponibilidade, estabilidade e desempenho.

Implantar o sistema no ambiente da Contratante, promovendo a configuragdo inicial, parametrizagao e
integracdo com os fluxos administrativos e pedagdgicos da rede municipal de ensino.

Realizar a migragdo de dados eventualmente existentes, quando aplicavel, garantindo a integridade,
confidencialidade e rastreabilidade das informacgdes.

Oferecer treinamento inicial e capacitacio continuada aos usuarios indicados pela Contratante (gestores,
professores e equipe técnica), contemplando o uso adequado das funcionalidades do sistema.

Disponibilizar suporte técnico especializado, por meio de canais de atendimento eficazes, com prazos de
resposta compativeis com a criticidade das demandas.

Promover atualizacdes periddicas do sistema, incluindo melhorias evolutivas, corretivas e adaptacdes
legais, sem Onus adicional durante a vigéncia contratual.

Assegurar a protecdo dos dados pessoais e institucionais, observando integralmente a legislagdo vigente,
especialmente a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), adotando medidas de seguranca da informacao.

Garantir que o sistema permita o acompanhamento do desempenho escolar dos alunos, com geracdo de
relatorios gerenciais, indicadores educacionais e analises pedagogicas.

Responsabilizar-se por eventuais falhas, inconsisténcias ou interrupgdes no sistema, promovendo a devida
correcao em tempo habil.

Manter durante toda a execugdo contratual as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no
processo de contratagdo.

N3o transferir a terceiros, no todo ou em parte, a execugdo do objeto, sem prévia e expressa autoriza¢do
da Contratante.

Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais decorrentes da
execucao do contrato.

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Proporcionar todas as condi¢cdes necessarias para a adequada execugdo do objeto, incluindo acesso as
informacdes, infraestrutura minima e apoio técnico institucional.

Designar formalmente gestor e fiscal do contrato, nos termos dos arts. 117 a 120 da Lei n? 14.133/2021,
para acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo contratual.

Indicar os servidores responsaveis pela interlocugdo com a Contratada, bem como os usuarios que
participardo dos treinamentos e utilizagdo do sistema.

Disponibilizar, quando necessario, base de dados e informagdes institucionais para fins de implantagéao,
integragdo e funcionamento do sistema.
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Efetuar o pagamento a Contratada conforme as condi¢es estabelecidas no contrato, apos o atesto da
execuc¢ao dos servicos pelo fiscal competente.

Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, podendo solicitar ajustes, corre¢des e melhorias que se
fizerem necessarias ao atendimento do interesse publico.

Comunicar formalmente a Contratada quaisquer falhas ou irregularidades verificadas na execugdo do
objeto, para que sejam adotadas as providéncias cabiveis.

Garantir o uso adequado do sistema pelos usudrios, zelando pela correta utilizacdo das credenciais de
acesso e pela seguranca das informacdes.

Aplicar as san¢Bes administrativas cabiveis, em caso de descumprimento contratual, assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

Zelar pela guarda e integridade das informagées fornecidas e geradas no ambito da utilizagdo do sistema.

Coroatda/MA, 15 de abril de 2026.

3 Cobon 6: lv/a» (‘1’“‘"’“
FABIANA SILVA PEREIRA
Secretaria Municipal de Educagdo




