ESTADO DO MARANHAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DE RIBAMAR
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL,
TRABALHO E RENDA

Unidade Requisitante
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Trabalho e Renda, 06.351.514/0001-78.

Alinhamento com o Planejamento Anual
A necessidade objeto do presente estudo possui previsdo no plano de contratagdes anual
elaborado na Organizacdo para o exercicio 2026 e estd formalizado no DFD.

Equipe de Planejamento
Mayra Carla S. Cunha, Luis Alfredo Santos Lima.

Problema Resumido

A Prefeitura Municipal de Sdo José de Ribamar enfrenta a necessidade de realizar processos
seletivos para a contratagdo de pessoal de forma eficiente e transparente, garantindo a selecdo
~ de candidatos qualificados para atender as demandas dos servigos publicos relacionados a Politica
~ de Assisténcia Social.

Em atendimento ao inciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a primeira
etapa do planejamento do processo de contratagdo e busca atender o interesse publico envolvido e buscar a
melhor solugdo para atendimento da necessidade aqui descrita.

LR

A Prefeitura Municipal de S3o José de Ribamar apresenta a necessidade de contratar uma empresa
especializada para conduzir um processo seletivo voltado ao preenchimento temporario de vagas em
diversos cargos que compdem a Equipe Técnica de referéncia dos programas, projetos e servigos
socioassistenciais. Esta demanda é decorrente da caréncia identificada na prestagdo de servigos
essenciais a populagdo, afetando a qualidade e a continuidade das agdes desenvolvidas na area de
assisténcia social.

Atualmente, a auséncia de profissionais qualificados e em nimero suficiente nos cargos de Assisténcia
Social, Auxiliar Administrativo, Cuidador de Idoso, Cuidador Social, Atendente de Cadastro Unico,
Orientador Social, Pedagogo, Psicélogo, Advogado, Visitador, Vigilante, Motorista e Supervisor tem
gerado impactos diretos na efetividade dos programas sociais implementados pela prefeitura. As
lacunas de pessoal comprometem, entre outros aspectos, a execuc¢do de politicas publicas necessarias
para o suporte a grupos vulneraveis, a prote¢do social e a promocdo da dignidade humana,
imprescindiveis para o bem-estar da comunidade.
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E fundamental que essa contratagdo atenda de forma agil e eficaz a demanda emergente por
profissionais capacitados que garantam a continuidade dos servicos prestados. A realizagdo do
processo seletivo especializado permitira a atragdo de candidatos com competéncias técnicas
adequadas e alinhadas as necessidades especificas dos cargos, assegurando que as atividades
desempenhadas sejam assim adequadas aos principios da eficiéncia e eficacia administrativa e,
consequentemente, ao interesse publico.

A relevancia dessa iniciativa se amplifica quando considerada a missdo da administragdo publica em
promover o acesso a direitos fundamentais, através de ag6es socioassistenciais inclusivas. Ao garantir
a selegcdo rapida e adequada de profissionais, a prefeitura podera reforcar sua capacidade de
atendimento a populagdo, fortalecendo as redes de apoio e promovendo melhorias qualitativas nos
servi¢os oferecidos, com impactos positivos na vida dos cidaddos atendidos.

Assim, a contratacdo de uma empresa especializada é uma medida que ndo s6 atende a uma
necessidade premente, mas que também se alinha aos principios do interesse publico, buscando
sempre a melhor aplicagdo dos recursos disponiveis e a maxima satisfagdo das demandas da sociedade.

A contratacdo de empresa especializada na realizacdo de processos seletivos para cargos temporarios
nos programas e servicos socioassistenciais da Prefeitura Municipal de Sdo José de Ribamar é uma
medida essencial para garantir a selecdo de profissionais qualificados, que atendam as demandas
especificas da area. Os requisitos a seguir sdo definidos com base nas necessidades identificadas,
assegurando a qualidade dos servicos e a adequada competi¢do entre os interessados.

Requisitos a serem atendidos pela solu¢do contratada:

1. Experiéncia comprovada em processos seletivos similares, preferencialmente na drea de assisténcia
social e/ou servicos publicos.

2. Capacidade técnica demonstrada por meio de atestados de conclusdo de processos seletivos em
pelo menos trés municipios ou estados nos ultimos cinco anos.

3. Equipe técnica composta por profissionais especializados, incluindo pelo menos um Psicélogo e um
Administrador, com formagao e registro profissional regular.

4. Proposta de metodologia clara e objetiva para a execucdo do processo seletivo, incluindo etapas de
triagem, entrevistas e testes praticos, quando aplicavel.

5. Cronograma detalhado para a execugdo do processo seletivo, com prazos maximos para cada fase,
garantindo agilidade na selegdo dos candidatos.

6. Sistema de gestdo de dados que assegure a confidencialidade e a integridade das informacées dos
candidatos.

7. Relatdrio final do processo seletivo que inclua analise dos resultados e recomendacdes para futuras
contratacdes, com prazo de entrega de até 10 dias apds a conclusdo da selegdo.
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8. Disponibilidade de suporte técnico durante o periodo de execugdo dos contratos, com atendimento
presencial ou remoto.

9. Politica de diversidade e inclusdo que contemple agdes afirmativas para grupos sub-representados,
assegurando equidade no processo seletivo.

10. Garantia de que todos os candidatos receberdo feedback sobre seu desempenho, independente
do resultado final da selegao.

Os requisitos apresentados visam garantir a sele¢do da proposta mais vantajosa, considerando tanto a
eficiéncia quanto a eficacia do processo seletivo, promovendo a transparéncia e a justica nas
contratacdes publicas.

Solucdes disponiveis para contratagdo direta de empresa especializada na realizagdo de processo
seletivo:

1. Consultorias Especializadas em Recrutamento e Selegao
- Vantagens:
- Expertise no mercado: Consultorias possuem profissionais experientes que garantem um
processo seletivo eficaz.
- Agilidade: Tempo de implementagdo reduzido devido a metodologias consolidadas e banco de
talentos pré-existentes.
- Qualidade assegurada: Métodos de avaliagdo bem definidos, resultados dependentes de estudos
de mercado e comportamentais.
- Desvantagens:
- Custo elevado: Honorarios podem ser altos, afetando o orgamento publico.
- Menor controle: Contudo os processos sdo padronizados, pode haver uma caréncia de
personalizacdo as necessidades locais.

2. Plataformas de Recrutamento Online
- Vantagens:
- Baixo custo: Taxas acessiveis comparadas aos servigos tradicionais de consultoria.
- Ampla divulgagdo: Permitem acesso a um grande numero de candidatos em potencial.
- Flexibilidade: Facilidade em modificar requisitos da vaga durante o processo de selecdo.
- Desvantagens:
- Necessidade de acompanhamento interno: Pode requerer equipe dedicada para triagem e gestao
das candidaturas.
- Qualidade variavel: A falta de parametros rigidos pode levar a uma maior taxa de candidatos nao
qualificados.

3. Contratagdo Direta de Profissionais Freelancers ou Auténomos
- Vantagens:
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- Custo controlado: Geralmente mais acessivel do que a contratagdo de empresas de recrutamento.

- Adaptabilidade: Pode adaptar rapidamente o processo a cultura organizacional especifica da
Prefeitura.

- Desvantagens:
- Risco maior de ineficiéncia: Experiéncia limitada pode resultar em um processo menos rigoroso.
- Dificuldade em gerenciar multiplos perfis de expertise necessaria para os cargos diversos.

4. Parcerias com InstituicGes de Ensino e Organizagdes Nao Governamentais (ONGs)
- Vantagens:
- Recurso humano apto: Alunos e parceiros de ONGs podem trazer energia e novas abordagens.
- Impacto social positivo: Fortalece a inclusdo e o suporte local por meio de envolvimento
comunitario.
- Desvantagens: .
- Limitagbes de disponibilidade: Os candidatos podem ndo estar prontos para assumir
compromissos de trabalho temporério integral.
- Falta de estrutura: Processos seletivos podem carecer de organizagao e metodologia definida.

5. Empresas de Trabalho Temporario
- Vantagens:
- Rapidez na formacdo de equipes: Capacidade de mobilizacdo imediata de profissionais
qualificados temporariamente.
- Legibilidade nos custos: Custos de contratacdo estdo mais claros devido ao modelo tradicional de
locagdo de mao-de-obra.
- Desvantagens:
- Familiaridade das equipes: Profissionais podem demorar a se integrar aos valores e cultura da
instituicao.
- Dependéncia: A responsabilidade sobre o treinamento inicial pode acabar recaindo sobre a
organizagdo contratante.

Andlise Comparativa: .

- Custos: As plataformas de recrutamento online e empresas de trabalho temporario tendem a ser mais
econdmicas, enquanto consultorias especializadas tém custos mais altos, refletindo sua expertise.

- Qualidade: Consultorias oferecem qualidade superior em comparagao com freelancers e plataformas
online, que dependem da autoselegao.

- Tempo de Implementac¢do: Consultorias e empresas de trabalho temporario podem oferecer prazos
mais curtos, em comparagdao com as parcerias com instituicbes que exigem maior tempo para
estabelecer processos.

- Flexibilidade: Plataformas online e freelancers proporcionam alta flexibilidade nas adaptacbes
necessarias durante o processo de selecao.

- Adequacdo ao Interesse Publico: Parcerias com ONGs promovem engajamento comunitario,
enquanto as consultorias mantém uma abordagem profissional que pode afastar-se de necessidades
locais especificas.
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Essa analise permite compreender as possibilidades de forma clara e objetiva, auxiliando na escolha
da solu¢do mais adequada aos objetivos da contratagao.
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A escolha da contratagdo direta de uma empresa especializada para realizar processos seletivos para a
Prefeitura Municipal de S3o José de Ribamar fundamenta-se em diversos aspectos técnicos e
operacionais que garantem a eficiéncia e a transparéncia desejadas, especialmente no contexto da
Politica de Assisténcia Social. A contratagdo de profissionais qualificados é primordial para o
atendimento adequado as demandas dos servigos publicos nesta area, e a expertise de empresas

especializadas assegura a implementagao de métodos eficazes de selecao.

Em termos técnicos, a solugdo proposta proporciona um desempenho superior em comparagao a
processos seletivos conduzidos internamente. As empresas especializadas aplicam metodologias
comprovadas e adaptadas ao perfil exigido pelo municipio, otimizando a escolha de candidatos aptos
para as diversas fun¢des requeridas. Além disso, essas empresas possuem ferramentas e técnicas de
avaliacdo que sdo constantemente atualizadas, garantindo a compatibilidade com as melhores praticas
do mercado e facilidades na implementacdo das etapas do processo seletivo.

Os beneficios operacionais dessa escolha sdo significativos, considerando a manutengao e o suporte
que a empresa contratada podera oferecer. Ao optar por um especialista, a Prefeitura nao apenas se
beneficia de sua infraestrutura ja estabelecida, mas também garante acesso continuo a suporte técnico
e assessoria ao longo do processo. Isso permite a rdpida adaptacao a eventuais mudangas nos
requisitos ou legislacdes pertinentes, sem comprometer a eficiéncia do processo. Adicionalmente, a
escalabilidade da solugdo permite que novas vagas possam ser adicionadas a medida que surgem
necessidades, facilitando a gestdo de recursos humanos em um cenario dinamico.

Economicamente, a escolha pela contratacdo direta de uma empresa especializada representa uma
estratégia de custo-beneficio vantajosa. Embora possa parecer, a primeira vista, um investimento
elevado, a economia gerada por processos seletivos mais rapidos e eficazes, que promovem a insercao
de profissionais adequados desde o inicio, evita custos futuros relacionados a rotatividade e baixa
performance de pessoal inadequado. O retorno esperado ndo se limita apenas ao cumprimento de
metas quantitativas, mas também a melhoria na qualidade dos servigos prestados, refletindo
diretamente no atendimento a populagdo.

Além disso, essa solugdo garante maior transparéncia e credibilidade ao processo seletivo, fatores
essenciais em uma gestdo publica que busca consolidar a confianca da sociedade nas agdes
governamentais. O alinhamento entre as competéncias solicitadas e as habilidades dos candidatos
selecionados resulta em uma equipe técnica altamente qualificada para compor os programas e
projetos socioassistenciais, promovendo um impacto positivo e duradouro na comunidade.
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Por fim, a contratacdo de uma empresa especializada na realizacdo de processos seletivos se revela
como a alternativa mais eficiente e adequada para atender a demanda da Prefeitura Municipal de Sdo
José de Ribamar, garantindo ndo apenas a eficdcia na selegdo de talentos, mas também contribuindo
para a melhoria continua dos servigcos publicos ofertados a populagdo.

ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO

5 Empresa especializada na realizagdo de processo seletivo de pessoal ‘
 Item Descrigdo Unidade  Quant. RS Unid. RS Total .

E iali |
prerl;:roeasla especializada na realizagdo de processo seletivo de Servico 100 | RS119.820,00 R$ 119.820,00

Valor Total R$ 119.820,00

O valor total estimado de RS 119.820,00 (cento e dezenove mil, oitocentos e vinte reais) foi apurado
com base em célculo prévio, considerando a estimativa do nimero de possiveis inscritos no processo
seletivo, tomando como parametro o quantitativo de candidatos registrados em certame similar
realizado no ano de 2023 pela Secretaria de Assisténcia Social, bem como a possivel fixagdo da taxa de
inscricdo no valor de RS 60,00 (sessenta reais) para todos os niveis de escolaridade, abrangendo tanto
as vagas imediatas quanto a formagdo de cadastro de reserva.

A referida estimativa foi elaborada em consonéncia com pardmetros adotados em selecGes anteriores
e praticas de mercado, levando em considera¢ao a demanda potencial de candidatos, o que assegura
a razoabilidade do valor apurado, sua compatibilidade com a realidade do processo seletivo e a
adequada previsdo orgamentaria por parte da Administracdo Publica.

A contratacdo ndo sera parcelada.

A realizacdo do processo de contratacdo direta da empresa especializada na realizacdo de processos
seletivos para a Prefeitura Municipal de S3o José de Ribamar ndo comporta o parcelamento, uma vez
que a selegdo de profissionais para os diversos cargos necessarios na politica de assisténcia social deve
ocorrer de forma integral e continua. O parcelamento poderia fragmentar a execugdo das atividades
relacionadas ao processo seletivo, prejudicando a consolidagdo da equipe técnica necesséria para
atender as demandas dos servigcos publicos de maneira eficaz e integrada.

Além disso, o parcelamento da contratagdo geraria inconsisténcias temporais e operacionais na
execucdo dos processos seletivos, dificultando o alinhamento entre as diferentes dreas e funcdes que
compdem a equipe. A eficacia do trabalho socioassistencial pode ser comprometida pela falta de
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sincronizacdo nas contratagbes, resultando em eventuais lacunas ou sobreposicdes nos servigos
prestados, o que contradiz a busca pela eficiéncia e transparéncia que a contratagao visa garantir.

Por fim, a unificagdo do processo de contratagdo promove um atendimento mais coeso ao interesse
publico, assegurando que todos os profissionais estejam disponiveis simultaneamente para atuar nos
programas e projetos existentes. Isso facilita a implementacdo de acdes integradas e asegura que as
respostas as necessidades da populacdo sejam rapidas e efetivas, contribuindo para a melhoria da
qualidade dos servigos prestados pela assisténcia social. Portanto, a contratagdo direta em um Unico
processo é a abordagem mais adequada para alcancar os resultados esperados.

A contratacdo de uma empresa especializada para a realizagdo de processos seletivos visa alcancar
resultados significativos em termos de economicidade e otimizagdo dos recursos da Prefeitura
Municipal de Sdo José de Ribamar. A escolha dessa solugdo é pautada na maximizacdao do custo-
beneficio, pois ao delegar essa fungdo a profissionais com expertise, a prefeitura pode obter servicos
de qualidade a um custo potencialmente inferior ao que seria empregado para realizar o processo
internamente. Isso se traduz na reducdo de gastos com pessoal tempordrio e capacitagao para a
execugdo desses processos.

Além disso, a utilizagdo de uma empresa especializada assegura que os processos seletivos sejam
realizados de forma agil e transparente, o que minimiza o tempo de espera para a contratagao de novos
membros da equipe técnica. Tal agilidade permite que os servicos publicos relacionados a Politica de
Assisténcia Social sejam atendidos de maneira mais eficiente, evitando lacunas no atendimento e
garantindo que os cidaddos recebam os servigos necessarios em tempo habil.

. A solucdo proposta também promove um melhor aproveitamento dos recursos humanos disponiveis,
pois possibilita que os servidores da prefeitura possam se concentrar em suas atividades principais, em
vez de dedicarem esforcos a processos de sele¢do. Isso ndo apenas melhora a eficiéncia administrativa,
mas também contribui para a moral da equipe, que se vé mais engajada em suas fungdes essenciais.
Os recursos materiais e financeiros sdo igualmente preservados, uma vez que os profissionais
contratados trardo as ferramentas e métodos adequados para a execugdo dos processos seletivos.

Em resumo, a contratagdo de uma empresa especializada para a realizagdo de processos seletivos
possibilita uma expressiva economicidade e otimizacdo dos recursos da Prefeitura Municipal de Sao
José de Ribamar, aperfeicoando a qualidade dos servigos prestados e garantindo a eficiéncia no
atendimento das necessidades da populagao.
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Para a implementacao eficiente da contratacdo de uma empresa especializada na realizacdo de
processos seletivos para a Prefeitura Municipal de S3o José de Ribamar, devem ser adotadas algumas
providéncias operacionais e estruturais especificas. Essas agbes visam garantir a transparéncia e a
qualidade na selegdo de candidatos para os cargos relacionado a Politica de Assisténcia Social.

Inicialmente, é fundamental realizar um mapeamento detalhado das competéncias necessarias para
cada um dos cargos a serem preenchidos. Esse levantamento deve considerar as demandas especificas
dos programas e servigos socioassistenciais que a equipe técnica ird desenvolver. A definicdo clara de
competéncias permitira a empresa contratada elaborar critérios de selegdo mais adequados,
aumentando a precisao na escolha dos candidatos.

Outro ponto essencial é a elaboracdo de um cronograma de execugdo do processo seletivo que .
contemple etapas como inscricdo, aplicacdo de provas, entrevistas e divulgacdo dos resultados. Este
cronograma deve ser realista, garantindo que todos os prazos sejam cumpridos para permitir a
contratagdo eficaz no inicio das atividades dos programas.

Ademais, é necessario prever a criagdo de um comité de acompanhamento, formado por
representantes da Secretaria de Assisténcia Social e outras areas pertinentes. Esse comité tera a
responsabilidade de supervisionar o andamento do processo seletivo e assegurar que os principios de
transparéncia e imparcialidade sejam respeitados ao longo de todas as fases da selecao.

A capacitacao de servidores que atuardo na fiscalizagdo e gestdo do contrato com a empresa
selecionada deve ser considerada. Essa capacitagdo é justificada pela especificidade da drea de
assisténcia social, onde questdes éticas e de sensibilidade sdo predominantes. A formagdo pode
abordar temas como gerenciamento de contratos, avaliagdo de desempenho e acompanhamento de
processos seletivos, proporcionando aos servidores ferramentas adequadas para o exercicio de suas
fungoes.

Por fim, recomenda-se a adog¢do de mecanismos de avaliagdo da efetividade do processo seletivo apés .
sua conclusdo. Isso inclui a analise do desempenho dos profissionais contratados e a satisfacdo das
equipes envolvidas nas operagdes desenvolvidas pelos novos colaboradores. A coleta de feedback
contribuira para a melhoria continua dos futuros processos seletivos, assegurando uma utilizagdo mais
eficiente dos recursos publicos.

Essas providéncias visam fortalecer a atuacdo da Prefeitura Municipal de Sao José de Ribamar na
selecdo de pessoal e promover a exceléncia nos servigos prestados a populagao, alinhando-se aos
principios de eficiéncia, eficacia e economicidade.
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A andlise da necessidade de contratacbes correlatas e/ou interdependentes para a realizagdo de
processos seletivos na Prefeitura Municipal de Sdo José de Ribamar revela que, no contexto especifico
da contratagdo de uma empresa especializada para esse fim, ndo sdo necessarias contratagdes
adicionais. A natureza da solucdo escolhida se concentra exclusivamente na selecdo de profissionais
qualificados para os cargos diretamente relacionados a Politica de Assisténcia Social, sem a exigéncia
de suporte operacional ou técnico que demandaria outras contratagdes.

E importante assinalar que as fungdes a serem preenchidas, como Assistente Social, Auxiliar
Administrativo, Cuidador de Idoso, entre outros, independem de estruturas ou servigcos
complementares que poderiam criar interdependéncias. A execugdo do processo seletivo pode ser
feita de maneira autdnoma, observando apenas as especificidades dos cargos voltados para a equipe
técnica dos servicos socioassistenciais.

. Além disso, quaisquer demandas relacionadas a adequagdes prediais ou manutengao de infraestrutura
| operam de forma independente da contratacao da empresa especializada para o processo seletivo.
N&o ha requisitos técnicos que exijam, por exemplo, obras ou reformas especiais nos locais de trabalho,
nem é necessdria a modificagdo de mobilidrio, instalagdes elétricas ou sistemas de comunicagdo que
poderiam exigir contratacGes correlatas.

Portanto, ao considerar a eficiéncia e transparéncia necessarias na sele¢do dos candidatos, conclui-se
que a solugdo proposta pode ser implementada sem que outras contratacbes sejam requeridas
previamente. Isso permite que a Prefeitura Municipal de Sdo José de Ribamar concentre esforcos e
recursos especificamente na escolha de um fornecedor capaz de atender as demandas do publico-alvo
com a experiéncia e capacidade técnica adequadas.

Na contratacdo de uma empresa especializada para a realiza¢do de processos seletivos na Prefeitura
Municipal de Sdo José de Ribamar, podem surgir diversos impactos ambientais que precisam ser
cuidadosamente considerados. Inicialmente, a producdo de papel resultante da impressdo de
materiais relacionados ao processo seletivo, como editais e formulérios, pode levar ao desperdicio de
recursos naturais e a geracao de residuos. Para mitigar esse impacto, é recomendavel a adocdo de
praticas digitais, reduzindo a impressdao ao minimo necessario e utilizando plataformas online para
disponibilizacdo de informagdes e inscrigdes.

Outro impacto ambiental relevante refere-se ao transporte de candidatos durante o processo seletivo.
O deslocamento em veiculos individuais para entrevistas e avaliacdes pode aumentar as emissdes de
CO2. Como medida mitigadora, a Prefeitura deve incentivar o uso de transporte coletivo ou promover
turnos de selegdo em locais acessiveis, minimizando a necessidade de deslocamento excessivo.

Adicionalmente, a utilizacdo de iluminagdo e climatizagdo durante os eventos presenciais do processo
seletivo deve ser gerida com foco na eficiéncia energética. A recomendagdo seria utilizar iluminagdo
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natural sempre que possivel, além de optar por lampadas LED e sistemas de ventilagdo que reduzam o
consumo de energia elétrica.

No que diz respeito a logistica reversa, embora menos diretamente aplicidvel neste contexto, é
importante considerar a destinacdo adequada dos materiais utilizados apos o término dos processos
seletivos. Materiais descartaveis, como crachas e outros itens temporarios, devem ser planejados para
serem recicldveis ou reutilizaveis. Para isso, a contratacdo da empresa deve incluir um compromisso
com a gestdao ambiental e a orientacdo sobre a destinacdo correta de residuos.

|
Por fim, é essencial que a empresa contratada tenha um plano de redugdo da geragao de residuos. Isso
inclui a implementacdo de praticas sustentaveis, como a promog¢do de uma cultura organizacional
voltada para a sustentabilidade, treinamentos para a equipe sobre préticas ecoeficientes e a aplicagao
de metodologias que visem a diminuicdo do impacto ambiental geral da operagao. .

Em resumo, os impactos ambientais decorrentes da contratagao para processos seletivos podem ser
mitigados através da digitalizagdo de documentos, promogao de transporte coletivo, eficiéncia no uso
de energia e adequada gestao de residuos, garantindo assim um processo mais sustentavel e alinhado
as politicas publicas vigentes.

As andlises iniciais demonstraram que a contratacdo da solugdo aqui referida é viavel e tecnicamente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratagdo em questdo
é PLENAMENTE VIAVEL.

S3o José de Ribamar - MA, 13 de Janeiro de 2026

Mav‘a Carla S. Cunha

Ass. Planej.Ava.Controle

994561
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