SECRETARIA DE FAZENDA DO ESTADO DO PIAUI
Av. Pedro Freitas, 1900 Centro Administrativo, Bloco C, 22 Andar - Bairro Sao Pedro, Teresina/Pl, CEP 64018-900
Telefone: - (86) 3194-6600 https://portal.sefaz.pi.gov.br

EDITAL

PREGAO ELETRONICO N2 900010/2026
CONTRATANTE: SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DO PIAUI - SEFAZ/PI

OBJETO: Contratagdo de empresa para fornecimento/prestagédo de servigos de locagao, instalagdo, configuragdo e
manutencao preventiva e corretiva de 9 (nove) Centrais Telefénicas do tipo PABX, com sinalizagao SIP e TDM, dotadas de
capacidade inicial para 150 (cento e cinquenta) ramais IP e 220 (duzentos e vinte) ramais TDM, 60 (sessenta) canais de voz
e 300 (trezentos) ramais DDR (Discagem Direta a Ramal), com franquia de ligag¢des ilimitadas para telefones fixos e moveis
em todo o territério nacional.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO: R$ 177.000,00 (cento e setenta e sete mil reais ) anual.
DATA DA SESSAO PUBLICA: 26/11/2026 as 09:00 h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco

MODO DE DISPUTA: Aberto e Fechado

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: Nao

EDITAL DE LICITACAO DE PREGAO, NA FORMA ELETRONICA,
PROCESSO N2 N2 00009.008529/2026-39

O Estado do Piaui, através da Secretaria da Fazenda, por intermédio da Comissdo Permanente de Licitagao,
torna publico, para conhecimento dos interessados, que fara realizar licitagdo na modalidade Pregéo, na Forma Eletrénica, do
tipo MENOR PRECO, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021, Decreto Estadual n. 21.872/2023 e as exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

SISTEMA ELETRONICO DE COMPRAS: COMPRASGOV https://www.gov.br/compras/pt-br

CADASTRO ELETRONICO DE FORNECEDORES: SICAF

PARTE GERAL

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. A abertura da presente licitagao dar-se-a em sessao publica, conforme as informagdes constantes na Parte
Especifica deste Edital, que indicara o sistema eletrénico e cadastro eletronico de fornecedores utilizados no certame, além
de data, horario e local.

1.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagéo do certame na
data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario e enderego
eletrénico anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja comunicagao do Pregoeiro em contrario.



2. DO OBJETO

2.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagao do objeto descrito
na Parte Especifica deste Edital, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Anexo | — Termo de
Referéncia.

2.1.1. A Parte Especifica deste Edital indicara se o fornecimento ou a prestacdo do servigo ocorrerdo de forma
continuada ou néo.

2.2. A Parte Especifica deste Edital definird a forma de adjudicacao do objeto, que podera ser global ou dividida
por itens ou lotes/grupos de itens.

2.3. Na Parte Especifica deste Edital e no Anexo | — Termo de Referéncia — constam o preco total da
contratagédo, os pregos unitarios e globais estimados em relagéo a cada item ou 0s respectivos precos maximos aceitaveis,
ressalvada a opgao pelo carater sigiloso dos valores.

2.4. Caso se trate de aquisi¢cdo de bens, a forma de fornecimento do objeto sera definida na Parte Especifica
deste Edital, de acordo com o detalhamento constante no Termo de Referéncia, Anexo |.

2.5. Caso se trate de contratagdo de servigos, a Parte Especifica deste Contrato definira o respectivo regime
de execucéo.

2.6. Em caso de divergéncia entre as especificagdes do objeto descritas no site do sistema eletronico utilizado
no certame e as especificagdes técnicas constantes neste Edital e anexos, estas sempre prevaleceréo.

2.7. A Parte Especifica deste Edital ird definir se o presente certame ira adotar o Sistema de Registro de
Precos e, caso positivo, a formagéo do cadastro de reserva ocorrera na forma a seguir detalhada:

2.7.1. Serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar os
bens ou servigos com pregos iguais aos do adjudicatario na sequéncia da classificagao da licitagcdo e inclusdo daqueles que
mantiverem sua proposta original.

2.7.2. O registro a que se refere o subitem 2.7.1 tem por objetivo a formagao de cadastro de reserva no caso de
impossibilidade de atendimento pelo licitante vencedor, caso este ndo assine a ata ou tenha seu registro cancelado.

2.7.3. Se houver mais de um licitante na situagdo de que trata o item 2.7.1, serdo classificados segundo a
ordem da Ultima proposta apresentada durante a fase competitiva.

2.7.4. A ordem de classificagcdo dos licitantes ou fornecedores registrados na ata devera ser respeitada nas
contratacoes.

2.8. Caso seja adotado o Sistema de Registro de Precos, a Ata de Registro de Precos que vier anexa ao Edital
ird dispor sobre:

2.8.1. 6rgaos gerenciador e participantes;

2.8.2. adesdes;

2.8.3. precos registrados e respectivos reajustes;
2.8.4. vigéncia.

3. DAS CONDIGCOES GERAIS DE PARTICIPAGAO

3.1. Poderéao participar deste Pregéo os interessados previamente credenciados no cadastro de fornecedores e
no sistema de compras indicados no item 1.1 da Parte Especifica deste Edital.

3.1.1. Os interessados deverao atender as condigdes exigidas no cadastro de fornecedores dentro do prazo
previsto no edital para apresentacdo de propostas.

3.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas € empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural
pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

3.2.1. A Parte Especifica deste Edital ird definir se a participagdo no certame serd ampla, restrita ou com cotas
reservadas a microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas.

3.2.2. A obtencao do beneficio a que se refere o subitem anterior fica limitada as microempresas e as empresas
de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda nado tenham celebrado contratos com a
Administragao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte.

3.2.3. Nas contratagdes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor anual do
contrato na aplicagao dos limites acima estabelecidos (art. 4%, §3° da Lei n® 14.133/2021).

3.2.4. As referidas entidades deverdo declarar-se como tal no inicio da sesséo publica do Pregao Eletronico,
sendo que a auséncia de manifestagado sobre o enquadramento, quando solicitado pelo sistema, implicara no decaimento do
direito de reclamar, posteriormente, essa condi¢cdo, no intuito de usufruir dos beneficios estabelecidos na legislagao
supracitada.

3.2.5. As Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e equiparadas deverdao encaminhar a documentagao de
habilitagao, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n® 123, de



2006.

3.3. Caso a Parte Especifica deste Edital permita a participacdo de empresas em consércio, deverdo ser
observadas as seguintes normas:

3.3.1. Devera ser comprovada a existéncia de compromisso publico ou particular de constituicdo de consoércio,
apds declaracdo do vencedor, com indicacdo da empresa-lider que sera representante das consorciadas perante a
Administragao.

3.3.2. A habilitagdo técnica, quando exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada
consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de
cada consorciado.

3.3.3. Se o conso6rcio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o
edital exigir requisitos de habilitagdo econdmico-financeira, podera haver um acréscimo de 10% a 30% para o consércio em
relagédo ao valor exigido para os licitantes individuais, conforme definido no item 8.17.3.1 da Parte Especifica deste Edital.

3.3.4. As empresas consorciadas ndo poderdo participar, na mesma licitagdo, de mais de um consércio ou
isoladamente;

3.3.5. As empresas consorciadas serdo solidariamente responsaveis pelas obrigacées do consdércio nas fases
de licitacao e durante a vigéncia do contrato;

3.3.6. Antes da celebracdo do contrato, deverd ser promovida a constituigdo e o registro do consércio, nos
termos do compromisso referido no subitem 3.3.1.

3.4. Nao poderao participar desta licitagéo:
3.4.1. Aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.4.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitacdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.4.3. Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagao versar sobre servigos
ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.4.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao, impossibilitada de participar da licitagao
em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

3.4.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6érgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

3.4.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

3.4.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissédo de trabalhadores a condigbes
analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

3.4.8. Agente publico do érgdo ou entidade licitante;
3.4.9. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

3.4.10. Nao poderd participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugao do contrato agente publico
do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no
exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagcao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art.
9°da lein.? 14.133, de 2021.

3.4.11. Empresas e empresarios cujas faléncias tenham sido declaradas, bem como as que se encontrem sob
concurso de credores, em dissolu¢do ou em liquidagéo;

3.4.12. Os interessados que estejam incluidos no Cadastro de Inadimplentes com Débitos na Divida Ativa do
Estado do Piaui — CADIPI — nos termos do artigo 6° da Lei n? 5.533, de 30 de dezembro de 2005;

3.5. O impedimento de que trata o item 3.4.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicao a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangédo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagéo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

3.6. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, 0 autor dos projetos € a empresa a que se
referem os itens 3.4.2 e 3.4.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da contratagdo, de execugao da
licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

3.7. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.8. O disposto nos itens 3.4.2 e 3.4.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua como
encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto
executivo, nos demais regimes de execugao.

3.9. Em licitagbes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperacado estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da



contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

3.10. A vedacgao de que trata o item 3.4.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagédo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que
preste assessoria técnica.

3.11. A Parte Especifica definird a permisséo de participagdo de cooperativas no certame.

4. DO ENVIO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. A Parte Especifica deste Edital estabelecera se a fase habilitagdo sucedera ou antecedera as fases de
apresentacao de propostas e lances de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o prego ou 0
percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessao publica.

4.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, conforme o item anterior, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta com o prego ou o
percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.2 e 8.9.1 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no
instrumento convocatério;

4.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicéo;

4.4.3. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicdo Federal ;

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que
cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4% da Lei n.® 14.133, de 2021.

4.6.1. No item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagao do
campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2. Nos itens em que a participagao nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagcdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. A falsidade da declaragao de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n®
14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8. Caso o sistema de compras utilizado no certame ndo possua as funcionalidades respectivas, as
declaragbes indicadas nos itens 4.4 a 4.6 deverao ser encaminhadas juntamente com os documentos de habilitagao,
conforme definido na Parte Especifica.

4.9. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder as
fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sesséo publica.

4.10. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitagao pelo licitante, 0 que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio
de lances.

4.11. Serado disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apés a fase de envio de lances.

4.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.12.1. A aplicagao do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagé@o aos lances intermediarios quanto em relagéo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.12.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o
intervalo de que trata o subitem acima.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:



4.13.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento
por menor prego; e

4.13.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.

4.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.12
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.15. Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletrénico
durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo énus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pela Administragéo ou de sua desconexao.

4.16. A Parte Especifica deste Edital ira definir eventual exigéncia de garantia de proposta como requisito de
pré-habilitagéo.

4.17. E vedada ao licitante a identificagdo da empresa na proposta comercial INICIAL, como por exemplo, a
colocagdo do nome ou timbre da empresa, sob pena de desclassificagdo. Tal vedagdo se estende aos documentos
eventualmente anexados durante a inser¢do da proposta de pregos (folders, prospectos, declaracées, etc.), que ndo poderdo
estar identificados, ndo sendo admitida a veiculagao do nome da empresa ou de seus representantes, utilizagdo de material
timbrado ou qualquer outro meio que viabilize a identificagdo do licitante.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos campos
indicados na Parte Especifica deste Edital, devendo conter as informacgdes similares a especificagdo do Termo de
Referéncia.

5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragédo, sob alegagéo de erro, omissao ou
qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagao
adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em
conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto
licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.8. O prazo de validade da proposta sera estabelecido na Parte Especifica deste Edital.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital, conforme o critério de julgamento indicado na Parte Especifica.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

6.2.2. A desclassificagao sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo
real por todos os participantes.

6.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndao impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a
efeito na fase de aceitagédo.

6.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao da
fase de lances.

6.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.6. O lance devera ser ofertado na forma definida na Parte Especifica deste Edital.

6.7. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséo e as
regras estabelecidas neste Edital.

6.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo por
ele ofertado e registrado pelo sistema.



6.9. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagéao
aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta, sera definido na Parte Especifica deste
Edital.

6.10. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos ap6s
o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.11. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado, conforme indicado na Parte
Especifica deste Edital.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéao eletrénico o modo de disputa “aberto”, os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.12.1. A etapa de lances da sessado publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessao
publica.

6.12.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances
intermediarios.

6.12.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.

6.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagao a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta,
para a definicdo das demais colocagdes.

6.12.5. Ap6s o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrébnico o modo de disputa “aberto e fechado”, os
licitantes apresentarado lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.13.1. A etapa de lances da sesséao publica tera duragao inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgéo de lances.

6.13.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, 0 sistema abrird4 oportunidade para que o autor da oferta
de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.13.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da
etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.13.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigcbes definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até
cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.13.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.14. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrdbnico o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderado participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor prego/maior percentual de
desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e eventuais prorrogagoes.

6.14.1. Nao havendo pelo menos 3 (irés) propostas nas condigdes definidas no item 6.14, poderado os licitantes
que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

6.14.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessao
publica.

6.14.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

6.14.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.

6.14.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagao a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta,
para a definicao das demais colocagdes.

6.14.6. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.14.7. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.



6.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.17. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

6.18. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo
Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20. Em relagao a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n° 8.538, de 2015.

6.20.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

6.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo
sistema, contados apds a comunicacao automatica para tanto.

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem
naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

6.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.21. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

a) disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificacao;

b) avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigag6es previstas na Lei n. 14.133/2021;

c) desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagées dos 6rgaos de controle.

6.21.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou
prestados por:

a) empresas estabelecidas no territorio do Estado do Piaui;
b
c

empresas brasileiras;

empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

)
)
)
d) empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagéo, o pregoeiro podera negociar
condi¢des mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.

6.22.1. A negociacao poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagcdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do pre¢co maximo definido pela Administracgao.

6.22.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

6.22.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatério

6.22.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo definido na Parte Especifica,

envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.22.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagido fundamentada feita no
chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.23. Apds a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da proposta.



7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condig¢des de participagao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislagao
correlata e no item 3.4 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangcdo que impecga a participagdo no certame ou a
futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF;
7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS);

7.1.3. Cadastro Nacional de Condenacgdes Civis por Ato de Improbidade Administrativa (CNIA) do Conselho
Nacional de Justiga — CNJ.

7.1.4. Lista de Inidéneos do Tribunal de Contas da Uniao (TCU).
7.1.5. Cadastro de Impedidos de Contratar com o Servigo Publico - TCE-PI .
7.1.6. Cadastro eletrénico de fornecedores indicado no item 1.1 da Parte Especifica deste Edital.

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario,
por forca da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

7.3. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagao.

7.4. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de condicdo de
participagéo.

7.5. Caso atendidas as condigoes de participacdo, sera iniciado o procedimento de habilitagéo.

7.6. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 3.2.1 e 4.6 deste edital.

7.7. Verificadas as condigbes de participagao e de utilizagao do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto nos artigos 108 a 114 Decreto estadual n.
21.872/2023.

7.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.8.1. contiver vicios insanaveis;

7.8.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.8.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a contratacio;
7.8.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

7.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

7.9. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

7.9.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o item 7.9, s6 sera considerada apos diligéncia do pregoeiro,
que comprove:

a) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
b) inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias para que a empresa comprove a exequibilidade da
proposta, podendo-se adotar, dentre outros, 0s seguintes procedimentos:

7.10.1 Questionamentos junto ao proponente para a apresentagao de justificativas e comprovagdes em relagdo
aos custos com indicios de inexequibilidade;

7.10.2 Pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas;

7.10.3 Verificagdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administragdo Publica ou com a
iniciativa privada;

7.10.4 Verificagao de notas fiscais dos objetos adquiridos pelo proponente;

7.10.5 Pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas de
suprimentos, supermercados e fabricantes;

7.10.6 Estudos setoriais;

7.10.7 Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;
7.10.8. Consulta a Controladoria-Geral do Estado;

7.10.9 Demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.

7.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Pregos elaborada pela Administragdo, o licitante classificado em
primeiro lugar seréd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor



final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

7.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da proposta. A planilha
podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragao do prego.

7.12.1. O ajuste de que trata este item se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas;

7.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagéo de recolhimento de
impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nédo cabivel esse regime.

7.13. Caso a compatibilidade com as especificagdes demandadas, sobretudo quanto a padrées de qualidade e
desempenho, ndo possa ser aferida pelos documentos enviados pelo licitante vencedor, o Pregoeiro exigira apresentagao de
amostra do item no prazo de 10 (dez) dias corridos.

7.13.1. A amostra devera ser encaminhada conforme local, data e horério estabelecidos pelo Pregoeiro.

7.13.2. A amostra, catalogo, manual ou ficha técnica sera submetido a andlise comparativa com os aspectos
técnicos exigidos no Termo de Referéncia.

7.13.3. A amostra, em andlise, podera vir a ser total ou parcialmente danificada, sem que isto implique qualquer
6nus para a Contratante.

7.13.4. Em até 2 (dois) dias Uteis apds o0 prazo de envio da amostra, a Administracdo remetera ao Pregoeiro
relatério, aprovando ou desaprovando o item submetido a analise prévia.

7.13.5. Em sendo desaprovado o item ofertado pelo licitante vencedor da fase de lances, o Pregoeiro devera
notificar o licitante classificado em segundo lugar para, observados os procedimentos dos subitens anteriores, também
apresentar sua amostra ou ficha técnica do material.

7.13.6. Os procedimentos dos itens acima deverao ser repetidos até que seja verificada a compatibilidade da
amostra ou das informagodes da ficha técnica com as especificagbes técnicas exigidas no Edital.

7.13.7. A amostra aprovada pela Administracdo servirda de prova para a rejeicdo de material entregue em
desconformidade com o Edital. N&o sera considerada como parte do material e somente sera devolvida apdés o aceite
definitivo da totalidade do item contratado.

7.13.8. A aprovagao prévia de item mediante a analise de ficha técnica ou catalogo do fabricante durante a
realizagao do pregao eletrbnico ndo obriga a Contratante receber definitivamente o material se, por ocasiao do aceite
definitivo, for constatada desconformidade do material entregue com a prescri¢ao editalicia.

7.13.9. A amostra reprovada somente podera ser devolvida apds exaurida a fase recursal.

7.13.10. O recolhimento da amostra (aprovada ou rejeitada) por parte do licitante se dara as expensas deste, no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, contados da comunicagdo pela Administragdo para sua retirada, sob pena do
material ser considerado abandonado.

8. DA HABILITAGCAO

8.1. Caso o item 4.16 da Parte Especifica deste Edital tenha estabelecido garantia de proposta como requisito
de pré-habilitagéo, sera verificado o recolhimento da garantia.

8.2. A habilitagéo da licitante podera ser verificada por meio do Cadastro eletrénico de fornecedores indicado no
item 1.1 daParte Especifica deste Edital (habilitagdo juridica, regularidade fiscal, social e trabalhista, qualificagdo
econdémico-financeira).

8.2.1. A apresentagao de regularidade cadastral junto ao cadastro eletrbnico somente dispensa os documentos
ja apresentados para a sua obtencao.

8.2.2. Caso a empresa nao esteja inscrita no cadastro eletrébnico ou ndo apresente alguma das informagdes
comprovaveis através da declaragdo apresentada, devera apresentar toda a documentagdo exigida a seguir discriminada
para fins de habilitacéo.

8.2.3. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante apresentagao
dos documentos originais nao-digitais quando houver davida em relacado a integridade do documento digital.

8.3. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitagao seréo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.

8.3.1. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagdo serao traduzidos por
tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto Federal n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016,
ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original ou por copia
autenticada.

8.4.1. Os documentos apresentados, que forem retirados via internet, ndo precisarao ser autenticados, devendo
sua autenticidade ser verificada posteriormente pelo pregoeiro.

8.4.2. Os documentos a serem apresentados em arquivo PDF deverdo ser obtidos a partir de digitalizagdo do
arquivo original ou da respectiva copia autenticada.

8.5. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o



declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

8.6. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagéo, a declaragcao de que cumpre
as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e
em outras normas especificas.

8.7. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas econdmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigao Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

8.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no cadastro eletrénico de
fornecedores e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a
correcao ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorregcdo ou aqueles se tornem desatualizados.

8.8.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

8.9. A verificagcdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

8.9.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no cadastro eletronico de
fornecedores serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo definido na Parte Especifica deste Edital.

8.9.2. Na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances, os
licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o
percentual de desconto.

8.10. A verificagdo no cadastro eletrdnico de fornecedores ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos
somente sera feita em relagao ao licitante vencedor.

8.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento
posterior ao julgamento das propostas, € apenas do licitante mais bem classificado.

8.10.2. Respeitada a excegdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagcao
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem
ocorrera em relagdo a todos os licitantes.

8.11. Apbs a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentagao de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

8.11.1. Complementagao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.11.2. Atualizagao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

8.12. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratagdo podera sanar erros ou falhas, que
nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificagao.

8.13. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente
edital, observado o prazo disposto no subitem 8.9.1 da Parte Especifica.

8.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagao, apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.15. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente sera exigida para efeito de contratagdo, e nao como condig¢ao para participagao na licitagao.

8.16. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, nao cabera exclusao de
licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razao de fatos supervenientes ou sé conhecidos apés o julgamento

8.17 Para a habilitacao no presente Pregao serdo exigidos do licitante os seguintes documentos:

8.17.1. HABILITAGAO JURIDICA

a) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade
para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

b) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https./www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

c) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio
de seus administradores;

d) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.® 77, de 18 de marco de




2020.

e) Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

f) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

d) Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do
registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

h) Agricultor familiar: Declaragao de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P vdlida, ou, ainda, outros documentos
definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrério, nos termos do art. 4%, §2° do
Decreto n? 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

i) Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificagdo como produtor
rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

j) Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagéo respectiva;
indicar o responsavel pela administracdo com poderes para assumir obrigagdes e assinar documentos em nome do licitante;
apontar a sua sede; além de explicitar o0 objeto social, que devera ser compativel com o objeto desta licitagdo, conforme a
tabela da Classificagdo Nacional de Atividades Econémicas — CNEA, do IBGE.

k) No caso de exercicio de atividade sujeita a registro ou autorizagdo para funcionamento: ato expedido pelo
6rgédo competente, conforme disposto na Parte Especifica deste Edital.

1) Outros documentos a serem exigidos na Parte Especifica deste Edital, de acordo com a natureza do objeto.

8.17.2. QUALIFICACAO TECNICA

8.17.2.1. A Parte Especifica discriminara as exigéncias de qualificagdo técnica, podendo exigir
a) Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional competente;

b) Requisitos de capacidade técnico-operacional;

c¢) Requisitos de capacidade técnico-profissional.

8.17.2.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

8.17.2.3. O fornecedor disponibilizara todas as informagbes necessarias a comprovagao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco
atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.17.2.4. Sera admitida, caso exigida a comprovagao de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.17.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate
de pessoa fisica, ou de sociedade simples;

b) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor ( Lei n® 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso 1);

c) O licitante devera apresentar os seguintes indices contabeis, extraidos do balango patrimonial, demonstragao
de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, atestando a boa situacédo
financeira, conforme art. 7.2 da IN/MARE 05/95, Portaria GAB. SEAD. N2 88/15:

LG= Liquidez Geral — superior a 1
SG= Solvéncia Geral — superior a 1
LC= Liquidez Corrente — superior a 1
Sendo,

LG= (AC+RLP) / (PC+PNC)

SG= AT / (PC+PNC)

LC=AC/PC

Onde:

AC= Ativo Circulante

RLP= Realizavel a Longo Prazo
PC= Passivo Circulante

PNC= Passivo Nao Circulante

AT= Ativo Total



c) As demonstragbes contabeis apresentadas poderdo ser submetidas a apreciacdo do Conselho Regional de
Contabilidade.

d) A Parte Especifica deste Edital definird se o atendimento dos indices econdmicos previstos no item 8.17.3
devera ser atestado mediante declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

e) A licitante que apresentar indice econdmico igual ou inferior a 01 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente, devera comprovar que possui capital minimo ou patriménio liquido minimo nao
inferior ao percentual definido na Parte Especifica deste Edital, calculado sobre o pregco estimado da contratacdo ou item
pertinente, por meio de Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, vedada a sua substituicao por balancetes ou balangos provisorios.

f) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagao deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagao
e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §12).

g) O balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis limitar-se-
a0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021,

art. 69, §6°)

8.17.3.1. Para os consércios ndo formados integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte,
havera um acréscimo de 10% a 30% para o consércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais, conforme
definido na Parte Especifica, salvo justificativa anos autos.

8.17.4. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

b) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto deste certame.

c¢) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco — FGTS (CRF, fornecido pela Caixa
Econbmica Federal). Sera aceito certificado da matriz em substituicdo ao da filial ou vice-versa quando, comprovadamente,
houver arrecadacao centralizada;

d) Prova de regularidade para com a Justica do Trabalho emitida pelo TST (Certiddo Negativa de débitos
Trabalhistas, ou positiva com efeitos de negativa);

e) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

f) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

8.17.4.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio
ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.17.4.2. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.18. Caso admitida a participacao de cooperativas, seré exigida a seguinte documentagao complementar:

8.18.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardao o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagao de que estdo domiciliados na localidade da
sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§ 2°a 6° da Lei n. 5.764, de 1971 ;

8.18.2. A declaracdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

8.18.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do
Servico;

8.18.4. O registro previsto na Lein. 5.764, de 1971, art. 107

8.18.5. A comprovacdo de integralizacdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executarao o contrato;

8.18.6. Os seguintes documentos para a comprovagado da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundagéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; ¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados,
com a ata da assembleia; d) editais de convocagao das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de
presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sesséo
que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao; e

8.18.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgao fiscalizador.

8.19. Todos os documentos apresentados para habilitagdo deverao estar:



a) Em nome da licitante, com nimero do CNPJ e com o respectivo endere¢o da mesma;
b) Se a licitante for a matriz de uma empresa, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;
c) Se a licitante for a filial de uma empresa, todos os documentos deverédo estar em nome desta filial;

d) Se a licitante for a matriz da empresa e a fornecedora do objeto for uma de suas filiais, este fato deve ser
expressamente registrado em declaracdo apresentada na qual a licitante indicara qual filial executara o objeto da licitagao.
Neste caso, os documentos relativos a regularidade fiscal, exigidos para a habilitagdo, deverdo ser apresentados em nome
da matriz e da filial, simultaneamente;

e) Serao dispensados da filial aqueles documentos que, pela sua prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz;

f) Serao aceitos registros de CNPJ de licitantes matriz e filiais com diferencas de nimeros nos documentos
pertinentes ao CND e ao FGTS quando for comprovada a centralizagao do recolhimento dessas contribuigées pela licitante.

8.20. A Parte Especifica podera exigir apresentagao de atestado de vistoria como documento de habilitagao,
conforme art. 62, § 29, da Lei n. 14.133/2021.

8.20.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administragcdo data e horario
exclusivos, a ser agendado através de e-mail ou telefone definidos na Parte Especifica deste Edital, de modo que seu
agendamento nao coincida com o agendamento de outros licitantes.

8.20.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagao do Edital, estendendo-se até o dia
util anterior a sesséo publica.

8.20.3. Para a vistoria, o licitante ou o seu representante legal deverdo estar devidamente identificados,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para o ato.

8.20.4. Eventuais duvidas de natureza técnica decorrentes da realizagdo da vistoria deverdo ser encaminhadas
a Comisséo de Licitagdo, através dos contatos indicados no item 8.20.1 da Parte Especifica deste Edital, antes da data
fixada para a sessao publica.

8.20.5. A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagdes de
desconhecimento das instalagdes, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servicos,
devendo a licitante vencedora assumir os énus dos servigos decorrentes.

8.20.6. Caso o licitante opte por nao realizar vistoria, podera substituir a declaragcéo exigida no presente item por
declaragao formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da
contratagao.

9. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

9.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n®
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (irés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

9.2. A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no prazo
de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia Gtil anterior a data da abertura do certame.

9.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelos meios
definidos na Parte Especifica deste Edital.

9.4. As impugnacodes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

9.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente
de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.

9.5. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizagcdo do certame.

10. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

10.1. A interposigao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitagao de licitantes,
a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitagdo do licitante:

10.3.1. aintengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

10.3.2. o prazo para apresentagdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagéo ou de lavratura da
ata de habilitagao ou inabilitagao;

10.3.3. na hip6tese de adogao da inversao de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n® 14.133, de 2021, o
prazo para apresentagao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao da ata de julgamento.

10.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

10.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.



10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdao conhecidos.

10.7. O prazo para apresentagao de contrarrazdées ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico indicado
na Parte Especifica deste Edital.

11. DO CONTRATO E DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1 Para a contratagdo do objeto junto ao licitante vencedor do certame sera celebrado contrato entre este e a
Contratante.

11.2. O fornecedor, apés a assinatura do contrato, fica obrigado ao cumprimento dos prazos e todas as
condicdes estabelecidas nas suas clausulas e no edital.

11.3. A recusa da execugao do objeto ou o ndo cumprimento de qualquer obrigagdo prevista ensejara a
aplicagao das penalidades previstas no edital e no instrumento contratual.

11.4. O fornecedor sera convocado para assinar o contrato ou instrumento equivalente, ocasido em que tera o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, prorrogavel uma vez por igual periodo, para a realizagdo do ato, mediante a apresentagédo de
motivo justo e aceito pela Contratante, sob pena de decair o direito a contratagao, sem prejuizo da aplicagao das penalidades
cabiveis.

11.5. Quando o licitante convocado nao comparecer para a assinatura do instrumento contratual no prazo e nas
condigbes estabelecidas, podera ser convocado outro licitante, na ordem de classificagao, para a celebragdo do contrato nas
condicdes propostas pelo licitante vencedor.

11.5.1. Na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a contratagdo nos termos do item 11.5, a Administragao,
observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do edital, podera:

a) convocar os licitantes remanescentes para negociagao, na ordem de classificagdo, com vistas a obtengao de
preco melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario;

b) adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem
classificatéria, quando frustrada a negociacdo de melhor condicéo.

11.6. A recusa injustificada do adjudicatério em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o
sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgéo ou entidade
licitante.

11.6.1. A regra do item 11.6 ndo se aplicara aos licitantes remanescentes convocados na forma do subitem
11.5.1, “a”.

11.7. As obrigagdes da contratante e da contratada, os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de
fiscalizagdo, as sangdes ao contratado, as condigbes de pagamento, a vigéncia do contrato e eventual possibilidade de
subcontratagao encontram-se previstos no Termo de Contrato ou Termo de Referéncia anexos a este Edital.

11.8. As disposicdes relativas ao prego e respectivo reajuste encontram-se previstas na minuta de Contrato
anexa a este Edital.

11.9. A minuta de Contrato anexa a este Edital definird eventual prestacdo de garantia de execugdo pelo
licitante vencedor.

11.10. Caso seja adotado o Sistema de Registro de Pregos ao presente certame, deverdo ainda ser observadas
as seguintes disposicoes:

11.10.1. Ap6s a homologagao da licitagao, o fornecedor sera convocado para assinar a Ata de Registro de
Precos, contrato ou instrumento equivalente, conforme o caso, ocasido em que terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
prorrogavel uma vez por igual periodo, para a assinatura da Ata de Registro de Pregos, mediante a apresentacdo de motivo
justo e aceito pela Contratante, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades
cabiveis.

11.10.2. Alternativamente a convocacgao para comparecer perante o érgao ou entidade para a assinatura da Ata
de Registro de Precgos, a Administragdo podera encaminha-la para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinada no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

11.10.4. Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quanto necessarias para o registro de todos os
itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagdo do licitante vencedor, a descricao do(s) item(ns), as respectivas
quantidades, pregos registrados e demais condigées.

11.10.5. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e condigoes estabelecidos no
subitem 11.10.1, e observado o disposto no item 2.7.2, fica facultado a Administragéo convocar os licitantes remanescentes,
na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pelo primeiro classificado, sem
prejuizo das sangdes ao vencedor que se recusar a assinar a ata.



12. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS AOS LICITANTES
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1 deixar de entregar a documentacado exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta, em
especial quando:

a) nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
b) recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

c) pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

d) deixar de apresentar amostra;

e) apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢des do edital;

12.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de pre¢o, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

12.1.5. apresentar declaragdo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitagao;

12.1.6. fraudar a licitacao;

12.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
a) agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

b) induzir deliberadamente a erro no julgamento;

c) apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

12.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5°da Lei n.2 12.846, de 2013.

12.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

12.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicéo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

12.3. Na aplicagao das sangoes serao considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

12.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgaos de controle.

12.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida
no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagao oficial.

12.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2, 12.1.3 e 12.1.4 a multa sera de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.

12.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7, 12.1.8 e 12.1.9 a multa sera de 15% a 30%
do valor do contrato licitado.

12.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragédo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderao ser aplicadas cumulativamente com a penalidade de multa.

12.6. Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagéo.

12.7. A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes
administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2, 12.1.3 e 12.1.4, quando nédo se justificar a imposicao de penalidade
mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no a&mbito da Administragcdo Publica direta e indireta do ente
federativo a qual pertencer o 6rgéo ou entidade, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangéo de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infragbes dispostas nos itens 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7, 12.1.8 e 12.1.9, bem como pelas infracdes



administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2, 12.1.3 e 12.1.4 que justifiquem a imposigao de penalidade mais grave que
a sangao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5° da Lei n.°
14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragcdo, descrita nos itens 12.1.3 e 12.1.4,
caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagao.

12.10. A apuragao de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaragado de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragcdo de processo de responsabilizacdo a ser
conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e
intimara o licitante ou o adjudicatéario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.10.1. Em 6rgao ou entidade da Administragao Publica cujo quadro funcional ndo seja formado de servidores
estatutarios, a comissdo a que se refere o item 12.10 sera composta de 2 (dois) ou mais empregados publicos pertencentes
aos seus quadros permanentes, preferencialmente com, no minimo, 03 (trés) anos de tempo de servico no 6rgédo ou
entidade.

12.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sangbes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a
decisao recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivagéo a
autoridade superior, que devera proferir sua decisdao no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos
autos.

12.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sancdo de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao, e decidido no prazo
maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsideragéo teréo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.14. A aplicagao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagédo de reparagao
integral dos danos causados.

13. DAS DISPOSICOES GERAIS
13.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

13.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame
na data marcada, a sessdo serda automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdao em contrario, pelo Pregoeiro.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o horéario de
Brasilia - DF.

13.4. A homologagao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

13.5. As normas disciplinadoras da licitagao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre
os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranga da contratacao.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao ou do resultado
do processo licitatério.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-
a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem
0 processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. Os documentos exigidos deverao ser apresentados em original ou cOpia autenticada.

13.11. Os documentos apresentados, que forem retirados via internet, nao precisarao ser autenticados, devendo
sua autenticidade ser verificada posteriormente pelo pregoeiro.

13.12. A copia do texto integral deste Edital se encontra disponivel em enderegos eletrbnicos e na sede da
Contratante, ambos mencionados na Parte Especifica deste Edital.

13.13. Para as demais condi¢des de contratacdo observar-se-ao as disposigdes constantes dos Anexos deste
Edital.

13.14. Integram este Edital, e dele fazem parte integrante, os seguintes Anexos, além de outros porventura
mencionados na Parte Especifica deste Edital:

A) ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA;



A.1 - Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar, quando houver;

B) ANEXO Il — MINUTA DE CONTRATO;

C) ANEXO Il - FORMULARIO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PREGOS;
D) ANEXO IV — DECLARAGAO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO;

E) ANEXO V - DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO PARA
MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E EQUIPARADAS;

F) ANEXO VI - DECLARAGAO PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E
EQUIPARADAS;

G) ANEXO VII - DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO ART.7¢, XXXIIl, DA CF/88;
H) ANEXO VIIl - ORCAMENTO,

I) ANEXO IX — DECLARAGCAO QUE NAO POSSUI EMPREGADOS EXECUTANDO TRABALHO DEGRADANTE
OU FORGCADO, e

X J) ANEXO X - DECLARAQAQ DE CUMPRIMENTO DE RESERVA DE CARGOS PARA PESSOA COM
DEFICIENCIA E REABILITADO DA PREVIDENCIA SOCIAL

PARTE ESPECIFICA

As seguintes informagdes especificas sobre a Licitacdo deverdo complementar, suplementar ou modificar as disposicoes
presentes na Parte Geral. Sempre que ocorra conflito, as disposigdes aqui contidas prevalecem sobre aquelas.

Parte Geral Definicoes da Parte Especifica

Sistema Eletronico utilizado no certame: COMPRASGOV https://www.gov.br/compras/pt-br

Cadastro eletrdnico de fornecedores: SICAF
Inicio do Acolhimento de propostas: 10/11/2026, as 08h, horario de Brasilia/DF.

Data e Hora da Disputa:26/11/2026, as 09 h, horario de Brasilia/DF.

1.1 INFORMAGOES: Secretaria da Fazenda do Estado do Piaui, Av. Pedro Freitas, Bloco C, s/n?, Centro
Administrativo, Bairro Sdo Pedro, Teresina/Pl, CEP: 64018-900, Sala da CPL — SEFAZ/PI (térreo). Horario:
07h30min (sete horas e ftrinta minutos) as 13h30min (treze horas e trinta minutos). Site Oficial:
https://www.gov.br/compras/pt-br ; E-mail: cpl@sefaz.pi.gov.br; Telefone: (86) 3194-6600 - ramal 2301.

Recomenda-se que os fornecedores utilizem o aplicativo oficial do Compras.gov.br e realizem o
acompanhamento ativo da sessao publica, inclusive mediante a funcionalidade de favoritar, a fim de receber
notificacdes de eventuais movimentagoes.

O objeto da presente licitagdo é a Contratagdo de empresa para fornecimento/prestacdo de servigos de
locacéo, instalagcdo, configuragdo e manutencdo preventiva e corretiva de 9 (nove) Centrais Telefénicas do
21 tipo PABX, com sinalizagdo SIP e TDM, dotadas de capacidade inicial para 150 (cento e cinquenta) ramais IP
) e 220 (duzentos e vinte) ramais TDM, 60 (sessenta) canais de voz e 300 (trezentos) ramais DDR (Discagem
Direta a Ramal), com franquia de ligagbes ilimitadas para telefones fixos e moéveis em todo o territério
nacional.

( X) O servigo ocorrerd de forma continuada, tendo em vista que visa atender necessidade permanente da
contratante.

211

() O servigo nao ocorrera de forma continuada, tendo em vista se trata de atividade esporadica que devera
ser realizada em um periodo de tempo predeterminado.




() A licitagéo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao
licitante a participagdo em quantos itens forem de seu interesse.

() A licitagao sera dividida em lotes (grupos de itens), formados por um ou mais itens , conforme tabela
constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participacdo em quantos grupos forem de seu
interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

22
( X ) O objeto da presente licitagdo sera adjudicado por preco global, haja vista a natureza indivisivel do
objeto.
() O objeto da presente licitagdo sera adjudicado por preco global, com vistas a evitar o prejuizo para o
conjunto ou a perda de economia de escala.
( X') Foi estimado o Prego Total anual de R$ 177.000,00 (cento e setenta e sete mil reais), conforme tabela
de Precos do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital, sendo que os precos unitarios e globais estimados
representam o0s pregos maximos que a Administragéao se dispdée a pagar em relacao a cada item.
() Foi estimado o Preco Total de (...), sendo que os pregos maximos que a Administracéo se dispde a pagar
em relagdo a cada item correspondem aos pregos unitarios e globais estimados acrescidos do percentual
definido na tabela de Pregos constante no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

23
() Os documentos referentes aos orgamentos, bem como o prego estimado da contratagdo, possuem carater
sigiloso e serdo disponibilizados exclusivamente aos érgaos de controle interno e externo, conforme o
disposto no art. 24 da Lei n® 14.133/2021.
2.3.1. O preco estimado ou o prego maximo aceitavel para a contratagcdo sera tornado publico apenas e
imediatamente apo6s definido o resultado do julgamento das propostas, sem prejuizo da divulgagdo do
detalhamento dos quantitativos e das demais informacdes necessérias a elaboragéo das propostas.
() A entrega dos bens ocorrera sob demanda, de acordo com as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.

24
( X) Nao se aplica.
() A execucgao do servigo ocorrera sob o regime empreitada por prego unitario.
(X') A execugao do servigo ocorrera sob o regime empreitada por prego global.
() A execugao do servigo ocorrera sob o regime empreitada integral.

25
() A execugao do servigo ocorrera sob o regime de fornecimento e prestagéo de servigo associado.
() A execugéo do servigo ocorrera sob o regime tarefa.
( ) Néo se aplica
( X') A presente licitagdo nao adotara o Sistema de Registro de Precos.

2.7

() A presente licitagdo adotara o Sistema de Registro de Pregos.




3.2.1

( X') O presente certame nao é restrito a microempresas e empresas de pequeno porte, sendo destinado a
ampla concorréncia.

() Para os lotes 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 e 8, a participagdo é exclusiva a microempresas, empresas de pequeno
porte e equiparadas, e as sociedades cooperativas enquadradas no art. 34 da Lei 11.488/2008, nos termos do
art. 48, |, da Lei Complementar n® 123/2006.

() Para os itens (...), (...), a participacdo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos
termos do art. 48, |, da Lei Complementar n® 123/2006; e para os itens (...), (...), havera reserva de (maximo
de 25%) para as referidas entidades, na forma do art. 48, Ill, da Lei Complementar n? 123/2006.

3.2.1.1 Na hipétese de ndo haver vencedor para a cota reservada, na forma do art. 48, incisos | e lll, da Lei
Complementar n® 123, de 2006, esta podera ser adjudicada ao vencedor da cota principal ou, diante de sua
recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o prego do primeiro colocado da cota principal.

3.2.1.2. Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a Adjudicagdo das cotas devera
ocorrer pelo menor preco.

3.3

() Poderao participar empresas em consércio, observadas as normas constantes no subitem 3.3 da Parte
Geral deste Edital.

( X ) Nao poderao participar desta licitagdo consorcio de empresas, qualquer que seja a sua forma de
constituicdo. A vedagdo a participacdo de empresas reunidas em consorcio justifica-se pelos seguintes
aspectos técnicos e de mercado:

Ampla Competitividade e Oferta de Mercado: O objeto desta licitagao (locagdo de PABX hibrido e servigos de
voz) é considerado comum e amplamente consolidado no mercado nacional. H4 um elevado ndmero de
empresas de médio e grande porte, prestadoras de servicos de telecomunicacdes e integragdo de TIC,
plenamente capazes de cumprir as exigéncias deste Termo de Referéncia individualmente.

Desnecessidade de Alta Complexidade Técnica ou Financeira: A formacdo de consércios destina se,
majoritariamente, a objetos de vultosa expressao financeira ou de complexidade técnica tdo singular que
extrapole a capacidade isolada das empresas do setor. O dimensionamento solicitado pela SEFAZ-PI (9
centrais e franquia de minutos) estéd dentro do escopo operacional padrdo de qualquer fornecedor regular do
ramo.

Mitigagédo de Riscos de Gestdo Contratual: A admissao de consércio pulveriza as responsabilidades juridicas
e operacionais, 0 que pode trazer morosidade e dificuldades na fiscalizagéo do contrato pela SEFAZ-PI. Para
um servigo essencial e critico como a telefonia do 6rgao, é indispensavel contar com a responsabilidade
direta, centralizada e imediata de uma Unica contratada para fins de cobranca de SLAs e suporte técnico.

Portanto, a vedagéo visa garantir a eficiéncia administrativa e a seguranga juridica da contratagcdo, sem
prejuizo a ampla competitividade do certame..




3.11

() Sera permitida a participagdo de cooperativas, desde que apresentem modelo de gestdo operacional
adequado ao objeto desta licitagdo, com compartilhamento ou rodizio das atividades de coordenagdo e
supervisdo da execugcdo dos servicos, e desde que o0s servigos contratados sejam executados
obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se qualquer intermediagdo ou subcontratagao.

( X') Nao sera permitida a participagao de cooperativas no certame. A vedagao a participacdo de sociedades
cooperativas fundamenta-se nos seguintes critérios juridicos, técnicos e operacionais:

Incompatibilidade com a Natureza do Objeto: O objeto desta contratagdo ndo se caracteriza como uma
atividade intensiva em mao de obra ou prestagao de servigos por esforgo pessoal autbnomo (atividades tipicas
do cooperativismo). Trata-se de uma contratagdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC) e
Telecomunicagbes, que envolve a locagdao (outsourcing) de equipamentos homologados pela ANATEL,
cessao de direitos de uso de licengas de software de terceiros e disponibilizagdo de redes de transporte de
voz de grande porte.

Auséncia de Subordinagdo e Subserviéncia Técnica: A execugao contratual exige uma estrutura empresarial
centralizada, com capacidade juridica e comercial para firmar contratos de interconexao de redes e assumir
obrigacoes regulatérias severas junto a ANATEL. Esse modelo operacional exige subordinacdo técnica e
verticalizada das equipes para o cumprimento dos rigorosos Acordos de Nivel de Servico (SLA), o que
desvirtua a relagdao de autonomia horizontal preconizada pelo regime cooperativista, conforme os ditames do
art. 16 da Lei n? 14.133/2021.

Isonomia e Vedacdo ao Cooperativismo de Fachada: A admissdo de cooperativas em mercados puramente
comerciais e de alta tecnologia da informagao desvirtuaria a finalidade legal do instituto,gerando o risco de
"cooperativismo de fachada" (utilizado apenas para redugao artificial de encargos tributarios e trabalhistas), o
que comprometeria a isonomia do certame frente as empresas regulares do mercado de telecomunicagdes.

Desta forma, para resguardar a seguranca juridica da SEFAZ-PI e garantir a adequada execugao dos servigos
de engenharia de redes e PABX, resta justificada a ndo admisséo de cooperativas neste certame.

4.1

( X') A fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagao de propostas e lances e de julgamento.

() A fase habilitagdo antecedera as fases de apresentagéo de propostas e lances de julgamento.

4.8

( X) Considerando que o sistema de compras utilizado no certame nédo possui as funcionalidades respectivas,
as declaragdes indicadas nos itens 4.4 a 4.6 deverédo ser encaminhadas juntamente com os documentos de
habilitagao.

() As declaragdes indicadas nos itens 4.4 a 4.6 deverao ser assinaladas no campo préprio do sistema.

4.16

() Sera exigido o recolhimento de ..... (reais) a titulo de garantia de proposta.

4.16.1. A garantia de proposta sera devolvida aos licitantes no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado da
assinatura do contrato ou da data em que for declarada fracassada a licitagéo.

4.16.2. A garantia de proposta podera ser prestada nas seguintes modalidades:

a) caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidagido e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

b) seguro-garantia;

c) fianga bancéria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil.

( X') Nao sera exigida garantia de proposta como requisito de pré-habilitacao.

5.1

Valor unitério e total do lote Unico, conforme item 8 do TR (VALOR ANUAL TOTAL).

5.8

A proposta comercial tera validade minima de 60 (sessenta) dias, a contar da data da abertura da sesséo
publica.




6.1

() Para julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO POR LOTE (grupo de itens),
observadas as condicdes definidas neste edital e anexos.

() Para julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO POR ITEM, observadas as
condi¢cdes definidas neste edital e anexos.

() Para julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO POR LOTE, para o(s) lotes:
e MENOR PRECO POR ITEM, para os itens: ,
observadas as condicdes definidas neste edital e anexos.

( X) Para julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL.

6.6

O lance devera ser ofertado pelo valor TOTAL ANUAL DO LOTE UNICO

6.9

O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagéo aos
lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser R$ 1,00 (um real).

6.11

() Sera adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto”, em que as licitantes apresentaréo lances
publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

( X ) Sera adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto e fechado”, em que as licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

() Sera adotado para o envio de lances o modo de disputa “ fechado e aberto”, em que somente poderdo
participar da etapa aberta os licitantes que apresentarem a proposta de menor prego/ maior percentual de
desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sesséo e eventuais prorrogagoes.

6.22.4

O prazo para o licitante detentor da melhor proposta encaminhar proposta readequada ao ultimo lance
ofertado, em formato digital, via sistema, é de 24 horas contadas a partir da solicitacdo do pregoeiro. Devera
ser apresentada a proposta detalhada com discriminacao individualizada de todos os itens que
compdem lote, indicando para cada um deles o valor unitario e o valor total do item, adequados
proporcionalmente ao valor final anual ofertado , conforme item 8 do Termo de Referéncia.

8.9.1

Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no cadastro eletronico de
fornecedores serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 24 horas, prorrogavel por
igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

8.17.1, “k”

N&o se aplica.

8.17.1, “1”

() Serao exigidos os seguintes documentos adicionais:

( X) Néo seréo exigidos documentos adicionais.

8.17.2.1,
Eﬂaii

() A proponente devera apresentar registro ou inscricdo da empresa licitante no CREA (Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia) ou outro conselho de fiscalizagao profissional competente, relativo ao exercicio do
servigo objeto desta licitagdo, conforme sua area de atuagao, em plena validade.

( X') Nao se aplica ao caso exigéncia de registro na entidade profissional competente.




8.17.2.1,
“b!!

( x ) Comprovagao de aptiddao para o fornecimento de bens ou prestagdo de servigos de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalentes ou superiores ao objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso. Para fins da comprovagao
de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

a) Locagao e Gerenciamento de Centrais: Comprovacdo de execugado de servigos de locagdo (outsourcing),
instalagdo e configuracdo de, no minimo, 04 (quatro) centrais telefénicas do tipo PABX operando de forma
simultanea ou integrada em um mesmo contrato.

b) Capacidade de Ramais e Infraestrutura: Comprovagao de gerenciamento de ambiente de telefonia contendo,
no minimo, 75 (setenta e cinco) ramais com tecnologia IP/SIP e 110 (cento e dez) ramais com tecnologia TDM
(analogicos/digitais), demonstrando capacidade de operagdo em arquitetura hibrida.

c) Servigos de Trafego de Voz: Comprovagao de prestacdo de servigos continuados de telecomunicagdes com
entroncamento digital de voz contendo, no minimo, 30 (trinta) canais de voz simultneos e gerenciamento de
feixes de Discagem Direta a Ramal (DDR).

d) Servigcos de Manutengao e SLA: Comprovagao de prestacao de servigcos de assisténcia técnica, manutengao
preventiva e corretiva sob regime de Acordo de Nivel de Servigo (SLA) com prazos de atendimento vinculados a
severidade de falhas.

e) Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdo ser emitidos em nome da empresa licitante, por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, devidamente assinados, contendo a identificagdo clara do
emissor, telefone de contato e o detalhamento dos servigos prestados.

() Nao sera exigida documentagdo quanto a capacidade técnico operacional.

8.17.2.1,"c"

( ) Quanto a capacitacao técnico-profissional, sera exigida apresentacdo de profissional, devidamente
registrado no conselho profissional competente, quando for o caso, detentor de atestado de responsabilidade
técnica por execucao de servigo de caracteristicas similares as do objeto licitado, para 6érgdo ou entidade da
administragao publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, ou ainda, para
empresa privada. Para fins da comprovacédo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

(..)

( X') Nao sera exigida documentagao quanto a capacidade técnico profissional.

8.17.3, “d”

() O atendimento dos indices econdmicos previstos no item 8.17.3 devera ser atestado mediante declaracéo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

( X') O atendimento dos indices econdmicos previstos no item 8.17.3 ndo necessita ser atestado mediante
declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

8.17.3, “e”

() A licitante que apresentar indice econdmico igual ou inferior a 01 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente, devera comprovar que possui capital social minimo nao inferior
a (...)% do preco estimado da contratagdo ou item pertinente.

( X ) A licitante que apresentar indice econdmico igual ou inferior a 01 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente, deverd comprovar que possui patriménio liquido
minimo nao inferior a 10% (dez por cento) do preco estimado da contratagéo ou item pertinente.

8.17.3.1

() Para os consorcios nao formados integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte, havera
um acréscimo de (___) para o consorcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais, conforme
art. 15, § 29, da Lei n. 14.133/2021.

(') Nao havera acréscimo quanto aos requisitos de habilitagdo econémico-financeira para os consércios nao
formados integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme justificativa constante
nos autos.

NAO SE APLICA.




() O atendimento dos indices econémicos previstos no item 8.17.3 devera ser atestado mediante declaragao
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor, conforme art. 69, §1° da
Lei n® 14.133, de 2021.

8.17.3.2.

( X') Nao sera exigida, para fins de atendimento dos indices econdmicos previstos no item 8.17.3, declaragao
assinada por profissional habilitado da area contabil.
() Considerando que na presente contratagdo a avaliagdo prévia do local de execucao é imprescindivel para
o conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve atestar, sob
pena de inabilitagdo, que conhece o local e as condi¢cdes de realizagdo do servigo, assegurado a ele o direito

8.20 de realizag&o de vistoria prévia.
( X') Nao se aplica ao caso a realizagao de vistoria.

8.20.1 Nao se aplica.
Os pedidos de esclarecimentos deverao ser enviados ao enderego eletrénico cpl@sefaz.pi.gov.br, sendo que
a resposta sera divulgada nos sitios:

9.3 https://portal.sefaz.pi.gov.br/pregao-eletronico-2026/;

COMPRASGOV https://www.gov.br/compras/pt-br
Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no enderego eletrénico

10.10 https://sei.pi.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_processo_pesquisar.php?
acao_externa=protocolo_pesquisar&acao_origem_externa=protocolo_pesquisar&id_orgao_acesso_externo=0.
O presente edital podera ser retirado nos seguintes enderegos eletrénicos:
https://portal.sefaz.pi.gov.br/pregao-eletronico-2026/;

13.12 https://www.tcepi.tc.br/; e
COMPRASGOV https://www.gov.br/compras/pt-br
Podera também ser encontrado na sede da Contratante, conforme endereco constante no item 1.1 desta
Parte Especifica.
Integram este Edital, e dele fazem parte integrante, além dos Anexos mencionados na Parte Geral deste
edital, os seguintes documentos:

13.14 ) ANEXO IX — DECLARACAO QUE NAO POSSUlI EMPREGADOS EXECUTANDO TRABALHO

DEGRADANTE OU FORGADO

J) ANEXO X — DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DE RESERVA DE CARGOS PARA PESSOA COM
DEFICIENCIA E REABILITADO DA PREVIDENCIA SOCIAL

Teresina, 05 de novembro de 2026.

Maria Ester Rebélo
Pregoeira SEFAZ/PI

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINICAO DO OBJETO

Contratacdo de empresa para fornecimento/prestagdo de servigos de locagdo, instalagdo, configuragdo e manutengao
preventiva e corretiva de 9 (nove) Centrais Telefénicas do tipo PABX, com sinalizacdo SIP e TDM, dotadas de capacidade
inicial para 150 (cento e cinquenta) ramais IP e 220 (duzentos e vinte) ramais TDM, 60 (sessenta) canais de voz e 300
(trezentos) ramais DDR (Discagem Direta a Ramal), com franquia de ligagdes ilimitadas para telefones fixos e méveis em
todo o territério nacional, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste documento.

1.1 ESPECIFICAGOES E QUANTIDADES




ITEM

DESCRIGAO

UNIDADE DE
FORNECIMENTO

UNIDADE DE MEDIDA

VALOR ANUAL

A presente
contratagdo tem por
finalidade assegurar

a continuidade,
disponibilidade,
seguranga e
eficiéncia dos
servigos de
comunicagao
telefénica  utilizados
pelo 6rgéo,

abrangendo a Sede,
Geréncias Regionais,

postos  fiscais e
demais unidades
interligadas no

Estado do Piaui.

A necessidade
decorre da utilizagao
de sistemas de
telefonia  baseados
em centrais PABX,
ramais IP e TDM,
canais de voz e
ramais DDR,
indispensaveis a
comunicagao interna
e externa das
unidades

administrativas. A
solugéao devera
garantir suporte
técnico especializado,
manutengao
preventiva e
corretiva,
fornecimento de
equipamentos, pegas
e materiais
necessarios, bem
como a

disponibilizagdo de
servico de voz com
ligagoes ilimitadas
para telefones fixos e
méveis em todo o
territério nacional.

A contratagéo
também se mostra
necessaria para
reduzir o risco de
interrupcao dos
servigcos de
comunicagao,
assegurar 0
adequado
funcionamento  das
centrais  telefbnicas
existentes e manter a
integracéao das
unidades

descentralizadas com
o prédio Sede

SERVICO

UNIDADE

R$ 177.000,00




1.2. NATUREZA DO OBJETO

( X') Os bens/servigos objeto(s) desta contratagdo sao caracterizados como comuns, com caracteristicas e especificagoes
usuais de mercado, conforme art. 62, inciso Xlll, da Lei 14.133/2021 e art. 183, do Decreto n. 21.872/2023.

() Enquadra-se como sendo bem de luxo, conforme art. 181, do Decreto n.® 21.872/2023.
() Os servigos objeto desta contratacdo sao caracterizados como servicos comuns de engenharia.

2. FUNDAMENTAGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A presente contratagdo fundamenta-se na necessidade continua de garantir a eficiéncia, a estabilidade e a modernizagao dos
canais de comunicagao institucional da Secretaria da Fazenda do Estado do Piaui (SEFAZ-PI). A telefonia e a infraestrutura
de comunicagdo por voz representam ferramentas essenciais para a execucao das atividades administrativas, a articulagéo
entre as unidades fazendarias e, primordialmente, para o atendimento direto aos contribuintes e cidadaos piauienses.

A solugao selecionada consiste no modelo de locacao (outsourcing), instalacao, configuracao e manutencao preventiva e
corretiva de centrais telefénicas PABX hibridas (SIP e TDM) acompanhadas de franquia ilimitada para telefonia fixa e mével
nacional.

A opgao pelo modelo de locagao e prestagao de servigos — em detrimento da aquisigao de ativos permanentes — justifica-se
técnica e economicamente pelos seguintes fatores:

» Prevengdo contra a obsolescéncia tecnoldgica: Transfere ao parceiro privado o 6nus da atualizagdo continua do

hardware e software de comunicagéo.

» Manutencgao inclusa e SLA rigoroso: Garante o suporte técnico especializado (corretivo e preventivo) de forma agil,
eliminando custos extras com substituicdo de pegas e equipes proprias dedicadas a manutencao de hardware.

« Previsibilidade orcamentaria: A inclusdo de franquia ilimitada de ligagdes fixa/mével nacional sob escopo de prego fixo
mensal extingue as variagdes sazonais de faturas telefénicas, otimizando o controle financeiro do Estado.

O dimensionamento fixado em 9 (nove) Centrais Telefonicas, estruturadas com capacidade inicial para 150 ramais IP, 220
ramais TDM, 60 canais de voz e 300 ramais DDR, foi validado em fase de planejamento interno. Este quantitativo reflete a
exata distribuigdo geografica das sedes, postos fiscais e agéncias de atendimento da SEFAZ-PI, observando o nimero de
servidores em atividade e o fluxo médio estimado de chamadas simultdneas necessarias para suportar a carga operacional do
6rgao sem congestionamentos.

3. PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO

() O objeto da contratagao sera parcelado em itens (regra geral).

() O objeto da contratagéo sera parcelado em lotes, formados por um ou mais itens.

( X') O objeto da contratacéo sera adjudicado por preco global.

() Nao se aplica para os casos de Contratagdes Diretas

Justificativa para o parcelamento ou ndo da contratacéo (art. 36, inciso 1V, do Decreto 21.872/2023):

A presente contratagdo nao sera objeto de parcelamento, optando-se pelo critério de
adjudicagao por preco global (Lote Unico), em conformidade com as excegoes previstas no
art. 40, § 2° da Lei Federal n® 14.133/2021.

4. PARTICIPAGAO DE CONSORCIOS E COOPERATIVAS

4.1. Sera admitida a participagado de consoércios?

( )Sim

(X) Nao

Justificativa para vedagao a participagao de consorcios (art. 36, inciso V, do Decreto n® 21.872/2023):



A vedagéo a participagdo de empresas reunidas em consorcio justifica-se pelos
seguintes aspectos técnicos e de mercado:

Ampla Competitividade e Oferta de Mercado: O objeto desta licitagdo (locacdo
de PABX hibrido e servigos de voz) é considerado comum e amplamente
consolidado no mercado nacional. H4 um elevado nimero de empresas de médio e
grande porte, prestadoras de servicos de telecomunicagdes e integracao de TIC,
plenamente capazes de cumprir as exigéncias deste Termo de Referéncia
individualmente.

Desnecessidade de Alta Complexidade Técnica ou Financeira: A formacéo de
consorcios destina-se, majoritariamente, a objetos de vultosa expressao financeira
ou de complexidade técnica tao singular que extrapole a capacidade isolada das
empresas do setor. O dimensionamento solicitado pela SEFAZ-PI (9 centrais e
franquia de minutos) esta dentro do escopo operacional padrao de qualquer
fornecedor regular do ramo.

Mitigagcao de Riscos de Gestdao Contratual: A admissdo de consorcio pulveriza
as responsabilidades juridicas e operacionais, 0 que pode trazer morosidade e
dificuldades na fiscalizagao do contrato pela SEFAZ-PI. Para um servigo essencial e
critico como a telefonia do érgao, é indispensavel contar com a responsabilidade
direta, centralizada e imediata de uma Unica contratada para fins de cobranga de
SLAs e suporte técnico.

Portanto, a vedagéo visa garantir a eficiéncia administrativa e a seguranca juridica
da contratagdo, sem prejuizo a ampla competitividade do certame.

4.2. Sera admitida a participagao de cooperativas?

() Sim

(X) Nao

Justificativa das regras pertinentes a participagéo de cooperativas (art. 16 da Lei n® 14.133/21):

A vedagao a participagao de sociedades cooperativas fundamenta-se nos seguintes
critérios juridicos, técnicos e operacionais:

Incompatibilidade com a Natureza do Objeto: O objeto desta contratagdo nao
se caracteriza como uma atividade intensiva em mao de obra ou prestacao de
servigos por esforgo pessoal autdnomo (atividades tipicas do cooperativismo). Trata-
se de uma contratagao de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (TIC) e
Telecomunicacoes, que envolve a locagao (outsourcing) de equipamentos
homologados pela ANATEL, cesséao de direitos de uso de licengas de software de
terceiros e disponibilizacdo de redes de transporte de voz de grande porte.

Auséncia de Subordinagao e Subserviéncia Técnica: A execugao contratual
exige uma estrutura empresarial centralizada, com capacidade juridica e comercial
para firmar contratos de interconexao de redes e assumir obrigagdes regulatorias
severas junto a ANATEL. Esse modelo operacional exige subordinagao técnica e
verticalizada das equipes para o cumprimento dos rigorosos Acordos de Nivel de
Servigo (SLA), o que desvirtua a relagao de autonomia horizontal preconizada pelo
regime cooperativista, conforme os ditames do art. 16 da Lei n® 14.133/2021.

Isonomia e Vedacao ao Cooperativismo de Fachada: A admisséo de
cooperativas em mercados puramente comerciais € de alta tecnologia da informagéo
desvirtuaria a finalidade legal do instituto, gerando o risco de "cooperativismo de
fachada" (utilizado apenas para redugao artificial de encargos tributarios e
trabalhistas), o que comprometeria a isonomia do certame frente as empresas
regulares do mercado de telecomunicagées.

Desta forma, para resguardar a seguranga juridica da SEFAZ-PI e garantir a
adequada execugao dos servigos de engenharia de redes e PABX, resta justificada
a nao admissao de cooperativas neste certame.

5. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO
DO PRODUTO.



A solugao consiste no modelo de outsourcing completo de telecomunicagdes, integrando a locagao, entrega, instalagao fisica,
ativagao, configuragao e a gestao de suporte técnico continuado (manutengdes preventivas e corretivas) de 09 (nove) Centrais
Telefbnicas hibridas (tecnologias SIP e TDM). A solugéo engloba a disponibilizagao de infraestrutura de voz digital com
capacidade para 150 ramais IP, 220 ramais TDM, 60 canais de voz simultaneos, 300 ramais DDR e o fornecimento de franquia
ilimitada de minutos para telefonia fixa e mével nacional.

A contratada devera entregar uma solugao "chave na mao" ( turn-key), responsabilizando-se por toda a infraestrutura légica,
licencas de software, interconexao com as redes publicas de telefonia (STFC/SMP) e compatibilizagdo com a rede de dados
interna da SEFAZ-PI, sem qualquer custo adicional com ativos de rede especificos para o trafego de voz das centrais.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
6.1. Prazo de entrega do produto/ inicio da prestagdo do servigo

O prazo dar-se-a em 30 dias apés a nota de empenho/ordem de fornecimento.

6.2. Local, horario e enderego do fornecimento/prestagéao

Os servigos/equipamentos deverao ser entregues, prestados e instalados nos
locais indicados (Sede, geréncias regionais, postos fiscais e Grincot) apos o inicio
da ordem de servico. No Prédio Sede da Secretaria da Fazenda, o atendimento
ocorrera a Av. Pedro Freitas, s/n, bloco C, bairro Sao Pedro — Centro
Administrativo, no horéario de 07:30 as 13:30 horas.

6.3. Recebimento Provisério e Definitivo



Os servigos e equipamentos objeto desta contratagéo serdo recebidos em fases
distintas pela Comissao de Fiscalizagao ou pelo Fiscal do Contrato designado pela
SEFAZ-PI, mediante termos formais, observando os prazos e procedimentos
detalhados a seguir:

6.3.1. Do Recebimento Provisorio

1. O Recebimento Provisorio ocorrera em até 05 (cinco) dias uteis apés a
conclusdo da fase de instalagao, configuragao e ativagao fisica/légica das 9 (nove)
centrais PABX, dos ramais (IP/TDM) e das rotas de minutos (DDR e franquia
nacional) em todas as localidades previstas, mediante comunicagéo oficial por
escrito emitida pela Contratada.

2. O Recebimento Provisério sera formalizado por meio de Termo de Recebimento
Provisorio, assinado pelo Fiscal do Contrato e pelo representante legal da
Contratada.

3. A emissao do Termo de Recebimento Provisério dara inicio ao Periodo de
Testes e Homologacao, que tera duragao de 15 (quinze) dias corridos, durante o
qual a SEFAZ-PI avaliara os seguintes critérios de conformidade:

« Estabilidade dos canais de voz simultaneos e qualidade do audio nos ramais IP
e TDM.

» Funcionamento correto das facilidades contratadas (URUs, bilhetagem, DDRs,
regras de transbordo e bloqueios).

« Verificagdo da entrega dos Nobreaks e testes de autonomia elétrica simulada.

« Validacdo do trafego das chamadas fixas e méveis nacionais sob o regime de
franquia ilimitada.

6.3.2. Do Recebimento Definitivo

1. O Recebimento Definitivo ocorrera em até 10 (dez) dias uteis contados do
término do Periodo de Testes e Homologagcédo, desde que nao tenham sido
constatadas falhas, inconformidades ou vicios de funcionamento na solugéo
implantada.

2. O Recebimento Definitivo sera formalizado por meio de Termo de
Recebimento Definitivo, emitido e assinado pela Comissdo de Fiscalizacdo ou
pelo Fiscal Técnico/Administrativo da SEFAZ-PI.

3. A emissdo do Termo de Recebimento Definitivo atesta a perfeita execugao da
fase de implantagdo da solugdo, servindo como condigao indispensavel para a
liberacdo do pagamento da primeira fatura mensal da prestacdo de servigos
continuados.

6.3.3. Das Disposicoes Gerais sobre o Recebimento

1. Caso sejam identificadas falhas, defeitos, divergéncias técnicas ou
descumprimento das especificagdes minimas exigidas neste Termo de Referéncia
durante o Periodo de Testes, o Recebimento Provisorio sera rejeitado ou
suspenso.

2. A Fiscalizagao notificara a Contratada formalmente, detalhando as corre¢des
necessarias, devendo a empresa sanar as irregularidades no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, prorrogaveis a critério da SEFAZ-PI, sem qualquer 6nus
financeiro para a Administragéo.

3. Os prazos de homologagéao e recebimento definitivo ficardo suspensos durante
o periodo de corregdo das falhas, reiniciando-se a contagem integral apds a nova
entrega formal por parte da Contratada.

4. O recebimento provisério ou definitivo ndo exime a Contratada de sua total
responsabilidade civil, administrativa e técnica pela qualidade, seguranga e
perfeito funcionamento da solugcdo de telecomunicagbes fornecida, tampouco
prejudica a aplicagéo de sangdes legais por atraso ou inexecugao contratual.

6.4. Regras para inspegao (se for o caso)




A fiscalizagdo da SEFAZ-PI realizara inspe¢des detalhadas e rigorosas sobre a
infraestrutura e os servigos prestados pela Contratada, visando aferir a conformidade
com as especificagdes exigidas. As regras de inspeg¢ao subdividem-se nas fases e
procedimentos descritos a seguir:

6.4.1. Inspecao Prévia e Vistoria das Instalacoes

1) Inspecéao de Infraestrutura Local: Antes da entrega final dos equipamentos,
a Contratada inspecionara a infraestrutura légica, elétrica e os racks onde
serdo instaladas as centrais PABX, notificando a Fiscalizagdo da SEFAZ-PI,
por escrito, caso haja inconformidades prediais que impossibilitem o inicio
imediato dos trabalhos.

2) Inspecao Documental do Fabricante: No ato da entrega fisica dos bens para
instalagcdo, a SEFAZ-PI realizara inspecao documental para verificar:

» Os Certificados de Homologacao vigentes emitidos pela ANATEL
para todos os modelos de centrais PABX hibridas ofertados.

« Notas fiscais ou termos de origem que comprovem a regularidade e
procedéncia dos equipamentos locados.

6.4.2. Inspecao Fisica e Técnica (No Recebimento)

Durante o periodo de testes e homologagao (entre o recebimento provisoério e
definitivo), a Comissao de Fiscalizagao efetuara a inspegao técnica de campo,
englobando obrigatoriamente:

1) Inspecao de Hardware e Ativos: Conferencia visual e fisica das 9 (nove)
centrais PABX instaladas, validando a integridade fisica, marcas, modelos,
numeros de série e a instalagao fisica correta dos Nobreaks (UPS).

2) Inspecao Loégica e de Softwares: Verificagdo e testes das licencas ativas
diretamente nos consoles de geréncia das centrais, certificando a capacidade
para os 150 ramais IP e 220 ramais TDM contratados.

3) Inspecao Funcional e de Carga (Stress Test): Realizagao de testes de
chamadas simultaneas simuladas para comprovar a vazao e estabilidade dos
60 canais de voz contratados e o roteamento perfeito dos 300 nimeros DDR.

6.4.3. Inspecao Rotineira e de Qualidade de Servico (Fase de
Operacao)

A SEFAZ-PI mantera inspe¢des continuadas durante toda a vigéncia contratual para
garantir que o nivel do servigo de telefonia ndo sofra degradacéo:

1) Afericao Mensal de Relatérios: Inspecdo mensal sobre o sistema de
bilhetagem web da Contratada, auditando o correto funcionamento da franquia
ilimitada para telefones fixos e méveis nacionais.

2) Inspecao de Qualidade de Voz (QoS): Testes amostrais periédicos para
monitoramento da qualidade do dudio nos ramais IP, aferindo métricas de rede
como laténcia, jitter e perda de pacotes, garantindo que a Contratada cumpra
os parametros de telecomunicagdes vigentes.

3) Auditoria de Manutencao Preventiva: Inspegdo dos Relatérios de
Manutengao Preventiva assinados pelos técnicos da Contratada a cada ciclo,
conferindo backups efetuados e testes de autonomia efetuados nos Nobreaks.

6.4.4. Disposicoes em Caso de Recusa de Itens Inspecionados

1) Se qualquer equipamento ou funcionalidade for reprovado em inspegéo, a
Contratada sera formalmente notificada e devera providenciar a substituicdo do
ativo ou a reconfiguragao légica no prazo de 03 (trés) dias uteis, sem que isso
gere qualquer custo adicional ao Estado do Piaui ou prorrogagéo dos prazos
contratuais de entrega.

2) A reiteracdo de inconformidades em inspegOes sucessivas ou a recusa na
correcdo dos itens apontados caracterizara descumprimento de obrigacdo
contratual, sujeitando a empresa as sangdes previstas em edital.

7. GARANTIA DO PRODUTO/SERVIGO, MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA



() Nao havera necessidade de garantia.
( X') Haveréa necessidade de garantia.
Especificar condicdes:

7.1. Da Garantia de Funcionamento e Disponibilidade

1) Prazo de Vigéncia: A garantia de funcionamento de todos os hardwares (centrais
PABX, placas, cabos, fontes, nobreaks) e direitos de uso de licengas logicas de
software sera coextensiva ao prazo de vigéncia do contrato, estendendo-se
automaticamente em caso de prorrogagdes contratuais.

2) Abrangéncia: A garantia é na modalidade On-Site (no préprio local de
instalagdo). A Contratada devera arcar com todos os custos de deslocamento,
mao de obra, ferramentas, transporte e substituicdo de quaisquer pegas, mddulos
ou equipamentos danificados por desgaste natural ou vicios de fabricagdo, sem
qualquer 6nus financeiro para a SEFAZ-PI.

7.2. Da Manutencao Preventiva

1) As manutengdes preventivas deverao ser realizadas de forma programada pela
Contratada, com periodicidade minima trimestral, em horarios previamente
autorizados pela SEFAZ-PI (preferencialmente fora do expediente bancario/fiscal),
para néo interromper as atividades do érgao.

2) A manutengao preventiva engloba, obrigatoriamente:
« Limpeza fisica externa e interna dos gabinetes e racks das centrais PABX.
« Verificacdo e testes de carga e autonomia das baterias dos Nobreaks
(UPS).
 Atualizagdo de firmwares, patches de seguranca e corregdes de software
disponibilizadas pelos fabricantes.

» Execugao e guarda de cépias de seguranca ( backups) atualizadas das
tabelas de configuragao, rotas de menor custo, bilhetagem e parametrizacao
das centrais.

3) Ao término de cada intervengao preventiva, a Contratada emitira um Relatério
Técnico de Manutencao Preventiva (RTMP), assinado pelo técnico responsavel
e pelo fiscal local da SEFAZ-PI.

7.3. Da Manutencao Corretiva e Assisténcia Técnica

1) A manutengao corretiva compreende o diagndstico, reparo ou substituigao de
componentes lo6gicos ou fisicos que apresentem defeitos, falhas de
funcionamento ou interrupcao total ou parcial dos servigos de telefonia.

2) O suporte técnico e a abertura de chamados deverao estar disponiveis em regime
de 24 horas por dia, 7 dias por semana (24x7), por meio de central telefonica
gratuita (0800) ou plataforma web de chamados.

3) Para o cumprimento da assisténcia técnica corretiva, fixam-se os seguintes
Acordos de Nivel de Servico (SLA).

8. CUSTO ESTIMADO

; UNIDADE VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO DE MEDIDA QUANTIDADE MENSAL ANUAL
POR ITEM POR ITEM

VALOR
MENSAL
TOTAL

VALOR
ANUAL
TOTAL

VALOR
GLOBAL




01

Locagao com
manutencéo
corretiva e
preventiva de
uma Central
Digital
equipada com
150 ramais IP,
280 ramais
TDM, 02
software de
mesa PC, 150
aparelhos IP,
01 software de
tarifacdo para
350 ramais,
01nobreak
com autonomia
de duragéo de
no minimo 5
horas. Incluso
um link de voz
com 90 canais
e 300 ramais
DDR com
ligagbes
ilimitadas fixo e
mével para
todo territério
nacional para
interligar o
Prédio Sede
com todos os
postos do
estado.
Instalada no
prédio Sede.

02

Locagéo com
manutengao
corretiva e
preventiva de
01 Central
Digital
equipada com
08 troncos
convencionais,
24 ramais
TDM, 01
software de
mesa PC, 01
softwares de
tarifagdo para
24 ramais, 01
adaptador de
telefonia SIP
para TDM com
04 canais e 01
nobreak com
autonomia de
duragéo de no
minimo 05
horas.
Instalada no
Posto Fiscal da
Tabuleta em
Teresina/PI.

R$
R$7.355,00 | gg 560,00

R$
R$ 990,00 | 4 8000




03

Locacao com
manutencao
corretiva e
preventiva de
01 Central
Digital
equipada com
08 troncos
convencionais,
24 ramais
TDM, 01
software de
mesa PC, 01
softwares de
tarifagao para
24 ramais, 01
adaptador de
telefonia SIP
para TDM com
04 canais e 01
nobreak com
autonomia de
duragéo de no
minimo 05
horas.
Instalada na
Sede da 3a
GERAT em
Teresina/Pl.

04

Locagao com
manutengao
corretiva e
preventiva de
01 Central
Digital
equipada com
08 troncos
convencionais,
24 ramais
TDM, 01
software de
mesa PC, 01
softwares de
tarifagao para
24 ramais, 01
adaptador de
telefonia SIP
para TDM com
04 canais e 01
nobreak com
autonomia de
duragao de no
minimo 05
horas.
Instalada na
Sede da 12
GERAT em
Parnaiba/Pl.

Contratacao
de empresa
especializada
para locacao,
instalacao,
configuracao
e manutengéao
preventiva e
corretiva de 9
Centrais

R$

R$ 990,00 11.880,00
R$

R$ 990,00 11.880,00




05

Locacao com
manutencao
corretiva e
preventiva de
01 Central
Digital
equipada com
04 troncos
convencionais,
16 ramais
TDM, 01
software de
mesa PC, 01
softwares de
tarifagao para
16 ramais, 01
adaptador de
telefonia SIP
para TDM com
04 canais e 01
nobreak com
autonomia de
duragéo de no
minimo 05
horas.
Instalada na
GRINCOT em
Teresina/PI.

06

Manutengao
preventiva e
corretiva de
uma central
telefénica tipo
PABX de
fabricagao
Leucotron
modelo ISION
IP 2000 com
capacidade de
16 canais SIP
e 32 ramais
TDM. Incluso o
fornecimento
de pecas,
placas e
materiais
necessarios
para manter o
sistema em
perfeito estado
de
funcionamento.
Instalada na
CGE em
Teresina/Pl.

UNIDADE

Telefonicas
tipo PABX
com
sinalizacao
SIP e TDM,
com
capacidade
inicial para
150 ramais IP
E 220 ramais
TDM, 60
canais de voz,
300 ramais
DDR com
ligac6es
ilimitadas fixo
e movel para
todo territorio
nacional,
incluindo
fornecimento
de
equipamentos,
02 software de
mesa PC,
software de
tarifacao e
nobreak.

R$ 755,00

R$ 9.060,00

R$ 655,00

R$ 7.860,00

R$
14.750,00

R$
177.000,00

R$
531.000,00




07

Manutengao
preventiva e
corretiva 01
Central
telefénica tipo
PABX de
fabricagao
Intelbras
modelo
Modulare
equipada com
04 troncos
convencionais,
12 ramais
TDM, 01
adaptador de
telefonia SIP
para TDM com
04 canais e
01nobreak
com autonomia
de duragao de
no minimo 05
horas.
Instalada na 6a
GERAT em
Picos/PlI.

08

Manutencéao
preventiva e
corretiva 01
Central
telefonica tipo
PABX de
fabricagao
Intelbras
modelo
Modulare
equipada com
04 troncos
convencionais,
12 ramais
TDM, 01
adaptador de
telefonia SIP
para TDM com
04 canais e 01
nobreak com
autonomia de
duragéo de no
minimo 05
horas.
Instalada na 9a
GERAT em
Piripiri/Pl.

09

Manutencao
preventiva e
corretiva de
uma central
em nuvem com
capacidade de
40 canais SIP.
Instalada na
escola
Fazendaria em
Teresina/Pl.

R$
R$845.00 | 14 140,00
R$ 755,00 | R$ 9.060,00
R$ 655,00 | R$ 7.860,00




Servigo de
manutencao
preventiva e
corretiva, com
fornecimento
de materiais
necessarios
para manter as
10 centrais, R$ 760,00 | R$9.120,00
aparelhos e a
rede interna
dos ramais
existentes no
prédio Sede e

todos os
postos do
estado.
R$
VALOR ESTIMADO GLOBAL 531.000,00

8.1. Justificativa para a adogéo de orgamento sigiloso, se for o caso:

Nao se aplica. A presente contratagéo adotara o regime de orgamento publico e
divulgado, ndo havendo justificativa para a aplicag@o do sigilo orcamental previsto
no art. 24 da Lei Federal n® 14.133/2021.

. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA DA DESPESA

X) Recurso préprio ¢, Sede ¢, Fonte 500 - 13.101.04.122.0109.2000.

) Recurso préprio ¢, Fundat ¢, Fonte 500 - 13.116.04.123.0109.6006.

) Operagao de Crédito ¢, Profisco lll 4 Fonte 754 - 13.101.04.129.0109.5121.

) Operagao de Crédito - Progestao ¢, Fonte 754 - 13.101.04.126.0109.7100.

) Operagao de Crédito - Piaui Mais Digital 4, Fonte 754 - 13.101.04.126.0109.7800.

—~ ~ ~ ~ ~ ©

10. RESERVA DE COTA OU EXCLUSIVIDADE DA LICITACAO

() Participagao exclusiva para ME/EPP/Equiparadas (valor estimado inferior a R$ 80.000,00 por item, nos termos do art. 48,
I, da Lei Complementar n® 123/2006).

() Havera reserva de cota para ME/EPP/Equiparadas (valor estimado superior a R$ 80.000,00, de natureza indivisivel, nos
termos do art. 48, I, da Lei Complementar n® 123/2006).

( X') O presente certame sera destinado a ampla concorréncia.

() Nao se aplica para os casos de Contratagdes Diretas

11. MODALIDADE DE LICITAGAO, CRITERIOS DE JULGAMENTO E MODO DE DISPUTA
11.1. MODALIDADE DE LICITAGCAO

( X') Pregao Eletrénico

() Concorréncia

() Dialogo competitivo

() Dispensa de Licitagcao

() Inexigibilidade de Licitacao

() Outros:

Justificativa e fundamentacéo legal da escolha:




A escolha da modalidade Pregao, em sua forma Eletronica, fundamenta-se no art.
2, inciso XLI, e no art. 29, caput, da Lei Federal n? 14.133/2021, combinados com
o Decreto Estadual n? 21.872/2023, pelos seguintes motivos juridicos e técnicos:

1) Obrigatoriedade Legal para Bens e Servigos Comuns: O art. 29 da Nova
Lei de Licitagdes estabelece que o pregao é a modalidade de licitagao
obrigatéria para selecao de bens e servicos comuns. Conforme ja
fundamentado no item 1.2 deste Termo de Referéncia, a locagao de centrais
PABX hibridas (SIP/TDM) e o fornecimento de franquia de minutos de voz
possuem padrbées de desempenho, tecnologia e qualidade que podem ser
objetivamente definidos pelo mercado, enquadrando-se perfeitamente no
conceito legal de servico comum.

2) Preferéncia pela Forma Eletrénica: O uso da forma eletrdnica atende ao
principio da eficiéncia e ao mandamento do art. 17, § 2°, da Lei n®
14.133/2021, que determina que as licitagcdes serao realizadas
preferencialmente sob a forma eletronica. Isso garante a ampliagao da
competitividade, permitindo a participagao de empresas de telecomunicagdes
de todo o territério nacional, e assegura a maxima transparéncia e lisura dos
atos publicos na SEFAZ-PI.

3) Celeridade e Vantajosidade: O rito do Pregao inverte as fases de habilitagcdo
e julgamento (julgando-se as propostas de pregos antes de analisar a
documentacao), o que confere extrema celeridade ao processo administrativo
e permite que o Estado alcance o menor prego global para a contratagdo sem
burocracias excessivas.

11.2. CRITERIOS DE JULGAMENTO
) Menor Preco

Maior Desconto

Melhor Técnica

Nao se aplica para os casos de Contratagdes Diretas

(X
()

()

() Técnica e Preco
()

() Outros:

11.3. MODO DE DISPUTA
( X') Aberto e Fechado
() Aberto

() Fechado

() Nao se aplica para os casos de Contratagdes Diretas

11.4. SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS

11.4.1. Sera adotado o Sistema de Registro de Precos¢ SRP?
( )Sim

(X)) Néo

11.4.2. Justificativa para adocéo do Sistema de Registro de Pregos:

() quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de contratagbes frequentes, com maior celeridade
e transparéncia.

() quando for conveniente a compra de bens ou a contratagdo de servicos para atendimento a mais de um 6rgéo ou
entidade, ou a programas de governo.

( ) quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela
Administragcao Publica.

( X') Nao se aplica.

12. CONDIGCOES E CRITERIOS DE ACEITACAO DA PROPOSTA
12.1. Prazo de Validade da Proposta: 60 Dias.



12.2. Serao exigidos documentos adicionais juntamente com a proposta de pregos (catalogos, folhetos, folders, etc):

(

) Sim

(X ) Nao

Se sim, quais?

‘ Nao se aplica. ‘

12.3. Sera exigido amostra do (s) produto (s) /demonstragao do (s) servigo (s):

(

) Sim

(X ) Nao

12.4. Serd exigida prova de conceito?

(

) Sim

(X ) Nao

12.5. Em se tratando de licitagdo de melhor técnica ou de técnica e preco, elencar parametros objetivos de avaliagdo da
proposta:

N&o se aplica.

13. QUALIFICAGAO TECNICA
13.1. COMPROVAGCAO DA QUALIFICACAO TECNICA

(

X ) Comprovagao de aptiddao para o fornecimento de bens ou prestagdo de servigcos de complexidade tecnoldgica e

operacional equivalentes ou superiores ao objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagéo de
atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso. Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer
respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

(

 a) Locacgao e Gerenciamento de Centrais: Comprovagao de execugao de servigos de locagao (outsourcing), instalagao
e configuragdo de, no minimo, 04 (quatro) centrais telefonicas do tipo PABX operando de forma simultanea ou integrada
em um mesmo contrato.

» b) Capacidade de Ramais e Infraestrutura: Comprovacdo de gerenciamento de ambiente de telefonia contendo, no
minimo, 75 (setenta e cinco) ramais com tecnologia IP/SIP e 110 (cento e dez) ramais com tecnologia TDM
(analogicos/digitais), demonstrando capacidade de operagédo em arquitetura hibrida.

» c) Servicos de Trafego de Voz: Comprovagdo de prestagcdo de servigos continuados de telecomunicagdes com
entroncamento digital de voz contendo, no minimo, 30 (trinta) canais de voz simultaneos e gerenciamento de feixes de
Discagem Direta a Ramal (DDR).

» d) Servicos de Manutengdo e SLA: Comprovagdo de prestacdo de servigos de assisténcia técnica, manutengao
preventiva e corretiva sob regime de Acordo de Nivel de Servigo (SLA) com prazos de atendimento vinculados a
severidade de falhas.

» e) Os atestados de capacidade técnico-operacional deverao ser emitidos em nome da empresa licitante, por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, devidamente assinados, contendo a identificagdo clara do emissor, telefone de
contato e o detalhamento dos servigos prestados.

) Documentos referentes a responsabilidade técnica, quais sejam: ART ; Anotacdo de Responsabilidade Técnica e/ou

RRT ¢, Registro de Responsabilidade Técnica, para servicos comuns de engenharia.

(
(
(

) Nao sera exigida documentagéo quanto a capacidade técnico-operacional.
) Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional competente, em plena validade.
) Prova de atendimento aos requisitos previstos na Lei n° (...)/(...), se for o caso.

13.2. VISTORIA TECNICA PREVIA

(

) Sim

(X ) Nao

14. DO CONTRATO
14.1. INSTRUMENTO CONTRATUAL
( X') Sera celebrado contrato.



() O contrato sera substituido por Nota de Empenho (art. 95 da Lei 14.133/2021).

14.2. SERVICO CONTINUADO
(X) Sim
() Nao

14.3. VIGENCIA CONTRATUAL

( X') O prazo de vigéncia da contratagéo é de 36 (trinta e seis) contados da assinatura do contrato, prorrogavel por igual
periodo

() O prazo de vigéncia da contratagao é de 5 (cinco) anos contados da assinatura, prorrogavel por até 10 anos.

14.4. GARANTIA CONTRATUAL

Sera exigida garantia de execugao do contrato, nos moldes dos arts. 96 a 102 da Lei n® 14.133/21.
(X)) Sim

() Nao

Se sim, especificar:

A contratada devera prestar garantia de execugéo do contrato no percentual de
5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, conforme facultado pelo
Art. 98 da Lei n® 14.133/2021.

Justificamos a exigéncia de garantia contratual pela complexidade nos servigos
de telefonia e telecomunicagdes que envolve uma série de fatores operacionais,
regulatérios e tecnoldgicos que impactam tanto as empresas do setor quanto os
consumidores.

Dentre os principais pontos que definem essa complexidade:

Infraestrutura e Interconexdo: A circulacdo de chamadas e dados depende da
interconexao entre diferentes redes de operadoras, além da manutengdo de
redes fisicas (fibra Optica, torres de celular e centrais) que sofrem com furtos,
rompimentos de cabos e dificuldades de acesso em areas de risco.

Regulagao Rigorosa: O setor é fiscalizado por érgdos como a Anatel, que impde
regras sobre metas de qualidade (como o RQUAL), obrigatoriedade de
atendimento universal, gratuidade e prioridade para chamadas de emergéncia
(190, 192, 193), e sigilo de dados sob a LGPD.

Convergéncia Tecnologica: A transicdo da telefonia tradicional (voz) para
servigos baseados em dados (VolP, banda larga, aplicativos de mensagens e
5G) aumentou a exigéncia de largura de banda e a diversidade de dispositivos
conectados simultaneamente em cada residéncia ou empresa.

Seguranca e Territério: As empresas enfrentam graves problemas com o
bloqueio de funcionarios em areas controladas pelo crime organizado ou milicias.
O corte de cabos e o roubo de equipamentos alimentam servigos clandestinos
paralelos, gerando perda continua de territério e infraestrutura.

Diante do exposto, se justifica plenamente a exigéncia da garantia para
resguardar a execugao contratual.

15. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
15.1. S&o obrigagbes da contratante:
15.1.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no contrato/nota de empenho;

15.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servicos recebidos provisoriamente com as
especificagdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta, para fins de aceitagao e recebimento definitivo;

15.1.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas nos servigos
executados, para que sejam feitas as corregdes pertinentes;

15.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagées da Contratada, através de comissdo/servidor especialmente
designado;

15.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a execugao do servigo, no prazo e forma estabelecidos
no Termo de Referéncia e seus anexos;

15.1.6. Disponibilizar a presente contratagdo no Portal Nacional de Compras Publicas ou, em caso de indisponibilidade, em
pagina da Contratante na Internet e no Diario Oficial do Estado, conforme Ac6rdao TCU n. 2758/2021 ¢, Plenario.



15.2. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que
vinculados a execugao do contrato/nota de empenho, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

15.3. As obrigacdes gerais elencadas nesta clausula somam-se aquelas decorrentes das peculiaridades da contratagéo, as
quais estao previstas na Parte Especifica.

16. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

16.1. A Contratada deve cumprir todas as obriga¢des constantes no contrato/nota de empenho e na sua proposta, assumindo
exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execug¢éo do objeto e, ainda:

16.1.1. Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢cdes
de habilitagao e qualificagéo exigidas para a contratacéo;

16.1.2. Indicar preposto para representa-la durante a execugéo do contrato

16.1.3. Acatar todas as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao, prestando todos
os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

16.1.4. Em se tratando de fornecimento de bens:

a) Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes no contrato/nota de
empenho, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarédo as indicagdes referentes a marca, fabricante, modelo,
procedéncia e prazo de garantia ou validade.

a.1) As indicagdes referentes ao objeto deverdo ser aquelas exigidas no Termo de Referéncia. A garantia da qualidade (ou
prazo de validade) do objeto deve guardar conformidade com o prazo de garantia ou validade exigido no Termo de
Referéncia ou com aquele ofertado na proposta, se for o caso.

a.2) O objeto deve estar acompanhado dos itens previstos na Parte Especifica.

b) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

¢) Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado na Parte Especifica, o objeto com avarias ou defeitos;

d) Comunicar a Contratante, no prazo previsto na Parte Especifica, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovagéo;

e) A Contratada devera dar garantia do fabricante caso exigida na Parte Especifica.
16.1.5. Em se tratando da contratagéo de servigos:

a) Zelar pela fiel execucdo do contrato/nota de empenho, utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos
necessarios;

b) Designar o responsavel pelo acompanhamento da execucdo das atividades, em especial da regularidade técnica e
disciplinar da atuagao da equipe técnica alocada, e pelos contatos com 0 CONTRATANTE;

c¢) Cumprir as disposig¢des legais e regulamentares municipais, estaduais e federais que interfiram na execugao dos servigos;
d) Dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE de qualquer anormalidade que verificar na execugao dos servigos;

e) Prestar ao CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as reclamagdes sobre seus
Servigos;

f) Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes
da execucdo do contrato/nota de empenho, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo do
CONTRATANTE em seu acompanhamento;

g) Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais, comerciais e tributérios, resultantes da execugéo do
contrato/nota de empenho, nos termos do artigo 121 da Lei Federal n° 14.133/2021;

h) Manter seus profissionais identificados por meio de cracha com fotografia recente;

i) Substituir qualquer integrante de sua equipe cuja permanéncia nos servigos for julgada inconveniente, no prazo maximo de
05 (cinco) dias Uteis, contado da solicitagao justificada formulada pelo CONTRATANTE;

j) Arcar com despesas decorrentes de infragdes de qualquer natureza praticadas por seus empregados durante a execucao
dos servigos, ainda que no recinto da sede do CONTRATANTE;

k) Apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de pagamento dos salarios e de quitacdo das
obrigacdes trabalhistas (inclusive as previstas em Acordos e Convengdes Coletivas de Trabalho) e previdenciarias relativas
aos empregados da CONTRATADA que atuem ou tenham atuado na prestagao de servigos objeto deste contrato;

I) Identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de
propriedade do CONTRATANTE;

m) Obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que disserem respeito a seguranga, a guarda, a
manutencao e a integridade das informages existentes ou geradas durante a execugéo dos servigos;

n) Implantar, de forma adequada, a planificagéo, execugao e supervisdo permanente dos servigos, de maneira a nao interferir
nas atividades do CONTRATANTE, respeitando suas normas de conduta;



0) Reexecutar os servicos sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, quando estiverem em desacordo com as técnicas e
procedimentos aplicaveis;

p) Guardar sigilo em relagdo as informagdes ou documentos de qualquer natureza de que venha a tomar conhecimento,
respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagéo e incorreta ou inadequada utilizagao;

q) Manter bens e equipamentos necessarios a realizagdo dos servigcos, de qualidade comprovada, em perfeitas condi¢cdes de
uso, em quantidade adequada a boa execugdo dos trabalhos, cuidando para que os equipamentos elétricos sejam dotados
de sistema de protegdo, de modo a evitar danos na rede elétrica;

r) Submeter a CONTRATANTE relatério mensal sobre a prestagao dos servigos, relatando todos os servigos realizados,
eventuais problemas verificados e qualquer fato relevante sobre a execugéo do objeto contratual;

s) Fornecer a equipe alocada para a execugdo dos servigos os equipamentos de protegao individual adequados a atividade,
0 necessario treinamento e fiscalizar sua efetiva utilizagcao;

t) Prestar os servigos por intermédio da equipe indicada nos documentos apresentados na fase de habilitagao, a titulo de
qualificagao técnica, quando exigida.

16.2. Caso se trate de prestagdo de servigos, a Contratada devera reservar parte dos empregos diretos criados por forga de
contrato de servigo que vier a firmar com o Estado do Piaui e seus 6rgaos, para egressos do Sistema Prisional e cumpridores
de medidas de seguranga e penas alternativas.

16.2.1. A obrigacao estipulada no subitem 16.2 s sera exigivel apds a devida contratacdo e emissao de ordem de servigo ou
outro instrumento pelo qual é dado comando para o inicio dos servigcos referidos, e desde que haja compatibilidade entre os
beneficiarios da politica publica e as fungdes a serem desempenhada por estes.

16.2.2. O Contrato devera reservar as vagas previstas no item 16.2 na seguinte proporcao:

a) No minimo 5% (cinco por cento) dos empregos diretos criados, no caso de o contratado vir a admitir 21 (vinte e um) ou
mais empregados.

b) Ao menos 1 (um) empregado, no caso de o contratado vir a admitir entre 6 (seis) e 20 (vinte) empregados; e
¢) Admisséo facultativa, no caso de o contratado vir a admitir 5 (cinco) ou menos empregados.

16.2.3. As vagas mencionadas no subitem 16.2.2, serdo preenchidas de acordo com a ordem de classificagao estabelecida
em processo Unico de selegdo a cargo da Secretaria da Justiga - SEJUS, nos termos de regulamentagao prépria.

16.2.4. No caso de nao haver beneficiarios selecionados na forma do 16.2.3, o contratado devera preencher os empregos
criados da forma que for mais Util para a perfeita execugao do contrato.

16.2.5. A auséncia de beneficiarios habilitados sera consignada pelo Contratado no ¢ Livro de Ocorréncias¢, juntamente com
as diligéncias que empregou para encontra-los, tais como avisos veiculados em jornais locais e programas de radio, e sera
revista pelo Fiscal do contrato/nota de empenho a tempo e modo.

16.3. As obrigagbes gerais elencadas nesta clausula somam-se aquelas decorrentes das peculiaridades da contratagdo, as
quais estao previstas na Parte Especifica.

16.4 DA PROTECAO DE DADOS (LGPD)

16.4.1. Para fins de cumprimento da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados - LGPD), a SEFAZ atuara
como Controladora e a Contratada como Operadora dos dados pessoais tratados no ambito dos servigos de telefonia.

16.4.2. A Contratada compromete-se a tratar os dados pessoais a que tiver acesso (incluindo logs/registros de chamadas,
dados cadastrais de servidores, bilhetagem de consumo e trafego de rede) estritamente para a finalidade de execugao deste
objeto e em conformidade com as diretrizes da Controladora.

16.4.3. E vedado & Contratada utilizar, repassar, comercializar ou compartilhar com terceiros quaisquer dados obtidos ou
gerados na prestagao do servigo, sob pena de rescisdo contratual imediata e aplicagdo das sangdes legais administrativas e
civis cabiveis.

16.4.4. A Contratada devera adotar medidas técnicas, digitais e administrativas de seguranca eficazes e aptas a proteger os
dados de comunicagdes da SEFAZ contra acessos nao autorizados, vazamentos, destruicio ou incidentes cibernéticos.

16.4.5. Qualquer incidente de seguranca da informacdo ou suspeita de vazamento de dados devera ser comunicado
formalmente a SEFAZ pela Contratada no prazo improrrogavel de 24 (vinte e quatro) horas.

16.4.6. Ao término da vigéncia contratual, a Contratada devera eliminar definitivamente todos os dados pessoais decorrentes
deste termo, ressalvadas as hipdteses de guarda obrigatéria previstas em leis federais ou em regulamentagdes da ANATEL.

17. SUBCONTRATACAO

Sera admitida a subcontratagao?

( )Sim

(X) Nao

Se sim, elencar as condigOes e limites para a subcontratagao:

Se néo, apresentar o motivo para a vedagao:



A vedagao a subcontratagéo do objeto deste Termo de Referéncia fundamenta-se nas seguintes razdes de ordem técnica,
operacional e de segurancga da informagao:

1)

Pessoalidade e Confidencialidade dos Servigcos: A solugdo engloba a infraestrutura de comunicagao estratégica da
SEFAZ-PI, envolvendo dados de trafego telefdnico e bilhetagem de chamadas ligadas a atividade fiscal e arrecadatéria
do Estado do Piaui. A execugao direta por parte da empresa contratada, previamente submetida aos critérios de
habilitagéo juridica e qualificagéo técnica, & imprescindivel para garantir o cumprimento das politicas de seguranca da
informagéo e sigilo fiscal.

Rigor nos Acordos de Nivel de Servigo (SLA): Os servigos de assisténcia técnica, manutengédo preventiva e suporte
emergencial exigem o cumprimento de SLAs severos (com tempos de resposta de até 1 hora para falhas criticas). A
introdugéo de uma terceira empresa subcontratada na cadeia de atendimento pulverizaria as responsabilidades
operacionais, gerando atrasos na tomada de decisao técnica e elevando consideravelmente o risco de indisponibilidade
prolongada nos sistemas de voz do 6rgéo.

Complexidade e Inseparabilidade Tecnolégica: Por se tratar de um objeto unificado (lote Gnico de locagéo, licengas
IP, infraestrutura TDM e trafego de voz), a contratada deve deter o controle integral de ponta a ponta da engenharia da
solugdo. A delegagéo de parcelas do servico a terceiros traria riscos de incompatibilidade sistémica, comprometendo a
integridade e a continuidade dos canais de atendimento ao contribuinte.

Portanto, para resguardar o interesse publico e a seguranca administrativa e tecnolédgica da instituicdo, exige-se a execucao
integral e direta do objeto pela empresa que se sagrar vencedora do certame.

18. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos gestor e fiscal(is) do contrato ou pelos respectivos
substitutos, conforme especificado no art. 117, caput, da Lei 14.133/2021.

19. CRITERIOS DE MEDIGCAO E PAGAMENTO
19.1 Forma de Pagamento

O pagamento sera efetuado pela contratante no prazo de até 30 (irinta) dias,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite
de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei 14.133, de 2021, deverao ser efetuados no
prazo de 30 (trinta) dias, contados da data da apresentagdo da Nota/Fatura

A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do
servico, conforme este Termo de Referéncia.

19.2 Prazo de Pagamento

O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a
partir da data final do periodo de adimplemento a que se referir, através de ordem
bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite
de que trata a Lei 14.133/2021, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal.

Nao sera autorizado pagamento sem que o fiscal do contrato ateste o recebimento
dos servigcos descritos na nota fiscal ou fatura apresentada.

Para execugdo do pagamento de que trata esta Clausula, a CONTRATADA
devera fazer constar da Nota Fiscal ou fatura correspondente, emitida sem rasura,
em letra bem legivel em nome da CONTRATANTE, cujo CNPJ esta especificado
na qualificagdo preambular do contrato, informando o nimero de sua conta
corrente, o nome do Banco e a respectiva Agéncia.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal ou fatura, a devida
comprovagao, a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribuigdes,
conforme legislagéo em vigor.

A Nota Fiscal ou fatura correspondente devera ser entregue, pela CONTRATADA,
diretamente ao Fiscal deste Contrato, que somente atestard a execugéo do objeto




e liberara a referida Nota Fiscal para pagamento, quando cumpridas, pela mesma,
todas as condi¢des pactuadas.

Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impecam a liquidacdo da
despesa, aquela sera devolvida a CONTRATADA, pelo Fiscal deste Contrato e o
pagamento ficara pendente até que se providencie pela CONTRATADA as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
regularizagao da situacao ou reapresentacao do documento fiscal ndo acarretando
qualquer 6nus para a Contratante.

Quando da ocorréncia de eventuais atrasos provocados exclusivamente pela
Administragao, o valor devido devera ser acrescido de atualizagao financeira, e
sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por
cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagcdo das seguintes
formulas:

I=(TX/100)/365

EM=1x N x VP, onde:

| = indice de atualizagéo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso

A atualizagdo s6 sera devida em caso de mora imputavel exclusivamente ao
contratante.

Para fins de pagamento, a Contratada deverd apresentar 0s seguintes
documentos, conforme Decreto Estadual 15.093/2013, arts. 5° e 6°:

a) Prova de regularidade do de Garantia do Tempo de Servico — FGTS (CRF,
fornecido pela Caixa Econdmica Federal). Sera aceito certificado da matriz em
substituicdo ao da filial ou vice-versa quando, comprovadamente, houver
arrecadacao centralizada;

b) Prova de regularidade para com a Justica do Trabalho emitida pelo TST
(Certidao Negativa de débitos Trabalhistas);

c) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unidao (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio
ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei.

20. SANGOES ADMINISTRATIVAS

20.1. As penalidades administrativas aplicaveis a Contratada, por inadimpléncia, estdo previstas no Capitulo | do Titulo IV da
Lei n. 14.133/2021, sem prejuizo das sangoes previstas neste Contrato.

20.1.1. A Parte Especifica deste Contrato poderd prever outras faltas e sangdes ao Contratado, de acordo com as
peculiaridades do objeto.

20.2. Conforme art. 155 da Lei n. 14.133/2021, o licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas
seguintes infragbes:

a) dar causa a inexecugao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecugdo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
€) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;



h) apresentar declaragdo ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa durante a licitagao ou a
execugao do contrato;

i) fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

[) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.3. Seréao aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas as seguintes sangoes:
a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

20.4. A sangéo prevista na alinea “a” do subitem 20.3 sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista na
na alinea “a” do subitem 20.2, quando nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave.

20.5. A sangao prevista na alinea “b” do subitem 20.3, calculada na forma do item 20.11 deste contrato, ndo podera ser
inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com
contratagao direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no subitem 20.2.

20.6. A sangao prevista na alinea “c” do subitem 20.3 sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas
nas alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “f e “g” do subitem 20.2, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e
impedira o responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver
aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

20.7. A sancao prevista na aline “d” do subitem 20.3 sera aplicada ao responsavel pelas infragcbes administrativas previstas
nas alineas “h”, ", “", “k” e “I”, do subitem 20.2, bem como pelas infra¢gdes administrativas previstas “b”, “c”, “d”, “e”, “f e “g”
do referido subitem que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sangao referida no subitem 20.6 e impedira
o responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

20.8. As sangoes previstas nas alineas “a”,
na alinea “b” do referido subitem.

¢’ e “d” do subitem 20.3 poderéo ser aplicadas cumulativamente com a prevista

20.9. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela
Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

20.10. Independentemente das sancgdes a que se referem os subitens anteriores, a Contratada esta sujeita ao pagamento de
indenizagéo por perdas e danos, podendo ainda a administragéo propor que seja responsabilizada:

a) civilmente, nos termos do Cadigo Civil;

b) perante os érgaos incumbidos de fiscalizagdo das atividades contratadas ou do exercicio profissional a elas pertinentes;
c) criminalmente, na forma da legislagao pertinente.

20.11. O célculo da sangao de multa observara os seguintes parametros:

20.11.1. A multa de mora a ser aplicada por atraso injustificado na execugdo do contrato sera calculada conforme os
seguintes percentuais:

a) de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso, até o limite correspondente a 10 (dez) dias;

b) de 0,7% (sete décimos por cento), por dia de atraso a partir do 112 (décimo primeiro) dia, até o limite correspondente a 20
(vinte) dias; e

c) de 1,0% (um por cento), por dia de atraso a partir do 212 (vigésimo primeiro) dia, até o limite correspondente a 30 (trinta)
dias, findo o qual a Contratante rescindira o contrato correspondente, aplicando-se a Contratada as demais sangées previstas
na Lei n® 14.133/2021.

20.11.2. Sera aplicada multa de 1,5% (um e meio por cento) sobre o valor da contratagéo, quando a Contratada:
a) Prestar informagdes inexatas ou obstacular o acesso a fiscalizagao da contratante no cumprimento de suas atividades;
b) Desatender as determinacdes da fiscalizagdo da contratante; e

c) Cometer qualquer infracdo as normas federais, estaduais e municipais, respondendo ainda pelas multas aplicadas pelos
6rgaos competentes em razao da infragao cometida.

20.11.3. Sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da contratagéo quando a Contratada:

a) Nao iniciar, ou recusar-se a executar a corregao de qualquer ato que, por imprudéncia, negligéncia impericia dolo ou ma fé,
venha a causar danos a Contratante ou a terceiros, independentemente da obrigacdo da Contratada em reparar os danos
causados;

b) Praticar por agdo ou omissao, qualquer ato que, por imprudéncia, negligéncia, impericia, dolo ou ma fé, venha a causar
danos a Contratante ou a terceiros, independentemente da obrigagdo da Contratada em reparar os danos causados.

20.12. Nenhum pagamento sera feito ao fornecedor dos bens que tenha sido multado, antes que tal penalidade seja
descontada de seus haveres.



20.13. Na aplicagéo das sangbes serdo observados os procedimentos e prazos constantes nos arts. 157 a 160 da Lei n.
14.133/2021.

20.14. As multas administrativas previstas neste instrumento ndo tém carater compensatorio e 0 seu pagamento nao eximira
a Contratada de responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas.

21. SERVICOS E BENS DE INFORMATICA E TELECOMUNICAGAO
() Nao se aplica

Nas contratagdes relativas a servigos e bens de informatica e telecomunicagédo, deverdo ser elencados os parametros e
elementos descritivos definidos pela ETIPI (art. 35, inciso Il do Decreto 21.872/2023).

22. DEMAIS CONDICOES NECESSARIAS A EXECUGAO DO SERVICO OU FORNECIMENTO, SE FOR O CASO
( X ) Nao se aplica

LiLIAN CRISTIANE FERREIRA NUNES

Agente de Tributos da Fazenda Estadual

Supervisora de Servigos Gerais - SUSER
Matricula n® 159.810-4

ROGERIA ROCHA FERRER POMPEU
Agente de Tributos da Fazenda Estadual
Gerente de Apoio Administrativo - GEADM
Matricula n®. 003191-7

ALAN DINIZ DOS REIS
Auditor Fiscal da Fazenda Estadual
Diretor Administrativo Financeiro - UNAFIN
Matricula n® 315.753-9

RICARDO CARDOSO PIRES
Auditor Fiscal da Fazenda Estadual
Superintendente de Administragéo Financeira, Logistica e Talentos humanos - SUPAFT
Matricula n®. 0315748-2

ANEXO 11 - MINU
DE CONTRATO (id 0027003026)

Processo n? 00009.008529/2026-39

* MINUTA DE DOCUMENTO

MINUTA - TERMO DE CONTRATO DE PRESTAQAO DE SERVICOS N2. (....) QUE CELEBRAM ENTRE SI, DE UM LADO,
COMO CONTRATANTE, O ESTADO DO PIAUI, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DA FAZENDA, E DO OUTRO,
COMO CONTRATADA, A EMPRESA XXXXXXXXXXXXXX.

O ESTADO DO PIAUI, através da Secretaria da Fazenda, inscrita no CNPJ sob o n®. 06.553.556/0001-91, com sede na
Avenida Pedro Freitas, s/n°., Centro Administrativo, Bloco “C”, Bairro Sdo Pedro, CEP: 64018-900, na cidade de Teresina-PlI,
doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada por seu Secretario, o Senhor Emilio Joaquim de Oliveira
Junior, brasileiro, casado, Auditor Fiscal da Fazenda Estadual, portador da Carteira de Identidade RG n®. 551.704 SSP-PI,
inscrito no CPF sob o n®. 226.451.793-04, residente e domiciliado nesta capital; e a Empresa XXXXXXXXX, inscrita no CNPJ
sob 0 n2 XX XXX XXX/XXXX-XX, com sede na XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, na cidade de XXXXXXXXXXX, CEP:
XXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Senhor(a) XXXXXXXXXXX, R.G. n°.
XXXXXXXX, CPF n2 XXX.XXX.XXX-XX, doravante denominada abreviadamente CONTRATADA, tendo em vista a
homologagcdo do Pregao Eletronico n. XX/2026, conforme o despacho exarado no Processo Administrativo SEI n°.
00009.008529/2026-39, vinculado ao Parecer Referencial da Controladoria Geral do Estado do Piaui - Parecer CGE-PI n2.
009/2025, ao Parecer da Procuradoria Geral do Estado do Piaui - Parecer PGE/PLC n®. XX/2026 e o que mais consta dos
citados autos, que passa a fazer parte integrante deste instrumento, independentemente de transcricdo, em conformidade
com as normas da Lei Federal n®. 14.133/2021, bem como com o Decreto Estadual n. 15.093/2013, os quais submetem as

partes para todos os efeitos, tém justo e acordado celebrar o presente TERMO DE CONTRATO, regendo-se a contratacao
pelo fixado nas clausulas seguintes:

PARTE GERAL

CLAUSULA PRIMEIRA — DOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAM O CONTRATO



1.1. Séo partes complementares deste Contrato, independentemente de transcrigdo, o Processo Administrativo discriminado
na Parte Especifica, incluido o Termo de Referéncia constante nos autos, a proposta apresentada pela Contratada, seus
anexos, os detalhes executivos, projetos, especificagdes técnicas, despachos e pareceres que o encorpam.

1.2. A Parte Especifica definira se o contrato se origina de Pregéo Eletronico ou contratagdo direta, indicando o fundamento
legal utilizado para a dispensa ou inexigibilidade, quando for o caso.

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO DO CONTRATO

2.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a contratacdo do objeto descrito na Parte Especifica deste Contrato,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia e na proposta da Contratada, os quais
integram este instrumento, independente de transcrigao.

2.1.1. A Parte Especifica deste Contrato indicara se o fornecimento ou a prestagdo do servigo ocorrerdo de forma
continuada ou nao.

2.2. Caso se trate de contratagdo de servigos, a Parte Especifica deste Contrato definira o respectivo regime de execugéo.

CLAUSULA TERCEIRA - RECEBIMENTO DO OBJETO
3.1. Caso se trate de fornecimento de bens, deverao ser observadas as seguintes disposigcdes:
3.1.1. O prazo e local de entrega do objeto se encontram previstos na Parte Especifica.

3.1.2. Os bens serdo recebidos provisoriamente de forma sumaria no prazo previsto na Parte Especifica, pelo
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade
com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

3.1.3. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagbes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo previsto na Parte Especifica, a contar da
notificagcdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

3.1.4. Os bens seréo recebidos definitivamente, mediante termo detalhado, no prazo previsto na Parte Especifica, apds
a verificagao da qualidade e quantidade do material.

3.2. Caso se trate da prestagao de servicos, deverdo ser observadas as seguintes disposi¢oes:

3.2.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo previsto na Parte Especifica, mediante termo detalhado,
pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

3.2.2. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagcdes constantes
no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos, refeitos ou substituidos no prazo previsto na Parte
Especifica deste Contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

3.2.3. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo previsto na Parte Especifica, por servidor ou comissao
designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
contratuais.

3.3. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga da obra ou
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou
pelo contrato.

CLAUSULA QUARTA — DO VALOR DO CONTRATO
4.1. O valor do presente Termo de Contrato esta previsto na Parte Especifica.

4.2. No valor em questao estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao contratual,
inclusive tributos ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data final do periodo de
adimplemento a que se referir.

5.2. O pagamento sera efetuado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

5.2.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

5.3. Nao serd autorizado pagamento sem que o fiscal do contrato ateste o recebimento dos servigos descritos na nota fiscal
ou fatura apresentada.

5.4. Para execugao do pagamento de que trata esta Clausula, a CONTRATADA devera fazer constar da Nota Fiscal ou fatura
correspondente, emitida sem rasura, em letra bem legivel em nome da CONTRATANTE, cujo CNPJ esta especificado na
qualificagao preambular do contrato, informando o nimero de sua conta corrente, 0 nome do Banco e a respectiva Agéncia.

5.5. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.



5.6. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal ou fatura, a
devida comprovacao, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribui¢cdes, conforme legislagéo em vigor.

5.7. A Nota Fiscal ou fatura correspondente devera ser entregue, pela CONTRATADA, diretamente ao Fiscal deste Contrato,
que somente atestard a execugdo do objeto e liberara a referida Nota Fiscal para pagamento, quando cumpridas, pela
mesma, todas as condigbes pactuadas.

5.8. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impegam a liquidagdo da despesa, aquela serda devolvida a
CONTRATADA, pelo Fiscal deste Contrato e o pagamento ficard pendente até que se providencie pela CONTRATADA as
medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap06s a regularizagdo da situagdo ou
reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando qualquer énus para a Contratante.

5.9. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administragdo, o valor
devido devera ser acrescido de atualizagao financeira, e sua apuragao se fard desde a data de seu vencimento até a data do
efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

I=(TX/100)/365

EM= | x N x VP, onde:

| = indice de atualizacgao financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso
5.10. A atualizagao sé sera devida em caso de mora imputavel exclusivamente ao contratante.
5.11. Para fins de pagamento, a Contratada devera apresentar os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS (CRF, fornecido pela Caixa Econémica
Federal). Sera aceito certificado da matriz em substituicdo ao da filial ou vice-versa quando, comprovadamente, houver
arrecadacao centralizada;

b) Prova de regularidade para com a Justica do Trabalho emitida pelo TST (Certidao Negativa de débitos Trabalhistas);

c¢) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacédo de certidao expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede da contratada, ou outra
equivalente, na forma da lei.

5.12. No caso de controvérsia sobre a execugcdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, a parcela
incontroversa devera ser liberada no prazo previsto para pagamento.

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE E ALTERACOES
6.1. Os precgos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado.

6.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderdo sofrer
reajuste ap6s o interregno de um ano, contado a partir da data do orgamento estimado, aplicando-se o indice IPCA-E
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, salvo se outro for definido na
Parte Especifica deste Contrato.

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

6.5. Nas aferigbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

6.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao possa(m)
mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em
vigor.

6.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.8. O indice a ser aplicado corresponde ao acumulado no periodo de um ano.
6.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

6.10. Nos casos em que nado tenha havido pedido de reajuste anterior, o indice a ser aplicado deve corresponder ao
acumulado no periodo de um ano contado do pedido de reajuste, que passara a ser o marco também para novos reajustes.



6.11. Competira a Contratada exercer, perante a Contratante, seu direito ao reajuste, sendo que, se nao o fizer de forma
tempestiva e, por via de consequéncia, prorrogar o contrato ou deixar expirar o prazo de vigéncia, ocorrera a preclusdo do
seu direito ao reajuste.

6.12. Deverd o gestor do contrato diligenciar no sentido de assegurar que a economicidade do vinculo contratual sera
mantida mesmo apds o reajuste, juntando aos autos documentagdo comprobatéria da atual compatibilidade do valor do
contrato com a realidade de mercado.

6.13. Se a variagdo do indexador adotado implicar em reajuste que prejudique a economicidade do valor contratual, a
CONTRATADA aceita negociar a adogao de prego compativel com a realidade do mercado.

6.14 Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 124 a 132 da Lei n. 14.133/2021.

6.15. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas decorrentes desta contratagéo estdo programadas em dotagao orgamentdria propria, prevista no orgamento
do Estado do Piaui, conforme classificacdo descrita na Parte Especifica deste contrato.

CLAUSULA OITAVA - GARANTIA DE EXECUGCAO
8.1. A Parte Especifica podera prever a prestagao de garantia como condigdo para a assinatura do contrato.

8.2. No caso de prestagdo de garantia mediante seguro-garantia, o prazo de vigéncia da apolice sera igual ou superior ao
prazo estabelecido no contrato principal e devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia deste mediante a
emissao do respectivo endosso pela seguradora.

8.2.1. O seguro-garantia continuara em vigor mesmo se o contratado nao tiver pago o prémio nas datas convencionada.

8.3. A garantia prestada sera restituida e/ou liberada apds o cumprimento integral de todas as obrigagdes contratuais e,
quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente, conforme dispde o art. 100 da Lei Federal n® 14.133/2021.

8.4. A ndo prestacao de garantia equivale a recusa injustificada para a contratagéo, caracterizando descumprimento total da
obrigacao assumida, ficando a adjudicataria sujeita as penalidades legalmente estabelecidas, inclusive multa.

8.5. Na ocorréncia de acréscimo contratual de valor, devera ser prestada garantia proporcional ao valor acrescido, nas
mesmas condig¢des estabelecidas no subitem 8.1 da Parte Especifica deste contrato.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
9.1. Sao obrigagdes da contratante:
9.1.1. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas neste Contrato;

9.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos provisoriamente com as
especificagdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta, para fins de aceitagao e recebimento definitivo;

9.1.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas nos servigos
executados, para que sejam feitas as corregoes pertinentes;

9.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes da Contratada, através de comissao/servidor
especialmente designado;

9.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a execugdo do servigo, no prazo e forma
estabelecidos no Termo de Referéncia e seus anexos;

9.1.6. Disponibilizar a presente contratagdo no Portal Nacional de Compras Publicas ou, em caso de indisponibilidade,
em pagina da Contratante na Internet e no Diario Oficial do Estado, conforme Ac6rdao TCU n. 2758/2021 — Plenario.

9.2. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que
vinculados a execugao do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9.3. As obrigacdes gerais elencadas nesta cldusula somam-se aquelas decorrentes das peculiaridades da contratacéo, as
quais estéo previstas na Parte Especifica.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagbes constantes neste Contrato e na sua proposta, assumindo
exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execug¢éo do objeto e, ainda:

10.1.1. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condicoes de habilitagao e qualificagéo exigidas para a contratacéo;

10.1.2. Indicar preposto para representa-la durante a execug¢éo do contrato

10.1.3. Acatar todas as orientagdbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao, prestando
todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacées formuladas.



10.1.4. Em se tratando de fornecimento de bens:

a) Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigbes, conforme especificagdes, prazo e local constantes neste
Contrato, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarao as indicacdes referentes a marca, fabricante,
modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade.

a.1) As indicacoes referentes ao objeto deverdo ser aquelas exigidas no Termo de Referéncia. A garantia da
qualidade (ou prazo de validade) do objeto deve guardar conformidade com o prazo de garantia ou validade exigido
no Termo de Referéncia ou com aquele ofertado na proposta, se for o caso.

a.2) O objeto deve estar acompanhado dos itens previstos na Parte Especifica.

b) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do
Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

c) Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado na Parte Especifica, o objeto com avarias ou
defeitos;

d) Comunicar a Contratante, no prazo previsto na Parte Especifica, os motivos que impossibilitem o cumprimento
do prazo previsto, com a devida comprovacao;

e) A Contratada devera dar garantia do fabricante caso exigida na Parte Especifica.
10.1.5. Em se tratando da contratagao de servigos:
a) Zelar pela fiel execucéo deste contrato, utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos necessarios;

b) Designar o responséavel pelo acompanhamento da execugao das atividades, em especial da regularidade técnica
e disciplinar da atuagao da equipe técnica alocada, e pelos contatos com 0 CONTRATANTE;

c) Cumprir as disposicdes legais e regulamentares municipais, estaduais e federais que interfiram na execugao dos
Servicos;

d) Dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE de qualquer anormalidade que verificar na execugao dos
Servicos;

e) Prestar ao CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as reclamagoes
sobre seus servigos;

f) Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes da execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo do
CONTRATANTE em seu acompanhamento;

g) Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributarios, resultantes da execugao
deste contrato, nos termos do artigo 121 da Lei Federal n® 14.133/2021;

h) Manter seus profissionais identificados por meio de cracha com fotografia recente;

i) Substituir qualquer integrante de sua equipe cuja permanéncia nos servigos for julgada inconveniente, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contado da solicitagao justificada formulada pelo CONTRATANTE;

j) Arcar com despesas decorrentes de infragdes de qualquer natureza praticadas por seus empregados durante a
execugao dos servigos, ainda que no recinto da sede do CONTRATANTE;

k) Apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de pagamento dos salarios e de quitagéo
das obrigagbes trabalhistas (inclusive as previstas em Acordos e Convengdes Coletivas de Trabalho) e
previdenciarias relativas aos empregados da CONTRATADA que atuem ou tenham atuado na prestagdo de
servigos objeto deste contrato;

[) Identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com
similares de propriedade do CONTRATANTE;

m) Obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que disserem respeito a seguranca, a
guarda, a manutencéo e a integridade das informagoes existentes ou geradas durante a execugao dos servigos;

n) Implantar, de forma adequada, a planificagéo, execugéo e supervisdo permanente dos servi¢os, de maneira a
nao interferir nas atividades do CONTRATANTE, respeitando suas normas de conduta;

0) Reexecutar os servigos sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, quando estiverem em desacordo com as
técnicas e procedimentos aplicaveis;

p) Guardar sigilo em relacdo as informacdes ou documentos de qualquer natureza de que venha a tomar
conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagdo e incorreta ou
inadequada utilizagéo;

q) Manter bens e equipamentos necessarios a realizacdo dos servigos, de qualidade comprovada, em perfeitas
condicdes de uso, em quantidade adequada a boa execugao dos trabalhos, cuidando para que os equipamentos
elétricos sejam dotados de sistema de protecdo, de modo a evitar danos na rede elétrica;

r) Submeter a CONTRATANTE relatério mensal sobre a prestagao dos servigos, relatando todos os servigos
realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato relevante sobre a execugao do objeto contratual;

s) Fornecer a equipe alocada para a execugao dos servigcos os equipamentos de protegao individual adequados a
atividade, o necessario treinamento e fiscalizar sua efetiva utilizagcao;



t) Prestar os servigos por intermédio da equipe indicada nos documentos apresentados na fase de habilitagao, a
titulo de qualificagéo técnica, quando exigida.

10.2. Caso se trate de prestagdo de servigos, a Contratada devera reservar parte dos empregos diretos criados por forga de
contrato de servigo que vier a firmar com o Estado do Piaui e seus 6rgaos, para egressos do Sistema Prisional e cumpridores
de medidas de seguranga e penas alternativas.

10.2.1. A obrigacdo estipulada no subitem 10.2 s6 sera exigivel ap6s a devida contratacdo e emissdo de ordem de
servico ou outro instrumento pelo qual é dado comando para o inicio dos servigos referidos, e desde que haja
compatibilidade entre os beneficiarios da politica publica e as fungdes a serem desempenhada por estes.

10.2.2. O Contrato devera reservar as vagas previstas no item 10.2 na seguinte proporgao:

a) No minimo 5% (cinco por cento) dos empregos diretos criados, no caso de o contratado vir a admitir 21 (vinte e
um) ou mais empregados.

b) Ao menos 1 (um) empregado, no caso de o contratado vir a admitir entre 6 (seis) e 20 (vinte) empregados; e
c¢) Admisséo facultativa, no caso de o contratado vir a admitir 5 (cinco) ou menos empregados.

10.2.3. As vagas mencionadas no subitem 10.2.2, serdo preenchidas de acordo com a ordem de classificagao
estabelecida em processo Unico de selegdo a cargo da Secretaria da Justica - SEJUS, nos termos de regulamentagao
propria.

10.2.4. No caso de nao haver beneficiarios selecionados na forma do 10.2.3, o contratado devera preencher os
empregos criados da forma que for mais Util para a perfeita execugao do contrato.

10.2.5. A auséncia de beneficiarios habilitados sera consignada pelo Contratado no “Livro de Ocorréncias” juntamente
com as diligéncias que empregou para encontra-los, tais como avisos veiculados em jornais locais e programas de radio,
e serd revista pelo Fiscal do Contrato a tempo e modo.

10.3. As obrigacdes gerais elencadas nesta clausula somam-se aquelas decorrentes das peculiaridades da contratagéo, as
quais estéo previstas na Parte Especifica.

CLAUSULA ONZE - FISCALIZACAO

11.1. Nos termos do art. 117 da Lei n. 14.133/2021, sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos
bens, anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao e determinando o que for necessario
a regularizagéo de falhas ou defeitos observados.

11.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicées técnicas ou vicios redibitérios, €, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art.
120 da Lei n. 14.133/2021.

11.3. O representante da Administracdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis.

11.4. A Parte Especifica deste Contrato podera incluir rotinas especificas de fiscalizagdo, de acordo com as peculiaridades
do objeto contratado.

CLAUSULA DOZE - SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As penalidades administrativas aplicaveis a Contratada, por inadimpléncia, estdo previstas no Capitulo | do Titulo IV da
Lei n. 14.133/2021, sem prejuizo das sangoes previstas neste Contrato.

12.1.1. A Parte Especifica deste Contrato podera prever outras faltas e sangdes ao Contratado, de acordo com as
peculiaridades do objeto.

12.2. Conforme art. 155 da Lei n. 14.133/2021, o licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas
seguintes infracdes:

a) dar causa a inexecugao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragcdo, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucdao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa durante a licitagcdo
ou a execugao do contrato;

i) fraudar a licitagéo ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;



j) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;
) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.3. Seréao aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas as seguintes sangoes:
a) adverténcia;
b) multa;
c¢) impedimento de licitar e contratar;
d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.4. A sangéo prevista na alinea “a” do subitem 12.3 sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista na
na alinea “a” do subitem 12.2, quando nao se justificar a imposigao de penalidade mais grave.

12.5. A sangao prevista na alinea “b” do subitem 12.3, calculada na forma do item 12.11 deste contrato, ndo podera ser
inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com
contratagao direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no subitem 12.2.

12.6. A sangao prevista na alinea “c” do subitem 12.3 sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas
nas alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “f e “g” do subitem 12.2, quando néo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e
impedira o responséavel de licitar ou contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver
aplicado a sangéo, pelo prazo maximo de 3 (irés) anos.

12.7. A sangao prevista na aline “d” do subitem 12.3 sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas
nas alineas “h”, ", “j", “k” e “I”, do subitem 12.2, bem como pelas infragdes administrativas previstas “b”, “c”, “d”, “e”, “f e “g”
do referido subitem que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sancao referida no subitem 12.6 e impedira
o responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
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12.8. As sangbes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do subitem 12.3 poderao ser aplicadas cumulativamente com a prevista
na alinea “b” do referido subitem.

12.9. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela
Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

12.10. Independentemente das sangdes a que se referem os subitens anteriores, a Contratada esta sujeita ao pagamento de
indenizagao por perdas e danos, podendo ainda a administragao propor que seja responsabilizada:

a) civilmente, nos termos do Cadigo Civil;

b) perante os 6rgdos incumbidos de fiscalizacdo das atividades contratadas ou do exercicio profissional a elas
pertinentes;

c) criminalmente, na forma da legislacdo pertinente.
12.11. O calculo da sancao de multa observara os seguintes parametros:

12.11.1. A multa de mora a ser aplicada por atraso injustificado na execugao do contrato sera calculada conforme os
seguintes percentuais:

a) de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso, até o limite correspondente a 10 (dez) dias;

b) de 0,7% (sete décimos por cento), por dia de atraso a partir do 11° (décimo primeiro) dia, até o limite
correspondente a 20 (vinte) dias; e

c) de 1,0% (um por cento), por dia de atraso a partir do 212 (vigésimo primeiro) dia, até o limite correspondente a 30
(trinta) dias, findo o qual a Contratante rescindira o contrato correspondente, aplicando-se a Contratada as demais
sancdes previstas na Lei n® 14.133/2021.

12.11.2. Sera aplicada multa de 1,5% (um e meio por cento) sobre o valor da contratagdo, quando a Contratada:

a) Prestar informagOes inexatas ou obstacular o acesso a fiscalizagdo da contratante no cumprimento de suas
atividades;

b) Desatender as determinacdes da fiscalizagao da contratante; e

c) Cometer qualquer infracdo as normas federais, estaduais e municipais, respondendo ainda pelas multas
aplicadas pelos 6rgdos competentes em razao da infragdo cometida.

12.11.3. Sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da contratagdo quando a Contratada:

a) Nao iniciar, ou recusar-se a executar a corregao de qualquer ato que, por imprudéncia, negligéncia impericia dolo
ou ma fé, venha a causar danos a Contratante ou a terceiros, independentemente da obrigacdo da Contratada em
reparar os danos causados;

b) Praticar por acdo ou omissao, qualquer ato que, por imprudéncia, negligéncia, impericia, dolo ou ma fé, venha a
causar danos a Contratante ou a terceiros, independentemente da obrigacdo da Contratada em reparar os danos
causados.



12.12. Nenhum pagamento sera feito ao fornecedor dos bens que tenha sido multado, antes que tal penalidade seja
descontada de seus haveres.

12.13. Na aplicacdo das sangbes serdo observados os procedimentos e prazos constantes nos artigos 157 a 160 da Lei n.
14.133/2021.

12.14. As multas administrativas previstas neste instrumento nao tém carater compensatério e o seu pagamento nao eximira
a Contratada de responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infragées cometidas.

CLAUSULA TREZE — DA RESCISAO

13.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 137 da Lei n. 14.133/2021, sem
prejuizo das sangdes aplicaveis.

13.2. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a Contratada o direito a prévia e ampla
defesa.

13.3. A extingdo determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo
das sangdes previstas neste contrato e na Lei n® 14.133/2021:

13.3.1. Assuncdo imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato proprio da
Administracao;

13.3.2. Ocupagao e utilizagdo do local, das instalagdes, dos equipamentos, do material e do pessoal empregados na
execucgao do contrato e necessarios a sua continuidade;

13.3.3. Execugéao da garantia contratual para:
a) ressarcimento da Administracdo Publica por prejuizos decorrentes da nao execugao;
b) pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;
¢) pagamento das multas devidas a Administragao Publica;
d) exigéncia da assungao da execugao e da conclusao do objeto do contrato pela seguradora, quando cabivel;

13.3.4. Retencgao dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a Administracdo Publica e das
multas aplicadas.

13.4. O termo de resciséo sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
13.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.4.3. Indenizagdes e multas.

CLAUSULA QUATORZE - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, mediante prévia manifestagdo da Procuradoria-Geral do
Estado, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 14.133/2021, e demais normas federais e estaduais de licitagbes e
contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078/90 - Cédigo de Defesa do
Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA QUINZE - DA VIGENCIA E DO PRAZO DE EXECUCAO

15.1. A vigéncia e validade deste instrumento decorrerdao de sua assinatura, conforme previsto na Parte Especifica, tornando-
se eficaz a partir da publicagdo, em extrato, no Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP), que sera providenciada
pela CONTRATANTE nos termos do art. 94 da Lei n. 14.133/2021.

15.1.1. Em caso de indisponibilidade das funcionalidades do Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP), devera o
extrato do contrato ser publicado na pagina da internet da Contratante e no Diario Oficial do Estado, conforme Acérdao
TCU n. 2458/2021 — Plenério.

15.2. Tratando-se de servigos ou fornecimentos continuados, o Contrato podera ser prorrogado na forma do art. 107 da Lei n.
14.133/2021, até o limite de 10 (dez) anos, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e observados os
seguintes requisitos:

15.2.1. O servigo ou fornecimento tenham sido prestados regularmente;

15.2.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servicos ou do fornecimento tem natureza
continuada;

15.2.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que o servigo ou
fornecimento tenham sido prestados regularmente;

15.2.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na manutencao do
contrato;

15.2.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragao;
15.2.6. Haja manifestag@o expressa da contratada informando o interesse na prorrogagéo; e
15.2.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagéo.



15.3. A CONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.
15.4. A prorrogacgéao de contrato devera ser promovida mediante celebragcao de termo aditivo.

15.5. A Administracao tera a opgao de extinguir o contrato de servigo ou fornecimento continuados, sem 6nus, quando nao
dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais |he oferece
vantagem, conforme art. 106, lll, da Lei n. 14.133/2021.

15.6. Caso se trate de servigo ndo continuado, a Parte Especifica deste Contrato ir4 definir o prazo de execugao.

15.7. Caso se trate de servigo nao continuado, o prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado quando seu objeto nao
for concluido no periodo firmado no contrato, conforme art. 111 da Lei n.14.133/2021.

15.7.1. Quando a néo concluséo decorrer de culpa do contratado:
a) o contratado serd constituido em mora, aplicaveis a ele as respectivas san¢des administrativas;

b) a Administracdo podera optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei para
a continuidade da execugao contratual.

CLAUSULA DEZESSEIS — DA SUBCONTRATACAO
16.1. A Parte Especifica deste Contrato dispora sobre a possibilidade de subcontratagdo do objeto contratado.

CLAUSULA DEZESSETE — DA PROTECAO DE DADOS

17.1. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD) e se compromete a
adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagéo, com intuito de protecao dos dados pessoais repassados
pelo CONTRATANTE.

17.2. E vedada as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugdo contratual
para finalidade distinta daquela do objeto da contratagao, sob pena de responsabilizagao administrativa, civil e criminal.

17.3. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagbes — em especial os dados
pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execugdo contratual, em consonancia com o
disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o repasse das informagbes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas
decorrentes de obrigag¢des legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.

17.4. A CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, garantindo que:

a) o tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipéteses dos artigos 7%, 11 e
14 da Lei n. 13.709/2018, as quais se submeterdo os servigos, e para propoésitos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular;

b) o tratamento seja limitado as atividades necessarias para o alcance das finalidades do servigo contratado ou, quando
for o caso, ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por determinagao judicial ou
por requisicao da Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados - ANPD;

¢) em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento, indispensaveis a préopria
prestacdo do servico, esta sera realizada ap6s prévia aprovagdo da CONTRATANTE, responsabilizando-se a
CONTRATADA pela obtencao e gestao. Os dados assim coletados sé poderdo ser utilizados na execugao dos servigos
especificados neste contrato, e em hipétese alguma poderdo ser compartilhados ou utilizados para outras finalidades.
Eventualmente, podem as partes convencionar, por escrito, que a CONTRATANTE sera responsavel por obter o
consentimento dos titulares;

d) os sistemas que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais coletados seguem um conjunto de
premissas, politicas e especificagdes técnicas, devendo estar alinhados com a legislagao vigente e as melhores praticas
de mercado;

e) os dados obtidos em razdo deste contrato serdo armazenados em um banco de dados seguro, com garantia de
registro das transagdes realizadas na aplicagdo de acesso (log), adequado controle baseado em fungéo (role based
access control) e com transparente identificagdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir
inclusive a rastreabilidade de cada transagdo e a franca apuragéo, a qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o
compartilhamento desses dados com terceiros;

e.1) no caso de haver transferéncia internacional de dados pessoais pela CONTRATADA, para atender ao disposto
acima, esta garante que:

e.1.1) a legislagao do pais para o qual os dados foram transferidos, asseguram o mesmo nivel de protegdo que a
legislacao brasileira em termos de privacidade e protecdo de dados, sob pena de encerramento da relacdo
contratual, em vista de restricao legal prevista no ordenamento juridico brasileiro;

e.1.2) os dados transferidos serdo tratados em ambiente da CONTRATADA;

e.1.3) o tratamento dos dados pessoais, incluindo a propria transferéncia, foi e continuara a ser feito de acordo com
as disposicoes pertinentes da legislacdo sobre protegédo de dados aplicavel e que nao viola as disposigoes
pertinentes do Brasil;



e.1.4) sempre que necessario, orientara a Agéncia de Tecnologia da Informagéo do Estado do Piaui - ATI, ou a
entidade que a substituir, durante o periodo de tratamento de dados pessoais, também em relagdo aos dados
transferidos para pais estrangeiro, para que ocorra em conformidade com a legislagdo sobre protegédo de dados
aplicavel e com as clausulas do contrato;

e.1.5) oferecerda garantias suficientes em relagdo as medidas de seguranga técnicas e organizativas, e as
especificara formalmente ao contratante, ndo compartilhando dados que Ihe sejam remetidos com terceiros;

e.1.6) as medidas de seguranga sao adequadas para proteger os dados pessoais contra a destruicdo acidental ou
ilicita, a perda acidental, a alteragdo, a divulgagdo ou o acesso nao autorizados, nomeadamente quando o
tratamento implicar a sua transmissao por rede, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito e que estas
medidas asseguram um nivel de seguranca adequado em relacdo aos riscos que o tratamento representa e a
natureza dos dados a proteger, atendendo aos conhecimentos técnicos disponiveis e aos custos resultantes da sua
aplicagao;

e.1.7) zelara pelo cumprimento das medidas de seguranca;

e.1.8) tratard os dados pessoais apenas em nome da CONTRATANTE e em conformidade com as suas instrugoes
e as clausulas do contrato; no caso de ndao poder cumprir estas obrigagdes por qualquer razdo, concorda em
informar imediatamente a CONTRATANTE que neste caso podera suspender a transferéncia de dados e/ou de
rescindir o contrato;

e.1.9) a legislagao que lhe é aplicavel nao o impede de respeitar as instrugdes recebidas da CONTRATANTE e as
obrigacdes do contrato e que, no caso de haver uma alteragdo nesta legislacdo que possa ter efeito adverso
substancial nas garantias e obrigagdes conferidas pelas clausulas do contrato, comunicara imediatamente essa
alteracdo a CONTRATANTE, que neste caso poderd suspender a transferéncia de dados e/ou de rescindir o
contrato;

e.1.10) notificara imediatamente a CONTRATANTE sobre: qualquer solicitagdo juridicamente vinculativa de
divulgacao de dados pessoais por uma autoridade fiscalizadora responsavel pela aplicacdo da lei, a menos que
seja proibido de outra forma, como uma proibigdo da lei penal de preservar a confidencialidade de uma
investigacao policial; qualquer acesso acidental ou nao autorizado.

e.1.11) responderd rapida e adequadamente todas as solicitagdes de informagdo da CONTRATANTE, relacionadas
ao tratamento dos dados pessoais objeto da transferéncia e que se submetera aos conselhos da autoridade
fiscalizadora no que diz respeito ao processamento dos dados transferidos;

e.1.12) a pedido da CONTRATANTE apresentara as informagdes necessarias sobre o tratamento relacionado com
os dados pessoais objeto da transferéncia ou as informagodes solicitadas pela Autoridade fiscalizadora.

e.1.13) em caso de subcontratacao, informara previamente a CONTRATANTE que podera anuir por escrito;

e.1.14) os servicos de processamento pelo subcontratado serdo executados de acordo com o disposto neste
contrato;

e.1.15) enviara imediatamente a CONTRATANTE uma cépia de qualquer acordo de subcontratacdo que celebrar
sobre o objeto deste contrato.

17.5. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados e/ou prepostos das obrigagbes e condigbes
acordadas nesta clausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade da CONTRATANTE.

17.6. O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam conter dados pessoais ou
segredos de negdcio, implicara para a CONTRATADA e para seus prepostos — devida e formalmente instruidos nesse
sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no curso do presente contrato e pelo prazo de até 10 (dez) anos contados de seu
termo final.

17.7. As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares
previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protegc@o de Dados em vigor e também no atendimento de requisi¢ées e
determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, Orgaos de controle administrativo.

17.8. As partes responderdo administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos patrimoniais, morais, individual ou
coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em decorréncia da execugao contratual, por inobservancia a LGPD.

17.9. Em atendimento ao disposto na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), a
CONTRATANTE, para a execugao do servigo objeto deste contrato, tera acesso a dados pessoais dos representantes da
CONTRATADA, tais como: numero do CPF e do RG, endereco eletrbnico, e copia do documento de identificacado.

17.10. A critério do Encarregado de Dados da CONTRATANTE, a CONTRATADA poder& ser provocada a colaborar na
elaboragao do relatério de impacto a protegdo de dados pessoais (RIPD), conforme a sensibilidade e o risco inerente dos
servigos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

17.11. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente
de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracéo,
comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48
da LGPD.

17.12. Encerrada a vigéncia do contrato ou nao havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados pessoais, sensiveis ou
ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento e, em no maximo 30 (trinta) dias, sob instrugbes e na medida do
determinado pela CONTRATANTE, eliminara completamente os Dados Pessoais e todas as copias porventura existentes (em
formato digital, fisico ou outro qualquer), salvo quando necessite manté-los para cumprimento de obrigacdo legal ou outra
hipétese legal prevista na LGPD.



17.13. Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido neste contrato e também de acordo
com o que dispde a Segao Il do Capitulo VI da LGPD.

17.14. As disposigOes elencadas nesta clausula somam-se aquelas decorrentes das peculiaridades da contratacdo, as quais
poderao ser previstas na Parte Especifica.

CLAUSULA DEZOITO - DA ALOCAGAO DE RISCOS

18.1. Sao de responsabilidade das partes, sem prejuizo das demais obrigagbes constantes neste Contrato e no Termo de
Referéncia, os riscos relacionados na Parte Especifica deste contrato, conforme tenha sido prevista matriz de riscos para a
sua execugao.

18.2. Caso as situacdes descritas no item 18.1 da Parte Especifica venham a ocorrer, poderao ser adotadas as providéncias
a sequir:

18.2.1. Utilizagao de seguros obrigatérios previamente definidos no contrato;

18.2.2. Restabelecimento da equagado econdmico-financeira do contrato nos casos em que o sinistro seja considerado na
matriz de riscos como causa de desequilibrio ndo suportada pela parte que pretenda o restabelecimento;

18.2.3. Resolugdo do contrato quando o sinistro majorar excessivamente ou impedir a continuidade da execugao
contratual.

18.3. As providéncias elencadas no item 18.2 somam-se aquelas decorrentes das peculiaridades da contratagdo, as quais
poderao ser previstas na Parte Especifica.

CLAUSULA DEZENOVE - DO FORO

19.1. Fica eleito o foro da comarca de Teresina-Pl, para dirimir os litigios que decorrerem da execugao do contrato que nao
possam ser compostos pela utilizagdo dos meios alternativos de prevengé@o e resolugdo de controvérsias, observado o
CAPITULO XlI do TITULO Ill da Lei n? 14.133, de 2021.

PARTE ESPECIFICA

As seguintes informagdes especificas sobre o Contrato deverdo complementar, suplementar ou modificar as disposigoes
presentes na Parte Geral. Sempre que ocorra conflito, as disposicoes aqui contidas prevalecem sobre aquelas.

Parte s -
Geral Definicoes da Parte Especifica
11 Processo Administrativo: 00009.008529/2026-39
' Parecer PGE/PLC n2. XXX/202X.
19 (x) A presente contratagao decorre do Pregao Eletrénico n?. XXX/202X.

() A presente contratacao ocorre por Dispensa/Inexigibilidade de licitagao fundamentada no (art. ... Lei...).

O objeto do presente contrato é a Contratagdo de empresa para fornecimento/prestagao de servigos de locagao,
instalagdo, configuragdo e manutengao preventiva e corretiva de 9 (nove) Centrais Telefonicas do tipo PABX, com
sinalizagdo SIP e TDM, dotadas de capacidade inicial para 150 (cento e cinquenta) ramais IP e 220 (duzentos e
vinte) ramais TDM, 60 (sessenta) canais de voz e 300 (trezentos) ramais DDR (Discagem Direta a Ramal), com
franquia de ligagoes ilimitadas para telefones fixos e méveis em todo o territério nacional, nos termos da tabela
abaixo:

1.1 ESPECIFICACOES E QUANTIDADES

& UNIDADE DE
ITEM DESCRICAO FORNECIMENTO UNIDADE DE MEDIDA VALOR GLOBAL
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A presente
contratagdo tem por
finalidade assegurar a
continuidade,
disponibilidade,

seguranca e
eficiéncia dos
servigos de

comunicagao
telefénica  utilizados
pelo orgao,
abrangendo a Sede,
Geréncias Regionais,
postos  fiscais e
demais unidades
interligadas no
Estado do Piaui.

A necessidade
decorre da utilizacao
de sistemas de
telefonia  baseados
em centrais PABX,
ramais IP e TDM,
canais de voz e
ramais DDR,
indispenséaveis a
comunicagao interna
e externa das

unidades
administrativas. A
solugao devera
garantir suporte
técnico especializado,
manutencao
preventiva e corretiva,
fornecimento de
equipamentos, pecas
e materiais
necessarios, bem
como a

disponibilizagdo  de
servico de voz com
ligagcoes ilimitadas
para telefones fixos e
méveis em todo o
territério nacional.

A contratagéo
também se mostra
necessaria para
reduzir o risco de
interrupcéo dos
servigos de
comunicagao,
assegurar 0
adequado

funcionamento  das
centrais  telefbnicas
existentes e manter a
integracao das
unidades
descentralizadas com
o prédio Sede

SERVICO

UNIDADE

R$ 885.000,00
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(x) O servigo/fornecimento ocorrerd de forma continuada, tendo em vista que visa atender necessidade
permanente da contratante.

( ) O servigo/fornecimento ndo ocorrera de forma continuada, tendo em vista se trata de atividade esporadica
que devera ser realizada em um periodo de tempo predeterminado.

2.2

A execucgao do servigo ocorrera sob o regime empreitada por prego unitario.
X') A execugéao do servigo ocorrera sob o regime empreitada por prego global.

)

)

) A execugdo do servigo ocorrerd sob o regime empreitada integral.

) A execucdo do servigo ocorrera sob o regime de fornecimento e prestacdo de servigo associado.
)

A execugao do servigo ocorrera sob o regime tarefa.

(
(
(
(
(
(

) Nao se aplica

3.1.1

(X) O prazo dar-se-a em 30 dias ap6s a nota de empenho/ordem de fornecimento. Os servigos/equipamentos
deverao ser entregues, prestados e instalados nos locais indicados (Sede, geréncias regionais, postos fiscais e
Grincot) apés o inicio da ordem de servigo. No Prédio Sede da Secretaria da Fazenda, o atendimento ocorrera a
Av. Pedro Freitas, s/n, bloco C, bairro Sdo Pedro — Centro Administrativo, no horario de 07:30 as 13:30 horas.

() Néo se aplica.

3.1.2

(X) 1. O Recebimento Provisério ocorrera em até 05 (cinco) dias uteis apds a conclusdo da fase de instalagao,
configuracao e ativagao fisica/légica das 9 (nove) centrais PABX, dos ramais (IP/TDM) e das rotas de minutos
(DDR e franquia nacional) em todas as localidades previstas, mediante comunicagao oficial por escrito emitida
pela Contratada.

2. O Recebimento Provisério sera formalizado por meio de Termo de Recebimento Provisério, assinado pelo
Fiscal do Contrato e pelo representante legal da Contratada.

3. A emissdo do Termo de Recebimento Provisério dard inicio ao Periodo de Testes e Homologacao, que tera
duragao de 15 (quinze) dias corridos, durante o qual a SEFAZ-PI avaliara os seguintes critérios de conformidade:

« Estabilidade dos canais de voz simultaneos e qualidade do 4udio nos ramais IP e TDM.

» Funcionamento correto das facilidades contratadas (URUs, bilhetagem, DDRs, regras de transbordo e
bloqueios).

« Verificagcdo da entrega dos Nobreaks e testes de autonomia elétrica simulada.

« Validagao do trafego das chamadas fixas e moéveis nacionais sob o regime de franquia ilimitada.

() Néo se aplica.

(X) 1. Caso sejam identificadas falhas, defeitos, divergéncias técnicas ou descumprimento das especificagoes
minimas exigidas neste Termo de Referéncia durante o Periodo de Testes, o Recebimento Provisério sera
rejeitado ou suspenso.
2. A Fiscalizagao notificara a Contratada formalmente, detalhando as corregbes necessérias, devendo a empresa
sanar as irregularidades no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis a critério da SEFAZ-PI, sem
qualquer 6nus financeiro para a Administragao.

3. Os prazos de homologacéo e recebimento definitivo ficardo suspensos durante o periodo de corregao das
falhas, reiniciando-se a contagem integral apds a nova entrega formal por parte da Contratada.

4. O recebimento provisério ou definitivo ndo exime a Contratada de sua total responsabilidade civil,
administrativa e técnica pela qualidade, seguranga e perfeito funcionamento da solugdo de telecomunicacoes
fornecida, tampouco prejudica a aplicagao de sangdes legais por atraso ou inexecugao contratual.

() Nao se aplica.




(X) 1. O Recebimento Definitivo ocorrera em até 10 (dez) dias uteis contados do término do Periodo de Testes
e Homologacao, desde que ndo tenham sido constatadas falhas, inconformidades ou vicios de funcionamento na
solugéo implantada.

2. O Recebimento Definitivo serd formalizado por meio de Termo de Recebimento Definitivo, emitido e
assinado pela Comissao de Fiscalizagao ou pelo Fiscal Técnico/Administrativo da SEFAZ-PI.

3. A emissdo do Termo de Recebimento Definitivo atesta a perfeita execugdo da fase de implantacdo da
solugdo, servindo como condi¢do indispensavel para a liberagdo do pagamento da primeira fatura mensal da
prestacédo de servigos continuados.

() Nao se aplica.

3.2.1

(X) 1. O Recebimento Provisério ocorrera em até 05 (cinco) dias Uteis apo6s a conclusio da fase de instalacéo,
configuragdo e ativagao fisica/légica das 9 (nove) centrais PABX, dos ramais (IP/TDM) e das rotas de minutos
(DDR e franquia nacional) em todas as localidades previstas, mediante comunicagéo oficial por escrito emitida
pela Contratada.

2. O Recebimento Provisério sera formalizado por meio de Termo de Recebimento Provisorio, assinado pelo
Fiscal do Contrato e pelo representante legal da Contratada.

3. A emissao do Termo de Recebimento Provisério dard inicio ao Periodo de Testes e Homologacao, que tera
duracao de 15 (quinze) dias corridos, durante o qual a SEFAZ-PI avaliara os seguintes critérios de conformidade:
« Estabilidade dos canais de voz simultaneos e qualidade do audio nos ramais IP e TDM.

» Funcionamento correto das facilidades contratadas (URUs, bilhetagem, DDRs, regras de transbordo e
bloqueios).

« Verificacdo da entrega dos Nobreaks e testes de autonomia elétrica simulada.
» Validagao do trafego das chamadas fixas e méveis nacionais sob o regime de franquia ilimitada.

() Nao se aplica.

3.2.2

(X) 1. Caso sejam identificadas falhas, defeitos, divergéncias técnicas ou descumprimento das especificagbes
minimas exigidas neste Termo de Referéncia durante o Periodo de Testes, o Recebimento Provisério sera
rejeitado ou suspenso.

2. A Fiscalizagao notificara a Contratada formalmente, detalhando as corregcoes necessarias, devendo a empresa
sanar as irregularidades no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis a critério da SEFAZ-PI, sem
qualquer 6nus financeiro para a Administragao.

3. Os prazos de homologacéo e recebimento definitivo ficardo suspensos durante o periodo de corregéo das
falhas, reiniciando-se a contagem integral apds a nova entrega formal por parte da Contratada.

4. O recebimento provisério ou definitivo ndo exime a Contratada de sua total responsabilidade civil,
administrativa e técnica pela qualidade, seguranca e perfeito funcionamento da solugdo de telecomunicacdes
fornecida, tampouco prejudica a aplicagcao de sangdes legais por atraso ou inexecugao contratual.

() Nao se aplica.

3.2.3

(X) 1. O Recebimento Definitivo ocorrera em até 10 (dez) dias uteis contados do término do Periodo de Testes
e Homologacédo, desde que ndo tenham sido constatadas falhas, inconformidades ou vicios de funcionamento na
solucdo implantada.

2. O Recebimento Definitivo sera formalizado por meio de Termo de Recebimento Definitivo, emitido e
assinado pela Comisséo de Fiscalizagao ou pelo Fiscal Técnico/Administrativo da SEFAZ-PI.

3. A emissdo do Termo de Recebimento Definitivo atesta a perfeita execugdo da fase de implantacdo da
solucédo, servindo como condigédo indispensavel para a liberagdo do pagamento da primeira fatura mensal da
prestacado de servigos continuados.

() Nao se aplica.

4.1.

() O valor total do presente Termo de Contrato é de R$ XX.XXX,XX (.. por extenso).

(X) O valor mensal da contratacdo é de R$ XX.XXX,XX (.. por extenso), perfazendo o valor total de R$
XX.XXX,XX (.. por extenso).

( ) O valor total do presente Termo de Contrato é de R$ XX.XXX,XX (.. por extenso), sendo meramente
estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos
efetivamente prestados.

6.2

(X) Para fins de reajuste do valor contratual sera utilizado o indice IPCA-E, conforme ja indicado na Parte Geral
deste Contrato.

() Parafins de reajuste do valor contratual sera utilizado o indice (...).




As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotacdo orgamentaria propria, prevista no
orgamento do Estado do Piaui, para o exercicio de 202X, na classificagdo abaixo:

Gestao/Unidade: 13101.

Fonte:
1. () 754 — Recursos de Operagdes de Crédito
( X) 501 — Qutros Recursos nao Vinculado
Programa de Trabalho: 04.122.0109.2000
Elemento de Despesa: 33.90.39
() Nao sera exigida garantia de execugao da contratada.
(X) A contratada devera prestar garantia de execugao do contrato no percentual de 5% (cinco por cento) sobre o
valor total do contrato, conforme facultado pelo Art. 98 da Lei n? 14.133/2021.
Justificamos a exigéncia de garantia contratual pela complexidade nos servigos de telefonia e telecomunicacdes
que envolve uma série de fatores operacionais, regulatérios e tecnoldgicos que impactam tanto as empresas do
setor quanto os consumidores.
Dentre os principais pontos que definem essa complexidade:
Infraestrutura e Interconexdo: A circulacado de chamadas e dados depende da interconexao entre diferentes redes
de operadoras, além da manutengao de redes fisicas (fibra Optica, torres de celular e centrais) que sofrem com
8.1 furtos, rompimentos de cabos e dificuldades de acesso em areas de risco.

o Regulagao Rigorosa: O setor é fiscalizado por érgaos como a Anatel, que impde regras sobre metas de qualidade
(como o RQUAL), obrigatoriedade de atendimento universal, gratuidade e prioridade para chamadas de
emergéncia (190, 192, 193), e sigilo de dados sob a LGPD.

Convergéncia Tecnolodgica: A transigdo da telefonia tradicional (voz) para servigos baseados em dados (VoIP,

banda larga, aplicativos de mensagens e 5G) aumentou a exigéncia de largura de banda e a diversidade de

dispositivos conectados simultaneamente em cada residéncia ou empresa.

Seguranga e Territorio: As empresas enfrentam graves problemas com o bloqueio de funcionarios em éareas

controladas pelo crime organizado ou milicias. O corte de cabos e o roubo de equipamentos alimentam servigos

clandestinos paralelos, gerando perda continua de territorio e infraestrutura.

Diante do exposto, se justifica plenamente a exigéncia da garantia para resguardar a execugao contratual.

Sem prejuizo das obrigagdes previstas na Parte Geral, sdo deveres da CONTRATANTE:

9.3.1. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no TR, edital e seus anexos;

9.3.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas

contratuais;

9.3.3. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido provisoriamente, com as

especificacdes constantes do edital e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

9.3.4. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto

fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

9.3.5. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de comissdo ou de
9.3 servidores especialmente designados;

9.3.6. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma
estabelecidos no edital e seus anexos;

9.3.7. Efetuar as eventuais retengfes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura fornecida pela
Contratada, no que couber;

9.3.8. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratado.

9.3.9. Aplicar a CONTRATADA as penalidades previstas na legislacdo pertinente, caso se comprove
irregularidades.

9.3.10. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros,
ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.




() O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués e da relagédo da
rede de assisténcia técnica autorizada.

a) Os bens deverao ser novos, entregues em perfeitas condigdes de uso, conforme proposta apresentada e
especificagdes técnicas exigidas, sem 6nus para Secretaria de Fazenda do Estado do Piaui e acompanhados
das respectivas notas fiscais.

10.1.4, b) Os bens deverdo estar acompanhados de documentagdo técnica relativa ao objeto ofertado (manuais,
“a.2” catalogos, prospectos técnicos), incluindo o respectivo Termo de Garantia e Certificado do Inmetro, quando
for o caso;
c) Caso o bem entregue ndo esteja de acordo com as especificacbes deste Termo de Referéncia, ou
apresentem qualquer problema técnico, a Contratada devera providenciar a sua substituicdo no prazo de até
30 (trinta) dias;
(X') Nao se aplica.
() O objeto com avarias ou defeitos devera ser (substituido/reparado) no prazo de 10 (dez) dias, a contar do
10.1.4, | momento da entrega do objeto, que apresente avarias ou defeitos, podendo ser concedido prazo superior,
“o” mediante justificativa formal da CONTRATADA e aquiescéncia da CONTRATANTE.
(X) Nao se aplica.
() Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os
131 4, | motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao.

(X') Nao se aplica.

10.1.4,

(X') 10.1.4.1. Da Garantia de Funcionamento e Disponibilidade

1) Prazo de Vigéncia: A garantia de funcionamento de todos os hardwares (centrais PABX, placas, cabos,
fontes, nobreaks) e direitos de uso de licengas logicas de software sera coextensiva ao prazo de vigéncia do
contrato, estendendo-se automaticamente em caso de prorrogagdes contratuais.

2) Abrangéncia: A garantia é na modalidade On-Site (no proprio local de instalagao). A Contratada devera arcar
com todos os custos de deslocamento, mao de obra, ferramentas, transporte e substituicao de quaisquer
pecas, modulos ou equipamentos danificados por desgaste natural ou vicios de fabricagdo, sem qualquer 6nus
financeiro para a SEFAZ-PI.

10.1.4.2. Da Manutencao Preventiva

1) As manutengbes preventivas deverdo ser realizadas de forma programada pela Contratada, com periodicidade
minima trimestral, em horarios previamente autorizados pela SEFAZ-PI (preferencialmente fora do expediente
bancério/fiscal), para n&o interromper as atividades do érgéo.

2) A manutengao preventiva engloba, obrigatoriamente:
« Limpeza fisica externa e interna dos gabinetes e racks das centrais PABX.
« Verificacdo e testes de carga e autonomia das baterias dos Nobreaks (UPS).

« Atualizagao de firmwares, patches de segurancga e corregoes de software disponibilizadas pelos
fabricantes.

« Execugao e guarda de cépias de seguranga ( backups) atualizadas das tabelas de configuragao, rotas de
menor custo, bilhetagem e parametrizagéao das centrais.

3) Ao término de cada intervengéo preventiva, a Contratada emitirda um Relatorio Técnico de Manutencao
Preventiva (RTMP), assinado pelo técnico responsavel e pelo fiscal local da SEFAZ-PI.

10.1.4..3. Da Manutencao Corretiva e Assisténcia Técnica

1) A manutengao corretiva compreende o diagnéstico, reparo ou substituicdo de componentes légicos ou fisicos
que apresentem defeitos, falhas de funcionamento ou interrupgao total ou parcial dos servigos de telefonia.

2) O suporte técnico e a abertura de chamados deverao estar disponiveis em regime de 24 horas por dia, 7 dias
por semana (24x7), por meio de central telefénica gratuita (0800) ou plataforma web de chamados.

3) Para o cumprimento da assisténcia técnica corretiva, fixam-se os seguintes Acordos de Nivel de Servigo
(SLA).

() Nao se aplica ao caso a exigéncia de garantia do fabricante.

Sem prejuizo das obrigag¢des previstas na Parte Geral, sdo deveres da CONTRATADA:

10.3.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagbes constantes no contrato/nota de empenho e na sua
proposta, assumindo exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto e,
ainda:




10.3.

10.3.1.1. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas
as condigdes de habilitagao e qualificacao exigidas para a contratagéo;

10.3.1.2. Indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato

10.3.1.3. Acatar todas as orientagbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao,
prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

10.3.1.4. Em se tratando de fornecimento de bens:

a) Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e local constantes no
contrato/nota de empenho, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagoes referentes a
marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade.

a.1) As indicagoes referentes ao objeto deverdo ser aquelas exigidas no Termo de Referéncia. A garantia da
qualidade (ou prazo de validade) do objeto deve guardar conformidade com o prazo de garantia ou validade
exigido no Termo de Referéncia ou com aquele ofertado na proposta, se for o caso.

a.2) O objeto deve estar acompanhado dos itens previstos na Parte Especifica.

b) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do
Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

¢) Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado na Parte Especifica, o objeto com avarias ou
defeitos;

d) Comunicar a Contratante, no prazo previsto na Parte Especifica, os motivos que impossibilitem o cumprimento
do prazo previsto, com a devida comprovagao;

e) A Contratada devera dar garantia do fabricante caso exigida na Parte Especifica.
10.3.1.5. Em se tratando da contratacdo de servigos:

a) Zelar pela fiel execugao do contrato/nota de empenho, utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos
necessarios;

b) Designar o responsavel pelo acompanhamento da execucdo das atividades, em especial da regularidade
técnica e disciplinar da atuagao da equipe técnica alocada, e pelos contatos com 0 CONTRATANTE;

c) Cumprir as disposicoes legais e regulamentares municipais, estaduais e federais que interfiram na execugao
dos servigos;

d) Dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE de qualquer anormalidade que verificar na execugao dos
Servigos;

e) Prestar ao CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as reclamagoes
sobre seus servigos;

f) Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes da execugdo do contrato/nota de empenho, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo do CONTRATANTE em seu acompanhamento;

g) Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributérios, resultantes da
execugao do contrato/nota de empenho, nos termos do artigo 121 da Lei Federal n° 14.133/2021;

h) Manter seus profissionais identificados por meio de cracha com fotografia recente;

i) Substituir qualquer integrante de sua equipe cuja permanéncia nos servigos for julgada inconveniente, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contado da solicitagéo justificada formulada pelo CONTRATANTE;

j) Arcar com despesas decorrentes de infragdes de qualquer natureza praticadas por seus empregados durante a
execugao dos servigos, ainda que no recinto da sede do CONTRATANTE;

k) Apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de pagamento dos salérios e de quitacdo
das obrigagdes trabalhistas (inclusive as previstas em Acordos e Convengdes Coletivas de Trabalho) e
previdenciarias relativas aos empregados da CONTRATADA que atuem ou tenham atuado na prestacdo de
servigos objeto deste contrato;

[) Identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com
similares de propriedade do CONTRATANTE;

m) Obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que disserem respeito a seguranga, a
guarda, a manutengao e a integridade das informagdes existentes ou geradas durante a execugao dos servigos;

n) Implantar, de forma adequada, a planificagdo, execugdo e supervisdo permanente dos servigos, de maneira a
nao interferir nas atividades do CONTRATANTE, respeitando suas normas de conduta;

o) Reexecutar os servigcos sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, quando estiverem em desacordo com as
técnicas e procedimentos aplicaveis;

p) Guardar sigilo em relagdo as informagbes ou documentos de qualquer natureza de que venha a tomar
conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagdo e incorreta ou
inadequada utilizagao;

q) Manter bens e equipamentos necessarios a realizagdo dos servigos, de qualidade comprovada, em perfeitas
condigbes de uso, em quantidade adequada a boa execugao dos trabalhos, cuidando para que os equipamentos




elétricos sejam dotados de sistema de prote¢do, de modo a evitar danos na rede elétrica;

r) Submeter a CONTRATANTE relatério mensal sobre a prestagdo dos servicos, relatando todos os servigos
realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato relevante sobre a execug¢ao do objeto contratual;

s) Fornecer a equipe alocada para a execugao dos servigos 0s equipamentos de protegao individual adequados a
atividade, o necessario treinamento e fiscalizar sua efetiva utilizacao;

t) Prestar os servigos por intermédio da equipe indicada nos documentos apresentados na fase de habilitagéo, a
titulo de qualificagdo técnica, quando exigida.

10.3.2. Caso se trate de prestagao de servigos, a Contratada devera reservar parte dos empregos diretos criados
por forgca de contrato de servigo que vier a firmar com o Estado do Piaui e seus 6érgaos, para egressos do Sistema
Prisional e cumpridores de medidas de seguranca e penas alternativas.

10.3.2.1. A obrigacao estipulada no subitem 16.2 s6 sera exigivel ap6s a devida contratacdo e emisséo de ordem
de servigo ou outro instrumento pelo qual é dado comando para o inicio dos servigos referidos, e desde que haja
compatibilidade entre os beneficiarios da politica publica e as fungdes a serem desempenhada por estes.

10.3.2.2. O Contrato devera reservar as vagas previstas no item 16.2 na seguinte proporgao:

a) No minimo 5% (cinco por cento) dos empregos diretos criados, no caso de o contratado vir a admitir 21 (vinte e
um) ou mais empregados.

b) Ao menos 1 (um) empregado, no caso de o contratado vir a admitir entre 6 (seis) e 20 (vinte) empregados; e
¢) Admissao facultativa, no caso de o contratado vir a admitir 5 (cinco) ou menos empregados.

10.3.2.3. As vagas mencionadas no subitem 16.2.2, serdo preenchidas de acordo com a ordem de classificagao
estabelecida em processo Unico de selecdo a cargo da Secretaria da Justica - SEJUS, nos termos de
regulamentagao propria.

10.3.2.4. No caso de ndo haver beneficiarios selecionados na forma do 16.2.3, o contratado devera preencher os
empregos criados da forma que for mais Util para a perfeita execugdo do contrato.

10.3.2.5. A auséncia de beneficiarios habilitados sera consignada pelo Contratado no ¢Livro de Ocorrénciasg,
juntamente com as diligéncias que empregou para encontra-los, tais como avisos veiculados em jornais locais e
programas de radio, e sera revista pelo Fiscal do contrato/nota de empenho a tempo e modo.

A fiscalizagdo da execugao dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

11.4.1. Nos termos do art. 117 Lei Federal n®. 14.133, de 2021, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a execugdo dos servigos, anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucgao e determinando o que for necessario a regularizacao de falhas ou defeitos observados.

11.4.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitorios,
e, na ocorréncia desta, nao implica em corresponsabilidade da Administragao ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 120 da Lei Federal n®. 14.133, de 2021.

11.4.3. O representante da Administragao anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execugao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.4.4. Os servigos serao fiscalizados, coordenados e acompanhados por servidores designados pela
Superintendéncia do Tesouro - SUTESP e pela Unidade de Tecnologia e Seguranca da Informacéo - UNITEC da
Secretaria da Fazenda do Estado do Piaui, para exercerem as fungbes de responsaveis técnicos da execug¢édo dos
servigos.

11.4.5. A fiscalizagdo da SEFAZ-PI realizara inspegdes detalhadas e rigorosas sobre a infraestrutura e os servigos
prestados pela Contratada, visando aferir a conformidade com as especificagdes exigidas. As regras de inspegao
subdividem-se nas fases e procedimentos descritos a seguir:

11.4.5.1. Inspecgéo Prévia e Vistoria das Instalagdes

1) Inspegao de Infraestrutura Local: Antes da entrega final dos equipamentos, a Contratada inspecionara a
infraestrutura légica, elétrica e os racks onde serdo instaladas as centrais PABX, notificando a Fiscalizagao da
SEFAZ-PI, por escrito, caso haja inconformidades prediais que impossibilitem o inicio imediato dos trabalhos.

2) Inspecao Documental do Fabricante: No ato da entrega fisica dos bens para instalagdo, a SEFAZ-PI realizara
inspecado documental para verificar:

« Os Certificados de Homologacéo vigentes emitidos pela ANATEL para todos os modelos de centrais
PABX hibridas ofertados.

» Notas fiscais ou termos de origem que comprovem a regularidade e procedéncia dos equipamentos
locados.

11.4.5.2. Inspecao Fisica e Técnica (No Recebimento)




Durante o periodo de testes e homologagao (entre o recebimento provisério e definitivo), a Comissao de
Fiscalizacéo efetuara a inspegao técnica de campo, englobando obrigatoriamente:

1) Inspegao de Hardware e Ativos: Conferencia visual e fisica das 9 (nove) centrais PABX instaladas, validando a
integridade fisica, marcas, modelos, nimeros de série e a instalagao fisica correta dos Nobreaks (UPS).

2) Inspecéo Légica e de Softwares: Verificacdo e testes das licengas ativas diretamente nos consoles de geréncia
das centrais, certificando a capacidade para os 150 ramais IP e 220 ramais TDM contratados.

3) Inspecao Funcional e de Carga (Stress Test): Realizagao de testes de chamadas simultaneas simuladas para
comprovar a vazao e estabilidade dos 60 canais de voz contratados e o roteamento perfeito dos 300 nimeros
DDR.

11.4.5.3. Inspecao Rotineira e de Qualidade de Servico (Fase de Operacéao)

A SEFAZ-PI mantera inspegdes continuadas durante toda a vigéncia contratual para garantir que o nivel do servico
de telefonia ndo sofra degradacéo:

1) Afericdo Mensal de Relatérios: Inspegao mensal sobre o sistema de bilhetagem web da Contratada, auditando
o correto funcionamento da franquia ilimitada para telefones fixos e méveis nacionais.

2) Inspecao de Qualidade de Voz (QoS): Testes amostrais periddicos para monitoramento da qualidade do audio
nos ramais IP, aferindo métricas de rede como laténcia, jitter e perda de pacotes, garantindo que a Contratada
cumpra os parametros de telecomunicagdes vigentes.

3) Auditoria de Manutengao Preventiva: Inspegéao dos Relatérios de Manutengao Preventiva assinados pelos
técnicos da Contratada a cada ciclo, conferindo backups efetuados e testes de autonomia efetuados nos
Nobreaks.

11.4.5.4. Disposi¢des em Caso de Recusa de Itens Inspecionados

1) Se qualquer equipamento ou funcionalidade for reprovado em inspegao, a Contratada sera formalmente
notificada e devera providenciar a substituicao do ativo ou a reconfiguragao légica no prazo de 03 (irés) dias
Uteis, sem que isso gere qualquer custo adicional ao Estado do Piaui ou prorrogagao dos prazos contratuais de
entrega.

2) A reiteracdo de inconformidades em inspegbes sucessivas ou a recusa na corregdao dos itens apontados
caracterizara descumprimento de obrigagdo contratual, sujeitando a empresa as sangdes previstas em edital.

Sem prejuizo das penalidades previstas na Parte Geral deste Contrato, a CONTRATADA poderao ser aplicadas
as seguintes sancoes:

A licitante que deixar de entregar a documentacédo exigida para o certame ou apresentar documentacao falsa,
ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do
Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com a
Secretaria da Fazenda do Estado do Piaui, e se for o caso, comunicado ao Cadastro Unico de Fornecedores -
CADUF da Secretaria de Administracdo e Previdéncia - SEADPREV/PI, impedindo de licitar e/ou contratar pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, e sem prejuizo das multas previstas no Edital e das
demais cominagoes legais.

12.2. As penalidades administrativas aplicaveis a contratada, previstas nos artigos 90 § 5° e 156, todos da Lei
Federal n®. 14.133/2021.

12.3. A multa de mora a ser aplicada por atraso injustificado na execugéo do contrato sera calculada conforme os
seguintes percentuais:

a) de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso, até o limite correspondente a 10 (dez) dias;

b) de 0,7% (sete décimos por cento), por dia de atraso a partir do 112 (décimo primeiro) dia, até o limite
correspondente a 20 (vinte) dias; e

c) de 1,0% (um por cento), por dia de atraso a partir do 212 (vigésimo primeiro) dia, até o limite correspondente a
30 (trinta) dias, findo o qual a Contratante rescindira o contrato correspondente, aplicando-se a Contratada as
demais sangbes previstas na Lei n® 14.133/2021.

12.4. Serd aplicada a multa de 1,5% (um e meio por centro) sobre o valor da contratagéo, quando a contratada:

a) prestar informagdes inexatas ou obstacular o acesso a fiscalizagdo da contratante, no cumprimento de suas
atividades;

b) desatender as determinacgées da fiscalizacdo da contratante;

c) cometer qualquer infragdo as normas legais federais, estaduais e municipais, respondendo ainda pelas multas
aplicadas pelos 6rgéos competentes em razao da infragdo cometida.

12.5. Serd aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da contratagcdo quando a contratada:

a) executar os servicos em desacordo com o projeto basico, normas e técnicas ou especificagdes,
independentemente da obrigacdo de fazer as corregdes necessarias as suas expensas;

b) nao iniciar, ou recusar-se a executar a corregao de qualquer ato que, por imprudéncia, negligéncia, impericia,




12.1.1

dolo ou ma-fé, venha causar danos a contratante ou a terceiros, independentemente da obrigagdo da contratada
em reparar 0s danos causados;

c) praticar por acao ou omissao, qualquer ato que, por imprudéncia, negligéncia, impericia, dolo ou ma-fé, venha a
causar danos a contratante ou a terceiros, independentemente da obrigagdo da contratada em reparar os danos
causados.

12.6. ADVERTENCIA:
a) a aplicagao da penalidade de adverténcia sera efetuada nos seguintes casos:

a.1) descumprimento das obriga¢des assumidas contratualmente ou nas licitagées, desde que acarretem pequeno
prejuizo ao Estado do Piaui, independentemente da aplicacdo de multa moratéria ou de inexecugao contratual, e
do dever de ressarcir o prejuizo;

a.2) execugao insatisfatéria do objeto contratado, desde que a sua gravidade ndo recomende o enquadramento
nos casos de suspensao temporaria ou declaragao de inidoneidade;

a.3) outras ocorréncias que possam acarretar pequenos transtornos ao desenvolvimento das atividades da
contratante, desde que nédo sejam passiveis de aplicagdo das sangdes de suspensdo temporaria e declaragao de
inidoneidade.

12.7. IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR COM A ADMINISTRACAO:

a) o impedimento de licitar e contratar com a Secretaria da Fazenda do Estado do Piaui, pode ser aplicada aos
licitantes e contratados cujos inadimplementos culposos prejudicarem o procedimento licitatério ou a execugao do
contrato, por fatos graves, cabendo defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias da data do recebimento da
intimacao;

b) a penalidade de impedimento de licitar e contratar nos seguintes prazos e situagoes:

b.1) por 01 (um) ano nos seguintes casos:

b.1.1) atraso no cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato e na licitagdo que tenha acarretado prejuizos
significativos para a Secretaria da Fazenda do Estado do Piaui;

b.1.2) execucgao insatisfatdria do objeto deste ajuste, se antes tiver havido aplicagcdo da sangao de adverténcia.
b.2) de 01 (um) até 03 (trés) anos:

b.2.1) quando a contratada se recusar a assinar o contrato dentro do prazo estabelecido pela contratante;
b.2.2) deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida no certame;

b.2.3) ensejar o retardamento da execugao do seu objeto;

b.2.4) ndo manter a proposta.

b.3) por mais de 03 (trés) até 05 (cinco) anos, quando a contratada:

b.3.1) ndo concluir os bens/servigos contratados;

b.3.2) falhar ou fraudar a execug¢do do contrato ou com qualquer outra irregularidade, contrariando disposto no
edital de licitagao, nao efetuando sua substituicdo ou corregao no prazo determinado pela contratante;

b.3.3) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal ou cometer quaisquer outras irregularidades que
acarretem prejuizos ao Estado, ensejando a rescisdao do contrato ou frustragao do procedimento licitatério;

¢) independentemente das sangdes adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar com o Estado do Piaui,
a licitante ou contratada esta sujeita ao pagamento de indenizacdo por perdas e danos, podendo ainda a
contratada propor que seja responsabilizada:

c¢.1) civilmente, nos termos do Cédigo Civil;

c.2) perante os érgaos incumbidos de fiscalizagdo das atividades contratadas ou do exercicio profissional a elas
pertinentes;

¢.3) criminalmente, na forma da legislagéo pertinente.

12.8. Nenhum pagamento sera feito ao executor dos servigos que tenha sido multado, antes que tal penalidade
seja descontado de seus haveres.

12.9. As sancgdes serdo aplicadas pelo Secretario da Fazenda do Estado do Piaui, apds garantida prévia e ampla
defesa a contratada, no respectivo processo no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, com excegdo da declaragdo de
inidoneidade, cujo prazo de defesa é de 10 (dez) dias da abertura de vista, conforme § 5° do art. 156 da Lei
Federal n®. 14.133/2021.

12.10. As multas administrativas previstas neste instrumento, nao tém carater compensatério e assim, o seu
pagamento ndo eximira a contratada de responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infracoes
cometidas.

12.11. Das decisdes de aplicagdo das penalidades cabera recurso nos termos do art. 165 da Lei Federal n°.
14.133/2021, observados os prazos fixados no primeiro diploma.

12.12. Os recursos devem ser dirigidos a maior autoridade da unidade que praticou o ato recorrido,
protocolizados, nos dias Gteis, no horario de expediente normal.

12.12.1. Serdo conhecidos os recursos enviados pelo correio, telex, fac-simile, correio eletrbnico ou qualquer outro
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15.6.

( ) O prazo de execugao do servigo é de (...dias/meses), contados a partir do recebimento da Ordem de
Servico, prorrogavel justificadamente pelo prazo necessario a conclusdo do objeto, na forma do art. 111 da Lei n.
14.133/2021.

(X') Néo se aplica.

16.1

(X) E vedada a subcontratagdo, no todo ou em parte, do objeto contratado.

() Sera permitida a subcontratacao de % ( por cento) do objeto contratado, na forma indicada
no Termo de Referéncia, sendo vedada a sub-rogagao completa ou da parcela principal da obrigagao.

16.1.1. A subcontratagdo depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a
subcontratada cumpre os requisitos de qualificagao técnica necessarios para a execug¢ao do objeto.

16.1.2. Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada
pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a superviséo e coordenagédo das atividades da
subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacoes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

16.1.3. O contratado apresentara a Administragdo documentagdo que comprove a capacidade técnica
do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

16.1.4. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na
contratagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

17.14

A aplicagao da LGPD ao presente contrato abrange, ainda, as seguintes disposigdes:

17.14.1. Para fins de cumprimento da Lei Federal n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD), a
SEFAZ atuara como Controladora e a Contratada como Operadora dos dados pessoais tratados no ambito dos
servicos de telefonia.

17.14.2. A Contratada compromete-se a tratar os dados pessoais a que tiver acesso (incluindo logs/registros de
chamadas, dados cadastrais de servidores, bilhetagem de consumo e trafego de rede) estritamente para a
finalidade de execugao deste objeto e em conformidade com as diretrizes da Controladora.

17.14.3. E vedado & Contratada utilizar, repassar, comercializar ou compartilhar com terceiros quaisquer dados
obtidos ou gerados na prestagcéo do servigo, sob pena de rescisdo contratual imediata e aplicagdo das sancées
legais administrativas e civis cabiveis.

17.14.4. A Contratada devera adotar medidas técnicas, digitais e administrativas de seguranca eficazes e aptas a
proteger os dados de comunicagbes da SEFAZ contra acessos ndo autorizados, vazamentos, destruicdo ou
incidentes cibernéticos.

17.14.5. Qualquer incidente de seguranca da informacao ou suspeita de vazamento de dados deverd ser
comunicado formalmente a SEFAZ pela Contratada no prazo improrrogavel de 24 (vinte e quatro) horas.

17.14.6. Ao término da vigéncia contratual, a Contratada devera eliminar definitivamente todos os dados pessoais
decorrentes deste termo, ressalvadas as hipéteses de guarda obrigatéria previstas em leis federais ou em
regulamentagdes da ANATEL.

18.1

(X) Nao se aplica ao presente contrato a previsao de matriz de riscos.

() Sao de responsabilidade das partes, sem prejuizo das demais obrigagdes constantes neste Contrato e no
Termo de Referéncia, os riscos a seguir relacionados, conforme matriz de riscos em anexo:

18.3

Sem prejuizo das providéncias previstas na Parte Geral deste Contrato, poderdo ser tomadas as seguintes
providéncias caso ocorram as situacdes descritas no item 18.1 da Parte Especifica.

[...]

Para firmeza e validade de tudo o que ficou dito e aqui estipulado, lavrou-se o presente instrumento, que depois de lido e
achado conforme, vai assinado eletronicamente pelas partes e testemunhas abaixo, a tudo presente.

Teresina (PI), data do sistema SEI.

EMILIO JOAQUIM DE OLIVEIRA JUNIOR
Auditor Fiscal da Fazenda Estadual
Secretério da Fazenda do Estado do Piaui - SEFAZ-PI




P/CONTRATANTE

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Representante Legal da Empresa

P/CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Ricardo Cardoso Pires - Superintendente SUPAFT.
Paulo Sérgio Patricio de Lima - Supervisor NUCON.
ANEXO Il

FORMULARIO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS
PROCESSO N2 00009.008529/2026-39
PREGAO ELETRONICO N2 900010/2026

A COMISSAO DE CONTRATAGAO DA SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DO PIAUI.

Pelo presente instrumento, vimos apresentar nossa proposta de precos relativa ao objeto desta licitacdo, bem como as
informagoes, condigbes da proposta e declaragdes exigidas no edital do pregao acima citado.

1. IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE:
RAZAO SOCIAL:

CNPJ e INSCRIGCAO ESTADUAL:
REPRESENTANTE E CARGO:
CARTEIRA DE IDENTIDADE E CPF:
ENDERECO e TELEFONE:

AGENCIA e N2 DA CONTA BANCARIA

2. CONDICOES GERAIS

2.1. A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a presente licitagdo bem como a Minuta
de Contrato que o integra.

2.2. Caso nos venha a ser adjudicado o objeto do presente Pregao, este sera executado em estrita observancia ao disposto
no Edital de PREGAO ELETRONICO N2 900010.2026 e aos seus Anexos.

3. PRECO DO FORNECIMENTO

3.1. Devera ser cotado, preco unitério por item e total do lote, de acordo com a tabela do item 8 do Termo de Referéncia, em
algarismo e por extenso.

3.2. A proposta tera validade de 60 (sessenta) dias, no minimo, contados a partir da data de sua apresentagao.

3.3. O prego proposto contempla todas as despesas, diretas ou indiretas, necessarias ao pleno fornecimento, tais como os
encargos (obrigagdes sociais, impostos, taxas, frete etc.) incidentes sobre o fornecimento.

3.4.Em caso de divergéncias entre os valores apresentados nas propostas escritas, sera adotado como critério de
preferéncia o valor escrito por extenso sobre o expresso em algarismo.

Teresina, 05 de novembro de 2026.

Assinatura do Representante legal



ANEXO IV

DECLARACAO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO
PROCESSO N2 00009.008529/2026-39
PREGAO ELETRONICO N2 900010/2026

(Nome da empresa) , inscrita no CNPJ sob n® , sediada no (enderego completo)
declara, sob as penas da lei, que atende plenamente os requisitos de habllltagao constantes do Edital do Pregao Eletronlco
n® XX/2026, da Secretaria da Fazenda do Estado do Piaui — SEFAZ/PI.

, de de 2026.

Assinatura do Representante legal

ANEXO V

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO PARA MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE E EQUIPARADAS

PROCESSO N2 00009.008529/2026-39
PREGAO ELETRONICO N2 900010/2026

(nome da microempresa, empresas de pequeno porte e equiparadas), inscrita no CNPJ sob n? - sediada no
(enderego completo) , declara, sob as penas da lei, que atende plenamente aos requisitos de habilitacao
constantes do Edital do Pregéo Eletrénico n® XXX.2026, da Secretaria da Fazenda do Estado do Piaui — SEFAZ/PI.

, de de 2026.

Assinatura do Representante legal

ANEXO VI

DECLARACAO PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E EQUIPARADAS
PROCESSO N2 00009.008529/2026-39
PREGAO ELETRONICO N2 900010/2026

(Nome da empresa), estabelecida na (rua, n® e cidade), por seu representante legal
(nome do representante, nacionalidade, estado civil, profissdo, RG, CPF, endereco domiciliar),
declara, sob as penas da lei penal e civil, que a ora declarante esté classificada como Microempresa — ME, Empresa de




Pequeno Porte — EPP ou Microempreendedor Individual - MEI, perante (Receita Federal e/ou Secretaria da Fazenda do
Estado), comprometendo-se ainda a informar, caso deixe de ser enquadrada na condi¢cdo de Microempresa — ME, Empresa
de Pequeno Porte — EPP ou Microempreendedor Individual — MEI, nos termos da lei.

, de de 2026.

Assinatura do Representante legal

ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO QUE NAO EMPREGA MENOR (ES) - CUMPRIMENTO DO ART. 78, XXXIIl, DA CF/88
PROCESSO N¢ 00009.008529/2026-39
PREGAO ELETRONICO N2 900010/2026

A empresa , CNPJ n? , representada pelo (a) Sr.(a) , R.G. n® ,
CPFn? , DECLARA, para fi ns do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal n® 14.133/2021, que nao
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor de dezesseis anos, salvo

na condicdo de aprendiz, admiti da a parti r dos 14(quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIll do Art. 72 da Constituicao
Federal.

(local e data por extenso)

(nome da empresa)

(nome e assinatura do representante legal ou procurador)

ANEXO Vil

ORCAMENTO
PROCESSO N2 00009.008529/2026-39
PREGAO ELETRONICO N2 900010/2026

& UNIDADE DE VALOR
ITEM DESCRIGCAO FORNECIMENTO UNIDADE DE MEDIDA GLOBAL(ANUAL)
ANEXO IX

MODELO DE DECLARAGAO DE QUE NAO POSSUI EMPREGADOS EXECUTANDO TRABALHO DEGRADANTE OU
FORCADO

PROCESSO N2 00009.008529/2026-39
PREGAO ELETRONICO N2 900010/2026

Declaro, para 0s devidos fins, que a empresa ceeeeveeenns
, com sede a



........................................................................................................... , inscrita no CNPJ/MF sob 0 nl...eevveeveecid -
......... , Inscricdo Estadual sob o nimero ................................, NA0 POSSUi, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da Constituigao
Federal.

, de de 2026.

Assinatura do Representante legal

ANEXO X

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DE RESERVA DE CARGOS PARA PESSOA COM DEFICIENCIA
PROCESSO N2 00009.008529/2026-39
PREGAO ELETRONICO N2900010/2026

Declaro, para 0s devidos fins, que a empresa eeeeeveeeeens
................................................................................................................... , com sede a
........................................................................................................... , inscrita no CNPJ/MF sob 0 N.%....ooovvvvveeveenid s
......... , Inscricdo Estadual sob o numero ................cec.n..eeer, CUMPre a exigéncia de reserva de cargos para pessoa com

deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e as regras de acessibilidade previstas em lei e em outras normas
especificas, conforme disposto no inciso IV do art. 63 da Lei N? 14.133/2021.

, de de

Assinatura do Representante Legal da Empresa

‘ Referéncia: Caso responda este Documento, indicar expressamente o Processo n® 00009.025930/2023-91 SEI n® 00009.008529/2026-39

Ei' Documento assinado eletronicamente por EMILIO JOAQUIM DE OLIVEIRA JUNIOR - Matr.0434161-9, Secretario(a) da
| = H

b Sulle L‘j Fazenda, em 05/11/2026, as 09:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Cap. Ill, Art. 14 do Decreto
eletrénica Estadual n® 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.pi.gov.br/sei/controlador_externo.php?
} L acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0027321486 e o codigo CRC

Referéncia: Caso responda este Documento, indicar expressamente o Processo n® 00009.008529/2026-39 SEI n® 0027321486



