SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI
Av. Pedro Freitas, S/N2, Bloco A, 1° Andar, Centro Administrativo - Bairro Sdo Pedro, Teresina/Pl, CEP 64.018-900
Telefone: - http://www.saude.pi.gov.br

EDITAL N¢ 01-2025-R

Processo n? 00012.034880/2024-64
PREGAO ELETRONICO 01/2025-R- CAC - DULCD/SESAPI

CONTRATANTE:
Secretaria de Estado da Saude do Piaui

OBJETO:

Formagao de Registro de Precos para eventual e futura contratagdo de empresa especializada na prestagao de servicos de gerenciamento do
diagnostico e tratamento da has, dm e dislipidemia, com fornecimento de software para plataforma de gerenciamento e treinamento dos
profissionais que compoem o Programa Mais Satde Piaui - LINHA DE CUIDADO HIPERTENSAO ARTERIAL (HAS), DIABETES MELLITUS
(DM) E DISLIPIDEMIA (DLP), com o objetivo de implementar protocolos clinicos de prevengdo e manejo de doencas crénicas nio transmissiveis,
como hipertenséao, diabetes e dislipidemia, na garantia da integragdo em rede dos pontos de atengdo e gestdo do cuidado, em ambito estadual,
desde a atengdo primaria a saude, pré-hospitalar, hospitalar, reabilitagdo e regulagdo em saude, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas
neste instrumento e no Termo de Referéncia.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 41.370.082,96 (quarenta e um milhdes, trezentos e setenta mil oitenta e dois reais e noventa e seis centavos)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 12/08/2025 as 10h (horario de Brasilia)

Critério de Julgamento:
Menor preco global

Modo de disputa:
Aberto e fechado

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
NAO



EDITAL DE LICITACAO DE PREGAO, NA FORMA ELETRONICA
PROCESSO N2 00012.034880/2024-64
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI - SESAPI

O Estado do Piaui, através da Secretaria de Estado da Saulde, por intermédio da Comissdo de Agentes de Contratagdes, torna publico, para
conhecimento dos interessados, que fara realizar licitagdo na modalidade Pregdo, para REGISTRO DE PRECOS, na Forma Eletronica, do tipo
MENOR PRECO, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021, Decreto Estadual n. 21.872/2023, Decreto Estadual n. 21.938/2023 e as exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

Sistema eletrénico de compras:

Licitagbes-e

Cadastro eletrénico de fornecedores:

SICAF
PARTE GERAL
1. DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sesséo publica, conforme as informagdes constantes na Parte Especifica deste Edital,

que indicara o sistema eletrénico e cadastro eletrénico de fornecedores utilizados no certame, além de data, horario e local.

1.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a sessao
sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario e enderego eletrdnico anteriormente estabelecidos,
desde que nao haja comunicagao do Pregoeiro em contrario.

2. DO OBJETO
2.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo do objeto descrito na Parte Especifica
deste Edital, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Anexo | — Termo de Referéncia.
2.1.1. A Parte Especifica deste Edital indicara se o fornecimento ou a prestagdo do servigo ocorrerdo de forma continuada ou nio.
2.2. A Parte Especifica deste Edital definira a forma de adjudicagéo do objeto, que podera ser global ou dividida por itens ou lotes/grupos
de itens.
2.3. Na Parte Especifica deste Edital e no Anexo | — Termo de Referéncia — constam o prego total da contratagdo, os pregos unitarios e
globais estimados em relagéao a cada item ou os respectivos pre¢gos maximos aceitaveis, ressalvada a opgao pelo carater sigiloso dos valores.
2.4. Caso se trate de aquisigdo de bens, a forma de fornecimento do objeto seré definida na Parte Especifica deste Edital, de acordo com
o detalhamento constante no Termo de Referéncia, Anexo I.
2.5. Caso se trate de contratagéo de servigos, a Parte Especifica deste Contrato definird o respectivo regime de execugéo.
2.6. Em caso de divergéncia entre as especificagdes do objeto descritas no site do sistema eletrénico utilizado no certame e as
especificagdes técnicas constantes neste Edital e anexos, estas sempre prevalecerao.
2.7. A Parte Especifica deste Edital ird definir se o presente certame ir4 adotar o Sistema de Registro de Pregos e, caso positivo, a
formagéo do cadastro de reserva ocorrera na forma a seguir detalhada:
2.7.1. Serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar os bens ou servigos com
pregos iguais aos do adjudicatario na sequéncia da classificagéo da licitagdo e inclusdo daqueles que mantiverem sua proposta original.
2.7.2. O registro a que se refere o subitem 2.7.1 tem por objetivo a formagdo de cadastro de reserva no caso de impossibilidade de
atendimento pelo licitante vencedor, caso este ndo assine a ata ou tenha seu registro cancelado.
2.7.3. Se houver mais de um licitante na situagdo de que trata o item 2.7.1, serdo classificados segundo a ordem da Ultima proposta
apresentada durante a fase competitiva.
2.7.4. A ordem de classificagao dos licitantes ou fornecedores registrados na ata devera ser respeitada nas contratagoes.
2.8. Caso seja adotado o Sistema de Registro de Precgos, a Ata de Registro de Pregos que vier anexa ao Edital ira dispor sobre:
2.8.1. 6rgaos gerenciador e participantes;
2.8.2. adesoes;
2.8.3. precos registrados e respectivos reajustes;
2.8.4. vigéncia.
3. DAS CONDICOES GERAIS DE PARTICIPAGAO
3.1. Poderéo participar deste Pregédo os interessados previamente credenciados no cadastro de fornecedores e no sistema de compras

indicados no item 1.1 da Parte Especifica deste Edital.



3.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢cbes exigidas no cadastro de fornecedores dentro do prazo previsto no edital para
apresentacao de propostas.

3.2 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas
mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

3.2.1. A Parte Especifica deste Edital ird definir se a participacdo no certame ser4 ampla, restrita ou com cotas reservadas a
microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas.

3.2.2. A obtengao do beneficio a que se refere o subitem anterior fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que,
no ano-calendéario de realizagdo da licitagao, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.2.3. Nas contratagdes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor anual do contrato na aplicagdo dos
limites acima estabelecidos (art. 42, §3°, da Lei n? 14.133/2021).
3.2.4. As referidas entidades deverao declarar-se como tal no inicio da sessé@o publica do Pregdo Eletronico, sendo que a auséncia de

manifestagdo sobre o enquadramento, quando solicitado pelo sistema, implicara no decaimento do direito de reclamar, posteriormente, essa
condigéo, no intuito de usufruir dos beneficios estabelecidos na legislagéo supracitada.

3.2.5. As Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e equiparadas deverao encaminhar a documentagéo de habilitagéo, ainda que
haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n® 123, de 2006.
3.3. Caso a Parte Especifica deste Edital permita a participacdo de empresas em consércio, deverdo ser observadas as seguintes
normas:
3.3.1. Devera ser comprovada a existéncia de compromisso publico ou particular de constituigdo de consércio, apds declaragdo do

vencedor, com indicagdo da empresa-lider que sera representante das consorciadas perante a Administragéo.

3.3.2. A habilitagdo técnica, quando exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitagdo econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.

3.3.3. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o edital exigir requisitos de
habilitagdo econémico-financeira, podera haver um acréscimo de 10% a 30% para o consércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes
individuais, conforme definido no item 8.17.3.1 da Parte Especifica deste Edital.

3.3.4. As empresas consorciadas ndo poderdo participar, na mesma licitagdo, de mais de um consércio ou isoladamente;

3.3.5. As empresas consorciadas serdo solidariamente responsaveis pelas obrigagdes do consorcio nas fases de licitagdo e durante a
vigéncia do contrato;

Antes da celebragdo do contrato, devera ser promovida a constituicdo e o registro do consoércio, nos termos do compromisso referido no
subitem 3.3.1.

3.4. Nao poderao participar desta licitagao:
3.4.1. Aquele que néo atenda as condig¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.4.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos

ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.4.3. Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragédo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da
qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.4.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de
sangéao que lhe foi imposta;

3.4.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgéo ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.4.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre
Si;
3.4.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com

trénsito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cbes analogas as de escravo ou por
contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

3.4.8. Agente publico do érgéo ou entidade licitante;
3.4.9. Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicéo;
3.4.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico do 6rgao ou entidade

contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9°da Lei n.° 14.133, de 2021 .

3.4.11. Empresas e empresarios cujas faléncias tenham sido declaradas, bem como as que se encontrem sob concurso de credores, em
dissolugéo ou em liquidagao;

3.4.12. Os interessados que estejam incluidos no Cadastro de Inadimplentes com Débitos na Divida Ativa do Estado do Piaui — CADIPI
—nos termos do artigo 6° da Lei n® 5.533, de 30 de dezembro de 2005;

3.5. O impedimento de que trata o item 3.4.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituigao a outra pessoa, fisica ou juridica,
com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagéo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.6. A critério da Administragao e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 3.4.2 e 3.4.3
poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratagcdo, de execugao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob
supervisao exclusiva de agentes publicos do érgao ou entidade.

3.7. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.8. O disposto nos itens 3.4.2 e 3.4.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua como encargo do contratado a
elaboragao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

3.9. Em licitagbes e contratagbes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de
cooperagao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4%C2%A73
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art9%C2%A71

n° 14.133/2021.

3.10. A vedagéo de que trata o item 3.4.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugéo da contratacao na qualidade de integrante de equipe
de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3.11. A Parte Especifica definira a permissao de participagao de cooperativas no certame.
4. DO ENVIO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
4.1. A Parte Especifica deste Edital estabelecera se a fase habilitagdo sucedera ou antecedera as fases de apresentacéo de propostas e

lances de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharado, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o prego ou o percentual de desconto,
conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes encaminharao, conforme o item
anterior, simultaneamente os documentos de habilitacao e a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.2
e 8.9.1 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.4.1. estd ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

4.4.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a
partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo;
4.4.3. nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos
incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal ;
4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em
lei e em outras normas especificas.
4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.
4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em

campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.® 14.133, de 2021.

4.6.1. No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” impedira o
prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2. Nos itens em que a participag@o néo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo
“nao” apenas produzird o efeito de o licitante n&o ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo
que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. A falsidade da declaragéo de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste
Edital.

4.8. Caso o sistema de compras utilizado no certame néo possua as funcionalidades respectivas, as declaragdes indicadas nos itens 4.4 a
4.6 deverao ser encaminhadas juntamente com os documentos de habilitagdo, conforme definido na Parte Especifica.

4.9. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagéo anteceder as fases de apresentagéo de
propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

4.10. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de habilitagdo pelo licitante, o que
ocorrera somente ap6s os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de lances.

4.11. Seréao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentagdo de
propostas, apos a fase de envio de lances.

4.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual
de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.12.1. A aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos
lances intermediarios quanto em relagé@o ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.12.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o intervalo de que trata o
subitem acima.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante
a fase de disputa, sendo vedado:

4.13.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor prego; e

4.13.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
maior desconto.

4.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.12 possuira carater sigiloso para os
demais fornecedores e para o érgdo ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos é6rgdos de
controle externo e interno.

4.15. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo
licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragao ou
de sua desconexao.

4.16. A Parte Especifica deste Edital ira definir eventual exigéncia de garantia de proposta como requisito de pré-habilitagéo.

417. E vedada ao licitante a identificacdo da empresa na proposta comercial INICIAL, como por exemplo, a colocacdo do nome ou timbre
da empresa, sob pena de desclassificagédo. Tal vedagéo se estende aos documentos eventualmente anexados durante a insergdo da proposta de
precgos (folders, prospectos, declaragdes, etc.), que ndo poderdo estar identificados, ndo sendo admitida a veiculagdo do nome da empresa ou de
seus representantes, utilizagdo de material timbrado ou qualquer outro meio que viabilize a identificagéo do licitante.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art42
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4%C2%A71
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos campos indicados na Parte Especifica
deste Edital, devendo conter as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia.

5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e
quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegagéao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagcdo adequada sera a que
corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na fonte os percentuais estabelecidos
na legislagao vigente.

5.7. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigées nelas contidas, em conformidade com o que
dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

5.8. O prazo de validade da proposta sera estabelecido na Parte Especifica deste Edital.
6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE LANCES
6.1. A abertura da presente licitagao dar-se-& automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local
indicados neste Edital, conforme o critério de julgamento indicado na Parte Especifica.
6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sesséo publica.
6.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.
6.2.2. A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os
participantes.
6.2.3. A néo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de
aceitacao.
6.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.
6.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.
6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
6.6. O lance devera ser ofertado na forma definida na Parte Especifica deste Edital.
6.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas
neste Edital.
6.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.
6.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios
guanto em relagéo a proposta que cobrir a melhor oferta, sera definido na Parte Especifica deste Edital.
6.10. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apés o registro no sistema, na
hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.
6.11. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado, conforme indicado na Parte Especifica deste Edital.
6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéao eletrénico o modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentaréo lances publicos
e sucessivos, com prorrogagoes.
6.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragéo de dez minutos e, ap6s isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema
quando houver lance ofertado nos Gltimos dois minutos do periodo de duragao da sessao publica.
6.12.2. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente
sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.
6.12.3. N&ao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o
sistema ordenard e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.
6.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por
cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.
6.12.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.
6.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentarao

lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.13.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duracéo inicial de quinze minutos. Ap6s esse prazo, o sistema encaminhara aviso de
fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recepcao de lances.

6.13.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os
das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.13.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu Ultimo lance da etapa aberta, ou por
ofertar melhor lance.

6.13.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigbes definidas neste item, poderdo os autores dos melhores lances
subsequentes, na ordem de classificagao, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso
até o encerramento deste prazo.

6.13.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem
crescente de valores.



6.14. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “fechado e aberto”, poderao participar da etapa
aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor prego/maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por
cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais
prorrogacgoes.

6.14.1. N&o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 6.14, poderéo os licitantes que apresentaram as trés
melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.
6.14.2. A etapa de lances da sesséo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema
quando houver lance ofertado nos dltimos dois minutos do periodo de duragao da sesséo publica.
6.14.3. A prorrogacé@o automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e ocorrerd sucessivamente
sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.
6.14.4. N&ao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-4 automaticamente, e o
sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.
6.14.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por
cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.
6.14.6. Apés o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.
6.14.7. Apbs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem
crescente de valores.

6.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a

identificacdo do licitante.

6.17. No caso de desconex@o com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletrénico podera permanecer
acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera
suspensa e reiniciada somente apo6s decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgagao.

6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20. Em relagdo a itens nédo exclusivos para participagao de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de
lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria
as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123
de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

6.20.1. Nessas condigbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco
por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma Ultima oferta para desempate,
obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apés a
comunicagédo automatica para tanto.

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se manifeste no prazo estabelecido,
serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por
cento), na ordem de classificagéo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos
intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

6.21. Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa
aberto e fechado.

6.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de
2021, nesta ordem:

a) disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em ato continuo a classificagao;

b) avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros
cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstas na Lei n. 14.133/2021;

¢) desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgaos de controle.
6.21.2. Persistindo o empate, seré assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:
a) empresas estabelecidas no territério do Estado do Piaui;
b) empresas brasileiras;
c) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
d) empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego
maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, apds definido o resultado do
julgamento.

6.22.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao inicialmente estabelecida, quando o
primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela
Administragdo.

6.22.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.22.3. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatério
6.22.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo definido na Parte Especifica, envie a proposta adequada

ao Ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.22.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de
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findo o prazo.

6.23. Apés a negociacéo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
7. DA FASE DE JULGAMENTO
7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as

condigbes de participagdo no certame, conforme previsto noart. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 3.4 do edital,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impega a participagéo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

7.1.1. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF;
7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS);
7.1.3. Cadastro Nacional de Condenagdes Civis por Ato de Improbidade Administrativa (CNIA) do Conselho Nacional de Justiga — CNJ.
7.1.4. Lista de Inidéneos do Tribunal de Contas da Unido (TCU).
7.1.5. Cadastro de Impedidos de Contratar com o Servigo Publico - TCE-PI.
7.1.6. Cadastro eletrénico de fornecedores indicado no item 1.1 da Parte Especifica deste Edital.
7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por for¢ca da vedagao de
que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.
7.3. O licitante sera convocado para manifestagéao previamente a uma eventual desclassificagéo.
7.4. Constatada a existéncia de sancgéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de participagao.
7.5. Caso atendidas as condic¢des de participacéo, sera iniciado o procedimento de habilitagao.
7.6. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o

pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 3.2.1 e 4.6 deste edital.

7.7. Verificadas as condigbes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagédo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em
seus anexos, observado o disposto nos artigos 108 a 114 Decreto estadual n. 21.872/2023.

7.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.8.1. contiver vicios insanaveis;
7.8.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
7.8.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢go maximo definido para a contratagéo;
7.8.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;
7.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.
7.9. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do

valor or¢ado pela Administragao.
7.9.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o item 7.9, sé sera considerada apés diligéncia do pregoeiro, que comprove:
a) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
b) inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares,
poderdo ser efetuadas diligéncias para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta, podendo-se adotar, dentre outros, os seguintes
procedimentos:

7.10.1. Questionamentos junto ao proponente para a apresentagao de justificativas e comprovagdes em relagéo aos custos com indicios
de inexequibilidade;
7.10.2. Pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas;
7.10.3. Verificagao de outros contratos que o proponente mantenha com a Administragcdo Publica ou com a iniciativa privada;
7.10.4. Verificagao de notas fiscais dos objetos adquiridos pelo proponente;
7.10.5. Pesquisa de prego com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e
fabricantes;
7.10.6. Estudos setoriais;
7.10.7. Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;
7.10.8. Consulta a Controladoria-Geral do Estado;
7.10.9. Demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.
7.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de

Custos e Formagéo de Pregos elaborada pela Administragéo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por
ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nédo aceitagdo da proposta.

7.12. Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo
fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja majoragao do prego.

7.12.1. O ajuste de que trata este item se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas;

7.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcédo a indicagdo de recolhimento de impostos e contribuicdes na

forma do Simples Nacional, quando nédo cabivel esse regime.

7.18. Caso a compatibilidade com as especificagdes demandadas, sobretudo quanto a padrdes de qualidade e desempenho, ndo possa ser
aferida pelos documentos enviados pelo licitante vencedor, o Pregoeiro exigira apresentagdo de amostra do item no prazo de 10 (dez) dias
corridos.

7.13.1. A amostra devera ser encaminhada conforme local, data e horario estabelecidos pelo Pregoeiro.

7.13.2. A amostra, catalogo, manual ou ficha técnica sera submetido a andlise comparativa com os aspectos técnicos exigidos no Termo
de Referéncia.

7.13.3. A amostra, em analise, podera vir a ser total ou parcialmente danificada, sem que isto implique qualquer 6nus para a Contratante.
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7.13.4. Em até 2 (dois) dias uteis apds o prazo de envio da amostra, a Administragdo remetera ao Pregoeiro relatério, aprovando ou
desaprovando o item submetido a andlise prévia.

7.13.5. Em sendo desaprovado o item ofertado pelo licitante vencedor da fase de lances, o Pregoeiro devera notificar o licitante
classificado em segundo lugar para, observados os procedimentos dos subitens anteriores, também apresentar sua amostra ou ficha técnica
do material.

7.13.6. Os procedimentos dos itens acima deverdo ser repetidos até que seja verificada a compatibilidade da amostra ou das

informagdes da ficha técnica com as especificagdes técnicas exigidas no Edital.

7.13.7. A amostra aprovada pela Administragao servira de prova para a rejeicdo de material entregue em desconformidade com o Edital.
Né&o sera considerada como parte do material e somente sera devolvida apds o aceite definitivo da totalidade do item contratado.

7.13.8. A aprovagao prévia de item mediante a analise de ficha técnica ou catalogo do fabricante durante a realizagdo do pregao

eletrbnico ndo obriga a Contratante receber definitivamente o material se, por ocasido do aceite definitivo, for constatada desconformidade do
material entregue com a prescri¢éo editalicia.

7.13.9. A amostra reprovada somente podera ser devolvida apds exaurida a fase recursal.

7.13.10. O recolhimento da amostra (aprovada ou rejeitada) por parte do licitante se dara as expensas deste, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias corridos, contados da comunicagéo pela Administragao para sua retirada, sob pena do material ser considerado abandonado.

8. DA HABILITAGAO

8.1. Caso o item 4.16 da Parte Especifica deste Edital tenha estabelecido garantia de proposta como requisito de pré-habilitagéo, sera
verificado o recolhimento da garantia.

8.2. A habilitagdo da licitante podera ser verificada por meio do Cadastro eletrénico de fornecedores indicado no item 1.1 da Parte
Especifica deste Edital (habilitagdo juridica, regularidade fiscal, social e trabalhista, qualificagdo econémico-financeira).

8.2.1. A apresentagao de regularidade cadastral junto ao cadastro eletrénico somente dispensa os documentos j& apresentados para a
sua obtencao.

8.2.2. Caso a empresa néo esteja inscrita no cadastro eletrénico ou nao apresente alguma das informagées comprovaveis através da
declaragéo apresentada, devera apresentar toda a documentagéo exigida a seguir discriminada para fins de habilitagéo.

8.2.3. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos
originais nao-digitais quando houver duvida em relagao a integridade do documento digital.

8.3. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas
mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugéo livre.

8.3.1. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da
ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos
termos do disposto no Decreto Federal n® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagéo poderédo ser apresentados em original ou por copia autenticada.

8.4.1. Os documentos apresentados, que forem retirados via internet, nao precisardo ser autenticados, devendo sua autenticidade ser
verificada posteriormente pelo pregoeiro.

8.4.2. Os documentos a serem apresentados em arquivo PDF deverdo ser obtidos a partir de digitalizacdo do arquivo original ou da
respectiva copia autenticada.

8.5. Serd verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela
veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n® 14.133/2021 ).

8.6. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragcdo de que cumpre as exigéncias de reserva
de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.7. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagcdo, declaragdo de que suas propostas econdémicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicio Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no cadastro eletronico de fornecedores e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

8.8.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagéo.

8.9. A verificagao pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova,
para fins de habilitagéo.

8.9.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no cadastro eletrénico de fornecedores serdo enviados
por meio do sistema, em formato digital, no prazo definido na Parte Especifica deste Edital.

8.9.2. Na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes encaminharéo, por
meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacao e a proposta com o prego ou o percentual de desconto.

8.10. A verificagao no cadastro eletrénico de fornecedores ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagéo
ao licitante vencedor.

8.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento
das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.10.2. Respeitada a exceg¢édo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitacdo anteceder as fases de
apresentagao de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relacéo a todos os licitantes.

8.11. Apoés a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagdo de novos documentos, salvo
em sede de diligéncia, para:

8.11.1. Complementacdo de informagées acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar
fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.11.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das propostas;

8.12. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou falhas, que nao alterem a substancia
dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins
de habilitacéo e classificacao.
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8.13. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem 8.9.1 da Parte Especifica.

8.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de
licitagdo, ap6s concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.15. A comprovagado de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente sera exigida para
efeito de contratagdo, e ndo como condigéo para participagao na licitagao.
8.16. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusdo de licitante por motivo
relacionado a habilitagédo, salvo em razao de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apds o julgamento
8.17. Para a habilitagdo no presente Pregao serao exigidos do licitante os seguintes documentos:

8.17.1. HABILITACAO JURIDICA

a) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificagdo em todo o territério nacional;

b) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https./www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

c) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

d) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.? 77, de 18 de margo de 2020.

e) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

f) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

g) Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da
Lei n? 5.764, de 16 de dezembro 1971.

h) Agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vdlida, ou, ainda, outros documentos definidos pela
Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de
dezembro de 2021.

i) Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa
fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

j) Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva; indicar o responsavel
pela administragédo com poderes para assumir obrigagdes e assinar documentos em nome do licitante; apontar a sua sede; além de
explicitar o objeto social, que devera ser compativel com o objeto desta licitagdo, conforme a tabela da Classificacdo Nacional de
Atividades Econdémicas — CNEA, do IBGE.

k) No caso de exercicio de atividade sujeita a registro ou autorizagdo para funcionamento: ato expedido pelo 6rgdo competente,
conforme disposto na Parte Especifica deste Edital.

I) Outros documentos a serem exigidos na Parte Especifica deste Edital, de acordo com a natureza do objeto.
8.17.2. QUALIFICAGAO TECNICA
8.17.2.1. A Parte Especifica discriminara as exigéncias de qualificagao técnica, podendo exigir:
a) Registro ou inscrigdo da empresa na entidade profissional competente;
b) Requisitos de capacidade técnico-operacional;
c¢) Requisitos de capacidade técnico-profissional.
8.17.2.2. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.17.2.3. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragédo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da contratante e
local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.17.2.4. Sera admitida, caso exigida a comprovagéo de quantitativo minimo, a apresentagéo e o somatério de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

8.17.3. QUALIFICAGCAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica,
ou de sociedade simples;

b) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor ( Lei n® 14.133, de 2021, art. 69. caput, inciso Il);

c) O licitante devera apresentar os seguintes indices contabeis, extraidos do balango patrimonial, demonstragdo de resultado de
exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, atestando a boa situacéo financeira, conforme
art. 7.2 da IN/MARE 05/95, Portaria GAB. SEAD. N° 88/15:

LG= Liquidez Geral — superior a 1
SG= Solvéncia Geral — superior a 1
LC= Liquidez Corrente — superior a 1
Sendo,

LG= (AC+RLP) / (PC+PNC)

SG= AT/ (PC+PNC)

LC=AC/PC
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Onde:

AC-= Ativo Circulante

RLP= Realizavel a Longo Prazo

PC= Passivo Circulante

PNC= Passivo Nao Circulante

AT= Ativo Total

d) As demonstragdes contabeis apresentadas poderdo ser submetidas a apreciagcdo do Conselho Regional de Contabilidade.

e) A Parte Especifica deste Edital definira se o atendimento dos indices econdmicos previstos no item 8.17.3 devera ser atestado
mediante declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

f) A licitante que apresentar indice econdémico igual ou inferior a 01 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia
Geral e Liquidez Corrente, devera comprovar que possui capital minimo ou patriménio liquido minimo n&o inferior ao percentual
definido na Parte Especifica deste Edital, calculado sobre o prego estimado da contratagdo ou item pertinente, por meio de
Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua
substituigao por balancetes ou balangos provisorios.

g) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §12).

h) O balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis limitar-se-d0 ao Gltimo
exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida h4 menos de 2 (dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, §6°)

8.17.3.1. Para os consércios ndo formados integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte, haverd um acréscimo
de 10% a 30% para o consércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais, conforme definido na Parte Especifica, salvo
justificativa anos autos.

8.17.4. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto deste certame.
c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco — FGTS (CRF, fornecido pela Caixa Econémica Federal).
Sera aceito certificado da matriz em substituigdo ao da filial ou vice-versa quando, comprovadamente, houver arrecadagao
centralizada;
d) Prova de regularidade para com a Justi¢ca do Trabalho emitida pelo TST (Certidao Negativa de débitos Trabalhistas, ou positiva
com efeitos de negativa);
e) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;
f) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma
da lei;

8.17.4.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto contratual, devera

comprovar tal condicao mediante a apresentagao de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente,
na forma da lei.

8.17.4.2. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

8.18.

8.18.1.

Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagao complementar:

A relagéo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagéo e que executardo o contrato, com as

respectivas atas de inscricdo e a comprovagao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts.
2, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§ 2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

8.18.2.
8.18.3.
8.18.4.
8.18.5.
8.18.6.

A declaragao de regularidade de situagao do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
A comprovagéo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagao do servigo;

O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107 ;

A comprovagao de integralizagdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;

Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagéo; b) estatuto social com

a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacao
das trés Ultimas assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias
gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagéo; e

8.18.7.

A ltima auditoria contébil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragao, sob

as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.
8.19.

Todos os documentos apresentados para habilitagao deverao estar:

a) Em nome da licitante, com numero do CNPJ e com o respectivo endereco da mesma;
b) Se a licitante for a matriz de uma empresa, todos os documentos deverao estar em nome da matriz;
c) Se a licitante for a filial de uma empresa, todos os documentos deveréo estar em nome desta filial;

d) Se a licitante for a matriz da empresa e a fornecedora do objeto for uma de suas filiais, este fato deve ser expressamente
registrado em declaragdo apresentada na qual a licitante indicard qual filial executard o objeto da licitagdo. Neste caso, os
documentos relativos a regularidade fiscal, exigidos para a habilitacdo, deverdo ser apresentados em nome da matriz e da filial,
simultaneamente;

e) Seréo dispensados da filial aqueles documentos que, pela sua prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz;
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f) Seréo aceitos registros de CNPJ de licitantes matriz e filiais com diferengas de niumeros nos documentos pertinentes ao CND e
ao FGTS quando for comprovada a centralizagédo do recolhimento dessas contribuigdes pela licitante.

8.20. A Parte Especifica podera exigir apresentacéo de atestado de vistoria como documento de habilitagdo, conforme art. 62, § 2, da Lei
n. 14.133/2021.

8.20.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administragao data e horario exclusivos, a ser agendado
através de e-mail ou telefone definidos na Parte Especifica deste Edital, de modo que seu agendamento n&o coincida com o agendamento de
outros licitantes.

8.20.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a sessao
publica.
8.20.3. Para a vistoria, o licitante ou 0 seu representante legal deverdo estar devidamente identificados, apresentando documento de

identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para o ato.

8.20.4. Eventuais duvidas de natureza técnica decorrentes da realizagdo da vistoria deverao ser encaminhadas a Comissao de Licitagao,
através dos contatos indicados no item 8.20.1 da Parte Especifica deste Edital, antes da data fixada para a sessao publica.

8.20.5. A ndo realizagéo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alega¢des de desconhecimento das instalagées,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos
servigos decorrentes.

8.20.6. Caso o licitante opte por nado realizar vistoria, podera substituir a declaragéo exigida no presente item por declaragdo formal
assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagao.
9. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS
9.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagéo da Lei n® 14.133, de 2021, devendo
protocolar o pedido até 3 (cinco) dias Uteis antes da data da abertura do certame.
9.2. A resposta a impugnagéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (irés) dias Uteis,
limitado ao dltimo dia util anterior & data da abertura do certame.
9.3. A impugnagéo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelos meios definidos na Parte Especifica
deste Edital.
9.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
9.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratagao, nos
autos do processo de licitagéo.
9.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagédo do certame.
10. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
10.1. A interposicéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagéo de licitantes, a anulagao ou revogagéao
da licitagcdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021 .
10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagéo ou de lavratura da ata.
10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitagao do licitante:
10.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
10.3.2. 0 prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagédo ou de lavratura da ata de habilitagdo ou
inabilitacao;
10.3.3. na hipétese de adogéo da inverséo de fases previstano § 1°do art. 17 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo para apresentagao das
razdes recursais serd iniciado na data de intimagéo da ata de julgamento.
10.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.
10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo

no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisédo no
prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

10.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (irés) dias Uteis, contados da data da
intimagao pessoal ou da divulgagdo da interposi¢cdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que sobrevenha deciséo final da
autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrdnico indicado na Parte Especifica deste
Edital.

11. DO CONTRATO E DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1. Para a contratagéo do objeto junto ao licitante vencedor do certame sera celebrado contrato entre este e a Contratante.

11.2. O fornecedor, ap6s a assinatura do contrato, fica obrigado ao cumprimento dos prazos e todas as condi¢des estabelecidas nas suas

clausulas e no edital.

11.3. A recusa da execugéo do objeto ou 0 ndo cumprimento de qualquer obrigagao prevista ensejara a aplicagdo das penalidades previstas
no edital e no instrumento contratual.

11.4. O fornecedor sera convocado para assinar o contrato ou instrumento equivalente, ocasido em que terd o prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, prorrogavel uma vez por igual periodo, para a realizagdo do ato, mediante a apresentacdo de motivo justo e aceito pela Contratante, sob
pena de decair o direito a contratagéo, sem prejuizo da aplicagéo das penalidades cabiveis.

11.5. Quando o licitante convocado ndo comparecer para a assinatura do instrumento contratual no prazo e nas condigdes estabelecidas,
podera ser convocado outro licitante, na ordem de classificagéo, para a celebragéo do contrato nas condi¢des propostas pelo licitante vencedor.

11.5.1. Na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a contratagdo nos termos do item 11.5, a Administragdo, observados o valor
estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do edital, podera:

a) convocar os licitantes remanescentes para negociagdo, na ordem de classificagdo, com vistas a obtengdo de preco melhor,
mesmo que acima do prego do adjudicatario;
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b) adjudicar e celebrar o contrato nas condicdes ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando
frustrada a negocia¢do de melhor condigao.

11.6. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administracdo caracterizard o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitard as penalidades legalmente estabelecidas e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade licitante.

11.6.1. A regra do item 11.6 ndo se aplicara aos licitantes remanescentes convocados na forma do subitem 11.5.1, “a”.

11.7. As obrigagdes da contratante e da contratada, os critérios de recebimento e aceitagcdo do objeto e de fiscalizagédo, as san¢des ao
contratado, as condi¢cdes de pagamento, a vigéncia do contrato e eventual possibilidade de subcontratacdo encontram-se previstos no Termo de
Contrato ou Termo de Referéncia anexos a este Edital.

11.8. As disposicoes relativas ao preco e respectivo reajuste encontram-se previstas na minuta de Contrato anexa a este Edital.

11.9. A minuta de Contrato anexa a este Edital definira eventual prestagcdo de garantia de execugao pelo licitante vencedor.

11.10. Caso seja adotado o Sistema de Registro de Pregos ao presente certame, deverdo ainda ser observadas as seguintes disposicdes:
11.10.1. Apoés a homologagdo da licitagdo, o fornecedor serd convocado para assinar a Ata de Registro de Pregos, contrato ou

instrumento equivalente, conforme o caso, ocasido em que tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, prorrogavel uma vez por igual periodo, para a
assinatura da Ata de Registro de Precos, mediante a apresentagcdo de motivo justo e aceito pela Contratante, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

11.10.2. Alternativamente a convocagéo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura da Ata de Registro de Precgos, a
Administragdo podera encaminha-la para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrnico,
para que seja assinada no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

11.10.3. Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quanto necessarias para o registro de todos os itens constantes no Termo
de Referéncia, com a indicagao do licitante vencedor, a descrigdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, pregos registrados e demais
condicoes.

11.10.4. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e condigdes estabelecidos no subitem 11.10.1, e

observado o disposto no item 2.7.2, fica facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para fazé-
lo em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pelo primeiro classificado, sem prejuizo das sangdes ao vencedor que se recusar a
assinar a ata.

12. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS AOS LICITANTES
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
12.1.1. deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame ou nédo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a

pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta, em especial quando:
a) ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apés a negociagao;
b) recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

)
)
c) pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
d) deixar de apresentar amostra;

)

e) apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagcdes do edital;

12.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratagéo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;

12.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administragao;

12.1.5. apresentar declaracdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa durante a licitagéo ;

12.1.6. fraudar a licitagéo;

12.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

a) agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
b) induzir deliberadamente a erro no julgamento;
c) apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao ;
12.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.® 12.846, de 2013.
12.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as
seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e
12.2.4. declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até que seja
promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.
12.3. Na aplicagédo das sangdes serdo considerados:
12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragédo Publica;
12.3.5. a implantagédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.
12.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 15

(quinze) dias uteis, a contar da comunicagao oficial.
12.4.1. Para as infrag0es previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2, 12.1.3 e 12.1.4 a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm#art5
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12.4.2. Para as infragbes previstas nos itens 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7, 12.1.8 e 12.1.9 a multa serd de 15% a 30% do valor do contrato
licitado.

12.5. As sancgbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser
aplicadas cumulativamente com a penalidade de multa.

12.6. Na aplicagéo da sangéo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimagao.

12.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas
relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2, 12.1.3 e 12.1.4, quando néao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo
de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das
infragbes dispostas nos itens 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7, 12.1.8 e 12.1.9, bem como pelas infragcdes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2,
12.1.3 e 12.1.4 que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave que a sang¢éo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragéo observara o
prazo previsto no art. 156, §5° da Lei n.? 14.133/2021 .

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita nos itens 12.1.3 e 12.1.4, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo
assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade promotora da licitagéo.

12.10. A apuracgéao de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade para
licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.10.1. Em 6rgéo ou entidade da Administragao Publica cujo quadro funcional ndo seja formado de servidores estatutarios, a comisséo a
que se refere o item 12.10 sera composta de 2 (dois) ou mais empregados publicos pertencentes aos seus quadros permanentes,
preferencialmente com, no minimo, 03 (trés) anos de tempo de servigo no 6rgéao ou entidade.

12.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e
contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisédo recorrida, que, se nao a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo
de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

12.12. Cabera a apresentagéo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sangéo de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu
recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que sobrevenha deciséo final da
autoridade competente.

12.14. A aplicagdo das sangbes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacédo integral dos danos
causados.

13. DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

13.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a sessao

sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja
comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observaréao o horario de Brasilia - DF.

13.4. A homologagao do resultado desta licitagao nao implicara direito a contratacéo.

13.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagédo da disputa entre os interessados, desde
que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagéo e apresentagdo de suas propostas e a Administragdo nao sera, em nenhum
caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se
iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante, desde que seja possivel o
aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢oes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as
deste Edital.

13.10. Os documentos exigidos deverao ser apresentados em original ou cépia autenticada.

13.11. Os documentos apresentados, que forem retirados via internet, ndo precisardo ser autenticados, devendo sua autenticidade ser
verificada posteriormente pelo pregoeiro.

13.12. A copia do texto integral deste Edital se encontra disponivel em enderecos eletronicos e na sede da Contratante, ambos mencionados
na Parte Especifica deste Edital.

13.13. Para as demais condi¢des de contratagao observar-se-a0 as disposi¢des constantes dos Anexos deste Edital.

13.14. Integram este Edital, e dele fazem parte integrante, os seguintes Anexos, além de outros porventura mencionados na Parte

Especifica deste Edital:

A) ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;
A.1 - Apéndice 1 do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar.
B) ANEXXO Il - ATA DE REGISTRO DE PREGO;
C) ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO;
D) ANEXO IV - FORMULARIO DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PREGOS;
E) ANEXO V — DECLARAGAO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO; e,


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%C2%A75

F) ANEXO VI - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO ART.7¢, XXXIIl, DA CF/88.
G) ANEXO VII - DOS REQUISITOS PARA REALIZAGAO DA PROVA DE CONCEITO

PARTE ESPECIFICA

As seguintes informagdes especificas sobre a Licitagdo deverdo complementar, suplementar ou modificar as disposicdes presentes na Parte Geral.
Sempre que ocorra conflito, as disposigdes aqui contidas prevalecem sobre aquelas.

Parte s .

Geral Definic6es da Parte Especifica
Sistema Eletronico utilizado no certame: licitagdes-e do Banco do Brasil - www.licitacoes-e.com.br
Cadastro eletronico de fornecedores: SICAF

11 Data do Inicio do Acolhimento das Propostas: 24.07.2025 Horario: 16h

| Data da Rodada de Lances: 12.08.2025 Horario: 10h

Local: Av. Pedro Freitas, S/N?, Centro Administrativo, Bloco. “A”, 12 andar, Bairro: Sdo Pedro, CEP 64018-900. Teresina - PI
INFORMAGCOES: cplsaude@saude.pi.gov.br. Telefone: (86) 99411-7723 (Somente em dias Uteis, de 7h30 as 13h30)
Registro de Precos para eventual e futura contratagdo de empresa especializada na prestacao de servigos de gerenciamento
do diagnédstico e tratamento da has, dm e dislipidemia, com fornecimento de software para plataforma de
gerenciamento e treinamento dos profissionais que compoem o Programa Mais Sadde Piaui - LINHA DE CUIDADO

21 HIPERTENSAO ARTERIAL (HAS), DIABETES MELLITUS (DM) E DISLIPIDEMIA (DLP), com o objetivo de implementar

. protocolos clinicos de prevengdo e manejo de doengas crénicas nao transmissiveis, como hipertenséo, diabetes e dislipidemia,

na garantia da integracdo em rede dos pontos de atengéo e gestdo do cuidado, em ambito estadual, desde a atencédo primaria
a saude, pré-hospitalar, hospitalar, reabilitacdo e regulagdo em saude, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento e no Termo de Referéncia.
O servigo ocorrera de forma continuada, tendo em vista que visa atender necessidade permanente da contratante.

211 Lo servigo nao ocorrera de forma continuada, tendo em vista se trata de atividade esporadica que devera ser realizada em
um periodo de tempo predeterminado.
O a licitagdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a
participagédo em quantos itens forem de seu interesse.
LA licitacdo sera dividida em lotes, formados por um ou mais itens , conforme tabela constante do Termo de Referéncia,

00 facultando-se ao licitante a participacdo em quantos lotes forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os

itens que o compdem.
O objeto da presente licitagao serd adjudicado por prego global, haja vista a natureza indivisivel do objeto.

Lo objeto da presente licitagédo sera adjudicado por preco global, com vistas a evitar o prejuizo para o conjunto ou a perda de
economia de escala.

Foi estimado o Preco Total de R$ 41.370.082,96 (quarenta e um milhGes, trezentos e setenta mil oitenta e dois reais e

noventa e seis centavos), conforme tabela de Pregos do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital, sendo que os pregos
unitarios e globais estimados representam os pregos maximos que a Administragao se dispde a pagar em relagao a cada item.

O] Foi estimado o Prego Total de (...), sendo que os pregos maximos que a Administragdo se dispde a pagar em relagdo a cada

item correspondem aos pregos unitarios e globais estimados acrescidos do percentual definido na tabela de Pregos constante
2.3 no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

[ 0Os documentos referentes aos orgamentos, bem como o preco estimado da contratagéo, possuem carater sigiloso e serdao
disponibilizados exclusivamente aos 6rgaos de controle interno e externo, conforme o disposto no art. 24 da Lei n® 14.133/2021.
2.3.1. O prego estimado ou o prego maximo aceitavel para a contratagdo serd tornado publico apenas e imediatamente

apos definido o resultado do julgamento das propostas, sem prejuizo da divulgagdo do detalhamento dos quantitativos e
das demais informagdes necessarias a elaboracédo das propostas.

O a entrega dos bens ocorrera de forma (integral ou parcelada), de acordo com as especificagdes constantes no Termo de
2.4 Referéncia, Anexo | deste Edital.

Nao se aplica.




Oa execugao do servigo ocorrera sob o regime empreitada por prego unitario.
Cla execucao do servigo ocorrera sob o regime empreitada por prego global.

Ca execucao do servigo ocorrera sob o regime empreitada integral.

25
LA execugao do servigco ocorrera sob o regime de fornecimento e prestacao de servigo associado.
Oa execugao do servigo ocorrera sob o regime tarefa.
N&o se aplica
Oa presente licitagdo ndo adotara o Sistema de Registro de Pregos.
2.7
A presente licitagdo adotara o Sistema de Registro de Precos.
O presente certame néo é restrito a microempresas e empresas de pequeno porte, sendo destinado a ampla concorréncia.
[ Para os itens (--), (---), a participacdo é exclusiva a microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas, e as
sociedades cooperativas enquadradas no art. 34 da Lei 11.488/2008, nos termos do art. 48, I, da Lei Complementar n®
123/2006.
O] Para os itens (...), (...), a participagao é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48, |,
3.21 da Lei Complementar n® 123/2006; e para os itens (...), (...), havera reserva de (maximo de 25%) para as referidas entidades,
na forma do art. 48, lll, da Lei Complementar n® 123/2006.
3.2.1.1 Na hipotese de ndo haver vencedor para a cota reservada, na forma do art. 48, incisos | e lll, da Lei Complementar n®
123, de 2006, esta podera ser adjudicada ao vencedor da cota principal ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes,
desde que pratiquem o prego do primeiro colocado da cota principal.
3.2.1.2. Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a Adjudicacdo das cotas devera ocorrer pelo menor
prego.
L] Poderao participar empresas em consércio, observadas as normas constantes no subitem 3.3 da Parte Geral deste Edital.
Nao poderao participar desta licitagdo consorcio de empresas, qualquer que seja a sua forma de constituicéo. A vedagao a
3.3 participagdo de consoércio neste certame justifica-se diante da natureza do objeto licitado, o qual apresenta natureza comum,
podendo ser ofertado por um nimero amplo de potenciais participantes, inclusive empresas de pequeno e médio porte que em
sua maioria apresentam o minimo exigido no tocante a qualificagéo técnica e econémico-financeira, ndo implicando em qualquer
limitagdo quanto a competitividade.
O] sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem modelo de gestao operacional adequado ao objeto
desta licitagao, com compartilhamento ou rodizio das atividades de coordenagéo e supervisdo da execugdo dos servigos, e
3.11 desde que os servigos contratados sejam executados obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se qualquer intermediagao
ou subcontratagao.
N&o sera permitida a participagao da cooperativas no certame.
A fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagéo de propostas e lances e de julgamento.
41
L] A fase habilitagao antecedera as fases de apresentagdo de propostas e lances de julgamento.
Considerando que o sistema de compras utilizado no certame nao possui as funcionalidades respectivas, as declaragdes
4.8 indicadas nos itens 4.4 a 4.6 dever&o ser encaminhadas juntamente com os documentos de habilitagdo.
O As declaragdes indicadas nos itens 4.4 a 4.6 deverdo ser assinaladas no campo préprio do sistema.
[ sera exigido o recolhimento de ..... (reais) a titulo de garantia de proposta.
4.16.1. A garantia de proposta sera devolvida aos licitantes no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado da assinatura do contrato
ou da data em que for declarada fracassada a licitagéo.
4.16.2. A garantia de proposta podera ser prestada nas seguintes modalidades:
a) caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
4.16 centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia;
b) seguro-garantia;
c) fianga bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do
Brasil.
Nao sera exigida garantia de proposta como requisito de pré-habilitagéo.
O lance devera ser ofertado através do sistema Licitagdbes-e do Banco do Brasil S/A na internet, constante
no enderego eletrénico: https://www.licitacoes-e.com.br/aop/index.jsp, através de acesso identificado por meio de chave e
5.1 senha, observando, ainda, os passos constantes do manual do usuério fornecedor da plataforma, disponivel no enderego

eletrénico: https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-
estatico/assets/pdf/postsFornecedor/Envio%20de%20Propostas%20Fornecedor.pdf.

O lance devera ser ofertado pelo VALOR TOTAL DO LOTE.




5.8 A proposta comercial tera validade minima de 90 (noventa) dias, a contar da data da abertura da sessao publica.
[ para julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO (ou maior desconto) POR LOTE (grupo de itens),
observadas as condi¢des definidas neste edital e anexos.
[ Para julgamento das propostas serd adotado o critério de MENOR PRECO (ou maior desconto) POR ITEM, observadas as
6.1 condicdes definidas neste edital e anexos
O Para julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO (ou maior desconto) POR LOTE, para o(s) lotes:
e MENOR PREGCO (ou maior desconto) POR ITEM, para os itens:
observadas as condi¢des definidas neste edital e anexos.
Para julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL.
6.6 O lance devera ser ofertado pelo VALOR TOTAL DO LOTE.
6.9 O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidirda tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser de R$ 100,00 (cem reais).
(] Sera adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto”, em que as licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com prorrogagoes.
Sera adotado para o envio de lances o0 modo de disputa “ABERTO E FECHADO”, em que as licitantes apresentarao lances
6.11 publicos e sucessivos, com lance final e fechado.
[ sera adotado para o envio de lances o modo de disputa “ fechado e aberto”, em que somente poderdo participar da etapa
aberta os licitantes que apresentarem a proposta de menor prego/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10%
(dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o
encerramento da sessao e eventuais prorrogagoes.
O prazo para o licitante detentor da melhor proposta encaminhar proposta readequada ao ultimo lance ofertado, em formato
6.22.4 " e - . : O .
digital, via sistema, é de 24 (vinte e quatro) horas contadas a partir da solicitacdo do pregoeiro.
Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no cadastro eletrbnico de fornecedores serao
8.9.1 enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do
pregoeiro.
8.171, K.1. Licenga de Funcionamento Estadual ou Municipal, emitido pelo Servico de Vigilancia Sanitaria da Secretaria de Saude
“Kk” Estadual ou Municipal, da sede do licitante.
Serdo exigidos os seguintes documentos adicionais:
8.171, - A Contratada deve possuir registro no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salude (CNES), com habilitagdo para o

servigo a ser executado, conforme artigo 4°, na Portaria n° 2567 de 25 de novembro de 2016, do Ministério da Saude.

[ N&o serdo exigidos documentos adicionais.




Os critérios de qualificagao técnica a serem atendidos pelo prestador de servigcos seréo:

1) Comprovacgao de aptiddo para a prestagdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto
desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

2) Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente;

3) Podera ser admitida, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de diferentes atestados de
servigos executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contrata¢éo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

4) Devera ser comprovada a aptiddo por meio de prova de conceito com a apresentagéo da solugéo tecnoldgica ofertada para
equipe técnica da SESAPI, formalmente designada, observados os requisitos definidos no ANEXO VII deste Edital.

a) A partir da convocacéo do pregoeiro, o licitante detentor da melhor proposta terd um prazo de 05 (cinco) dias Uteis para
dar inicio a prova de conceito nas dependéncias da Secretaria de Estado da Saude (SESAPI);

b) A prova de conceito sera realizada por equipe técnica designada, responsavel pela afericdo do atendimento dos itens
estabelecidos, e poderd ser acompanhada pelos demais licitantes, mediante registro formal junto ao pregoeiro.

c) A prova de Conceito tera prazo maximo de 15 dias Uteis para ser concluida apds seu inicio;

d) Todas as despesas decorrentes de participacdo ou acompanhamento da prova de conceito sdo de responsabilidade de
cada um dos licitantes;

e) A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da prova de conceito, informando se a solugdo apresentada pelo
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar esta ou ndo de acordo com os requisitos e funcionalidades
estabelecidas;

e.1) Caso o relatério indique que a solugdo tecnoldgica estd em conformidade com as especificagbes exigidas, o

8.17.2.1 licitante sera declarado vencedor do processo licitatério;
e.2) Caso o relatério indique que a solugao foi aprovada com ressalvas, as ndo conformidades serdo listadas e o
licitante tera prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou outro que vier a ser definido de forma justificada pela equipe técnica
designada, a contar da data de ciéncia do respectivo relatério, para proceder aos ajustes necessarios na solucao e
disponibiliza-la, para a realizagido de testes complementares, para aferigdo da corregdo ou nao das inconformidades
indicada;
e.2.1) Podera ser considerada aprovada com ressalva a solugdo que, embora possua todas as funcionalidades
previstas na Prova de Conceito (POC), venha a apresentar falha durante o teste;
e.2.2) Caso o novo relatério indique a ndo conformidade da solugdo ajustada as especificagbes técnicas
exigidas, a licitante sera desclassificada do processo licitatério.
e.3) Caso o relatério indiqgue a ndo conformidade, o licitante sera desclassificado do processo licitatorio, e sera
convocado o licitante subsequente, na ordem de classificagéo, para apresentagdo da solugdo em nova prova de
conceito.
e.3.1) Esse procedimento podera se repetir sucessivamente até que um licitante atenda integralmente aos
requisitos estabelecidos neste instrumento e seja aprovado na POC.
f) Nao sera aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que ndo a realizar ou que néo a realizar
nas condigoes estabelecidas neste instrumento e no Termo de Referéncia.
g) Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
5) Comprovagéo de propriedade da plataforma tecnolégica ofertada, por meio de registro no Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI), sendo vedada a subcontratagdo
6) O prestador de servigo disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.
Além da comprovacao de aptidao, os fornecedores deverao apresentar a seguinte documentacao:
1) A Contratada deve possuir registro no Conselho Regional de Engenharia (CREA);
8.17.2.1, | 2) A Contratada devera possuir registro no Conselho Regional de Administragdo (CRA) e designar um responsavel pela
a geréncia de qualidade com experiéncia comprovada em gestao e registro ativo no CRA;
3) A Contratada e o responsavel pela area de tecnologia, devem possuir registro no Conselho Federal de Técnicos Industriais
(CFT).
Comprovagao de aptidao para o fornecimento de bens ou prestagéo de servigos de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalentes ou superiores ao objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de atestados
f;?-zj, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional

competente, quando for o caso.

(] Nao sera exigida documentagéo quanto a capacidade técnico operacional.




Quanto a capacitagao técnico-profissional, sera exigida apresentagao de profissional, devidamente registrado no conselho
profissional competente, quando for o caso, detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugdo de servigo de
caracteristicas similares as do objeto licitado, para 6rgdo ou entidade da administragdo publica direta ou indireta, federal,
estadual, municipal ou do Distrito Federal, ou ainda, para empresa privada. Para fins da comprovacdo de que trata este
subitem:

- O responsavel pela geréncia de qualidade devera possuir experiéncia comprovada em gestao e registro ativo no Conselho
8.17.2.1, Regional de Administragao (CRA);

¢ - Os profissionais contratados da area da saude, devem possuir registro no Conselho de Classe competente;
- O responsavel pela area de tecnologia, deve possuir registro no Conselho Federal de Técnicos Industriais (CFT);

- Os Responsaveis Técnicos devem possuir registro ativo nos respectivos Conselhos de Classe, conforme a area de
atuagdo, com a devida comprovagdo documental da inscricdo, e assumir as seguintes atribuigbes: gerenciamento da
plataforma, atendimento nas especialidades e coordenacéo da capacitagao profissional.

[ Nao sera exigida documentagao quanto a capacidade técnico profissional.

atendimento dos indices econdmicos previstos no item 8.17.3 devera ser atestado mediante declaragdo assinada por
[4] O atendimento dos indi omi ist item 8.17.3 d ! testad diante decl a inad
8.17.3, profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

] 0 atendimento dos indices econémicos previstos no item 8.17.3 néo necessita ser atestado mediante declaragéo assinada
por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

L] A licitante que apresentar indice econémico igual ou inferior a 01 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia

Geral e Liquidez Corrente, devera comprovar que possui capital social minimo nao inferior a (...)% do prego estimado da

contratagao ou item pertinente.
8.17.3,

“f” A licitante que apresentar indice econémico igual ou inferior a 01 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia
Geral e Liquidez Corrente, devera comprovar que possui patrimonio liquido minimo nao inferior a 10% do preco estimado da
contratagao ou item pertinente.

[ Para os consércios ndo formados integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte, havera um acréscimo

de (10% a 30%) para o consércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais, conforme art. 15, § 29, da Lei n.
14.133/2021.

8.17.3.1 - . . . e A ) . ~
O Nao havera acréscimo quanto aos requisitos de habilitagdo econdmico-financeira para os consércios ndo formados

integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme justificativa constante nos autos.

N&o sera permitida a participagdo de empresas sob a forma de consorcio.

atendimento dos indices econémicos previstos no item 8.17.3 devera ser atestado mediante declaragdo assinada por
o di dos indi omi i i 8.17.3 d A d di decl a inad
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor, conforme art. 69, §1°da Lei n® 14.133, de 2021 .

8.17.3.2.
O Nao sera exigida, para fins de atendimento dos indices econémicos previstos no item 8.17.3, declaragdo assinada por
profissional habilitado da area contabil.

O] considerando que na presente contratagéo a avaliagdo prévia do local de execugdo é imprescindivel para o conhecimento

pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve atestar, sob pena de inabilitacdo, que conhece
8.20 o local e as condigdes de realizagéo do servigo, assegurado a ele o direito de realizagdo de vistoria prévia.

Nao se aplica ao caso a realizacédo de vistoria.

8.20.1 Informagdes para esclarecimento de eventuais dividas: cplsaude@saude.pi.gov.br. Telefone: (86) 99411-7723.

Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser enviados ao enderego eletrénico cplsaude@saude.pi.gov.br, sendo que a resposta

9.3 sera divulgada no sitio http://www.licitacoes-e.com.br.
10.10 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no endereco eletrdnico www.sei.pi.gov.br
O presente edital poderda ser retirado no (s) seguinte (s) enderego (s) eletronico (s): http://www.licitacoes-e.com.br,
13.12 . . - e . A
http://www.saude.pi.gov.br/licitacoes e https:/sistemas.tce.pi.gov.br/muralic/.
13.14 Integram este Edital os Anexos mencionados na Parte Geral deste edital.

:I_‘ b Documento assinado eletronicamente por LEILA MARILIA DA SILVA SANTOS - Matr.03717038, Superintendente da Atencao a Saude e
JEI- @ Municipios, em 18/07/2025, as 10:45, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no Cap. I, Art. 14 do Decreto Estadual n® 18.142, de 28

assinatura

| eletranica de fevereiro de 2019.

a |
_)EH d Documento assinado eletronicamente por ANTONIO LUIZ SOARES SANTOS - Matr.0000000-0, Secretario de Estado da Saude, em 18/07/2025, as
23 111:12, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Cap. lll, Art. 14 do Decreto Estadual n® 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.

assinatura

‘ eletrénica



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69%C2%A71
http://www.diariooficial.pi.gov.br/diario.php?dia=20190228
http://www.diariooficial.pi.gov.br/diario.php?dia=20190228
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/sei.pi.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0019242665 e o codigo CRC 5F8B8833.



http://sei.pi.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO 01/2025-R- CAC - DULCD/SESAPI
PROCESSO N° 00012.034880/2024-64

GOVERNO DO

-
—
% AQUI TEM TRABALHO.
AQUI TEM FUTURO.

—

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI
Av. Pedro Freitas, S/N, Bloco A, 1° Andar, Centro Administrativo - Bairro So Pedro, Teresina/Pl, CEP 64.018-900
Telefone: - http://www.saude.pi.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

Processo n? 00012.034880/2024-64
i OBJETO

1.1. O objeto deste Termo de referéncia € a Formacdo de Registro de Precos para eventual e futura contratacdo de empresa
especializada na prestacao de servicos de gerenciamento do diagndstico e tratamento da has, dm e dislipidemia, com fornecimento de
software para plataforma de gerenciamento e treinamento dos profissionais que compoem o Programa Mais Saude Piaui - LINHA DE
CUIDADO HIPERTENSAO ARTERIAL (HAS), DIABETES MELLITUS (DM) E DISLIPIDEMIA (DLP), com o objetivo de implementar protocolos
clinicos de prevencéo e manejo de doengas crénicas nao transmissiveis, como hipertensao, diabetes e dislipidemia, na garantia da integracdo em
rede dos pontos de atencéo e gestdo do cuidado, em ambito estadual, desde a atengdo primdria a salude, pré-hospitalar, hospitalar, reabilitacéo e
regulacdo em saude, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. DESCRIGAO, QUANTIDADE E VALORES DO OBJETO

2.1. A descrigao, os valores e os quantitativos apresentados na tabela abaixo tomaram por base as informagdes presentes no Documento
de Formalizagdo da Demanda (ID SEI 015770902), bem como nos melhores pregos demonstrados no documento de Pesquisa de Preco SESAPI
684 (ID SEI 015886915).

2.2 O custo anual estimado é de R$ 41.370.082,96 (quarenta e um milhGes e trezentos e setenta mil e oitenta e dois reais e noventa
e seis centavos).

VALOR [ VALOR
ITEM DESCRICAO UNID. | QTD |UNITARIO| MENSAL
(R$) (R$)

VALOR
ANUAL (R$)

Software de Linha de cuidado. O software sera instalado em todas as Unidades
Bésicas de Saude (UBS) envolvidas no projeto. Sera configurado para integrar-se
aos sistemas existentes, garantindo que todos os dados dos pacientes sejam
centralizados e acessiveis, com suporte de Tl 24 (vinte e quatro) horas, 7 dias por
semana; Treinamento de Usuarios: Profissionais de salde receberao treinamento
completo sobre como utilizar o software, focando em suas funcionalidades, como a | Unidade
estratificacéo de risco cardiovascular, gerenciamento de diagnostico e prescricdo | de Saude
baseada em evidéncias; devera ter identificagdo de indicadores chave para medir o
sucesso do projeto, incluindo taxas de controle de doengas, satisfagao do paciente
e adesdo ao protocolo estadual para tratamento das comorbidades citadas; A
utilizagao do Software devera coletar dados em tempo real, permitindo uma andlise
continua que ajudara a ajustar e melhorar o projeto conforme necessario.

1.593 | 646,06 |1.029.173,58|12.350.082,96

Equipe de monitoramento. Serdo 12 (doze) equipes compostas por 01 (um)
2 | médico, 01 (um) enfermeiro e 02 (dois) auxiliares de enfermagem para as 12 | Equipe 12 | 12.500,00 | 150.000,00 | 1.800.000,00
(doze) regides de saude.

Equipe de gestao. A equipe devera dispor de 01 (um) médico com especialidade
em cardiologista, sendo exigida a comprovagdo de Registro de Qualificacdo de
Especialista (RQE), com comprovada experiéncia no tratamento da HAS para
coordenar as agdes do projeto; 01 (um) enfermeiro para coordenagao do projeto;
01 (um) gerente de qualidade que sera responsavel pela emisséo de relatérios de
utilizagao do servigo e a implementagédo da estrutura necessaria nas unidades.

Equipe 1 30.000,00 | 30.000,00 360.000,00

TREINAMENTO (VALOR POR EDUCANDO/ANO)




Plataforma de Educagdo Continuada. Realizar treinamentos regulares para todos
0s agentes comunitarios de saude, médicos, enfermeiros e outros profissionais de
salde envolvidos no tratamento da hipertensédo arterial (HAS), diabetes mellitus
(DM) e dislipidemia, conforme praticas atuais (estimativa de alunos = 17.000
profissionais / equivalente a 7.254 Agentes Comunitarios de Salde e Profissionais
das 1.593 UBS do Estado do Piaui); implementar programas educativos para
pacientes visando melhorar a sua compreensdo sobre as doengas e o manejo
delas, incluindo dietas, exercicios e adeséo ao tratamento (estimativa de pacientes
4 | = 30% da populagdo adulta, aproximadamente 900.000 com HAS, DM ou |Educandos|17.000 1.580,00 - 26.860.000,00
dislipidemia), ensinando-os sobre gestdo de doengas, nutricdo e exercicios, além
de técnicas para melhor adesdo ao tratamento; devera ter identificagdo de
indicadores chave para medir o sucesso do projeto, incluindo taxas de controle de
doengas, satisfagdo do paciente e adeséo ao protocolo estadual para tratamento
das comorbidades citadas; A utilizagdo do Software devera coletar dados em
tempo real, permitindo uma analise continua que ajudara a ajustar e melhorar o
projeto conforme necessario.

VALOR GLOBAL (R$) 41.370.082,96
3. FUNDAMENTAGAO LEGAL
3.1. A contratagdo do presente objeto deste Termo de Referéncia se dara por meio de licitagdo na modalidade Pregao Eletrénico, do tipo
menor prec¢o global.
3.2 A licitacdo e a contratagédo reger-se-ao pelas disposigées da Lei Federal n® 14.133/2021, do Decreto Estadual n® 21.872 de 17 de
margo de 2023, considerando os Principios Licitatérios e aplicando subsidiariamente as demais normas regulamentares pertinentes a espécie.
4. DO ENQUADRAMENTO DO OBJETO COMO SERVICO COMUM
4.1. O objeto desta contratagéo abrange a prestagéo de servigos de gerenciamento do diagndstico e tratamento da hipertenséo arterial

sistémica (HAS), diabetes mellitus (DM) e dislipidemia (DLP), contemplando o fornecimento de software e a realizacdo de treinamentos. Dada a
natureza padronizavel das atividades e a ampla oferta desses servigos no mercado, sua classificagido se enquadra como servigco comum.

4.2. A classificagcao do objeto como servico comum fundamenta-se nos seguintes critérios:

4.2.1. Padronizagdo no Mercado: Os servigos a serem contratados possuem caracteristicas usuais e amplamente reconhecidas no setor de
saude, sem necessidade de desenvolvimento exclusivo para a Administragao.

4.2.2. Especificagbes Objetivas: As funcionalidades do software e o conteldo dos treinamentos seguem diretrizes clinicas e metodologias
padronizadas, permitindo a definicdo clara dos requisitos deste Termo de Referéncia e garantindo julgamento objetivo das propostas.

4.2.3. Disponibilidade de Fornecedores: Ha ampla oferta dos servigos no mercado, viabilizando a concorréncia entre diferentes empresas
qualificadas, sem a necessidade de restricdes que caracterizem a contratagdo como técnica especializada.

4.2.4. Baixo Grau de Personalizagao: A plataforma de software a ser fornecida utiliza padroes compativeis com sistemas existentes, sem
necessidade de customizagao profunda, e os treinamentos seguem protocolos clinicos reconhecidos, assegurando a padronizagdo da execugao.

4.2.5. Auséncia de Predominancia Intelectual: Os servicos a serem prestados envolve aplicagdo de metodologias ja& estabelecidas e
replicaveis, sem exigéncia de inovagao, desenvolvimento inédito ou andlise altamente especializada.

4.2.6. Critério Objetivo de Julgamento: A contratagdo pode ser conduzida pelo critério de menor prego global, uma vez que os servigos sao
comparaveis entre diferentes fornecedores e nao exigem avaliagdo técnica subjetiva para definigdo da melhor proposta.

4.3. Dessa forma, considerando os critérios estabelecidos pela Lei n® 14.133/2021 e o entendimento consolidado pelo Tribunal de Contas
da Unido (Acérdao n® 2.801/2019 — Plenario, relator Ministro-Substituto Marcos Bemquerer), a presente contratagdo pode ser realizada por meio de
Pregéo Eletrénico, garantindo competitividade, eficiéncia e economicidade a Administragéo Publica.

5. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

5.1. A contratagdo publica para a implementagdo do Programa Mais Salde Piaui se justifica com base em varios fatores criticos
relacionados a eficiéncia e qualidade do sistema de salde. Apesar de a atengéo primaria ser tradicionalmente uma competéncia municipal, a
necessidade urgente de melhorar os indices de saude publica no Estado do Piaui justifica a intervengéo estadual para garantir um sistema de
saude mais eficaz e equitativo.

5.2. A deficiéncia na atengé@o primaria tem levado a diagnésticos tardios e ao agravamento de doengas, resultando em tratamentos mais
complexos e onerosos. Esse cenario sobrecarrega os servicos de média e alta complexidade, aumentando significativamente os custos para o
sistema de salde e comprometendo a qualidade do atendimento. Ao investir na atengdo primaria, o Programa Mais Saude Piaui visa promover a
prevengao e o diagndstico precoce, elementos fundamentais para evitar complicagdes que poderiam ser tratadas com intervengdes mais simples e
menos custosas. Com isso, espera-se uma redugao substancial nos custos associados a tratamentos mais avangados e um alivio para os servigos
secundarios e terciarios.

5.3. O Programa Mais Saude Piaui busca uma melhor integragéo e coordenagéo dos cuidados de salude, essencial para a gestéo eficaz
de doengas crbnicas. A intervencao estadual permitird a implementagéo de estratégias que garantam a continuidade do tratamento e a atencao
continua as necessidades dos pacientes, especialmente nas areas mais remotas e vulneraveis. Esta abordagem integrada é crucial para promover
um atendimento mais eficiente e coordenado, diminuindo as desigualdades regionais em salde e garantindo que todas as populacdes recebam a
atencéo adequada.

5.4. O Estado do Piaui possui uma infraestrutura avangada, acesso a tecnologias e programas de capacitagdo que sédo fundamentais para
a execugao bem-sucedida do Programa Mais Salde Piaui. A combinagéo de recursos estaduais e inovagao tecnolégica permitira a implementagao
de dispositivos de monitoramento remoto e sistemas de informagéo digital, promovendo um acompanhamento continuo e personalizado dos
pacientes. Este uso estratégico dos recursos e tecnologias avancadas é essencial para melhorar o acesso e a eficiéncia dos cuidados de salde,
especialmente em areas rurais e de dificil acesso.

5.5. O Programa Mais Saude Piaui também foca na educagao continuada dos profissionais de salde e na conscientizagdo da populagao
sobre praticas preventivas e autocuidado. A formagdo continua é vital para garantir que os profissionais estejam atualizados com as melhores
préaticas e técnicas de atendimento. A conscientizagdo da populag@o sobre a importancia da prevengéo e do autocuidado pode levar a uma adesao
maior as praticas de saude e, consequentemente, a uma redugdo nos indices de doengas evitaveis.

5.6. A criacdo de um modelo de atengédo integrada e baseado em evidéncias, como o previsto pelo Programa Mais Saude Piaui, tem o
potencial de servir como um exemplo positivo para outras regides do Brasil. A capacidade de demonstrar melhorias significativas nos indicadores
de saude através de estratégias bem planejadas e executadas pode posicionar o Piaui como um lider na inovagdo em saude publica, inspirando
outras regides a adotar abordagens semelhantes.

5.7. A implementagéo do Programa Mais Salude Piaui é uma medida estratégica e justificada para enfrentar as deficiéncias atuais no




sistema de saude, melhorar os indices de saude da populagéo e reduzir os custos associados ao tratamento de doengas avangadas. A intervencao
estadual proporciona os recursos, a coordenagdo e a inovagdo necessarios para transformar o sistema de saude, beneficiando diretamente os
piauienses e estabelecendo um modelo de referéncia para outras regioes.

5.8. O Piaui, assim como muitos estados brasileiros, enfrenta enormes desafios no gerenciamento de doengas crénicas, particularmente
hipertensao, diabetes e dislipidemia. Estatisticas do sistema de saude indicam que apenas 26% dos pacientes hipertensos e cerca de 20% dos
diabéticos no estado tém suas condi¢des controladas adequadamente. Esses nimeros estdo bem abaixo das médias nacionais e internacionais
recomendadas para o controle dessas doengas, que sao cruciais para prevenir complicagdes graves e reduzir a mortalidade.

5.9. A inovagao tecnoldgica é outro componente central do programa. O de dispositivos de monitoramento remoto e sistemas de
informagéo digital permitirda um acompanhamento continuo e personalizado dos pacientes, especialmente em areas rurais e de dificil acesso. Essa
abordagem inovadora e integrada ndo sé melhorard o acesso aos cuidados de saude, mas também otimizara a alocacédo de recursos, garantindo
um atendimento mais eficiente e eficaz.

5.10. A criagdo de um modelo de atengdo integrada, baseado em evidéncias, tem o potencial de servir como um exemplo para outras
regides do Brasil. O Programa Mais Saude Piaui pode demonstrar que é possivel alcangar melhorias significativas nos indicadores de satde com
estratégias bem planejadas e executadas, promovendo um sistema de satde mais eficiente, equitativo e sustentavel.

5.11. A implementagdo de protocolos clinicos baseados em evidéncias e a estruturagdo de um sistema eficaz de referéncia e
contrarreferéncia visam garantir que os pacientes recebam o cuidado necessario no momento certo, reduzindo a incidéncia de complicagbes
severas e hospitalizagdes, o que por sua vez deve contribuir para a redugéo das taxas de mortalidade associadas a essas doengas.

5.12. O Programa Mais Saude Piaui adotara uma abordagem abrangente e técnica para aprimorar a salde publica no estado.
Implementara protocolos rigorosos de prevengédo e manejo de doengas crbnicas nao transmissiveis, incluindo hipertensao, diabetes e
dislipidemia.

5.13. Portanto, a implementagdo do Programa Mais Salude Piaui na atengéo primaria pelo Estado, apesar de ndo ser sua competéncia
principal, € uma medida necessaria e justificada para abordar as deficiéncias atuais e melhorar os indices de saude da populagéo. A intervengao
estadual proporciona os recursos, a coordenagéo e a inovagdo necessarias para transformar o sistema de saude, resultando em uma redugéo dos
custos e uma melhoria na qualidade do atendimento em todos os niveis. Esta iniciativa ndo sé beneficiara diretamente os piauienses, mas também
podera servir como modelo para outras regides enfrentarem desafios semelhantes, posicionando o Piaui na vanguarda da inovagdo em saude
publica.

6. DESCRIGAO DA SOLUCAO

6.1. A escolha da solugéo integrada, foi baseada em uma andlise abrangente de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade. Esta
solugéo se destaca em varios aspectos técnicos e operacionais que a tornam a melhor opgao para o Programa Mais Saude Piaui.

6.2. Este programa visa:
a) Reduzir a incidéncia de doengas evitaveis: Rastreamento de doengas e promogao de habitos saudaveis.

b) Promover o diagnéstico precoce e tratamento oportuno: Através de exames regulares, monitoramento continuo e acesso
facilitado aos servigos de saude.

c¢) Melhorar a qualidade de vida dos cidaddos: Oferecendo programas de educagdo em salde, apoio psicolégico e servigcos de
reabilitagéo.

6.2.1. A metodologia inovadora do Programa Mais Saude Piaui inclui:

a) Abordagem Diferenciada: Utilizagdo de tecnologias avancadas como dispositivos de monitoramento remoto, telemedicina e
aplicativos de salde para acompanhamento constante dos pacientes.

b) Controle de Dados: Implementagdo de um sistema integrado de gestdo de saude que coleta, analisa e utiliza dados em tempo
real para personalizar tratamentos e intervengoes.

c¢) Equipe Multidisciplinar: Envolvimento efetivo e integrado de profissionais de salude de diversas areas para um atendimento
holistico e centrado no paciente.

d) Educacdo em Saude: Campanhas de conscientizacdo e programas educativos voltados utilizando canais de comunicacdo
modernos e eficientes aproximando a populacdo do conhecimento pratico, estimulando a adotar habitos saudaveis e realizar
autocuidados.

7. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

7.1. O parcelamento da solugéo é a regra devendo a licitagdo ser realizada por item, sempre que o objeto for divisivel, desde que se
verifique ndo haver prejuizo para o conjunto da solugao ou perda de economia de escala, visando propiciar a ampla participagdo de fornecedores,
com ofertas individualizadas por itens ou unidades auténomas. O § 3° do art. 40 da Lei 14.133/2021 estabelece que o parcelamento nédo devera ser
adotado quando a economia de escala, a redugéo de custos de gestéo de contratos ou a maior vantagem na contratagdo recomendar a compra do
item do mesmo fornecedor.

7.2. Para garantir a integridade, a qualidade e a continuidade dos servigos de linha de cuidado de hipertensao arterial e diabetes, o objeto
licitatério desta contratagdo de servicos de salde,ndao sera parcelado, conforme especificado no Estudo Técnico Preliminar (ID
SEI 016144665), uma vez que se nao se mostra técnica e economicamente viavel para atingimento dos resultados pretendidos, além do que
o parcelamento poderia comprometer a eficacia do atendimento integral, além de prejudicar a coordenagéo entre as diferentes fases do cuidado,
desde a prevencgao e diagnostico até o tratamento e acompanhamento pds-tratamento.

8. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO CONFERIDO AS ME E EPP EM CONTRATAGOES E LICITACOES PUBLICAS

8.1. Os bens ou produtos de natureza divisivel cujos valores estimados sejam de até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), serdo destinados
exclusivamente a participagdo de microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais, beneficiadas pela LC n°.
123/2006, alterada pela LC 147/2014 e subsidiadas pelo Decreto Estadual n®. 16.212 de 05 de outubro de 2015.

8.2. Para os bens ou produtos de natureza divisivel cujos valores estimados ultrapassem R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), serdo
reservadas cotas de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a contratagdo de microempresas, empresas de pequeno porte e
microempreendedores individuais, beneficiadas pela LC n°. 123/2006, alterada pela LC 147/2014 e subsidiadas pelo Decreto Estadual n®. 16.212
de 05 de outubro de 2015.

8.3. O beneficio trazido pela LC 123/2006 e alterado pela LC 147/2014 ¢ aplicavel a qualquer modalidade de licitagéo, cabendo ao licitante
o 6nus da prova da regularidade fiscal que pretende ao ser beneficiado pelo tratamento diferenciado e favorecido. A Administragdo Publica cabe
somente assegurar o tratamento diferenciado e favorecido para as empresas enquadradas que comprovem tal situagéo.

8.4. Na hip6tese de ndo haver vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da cota principal ou, diante de
sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o prego do primeiro colocado da cota principal.

8.5. Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratagao das cotas devera ocorrer pelo menor prego.
8.6. Para a realizagdo da presente licitagdo, nao foram estabelecidas cotas exclusivas para Microempresas (ME) e Empresas de



Pequeno Porte (EPP), em razdo de o valor anual estimado da contratagdo ultrapassar o limite de faturamento de R$ 4,8 milhdes, conforme
estipulado pela Lei Complementar n® 123/2006.

9. DA VEDAGAO A PARTICIPACAO DE EMPRESAS SOB A FORMA DE CONSORCIO

9.1. Com base na Lei Federal n® 14.133/2021, art. 15, que regulamenta as regras para a formagao de consércios em licitagdes e contratos
administrativos, fica vedada a participagdo de empresas sob a forma de consércio no presente processo licitatério para a prestagao de servigos de
linha cuidado de hipertenséo arterial e diabetes.

9.2 A vedagao se justifica pela necessidade de garantir a responsabilidade técnica direta e integral de uma Unica empresa Contratada,
conforme previsto no art. 36, inciso V, do Decreto Estadual n® 21.872/2023, que dispde sobre a previsdo da vedagdo ou da participagdo de
empresas sob a forma de consoércio no processo de contratagao pela execucdo do objeto contratual. Dado o carater especializado do servigo a ser
contratado, é imprescindivel que a Contratada possua capacidade técnica e operacional para atender, de forma continua e conforme as exigéncias
e padroes de qualidade determinadas pela administragdo publica e 6rgaos reguladores, sem a diluicdo de responsabilidades que poderia ocorrer
em um consorcio.

9.3. Além disso, a exclusdo de consércios visa evitar a complexidade adicional na gestao contratual e na atribuigdo de responsabilidades
entre os consorciados, assegurando que a administragdo publica possa monitorar e exigir o cumprimento das obriga¢des contratuais de forma mais
eficiente, conforme o principio da eficiéncia previsto no art. 5° da Lei n® 14.133/2021.

10. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
10.1. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
10.1.1. No que couber, visando atender ao disposto na legislagcdo aplicavel, a Contratada devera priorizar, para a execugao dos

servigos o desenvolvimento nacional sustentavel em suas operagdes de forma a contribuir para evolugdo sustentavel de seus servigos.

10.1.2. Deverédo ser observadas, também, durante a execugéo dos servigos, praticas sustentaveis no que se refere ao cumprimento dos
temas abaixo:

a) Economia de energia;

b) Economia em materiais como copos plasticos descartaveis e papel toalha;

c¢) Economia de agua;

d) Reciclagem de lixo (separagao do lixo, de modo a nao misturar reciclaveis com orgéanicos);

e) Descarte correto para produtos perigosos ao meio ambiente como pilhas, 1ampadas fluorescentes, equipamentos eletronicos,
dentre outros semelhantes.

10.1.3. Caso seja constatado o registro reiterado de ocorréncias por descumprimento das orientagbes acima, a empresa contratada
podera sofrer as sangdes previstas em contrato, assegurado o direito a ampla defesa e contraditério.

10.2. DA SUBCONTRATAGAO
10.2.1. N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratado, na forma indicada neste Termo de Referéncia, sendo vedada a sub-
rogagdo completa ou da parcela principal da obrigagao.

10.3. DOS REQUISITOS DE PROTEGAO DE DADOS
10.3.1. A Contratante e a Contratada comprometem-se em cumprir suas obrigacdes, quando houver tratamento de dados pessoais, no
que couber, ao abrigo da Lei n® 13.709, de 14/08/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).
10.3.2. Conforme a LGPD, dados pessoais sdo quaisquer informagdes relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel. Ja

dados pessoais sensiveis sdo dados sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagao de
carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural.

10.3.3. Ainda consoante a LGDP, o tratamento destes dados pessoais, sensiveis ou nio, sera toda operagdo realizada com dados
pessoais, como as que se referem a coleta, producéo, recepgao, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmisséo, distribuicéo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informagao, modificagdo, comunicagao, transferéncia,
difusdo ou extragao.

10.3.4. A Contratada prestara a Contratante os servigos previstos com atengao as regras de protecdo de dados e a partir das premissas
da LGPD, em especial os seus principios, conforme descrito no Art. 92 desta lei.

10.3.5. A Contratada somente podera realizar o tratamento dos dados que lhe forem repassados pela Contratante conforme as
instrucdes desta e nos exatos limites do contrato. Os dados pessoais que forem repassados desta forma serdo acessados somente por
funcionarios da Contratada, ficando sob sua responsabilidade o estabelecimento dos termos e controles de sigilo sobre estes acessos.

10.3.6. A Contratada compromete-se a nado utilizar os dados fornecidos pela Contratante para qualquer outro propésito que ndo o
cumprimento do objeto do contrato, assim como jamais colocara, por seus atos ou por sua omissdo, a Contratante em situagao de violagao das
leis de prote¢éo de dados.

10.3.7. Caso a Contratada considere que nao possui informagdes suficientes para o tratamento dos dados pessoais de acordo com o
contrato ou que uma instrugdo da CONTRANTANTE pode infringir a LGPD ou outras leis relacionadas a protegdo de dados, a Contratada
prontamente notificara a Contratante e aguardara novas instrugoes.

10.3.8. Quando solicitado, a Contratada fornecera a Contratante todas as informacdes necessarias para comprovar a conformidade com
as obrigagdes previstas nesta clausula contratual.

10.3.9. A Contratada compromete-se a eliminar os dados pessoais, sensiveis ou ndo, aos quais teve acesso em razao do contrato
firmado com a Contratante assim que a finalidade do tratamento for alcangada; os dados deixarem de ser necessarios ou pertinentes ao
alcance da finalidade e/ou for encerrado a prestagéo de servigos que serviu de objeto do contrato originario firmado com a Contratante e/ou
nos casos contidos na Lei de Acesso a Informacao.

10.3.10. A Contratante tera o direito de auditar o tratamento de dados pessoais, sensiveis ou ndo, realizado pela Contratada com base
nesta clausula, incluindo, mas nao se limitando, as medidas técnicas e organizacionais implementadas pela Contratada.

10.3.11. A Contratada indenizara a Contratante qualquer responsabilidade, dano, prejuizo, custo e despesas, incluindo, mas néo se
limitando, os devidos honorarios advocaticios, as multas, penalidades ou custos investigativos relativos as demandas que surgirem em razao
do ndo cumprimento por parte da Contratada das obrigacdes previstas na LGPD especificamente direcionadas aos operadores, conforme ja
definido no presente instrumento.

10.3.12. Se o titular dos dados, a autoridade de protegdo de dados ou terceiro solicitar informagdes da Contratada relativas ao tratamento
de dados pessoais, sensiveis ou ndo, a Contratada submeterd esse pedido a apreciagdo da Contratante. A Contratada ndo podera, sem
instrugdes prévias da Contratante, transferir, compartilhar e/ou garantir acesso aos dados pessoais ou a quaisquer outras informagoes relativas
ao tratamento de dados pessoais a qualquer terceiro
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10.3.13. Contratante e a Contratada, na condi¢cao de agentes de tratamento, adotardao medidas de seguranga, técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagédo ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

10.3.14. Na hipétese de ocorrer um incidente de seguranca, a Contratada informara a Contratante, por escrito, acerca desta, em prazo
nao superior a 24 (vinte e quatro) horas a contar do momento em que tomou ciéncia do incidente. As informacdes a serem disponibilizadas
pela Contratada incluirdo pelo:

a) quais dados foram vazados;

b) informagdes sobre possiveis acessos suspeitos e as respectivas credenciais utilizadas; enderegos IPs e portas utilizadas nos
acessos suspeitos; registros de logs; eventuais técnicas de ataque identificadas pela equipe de tratamento de incidente;

¢) descrigdo da natureza da violagdo dos dados pessoais, incluindo as categorias e o nimero e identificagao de titulares de dados
impactados, bem como as categorias e 0 nimero de registros de dados impactados;

d) os riscos relacionados ao incidente; e) descricdo das provaveis consequéncias ou das consequéncias ja concretizadas da
violagao dos dados pessoais; €

e) descricdo das medidas adotadas ou propostas para reparar a violagdo dos dados pessoais e mitigar os possiveis efeitos
adversos.

DOS REQUISITOS DE CAPACITAGAO

10.4.1. A empresa Contratada devera realizar treinamentos para todos para os profissionais de saude envolvidos no tratamento da
hipertensao arterial (HAS), diabetes mellitus (DM) e dislipidemia, conforme praticas atuais (estimativa de alunos = 17.000 profissionais /
equivalente a 7.254 Agentes Comunitérios de Saude e Profissionais das 1.593 UBS do Estado do Piaui); implementar programas educativos
para pacientes visando melhorar a sua compreensao sobre as doengas e o manejo delas, incluindo dietas, exercicios e adesédo ao tratamento
(estimativa de pacientes = 30% da populagédo adulta, aproximadamente 900.000 com HAS, DM ou dislipidemia), ensinando-os sobre gestéo de
doengas, nutricdo e exercicios, além de técnicas para melhor adesao ao tratamento, conforme descrito abaixo:

10.4.2. Publico-Alvo: sendo Agentes Comunitarios de Saude (ACS), médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e demais
profissionais envolvidos na ateng¢éo primaria a saude.
10.4.3. Metodologia:

I - Treinamento hibrido:
Il - Modalidade presencial para pequenos grupos (quando indicado);

I - Modalidade remota por meio de plataforma digital (para grupos maiores ou onde ndo houver possibilidade de encontros
presenciais).

10.4.4. Conteudo Programatico:
I - Uso pratico da plataforma de gerenciamento:
Il - Cadastro e acompanhamento dos pacientes;
I - Estratificagao de risco cardiovascular e uso dos protocolos clinicos;

IV - Insergdo e analise de exames e indicadores de salide em tempo real.
V- Manejo de HAS, DM e dislipidemia:
VI - Diagnéstico precoce e critérios de estratificagao;
VIl - Técnicas de monitoramento e intervengdes com base em evidéncias cientificas;
VIl - Orientagao sobre prescricao medicamentosa e ndo medicamentosa.
IX - Integracao entre niveis de cuidado:
X- Utilizagdo do sistema para comunicagao entre equipes (UBS, SAMU, hospitais e regulagao);
Xl - Fluxo de informagdes e organizagéo dos atendimentos.
Xl - Carga Horaria: 12 horas/aula divididas em médulos teérico-praticos.
10.4.5. Certificagao:

I - Emisséao de certificados de conclusao para os profissionais capacitados.
Il - Capacitagao de Pacientes

I - Publico-Alvo: Pacientes diagnosticados com HAS, DM e dislipidemia, estimados em **900.000 pessoas* (30% da populagéo
adulta).

10.4.6. Metodologia:
I - Programas educativos com uso de materiais interativos e digitais, abordando:
Il - Educacédo em saude: compreensao das doengas e suas complicacoes;
I - Autocuidado: adesao ao tratamento, monitoramento domiciliar e gestéo dos sintomas;

IV - Estilo de vida: praticas de dieta saudavel, atividades fisicas e redugédo de fatores de risco.
10.4.7. Ferramentas Utilizadas: Videos explicativos, cartilhas digitais, webinars e cursos interativos por meio da plataforma Contratada.
10.4.8. Objetivo: Melhorar o conhecimento e a adesdo ao tratamento pelos pacientes, visando a redugcdo de complicagdes,

hospitalizacdes e mortalidade.
10.4.9. Monitoramento e Avaliacao - Realizar avaliagdo periddica da eficacia dos treinamentos por meio de:

a) Indicadores de desempenho dos profissionais capacitados (ex.: taxa de uso correto da plataforma, qualidade dos registros
clinicos).

b) Indicadores de adesédo e conhecimento dos pacientes (ex.: taxa de controle de HAS, DM e dislipidemia).

c) Relatérios de acompanhamento deverao ser entregues a SESAPI a cada trimestre, detalhando a evolugédo e os resultados das
capacitagoes realizadas.

MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

11.1. O processo de execucao dos servigos devera seguir os seguintes passos:



11.1.1. Infraestrutura: A Contratada devera disponibilizar condi¢cbes necessarias para acesso a plataforma web, com conexdo com a
internet, hardware, sistemas operacionais e navegadores;

11.1.2. Implantagéo: Acompanhamento remoto pelo periodo necessario para Treinamento/Capacitagdo dos coordenadores, equipe
gerencial, prestadores de servicos médicos e outros usudrios para utilizagdo da ferramenta e Cadastramento das unidades de salde, dos
prestadores de servigos e usuarios;

11.1.3. Pés-implantacdo: Acompanhamento remoto para utilizagdo e melhor aproveitamento da ferramenta;

11.1.4. Suporte Técnico: Durante vigéncia contratual, na execugdo de atividades para atendimento aos usudrios do sistema com a
finalidade de garantir a sua plena utilizagao. Esse suporte sera realizado pela equipe remota de retaguarda da Contratada com capacidade de
atendimento de 8 (oito) horas por dia x 7 (sete) dias por semana.

11.2. A Contratada devera dispor de:
a) até 2 (dois) profissionais da area da salude, podendo ser médico e/ou enfermeiro, por cada uma das 12 (doze) regides de saude;
b) até 1 (um) responsavel pela parte de tecnologia (Tl);

c) até 1 (um) gerente de qualidade que sera responsavel pela emissao de relatérios de utilizagao do servigo e a implementagao da
estrutura necessaria nas unidades.

12. DESCRIGAO DETALHADA DO OBJETO

12.1. A implantacdo do programa deve melhorar significativamente o diagndstico, tratamento e controle da hipertensdo, diabetes e
dislipidemia em todo o Estado do Piaui, contribuindo assim para a redugéo das taxas de mortalidade por doengas cardiovasculares e melhorando a
qualidade de vida dos pacientes.

12.1.1. Devera Implementar o Software em Unidades Basicas de Saude (UBS):

a) Equipar as UBSs com o Software para automatizar e aprimorar o gerenciamento dos pacientes desde o diagnéstico até o
tratamento;

b) Utilizar o software para realizar a estratificagdo de risco cardiovascular, facilitando a identificagdo de pacientes em maior risco
gue necessitam de intervengdes mais intensivas;

c) Estabelecer Protocolos Clinicos Unificados: Desenvolver e implementar protocolos que norteiem o diagnédstico, o tratamento e o
acompanhamento dos pacientes com HAS, DM e DLP, baseados nas melhores evidéncias cientificas contidas em diretrizes
médicas nacionais e internacionais;

d) Garantir que todos os profissionais de saide nas UBSs sigam os mesmos protocolos para proporcionar um tratamento
consistente e eficaz;

e) Promover Educagédo Continuada: Organizar treinamentos regulares e workshops, com periodicidade anual, para médicos,
enfermeiros e outros profissionais de salde sobre as ultimas praticas e pesquisas relacionadas ao tratamento das trés condigées;

f) Implementar programas educativos para pacientes visando melhorar a sua compreensao sobre as doengas e o manejo delas,
incluindo dietas, exercicios e adesao ao tratamento;

g) Desenvolver um Sistema Eficiente de Referéncia e Contrarreferéncia: Criar um fluxo claro e eficiente para encaminhar pacientes
entre a atengéo basica e servigos especializados quando necessario;

h) Assegurar uma integracéo eficaz entre diferentes niveis de atendimento para evitar descontinuidades no cuidado;

i) Monitorar e Avaliar os Resultados do Projeto: Implementar um sistema de monitoramento continuo para avaliar o desempenho
do projeto em relagado aos objetivos estabelecidos (Indicadores minimos: niveis de pressao arterial sistélica e diastélica, niveis de
hemoglobina glicosilada, niveis de LDL colesterol, porcentagem de pacientes dentro das metas estabelecidas para os 3 (irés)
indicadores anteriores), disponibilizando dados gerais e regionalizados;

j) Ajustar as estratégias com base nos dados coletados para melhorar continuamente a eficacia do projeto, visando o atingimento
das metas baseadas nos indicadores pré-estabelecidos;

k) Atingir e superar os indices de pelo menos duas consultas por ano com objetivo de controle da pressao arterial e realizagédo de 2
exames laboratoriais com objetivo de controle de hemoglobina glicada e perfil lipidico ao ano.

12.2. Metodologia
12.2.1. Implementagéo do Software:
12.2.1.1. Instalacéo e Configuragdo: O software sera instalado em todas as Unidades Basicas de Saude (UBS) envolvidas no projeto. Sera

configurado para integrar-se aos sistemas existentes, garantindo que todos os dados dos pacientes sejam centralizados e acessiveis.

12.21.2. Treinamento de Usuarios: Profissionais de salde receberéo treinamento completo sobre como utilizar o software, focando em
suas funcionalidades, como a estratificagao de risco cardiovascular, gerenciamento de diagndstico e prescrigdo baseada em evidéncias.

12.2.1.3. Desenvolvimento de Protocolos Clinicos Unificados: Elaboragdo dos Protocolos com formagao de um comité de especialistas em
cardiologia, endocrinologia e medicina geral para desenvolver os protocolos clinicos baseados nas diretrizes nacionais e internacionais mais
recentes.

12.2.1.4. Implementagéo e Monitoramento: Os protocolos serdo implementados em todas as UBSs do Estado e haverd monitoramento
regular para garantir a aderéncia e eficacia delas.

12.2.1.5. Programa de Educacado Continuada - Capacitagdo Profissional: Sessdes regulares de capacitagéo serdo realizadas para atualizar
os profissionais de salde sobre as inovagdes no tratamento e manejo das condigdes abordadas.

12.2.1.6. Educacdo dos Pacientes: Desenvolvimento de materiais educativos e realizacdo de workshops para pacientes, ensinando-os
sobre gestédo de doengas, nutricdo e exercicios, além de técnicas para melhor adesao ao tratamento.

12.2.1.7. Sistema de Referéncia e Contrarreferéncia: Estruturagcdo do Sistema, com definicdo clara de critérios para referéncia e
contrarreferéncia entre a atengdo basica e especialistas, incluindo critérios para encaminhamento urgente quando necessario.

12.2.1.8. Feedback Continuo: Estabelecimento de um sistema de feedback entre os diferentes niveis de atendimento para garantir que os
pacientes recebam acompanhamento continuo e eficaz.

12.2.1.9. Monitoramento e Avaliagéo - Definicdo de Indicadores de Desempenho: Identificagdo de indicadores chave para medir o sucesso
do projeto, incluindo taxas de controle de doengas, satisfagdo do paciente e adesdo ao protocolo (Indicadores minimos: niveis de pressao
arterial sistélica e diastélica, niveis de hemoglobina glicosilada, niveis de LDL colesterol, porcentagem de pacientes dentro das metas
estabelecidas para os 3 (trés) indicadores anteriores).

12.2.1.10. Coleta e Andlise de Dados: Utilizagdo do Software para coletar dados necessarios e suficientes para afericdo dos indicadores em
tempo real, permitindo uma analise continua que ajudara a ajustar e melhorar o projeto conforme necessario.



12.3. Cronograma de Implementagao
12.3.1. Planejamento (Més 1)
a) Reunides iniciais com a equipe de salde para apresentacdo do programa.
b) Treinamento intensivo dos ACS e profissionais de saude sobre o software e o protocolo do programa.
12.3.2. Implementagéo (Més 2)
a) Inicio das atividades de busca ativa e cadastramento de pacientes.
b) Configuragao do calendario de acompanhamento e sistema de lembretes.
12.3.3. Monitoramento e Ajustes (Més 3 em diante)
a) Monitoramento continuo dos dados coletados e ajuste das estratégias conforme necessario.
b) Reunibes trimestrais para avaliagdo do progresso e implementacao de melhorias.
12.4. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (SLA):

12.4.1. O Acordo de Nivel de Servigo (SLA) estabelecera os parametros minimos de desempenho, tempos de resposta e resolugéo de
incidentes, visando garantir a eficiéncia e a qualidade da prestagédo dos servigos contratados. A Contratada devera cumprir com os seguintes niveis
de atendimento:

SEVERIDADE DEFINICAO TEMPO DE RESOLUCAO GLOSA APLICAVEL
CRITICA Paralisacao total do servico 12 horas Uteis 0,5% do valor mensal por atraso
ALTA Mau funcionamento de alguma funcionalidade com grande impacto | 24 horas Uteis 0,3% do valor mensal por atraso
MEDIA Mau funcionamento com impacto moderado 10 dias Uteis 0,1% do valor mensal por atraso
BAIXA Problemas com impacto baixo ou sem perda de servigo 20 dias Uteis 0,1% do valor mensal por atraso
12.5. Descrigao:

I- Severidade Critica: Ocorréncia de falha que interrompe completamente o servigo, impossibilitando a continuidade da operagéo.
Exemplo: sistema de monitoramento fora do ar por mais de 12 horas.

Il - Severidade Alta: Falha que compromete funcionalidades essenciais do sistema, mas que ndo impede a operagao geral. Exemplo:
atraso no envio de dados criticos para o sistema central.

I - Severidade Média: Problemas menores que afetam o servico, mas que ndo comprometem significativamente a execugédo das
atividades. Exemplo: lentidao no carregamento de relatérios.

IV - Severidade Baixa: Falhas néo criticas, sem impacto imediato para a continuidade dos servigos. Exemplo: erro estético ou pequenas
falhas no sistema de suporte.
12.6. A Contratada devera fornecer suporte técnico 24 horas por dia, 7 dias por semana, com abertura de chamados via telefone ou
plataforma web, e devera manter um relatério de acompanhamento detalhando as solu¢des implementadas.
12.7. Localizagdo do SLA:
12.7.1. Esse Acordo de Nivel de Servigo (SLA) deve ser inserido logo apds a descrigdo detalhada dos requisitos técnicos e antes de segdes
como monitoramento e avaliagao ou penalidades, de modo a garantir que o desempenho e a qualidade dos servigos prestados.
12.8. Os resquisitos minimos do sistema constam no anexo | deste Termo de Referéncia.
13. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
13.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria propria, prevista no orgamento do Estado
do Piaui.
14, CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
14.1. As exigéncias de habilitacao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos,

conforme disciplinado no edital, observado o disposto nos arts. 65 a 69, da Lei Federal n® 14.133/2021 e demais legislacdes aplicaveis.

14.2. Os critérios de qualificagdo econémico-financeira a serem atendidos pelo prestador de servigo estardo previstos no edital, devendo
apresentar ainda a seguinte documentacao:

a) Balanco patrimonial, demonstragéo de resultado de exercicio e, conforme o caso demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais.

b) Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagao capital minimo ou patriménio liquido minimo de
10% do valor total estimado da contratagéo ou valor total estimado da parcela pertinente.

c¢) Balango patrimonial minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo. Essa comprovagao deve ser feita por meio
de Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio, conforme exigido pela lei, sem possibilidade de substituigido
por balancetes ou balangos provisorios.

d) As empresas criadas no exercicio financeiro ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura (art. 65, § 1° - Lei 14.133/2021).

e) Caso a licitante ndo atenda aos indices contdbeis minimos exigidos neste Termo de Referéncia, sera facultada a sua
participacdo mediante a prestagdo de garantia adicional, equivalente a 10% (dez por cento) do valor total do contrato.

f) O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional
habilitado da area contabil, ou outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

14.3. Os critérios de qualificagao técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

14.3.1. Comprovagao de aptidao para a prestacdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta
licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentagao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

14.3.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente;

14.3.3. Podera ser admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagéo de diferentes atestados de



servigos executados de forma concomitante, pois essa situagéo se equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a
uma Unica contratacéo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

14.4. Devera ser comprovada a aptidao por meio de prova de conceito com a apresentagdo da solucédo tecnolégica ofertada para equipe
técnica da SESAPI, conforme requisitos definidos no ANEXO II..

14.5. O prestador de servigo disponibilizara todas as informag6es necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagéo, endereco atual da contratante e local em que foi executado
0 objeto contratado, dentre outros documentos.

14.6. O critério de julgamento da proposta é o menor precgo global.
14.7. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
14.8. Além da comprovagéao de aptiddo, os fornecedores deverao apresentar a seguinte documentagao:

a) Licenga de Funcionamento Estadual ou Municipal, emitido pelo Servigo de Vigilancia Sanitaria da Secretaria de Saude Estadual
ou Municipal, da sede do licitante;

b) Comprovagéo de propriedade da plataforma tecnolégica ofertada, por meio de registro no Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI), sendo vedada a subcontratagéo;

c) A plataforma devera atender os requisitos da nova Lei Geral de prote¢do de dados (LGPD);

d) A Contratada deve possuir registro no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES), com habilitagdo para o servigo
a ser executado, conforme artigo 4°, na Portaria n° 2567 de 25 de novembro de 2016, do Ministério da Saude;

e) A Contratada deve possuir registro no conselho regional de engenharia (CREA), conforme justificativa técnica apresentada no
Estudo Técnico Preliminar;

f) A Contratada devera emitir uma declaragdo de que nao fara contratagdo de membros do quadro de pessoal da SESAPI, durante
o periodo de fornecimento;

g) A Contratada devera possuir registro no Conselho Regional de Administragdo (CRA) e designar um responsavel pela geréncia de
qualidade com experiéncia comprovada em gestao e registro ativo no CRA, , conforme justificativa técnica apresentada no Estudo
Técnico Preliminar;

h) Os profissionais contratados da area da saude, devem possuir registro no conselho de classe competente;

i) A Contratada e o responsavel pela area de tecnologia, devem possuir registro no Conselho Federal de Técnicos Industriais
(CFT), , conforme justificativa técnica apresentada no Estudo Técnico Preliminar ;

j) A Contratada devera apresentar contrato de prestagdo de servigos, o qual figure o vinculo empregaticio com os profissionais
necessarios para a prestagdo do servigo.

I3, OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

15.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagées assumidas pela Contratada, de acordo com o contrato e seus anexos.

15.2. Atestar o recebimento do servigo prestado, bem como sua adequagao as especificagdes exigidas, rejeitando servigos que nao estejam
de acordo com as exigéncias expostas neste instrumento, por meio de notificagdo a Contratada.

15.3. Explicitamente emitir decisédo sobre todas as solicitacbes e reclamagdes relacionadas a execucdo dos servigos, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucéo do ajuste.

15.4. Comunicar a Contratada qualquer irregularidade constatada no cumprimento de suas obrigagdes.

15.5. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas
contratuais.

15.6. Aplicar penalidades cabiveis por descumprimento do pactuado no contrato de prestacdo do servi¢co especificado neste Termo de
Referéncia.

15.7. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento da execugéo dos servicos e das obrigacées da Contratada, através de fiscal ou comisséo
composta por servidores especialmente designados.

15.8. Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC.

15.9. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC por parte do contratado, com base em pesquisas de

mercado, quando aplicavel.

15.10. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja
criagdo ou alteragdo seja objeto da relagéo contratual pertengam a Administragdo, incluindo a documentagéo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os
modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso nao ocorrer.

15.11. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao servigo prestado, no prazo, forma e condi¢gdes estabelecidos no
Contrato.
15.12. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a

execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

16. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

16.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste Termo de Referéncia, assumindo como exclusivamente seus, os
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto contratado.

16.2. Os servigos contratados serdo implementados de forma gradativa, de acordo com as necessidades da Contratante.

16.3. A Contratada, para realizagdo dos servigos, devera utilizar ferramentas compativeis com as existentes no ambiente operacional e de

desenvolvimento adotado pela Contratante.

16.4. As necessidades de alocagao e disponibilizagdo dos servigos serdo formalizadas junto a Contratada, de acordo com as prioridades
da Contratante.

16.5. A execugao dos servigos sera declarada, no mesmo dia da sua conclusao, pelos profissionais alocados pela Contratada, através do
Boletim de Execugao de Servigo - BES (em papel ou meio magnético), a ser fornecido pela Contratante podendo, inclusive, ser através de sistema
informatizado especifico para tal fim.

16.6. Os servigos serdo desenvolvidos observando-se todos os processos e padroes adotados pela Contratante. As adogdes dos novos
requerimentos citados neste documento serdo planejadas e implementadas pela Contratada em comum acordo com a Contratante.

16.7. A Contratada devera entregar os produtos resultantes dos servigos realizados, de acordo com as caracteristicas do servico e em



conformidade com as especificagdes definidas.

16.8. A Contratada devera disponibilizar informagdes, podendo ser através de sistema via Internet, que permita a Contratante a gestao
(monitoramento, avaliagdo e controle) dos servigos citados neste subitem.

16.9. Durante o periodo de vigéncia do contrato, toda e qualquer adaptacdo/implementagao (alteragao de politicas, normas, procedimentos,
ferramentas, recursos de hardware e/ou software, entre outras) que impligue em mudanga do ambiente de TIC da Contratante, deve ser antes
validada e homologada pela mesma, sendo, posteriormente, realizado o treinamento necessario ao seu bom uso.

16.10. A Contratada devera assegurar a qualidade dos servigos realizados. Os procedimentos de garantia da qualidade deverdo ser
realizados por toda a equipe do projeto.

16.11. A Contratada devera garantir a qualidade dos servigos monitorando-os e mantendo um LOG de todos os defeitos reportados, desde o
comego do projeto, até o seu fim. Em caso de desvio de qualidade, as razdes e agdes corretivas deverdo ser discutidas e acordadas com a
Contratante.

16.12. Devera ser definido e implantado um Modelo de Seguranga da Informagéo visando protecdo dos dados corporativos quanto a
integridade, confidencialidade, disponibilidade e legalidade dos mesmos, bem como um Plano de Contingéncia para garantir a disseminagéo de
procedimentos de recuperagao do sistema no caso de sinistro.

16.13. A Contratada devera entregar em até 30 dias da assinatura do contrato, um plano de contingéncia e disponibilidade das solugdes de
manutengao do objeto deste Termo de Referéncia, onde o plano proposto pela Contratada devera:

a) Garantir a continuidade do funcionamento do sistema, no caso de eventuais desconexdes e/ou quebras de equipamentos, catastrofes,
acidentes ou outros problemas criticos com o ambiente de processamento e equipe, visando nao interromper o atendimento aos
usuarios;

b) Descrever os procedimentos necessarios, considerando as alternativas para o funcionamento do sistema, nos casos de contingéncia;

c) O contingenciamento devera utilizar dados atualizados e possuir rotinas de seguranga presentes, evitando o acesso nao autorizado e
mantendo integras as informagoes e dados da Contratante;

d) Manter atualizados os procedimentos operacionais estabelecidos no plano de contingéncia.

16.14. A Contratada deverd ofertar treinamento e capacitacdo para os usuarios quanto ao uso da plataforma, além de suporte técnico
durante toda vigéncia do contrato, conforme descrito no subitem 10.6 deste Termo de Referéncia.

16.15. Todas e quaisquer corregdes provocadas por erros de implementagdo para os servicos executados pela Contratada, durante a
vigéncia do contrato, deverao ser realizados sem custos adicionais para a Contratante.

16.16. Os erros de implementagao originados pela Contratada deverdo ser corrigidos pela mesma, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis
a partir da data de comunicagao realizada pelo Técnico designado pela Contratante.

16.17. O prazo de garantia para a comunicagdo de erro de implementacéo (alinea acima), para cada servigo implementado através desta
contratagao, sera de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da homologagéo do servigo pelo técnico da Contratante responsavel pelo mesmo.

16.18. A Contratada devera fazer o acompanhamento do cronograma de atividades e informar sobre o andamento das atividades a
Contratante, responsabilizando-se pelo fiel cumprimento do servigo contratado.

17. GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

17.1. O acompanhamento e a fiscalizagao do objeto do futuro contrato seréo exercidos por meio de um representante (denominado Fiscal)

ou comissao de fiscais instituida pela Portaria SESAPI n? 4.303, de 19 de julho de 2023, ou outra que vier a substitui-la, em conformidade com os
artigos 117 e 79, da Lei Federal n® 14.133/2021, aos quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execugdo do objeto, bem como
dirimir e desembaragar quaisquer dividas e pendéncias que surgirem, determinando o que for necesséario a regularizacdo das faltas, falhas,
problemas ou defeitos observados, e os quais de tudo darao ciéncia ao contratado.

17.2. O fiscal do Contrato ou a comissao de fiscais anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato
ou instrumento equivalente, determinando o que for necessario para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art.
117, §19).

17.3. A comisséo de fiscais ou o fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogao das medidas convenientes, a
situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §29).

17.4. Cabe a Contratada atender prontamente e dentro do prazo estipulado quaisquer exigéncias do Fiscal ou da Comissao inerentes ao
objeto desta contratacdo, sem que disso decorra qualquer 6nus extra para a Contratante, ndo implicando essa atividade de acompanhamento e
fiscalizagdo qualquer exclusdo ou reducdo da responsabilidade do contratado, que é total e irrestrita em relagdo a execugao do objeto, inclusive
perante terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou desconformidade observada na execuc¢do do
ajuste/contrato.

17.5. A atividade de fiscalizagdo n&o resultard, em nenhuma hipétese, em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes,
prepostos e/ou assistentes.

18. DA ENTREGA E ACEITACAO DO OBJETO

18.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelo fiscal ou comissdo de fiscais, mediante termos

detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lein® 14.133 e Arts. 22, X e 23
X do Decreto n® 11.246, de 2022).

18.1.1. O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a
comprovagao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

18.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a Gltima
e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

18.3. A fiscalizagao néo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias
que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

18.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrucdes exigiveis.

18.5. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

18.6. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissao
designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado, assinado pelo fiscal do contrato ou pela comissao de fiscais, atestando a conformidade da execugao com as condigbes contratuais e o
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cumprimento integral das obrigagdes pela Contratada, observando-se, ainda, os seguintes procedimentos:
18.6.1. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

18.6.2. Enviar a documentagédo pertinente ao setor responsavel para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdao e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagao.

18.7. No caso de controvérsia sobre a execucado do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art.
143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugao do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

18.8. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugao do
objeto ou no instrumento de cobranga.
18.9. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucédo do contrato.
18.10. Em caso de irregularidade nao sanada pela Contratada, a Contratante reduzira a termo os fatos ocorridos para aplicagao de sangoes.
19. DAS CONDICOES DE SEGURANCA E CONFIABILIDADE DOS DADOS
19.1. Sigilo e Confidencialidade dos Dados:

19.1.1. A Contratada deverd manter sigilo — sob pena de responsabilizagdo civil, penal e/ou administrava — sobre quaisquer dados,

informagdes, cédigos-fonte e/ou artefatos contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, incluindo meios de armazenamento e
transferéncia, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo do CONTRATO, nao podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir
ou utilizar tais informagdes — independentemente da classificagao de sigilo conferida pela SESAPI ou por terceiros a tais documentos.

19.1.2. Sera exigido da Contratada a assinatura de TERMO DE COMPROMISSO, pelo qual se compromete a manter o sigilo e a
confidencialidade de todas as informagdes de que venha a ter conhecimento no exercicio de suas atribuigdes, e que a mesma o exija dos seus
empregados que prestarem servicos no ambiente das Unidades de Salde desta Secretaria. Por questdes de segurancga, fica a Contratada
obrigada a estender o COMPROMISSO de manutengéo do sigilo e seguranga das informagdes a todos os seus colaboradores diretamente
envolvidos na execugdo do CONTRATO. Sendo que a SESAPI reserva o direito de proceder levantamento e/ou confirmagédo de informagdes
pertinentes a idoneidade de qualquer profissional que venha a ser indicado para a prestacao dos servigos.

19.2. Mecanismos de Seguranca:

19.2.1. O sistema deve incorporar mecanismos robustos de controle de seguranga para proteger contra violagdes de dados e acessos
nao autorizados, através do uso de senhas e sistemas de administracdo de permissdes de acesso. Este controle assegura a integridade e a
confidencialidade das informagdes organizacionais.

19.3. Testes de Consisténcia e Defesa contra Falhas de Seguranca:

19.3.1. O sistema deve implementar testes de consisténcia dos dados de entrada e mecanismos de defesa contra falhas de seguranga,
como SQL Injection e Cross Site Scripting (XSS), para garantir a consisténcia e seguranga dos dados, protegendo as informagdes contra
vulnerabilidades.

20. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

20.1. A vigéncia do Termo de Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura. O contrato se tornara eficaz
somente ap6s a publicagdo do seu extrato no Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP), providenciada pela CONTRATANTE, conforme
disposto no art. 94 da Lei n® 14.133/2021.

20.1.1. Em caso de indisponibilidade das funcionalidades do Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), devera o extrato do
contrato ser publicado na pagina da internet da Contratante e no Diario Oficial do Estado, conforme Acérdao TCU n. 2458/2021 — Plenario.

20.2. Tendo em vista tratar de servigos ou fornecimentos continuados, o Contrato podera ser prorrogado na forma do art. 107 da Lei n.
14.133/2021, até o limite de 10 (dez) anos, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:
20.3. O servigo ou fornecimento tenham sido prestados regularmente;

20.4. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacédo dos servigos ou do fornecimento tem natureza continuada;

20.5. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que o servico ou fornecimento tenham sido
prestados regularmente;

20.6. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na manutengao do contrato;

20.7. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragdo;

20.8. Haja manifestagcdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacgéo; e

20.9. Seja comprovado que o contratado mantém as condig¢des iniciais de habilitagao.

20.10. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

20.11. A prorrogacgéao de contrato devera ser promovida mediante celebragéo de termo aditivo.

20.12. A Administragdo tera a opgéo de extinguir o contrato de servigo ou fornecimento continuados, sem 6nus, quando néo dispuser de

créditos orgcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais |lhe oferece vantagem, conforme art. 106, Ill, da Lei n.
14.133/2021.

21. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO DOS SERVICOS
21.1. A avaliacédo da execugéo do objeto utilizard os seguintes parametros de afericdo da prestacéo dos servigos:
21.1.1. Iltem 1 — Software de Linha de Cuidado: A afericdo do valor a ser pago mensalmente sera calculado com base no nimero de
Unidades Basicas de Saude (UBS) em que o software estiver efetivamente disponivel para operagao.
21.1.1.1. O valor a ser pago corresponderd ao produto do valor unitario por UBS pelo nimero total de unidades com o software em
funcionamento no periodo mensal respectivo.
21.1.2. ltem 2 — Equipe de Monitoramento: A afericdo do valor a ser pago mensalmente serd calculado com base no nimero de
regides de salde em que o servigo esta disponibilizado e se encontrar efetivamente em operagao.
21.1.2.1. O valor a ser pago corresponderd ao produto do valor unitério por equipe pelo nimero total de regides atendidas no periodo.
21.1.3. ltem 3 — Equipe de Gestao: A afericdo se dara mensalmente, mediante apresentacdo de relatérios e comprovagdo das

atividades desenvolvidas pela equipe.

21.1.4. ltem 4 — Plataforma de Educa¢édo Continuada: A afericdo se dara com base no nimero de educandos efetivamente
capacitados, conforme relatério detalhado de participantes e certificados de conclusdo emitidos no periodo.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143

21.1.4.1. Para fins da afericdo em questao, sera expurgados do célculo os educandos que no intervalo de 12 (doze) meses optarem
por refazer o curso.

21.1.4.2. S6 sera considerado na medi¢do os educandos que efetivamente concluirem o curso no periodo, mediante a devida
comprovagao documental.

21.2. Em qualquer caso, a verificagao e o aceite formal das medi¢des apresentadas serao realizados pelo fiscal ou pela comisséo de fiscais
designados pela Secretaria de Estado da Saude do Piaui..

22. DO PAGAMENTO

22.1. A Contratada devera encaminhar a Contratante, até o quinto dia Util do més subsequente a prestagio dos servigos, a documentagao
necessaria para instrugéo dos processos de pagamento, a fim de que sejam adotadas as medidas afetas ao pagamento.

22.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que a Unidade demandante atestar a execucdo do
objeto do contrato.

22.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal.

22.4. Constatando-se a situagao de irregularidade do prestador de servigo contratado, deverdo ser tomadas as providéncias para imediata

restauragao de regularidade.

22.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagéo, ou, ainda, circunstancia que impega a
liquidacédo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.

22.6. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis
pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

22.7. Persistindo a irregularidade, a Contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

22.8. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso a Contratada nao regularize sua situagao fiscal.

22.9. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagao aplicavel.

22.10. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, nao sofrera a retencdo

tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagao de
comprovagéao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

22.11. O pagamento pela prestagao dos servigcos sera realizado mensalmente, diretamente em conta bancéria da Contratada, de acordo com
os servigos prestados, mediante apresentagdo da Nota Fiscal, juntamente com o relatério dos servigos prestados, devidamente atestados
pelo fiscal contrato.

22.12. A liberagdo do pagamento fica vinculada a comprovagao da efetiva prestagdo dos servigos e da regularidade fiscal e trabalhista da
Contratada.

23. SANCOES ADMINISTRATIVAS (PENALIDADES)

23.1. A Contratada que cometer qualquer das infragées aqui discriminadas ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal,

as seguintes sangbes administrativa, conforme previsto no Titulo IV, Capitulo | - Das Infragbes e Sangbes Administrativas da Lei n. 14.133/2021:
adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica direta e indireta do Estado do Piaui e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

23.1.1. ADVERTENCIA: serd aplicada na hipétese de infracbes que correspondam a pequenas irregularidades
verificadas na prestagdo dos servigos, que venham ou ndo causar dano a Administragao ou a terceiros.

23.1.2. MULTA: sera aplicada por infragdes que obstaculizem a concretizagdo do objeto contratado e compreenderd a 5% (cinco por
cento), por dia, limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor do contrato, pelo atraso na execucéo da ordem de fornecimento e/ou servigo.

23.1.2.1. Os valores relativos as multas serdo pagos mediante notificagdo de cobranga. A partir da data de confirmagédo do
recebimento da notificagdo, a Contratada terd o prazo de 15 (quinze) dias Uteis para apresentar defesa administrativa ou fazer o
recolhimento do valor da multa aos cofres publicos, sob pena de cobranga judicial.

23.1.2.2. Na hipétese de a Contratada nao efetuar o recolhimento da multa no prazo fixado na notificagdo de cobranca, a SESAPI
inscrevera o valor em divida ativa.

23.1.3. IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR com a Administragdo Publica direta e indireta do Estado do Piaui, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos, nos termos do artigo 156, lll, da Lei n. 14.133/2021, e descredenciamento do Cadastro de Fornecedores do Estado
do Piaui-CADUF, sem prejuizo da aplicagdo de outras penalidades, nos seguintes casos:

a) Dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou
ao interesse coletivo;

b) Dar causa a inexecugao total do contrato;
c) Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

d) Nao atender as autorizagdes de servigos ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagéo, quando convocado dentro
do prazo estabelecido no edital;

e) Ensejar o retardamento da execugao do objeto contratado sem motivo justificado.

23.1.4. DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR com a Administracdo Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (irés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos termos do artigo 156, 1V, da Lei n. 14.133/2021, nos
seguintes casos:

a) Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a execugéo do
contrato;

b) Fraudar ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
c¢) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
d) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;
e) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.
23.1.5. E admitida a reabilitacdo da Contratada perante o Estado do Piaui, exigidos, cumulativamente:
a) Reparagao integral do dano causado a Administragao Publica;



b) Pagamento da multa;

c¢) Transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso de impedimento de licitar e contratar, ou de 3
(trés) anos da aplicacédo da penalidade, no caso de declaragéo de inidoneidade;

d) Cumprimento das condig¢des de reabilitagdo definidas no ato punitivo;
e) Analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos definidos neste artigo.

23.2. Além das penalidades citadas, a Contratada ficara sujeita, ainda, ao cancelamento de sua inscrigdo no Cadastro de Fornecedores do
Estado do Piaui- CADUF e, no que couber, as demais penalidades referidas no art. 156 da Lei n® 14.133/2021.

23.3. Comprovado impedimento ou reconhecida forga maior, devidamente justificada e aceita pela Administragdo desta Secretaria de
Estado da Saude, a Contratada, conforme o caso, podera ficar isenta das penalidades mencionadas.

23.4. As sancgoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragio de inidoneidade poderéo ser aplicadas cumulativamente
com a sangao de multa.

23.5. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla
defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 14.133, de 2021.

23.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragéo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo
da pena, bem como o dano causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

23.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no CADUF.

24. DAS DISPOSICOES FINAIS

24.1. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer

fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagbes nele contida implicara a imediata
desclassificagéo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou da prestagio dos servigos, sem
prejuizo das demais sangdes cabiveis.

24.2. As normas que disciplinam este procedimento licitatrio serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os
proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administrago, a finalidade e a seguranca da contratagao.

24.3. A participagao do proponente neste certame implica em aceitagio de todos os termos deste Termo de Referéncia.

24.4. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Termo de Referéncia serd o do Municipio de

Teresina — Piaui.

(Assinado e datado eletronicamente)
Leila Marilia da Silva Santos
Superintendente da SUPAT/SESAPI

Apés analise do Termo de Referéncia relativo ao Pregéo Eletronico , para formacéo de Registro de Pregos visando a eventual e futura
contratagdo de empresa especializada na prestacao de servigos de gerenciamento do diagnéstico e tratamento da has, dm e dislipidemia,
com fornecimento de software para plataforma de gerenciamento e treinamento dos profissionais que compoem o Programa Mais Saude
Piaui - LINHA DE CUIDADO HIPERTENSAO ARTERIAL (HAS), DIABETES MELLITUS (DM) E DISLIPIDEMIA (DLP), com o objetivo de
implementar protocolos clinicos de prevencdo e manejo de doengas crénicas ndo transmissiveis, como hipertensao, diabetes e dislipidemia, na
garantia da integragdo em rede dos pontos de atencéo e gestdo do cuidado, em ambito estadual, desde a atengdo primaria a saude, pré-
hospitalar, hospitalar, reabilitagdo e regulacdo em salde, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento, com fundamento
na Lei n? 14.133/2021, Decreto Estadual n? 21.872/2023 e demais legislagdes pertinentes a matéria.

Aprovo:
(Assinado e datado eletronicamente)
Dirceu Hamilton Cordeiro Campélo
Secretéario de Estado da Saude - Substituto

ANEXO I - REQUISITOS MiNIMOS DO SISTEMA

1. Visao Geral

A solugéo tecnoldgica a ser contratada tem como finalidade prover um sistema de linha de cuidado voltado a ateng¢éo primaria em sadde, com foco
na prevengao, rastreamento, diagnéstico e tratamento das condigdes cronicas mais prevalentes — especialmente a hipertensao arterial sistémica
(HAS), diabetes mellitus (DM) e dislipidemia (DLP).

O sistema serd implantado em Unidades Basicas de Salde (UBS) de todo o Estado do Piaui, integrando-se com os sistemas ja existentes da
Secretaria Estadual de Salde e promovendo a coordenagao do cuidado longitudinal e centrado no paciente.

A ferramenta deverd viabilizar o acompanhamento clinico continuo e padronizado, permitir a estratificacdo de risco da populagéo, automatizar o
fluxo assistencial, facilitar a prescrigao e a solicitagdo de exames, e fornecer inteligéncia analitica por meio de indicadores e dashboards em tempo
real.

Além disso, deverd garantir a seguranca da informagéo, estar em conformidade com a LGPD, possuir recursos de usabilidade e acessibilidade, e
oferecer suporte técnico 24 horas por dia, 7 dias por semana.

2. Modulo de Seguranca

Descricao

Este modulo é responsavel por manter e garantir o acesso de servidores devidamente cadastrados e com os respectivos perfis de competéncia.
Requisitos Minimos



- Cadastro personalizado de niveis de perfis de acesso com permissdes definidas pelo administrador do sistema.

- Cadastro de Usuarios com atribuicao de perfil de acesso.

- Autenticagao de usuarios por meio da plataforma GOV.BR.

- Auditoria de acesso de usuarios com operagdes realizadas dentro do sistema, com painel de acompanhamento de acessos.
3. Médulo de Gerenciamento de Pacientes

Descricao

Este mddulo concentra todas as informagdes clinicas e demograficas dos pacientes cadastrados, estruturando os dados necessérios para o
acompanhamento longitudinal da satde e facilitando a continuidade do cuidado.

Requisitos Minimos

e Cadastro individualizado completo: Deve permitir o registro de dados demograficos, contatos, histérico familiar, histérico de doencgas pregressas,
alergias, habitos de vida (tabagismo, consumo de alcool, alimentagao, atividade fisica), comorbidades e medica¢des em uso.

e Histdrico clinico estruturado: Interface organizada com visualizagdo cronolégica das consultas, intervencdes, exames e metas clinicas. Deve
incluir filtros por tipo de evento e capacidade de gerar relatérios automatizados.

o Timeline assistencial: Linha do tempo visual que permita aos profissionais visualizarem, de forma gréafica, a evolugao clinica do paciente com
destaque para marcos importantes do tratamento.

o Trilhas de auditoria: Todo registro e alteragao devem ser auditaveis, com identificagdo do profissional, data e horario.

4. Modulo de Estratificacao de Risco
Descricao

Este médulo é responsavel por analisar os dados clinicos e laboratoriais dos pacientes para calcular o risco cardiovascular e categorizar
automaticamente os individuos conforme a necessidade de atencao clinica intensiva.

Requisitos Minimos

o Algoritmo de estratificagdo automatizado: Implementacéo de calculadoras de risco baseadas em diretrizes nacionais e internacionais (SBC, ESC,
AHA), com suporte a formulas como SCORE, ASCVD e Framingham.

o Classificagé@o de risco com alertas: O sistema deve classificar os pacientes em categorias (baixo, moderado, alto, muito alto risco cardiovascular)
e gerar alertas automaticos para acompanhamento prioritario.

o Histdrico de risco por periodo: Armazenamento da evolugéo do risco ao longo do tempo para apoiar decisdes clinicas baseadas em progressao
ou regressao do quadro.

5. Modulo de Protocolos Clinicos e Suporte a Decisao
Descricao

Responsavel por padronizar condutas clinicas, este modulo orienta os profissionais conforme protocolos estabelecidos, reduz variagdes no cuidado
e apoia a seguranga do paciente.

Requisitos Minimos

e Protocolos clinicos embutidos: Implementacéo de diretrizes oficiais (ex: SBC, ADA, SBEM), com possibilidade de atualizagdo periédica pelo
gestor do sistema.

o Order sets (ordens agrupadas): Sugestao automatizada de condutas clinicas e exames conforme o diagnéstico e estagio do paciente.

o Alertas de boas praticas clinicas: Sinalizagdes em tempo real sobre auséncia de exames, ndo adeséo a terapia, interagdes medicamentosas ou
necessidade de atualizagdo de metas clinicas.

e Controle de alertas personalizavel: Permitir configuragao de alertas por tipo de profissional para evitar sobrecarga de notificagdes (alert fatigue).

6. Modulo de Prescricao e Solicitacao de Exames
Descricao

Este modulo permite aos profissionais realizarem prescriges eletrénicas e solicitagbes de exames laboratoriais ou de imagem de maneira
integrada, padronizada e segura.

Requisitos Minimos

e Prescrigao eletronica com base em listas padronizadas: Deve oferecer catadlogos de medicamentos organizados por classe terapéutica, com
posologia sugerida e compativel com os protocolos do SUS.

o Verificagdo de interagdes medicamentosas: O sistema deve alertar automaticamente sobre potenciais interagdes entre medicamentos, alergias e
duplicidades terapéuticas.

e Solicitagao digital de exames: Deve permitir solicitagio direta de exames com integracdo ao laboratério (seja por API, HL7, ou envio digital),
incluindo data prevista de realizagao.

o Acompanhamento de resultados: Interface para visualizagao automatica dos resultados recebidos, com comparativo grafico com metas clinicas e
sinalizagao visual de resultados fora dos padrdes.

7. Médulo de Linha de Cuidado e Referéncia / Contrarreferéncia



Descricao

Permite organizar e monitorar o fluxo de encaminhamentos dos pacientes para outros niveis de atengéo e garantir o retorno adequado ao servigo
de origem.

Requisitos Minimos

o Controle de encaminhamentos: Cadastro completo dos encaminhamentos realizados, com motivo clinico, especialidade solicitada, unidade de
destino, e status do agendamento.

e Retorno garantido (contrarreferéncia): Mecanismo obrigatério de retorno de informagdes do especialista a UBS, com andlise clinica e plano de
continuidade.

o Painel de fluxo assistencial: Visualizagdo grafica do status dos encaminhamentos, incluindo tempo médio de espera e unidades mais
demandadas.

e Integracdo com sistema estadual de regulacéo: O modulo deve permitir integracéo nativa com o sistema de regulagéo estadual ou nacional, para
interoperabilidade do fluxo.

8. Modulo de Educacao em Saude

Descricao

Oferece ferramentas para planejar, executar e registrar agdes educativas com os pacientes, com foco na promocéo da saude e autocuidado.
Requisitos Minimos

o Registro de a¢des educativas: Cadastro e acompanhamento de oficinas, grupos operativos, encontros coletivos e visitas domiciliares com registro
de participantes e conteddo abordado.

o Envio automatizado de lembretes e conteldo: Envio de mensagens por SMS, e-mail ou notificagdo em aplicativo com lembretes de consultas,
orientagdes e campanhas educativas.

o Material educativo digital: Biblioteca acessivel aos pacientes com contetidos sobre HAS, DM, DLP, estilo de vida saudavel, nutricdo, tabagismo,
entre outros.

o Relatérios de participagao e impacto: Geragdo de relatérios que indiqguem a taxa de participagdo dos pacientes nas agdes e correlagdo com
indicadores clinicos.

9. Médulo de Indicadores e Monitoramento
Descricao

Fornece inteligéncia analitica por meio da geragao automatica de indicadores, painéis gerenciais e relatérios comparativos para apoiar a avaliagdo
e melhoria continua dos servigos.

Requisitos Minimos

e Dashboards em tempo real: Visualizagdo de dados por unidade de saude, municipio, regido e estado, com filtros por periodo, sexo, faixa etaria e
condicao clinica.

e Indicadores minimos obrigatérios:

O Percentual de pacientes com presséo arterial controlada (PAS < 140 mmHg e PAD < 90 mmHg).

O Percentual de pacientes com hemoglobina glicada (HbA1c) < 7%.

O Percentual de pacientes com LDL < 100 mg/dL.

O Adesao as consultas (minimo de 2 por ano).

O Realizagdo de exames laboratoriais (minimo de 2 exames de HbA1c e perfil lipidico por ano).

o indice de satisfacdo dos usuarios (Net Promoter Score - NPS).

e Exportacédo de dados e integragdo com Bl: Possibilidade de exportar indicadores em formatos padronizados (CSV, JSON, XML) e integragdo com
sistemas de business intelligence (Bl) da Secretaria.

e Alertas para metas ndo atingidas: Sistema de notificagdes automaticas quando indicadores criticos estiverem fora da meta estabelecida.

ANEXO Il - PROVA DE CONCEITO
Roteiro para a realizacao da prova de conceito

A Prova de Conceito (PoC) é a oportunidade de se avaliar na pratica uma solugdo ofertada por um determinado fornecedor,
buscando, por meio de evidéncia documentada, subsidiar dados em que se busca estabelecer se este produto ou prestacédo de servigos atende ou
nao os requisitos necessarios para se obter os resultados necessarios demandados pelo interessado. Possibilita também identificar problemas
técnicos e logisticos potenciais que podem interferir nestes resultados esperados ou no sucesso da solugéo.



A exigéncia da prova de conceito para os requisitos constantes no Termo de Referéncia, visa assegurar ao demandante que a
aquisigao da solugdo em pauta que atenda aos requisitos funcionais e técnicos solicitados, amenizando os riscos da contratagao.

Ademais, oferece também a oportunidade para que a organizacdo solicite feedbacks (dar resposta a um determinado pedido ou
acontecimento) internos ou externos sobre um produto ou servigo em andlise, visando mitigar riscos desnecessarios que possam impactar ou
inviabilizar o uso da ferramenta.

Outrossim, outros beneficios podem ser sentidos, dentre eles:
a) Eficiéncia na gestao de recursos;
b) Evidéncias documentais tangiveis de que a solugdo atende na pratica ou se ¢ viavel sua customizagao ou adaptacao;
¢) Ganho de confianga por parte dos demandantes, pois passam a visualizar que o projeto pode chegar a resultados satisfatérios;
d) Diminuicéo dos riscos e aumento da possivel satisfagio do cliente final, seja ele interno ou externo, com o resultado concreto;
e) Orientagdo da tomada de decisao, com maior visibilidade e controle.

Assim, para aceitagdo da proposta sera exigida apresentagao de prova de conceito, conforme as condigdes abaixo:
a) A Prova de Conceito — POC consistira da apresentacéo dos requisitos funcionais e técnicos;

b) A primeira licitante classificada devera comprovar que atende aos requisitos constantes do Termo de Referéncia que
contemplard a contratagdo da solugéo;

c) Sera desclassificada a licitante que ndo atender os requisitos exigidos na POC;

d) Os testes para verificagao de pleno funcionamento do sistema serdo realizados por técnico representante do licitante vencedor
com o acompanhamento dos servidores da area técnica da Secretaria de Estado da Saude (SESAPI), os quais serdo responsaveis
pela assinatura do Termo de Aceite da solugdo. Ambos deveréo assinar a ata que constara o ocorrido na sessao;

e) A partir da convocagdo, a licitante tera um prazo de 05 (cinco) dias Uteis para dar inicio a prova de conceito nas dependéncias da
Secretaria de Estado da Saude (SESAPI);

f) A prova de Conceito tera prazo maximo de 15 dias Uteis para ser concluida apés seu inicio;
g) Os horarios da Prova de Conceito serdo das 08:00 as 12:00 e das 13:00 as 17:00;

h) O representante da licitante devera estar presente durante a apresentagao, oportunidade em que esclarecera as dividas ou
divergéncias que possam ser levantadas pela equipe técnica;

i) E direito dos licitantes concorrentes acompanharem os procedimentos relativos & prova de conceito presencialmente; no entanto,
nao poderao interrompé-la de nenhum modo, sendo-lhes permitido fazer constar pronunciamento em ata;

j) Se o licitante for aprovado na prova de conceito e sua proposta estiver em conformidade com o Edital, ela sera aceita e apta a
firmar contrato com a Secretaria de Estado da Saude (SESAPI);

k) Caso o licitante seja reprovado, sua proposta sera desclassificada e o segundo licitante colocado tera a oportunidade de
apresentar o seu software numa nova prova de conceito;

I) O prazo para a apresentagdo da segunda colocada serd 0 mesmo da primeira, ou seja, de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir
da sua convocagao.

Critérios de avaliacédo e pontuacao

A equipe técnica da licitante devera demonstrar as funcionalidades do sistema, comprovando o atendimento dos requisitos descritos
nos modulos a seguir. Cada requisito sera avaliado individualmente com base nos seguintes critérios de pontuagao:

o Atende integralmente: 10 (dez) pontos
» Atende parcialmente: 5 (cinco) pontos
« Nao atende: 0 (zero) ponto

A pontuagdo maxima possivel é de 310 (trezentos e dez) pontos.

Para que a proposta seja considerada aprovada na prova de conceito, sera necessario atingir, no minimo, 248 (duzentos e quarenta
e oito) pontos, equivalentes a 80% da pontuagao total.

A equipe técnica da licitante devera demonstrar as funcionalidades do sistema, comprovando o atendimento dos seguintes requisitos:

Modulo de Seguranca

Atende Nao
REQUISITO Atende Parcialmente | Atende Resultado

Cadastro personalizado de niveis de perfis de acesso com permissdes definidas pelo administrador do sistema.

Cadastro de Usuarios com atribuicdo de perfil de acesso.

Autenticacdo de usuérios por meio da plataforma GOV.BR.

Auditoria de acesso de usuarios com operagdes realizadas dentro do sistema, com painel de
acompanhamento de acessos.

Modulo de Gerenciamento de Pacientes

Atende Néo
REQUISITO Atende Parcialmente | Atende Resultado




Cadastro individualizado completo: Deve permitir o registro de dados
demograficos, contatos, histérico familiar, histérico de doengas
pregressas, alergias, habitos de vida (tabagismo, consumo de alcool, alimentagao, atividade fisica),
comorbidades e medica¢des em uso.

Histérico clinico estruturado: Interface organizada com visualizagdo
cronolégica das consultas, intervengdes, exames e metas clinicas.
Deve incluir filtros por tipo de evento e capacidade de gerar relatérios automatizados.

Timeline assistencial: Linha do tempo visual que permita aos
profissionais visualizarem, de forma gréfica, a evolugao clinica do
paciente com destaque para marcos importantes do tratamento.

Trilhas de auditoria: Todo registro e alteragdo devem ser auditaveis,
com identificagao do profissional, data e horario.

Médulo de estratificacao de risco

REQUISITO

Atende

Atende Parcialmente

Nao
Atende

Resultado

Algoritmo de estratificagdo automatizado: Implementacgéo de calculadoras de risco baseadas
em diretrizes nacionais e internacionais (SBC, ESC, AHA), com suporte a férmulas como SCORE, ASCVD e Framingham.

Classificagdo de risco com alertas: O sistema deve classificar os pacientes em
categorias (baixo, moderado, alto, muito alto risco cardiovascular) e gerar alertas
automaticos para acompanhamento prioritario.

Histérico de risco por periodo: Armazenamento da evolugdo
do risco ao longo do tempo para apoiar decisdes clinicas baseadas em progresséo ou regressao do quadro.

Médulo de Protocolos Clinicos e Suporte a Decisao

REQUISITO Atende

Atende
Parcialmente

Nao
Atende

Resultado

Protocolos clinicos embutidos: Implementacgéo de diretrizes oficiais (ex: SBC, ADA, SBEM),
com possibilidade de atualizagao periédica pelo gestor do sistema.

Order sets (ordens agrupadas): Sugestédo automatizada de condutas clinicas
e exames conforme o diagndstico e estagio do paciente.

Alertas de boas praticas clinicas: Sinalizagées em tempo real
sobre auséncia de exames, nao adesdo a terapia, interagdes medicamentosas ou
necessidade de atualizagdo de metas clinicas.

Controle de alertas personalizavel: Permitir configuragao
de alertas por tipo de profissional para evitar sobrecarga de notificagdes (alert fatigue).

Médulo de Prescricao e Solicitacao de Exames

REQUISITO

Atende

Atende
Parcialmente

Néo
Atende

Resultado

Prescricéo eletrbnica com base em listas padronizadas: Deve oferecer catalogos de medicamentos organizados por
classe terapéutica, com posologia sugerida e compativel com os protocolos do SUS.

Verificagao de interagées medicamentosas: O sistema deve alertar automaticamente
sobre potenciais interagdes entre medicamentos, alergias e duplicidades terapéuticas.

Solicitagao digital de exames: Deve permitir solicitagcdo direta de exames com integragéo
ao laboratério (seja por API, HL7, ou envio digital), incluindo data prevista de realizagéo.

Acompanhamento de resultados: Interface para visualizagdo automatica dos resultados recebidos, com comparativo
grafico com metas clinicas e sinalizagdo visual de resultados fora dos padrées.

Médulo de Linha de Cuidado e Referéncia / Contrarreferéncia

REQUISITO Atende

Atende
Parcialmente

Nao
Atende

Resultado

Controle de encaminhamentos: Cadastro completo dos encaminhamentos realizados,
com motivo clinico, especialidade solicitada, unidade de destino, e status do agendamento.

Retorno garantido (contrarreferéncia): Mecanismo obrigatério de retorno
de informagdes do especialista @ UBS, com andlise clinica e plano de continuidade.

Painel de fluxo assistencial: Visualizagao gréafica do status dos
encaminhamentos, incluindo tempo médio de espera e unidades mais demandadas.

Integragéo com sistema estadual de regulagdo: O médulo deve permitir integragdo nativa com o sistema de regulagéo
estadual ou nacional, para interoperabilidade do fluxo.




Médulo de Educagdo em Saude

REQUISITO

Atende

Atende
Parcialmente

Nao

Atende Resultado

Registro de agdes educativas: Cadastro e acompanhamento de oficinas, grupos operativos,
encontros coletivos e visitas domiciliares com registro de participantes e contetido abordado.

Envio automatizado de lembretes e conteido: Envio de mensagens por SMS,
e-mail ou notificagdo em aplicativo com lembretes de consultas, orientagées e campanhas educativas.

Material educativo digital: Biblioteca acessivel aos pacientes com
conteldos sobre HAS, DM, DLP, estilo de vida saudavel, nutricdo, tabagismo, entre outros.

Relatérios de participagéo e impacto: Geragao de relatérios que
indiguem a taxa de participagdo dos pacientes nas agdes e correlacdo com indicadores clinicos.

Modulo de Indicadores e Monitoramento

REQUISITO

Atende

Atende
Parcialmente

Nao

Atende Resultado

Dashboards em tempo real: Visualizagdo de dados por unidade de saude,
municipio, regi@o e estado, com filtros por periodo, sexo, faixa etaria e condicao clinica.

Indicadores minimos obrigatérios: Percentual de pacientes com presséo arterial controlada
(PAS < 140 mmHg e PAD < 90 mmHg),
Percentual de pacientes com hemoglobina

glicada (HbA1c) < 7%, Percentual de pacientes com LDL < 100 mg/dL, Adesé&o as consultas (minimo de 2 por ano),

Realizagéo de exames laboratoriais (minimo de 2 exames de HbA1c e perfil lipidico por ano),
Indice de satisfagao dos usuarios (Net Promoter Score - NPS).

Exportacdo de dados e integracdo com Bl: Possibilidade de exportar indicadores em formatos

padronizados (CSV, JSON, XML) e integragdo com sistemas de business intelligence (Bl) da Secretaria.

Alertas para metas nao atingidas: Sistema de notificagdes
automaticas quando indicadores criticos estiverem fora da meta estabelecida.

Caso o licitante seja reprovado, sua proposta serd desclassificada, e sera convocado o licitante subsequente, na ordem de
classificagéo, para apresentagao da solugdo em nova prova de conceito. Esse procedimento podera se repetir sucessivamente até que um licitante

atenda integralmente aos requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia e seja aprovado na POC.

O prazo para a apresentagao da prova de conceito por parte do licitante convocado serda o mesmo concedido aos anteriores, ou seja,

de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da convocagao formal.
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APENDICE 1 DO ANEXO | - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

GOVERNO DO ESTADO DO PIAUI .
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO PIAUI - SESAPI-PI
ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO DAS CONTRATACOES - SESAPI-PI

Av. Pedro Freitas, S/N2 Bloco A, 1° Andar, Centro Administrativo - Bairro Sao Pedro, Teresina/Pl, CEP 64.018-900
Telefone: - http://www.saude.pi.gov.br

NUMERO 0019084165 2025/SESAPI-PI/GAB/APC Teresina/Pl, 09 de julho de 2025.
PROCESSO 00012.034880/2024-64

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

LEVANTAMENTO DE MERCADO

UNIVERSO DE PESQUISA DAS POSSIVEIS SOLUGOES

[1 Internet [ 1 Publicagdes Especializadas

[X] Benchmarking [ ] Audiéncia publica

Especificar: Foram buscadas também outros processos similares em andamento ou ja
concluidos pela propria SESAPI, como:

1) Plataforma de Gerenciamento e Treinamento dos Hospitais que compdem a linha de
cuidado ao trauma - processo SEI n® 00012.036237/2024-75;

[X] Outro. 2) ’Contratagéo de uma solug?o integrada para.implantagéo de software de gestao de
saude, para atender as necessidades da Secretaria de Estado da Saude - processo SEI n®
00012.009477/2024-05;

3) Implantagéo de Plataforma Digital, que permita a integragdo dos servigos de saude do
Piaui que fardo parte da Linha de Cuidado do AVC e da Linha de Cuidado do IAM -
processo SEI n® 00012.019391/2023-00.

JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA PARA A MELHOR SOLUCAO

O presente processo visa a formagdo de Registro de Pregos para prestacdo de servigos de gerenciamento do diagnéstico e
tratamento da has, dm e dislipidemia, com fornecimento de software para plataforma de gerenciamento e treinamento dos
profissionais que compoem o Programa Mais Saude Piaui - LINHA DE CUIDADO HIPERTENSAO ARTERIAL (HAS), DIABETES
MELLITUS (DM) E DISLIPIDEMIA (DLP), com o objetivo de implementar protocolos clinicos de prevengdo e manejo de doengas crénicas nao
transmissiveis, como hipertenséo, diabetes e dislipidemia, na garantia da integragcdo em rede dos pontos de atengdo e gestdo do cuidado, em
ambito estadual, desde a atengdo primaria a salde, pré-hospitalar, hospitalar, reabilitagdo e regulagdo em saude, conforme condigdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento..

Os baixos indices de atendimento na atengéo primaria estéo diretamente relacionados aos elevados custos nos niveis secundario e
terciario. A falta de prevencao e de diagnostico precoce resulta em maior incidéncia de complicagdes que poderiam ser evitadas ou geridas de
forma mais eficaz com intervengbes simples e menos onerosas na atengao primaria. Este cenario exige uma intervengao estadual para promover
uma melhor integracéo e coordenagao dos cuidados de saude, garantindo a continuidade do tratamento e a gestao eficaz de doengas crénicas e
condigbes complexas.

O Piaui, assim como muitos estados brasileiros, enfrenta enormes desafios no gerenciamento de doengas crbnicas, particularmente
hipertensao, diabetes e dislipidemia. Estatisticas do sistema de salde indicam que apenas 26% dos pacientes hipertensos e cerca de 20%
dos diabéticos no estado tém suas condigdes controladas adequadamente. Esses nimeros estdo bem abaixo das médias nacionais e
internacionais recomendadas para o controle dessas doengas, que sao cruciais para prevenir complicagdes graves e reduzir a mortalidade.

O Programa Mais Saude Piaui adotarda uma abordagem abrangente e técnica para aprimorar a saude publica no estado.
Implementara protocolos rigorosos de prevencdo e manejo de doencas cronicas nao transmissiveis, incluindo hipertensédo, diabetes e
dislipidemia. Na satde do idoso, serdo adotadas intervengdes gerontolégicas especificas para promover envelhecimento saudavel.

Nesse contexto e diante dos dispositivos da Lei Federal n® 14.133/2021, observa-se a conveniéncia de utilizagdo do pregao na
modalidade eletronica, como a modalidade mais viavel para a presente contratagdo. O procedimento acessério de Credenciamento, utilizado nas
contragdes publicas, em especial no Estado do Piaui, e regulamentado no artigo 79 da Lei Federal n® 14.133/2021, foi descartado em fungéo da
natureza do objeto e das caracteristicas da contratagao.

As fases do pregdo eletronico, desde a divulgacdo do edital até a adjudicagdo do objeto, sdo realizadas de forma publica e
transparente, garantindo a lisura do processo e possibilitando o controle social sobre as contratagbes publicas, obedecendo
aos principios da Transparéncia e Publicidade. A forma eletrdnica também favorece a ampliagdo da concorréncia, o controle e a fiscalizagao por
parte dos 6rgaos de controle externo, uma vez que todas as fases do processo e as informagdes ficam registradas e disponiveis de forma
digital.

Em suma, a escolha do Registro de Precos por meio de licitacdo na modalidade PREGAO ELETRONICO ¢ justificada pela sua
transparéncia, eficiéncia e possibilidade de negociacdo direta com prestadores de servicos, foco no critério de prego e conformidade com a
legislagdo. Essa alternativa permite ao Estado obter os melhores pregos e condigdes de mercado para os servigos em questao, garantindo assim
a eficiéncia e a economicidade na utilizagé@o dos recursos publicos.




RESTRICAO DE FORNECEDORES

[] Existe

[X] Nao Existe

AVALIACAO DO CUMPRIMENTO DE REQUISITOS

REQUISITOS

PREGAO COM REGISTRO DE PRECOS

CONCORRENCIA

Ampla Concorréncia

O Registro de Pregos & um sistema utilizado para a
contratagdo de bens e servigos em que se estabelece um
prego previamente registrado por meio de uma licitagdo. Sua
principal caracteristica é a possibilidade de compras futuras,
com base nos pregos registrados, durante um periodo
determinado.

Além disso o Pregao Eletronico permite a participagdo de
empresas de todo o pais, amplia a concorréncia,
possibilitando que mais prestadores de servigos apresentem
propostas para o objeto licitado. Isso pode resultar em
melhores condicdes de preco e qualidade para a
administracdo publica.

O pregao exige necessariamente a escolha de um unico
prestador de servigos.

Esta escolha pode limitar a escalabilidade da demanda e
gerar eventuais retardos na entrega dos bens e/ou servigos
publicos demandados, especialmente quando se trata de
servigos realizados in-loco, considerando a dispersdo
geografica das unidades de saude do Estado.

A concorréncia é a modalidade mais
abrangente e complexa de licitagao,
sendo indicada para contratos de maior
valor ou complexidade técnica. A
participagao dos fornecedores nesta
modalidade é marcada por um processo
mais rigoroso.

Transparéncia

Ao ser realizado o registro de pregos na modalidade pregao
de forma eletronica, esta modalidade permite maior
transparéncia no processo licitatério, pois as etapas sao
registradas e disponibilizadas on-line, garantindo a lisura e a
publicidade das contratagdes.

A transparéncia visa assegurar que o
processo seja conduzido de forma
justa, equitativa e acessivel a todos os
interessados, minimizando a
possibilidade de fraudes,
favorecimentos ou irregularidades.

Nesse contexto, a concorréncia é
uma das modalidade robusta,
detalhada, contendo uma série de
etapas e requisitos que tornam o
processo mais acessivel a fiscalizagéo
por parte dos 6rgédos de controle e da
sociedade, contudo, mais formal e
demorado.

Todos os atos sao amplamente
publicados, com relatérios técnicos e
pareceres.

Menor Prego e Maior Desconto

Nessa modalidade, a disputa ocorre ndo apenas pelo menor
prego, mas também pelo maior desconto sobre as tabelas
de pregos praticados no mercado. Essa inovagdo tem o
objetivo de proporcionar mais competitividade entre os
licitantes e potencializar a economia para a administracéo
publica.

Mais detalhado, tem o potencial de
permitir uma avaliagao profunda da
qualidade técnica das propostas,
especialmente quando os critérios
envolvem "melhor técnica" ou "técnica e
prego”. Isso torna a concorréncia mais
adequada para contratagdes complexas,
gue exigem solugdes sob medida ou alto
nivel de inovagao.




Inovacéo Tecnoldgica

O fato de a possibilidade de troca de fornecedores se dar
apenas nos momentos de renovagdo contratual pode
ensejar uma acomodagéo temporaria e uma postergagao ao
maximo dos investimentos necessarios para a entrega de
bens ou servicos mais evoluidos do ponto de vista

A modalidade Concorréncia, em
especial quando adotada para a
celebragdo de contratos de maior
vulto ou complexidade, tende a
favorecer a estruturagéo de propostas
mais robustas e com maior énfase em

aspectos técnicos e de
desempenho, o que pode estimular a
apresentagao de solugdes

tecnologicamente mais avangadas.
Isso se da porque, ao contrario de

tecnolégico.

modalidades voltadas exclusivamente
para o menor prego, a Concorréncia
permite  maior flexibiidade na
definicdo de critérios de julgamento,
podendo considerar fatores como
técnica, inovagdo, metodologia de
execugao e desempenho futuro.

AVALIACAO PONTOS FORTES E FRACOS

SOLUCAO

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

PREGAO ELETRONICO

A justificativa para a utilizagao do pregao
eletronico, conforme estabelecido na Lei
14.133/21, esta relacionada a busca pela
eficiéncia, transparéncia e economia nos
processos licitatorio.

Geralmente, o0s procedimentos de
licitacdo via pregédo implicam num preco
de contratacdo mais baixo do que
procedimentos em que a disputa é
dispensada.

Nesse contexto o Registro de Pregos
permite a a contratacdo conforme a
necessidade, sem a obrigagao de adquirir
todos os servigos de uma sé vez,
gerando flexibilidade na contratacéo.

Possibilita a obtencdo de pregos mais
competitivos devido a previsdo de
demanda e ao volume de servigos,
gerando economia na utilizacdo de
recursos publicos.

Facilita o planejamento orgamentario e a
continuidade dos servigcos e aquisigoes.

O processo licitatério para registro de pregos é, por sua
natureza, mais demorado e burocratico, exigindo
planejamento detalhado e rigoroso por parte da
Administracdo. Essa complexidade pode impactar
negativamente a celeridade necessaria em determinadas
contratagdes, especialmente em areas sensiveis como a
salde publica.

Ademais, a variacdo dos pregos ao longo do tempo pode
comprometer a execugdo orgamentaria, gerando
distorgbes entre os valores registrados e os praticados no
mercado, o que pode dificultar a adesdo ou execugdo do
contrato. Outro ponto critico refere-se a apresentagéo de
propostas com valores significativamente baixos, o que
pode ensejar a inexequibilidade dos objetos licitados e
comprometer a adequada prestagao dos servicos.

Um dos riscos mais relevantes associados ao modelo de
registro de precos € o eventual fracasso do certame, seja
pela auséncia de interessados ou pela desclassificagao
das propostas apresentadas por descumprimento das
exigéncias editalicias. Tal ocorréncia pode acarretar
atrasos significativos na obtencdo de bens e servigos
essenciais.

No ambito da salde, esses atrasos podem produzir efeitos
especialmente graves, como a interrupcdo de servicos
assistenciais, o comprometimento da seguranca dos
pacientes e a impossibilidade de resposta imediata a
demandas urgentes e emergenciais. Tais consequéncias
impactam diretamente a continuidade e a qualidade da
prestagao dos servigos publicos de saude, tornando o risco
do fracasso licitatério um fator critico a ser considerado no
planejamento da contratagao.

CONCORRENCIA

Na concorréncia, a administragdo pode
adotar critérios de julgamento que nao se
limita ao prego, como a melhor técnica ou
técnica e prego. Isso permite uma analise
mais detalhada das capacidades e
qualificagbes dos  fornecedores e
prestadores de servigos, além de permitir
um maior equilibrio entre custo e
qualidade.

Seguranca juridica elevada, com etapas
bem definidas e documentadas.

Alto grau de transparéncia, contendo uma
série de etapas e requisitos que tornam o
processo mais acessivel a fiscalizagao
por parte dos 6rgdos de controle e da
sociedade.

A concorréncia € uma modalidade que envolve prazos
mais longos e etapas mais complexas. Isso pode ser um
problema no setor de TI, onde a tecnologia avanca
rapidamente e um processo moroso pode resultar em
solugdes que ja estdo obsoletas quando a contratagédo é
formalizada.

Devido a complexidade do processo, a concorréncia pode
atrair um nimero menor de fornecedores, especialmente
para contratos de TIl, que exigem alta especializagdo
técnica.

A fase de habilitagdo na concorréncia tende a ser mais
detalhada, exigindo mais documentos e andlises, o que
pode afastar empresas menores ou startups que, por
vezes, tem alto potencial solugdes inovadoras.

DESCRIGAO DA SOLUGAO




OBJETO DA CONTRATACAO

Formacgao de Registro de Pregos para eventual e futura contratacdo de empresa especializada na prestacdao de servigos de
gerenciamento do diagndstico e tratamento da has, dm e dislipidemia, com fornecimento de software para plataforma de
gerenciamento e treinamento dos profissionais que compoem o Programa Mais Salde Piaui - LINHA DE CUIDADO HIPERTENSAO
ARTERIAL (HAS), DIABETES MELLITUS (DM) E DISLIPIDEMIA (DLP), com o objetivo de implementar protocolos clinicos de prevengéo e
manejo de doengas cronicas ndo transmissiveis, como hipertensao, diabetes e dislipidemia, na garantia da integragdo em rede dos pontos de
atengao e gestdo do cuidado, em ambito estadual, desde a atengdo primaria a salude, pré-hospitalar, hospitalar, reabilitagdo e regulagdo em
saude, conforme condigcdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GARANTIA CONTRATUAL

[1Sem Garantia

[190 dias

[112 meses

[X] Outro: nnn

designado pela CONTRATANTE.

[x] Os erros de implementagao originados pela CONTRATADA deverao ser corrigidos pela mesma, no
prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis a partir da data de comunicagédo realizada pelo Técnico

O prazo de garantia para a comunicagdo de erro de implementagao, para cada servigo implementado
através desta contratagdo, serda de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da homologagao do
servigo pelo técnico da CONTRATANTE responsavel pelo mesmo.

[1Meses

[1Anos

MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

[X] Local
[X] Necessaria
[ ] Remota
[] Dias []1Horas
[ 1 Preventiva (Intervalo): nnn [1Meses [ ] Corretiva (Tolerancia): nnn []Dias
[1Anos []1Semanas
[ 1 Desnecessaria
ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
MEIOS USADOS NA PESQUISA
[ 1Bancos de Pregos [X] Fornecedores Locais
[ 1 Precos Referenciados [ 1 Fornecedores Regionais ou Nacionais
" [1Outro
[ 1 Internet/Dominio Amplo . . .
Especificar: (/ndicar o meio).
ESTIMATIVA DE PRECO
~ VALOR | VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO UNID. QTD |UNITARIO| MENSAL ANUAL (R$)
(R$) (R$)
Software de Linha de cuidado. O software sera instalado em todas as Unidades
Basicas de Saude (UBS) envolvidas no projeto. Serd configurado para integrar-se
aos sistemas existentes, garantindo que todos os dados dos pacientes sejam
centralizados e acessiveis, com suporte de Tl 24 (vinte e quatro) horas, 7 dias por
semana; Treinamento de Usuarios: Profissionais de salde receberéo treinamento
1 completo sobre como utilizar o software, focando em suas funcionalidades, como a | Unidade 1593 | 646.06 |1.029.173.58|12.350.082.96
estratificacdo de risco cardiovascular, gerenciamento de diagnéstico e prescricdo | de Saude | - ’ e T

baseada em evidéncias; devera ter identificagcdo de indicadores chave para medir o
sucesso do projeto, incluindo taxas de controle de doencas, satisfacdo do paciente
e adesdo ao protocolo estadual para tratamento das comorbidades citadas; A
utilizagao do Software devera coletar dados em tempo real, permitindo uma analise
continua que ajudara a ajustar e melhorar o projeto conforme necessario.




Equipe de monitoramento. Serdo 12 (doze) equipes compostas por 01 (um) médico,
01 (um) enfermeiro e 02 (dois) auxiliares de enfermagem para as 12 (doze) regides
de salde.

Equipe

12.500,00

150.000,00

1.800.000,00

Equipe de gestdo. A equipe devera dispor de 01 (um) médico com especialidade em
cardiologista, sendo exigida a comprovagdo de Registro de Qualificagdo de
Especialista (RQE), com comprovada experiéncia no tratamento da HAS para
coordenar as agoes do projeto; 01 (um) enfermeiro para coordenagéo do projeto; 01
(um) gerente de qualidade que sera responsavel pela emissdo de relatérios de
utilizagao do servigo e a implementagao da estrutura necessaria nas unidades.

Equipe

1 30.000,00

30.000,00

360.000,00

TREINAMENTO (VALOR POR EDUCANDO/ANO)

Plataforma de Educacéo Continuada. Realizar treinamentos regulares para todos os
agentes comunitarios de saudde, médicos, enfermeiros e outros profissionais de
saude envolvidos no tratamento da hipertensédo arterial (HAS), diabetes mellitus
(DM) e dislipidemia, conforme praticas atuais (estimativa de alunos = 17.000
profissionais / equivalente a 7.254 Agentes Comunitarios de Saude e Profissionais
das 1.593 UBS do Estado do Piaui); implementar programas educativos para
pacientes visando melhorar a sua compreensdo sobre as doengas e o manejo
delas, incluindo dietas, exercicios e adesao ao tratamento (estimativa de pacientes
= 30% da populagdo adulta, aproximadamente 900.000 com HAS, DM ou
dislipidemia), ensinando-os sobre gestdo de doengas, nutricdo e exercicios, além
de técnicas para melhor adesdo ao tratamento; devera ter identificagdo de
indicadores chave para medir o sucesso do projeto, incluindo taxas de controle de
doengas, satisfacdo do paciente e adesdo ao protocolo estadual para tratamento
das comorbidades citadas; A utilizagdo do Software devera coletar dados em tempo
real, permitindo uma analise continua que ajudara a ajustar e melhorar o projeto
conforme necessario.

Educandos

17.000| 1.580,00

26.860.000,00

VALOR GLOBAL (R$)

41.370.082,96

Requisitos Minimos do Sistema

Médulo Descricao

Requisitos minimos

e Cadastro personalizado de niveis de perfis de acesso com
permissoes definidas pelo administrador do sistema.

Modulo de
Segurancga

Este modulo é responsavel por manter e garantir o acesso de
servidores devidamente cadastrados e com os respectivos perfis de
competéncia.

e Cadastro de Usuarios com atribuicdo de perfil de acesso.

e Autenticacdo de usuarios por meio da plataforma GOV.BR.

e Auditoria de acesso de usudrios com operagdes realizadas dentro do
sistema, com painel de acompanhamento de acessos.

Médulo de
Gerenciamento
de Pacientes

Este médulo concentra todas as informagdes clinicas e demograficas
dos pacientes cadastrados, estruturando os dados necessarios para o
acompanhamento longitudinal da saude e facilitando a continuidade do

cuidado.

e Cadastro individualizado completo: Deve permitir o registro de dados
demograficos, contatos, histérico familiar, histérico de doengas
pregressas, alergias, habitos de vida (tabagismo, consumo de élcool,
alimentagéo, atividade fisica), comorbidades e medicagdes em uso.

@ Historico clinico estruturado: Interface organizada com visualizagéo
cronolégica das consultas, intervengdes, exames e metas clinicas.
Deve incluir filtros por tipo de evento e capacidade de gerar relatérios
automatizados.

e Timeline assistencial: Linha do tempo visual que permita aos
profissionais visualizarem, de forma gréfica, a evolugao clinica do
paciente com destaque para marcos importantes do tratamento.
Trilhas de auditoria: Todo registro e alteragdo devem ser auditaveis,
com identificagao do profissional, data e horario.

Este médulo é responsavel por analisar os dados clinicos e

o Algoritmo de estratificacdo automatizado: Implementagéo de
calculadoras de risco baseadas em diretrizes nacionais e internacionais
(SBC, ESC, AHA), com suporte a férmulas como SCORE, ASCVD e
Framingham.

Médulo de e ; ’ h o Classificagédo de risco com alertas: O sistema deve classificar os
e laboratoriais dos pacientes para calcular o risco cardiovascular e . - } . -
Estratificacao de . . o . pacientes em categorias (baixo, moderado, alto, muito alto risco
. categorizar automaticamente os individuos conforme a necessidade de : e
Risco e ) cardiovascular) e gerar alertas automaticos para acompanhamento
atengao clinica intensiva. NP

prioritario.
o Histérico de risco por periodo: Armazenamento da evolugédo do risco
ao longo do tempo para apoiar decisdes clinicas baseadas em
progressao ou regressao do quadro.
@ Protocolos clinicos embutidos: Implementagéo de diretrizes oficiais
(ex: SBC, ADA, SBEM), com possibilidade de atualizagao periddica
pelo gestor do sistema.

Médulo de o Order sets (ordens agrupadas): Sugestao automatizada de condutas

. . - . . clinicas e exames conforme o diagnéstico e estagio do paciente.
Protocolos Responsavel por padronizar condutas clinicas, este médulo orienta os
Clinicos e profissionais conforme protocolos estabelecidos, reduz variagdes no - PP
N . : ] e Alertas de boas praticas clinicas: Sinalizagdes em tempo real sobre
Suporte a cuidado e apoia a seguranca do paciente. n - NN o <
Deciso auséncia de exames, ndo adesao a terapia, interagdes

medicamentosas ou necessidade de atualizagdo de metas clinicas.

e Controle de alertas personalizavel: Permitir configuragao de alertas
por tipo de profissional para evitar sobrecarga de notificagoes (alert
fatigue).




Médulo de
Prescricao e
Solicitacao de
Exames

Este médulo permite aos profissionais realizarem prescri¢cées
eletronicas e solicitagdes de exames laboratoriais ou de imagem de
maneira integrada, padronizada e segura.

® Prescrigao eletronica com base em listas padronizadas: Deve
oferecer catdlogos de medicamentos organizados por classe
terapéutica, com posologia sugerida e compativel com os protocolos do
Sus.

e Verificagao de interagdes medicamentosas: O sistema deve alertar
automaticamente sobre potenciais interagcdes entre medicamentos,
alergias e duplicidades terapéuticas.

e Solicitagao digital de exames: Deve permitir solicitagdo direta de
exames com integragdo ao laboratério (seja por API, HL7, ou envio
digital), incluindo data prevista de realizagéo.

Acompanhamento de resultados: Interface para visualizagdo
automatica dos resultados recebidos, com comparativo grafico com
metas clinicas e sinalizagdo visual de resultados fora dos padrdes.

Médulo de Linha
de Cuidado e
Referéncia /

Contrarreferéncia

Permite organizar e monitorar o fluxo de encaminhamentos dos
pacientes para outros niveis de atengéo e garantir o retorno adequado
ao servigo de origem.

e Controle de encaminhamentos: Cadastro completo dos
encaminhamentos realizados, com motivo clinico, especialidade
solicitada, unidade de destino, e status do agendamento.

@ Retorno garantido (contrarreferéncia): Mecanismo obrigatério de
retorno de informagdes do especialista a UBS, com anélise clinica e
plano de continuidade.

e Painel de fluxo assistencial: Visualizagao grafica do status dos
encaminhamentos, incluindo tempo médio de espera e unidades mais
demandadas.

@ Integracdo com sistema estadual de regulagao: O médulo deve
permitir integragao nativa com o sistema de regulacéo estadual ou
nacional, para interoperabilidade do fluxo.

Médulo de
Educacao em
Saude

Oferece ferramentas para planejar, executar e registrar agdes
educativas com os pacientes, com foco na promogéo da salde e
autocuidado.

o Registro de agdes educativas: Cadastro e acompanhamento de
oficinas, grupos operativos, encontros coletivos e visitas domiciliares
com registro de participantes e conteddo abordado.

e Envio automatizado de lembretes e contetdo: Envio de mensagens
por SMS, e-mail ou notificagdo em aplicativo com lembretes de
consultas, orientagdes e campanhas educativas.

e Material educativo digital: Biblioteca acessivel aos pacientes com
contetidos sobre HAS, DM, DLP, estilo de vida saudavel, nutricdo,
tabagismo, entre outros.

o Relatérios de participagao e impacto: Geragao de relatérios que
indiquem a taxa de participagao dos pacientes nas agdes e correlagdo
com indicadores clinicos.

Modulo de
Indicadores e
Monitoramento

Fornece inteligéncia analitica por meio da geragao automatica de
indicadores, painéis gerenciais e relatérios comparativos para apoiar a
avaliagdo e melhoria continua dos servigos.

e Dashboards em tempo real: Visualizagdo de dados por unidade de
saude, municipio, regido e estado, com filtros por periodo, sexo, faixa
etaria e condigao clinica.

o Indicadores minimos obrigatérios:

O Percentual de pacientes com presséo arterial controlada (PAS < 140
mmHg e PAD < 90 mmHg).

O Percentual de pacientes com hemoglobina glicada (HbA1c) < 7%.
O Percentual de pacientes com LDL < 100 mg/dL.
O Adeséo as consultas (minimo de 2 por ano).

O Realizagado de exames laboratoriais (minimo de 2 exames de HbA1c
e perfil lipidico por ano).

o indice de satisfacdo dos usuarios (Net Promoter Score - NPS).

e Exportacédo de dados e integragdo com Bl: Possibilidade de exportar
indicadores em formatos padronizados (CSV, JSON, XML) e
integragao com sistemas de business intelligence (Bl) da Secretaria.

o Alertas para metas néo atingidas: Sistema de notificages
automaticas quando indicadores criticos estiverem fora da meta
estabelecida.

Justificativa das exigéncias de Registro em Conselhos

Conselho
Profissional

Profissional envolvido

Justificativa Técnica




CREA -
Conselho
Regional de
Engenharia e
Agronomia

Necessario para a gestéo, supervisio, coordenacao técnica,
padronizagdo e controle de qualidade de Equipamentos
Médico-Hospitalares (EMHs), como esfigmoman6metros e
glicosimetros. Tais equipamentos exigem calibragdo
periédica para garantir diagnésticos precisos e seguranga
aos pacientes, conforme as Resolugdes n°® 1.103/2018 e n°
1.073/2016 do CONFEA. A atuacdo deste profissional
garante a segurancga e funcionalidade do parque tecnolégico
das UBS.

Engenheiro Clinico (Engenheiro Civil ou Elétrico com
especializagao)

CNES - Cadastro

Nacional de
Estabelecimentos
de Salude

Considerando que o objeto da contratagdo envolve a
prestagdo de servicos na area da saude, com atuacéo
direta de equipes multiprofissionais compostas por
médicos, enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem,
torna-se imprescindivel a exigéncia de que a futura
contratada esteja regularmente cadastrada no Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES).

Tal exigéncia encontra amparo na Portaria n? 2.567, de 25
de novembro de 2016, do Ministério da Saude, a qual
dispde sobre a obrigatoriedade do cadastramento no CNES
para todos os estabelecimentos que ofertem acdes e
servicos de saude, sejam publicos ou privados,
independentemente da sua natureza juridica ou forma de
financiamento.

Equipe Multidisciplinar: envolvimento efetivo e integrado
de profissionais de salde de diversas areas para um
atendimento holistico e centrado no paciente.

No presente caso, a execugao contratual envolve atividades
assistenciais voltadas a atencao e acompanhamento de
pacientes com doencas crdnicas (hipertensdo arterial
sistémica, diabetes mellitus e dislipidemia), o que caracteriza
a atuagao no campo da saude publica, ainda que de forma
indireta e mediante contrato com ente publico. A atuagéo de
profissionais regulamentados da area da salde pressupde o
cumprimento de requisitos legais e sanitarios, especialmente
no tocante ao registro do estabelecimento responsavel pelas
acoes junto ao CNES.

CFT — Conselho
Federal dos
Técnicos
Industriais

Essencial para a instalagdo, manutengdo diaria e suporte
técnico dos equipamentos digitais fornecidos, incluindo
tablets utilizados por Agentes Comunitarios de Saude (ACS)
Técnico em Equipamentos ou Informatica para coleta de dados em domicilio. O profissional atua na
linha de frente da operagdo tecnolégica do programa,
assegurando o funcionamento continuo da solugao
implantada nas mais de 1.300 UBS do estado.

CRA - Conselho
Regional de
Administragao

Necessario para a gestéo logistica e de dados do Programa
Mais Saude Piaui, que abrangera 1.300 UBS e
aproximadamente 2,7 milhdes de piauienses. Este
Administrador profissional sera o responsavel por organizar e controlar as
operagdes administrativas, garantindo a fluidez do fluxo de
informagbes e a coordenagdo eficiente das equipes e
recursos envolvidos.

PARCELAMENTO DA SOLUGAO

[] Viavel
E:)imdzmallnterdependéncia Légico- [X ] Risco Elevado
[ 1 Inviabilidade Econémica [ ] Desvantagem Competitiva
[X] Complexidade Administrativa L]s(s::i(:i-car: (Indicar o mofivo).
[X] Inviavel

Observacao:

A inviabilidade de parcelamento na contratagcdo de servigos relacionados a linha de cuidado de hipertensao
arterial e diabetes, com fundamento na Lei 14.133/2021, decorre da interdependéncia légico-funcional entre os
elementos do objeto, que exige integragdo para garantir a continuidade e a eficacia do cuidado; do elevado
risco associado a fragmentacgédo, que pode comprometer a qualidade e a seguranca do servigo, especialmente
considerando a necessidade de coordenagdo entre diagnésticos, tratamentos e monitoramento; e da
complexidade administrativa, que dificultaria a gestdo e fiscalizagdo de multiplos contratos, podendo gerar
ineficiéncia e custos adicionais para a Administragao Publica.




CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

[ ] Demanda Consolidada Especificar: Especificar érgaos, unidades e suas respectivas demandas correlatas envolvidas.

[X] Demanda Isolada

ALINHAMENTO DA CONTRATAGAO COM O PLANEJAMENTO

[1Previsto Especificar item do PCA: Nao ha PCA

[ ] Nao

. Providéncias: Nao ha PCA
Previsto

O documento ainda nao foi publicado, no entanto, a presente demanda esta totalmente relacionada as
atividades desempenhadas pela Secretaria de Estado da Saude (SESAPI), especialmente porque a
hipertensao arterial e o diabetes representam desafios significativos para a saude publica, devido a alta
prevaléncia e aos impactos diretos na morbimortalidade da populagdo. A contratagdo de servigos
[X] Nao ha | especializados para a linha de cuidado dessas condigbes é essencial para garantir a oferta de uma
PCA assisténcia integral e resolutiva, que englobe desde a prevengao e o diagnostico precoce até o tratamento
continuo e a reabilitagdo. Além disso, a estruturagdo dessa linha de cuidado contribui para a redugao de
complicagbes associadas, a melhoria da qualidade de vida dos pacientes e a eficiéncia no uso dos
recursos publicos, alinhando-se as diretrizes nacionais de atengdo as doencgas cronicas e aos principios
da universalidade, integralidade e equidade do Sistema Unico de Satde (SUS).

RESULTADOS PRETENDIDOS

[X] Finalisticas
[X] Continuidade das Atividades

[ ] De Apoio

[ ] Gestao dos Riscos

[ ] Garantia da Conformidade e Integridade

[X] Melhoria da Governanga [X] Transparéncia

[X] Ganho de Eficiéncia

[X] Entrega de Beneficios SocioAmbientais

[ ] Reducéo de Custos Operacionais

[ 1 Ganho de Escala em Contratagoes
[x ] Ganho de Eficiéncia

[X] Integracé@o e Redugéo da Burocracia

[ 1 Reducéo dos Tempos de Entrega

[X] Satde

[ 1 Educagéo

[X] Realizagao de Politica Publica [ ] Seguranga

[ ] Promogéo Social

[]Outra

[ ] Outro. Especificar: (/ndicar o beneficio).

PROVIDENCIAS PREVIAS A CONTRATAGAO

Especificar: (Apresentar cronograma de providéncias a serem adotadas antes e durante o contrato para

[1Existem assegurar o éxito do resultado, como capacitagdo de servidores, adequagado do espaco fisico etc).




[X] Nao Existem

IMPACTOS AMBIENTAS E MEDIDAS DE MITIGAGAO

Especificar os impactos: (Detalhar).
[ 1 Existem

Especificar as medidas de mitigagdo dos impactos: (Detalhar).

[X] Nao Existem

VIABILIDADE TECNICA, SOCIOECONOMICA E AMBIENTAL

[X] Viavel

[] Inviavel

i - ]
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ANEXO Il - MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS - LEI 14.133/2021 - OUTUBRO 2023
ATA DE REGISTRO DE PRECO N° __ /2025 - CAC - DULCD/SESAPI
PREGAO ELETRONICO 01/2025-R- CAC - DULCD/SESAPI
PROCESSO N° 00012.034880/2024-64

O Estado do Piaui, por intermédio da Secretaria de Estado da Salde - SESAPI , inscrita no CNPJ sob o n® 06.553.564/0001-38, com sede a Av.
Pedro Freitas, s/n?, bloco A, bairro Sao Pedro, Centro Administrativo, Teresina-Pl, CEP: 64.018-900, neste ato representado por seu Secretario, Sr.
ANTONIO LUIZ SOARES SANTOS, portador da Cédula de Identidade n® 1.424.698 SSP-PI, CPF n® 057.220.698-41, tendo em vista a
homologagéo do Pregao Eletrénico para Registro de Pregos indicado em epigrafe, conforme despacho exarado no Processo Administrativo n® (....),
vinculado ao Parecer Juridico PGE/PLC n® (....) e o que mais consta dos citados autos, que passa a fazer parte integrante deste instrumento,
independentemente de transcricdo, em conformidade com as normas da Lei n? Lei n® 14.133/2021, do Decreto Estadual n. 21.872/2023 e do
Decreto Estadual n. 21.938/2023, RESOLVE registrar os pregcos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a
classificagdo por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condigbes previstas no edital e em conformidade com as
disposicdes a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratagdo de empresa especializada na prestacao de servigos
d e gerenciamento do diagnéstico e tratamento da has, dm e dislipidemia, com fornecimento de software para plataforma de
gerenciamento e treinamento dos profissionais que compoem o Programa Mais Salde Piaui - LINHA DE CUIDADO HIPERTENSAO
ARTERIAL (HAS), DIABETES MELLITUS (DM) E DISLIPIDEMIA (DLP), com o objetivo de implementar protocolos clinicos de prevengdo e
manejo de doengas crénicas nao transmissiveis, como hipertenséo, diabetes e dislipidemia, na garantia da integragdo em rede dos pontos de
atengéo e gestéo do cuidado, em ambito estadual, desde a atengdo primaria a saude, pré-hospitalar, hospitalar, reabilitacéo e regulagdo em saude,
conforme condigbes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do edital de Pregdo/Concorréncia n® 01/2025-R, que é parte
integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora, independentemente de transcrigéo.

2. DOS PREGOS, ESPECIFICAGCOES E QUANTITATIVOS

2.1. O prego registrado, as especificagdes do objeto, a quantidade, fornecedor(es) e as demais condi¢des ofertadas na(s) proposta(s) séo
as que seguem:

Item
Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)
do

TR

Marca |Modelo
X Especificacao Unidade |Quantidade Valor Un  |Prazo garantia ou validade
(se exigido no edital)

2.2. Nao houve formagéo de cadastro de reserva na licitagdo que deu origem a presente Ata de Registro de Pregos.

2.2. Nos termos do artigo 19 do Decreto Estadual n. 21.938/2023, ficam também registrados os seguintes fornecedores, obedecida a ordem de
classificagdo no certame:

Item
Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante)
do

TR

Marca |Modelo
X Especificacao Unidade |Quantidade Valor Un  |Prazo garantia ou validade
(se exigido no edital)

3. ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTES
3.1. O 6rgéo gerenciador da presente Ata de Registro de Pregos é



3.2 Séo érgaos e entidades participantes do registro de pregos:

Item n® Orgéos Participantes Unidade Quantidade
4. VALIDADE DA ATA
4.1. A presente Ata de Registro de Precos tera validade de 01 (um) ano, contado a partir do 1 dia Util subsequente a data de divulgagéao

no PNCP, e podera ser prorrogada, por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso.

5. REVISAO DE PRECOS E CANCELAMENTO DA ATA

5.1. Durante a vigéncia da ata os pregos registrados poderéo ser alterados em decorréncia de eventual redugao dos precos praticados no
mercado ou de fato que eleve o custo dos bens ou servigos registrados, nas seguintes situagées:

5.1.1. em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugéo da ata tal como pactuado, nos termos da alinea “d” do inciso |l do caput do art. 124
da Lei n® 14.133, de 2021.

5.1.2. decorrente de criagao, alteragéo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢coes legais,
com comprovada repercussao sobre os precos registrados.

5.1.3. resultante de previsdo no edital ou no aviso de contratagéo direta de clausula de reajustamento ou repactuagéo sobre os pregos
registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, cabendo ao 6rgao controlador da Ata promover as necessarias negociagdes junto aos
fornecedores.

5.2. Quando o prego registrado se tornar superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente, o 6rgao ou entidade
gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a reducédo do prego registrado.

5.2.1. Caso o fornecedor ndo aceite reduzir seu prego aos valores praticados pelo mercado, sera liberado do compromisso assumido
referente ao item registrado, sem aplicagéo de penalidades administrativas;

5.2.2. Havendo a liberagdo do fornecedor, nos termos do item 5.2.1, o gerenciador devera convocar os fornecedores do cadastro de
reserva, na ordem de classificagao, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado, observado o disposto no § 32 do art.
19 do Decreto Estadual n. 21.938/2023;

5.2.3. Nao havendo éxito nas negociagdes, o0 6rgdo ou entidade gerenciadora devera proceder ao cancelamento dos itens
correspondentes da ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtengao da contratagdo mais vantajosa;

5.2.4. Caso haja a redugao do prego registrado, o gerenciador devera comunicar aos 6rgaos e as entidades que tiverem formalizado
contratos, para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagdo com vistas a alteragédo contratual, observado o art.
124 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.3. No caso do prego registrado se tornar inferior ao pre¢o de mercado e o fornecedor ndo puder cumprir as obrigagdes contidas na ata,
sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a alteragdo do prego registrado, mediante comprovagdo de fato superveniente que o
impossibilite de cumprir o compromisso.

5.3.1. Para fins do disposto no subitem 5.4, devera o fornecedor encaminhar, juntamente com o pedido de alteragdo, documentacéo
comprobatéria ou planilha de custos que demonstre que o preco registrado se tornou inviavel frente as condig¢des inicialmente pactuadas.

5.3.2. Caso ndo demonstrada a existéncia de fato superveniente que torne inexequivel o prego registrado, o pedido sera indeferido pelo
6rgéo ou entidade gerenciadora, ficando o fornecedor obrigado a cumprir as obrigagdes contidas na ata, sob pena de cancelamento do seu
registro, sem prejuizo das sangoes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e em outras normas aplicaveis.

5.3.3. Havendo cancelamento do registro do fornecedor, nos termos subitem 5.3.2, o gerenciador devera convocar os fornecedores do
cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam manter seus precgos registrados, observado o disposto no § 3° do art.
19 do Decreto Estadual n. 21.938/2023.

5.3.4. Nao havendo éxito nas negociagcbes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora devera proceder ao cancelamento dos itens
correspondentes da ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

5.3.5. Na hip6tese de comprovagao do disposto nos subitens 5.3 e 5.3.1, 0 6rgao ou entidade gerenciadora procedera a atualizagéo do
preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

5.3.6. O Orgao ou entidade gerenciadora devera comunicar aos 6rgédos e as entidades que tiverem formalizado contratos sobre a
efetiva alteracdo do preco registrado, para que avaliem a necessidade de efetuar alteragéo ou rescisdo contratual, observado o disposto no
art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021.

5.4. A atualizacdo dos pregos registrados observard os mesmos indices e periodicidade definidos no edital para a variagédo do valor
contratual.
5.5. Conforme Decreto Estadual n. 21.938/2023, o fornecedor devera ter seu registro cancelado quando:
5.5.1. descumprir as condigdes da ata de registro de pregos sem motivo justificado;
5.5.2. nao retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao, sem justificativa aceitavel;
5.5.3. nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles praticados no mercado;
5.5.4. sofrer sangao prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021.
5.6. Na hipétese do subitem 5.5.4, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapassar o prazo de vigéncia da ata de registro de

pregos, podera o érgdo ou entidade gerenciadora, mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutencéo do registro de precos, sendo vedadas
contratagdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sangéo.

5.7. Cabera ao érgdo gerenciador, em despacho fundamentado da autoridade competente, cancelar o registro, desde que nas hipéteses
previstas, assegurando-se o contraditério e a ampla defesa.

5.8. O cancelamento dos pregos registrados poderda ocorrer, total ou parcialmente, pelo gerenciador, desde que devidamente
comprovados e justificados os motivos, nas seguintes hipoteses:



5.8.1. por razao de interesse publico; ou

5.8.2. a pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior devidamente demonstrados.
5.9. Fica vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.
6. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGCOS
6.1. Os 6rgaos ou entes que nao participaram do registro de pregos, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Pregos, deverao

manifestar seu interesse junto a Secretaria de Administragdo, para que esta indique os possiveis fornecedores e respectivos pregos a serem
praticados, obedecida a ordem de classificagao.

6.2. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Pregos, observadas as condigdes nela estabelecidas, optar pela aceitagao
ou nado do fornecimento, desde que este fornecimento nédo prejudique as obrigagdes anteriormente assumidas com o érgdo gerenciador e 6rgaos
participantes.

6.3. As aquisigdes ou contratagdes adicionais a que se refere o item 6.1 ndo poderéo exceder, por 6rgéo ou entidade, a 50% (cinquenta
por cento) dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na ata de registro de pregos para o 6rgao gerenciador e 6rgaos
participantes.

6.4. O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de precos a que se refere item 6.1 ndo podera exceder, na totalidade, ao
dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o érgdo ou entidade gerenciadora e 6rgaos ou entidades
participantes, independentemente do nimero de 6rgaos ou entidades nao participantes que aderirem.

6.5. Ao 6rgao nao participante que aderir a ata competem os atos relativos a cobranga do cumprimento pelo fornecedor das obrigacdes
contratualmente assumidas e a aplicagao, observada a ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento
de clausulas contratuais, em relagéo as suas proprias contratagdes, informando as ocorréncias ao érgao gerenciador.

6.6. Apéds a autorizagdo do 6rgdo gerenciador, o 6rgao nao participante devera efetivar a contratagdo solicitada em até noventa dias,
observado o prazo de validade da Ata de Registro de Precos.

6.6.1. O prazo de que trata o item 6.6 poderd ser excepcionalmente prorrogado, mediante solicitagdo do 6rgdo ou entidade nao
participante aceita pela Secretaria de Administragao, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro de precgos.

7. CONDICOES GERAIS

7.1. As condigdes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do objeto, as obrigagdes da Administragao e
do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢des do ajuste, encontram-se definidos no Edital e no Termo de Contrato.

7.2. A presente Ata de Registro de Pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condi¢des estabelecidas, mas nao
obrigara a Administragdo a contratar, facultada a realizagdo de licitagdo especifica para a contratagdo pretendida, desde que devidamente
motivada.

7.3. O extrato da presente Ata de Registro de Precos sera publicado no Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP, conforme o
disposto no art. 19, § 4°, do Decreto Estadual n. 21.938/2023.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada e vai assinada pelas partes e encaminhada cépia aos demais érgédos participantes,
se houver.

Local e data
Assinaturas

Representante legal do 6rgao gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s) registrado(s)



ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO
PREGAO ELETRONICO 01/2025-R- CAC - DULCD/SESAPI
PROCESSO N° 00012.034880/2024-64

TERMO DE CONTRATO N (....) QUE CELEBRAM ENTRE SI, DE UM LADO, COMO CONTRATANTE, O ESTADO DO PIAUI, POR INTERMEDIO
DA SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE, E DO OUTRO, COMO CONTRATADA, A EMPRESA (....)

O Estado do Piaui, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE , inscrita no CNPJ sob o n® 06.553.564/0001-38, doravante
denominada simplesmente CONTRATANTE, com sede (enderego completo), neste ato representado por seu Secretario, Sr. ANTONIO LUIZ
SOARES DOS SANTOS, portador da Cédula de Identidade n® 1424698/SSP-PI, inscrito no CPF sob o n® 057.220.698-41; e a Empresa (.....) com
sede e foro na cidade de (.....) Estado do (.....), estabelecida a (enderego completo), inscrita no CNPJ sob o n® (....), aqui representada por (nome
completo, cargo) inscrito(a) no CPF sob o n? (....), portador(a) da carteira de identidade RG n?® (....), doravante denominada abreviadamente
CONTRATADA, tendo em vista a homologacdo do Pregdo Eletrénico n. (...), que passa a fazer parte integrante deste instrumento,
independentemente de transcrigdo, em conformidade com as normas da Lei n® 14.133/2021 e Decreto Estadual n. 21.872/2023, os quais
submetem as partes para todos os efeitos, tém justo e acordado celebrar o presente TERMO DE CONTRATO, regendo-se a contratagdo pelo
fixado nas clausulas seguintes:

PARTE GERAL

CLAUSULA PRIMEIRA — DOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAM O CONTRATO

1.1. S&o partes complementares deste Contrato, independentemente de transcricdo, o Processo Administrativo discriminado na Parte Especifica,
incluido o Termo de Referéncia constante nos autos, a proposta apresentada pela Contratada, seus anexos, os detalhes executivos, projetos,
especificagdes técnicas, despachos e pareceres que 0 encorpam.

1.2. A Parte Especifica definira se o contrato se origina de Pregdo Eletrénico ou contratagéo direta, indicando o fundamento legal utilizado para a
dispensa ou inexigibilidade, quando for o caso.

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO DO CONTRATO

2.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a contratagdo do objeto descrito na Parte Especifica deste Contrato, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia e na proposta da Contratada, os quais integram este instrumento, independente
de transcri¢éo.

2.1.1. A Parte Especifica deste Contrato indicara se o fornecimento ou a prestagdo do servigo ocorrerdo de forma continuada ou nao.
2.2. Caso se trate de contratagéo de servigos, a Parte Especifica deste Contrato definira o respectivo regime de execugéo.
CLAUSULA TERCEIRA - RECEBIMENTO DO OBJETO
3.1. Caso se trate de fornecimento de bens, deverdo ser observadas as seguintes disposi¢oes:

3.1.1. O prazo e local de entrega do objeto se encontram previstos na Parte Especifica.

3.1.2. Os bens serdo recebidos provisoriamente de forma sumaria no prazo previsto na Parte Especifica, pelo responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta.

3.1.3. Os bens poderéao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia
e na proposta, devendo ser substituidos no prazo previsto na Parte Especifica, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades.

3.1.4. Os bens serdo recebidos definitivamente, mediante termo detalhado, no prazo previsto na Parte Especifica, ap6s a verificagdo da
qualidade e quantidade do material.

3.2. Caso se trate da prestagao de servigos, deverdo ser observadas as seguintes disposic¢oes:

3.2.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo previsto na Parte Especifica, mediante termo detalhado, pelo responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizago do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta.

3.2.2. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos, refeitos ou substituidos no prazo previsto na Parte Especifica deste Contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

3.2.3. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo previsto na Parte Especifica, por servidor ou comissao designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

3.3. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca da obra ou servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO
4.1. O valor do presente Termo de Contrato esta previsto na Parte Especifica.

4.2. No valor em questdo estéo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugao contratual, inclusive tributos ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios
ao cumprimento integral do objeto da contratagao.



CLAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data final do periodo de adimplemento a que se
referir.

5.2. O pagamento sera efetuado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
5.2.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento
5.3. Nao sera autorizado pagamento sem que o fiscal do contrato ateste o recebimento dos servigos descritos na nota fiscal ou fatura apresentada.

5.4. Para execugédo do pagamento de que trata esta Clausula, a CONTRATADA devera fazer constar da Nota Fiscal ou fatura correspondente,
emitida sem rasura, em letra bem legivel em nome da CONTRATANTE, cujo CNPJ esta especificado na qualificagdo preambular do contrato,
informando o nimero de sua conta corrente, 0 nome do Banco e a respectiva Agéncia.

5.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

5.6. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal ou fatura, a devida comprovagao, a fim de evitar a retengéo na fonte
dos tributos e contribuigdes, conforme legislacdo em vigor.

5.7. A Nota Fiscal ou fatura correspondente devera ser entregue, pela CONTRATADA, diretamente ao Fiscal deste Contrato, que somente atestara
a execugao do objeto e liberara a referida Nota Fiscal para pagamento, quando cumpridas, pela mesma, todas as condi¢des pactuadas.

5.8. Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impegam a liquidagéo da despesa, aquela sera devolvida a CONTRATADA, pelo Fiscal
deste Contrato e o pagamento ficara pendente até que se providencie pela CONTRATADA as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a regularizagdo da situagdo ou reapresentagdo do documento fiscal ndo acarretando qualquer énus para a
Contratante.

5.9. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administracdo, o valor devido devera ser
acrescido de atualizagao financeira, e sua apuragao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora seréo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagcdo das seguintes formulas:

I=(TX/100)/365

EM=1x N x VP, onde:

| = indice de atualizagéo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso

5.10. A atualizag@o s6 sera devida em caso de mora imputavel exclusivamente ao contratante.
5.11. Para fins de pagamento, a Contratada deverd apresentar os seguintes documentos:

a) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS (CRF, fornecido pela Caixa Econdémica Federal). Sera aceito
certificado da matriz em substituicdo ao da filial ou vice-versa quando, comprovadamente, houver arrecadagao centralizada;

b) Prova de regularidade para com a Justi¢ca do Trabalho emitida pelo TST (Certidao Negativa de débitos Trabalhistas);

c) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede da contratada, ou outra equivalente, na forma da lei.

5.12. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, a parcela incontroversa devera ser
liberada no prazo previsto para pagamento.

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE E ALTERAGOES
6.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado.

6.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos contratados poderao sofrer reajuste apés o interregno
de um ano, contado a partir da data do orcamento estimado, aplicando-se o indice IPCA-E exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e
concluidas apés a ocorréncia da anualidade, salvo se outro for definido na Parte Especifica deste Contrato.

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou néo divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela Gltima
variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

6.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

6.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s),
sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entao em vigor.

6.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

6.8. O indice a ser aplicado corresponde ao acumulado no periodo de um ano.
6.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

6.10. Nos casos em que nao tenha havido pedido de reajuste anterior, o indice a ser aplicado deve corresponder ao acumulado no periodo de um
ano contado do pedido de reajuste, que passara a ser o marco também para novos reajuste.

6.11. Competira a Contratada exercer, perante a Contratante, seu direito ao reajuste, sendo que, se nao o fizer de forma tempestiva e, por via de
consequéncia, prorrogar o contrato ou deixar expirar o prazo de vigéncia, ocorrera a preclusao do seu direito ao reajuste.

6.12. Devera o gestor do contrato diligenciar no sentido de assegurar que a economicidade do vinculo contratual serd mantida mesmo apés o
reajuste, juntando aos autos documentagdo comprobatéria da atual compatibilidade do valor do contrato com a realidade de mercado.

6.13. Se a variagdo do indexador adotado implicar em reajuste que prejudique a economicidade do valor contratual, a CONTRATADA aceita
negociar a adogao de prego compativel com a realidade do mercado.



6.14 Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 124 a 132 da Lei n. 14.133/2021.

6.15. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

7.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orgamentdria propria, prevista no orgamento do Estado do Piaui,
conforme classificagao descrita na Parte Especifica deste contrato.

CLAUSULA OITAVA — GARANTIA DE EXECUCAO
8.1. A Parte Especifica podera prever a prestagio de garantia como condigdo para a assinatura do contrato.

8.2. No caso de prestagdo de garantia mediante seguro-garantia, o prazo de vigéncia da apolice sera igual ou superior ao prazo estabelecido no
contrato principal e devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia deste mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

8.2.1. O seguro-garantia continuard em vigor mesmo se o contratado n&o tiver pago o prémio nas datas convencionada.

8.3. A garantia prestada sera restituida e/ou liberada apds o cumprimento integral de todas as obrigagdes contratuais e, quando em dinheiro, sera
atualizada monetariamente, conforme dispde o art. 100 da Lei Federal n® 14.133/2021.

8.4. A néo prestagédo de garantia equivale a recusa injustificada para a contratagéo, caracterizando descumprimento total da obrigagdo assumida,
ficando a adjudicatéria sujeita as penalidades legalmente estabelecidas, inclusive multa.

8.5. Na ocorréncia de acréscimo contratual de valor, devera ser prestada garantia proporcional ao valor acrescido, nas mesmas condigdes
estabelecidas no subitem 8.1 da Parte Especifica deste contrato.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
9.1. Sao obrigagdes da contratante:
9.1.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Contrato;

9.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do
Termo de Referéncia e da proposta, para fins de aceitagéo e recebimento definitivo;

9.1.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas nos servigos executados, para que sejam
feitas as corregdes pertinentes;

9.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagées da Contratada, através de comissao/servidor especialmente designado;

9.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a execugao do servico, no prazo e forma estabelecidos no Termo de
Referéncia e seus anexos;

9.1.6. Disponibilizar a presente contratagdo no Portal Nacional de Compras Publicas ou, em caso de indisponibilidade, em pagina da
Contratante na Internet e no Diario Oficial do Estado, conforme Acérdao TCU n. 2758/2021 — Plenario.

9.2. A Administragéo néao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugéo do
presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

9.3. As obrigacdes gerais elencadas nesta clausula somam-se aquelas decorrentes das peculiaridades da contratagao, as quais estao previstas na
Parte Especifica.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste Contrato e na sua proposta, assumindo exclusivamente os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto e, ainda:

10.1.1. Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacéo e
qualificagdo exigidas para a contratacao;

10.1.2. Indicar preposto para representa-la durante a execucéo do contrato

10.1.3. Acatar todas as orientagbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagoées formuladas.

10.1.4. Em se tratando de fornecimento de bens:

a) Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigbes, conforme especificagdes, prazo e local constantes neste Contrato, acompanhado
da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes a marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou
validade.

a.1) As indicacdes referentes ao objeto deverdo ser aquelas exigidas no Termo de Referéncia. A garantia da qualidade (ou prazo
de validade) do objeto deve guardar conformidade com o prazo de garantia ou validade exigido no Termo de Referéncia ou com
aquele ofertado na proposta, se for o caso.

a.2) O objeto deve estar acompanhado dos itens previstos na Parte Especifica.

b) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990);

c) Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado na Parte Especifica, o objeto com avarias ou defeitos;

d) Comunicar a Contratante, no prazo previsto na Parte Especifica, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com
a devida comprovagao;

e) A Contratada devera dar garantia do fabricante caso exigida na Parte Especifica.
10.1.5. Em se tratando da contratacédo de servigos:
a) Zelar pela fiel execugéo deste contrato, utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos necessarios;

b) Designar o responsavel pelo acompanhamento da execugédo das atividades, em especial da regularidade técnica e disciplinar da
atuacao da equipe técnica alocada, e pelos contatos com o CONTRATANTE;



c) Cumprir as disposi¢coes legais e regulamentares municipais, estaduais e federais que interfiram na execugéo dos servicos;
d) Dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE de qualquer anormalidade que verificar na execugéo dos servigos;
e) Prestar ao CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as reclamagdes sobre seus servigos;

f) Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes da
execucao do contrato, ndao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo do CONTRATANTE em seu acompanhamento;

g) Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributarios, resultantes da execugao deste contrato, nos
termos do artigo 121 da Lei Federal n° 14.133/2021;

h) Manter seus profissionais identificados por meio de cracha com fotografia recente;

i) Substituir qualquer integrante de sua equipe cuja permanéncia nos servicos for julgada inconveniente, no prazo maximo de 05 (cinco)
dias Uteis, contado da solicitagéo justificada formulada pelo CONTRATANTE;

j) Arcar com despesas decorrentes de infragdes de qualquer natureza praticadas por seus empregados durante a execugéo dos servigos,
ainda que no recinto da sede do CONTRATANTE;

k) Apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de pagamento dos salarios e de quitagdo das obrigactes
trabalhistas (inclusive as previstas em Acordos e Convengdes Coletivas de Trabalho) e previdenciarias relativas aos empregados da
CONTRATADA que atuem ou tenham atuado na prestacéo de servigos objeto deste contrato;

I) Identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do
CONTRATANTE;

m) Obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que disserem respeito a seguranga, a guarda, a manutengéo e a
integridade das informagdes existentes ou geradas durante a execugao dos servicos;

n) Implantar, de forma adequada, a planificagdo, execugdo e supervisdo permanente dos servigos, de maneira a nao interferir nas
atividades do CONTRATANTE, respeitando suas normas de conduta;

o) Reexecutar os servicos sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, quando estiverem em desacordo com as técnicas e
procedimentos aplicaveis;

p) Guardar sigilo em relagao as informagdes ou documentos de qualquer natureza de que venha a tomar conhecimento, respondendo,
administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagéo e incorreta ou inadequada utilizagao;

g) Manter bens e equipamentos necessarios a realizagdo dos servigos, de qualidade comprovada, em perfeitas condigdes de uso, em
quantidade adequada a boa execucgéo dos trabalhos, cuidando para que os equipamentos elétricos sejam dotados de sistema de
protegao, de modo a evitar danos na rede elétrica;

r) Submeter a CONTRATANTE relatério mensal sobre a prestagdo dos servigos, relatando todos os servigos realizados, eventuais
problemas verificados e qualquer fato relevante sobre a execugéo do objeto contratual;

s) Fornecer a equipe alocada para a execugao dos servigos os equipamentos de protegédo individual adequados a atividade, o necessario
treinamento e fiscalizar sua efetiva utilizagao;

t) Prestar os servigos por intermédio da equipe indicada nos documentos apresentados na fase de habilitagdo, a titulo de qualificagao
técnica, quando exigida.

10.2. Caso se trate de prestagdo de servigos, a Contratada devera reservar parte dos empregos diretos criados por forga de contrato de servico
que vier a firmar com o Estado do Piaui e seus érgaos, para egressos do Sistema Prisional e cumpridores de medidas de seguranga e penas
alternativas.

10.2.1. A obrigagdo estipulada no subitem 10.2 s6 sera exigivel ap6és a devida contratagdo e emissdo de ordem de servico ou outro
instrumento pelo qual é dado comando para o inicio dos servigos referidos, e desde que haja compatibilidade entre os beneficiarios da politica
publica e as fungdes a serem desempenhada por estes.

10.2.2. O Contrato devera reservar as vagas previstas no item 10.2 na seguinte proporgao:

a) No minimo 5% (cinco por cento) dos empregos diretos criados, no caso de o contratado vir a admitir 21 (vinte e um) ou mais
empregados.

b) Ao menos 1 (um) empregado, no caso de o contratado vir a admitir entre 6 (seis) e 20 (vinte) empregados; e
¢) Admissao facultativa, no caso de o contratado vir a admitir 5 (cinco) ou menos empregados.

10.2.3. As vagas mencionadas no subitem 10.2.2, serdo preenchidas de acordo com a ordem de classificagéo estabelecida em processo unico
de selegao a cargo da Secretaria da Justica - SEJUS, nos termos de regulamentagao proépria.

10.2.4. No caso de ndo haver beneficiarios selecionados na forma do 10.2.3, o contratado devera preencher os empregos criados da forma
que for mais Util para a perfeita execugao do contrato.

10.2.5. A auséncia de beneficiarios habilitados sera consignada pelo Contratado no “Livro de Ocorréncias” juntamente com as diligéncias que
empregou para encontra-los, tais como avisos veiculados em jornais locais e programas de radio, e sera revista pelo Fiscal do Contrato a
tempo e modo.

10.3. As obrigacdes gerais elencadas nesta clausula somam-se aquelas decorrentes das peculiaridades da contratagdo, as quais estao previstas
na Parte Especifica.

CLAUSULA ONZE - FISCALIZACAO

11.1. Nos termos do art. 117 da Lei n. 14.133/2021, sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos
observados.

11.2. A fiscalizagcdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n. 14.133/2021.

11.3. O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do contrato, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou
defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.4. A Parte Especifica deste Contrato podera incluir rotinas especificas de fiscalizagio, de acordo com as peculiaridades do objeto contratado.



CLAUSULA DOZE — SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As penalidades administrativas aplicaveis a Contratada, por inadimpléncia, estao previstas no Capitulo | do Titulo IV da Lei n. 14.133/2021,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Contrato.

12.1.1. A Parte Especifica deste Contrato podera prever outras faltas e sangdes ao Contratado, de acordo com as peculiaridades do objeto.
12.2. Conforme art. 155 da Lei n. 14.133/2021, o licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes:
a) dar causa a inexecugao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) dar causa a inexecugéo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou nédo entregar a documentagéo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

g) ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaragcdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execugdo do
contrato;

i) fraudar a licitagéo ou praticar ato fraudulento na execugéao do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;

I) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.3. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas as seguintes sangoées:
a) adverténcia;
b) multa;
c) impedimento de licitar e contratar;
d) declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.4. A sangédo prevista na alinea “a” do subitem 12.3 sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista na na alinea “a” do
subitem 12.2, quando néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave.

12.5. A sangéo prevista na alinea “b” do subitem 12.3, calculada na forma do item 12.11 deste contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco
décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratagédo direta e sera aplicada ao
responsavel por qualquer das infracdes administrativas previstas no subitem 12.2.

12.6. A sangéo prevista na alinea “c” do subitem 12.3 sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nas alineas “b”, “c”,
“d”, “e”, “f' e “g” do subitem 12.2, quando nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administragao Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangéo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.7. A sancgéo prevista na aline “d” do subitem 12.3 sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas nas alineas “h”, “", “j”,
“k” e “I", do subitem 12.2, bem como pelas infracdes administrativas previstas “b”, “c”, “d”, “e”, “f e “g” do referido subitem que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave que a sangao referida no subitem 12.6 e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (irés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
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12.8. As sancgdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do subitem 12.3 poderdo ser aplicadas cumulativamente com a prevista na alinea “b” do
referido subitem.

12.9. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao
contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

12.10. Independentemente das sangdes a que se referem os subitens anteriores, a Contratada esta sujeita ao pagamento de indenizagao por
perdas e danos, podendo ainda a administragao propor que seja responsabilizada:

a) civilmente, nos termos do Cédigo Civil;
b) perante os 6rgaos incumbidos de fiscalizagao das atividades contratadas ou do exercicio profissional a elas pertinentes;
c) criminalmente, na forma da legislagdo pertinente.
12.11. O calculo da sangao de multa observara os seguintes parametros:
12.11.1. A multa de mora a ser aplicada por atraso injustificado na execugao do contrato sera calculada conforme os seguintes percentuais:
a) de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso, até o limite correspondente a 10 (dez) dias;

b) de 0,7% (sete décimos por cento), por dia de atraso a partir do 112 (décimo primeiro) dia, até o limite correspondente a 20 (vinte) dias;
e

c) de 1,0% (um por cento), por dia de atraso a partir do 212 (vigésimo primeiro) dia, até o limite correspondente a 30 (trinta) dias, findo o
qual a Contratante rescindira o contrato correspondente, aplicando-se a Contratada as demais sang¢oes previstas na Lei n® 14.133/2021.

12.11.2. Sera aplicada multa de 1,5% (um e meio por cento) sobre o valor da contratagdo, quando a Contratada:
a) Prestar informagdes inexatas ou obstacular o acesso a fiscalizagdo da contratante no cumprimento de suas atividades;
b) Desatender as determinagdes da fiscalizagao da contratante; e

c) Cometer qualquer infragdo as normas federais, estaduais e municipais, respondendo ainda pelas multas aplicadas pelos érgaos
competentes em razdo da infragdo cometida.

12.11.3. Sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da contratacdo quando a Contratada:

a) Nao iniciar, ou recusar-se a executar a corregao de qualquer ato que, por imprudéncia, negligéncia impericia dolo ou ma fé, venha a
causar danos a Contratante ou a terceiros, independentemente da obrigagdo da Contratada em reparar os danos causados;

b) Praticar por agdo ou omissdo, qualquer ato que, por imprudéncia, negligéncia, impericia, dolo ou ma fé, venha a causar danos a
Contratante ou a terceiros, independentemente da obrigagdo da Contratada em reparar os danos causados.

12.12. Nenhum pagamento sera feito ao fornecedor dos bens que tenha sido multado, antes que tal penalidade seja descontada de seus haveres.
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12.13. Na aplicagao das sanc¢des serdo observados os procedimentos e prazos constantes nos arts. 157 a 160 da Lei n. 14.133/2021.

12.14. As multas administrativas previstas neste instrumento ndo tém carater compensatério e 0 seu pagamento ndo eximira a Contratada de
responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infragées cometidas.

CLAUSULA TREZE - DA RESCISAO

13.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 137 da Lei n. 14.133/2021, sem prejuizo das sangdes
aplicaveis.

13.2. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a Contratada o direito a prévia e ampla defesa.

13.3. A extingdo determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo das sangdes
previstas neste contrato e na Lei n® 14.133/2021:

13.3.1. Assungao imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato proprio da Administracao;

13.3.2. Ocupacéo e utilizagao do local, das instalagdes, dos equipamentos, do material e do pessoal empregados na execugao do contrato e
necessarios a sua continuidade;

13.3.3. Execugéo da garantia contratual para:
a) ressarcimento da Administragéo Publica por prejuizos decorrentes da ndo execugao;
b) pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;
c) pagamento das multas devidas a Administragédo Publica;
d) exigéncia da assungao da execugao e da conclusao do objeto do contrato pela seguradora, quando cabivel;
13.3.4. Retengéo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a Administragdo Publica e das multas aplicadas.
13.4. O termo de resciséo sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
13.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.4.3. Indenizagbes e multas.

CLAUSULA QUATORZE - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, mediante prévia manifestacdo da Procuradoria-Geral do Estado, segundo as
disposigdes contidas na Lei n® 14.133/2021, e demais normas federais e estaduais de licitagbes e contratos administrativos e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078/90 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA QUINZE - DA VIGENCIA E DO PRAZO DE EXECUCAO

15.1. A vigéncia e validade deste instrumento decorrerdo de sua assinatura, conforme previsto na Parte Especifica, tornando-se eficaz a partir da
publicagado, em extrato, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), que sera providenciada pela CONTRATANTE nos termos do art. 94
da Lein. 14.133/2021.

15.1.1. Em caso de indisponibilidade das funcionalidades do Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), devera o extrato do contrato
ser publicado na pagina da internet da Contratante e no Diario Oficial do Estado, conforme Acérdao TCU n. 2458/2021 — Plenario.

15.2. Tratando-se de servigos ou fornecimentos continuados, o Contrato podera ser prorrogado na forma do art. 107 da Lei n. 14.133/2021, até o
limite de 10 (dez) anos, desde que haja autorizagédo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

15.2.1. O servigo ou fornecimento tenham sido prestados regularmente;
15.2.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servigos ou do fornecimento tem natureza continuada;

15.2.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que o servigo ou fornecimento tenham sido
prestados regularmente;

15.2.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na manutengao do contrato;
15.2.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administracéo;
15.2.6. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogagao; e
15.2.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitago.
15.3. A CONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.
15.4. A prorrogacgéao de contrato devera ser promovida mediante celebracéo de termo aditivo.

15.5. A Administragéo tera a opgéo de extinguir o contrato de servigo ou fornecimento continuados, sem 6nus, quando nao dispuser de créditos
orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem, conforme art. 106, lll, da Lei n.
14.133/2021.

15.6. Caso se trate de servigo nao continuado, a Parte Especifica deste Contrato ird definir o prazo de execugéo.

15.7. Caso se trate de servigo ndo continuado, o prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado quando seu objeto ndo for concluido no
periodo firmado no contrato, conforme art. 111 da Lei n.14.133/2021.

15.7.1. Quando a nao conclusao decorrer de culpa do contratado:
a) o contratado sera constituido em mora, aplicaveis a ele as respectivas san¢des administrativas;

b) a Administragdo podera optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei para a continuidade da
execugao contratual.

CLAUSULA DEZESSEIS — DA SUBCONTRATAGAO
16.1. A Parte Especifica deste Contrato dispora sobre a possibilidade de subcontratagdo do objeto contratado.

CLAUSULA DEZESSETE — DA PROTECAO DE DADOS



17.1. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (LGPD) e se compromete a adequar todos os
procedimentos internos ao disposto na legislagao, com intuito de protegdo dos dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

17.2. E vedada as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugéo contratual para finalidade distinta
daquela do objeto da contratagdo, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

17.3. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados
pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execugao contratual, em consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018, sendo vedado o
repasse das informagbes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagbes legais ou para viabilizar o cumprimento do
instrumento contratual.

17.4. A CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

a) o tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipéteses dos arts. 72, 11 e 14 da Lei n. 13.709/2018,
as quais se submeterado os servicos, e para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) o tratamento seja limitado as atividades necessarias para o alcance das finalidades do servigo contratado ou, quando for o caso, ao
cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria, no exercicio regular de direito, por determinagéo judicial ou por requisicdo da Autoridade
Nacional de Prote¢éo de Dados - ANPD;

c) em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento, indispensaveis a propria prestagédo do servigo,
esta sera realizada ap6s prévia aprovagdo da CONTRATANTE, responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtengdo e gestdo. Os dados

assim coletados s6 poderdo ser utilizados na execugao dos servigcos especificados neste contrato, e em hipétese alguma poderao ser
compartilhados ou utilizados para outras finalidades. Eventualmente, podem as partes convencionar, por escrito, que a CONTRATANTE sera
responsavel por obter o consentimento dos titulares;

d) os sistemas que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais coletados seguem um conjunto de premissas, politicas e
especificagdes técnicas, devendo estar alinhados com a legislagéo vigente e as melhores praticas de mercado;

e) os dados obtidos em razdo deste contrato serdo armazenados em um banco de dados seguro, com garantia de registro das transagdes
realizadas na aplicagao de acesso (log), adequado controle baseado em fungéo (role based access control) e com transparente identificagao
do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada transagéo e a franca apuragao, a
qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

e.1) no caso de haver transferéncia internacional de dados pessoais pela CONTRATADA, para atender ao disposto acima, esta garante
que:

e.1.1) a legislagdo do pais para o qual os dados foram transferidos, asseguram o mesmo nivel de protecdo que a legislagao
brasileira em termos de privacidade e protecdo de dados, sob pena de encerramento da relagéo contratual, em vista de restricao
legal prevista no ordenamento juridico brasileiro;

e.1.2) os dados transferidos seréo tratados em ambiente da CONTRATADA;

e.1.3) o tratamento dos dados pessoais, incluindo a prépria transferéncia, foi e continuara a ser feito de acordo com as disposigdes
pertinentes da legislagdo sobre protegdo de dados aplicavel e que néo viola as disposi¢des pertinentes do Brasil;

e.1.4) sempre que necessario, orientard a Agéncia de Tecnologia da Informagdo do Estado do Piaui - ATI, ou a entidade que a
substituir, durante o periodo de tratamento de dados pessoais, também em relagdo aos dados transferidos para pais estrangeiro,
para que ocorra em conformidade com a legislagéo sobre protegdo de dados aplicavel e com as clausulas do contrato;

e.1.5) oferecera garantias suficientes em relagéo as medidas de seguranca técnicas e organizativas, e as especificara formalmente
ao contratante, ndo compartilhando dados que lhe sejam remetidos com terceiros;

e.1.6) as medidas de seguranga sdo adequadas para proteger os dados pessoais contra a destruigdo acidental ou ilicita, a perda
acidental, a alteragéo, a divulgagéo ou o acesso ndo autorizados, nomeadamente quando o tratamento implicar a sua transmissao
por rede, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito e que estas medidas asseguram um nivel de seguranga adequado em
relagdo aos riscos que o tratamento representa e a natureza dos dados a proteger, atendendo aos conhecimentos técnicos
disponiveis e aos custos resultantes da sua aplicagao;

e.1.7) zelara pelo cumprimento das medidas de seguranga;

e.1.8) tratard os dados pessoais apenas em nome da CONTRATANTE e em conformidade com as suas instru¢des e as clausulas
do contrato; no caso de ndo poder cumprir estas obrigagbes por qualquer razdo, concorda em informar imediatamente a
CONTRATANTE que neste caso podera suspender a transferéncia de dados e/ou de rescindir o contrato;

e.1.9) a legislagao que lhe é aplicavel ndo o impede de respeitar as instrugbes recebidas da CONTRATANTE e as obrigagdes do
contrato e que, no caso de haver uma alteragdo nesta legislagdo que possa ter efeito adverso substancial nas garantias e
obrigacdes conferidas pelas clausulas do contrato, comunicara imediatamente essa alteragdo a CONTRATANTE, que neste caso
podera suspender a transferéncia de dados e/ou de rescindir o contrato;

e.1.10) notificara imediatamente a CONTRATANTE sobre: qualquer solicitagdo juridicamente vinculativa de divulgagdo de dados
pessoais por uma autoridade fiscalizadora responsavel pela aplicagdo da lei, a menos que seja proibido de outra forma, como uma
proibigao da lei penal de preservar a confidencialidade de uma investigagao policial; qualquer acesso acidental ou ndo autorizado.

e.1.11) respondera rapida e adequadamente todas as solicitagdes de informagdo da CONTRATANTE, relacionadas ao tratamento
dos dados pessoais objeto da transferéncia e que se submetera aos conselhos da autoridade fiscalizadora no que diz respeito ao
processamento dos dados transferidos;

e.1.12) a pedido da CONTRATANTE apresentard as informagdes necessarias sobre o tratamento relacionado com os dados
pessoais objeto da transferéncia ou as informagdes solicitadas pela Autoridade fiscalizadora.

e.1.13) em caso de subcontratacéo, informara previamente a CONTRATANTE que podera anuir por escrito;
e.1.14) os servigos de processamento pelo subcontratado serdo executados de acordo com o disposto neste contrato;

e.1.15) enviara imediatamente a CONTRATANTE uma cépia de qualquer acordo de subcontratagcdo que celebrar sobre o objeto
deste contrato

17.5. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados e/ou prepostos das obrigagdes e condi¢cdes acordadas nesta clausula,
inclusive no tocante a Politica de Privacidade da CONTRATANTE.

17.6. O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam conter dados pessoais ou segredos de negécio,
implicara para a CONTRATADA e para seus prepostos — devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no curso
do presente contrato e pelo prazo de até 10 (dez) anos contados de seu termo final.

17.7. As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigagdes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis
e Regulamentos de Protegdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisi¢cdes e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico,



Orgéaos de controle administrativo.

17.8. As partes responderdo administrativa e judicialmente, em caso de causarem danos patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares
de dados pessoais, repassados em decorréncia da execugado contratual, por inobservancia a LGPD.

17.9. Em atendimento ao disposto na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), a CONTRATANTE, para a execucédo
do servigo objeto deste contrato, tera acesso a dados pessoais dos representantes da CONTRATADA, tais como: nimero do CPF e do RG,
endereco eletrénico, e copia do documento de identificagéo.

17.10. A critério do Encarregado de Dados da CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser provocada a colaborar na elaboragao do relatério de
impacto a protegéo de dados pessoais (RIPD), conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servigos objeto deste contrato, no tocante a dados
pessoais.

17.11. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE, em até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente de acessos néao
autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

17.12. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados pessoais, sensiveis ou ndo, a CONTRATADA
interrompera o tratamento e, em no maximo 30 (trinta) dias, sob instrucdes e na medida do determinado pela CONTRATANTE, eliminara
completamente os Dados Pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), salvo quando necessite
manté-los para cumprimento de obrigagao legal ou outra hipétese legal prevista na LGPD.

17.13. Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido neste contrato e também de acordo com o que dispde a
Secao Il do Capitulo VI da LGPD.

17.14. As disposicoes elencadas nesta clausula somam-se aquelas decorrentes das peculiaridades da contratacéo, as quais poderao ser previstas
na Parte Especifica.

CLAUSULA DEZOITO — DA ALOCAGAO DE RISCOS

18.1. Sdo de responsabilidade das partes, sem prejuizo das demais obrigagdes constantes neste Contrato e no Termo de Referéncia, os riscos
relacionados na Parte Especifica deste contrato, conforme tenha sido prevista matriz de riscos para a sua execugao.

18.2. Caso as situagdes descritas no item 18.1 da Parte Especifica venham a ocorrer, poderao ser adotadas as providéncias a seguir:
18.2.1. Utilizagao de seguros obrigatérios previamente definidos no contrato;

18.2.2. Restabelecimento da equagéo econdémico-financeira do contrato nos casos em que o sinistro seja considerado na matriz de riscos
como causa de desequilibrio ndo suportada pela parte que pretenda o restabelecimento;

18.2.3. Resolugéo do contrato quando o sinistro majorar excessivamente ou impedir a continuidade da execugéo contratual.

18.3. As providéncias elencadas no item 18.2 somam-se aquelas decorrentes das peculiaridades da contratagdo, as quais poderao ser previstas na
Parte Especifica.

CLAUSULA DEZENOVE - DO FORO

19.1. Fica eleito o foro da comarca de Teresina-Pl, para dirimir os litigios que decorrerem da execugéo do contrato que n&o possam ser compostos
pela utilizagdo dos meios alternativos de prevengao e resolugao de controvérsias, observado o CAPITULO Xl do TITULO Ill da Lei n® 14.133, de
2021.

PARTE ESPECIFICA

As seguintes informagdes especificas sobre o Contrato deverao complementar, suplementar ou modificar as disposi¢goes presentes na Parte Geral.
Sempre que ocorra conflito, as disposigdes aqui contidas prevalecem sobre aquelas.

(P;Z':I Definicoes da Parte Especifica
11 Processo Administrativo: 00012.034880/2024-64.
Parecer PGE/PLC n. 11/2025/PGE-PI/GAB/PGE-PI/GAB/CSSESAPI e DESPACHO PGE-PI/GAB/AP2 N° 62/2025
A presente contratacdo decorre do Pregéo Eletronico n. 01/2025-R e Ata de Registro de Precosn. __ /
"2 Oa presente contratagdo ocorre por Dispensa/Inexigibilidade de licitagédo fundamentada no (art. ... Lei...).
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Contratagdo de empresa especializada na prestacao de servicos de gerenciamento do diagnéstico e tratamento da has, dm
e dislipidemia, com fornecimento de software para plataforma de gerenciamento e treinamento dos profissionais que
compoem o Programa Mais Saude Piaui - LINHA DE CUIDADO HIPERTENSAO ARTERIAL (HAS), DIABETES MELLITUS
(DM) E DISLIPIDEMIA (DLP), com o objetivo de implementar protocolos clinicos de prevengao e manejo de doencgas crénicas nao
transmissiveis, como hipertensao, diabetes e dislipidemia, na garantia da integragcédo em rede dos pontos de atengéo e gestao do
cuidado, em ambito estadual, desde a atengédo primaria a salde, pré-hospitalar, hospitalar, reabilitacdo e regulagdo em saude,
conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e no Termo de Referéncia.

Discriminagao do objeto:

VALOR VALOR VALOR

ITEM DESCRlGAO UNID. QTD UNITARIO MENSAL
(RS) (Rg) |ANUAL(RS9)

Software de Linha de cuidado. O software sera instalado
em todas as Unidades Bésicas de Salude (UBS)
envolvidas no projeto. Sera configurado para integrar-se
aos sistemas existentes, garantindo que todos os dados
dos pacientes sejam centralizados e acessiveis, com
suporte de Tl 24 (vinte e quatro) horas, 7 dias por semana;
Treinamento de Usudarios: Profissionais de saude
receberdo treinamento completo sobre como utilizar o
software, focando em suas funcionalidades, como a Unidade 1593 (valor (valor (valor
estratificagéo de risco cardiovascular, gerenciamento de | de Saude ’ homologado) | homologado) | homologado)
diagnostico e prescricdo baseada em evidéncias; devera
ter identificagao de indicadores chave para medir o
sucesso do projeto, incluindo taxas de controle de
doengas, satisfagdo do paciente e adesado ao protocolo
estadual para tratamento das comorbidades citadas; A
utilizagédo do Software devera coletar dados em tempo
real, permitindo uma andlise continua que ajudara a
ajustar e melhorar o projeto conforme necessario.
Equipe de monitoramento. Serdo 12 (doze) equipes
compostas por 01 (um) médico, 01 (um) enfermeiro e 02
(dois) auxiliares de enfermagem para as 12 (doze) regides
de saude.

Equipe de gestao. A equipe devera dispor de 01 (um)
médico com especialidade em cardiologista, sendo exigida
a comprovacéo de Registro de Qualificagdo de
Especialista (RQE), com comprovada experiéncia no
3 |tratamento da HAS para coordenar as agdes do projeto; 01| Equipe 1
(um) enfermeiro para coordenagao do projeto; 01 (um)
gerente de qualidade que sera responsavel pela emissao
de relatérios de utilizagdo do servigo e a implementagéo
da estrutura necessaria nas unidades.

TREINAMENTO (VALOR POR EDUCANDO/ANO)

Plataforma de Educagéo Continuada. Realizar
treinamentos regulares para todos os agentes
comunitarios de saude, médicos, enfermeiros e outros
profissionais de saude envolvidos no tratamento da
hipertenséo arterial (HAS), diabetes mellitus (DM) e
dislipidemia, conforme préticas atuais (estimativa de
alunos = 17.000 profissionais / equivalente a 7.254
Agentes Comunitarios de Salde e Profissionais das 1.593
UBS do Estado do Piaui); implementar programas
educativos para pacientes visando melhorar a sua

compreensao sobre as doengas e o manejo delas, (valor (valor (valor
4 incluindo dietas, exercicios e adesao ao tratamento Educandos | 17.000 homologado) | homologado) | homologado)
(estimativa de pacientes = 30% da populagéo adulta,
aproximadamente 900.000 com HAS, DM ou dislipidemia),
ensinando-os sobre gestdo de doengas, nutricdo e
exercicios, além de técnicas para melhor adesédo ao
tratamento; devera ter identificagdo de indicadores chave
para medir o sucesso do projeto, incluindo taxas de
controle de doengas, satisfagao do paciente e adesao ao
protocolo estadual para tratamento das comorbidades
citadas; A utilizagdo do Software devera coletar dados em
tempo real, permitindo uma andlise continua que ajudara a
ajustar e melhorar o projeto conforme necessario.

(valor (valor (valor

Equipe 12 homologado) | homologado) | homologado)

(valor (valor (valor
homologado) | homologado) | homologado)

(somatoério

VALOR GLOBAL (R$) dos valores
anuais)

2.1.1

O servigo ocorrera de forma continuada, tendo em vista que visa atender necessidade permanente da contratante.

0o servigo/fornecimento ndo ocorrera de forma continuada, tendo em vista se trata de atividade esporadica que devera ser
realizada em um periodo de tempo predeterminado.




Oa execugao do servigo ocorrera sob o regime empreitada por prego unitario.
LA execugao do servigo ocorrera sob o regime empreitada por prego global.

O a execucao do servigo ocorrera sob o regime empreitada integral.

2.2
Oa execugao do servigo ocorrera sob o regime de fornecimento e prestacao de servigo associado.
Oa execugao do servigo ocorrera sob o regime tarefa.
Nao se aplica
Oo prazo de entrega dos bens é de ......... dias, contados do(a) .......cceeveerveeiieniieeneen. , em remessa (Unica ou parcelada), no
3.1.1 seguinte enderego ..........ccoeveeieiiiies
Néao se aplica.
[J Os bens seréo recebidos provisoriamente no prazo de (....) (dias).
3.1.2
N&o se aplica.
Lo objeto rejeitado devera ser substituido no prazo de (....).
3.1.3
Nao se aplica.
[ Os bens seréo recebidos definitivamente no prazo de (....) (dias)
3.1.4
Nao se aplica.
Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 5 (cinco) (dias), contados da comunicagéo escrita do contratado,
mediante Termo Detalhado assinado pelas partes.
- O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a
comprovagao da prestagao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.
- O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.
- O recebimento provisério ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.
- A verificagdo e o aceite formal das medi¢cdes apresentadas serdo realizados pelo fiscal ou pela comissao de fiscais
designados pela Secretaria de Estado da Saude do Piaui, utilizando-se dos seguintes parametros de aferigdo da prestagdo
dos servigos prestados:
a) ltem 1 — Software de Linha de Cuidado: A afericdo do valor a ser pago mensalmente sera calculado com base no
numero de Unidades Bésicas de Saude (UBS) em que o software estiver efetivamente disponivel para operagéo.
a.1) O valor a ser pago corresponderd ao produto do valor unitario por UBS pelo nimero total de unidades com o
3.21 software em funcionamento no periodo mensal respectivo.
b) Item 2 — Equipe de Monitoramento: A afericdo do valor a ser pago mensalmente sera calculado com base no nimero de
regides de salde em que o servico estiver disponibilizado e se encontrar efetivamente em operagao.
b.1) O valor a ser pago correspondera ao produto do valor unitario por equipe pelo nimero total de regides atendidas no
periodo.
c) ltem 3 — Equipe de Gestédo: A afericdo se dard mensalmente, mediante apresentagao de relatérios e comprovagéo das
atividades desenvolvidas pela equipe.
d) Item 4 — Plataforma de Educacd@o Continuada: A afericdo se dard com base no nimero de educandos efetivamente
capacitados, conforme relatério detalhado de participantes e certificados de conclusao emitidos no periodo.
d.1) Para fins da afericdo em questao, seréo expurgados do calculo os educandos que no intervalo de 12 (doze) meses
optarem por refazer o curso.
d.2) So6 sera considerado na medicdo os educandos que efetivamente concluirem o curso no periodo, mediante a
devida comprovagao documental.
[ Nao se aplica.
O servigo podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes contidas no Termo de
Referéncia e na proposta.
- O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregées resultantes da execugao ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagcdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
3.2 possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério;

- A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da Gltima e/ou Unica medicado de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021 );

- Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execugao do objeto ou no instrumento de cobrancga.

[ Nao se aplica.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art119

3.23

Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitagdo mediante termo detalhado, assinado pelo fiscal do contrato ou pela comissao de fiscais, atestando a conformidade da
execugao com as condi¢des contratuais e o cumprimento integral das obrigagdes pela Contratada.

- O recebimento definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

[ Nao se aplica.

4.1.

] 0 valor total do presente Termo de Contrato é de R$ (...) (...por extenso...).
] 0 valor mensal da contratagdo é de R$ .......... (....), perfazendo o valor total de R$....... (oenr)-

O valor total do presente Termo de Contrato € de R$ (...) (...por extenso...), sendo meramente estimativo, de forma que os
pagamentos devidos a CONTRATADA dependerédo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

6.2

[ Para fins de reajuste do valor contratual sera utilizado o indice IPCA-E, conforme j& indicado na Parte Geral deste Contrato.

Para fins de reajuste do valor contratual sera utilizado o indice de Custo da Tecnologia da Informagéo - ICTU, calculado pelo
IPEA.

7.1.

As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo or¢camentaria propria, prevista no orgamento do
Estado do Piaui, para o exercicio de 2025, na classificagdo abaixo:

Gestao/Unidade: 170101

Fonte: 600

Programa de Trabalho: 10.302. 0100. 6198
Elemento de Despesa: 339039

8.1.

Nao sera exigida garantia de execugao da contratada.

O No prazo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Contratante, contados da assinatura do contrato,
a contratada devera prestar garantia contratual, correspondente a % ( por cento) sobre o valor do contrato, em
conformidade com o disposto no art. 96 da Lei Federal n® 14.133/2021.

8.1.1. Caso a contratada opte pelo seguro-garantia, o prazo para prestacdo da garantia serd no minimo de 1 (um) més
anteriormente a assinatura do contrato, conforme art. 96, § 39, da Lei n. 14.133/2021.

9.3

Sem prejuizo das obrigacdes previstas na Parte Geral, sdo deveres da CONTRATANTE:
a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com este contrato e seus anexos.

b) Atestar o recebimento do servigo prestado, bem como sua adequacéo as especificagdes exigidas, rejeitando servigos que nao
estejam de acordo com as exigéncias expostas neste instrumento, por meio de notificagdo a Contratada.

c) Explicitamente emitir decis@o sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugao dos servigos, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

d) Comunicar a Contratada qualquer irregularidade constatada no cumprimento de suas obrigagoes.

e) Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de
clausulas contratuais.

f) Aplicar penalidades cabiveis por descumprimento do pactuado no contrato de prestagao do servigo especificado neste Termo de
Referéncia.

g) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento da execucdo dos servicos e das obrigagbes da Contratada, através de fiscal ou
comissao composta por servidores especialmente designados.

h) Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugao de TIC.

i) Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugédo de TIC por parte do contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel.

j) Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
cuja criagéo ou alteragdo seja objeto da relagéo contratual pertencam a Administragéo, incluindo a documentagéo, o codigo-fonte
de aplicagbes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

k) Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao servigo prestado, no prazo, forma e condigdes estabelecidos
no Contrato.

1) A Administragéo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a
execugado do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

10.1.4,
«g.0”

Oo objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués e da relagéo da rede de assisténcia
técnica autorizada.

Nao se aplica.

10.1.4,

PRl

Oo objeto com avarias ou defeitos devera ser (substituido/reparado) no prazo de (...)

N&o se aplica.




10.1.4,
“g”

O comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que
impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao.

Néao se aplica.

10.1.4,

[Pl

Oa empresa contratada devera dar garantia do fabricante de no minimo (....) , a contar da data do fornecimento e aceite por
parte da (...).

Né&o se aplica ao caso a exigéncia de garantia do fabricante.

10.3.

Sem prejuizo das obrigagdes previstas na Parte Geral, séo deveres da CONTRATADA:

a) A Contratada deve cumprir todas as obriga¢des constantes neste Termo de Referéncia, assumindo como exclusivamente seus,
os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto contratado.

b) Os servigos contratados serdo implementados de forma gradativa, de acordo com as necessidades da Contratante.

c) A Contratada, para realizagdo dos servigos, devera utilizar ferramentas compativeis com as existentes no ambiente operacional
e de desenvolvimento adotado pela Contratante.

d) As necessidades de alocagao e disponibilizagdo dos servigos serdo formalizadas junto a Contratada, de acordo com as
prioridades da Contratante.

e) A execucao dos servigos sera declarada, no mesmo dia da sua conclusdo, pelos profissionais alocados pela Contratada,
através do Boletim de Execugdo de Servigo - BES (em papel ou meio magnético), a ser fornecido pela Contratante podendo,
inclusive, ser através de sistema informatizado especifico para tal fim.

f) Os servigos serdo desenvolvidos observando-se todos os processos e padrdes adotados pela Contratante. As adogdes dos
novos requerimentos citados neste documento serdo planejadas e implementadas pela Contratada em comum acordo com
a Contratante.

g) A Contratada devera entregar os produtos resultantes dos servigos realizados, de acordo com as caracteristicas do servico e
em conformidade com as especificagdes definidas.

h) A Contratada devera disponibilizar informagdes, podendo ser através de sistema via Internet, que permita a Contratante a
gestao (monitoramento, avaliagdo e controle) dos servigos citados neste subitem.

i) Durante o periodo de vigéncia do contrato, toda e qualquer adaptagdo/implementagdo (alteragcdo de politicas, normas,
procedimentos, ferramentas, recursos de hardware e/ou software, entre outras) que impligue em mudanga do ambiente de TIC da
Contratante, deve ser antes validada e homologada pela mesma, sendo, posteriormente, realizado o treinamento necessario ao
seu bom uso.

j) A Contratada devera assegurar a qualidade dos servigos realizados. Os procedimentos de garantia da qualidade deverao ser
realizados por toda a equipe do projeto.

k) A Contratada devera garantir a qualidade dos servigos monitorando-os e mantendo um LOG de todos os defeitos reportados,
desde o comeco do projeto, até o seu fim. Em caso de desvio de qualidade, as razdes e agdes corretivas deverao ser discutidas e
acordadas com a Contratante.

1) Devera ser definido e implantado um Modelo de Seguranca da Informagéao visando protecdo dos dados corporativos quanto a
integridade, confidencialidade, disponibilidade e legalidade dos mesmos, bem como um Plano de Contingéncia para garantir a
disseminagao de procedimentos de recuperag¢éo do sistema no caso de sinistro.

m) A Contratada devera entregar em até 30 dias da assinatura do contrato, um plano de contingéncia e disponibilidade das
solugdes de manutencéo do objeto deste Termo de Referéncia, onde o plano proposto pela Contratada devera:

m.1) Garantir a continuidade do funcionamento do sistema, no caso de eventuais desconexdes e/ou quebras de
equipamentos, catastrofes, acidentes ou outros problemas criticos com o ambiente de processamento e equipe, visando ndo
interromper o atendimento aos usuarios;

m.2) Descrever os procedimentos necessarios, considerando as alternativas para o funcionamento do sistema, nos casos de
contingéncia;

m.3) O contingenciamento devera utilizar dados atualizados e possuir rotinas de seguranga presentes, evitando o acesso nao
autorizado e mantendo integras as informagoes e dados da Contratante;

m.4) Manter atualizados os procedimentos operacionais estabelecidos no plano de contingéncia.

n) A Contratada devera ofertar treinamento e capacitagio para os usudrios quanto ao uso da plataforma, além de suporte técnico
durante toda vigéncia do contrato, conforme descrito no subitem 10.6 deste Termo de Referéncia.

o) Todas e quaisquer corre¢des provocadas por erros de implementagao para os servigos executados pela Contratada, durante a
vigéncia do contrato, deveréo ser realizados sem custos adicionais para a Contratante.

p) Os erros de implementagéo originados pela Contratada deverdo ser corrigidos pela mesma, no prazo maximo de 05 (cinco)
dias Uteis a partir da data de comunicagéo realizada pelo Técnico designado pela Contratante.

q) O prazo de garantia para a comunicagdo de erro de implementacgédo (alinea acima), para cada servigo implementado através
desta contratagao, sera de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da homologagéo do servigo pelo técnico da Contratante
responsavel pelo mesmo.

r) A Contratada devera fazer o acompanhamento do cronograma de atividades e informar sobre o andamento das atividades a
Contratante, responsabilizando-se pelo fiel cumprimento do servigo contratado.




A fiscalizagdo da execugéo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

a) O acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto do futuro contrato serdo exercidos por meio de um representante (denominado
Fiscal) ou comissao de fiscais instituida pela Portaria SESAPI n® 4.303, de 19 de julho de 2023, ou outra que vier a substitui-la,
em conformidade com os artigos 117 e 7°, da Lei Federal n® 14.133/2021, aos quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e
avaliar a execugao do objeto, bem como dirimir e desembaragar quaisquer dividas e pendéncias que surgirem, determinando o
que for necessario a regularizagao das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, e os quais de tudo dardo ciéncia ao
contratado.

b) O fiscal do Contrato ou a comissdo de fiscais anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execucédo do
contrato ou instrumento equivalente, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §19).

c) A comissdo de fiscais ou o fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117,
§2°).

d) Cabe a Contratada atender prontamente e dentro do prazo estipulado quaisquer exigéncias do Fiscal ou da Comissdo
inerentes ao objeto desta contratacdo, sem que disso decorra qualquer 6nus extra para a Contratante, ndo implicando essa
atividade de acompanhamento e fiscalizagdo qualquer exclusdo ou reducdo da responsabilidade do contratado, que é total e
irrestrita em relagéo a execugéo do objeto, inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema,
irregularidade ou desconformidade observada na execugao do ajuste/contrato.

e) A atividade de fiscalizagdo nao resultara, em nenhuma hipétese, em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes,
prepostos e/ou assistentes.

12.1.1

Sem prejuizo das penalidades previstas na Parte Geral deste Contrato, & CONTRATADA poderdo ser aplicadas as seguintes
sangoes:

a) A Contratada ficara sujeita, ainda, ao cancelamento de sua inscricdo no Cadastro de Fornecedores do Estado do Piaui-
CADUF e, no que couber, as demais penalidades referidas no art. 156 da Lei n°® 14.133/2021.

b) Comprovado impedimento ou reconhecida for¢ga maior, devidamente justificada e aceita pela Administracdo desta Secretaria de
Estado da Saude, a Contratada, conforme o caso, podera ficar isenta das penalidades mencionadas.

c) As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a san¢ao de multa.

d) A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a
ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 14.133, de 2021.

e) A autoridade competente, na aplicagcéo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

f) As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no CADUF.

15.1.

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura.

15.6.

Oo prazo de execugao do servigo é de (...dias/meses), contados a partir do recebimento da Ordem de Servigo, prorrogavel
justificadamente pelo prazo necessario a conclusdo do objeto, na forma do art. 111 da Lei n. 14.133/2021.

Nao se aplica.

16.1

E vedada a subcontratacéo, no todo ou em parte, do objeto contratado.

O] sera permitida a subcontratacdo de % ( por cento) do objeto contratado, na forma indicada no Termo de
Referéncia, sendo vedada a sub-rogagdo completa ou da parcela principal da obrigacéo.

16.1.1. A subcontratagdo depende de autorizagao prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre
os requisitos de qualificac@o técnica necessarios para a execugéo do objeto.

16.1.2. Em qualquer hipétese de subcontratagcdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita
execugao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como
responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagbes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratagao.

16.1.3. O contratado apresentara a Administragdo documentagéo que comprove a capacidade técnica do subcontratado, que
sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

16.1.4. E vedada a subcontratagio de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungdo na contratagao ou atue na fiscalizagao ou na gestdo do contrato, ou se deles forem
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.




17.14

A aplicagéo da LGPD ao presente contrato abrange, ainda, as seguintes disposic¢oes:

a) Em conformidade com a Lei Federal n. 13.709, de 14 de agosto de 2018, que estabelece a Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais (LGPD), a Contratada se compromete a tratar os dados pessoais a que tiver acesso durante a execugao dos servigos de
forma leal e transparente, respeitando a privacidade e os direitos dos titulares dos dados;

b) A Contratante e a Contratada comprometem-se em cumprir suas obriga¢des, quando houver tratamento de dados pessoais, no
que couber, ao abrigo da Lei n® 13.709, de 14/08/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

c) Conforme a LGPD, dados pessoais séo quaisquer informagdes relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel. Ja
dados pessoais sensiveis séo dados sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opiniao politica, filiagédo a sindicato ou a
organizacéo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saide ou a vida sexual, dado genético ou biométrico,
quando vinculado a uma pessoa natural.

d) Ainda consoante a LGDP, o tratamento destes dados pessoais, sensiveis ou ndo, sera toda operacao realizada com dados
pessoais, como as que se referem a coleta, produgdo, recepgdo, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informagéo, modificagéo,
comunicagao, transferéncia, difuséo ou extragao.

e) A Contratada prestard a Contratante os servigos previstos com atencdo as regras de protegdo de dados e a partir das
premissas da LGPD, em especial os seus principios, conforme descrito no Art. 9° desta lei.

f) A Contratada somente podera realizar o tratamento dos dados que lhe forem repassados pela Contratante conforme as
instrugdes desta e nos exatos limites do contrato. Os dados pessoais que forem repassados desta forma serdo acessados
somente por funcionarios da Contratada, ficando sob sua responsabilidade o estabelecimento dos termos e controles de sigilo
sobre estes acessos.

g) A Contratada compromete-se a nao utilizar os dados fornecidos pela Contratante para qualquer outro propdsito que néo o
cumprimento do objeto do contrato, assim como jamais colocara, por seus atos ou por sua omissdo, a Contratante em situagao de
violagéo das leis de protegéo de dados.

h) Caso a Contratada considere que nao possui informagdes suficientes para o tratamento dos dados pessoais de acordo com o
contrato ou que uma instrucdo da CONTRANTANTE pode infringir a LGPD ou outras leis relacionadas a protegdo de dados, a
Contratada prontamente notificara a Contratante e aguardara novas instrugoes.

i) Quando solicitado, a Contratada fornecera a Contratante todas as informagdes necessarias para comprovar a conformidade
com as obrigagdes previstas nesta clausula contratual.

j) A Contratada compromete-se a eliminar os dados pessoais, sensiveis ou ndo, aos quais teve acesso em razdo do contrato
firmado com a Contratante assim que a finalidade do tratamento for alcangada; os dados deixarem de ser necessarios ou
pertinentes ao alcance da finalidade e/ou for encerrado a prestagéo de servigos que serviu de objeto do contrato originario firmado
com a Contratante e/ou nos casos contidos na Lei de Acesso a Informacéao.

k) A Contratante tera o direito de auditar o tratamento de dados pessoais, sensiveis ou nao, realizado pela Contratada com base
nesta clausula, incluindo, mas nao se limitando, as medidas técnicas e organizacionais implementadas pela Contratada.

1) A Contratada indenizara a Contratante qualquer responsabilidade, dano, prejuizo, custo e despesas, incluindo, mas néo se
limitando, os devidos honoréarios advocaticios, as multas, penalidades ou custos investigativos relativos as demandas que
surgirem em razao do ndo cumprimento por parte da Contratada das obrigagdes previstas na LGPD especificamente direcionadas
aos operadores, conforme ja definido no presente instrumento.

m) Se o titular dos dados, a autoridade de prote¢do de dados ou terceiro solicitar informagdes da Contratada relativas ao
tratamento de dados pessoais, sensiveis ou ndo, a Contratada submetera esse pedido a apreciagdo da Contratante. A Contratada
nao podera, sem instrugcdes prévias da Contratante, transferir, compartilhar e/ou garantir acesso aos dados pessoais ou a
quaisquer outras informagdes relativas ao tratamento de dados pessoais a qualquer terceiro.

n) Contratante e a Contratada, na condigdo de agentes de tratamento, adotardo medidas de seguranga, técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao,
comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

o) Na hipétese de ocorrer um incidente de seguranga, a Contratada informara a Contratante, por escrito, acerca desta, em prazo
nao superior a 24 (vinte e quatro) horas a contar do momento em que tomou ciéncia do incidente. As informagdes a serem
disponibilizadas pela Contratada incluirdo pelo:

0.1) quais dados foram vazados;

0.2) informagdes sobre possiveis acessos suspeitos e as respectivas credenciais utilizadas; enderecos IPs e portas utilizadas
nos acessos suspeitos; registros de logs; eventuais técnicas de ataque identificadas pela equipe de tratamento de incidente;

0.3) descri¢ado da natureza da violagdo dos dados pessoais, incluindo as categorias e o nimero e identificagao de titulares de
dados impactados, bem como as categorias e o nimero de registros de dados impactados;

0.4) os riscos relacionados ao incidente; e) descrigdo das provaveis consequéncias ou das consequéncias ja concretizadas
da violagéo dos dados pessoais; e

0.5) descricdo das medidas adotadas ou propostas para reparar a violagdo dos dados pessoais e mitigar os possiveis efeitos
adversos.

[ Nao se aplica ao presente contrato a previsdo de matriz de riscos.

Sao de responsabilidade das partes, sem prejuizo das demais obrigagdes constantes neste Contrato e no Termo de
Referéncia, os riscos a seguir relacionados, conforme matriz de riscos em anexo a este contrato:

ALOCACAO DO

RISCO TRATAMENTO

RISCO DESCRICAO PROBABILIDADE




18.1

Inadimpléncia
contratual

Inadimpléncia contratual
(empresa ndo cumpre
cronograma ou entrega
parcial).

MEDIA

CONTRATANTE

Monitoramento
continuo e
aplicagao de
penalidades
previstas em
contrato.

Alteragao
contratual

Alteragcdes contratuais
inadequadas ou fora do
escopo inicial.

MEDIA

CONTRATANTE

Realizar auditoria
técnica prévia e
formalizar
aditivos
contratuais
apenas dentro
das condigbes
legais.

Inconsisténcias
no software

Software entregue nao
atende aos requisitos
técnicos ou é incompativel
com a infraestrutura local.

ALTA

CONTRATADO

Testes rigorosos
antes da
implementagéo e
suporte técnico
continuo.

Atraso na
execugdo dos
servigos

Atrasos nos atendimentos
ou no cronograma devido a
logistica inadequada ou
insuficiéncia de recursos por
parte do credenciado.

MEDIA

CONTRATADO

Estabelecer
penalidades
contratuais por
atraso, monitorar
regularmente os
cronogramas, e
realizar
acompanhamento
continuo da
execugao dos
servigos.

Custos
adicionais
imprevistos

Despesas néo previstas,
como manutengao
inesperada de
equipamentos, reajustes
logisticos ou contratagdes
emergenciais.

ALTA

CONTRATANTE

Prever margens
de contingéncia
no orgamento e
monitorar de
perto as
demandas para
evitar aumentos
nao planejados.

CONTRATADO

Estabelecer
clausulas que
exijam
planejamento
financeiro
detalhado por
parte do
credenciado e
criar mecanismos
de auditoria sobre
0s custos.

Vazamento de
dados
sensiveis

Risco de comprometimento
das informagdes dos
pacientes devido a falhas de
seguranga.

MEDIA

CONTRATADO

Exigéncia de
protocolos de
seguranga
rigorosos e
auditorias
frequentes.

Dificuldade na
integracéo do
software

Problemas de
compatibilidade com os
sistemas ja utilizados nas
UBS

ALTA

CONTRATADO

Problemas de
compatibilidade
com os sistemas
ja utilizados nas

UBS

CONTRATANTE

Melhorar
planejamento e
logistica,
aumentar a
transparéncia e a
supervisao dos
servigos, e
ajustar o contrato
conforme as
demandas.

Interrupcao do
servigo

Paralisagdo temporaria ou
permanente dos
atendimentos por problemas
financeiros ou
administrativos do
Contratado.

BAIXA

CONTRATADO

Exigir garantias
contratuais,
prever plano de
contingéncia e
rescindir o
contrato em caso
de inexecugao,
com contratagao
emergencial.




Execugao
Técnica

Treinamento inadequado ou
insuficiente dos profissionais
do programa.

MEDIA

CONTRATANTE

Inserir
cronograma
detalhado de

capacitagao no
contrato e prever
indicadores para
avaliagdo da
qualidade do
treinamento.

CONTRATADO

Inserir
cronograma
detalhado de

capacitagao no
contrato e prever
indicadores para
avaliagdo da
qualidade do
treinamento.

Turnover da
equipe de
monitoramento

Alta rotatividade dos
profissionais pode impactar
a continuidade do projeto.

MEDIA

CONTRATADO

Estratégia de
retengéo de
talentos e
treinamentos
recorrentes

Nao
conformidade
documental

Falta de entrega de
relatérios ou documentos
obrigatdrios, dificultando a

fiscalizagéo.

MEDIA

CONTRATADO

Exigir relatérios
obrigatérios no
contrato, com
prazos definidos
e penalidades em
caso de
descumprimento.

Dificuldade na
Avaliagéo de
Indicadores

Coleta de dados insuficiente
pode comprometer a
mensuragao do impacto do
programa.

MEDIA

CONTRATADO

Definir KPIs
claros e garantir a
padronizacéo da
coleta de
informagdes.

Para firmeza e validade de tudo o que ficou dito e aqui estipulado, lavrou-se o presente instrumento, em 02 (DUAS) vias de igual forma e teor, que

depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes e testemunhas abaixo, a tudo presentes.

TESTEMUNHAS:
1.
2.

Teresina (Pl), ___ de

(NOME DA AUTORIDADE)
ORGAO
CONTRATANTE

(EMPRESA)
(REPRESENTANTE — CARGO)
CONTRATADA

de 2025.




ANEXO IV - FORMULARIO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PREGCOS
PREGAO ELETRONICO 01/2025-R- CAC - DULCD/SESAPI
PROCESSO N° 00012.034880/2024-64

A Secretaria de Estado da Satde do Piaui — SESAPI,

Ref.: PREGAO ELETRONICO N2 01/2025-R — Diretoria de Unidade de Licitaces e Contratagées Diretas - Carta-Proposta de Prestacdo de
Servigos.

Sr. (a) Pregoeiro (a),

Apresentamos nossa proposta conforme Anexo | (Termo de Referéncia) que integra o instrumento convocatério da licitagao em
epigrafe.

1. IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ e INSCRIGAQ ESTADUAL:
REPRESENTANTE E CARGO:
CARTEIRA DE IDENTIDADE E CPF:
ENDEREGCO e TELEFONE:

AGENCIA e N2 DA CONTA BANCARIA:

2. CONDICOES GERAIS

2.1. A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a presente licitacao.

PROPOSTA DE PREGO:

- VALOR | VALOR |VALOR
ITEM DESCRICAO UNID. QTD |UNITARIO | MENSAL | ANUAL

(R$) (R$) (R$)

Software de Linha de cuidado. O software sera instalado em todas as Unidades Bésicas de
Saude (UBS) envolvidas no projeto. Sera configurado para integrar-se aos sistemas existentes,
garantindo que todos os dados dos pacientes sejam centralizados e acessiveis, com suporte de

Tl 24 (vinte e quatro) horas, 7 dias por semana; Treinamento de Usuarios: Profissionais de

saude receberdo treinamento completo sobre como utilizar o software, focando em suas .
1 funcionalidades, como a estratificagdo de risco cardiovascular, gerenciamento de diagnéstico e Umdgde 1.593
L o . . . N ] de Saude
prescricdo baseada em evidéncias; devera ter identificagao de indicadores chave para medir o
sucesso do projeto, incluindo taxas de controle de doengas, satisfagdo do paciente e adesdo ao
protocolo estadual para tratamento das comorbidades citadas; A utilizagdo do Software devera
coletar dados em tempo real, permitindo uma analise continua que ajudara a ajustar e melhorar
0 projeto conforme necessario.
5 Equipe de monitoramento. Serdo 12 (doze) equipes compostas por 01 (um) médico, 01 (um)
enfermeiro e 02 (dois) auxiliares de enfermagem para as 12 (doze) regides de saude.
Equipe de gestao. A equipe devera dispor de 01 (um) médico com especialidade em
cardiologista, sendo exigida a comprovagao de Registro de Qualificacdo de Especialista (RQE),
3 com comprovada experiéncia no tratamento da HAS para coordenar as ag¢des do projeto; 01
(um) enfermeiro para coordenagao do projeto; 01 (um) gerente de qualidade que sera
responsavel pela emisséo de relatérios de utilizagdo do servigo e a implementagédo da estrutura
necessaria nas unidades.
TREINAMENTO (VALOR POR EDUCANDO/ANO
Plataforma de Educagédo Continuada. Realizar treinamentos regulares para todos os agentes
comunitarios de saude, médicos, enfermeiros e outros profissionais de saide envolvidos no
tratamento da hipertenséo arterial (HAS), diabetes mellitus (DM) e dislipidemia, conforme
préticas atuais (estimativa de alunos = 17.000 profissionais / equivalente a 7.254 Agentes
Comunitarios de Saude e Profissionais das 1.593 UBS do Estado do Piaui); implementar
programas educativos para pacientes visando melhorar a sua compreensao sobre as doengas
4 e 0 manejo delas, incluindo dietas, exercicios e adesao ao tratamento (estimativa de pacientes
= 30% da populagdo adulta, aproximadamente 900.000 com HAS, DM ou dislipidemia),
ensinando-os sobre gestdo de doengas, nutricdo e exercicios, além de técnicas para melhor
adesdo ao tratamento; devera ter identificagéo de indicadores chave para medir o sucesso do
projeto, incluindo taxas de controle de doengas, satisfagdo do paciente e adesao ao protocolo
estadual para tratamento das comorbidades citadas; A utilizagao do Software devera coletar
dados em tempo real, permitindo uma andlise continua que ajudara a ajustar e melhorar o
projeto conforme necessario.
VALOR GLOBAL (R$)

Equipe 12

Equipe 1

Educandos | 17.000




Valor total da proposta: R or extenso

* Descrever o item conforme especificac6es detalhadas no Termo de Referéncia

2.2. A proposta tera validade de 90 (noventa) dias, a partir da data de abertura do Pregéo.

2.3. Os servigos serao realizados de acordo com a necessidade estabelecida pela Secretaria de Estado da Saude do Piaui - SESAPI.

2.4. Informamaos, por oportuno, que nos pregos apresentados acima ja estdo computados todos os custos necessarios decorrentes do fornecimento
dos servigos do objeto desta licitagdo, bem como ja incluidos todos os impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas,
seguros, deslocamentos de pessoal e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente.

LOCAL E DATA

ASSINATURA DA PROPONENTE

(OBS.: REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA)



ANEXO V - DECLARAGAO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO
REFERENCIA:
PREGAO ELETRONICO 01/2025-R- CAC - DULCD/SESAPI
PROCESSO 00012.034880/2024-64

DECLARAGAO

A empresa

(RAZAO SOCIAL), inscrita (0) no CNPJ sob o n°

, sediada a _ _ (Enderego Completo), por intermédio do seu representante legal abaixo
assinado, para fins de participagdo no PREGAO ELETRONICO N¢ _ /2025-R - CAC-DULCD/SESAPI, que tem por objeto é a contratagdo de

empresa especializada na prestacdo de servigos de gerenciamento do diagnostico e tratamento da has, dm e dislipidemia, com
fornecimento de software para plataforma de gerenciamento e treinamento dos profissionais que compoem o Programa Mais Saude Piaui
- LINHA DE CUIDADO HIPERTENSAO ARTERIAL (HAS), DIABETES MELLITUS (DM) E DISLIPIDEMIA (DLP), com o objetivo de implementar
protocolos clinicos de prevencdo e manejo de doengas crénicas nao transmissiveis, como hipertensao, diabetes e dislipidemia, na garantia da
integragdo em rede dos pontos de atengéo e gestédo do cuidado, em ambito estadual, desde a atengéo primaria a sadde, pré-hospitalar, hospitalar,
reabilitacdo e regulacdo em saude, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas no instrumento convocatério e no Termo de Referéncia, em

cumprimento do previsto no art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021), DECLARA, sob as penalidades da lei, expressamente que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacao exigidos para participacao no Pregao supracitado.

LOCAL / DATA

Assinatura do representante legal da empresa
NOME
RG/ CPF


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art63

ANEXO VI- DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO ART.72, XXXIIl, DA CF/88.
REFERENCIA:
PREGAO ELETRONICO 01/2025-R- CAC - DULCD/SESAPI
PROCESSO 00012.034880/2024-64

A empresa (RAZAO SOCIAL), inscrito (a) no CNPJ sob o n® , sediada
a (Enderego Completo), por intermédio de seu representante legal o (a) Sr (a) portador (a) da carteira de identidade n°
e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto do inciso VI do art. 68 da Lei Federal 14.133/2021.,

acrescido pela Lei n®. 9.854, de 27 de outubro de 1999, que nao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 (dezesseis) anos, nos termos do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicao Federal.

Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos na condigao de aprendiz:
( )Sm ( )NAO

LOCAL / DATA

Assinatura do Representante Legal da Empresa
NOME
RG / CPF:



ANEXO VII - DOS REQUISITOS PARA REALIZACAO DA PROVA DE CONCEITO
REFERENCIA:
PREGAO ELETRONICO 01/2025-R- CAC - DULCD/SESAPI
PROCESSO 00012.034880/2024-64
Roteiro para a realiza¢ao da prova de conceito

A Prova de Conceito (PoC) é a oportunidade de se avaliar na pratica uma solugdo ofertada por um determinado fornecedor,
buscando, por meio de evidéncia documentada, subsidiar dados em que se busca estabelecer se este produto ou prestacédo de servigos atende ou
nao os requisitos necessarios para se obter os resultados necessarios demandados pelo interessado. Possibilita também identificar problemas
técnicos e logisticos potenciais que podem interferir nestes resultados esperados ou no sucesso da solugéo.

A exigéncia da prova de conceito para os requisitos constantes no Termo de Referéncia, visa assegurar ao demandante que a
aquisicao da solugdo em pauta que atenda aos requisitos funcionais e técnicos solicitados, amenizando os riscos da contratagéo.

Ademais, oferece também a oportunidade para que a organizagdo solicite feedbacks (dar resposta a um determinado pedido ou
acontecimento) internos ou externos sobre um produto ou servigo em andlise, visando mitigar riscos desnecessarios que possam impactar ou
inviabilizar o uso da ferramenta.

Outrossim, outros beneficios podem ser sentidos, dentre eles:
a) Eficiéncia na gestao de recursos;
b) Evidéncias documentais tangiveis de que a solugéo atende na pratica ou se é viavel sua customiza¢ao ou adaptagéao;

)

c¢) Ganho de confianga por parte dos demandantes, pois passam a visualizar que o projeto pode chegar a resultados satisfatorios;

d) Diminuicéo dos riscos e aumento da possivel satisfagao do cliente final, seja ele interno ou externo, com o resultado concreto;
)

e) Orientagéo da tomada de decisdo, com maior visibilidade e controle.

Assim, para aceitagdo da proposta sera exigida apresentagdo de prova de conceito, conforme as condigdes abaixo:
f) A Prova de Conceito — POC consistira da apresentagao dos requisitos funcionais e técnicos;

g) A primeira licitante classificada devera comprovar que atende aos requisitos constantes do Termo de Referéncia que
contemplard a contratacdo da solugéo;

h) Sera desclassificada a licitante que nao atender os requisitos exigidos na POC;

i) Os testes para verificagdo de pleno funcionamento do sistema seréo realizados por técnico representante do licitante vencedor
com o acompanhamento dos servidores da area técnica da Secretaria de Estado da Saude (SESAPI), os quais serdo responsaveis
pela assinatura do Termo de Aceite da solucdo. Ambos deverdo assinar a ata que constara o ocorrido na sessao;

j) A partir da convocagao, a licitante terd um prazo de 05 (cinco) dias Uteis para dar inicio a prova de conceito nas dependéncias da
Secretaria de Estado da Saude (SESAPI);

k) A prova de Conceito terd prazo maximo de 15 dias Uteis para ser concluida ap6s seu inicio;
I) Os horéarios da Prova de Conceito serdo das 08:00 as 12:00 e das 13:00 as 17:00;

m)O representante da licitante devera estar presente durante a apresentagdo, oportunidade em que esclarecera as duvidas ou
divergéncias que possam ser levantadas pela equipe técnica;

n) E direito dos licitantes concorrentes acompanharem os procedimentos relativos & prova de conceito presencialmente; no entanto,
nao poderao interrompé-la de nenhum modo, sendo-lhes permitido fazer constar pronunciamento em ata;

0) Se o licitante for aprovado na prova de conceito e sua proposta estiver em conformidade com o Edital, ela sera aceita e apta a
firmar contrato com a Secretaria de Estado da Saude (SESAPI);

p) Caso o licitante seja reprovado, sua proposta sera desclassificada e o segundo licitante colocado terd a oportunidade de
apresentar o seu software numa nova prova de conceito;

q) O prazo para a apresentagéo da segunda colocada sera o mesmo da primeira, ou seja, de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir
da sua convocagao.

Critérios de avaliacao e pontuacgao

A equipe técnica da licitante devera demonstrar as funcionalidades do sistema, comprovando o atendimento dos requisitos descritos
nos médulos a seguir. Cada requisito sera avaliado individualmente com base nos seguintes critérios de pontuagao:

« Atende integralmente: 10 (dez) pontos

* Atende parcialmente: 5 (cinco) pontos

« Nao atende: 0 (zero) ponto

A pontuagao maxima possivel é de 310 (trezentos e dez) pontos.

Para que a proposta seja considerada aprovada na prova de conceito, serd necessario atingir, no minimo, 248 (duzentos e quarenta
e oito) pontos, equivalentes a 80% da pontuacao total.

A equipe técnica da licitante devera demonstrar as funcionalidades do sistema, comprovando o atendimento dos seguintes requisitos:

Modulo de Seguranca




REQUISITO

Atende

Atende | parcialmente | Atende

Nao

Resultado

Cadastro personalizado de niveis de perfis de acesso com permissdes definidas pelo administrador do sistema.

Cadastro de Usuarios com atribui¢cao de perfil de acesso.

Autenticacdo de usuarios por meio da plataforma GOV.BR.

Auditoria de acesso de usuarios com operagoes realizadas dentro do sistema, com painel de
acompanhamento de acessos.

Modulo de Gerenciamento de Pacientes

REQUISITO Atende

Atende
Parcialmente

Nao
Atende

Resultado

Cadastro individualizado completo: Deve permitir o registro de dados
demograficos, contatos, histérico familiar, histérico de doengas
pregressas, alergias, habitos de vida (tabagismo, consumo de alcool, alimentagao, atividade fisica),
comorbidades e medicacdes em uso.

Histérico clinico estruturado: Interface organizada com visualizagdo
cronolégica das consultas, intervengdes, exames e metas clinicas.
Deve incluir filtros por tipo de evento e capacidade de gerar relatérios automatizados.

Timeline assistencial: Linha do tempo visual que permita aos
profissionais visualizarem, de forma gréfica, a evolugao clinica do
paciente com destaque para marcos importantes do tratamento.

Trilhas de auditoria: Todo registro e alteragcdo devem ser auditaveis,
com identificagdo do profissional, data e horario.

Médulo de estratificacao de risco

REQUISITO

Atende Atende

Nao

Parcialmente | Atende

Resultado

Algoritmo de estratificagdo automatizado: Implementacgéo de calculadoras de risco baseadas

em diretrizes nacionais e internacionais (SBC, ESC, AHA), com suporte a férmulas como SCORE, ASCVD e Framingham.

Classificagdo de risco com alertas: O sistema deve classificar os pacientes em
categorias (baixo, moderado, alto, muito alto risco cardiovascular) e gerar alertas
automaticos para acompanhamento prioritario.

Histérico de risco por periodo: Armazenamento da evolugdo
do risco ao longo do tempo para apoiar decisdes clinicas baseadas em progresséo ou regressao do quadro.

Médulo de Protocolos Clinicos e Suporte a Decisao

REQUISITO

Atende Atende

Parcialmente | Atende

Nao

Resultado

Protocolos clinicos embutidos: Implementacgéo de diretrizes oficiais (ex: SBC, ADA, SBEM),
com possibilidade de atualizagao periédica pelo gestor do sistema.

Order sets (ordens agrupadas): Sugestédo automatizada de condutas clinicas
e exames conforme o diagndstico e estagio do paciente.

Alertas de boas praticas clinicas: Sinalizagdes em tempo real
sobre auséncia de exames, nao adesdo a terapia, interagdes medicamentosas ou
necessidade de atualizagéo de metas clinicas.

Controle de alertas personalizavel: Permitir configuragao
de alertas por tipo de profissional para evitar sobrecarga de notificagdes (alert fatigue).

Médulo de Prescricao e Solicitacao de Exames

REQUISITO

Atende Atende

Parcialmente | Atende

Nao

Resultado

Prescrigao eletrdnica com base em listas padronizadas: Deve oferecer catalogos de medicamentos organizados por
classe terapéutica, com posologia sugerida e compativel com os protocolos do SUS.

Verificagao de interagées medicamentosas: O sistema deve alertar automaticamente
sobre potenciais interagdes entre medicamentos, alergias e duplicidades terapéuticas.

Solicitagao digital de exames: Deve permitir solicitagcdo direta de exames com integragao
ao laboratério (seja por API, HL7, ou envio digital), incluindo data prevista de realizagéo.

Acompanhamento de resultados: Interface para visualizagdo automatica dos resultados recebidos, com comparativo
grafico com metas clinicas e sinalizagdo visual de resultados fora dos padrdes.




Modulo de Linha de Cuidado e Referéncia / Contrarreferéncia

REQUISITO

Atende

Atende
Parcialmente

Nao
Atende

Resultado

Controle de encaminhamentos: Cadastro completo dos encaminhamentos realizados,
com motivo clinico, especialidade solicitada, unidade de destino, e status do agendamento.

Retorno garantido (contrarreferéncia): Mecanismo obrigatério de retorno
de informagdes do especialista @ UBS, com andlise clinica e plano de continuidade.

Painel de fluxo assistencial: Visualizagdo gréafica do status dos
encaminhamentos, incluindo tempo médio de espera e unidades mais demandadas.

Integracéo com sistema estadual de regulagdo: O médulo deve permitir integragdo nativa com o sistema de regulagcdo
estadual ou nacional, para interoperabilidade do fluxo.

Modulo de Educacao em Saude

REQUISITO

Atende

Atende
Parcialmente

Nao
Atende

Resultado

Registro de agdes educativas: Cadastro e acompanhamento de oficinas, grupos operativos,
encontros coletivos e visitas domiciliares com registro de participantes e contetido abordado.

Envio automatizado de lembretes e contetdo: Envio de mensagens por SMS,
e-mail ou notificagdo em aplicativo com lembretes de consultas, orientagées e campanhas educativas.

Material educativo digital: Biblioteca acessivel aos pacientes com
contelidos sobre HAS, DM, DLP, estilo de vida saudavel, nutricdo, tabagismo, entre outros.

Relatérios de participacéo e impacto: Geracéo de relatérios que
indiqguem a taxa de participagdo dos pacientes nas agdes e correlagdo com indicadores clinicos.

Médulo de Indicadores e Monitoramento

REQUISITO

Atende

Atende
Parcialmente

Nao
Atende

Resultado

Dashboards em tempo real: Visualizagdo de dados por unidade de saude,
municipio, regido e estado, com filtros por periodo, sexo, faixa etaria e condi¢éo clinica.

Indicadores minimos obrigatérios: Percentual de pacientes com presséo arterial controlada
(PAS < 140 mmHg e PAD < 90 mmHg),
Percentual de pacientes com hemoglobina
glicada (HbA1c) < 7%, Percentual de pacientes com LDL < 100 mg/dL, Adeséao as consultas (minimo de 2 por ano),
Realizagdo de exames laboratoriais (minimo de 2 exames de HbA1c e perfil lipidico por ano),
indice de satisfagdo dos usuarios (Net Promoter Score - NPS).

Exportagdo de dados e integragdo com Bl: Possibilidade de exportar indicadores em formatos
padronizados (CSV, JSON, XML) e integracdo com sistemas de business intelligence (Bl) da Secretaria.

Alertas para metas ndo atingidas: Sistema de notificagdes
automaticas quando indicadores criticos estiverem fora da meta estabelecida.

Caso o licitante seja reprovado, sua proposta sera desclassificada, e sera convocado o licitante subsequente, na ordem de
classificagado, para apresentacéo da solugdo em nova prova de conceito. Esse procedimento podera se repetir sucessivamente até que um licitante

atenda integralmente aos requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia e seja aprovado na POC.

O prazo para a apresentagado da prova de conceito por parte do licitante convocado serd o mesmo concedido aos anteriores, ou seja,

de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da convocagao formal.

Referéncia: Processo n® 00012.034880/2024-64

SEI n® 0019242665
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