GOVERNO DO ESTADO DO PIAUI )
CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DO PIAUI

PARECER N¢ 658/2026/CGE-PI/UNICONT/GENUS/NSSESAPI
PROCESSO N¢® 00012.038511/2025-21

Analise técnico-econdmica sobre a contratacao de pessoa juridica especializada
para prestacao de servigos continuados de implantacdo, capacitacao, suporte
técnico, manutengéo corretiva e evolutiva, e disponibilizagdo, em regime de Software
ASSUNTO como Servigo (SaaS), de sistema informatizado de gestao do fluxo cirurgico
hospitalar, em ambiente WEB e aplicativo mével (APP), incluindo modulo de
mensageria integrado via WhatsApp, destinado a gestao da linha de cuidados
cirurgicos da rede hospitalar da Secretaria de Estado da Salde do Piaui — SESAPI.

INTERESSADO Secretaria de Estado da Saude do Piaui - SESAPI

VALOR

GLOBAL (R$) 5.750.000,00

MEDII?AS DE Adotar as recomendagdes exaradas no item "4 - Conclusao e Recomendacbes”
EFICIENCIA deste Parecer.

1. RELATORIO

Trata-se de analise técnico-econémica sobre contratagdo de pessoa juridica
especializada para prestacdo de servicos continuados de implantagdo, capacitacdo, suporte
técnico, manutengéo corretiva e evolutiva, e disponibilizagdo, em regime de Software como
Servico (SaaS), de sistema informatizado de gestdo do fluxo cirurgico hospitalar, em ambiente
WEB e aplicativo mével (APP), incluindo mddulo de mensageria integrado via WhatsApp,
destinado a gestédo da linha de cuidados cirargicos da rede hospitalar da Secretaria de Estado
da Saude do Piaui — SESAPI, no valor estimado total de R$ 5.750.000,00 (cinco milhdes,
setecentos e cinquenta mil reais).

O processo foi encaminhado por meio do Despacho N°: 185/2026/SESAPI-
PI/GAB/SUGAD/DULCD/CCD (ID SEI 0025234322).

A Dispensa de Licitacao foi fundamentada no art. 75, inciso IX da Lei 14.133/2021 .

2. FUNDAMENTACAO

A competéncia da Controladoria-Geral do Estado (CGE) para emitir opinido nesse
tipo de operacéo esta insculpida no art. 90 da Constituicao Estadual:

Art. 90. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma integrada,
sistema de controle interno com a finalidade de:

()

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados quanto a eficacia e eficiéncia da
gestdo orcamentaria, financeira, patrimonial, nos 6rgéos e entidades da Administracao
estadual, bem como da aplicacédo de recursos publicos por entidade de Direito privado;

Assim dispde o inciso Il do art. 7° do Decreto Estadual n® 22.023, de 26 de abril de
2023:

Art. 7° Compete a Controladoria-Geral do Estado - CGE:



(...)

Il - manifestar-se previamente sobre a formalizacdo processual, a funcionalidade da
contratacdo, quantidade demandada e o preco de referéncia na etapa de celebragédo de
termos de convénios, colaboragio, fomento e instrumentos similares a serem firmados
pelos 6rgéos e entidades da Administragcdo Publica Estadual.

Além disso, a competéncia da Superintendéncia de Controladoria-Geral do Estado
(CGE) também esta a insculpida no art. 120, do Decreto Estadual n® 22.033, de 28 de abril de
2023:

Art. 120. A Superintendéncia de Controladoria Geral do Estado, setor diretamente
subordinado ao Secretério da Fazenda, compete:

(...)
VI - expedir atos normativos concernentes a acdo do sistema integrado de controle
interno, incluindo as funcdes de controladoria, auditoria e corregedoria;

A Lei de Organizagdo Administrativa do Estado do Piaui, n® 7.884, de 08 de
dezembro de 2022, em seu artigo 21, § 2° ratifica de maneira categérica o papel desta
Controladoria como érgao central do sistema de controle interno do Poder Executivo estadual, a
sequir transcrito:

§ 2° A Controladoria-Geral do Estado, cujo titular € o Controlador-Geral do Estado,
superintendéncia da Secretaria da Fazenda, consiste em érgao central do sistema de
controle interno do Poder Executivo estadual, competindo-lhe, além do disposto no art.
90 da Constituicdo Estadual coordenar as atividades do sistema de controle interno do

Poder Executivo estadual, incluindo as funcbes de controladoria, auditoria e
corregedoria, na forma do regulamento.

Neste contexto, a CGE deve manifestar-se previamente sobre a formalizacéo,
funcionalidade, quantidade e preco das contratacées do Poder Executivo estadual.

3. ANALISE

Para dar melhor efetividade ao trabalho, a andlise sera realizada em 4 (quatro)
etapas referentes: (1) a formalizacdo processual; (2) a funcionalidade da contratagédo; (3)
quantidade demandada; (4) o preco de referéncia.

3.1. DA FORMALIZACAO

A composi¢do documental do processo sera analisada conforme o disposto na
seguinte legislacao inerente ao tipo da operacdo, conforme o artigo 72 da Lei n® 14.133/2021
(Nova Lei de Licitagdes e Contratos) que estabelece os requisitos obrigatorios para a instrugao
do processo de contratagéo direta, abrangendo dispensa e inexigibilidade.

Lista-se adiante os documentos pertinentes ao procedimento constantes nos
autos:

Tabela 01 - Composicao dos documentos no processo

DOCUMENTOS A SEREM VERIFICADOS: CONTRATAGCAO DIRETA

(DISPENSA OU INEXIGIBILIDADE) D SEl




| — Documento de Formalizacdo da Demanda, que evidencie e
detalhe a necessidade administrativa do objeto a ser contratado,
devendo contemplar (art. 18, I, da Lei n. 14.133/2021; art. 17, |, do
Decreto Estadual n. 21.872/2023): 1.1 - a descricdo da
necessidade que se pretende atender por meio da aquisicdo do
bem ou contratacdo do servico; I.2 - a estimativa de quantitativo do
objeto a ser contratado, justificado conforme o Plano Anual de
Contratagbes, se houver, ou no quantitativo contratado em
exercicios anteriores, quando for o caso; .3 - a justificativa
simplificada da necessidade da contratagdo, inclusive com
demonstracado da sua previsdao no Plano Anual de Contratagdes,
quando houver; e 1.4 - a previsao de data em que deve ser iniciada
a prestagao dos servicos ou realizado o fornecimento dos bens.

0024449023

Il — Declaragdo de inexisténcia de Ata de Registro de Precos
gerenciada pela SEAD/PI que contemple o objeto pretendido (art.
40 do Decreto Estadual n. 21.938/2023);

Nota explicativa: Conforme art. 40 do Decreto Estadual n.
21.938/2023: Art. 40. Os 6rgaos e entidades de que trata o art. 12,
na fase preparatéria do processo licitatério ou da contratacdo
direta, deverao consultar a Secretaria de Administracdo acerca da
existéncia de ARP vigente ou de intengcédo de registro de precos
em andamento. Paragrafo unico. Fica dispensada a consulta
referida no caput nas hipéteses indicadas no Decreto Estadual n®
21.909, de 17 de marco de 2023.

Ausente”

[l — Estudo Técnico Preliminar — ETP ou justificativa para sua
dispensa (art. 18, I, Lei n. 14.133/2021; art. 17, Il, do Decreto
Estadual n. 21.872/2023);

Nota explicativa: Conforme art. 28 do Decreto Estadual n.
21.872/2023, “a elaboracao do ETP: | - é facultada nas hipbteses
dos incisos |, II, VIl e VIl do art. 75 e do § 7° do art. 90 da Lei n®
14.133/2021; e Il - é dispensada na hipétese do inciso Il do art. 75
da Lei n? 14.133, de 2021, e nos casos de prorrogacoes dos
contratos de servigcos e fornecimentos continuos. [...] §2° Podera
ainda ser dispensada a elaboracdo de ETP caso a contratacao
pretendida possua valor estimado de até 10 (dez) vezes dos
limites previstos nos incisos | e Il do art. 75 da Lei n® 14.133/2021".

0024534970

IV - Mapa de riscos, quando for o caso (art. 18, X, da Lei n.
14.133/2021; art. 17, lll, e 31, do Decreto Estadual n.
21.872/2023);

0025080998

V - Pesquisas de precos (art. 72, Il, c/c art. 23, Lei n. 14.133/2021;
art. 17, VI, arts. 43 a 51, do Decreto Estadual n. 21.872/2023);

0024564560

VI — Andlise técnico-operacional da SEAD, caso se trate de
contratacdo de solucbes de Tecnologia da Informagcédo e
Comunicacao — TIC (Art. 17, lll, “”, da Lei Estadual n. 7.884/2022);

Ausente**




VII — Autorizagdo do Conselho de Transformacao Digital,
Economia Digital, Inteligéncia Artificial e Inovagao, caso se trate de
contratacao de solucdes digitais (Art. 2°, Il, da Lei n. 7.990/2023);

Ausente**

VIII — Termo de Referéncia ou Projeto Bésico (art. 72, |, da Lei n.
14.133/2021; art. 17, V, do Decreto Estadual n. 21.872/2023);

0025170254

IX - Aprovagdo do ETP e do mapa de riscos, se houver, do
orcamento estimado e do termo de referéncia pela autoridade
competente do 6rgéo interessado (art. 18 do Decreto Estadual n.
21.872/2023);

0024534970
0025080998

1%}

X — Autorizacdo da contratacdo pela Comissdo de Gestao
Financeira e Gestao por Resultados — CGFR (art. 3% Il, do Decreto
Estadual n. 21.908/2023);

Nota explicativa: Conforme art. 3° II, do Decreto Estadual n.
21.908/2023: Art. 3° Fica condicionada a prévia anuéncia da
Comissao de Gestao Financeira e Gestao por Resultados: [...] Il -
contratos administrativos que impliguem em aumento de despesas
custeadas com recursos do Tesouro Estadual ou de fundos
estatuais, observada a excecao do art. 22, Xll, deste Decreto.

Nota explicativa 2: A autorizacao especifica da CGFR podera ser
dispensada em casos de contratacbes que nao ultrapassem o
valor de alcada por ela definido, conforme art. 3%, paragrafo unico,
do Decreto Estadual n. 21.908/2023: “A Comissao de Gestao
Financeira e Gestdo por Resultados podera repassar atribuicoes
para as diretorias ou setores responsaveis pela atividade atribuida
conforme a sua necessidade, especificando a competéncia e os
valores de alcada, quando for o caso.”

N/A

Xl - Declaragdo de exclusividade expedida pela entidade
competente, no caso de inexigibilidade de licitacdo em razao de
produtor, empresa ou representante comercial exclusivos (art. 74,
§ 1°, Lein. 14.133/2021);

N/A

XII - Proposta comercial do fornecedor;

0024814872




XIII - Habilitacdo completa do fornecedor (62 e 66 a 69 da Lei n.
14.133/2021; e art. 58 do Decreto Estadual n. 21.872/2023):

XIll.1 - Habilitacdo juridica: cédula de identidade, ato constitutivo,
estatuto ou contrato social e suas respectivas alteracoes,
conforme o caso;

Xll.2 - Qualificagdo técnica e econdmico-financeira: conforme
exigéncias do Termo de Referéncia ou Projeto Basico;

Xll.3 - Regularidade fiscal, social e trabalhista: inscrigdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ); inscricdo no cadastro de contribuintes
estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
o0 objeto contratual; regularidade perante a Fazenda federal,
estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente; a regularidade relativa a Seguridade Social e ao
FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei; regularidade perante a Justica do Trabalho;
cumprimento do disposto no inciso XXXIlII do art. 7° da
Constituicao Federal.

N/A

XIV - Prova de que a contratada n&o tenha sido declarada inidonea
ou suspensa no ambito da Unido ou da Administracdo Estadual,
mediante apresentacdo dos seguintes documentos: a) Certidao
Negativa de Inidoneos do Tribunal de Contas da Unido (TCU); b)
certiddao negativa de improbidade administrativa e inelegibilidade
do Conselho Nacional de Justica (CNJ); c) certidao negativa de
restricdo a contratacdes do Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores (SICAF); d) Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas (CEIS); e) Cadastro Unico de
Fornecedores de Materiais, Bens e Servicos do Estado do Piaui
(CADUF); f) Cadastro de Impedidos de Contratar com o Servigo
Publico - TCE-PI;

N/A

XV - Justificativas que abordem os seguintes itens (Art. 72, V e VI,
Lei n. 14.133/2021;

XV.1 - Justificativa acerca da necessidade de contratacdo pelo
orgao solicitante;

XV.2 - Razdes que motivaram a escolha do fornecedor;

XV.3 - Justificativa fundamentada quanto ao preco proposto,
precedida de pesquisa de precos no mercado, se possivel;

0019387512

XVI - Nota de Reserva (art. 72, 1V, Lei n. 14.133/2021; art. 17, VII,
Decreto Estadual n. 21.872/2023);

0025217414

Insuficiente

XVIl - Autorizagcdo para a celebragdo de contrato através de
contratacdo direta pela autoridade competente do érgao
interessado (art. 72, VIII, Lei n. 14.133/2021; art. 17, VIl e art. 53
do Decreto Estadual n. 21.872/2023);

0025184111




XVIIl — Declaracao de utilizacdo das minutas padronizadas da
PGE;

N/A

XIX — Minuta de contrato ou instrumento equivalente;

Nota explicativa: Deveréo ser utilizadas as minutas padronizadas
constantes na pagina da PGE na internet. Ressalte-se que o
instrumento de contrato pode ser substituido por nota de empenho
acompanhada de autorizagdo de compra ou de ordem de servico,
sendo recomendada a sua formalizacdo quando as contratacdes
gerarem obrigacdes futuras, inclusive assisténcia técnica (art. 95, |,
da Lei n? 14.133/2021). Mesmo nesses casos, € necessario
publicar o extrato.

Nota explicativa 2: A minuta de contrato devera ser assinada pelo
servidor que a elaborou, sendo que o contrato em si devera ser
assinado pela autoridade competente do 6rgéo.

Nota explicativa 3: A minuta de contrato da PGE pode ser
utilizada tanto para contratacées decorrentes de Pregao Eletrdnico
como para contratacdes diretas.

0025206847

XX — Andlise prévia pela Controladoria-Geral do Estado;

Nota explicativa: Conforme Despacho PGE n. 760/2023, proferido
no processo SEI 00012.000487/2023-96, recomenda-se a
manifestacdo da CGE em contratacbes de grande vulto e
acentuada complexidade, bem como em casos de duvidas acerca
da adequacéao da pesquisa de precos, devendo o gestor justificar
nos autos em caso de renuncia a consulta.

Em analise

XXI - Parecer PGE (art. 53, § 4°, Lei n. 14.133/2021; art. 69 do
Decreto Estadual n. 21.872/2023);

Nota Explicativa: A manifestacdo especifica da PGE podera ser
dispensada caso exista Parecer Referencial que trate do caso.

Em andlise

XXII — Autorizacao do Secretario da SEAD para a contratacao (art.
17, lll, XV e XIX, da Lei Estadual n. 7.884/2022);

Ausente

XXIII — Parecer SEFAZ, nos casos especificados no Decreto
Estadual 17.084/2017, e Autorizacdo de Reserva Orcamentéria -
ARO;

Nota explicativa: A manifestacao especifica da SEFAZ podera ser
dispensada em casos que nao ultrapassem o valor de alcada
definido pela CGFR, conforme art. 3°, paragrafo unico, do Decreto
Estadual n. 21.908/2023: “A Comissdo de Gestdo Financeira e
Gestdo por Resultados podera repassar atribuicbes para as
diretorias ou setores responsaveis pela atividade atribuida
conforme a sua necessidade, especificando a competéncia e os
valores de algcada, quando for o caso.”

Fase
posterior




XXIV — Andlise final do procedimento pelo controle interno do
6rgao (Art.13 da Instrucdo Normativa n® 05/2017, do Tribunal de
Contas do Estado do Piaui);

Fase
posterior

XXV - Indicagdo do fiscal do contrato ou comissédo equivalente,
preferencialmente, do setor que recebera o bem ou servigo (art. | Fase

117 c/c 7° da Lei n. 14.133/2021; arts. 65 a 67 do Decreto Estadual | posterior
n. 21.872/2023);

XXVI — Publicagdo do contrato pela SEGOV (art. 72, paragrafo

anico, c/c art. 94 da Lei n. 14.133/2021; art. 8°, do Decreto Fszteerior
Estadual n? 17.084/2017) — DOE e PNCP; P
XXVII — Comunicacdo de assinatura do contrato ou documento
substitutivo ao TCE até 10 (dez) dias uteis apds o ato (art. 11,
Instrucdo Normativa n® 06/2017 — TCE/PI). .

ase

Nota explicativa: Conforme art.10, §5° da IN TCE n® 06/2017, a posterior
obrigatoriedade quanto ao cadastramento ndo se aplica as
contratacbes diretas cujo valor seja igual ou inferior a R$
10.000,00 (dez mil reais).

XXVIII — Ordem de Servico;

Nota explicativa: Conforme art. 11, § 1°, do Decreto Estadual n.
17.084/2017, alterado pelo Decreto Estadual n. 20.116/2021, “E | Fase
vedada a expedicdo de ordem de servico sem que haja prévia | posterior
anuéncia do titular da Secretaria de Governo ou do titular da
Secretaria de Administragao e Previdéncia”.

* Foi enviado para consulta pela propria SEAD, mas ainda sem resposta (ID
SEI 0025225157).

** Foi enviado para consulta pela propria SEAD, mas ainda sem resposta
(SEI 0025204038).

Do exposto, constata-se que ainda estdo ausentes algumas documentacoes,
especialmente referente a SEAD (itens II, VI, VII e XIl). Também constatou-se que a Nota de
Reserva é insuficiente. Ademais, frisa a necessidade que todas as certidées de regularidade e
as habilitagdes para a Fundacao contratante, devem constar nos autos e estarem validos em
toda fase do processo licitatorio, na execug¢do contratual e nos processos de pagamento de
despesa.

Com excecao dos itens apontados como ausentes e insuficientes na Tabela
01 - Composicao dos documentos no processo acima, todos os demais aspectos
relevantes em relacao a formalizacao da contratacao por dispensa de licitacao foram
cumpridos.

3.2. DA FUNCIONALIDADE

A forma de contratacdo por dispensa de licitacao serd avaliada pela Procuradoria
Geral do Estado - PGE. Quanto a necessidade da contratagdo, o Estudo Técnico Preliminar -
ETP destaca:

"A Secretaria de Estado da Salde do Piaui (SESAPI) identifica a necessidade de
modernizar e integrar a gestdo dos processos cirlrgicos em toda a rede hospitalar



estadual, abrangendo tanto as unidades sob sua administracdo direta quanto aquelas
gerenciadas por Organizagbes Sociais contratadas pelo Estado. Considerando a
diversidade dos modelos de gestdo existentes e a necessidade de padronizagdo dos
fluxos assistenciais e administrativos, torna-se imprescindivel a adocdo de solugao
tecnoldgica capaz de promover a integragdo das informacdes, a rastreabilidade dos
processos € a uniformizacdo da gestdo da linha de cuidados cirdrgicos em toda a rede
de salde estadual.

Atualmente, a inexisténcia de solugdo tecnoldgica especifica para gerenciamento da
linha de cuidados cirdrgicos impde desafios significativos a eficiéncia operacional e a
qualidade da assisténcia prestada."

O TR, em seu item 5.3, destaca as principais fragilidades a serem solucionadas por
meio do sistema:
Entre as principais fragilidades atualmente identificadas destacam-se:
baixa rastreabilidade das etapas que compdem o fluxo cirlrgico;

utilizacdo de processos descentralizados e controles manuais, sujeitos a inconsisténcias,
retrabalho e perda de informacgdes;

dificuldades no gerenciamento de agendas, filas cirlrgicas, utilizagdo das salas
operatorias, controle de Orteses, Proteses e Materiais Especiais (OPME), materiais
médico-hospitalares e demais recursos envolvidos na execugao dos procedimentos;

limitacdes no acompanhamento da produtividade das equipes e dos indicadores
assistenciais e operacionais;

auséncia de mecanismos automatizados para comunicacdo com pacientes acerca de
confirmacdées de procedimentos, orientacdes pré e poés-operatorias, lembretes,
notificagdes e pesquisas de satisfacao;

dificuldade de consolidacdo das informagdes necessarias ao planejamento,
monitoramento e avaliacdo das acbes desenvolvidas pela Rede Estadual de Saude.

Ainda segundo o TR, a contratacdo atende aos objetivos estratégicos da
Modernizacao da Gestdo Hospitalar, Eficiéncia Operacional, Gestdo Baseada em Dados,
Melhoria da Comunicacado com os Pacientes e Seguranga da Informacgédo e Governanga Digital.

Ante o exposto, dada a importancia do objeto entende-se necessaria a
contratacdo dos servicos e conclui-se, com razoavel seguranca, que os aspectos
relevantes da funcionalidade da contratacao pleiteada foram, a priori, cumpridos.

Recomenda-se, todavia, a SESAPI verificar se os servicos pleiteados ja sao
executados em outro sistema ja contratado ou, ainda, se podem compor, apenas como maédulos,
de outros sistemas ja existentes como, por exemplo, o "CUIDAR PIAUI", sistema que opera como
uma plataforma digital para monitorar o bem-estar e facilitar o acesso a servigos de atencéo
integral aos profissionais da saude.

Desta forma, a Secretaria investiria um valor menor pela criacao e instalacao
de médulos no "SISTEMA CUJIDAR PIAUI", ja em pleno funcionamento no Orgao, e a
manutencio ficaria a cargo dos técnicos da SESAPI. Ou seja, o Orgao arcaria apenas com
custos de implantacdo, orcados em R$ 485.000,00, evitando o custo mensal de
manutencao estimado, no primeiro ano, em R$ 5.720.000,00 (4.545.000,00, com o modulo
CIRURGIA + R$ 720.000,00, com o0 médulo MENSAGERIA).

3.3. DA QUANTIDADE DEMANDADA

Este item tem o objetivo de analisar os calculos ou indicadores de quantidade de
bens ou servicos a serem contratados em relacao a satisfacao da demanda.

O Documento de Formalizagdo da Demanda - DFD (SEI 0024449023) deixa claro
0 quantitativo de cada Unidade de Saude - US contemplada, no entanto, ndo especifica os
quantitativos da solugao proposta por US. Nem a tabela 02 nem a tabela 03 abaixo extraida da
proposta comercial da ETIPI discriminam os quantitativos dos servigos, ambos resumem-se ao
quantitativo de U.S atendidas:



contempladas

Tabela 02 - Quantidade de US

ITEM DESCRICAO UNIDADE DE MEDIDA | QUANTIDADE
1 Servigo de Implantacio da Solugio Unidade 19

2 Modulo de Gestio de Cirurgias MENSAL

3 Servigos de Mensageria WhatsApp MENSAL

Tabela 03 - Unidades contempladas com valores (ID SE| 0024814872)

IMP TACA IRUR N
PORTE UNIDADE CIDADE .;.ITI::CT}; 0] HODUL{?]ESJ URGIA MDULO[:ESISAGEM

1 Hospital Francisco Ayres Cavalcants (HRAC) Amarants RS 20.000,00 RS 20.000,00
1 Hospital Estadual Domingos Chaves (HEDC) Canto do Burit RS 20.000,00 RS 20.000,00
1 Hospital Estadual Jilio Borges de Macedo (HEIBM) Curimats RS 20.000,00 RS 20.000,00
1 Hospital JoSo Luiz de Moraes [HILM) Demerval Lobdo RS 20.000,00 RS 20.000,00
1 Hospital Norberto Moura [HNM) Elesbdo Veloso RS 20.000,00 RS 20.000,00
1 Hospital Local José de Moura Fé (HLIMF) Simplicio Mendes RS 20.000,00 RS 20.000,00
1 Hospital José Furtado Mendonca (HIFM) 530 Miguel do Tapuio RS 20.000,00 RS 20.000,00
2 Hospital Estadual Gerson Castelo Branco (HEGCB) Luzildndia RS 20.000,00 RS 20.000,00
2 Hospital Regional Lednidas Melo (HRLM) Barras RS 20.000,00 RS 20.000,00
2 Hospital Estadual Dr. Jalio Hartman (HEDJH) Esperantina RS 20.000,00 RS 20.000,00

UPA de Picos Picos RS 20.000,00 RS 20.000,00

UPA de Floriano Floriano RS 20.000,00 RS 20.000,00

UPA de Osiras Oeiras RS 20.000,00 RS 20.000,00
3 Hospital Regional Senador Dirceu Arcoverde (HRSDA) Urugui RS 35.000,00 RS 35.000,00
3 Hospital Regional Eustaquio Portela (HREP) Valenga RS 35.000,00 RS 35.000,00
3 Hospital Regional Declindo Couts [HRDC) Oeiras RS 35.000,00 RS 35.000,00
4 Hospital Regional Justino Luz (HRIL) Picos RS 40.000,00 RS 50.000,00
4 MNowvo Hospital Regional de Picos [NHRF) Ficos RS 40.000,00 RS 50.000,00
4 Hospital Estadual Dirceu Arcoverde (HEDA) Parnalba RS 40.000,00 RS 50.000,00

TOTAL RS 485.000,00 RS 455.000,00 RS ©0.000,00

Apo6s diligéncias na ETPI,

anexou-se o detalhamento da proposta

(ID

SE10025468088) que demonstrou a memoria de calculo que fez chegar aos quantitativos
propostos para o modulo de "Mensageria”, que teve o seguinte dimensionamento:

Imagem 01 - Dimensionamento do servico de mensageria



2. Madulo Paciente Integrado — Dimensionamento de Mensageria por Porte Hospitalar

Estimativa de consumo de mensagens (WhatsApp/SMS/e-mail) para confirmagio de consultas, lembretes, confirmacio de exames,
reagendamentos, alta, orientacdes e pesquisas de satisfacdo, frente ao pacote contratado de 20.000 mensagens/més por unidade:

Grupo de Unidades Atend./més Msg./atend. Misg./més (calc.) Pacote 20.000 vs.
demanda
Porte I (7 hosp.) 4.000 3 12.000 20000 — folga confortavel
Porte IT (3 hosp.) 6.000 3 18.000 20.000 — proximo do
limite

Porte ITI (3 hosp.) 8.000 3 24000 20,000 — pode ser
nsuficiente

Porte IV (3 hosp.) 10.000 3 30.000 20.000 — provavel
msuficiéncia

UPAs (3 unid.) 12.000 2 24.000 20.000 — provavel
msuficiéncia

Cenario consolidado da rede (16 hospitais + 3 UPAs = 19 unidades):
19 unidades * 20.000 msg./més = 380.000 mensagens/més — 380.000 = 12 = 4,560.000 mensagens/ano.

Embora haja informagbes de levantamento da demanda de "Servicos de
Mensageria" para os hospitais, o servico foi orgcado apenas para as UPA's, no quantitativo de
24.000 mensagens/més (12.000 x 2) cada UPA.

Neste caso, sugere-se que essas informagdes mais detalhadas estejam no Estudo
Técnico Preliminar - ETP (0024534970) e no Termo de Referéncia - TR ( 0025170254), bem
como na Minuta Contratual (0025206847), de modo que fique claro o quantitativo contratado.

Conclui-se, com razoavel seguranca, que todos os aspectos relevantes do
dimensionamento da quantidade demandada foram cumpridos.

3.4. DO PRECO DE REFERENCIA

Este item visa analisar os precos de referéncia com base, preferencialmente, em
outras contratagdes publicas para bens ou servigos similares.

Os precos unitarios dos servigcos propostos pela virtual contratada, ETIPI,
extraidos de sua proposta comercial (0024814872), orcada em R$ 5.750.000,00 (cinco milhdes
e setecentos e cinquenta mil reais), sdao os demonstrados na "Tabela 03 - Unidades
contempladas com valores", retro exposta neste Parecer, albergando os blocos
IMPLANTACAO, todas as Unidades, e MANUTENGAO, este subdividido nos médulos
CIRURGIA, compreendendo 16 (dezesseis) Hospitais, e MENSAGERIA em 3 (trés) UPA’s:

A partir dai, apresenta-se o cronograma fisico-financeiro que demonstra como se
chega ao valor de R$ 5.750.000,00, considerando valores mensais do processo e de parcela



Unica:

TABELA 05 - CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO - PRIMEIROS 12 MESES
. Implantacao Manutencao
Periodo Tipo de Quantidadg Total
Hospital alpr Valor Cirurgia | Mensageria Mensal
Unitario Total
R$
UPA 3
Més 1 20.000,00 R$ R$ R$ R$
Hospital - RS 100.000,00| 40.000,00 | 60.000,00 | 200.000,00
Porte 1 2| 20.000,00
Més 2 Hospital - 5 R$ R$ R$ R$ R$
Porte 1 20.000.00 | 100.000,00| 140.000,00 | 60.000,00 | 300.000,00
Hospital - 3 R$
Més 3 Porte 2 20.000.00 R$ R$ R$ R$
es Hospital - RS 130.000,00| 270.000,00 | 60.000,00 | 460.000,00
Porte 3 21 35.000,00
Hospital - ’ R$
Mas 4 Porte 3 35.000,00 R$ R$ R$ R$
es Hospital - RS 155.000,00| 455.000,00 | 60.000,00 | 670.000,00
Porte 4 3 40.000,00
] R$ R$ R$
Mes 5 455.000,00 | 60.000,00 | 515.000,00
] R$ R$ RS
Mes 6 455.000,00 | 60.000,00 | 515.000,00
] R$ R$ R$
Més 7 455.000,00 | 60.000,00 | 515.000,00
] R$ R$ R$
Mes 8 455.000,00 | 60.000,00 | 515.000,00
] R$ R$ R$
Més 9 455.000,00 | 60.000,00 | 515.000,00
Més R$ R$ R$
10 455.000,00 | 60.000,00 | 515.000,00
Més R$ R$ R$
11 455.000,00 | 60.000,00 | 515.000,00
Més R$ R$ R$
12 455.000,00 | 60.000,00 | 515.000,00
R$ R$ R$ R$
TOTAL - 19 - 485.000,00| 4.545.000,00 720.000,00 | 5.750.000,00

Insta frisar, que em caso de renovacao contratual, nao havera valores de
implantacao. Em compensacao o valor mensal sera de R$ 515.000,00 ou R$ 6.180.000,00
anual, maior que o proposto atual, considerando todas as cirurgias e mensagerias
implantadas.

Neste caso recomenda-se que a SESAPI considere este custo futuro potencial.

Objetivando avaliar a adequagdo do prego proposto e sua vantajosidade
econdmica para o Estado, a Assessoria de Planejamento das Contratacées realizou a
PESQUISA DE PRECOS SESAPI 234 (SEI 0024564560), utilizando-se do inciso V acima (Art.
46° do DECRETO ESTADUAL N? 21.872, DE 07 DE MARCO DE 2023) e o resultado é



detalhado abaixo:

Tabela 04 - Pesquisa de Preco de Mercado da APC

ITEM

DESCRICAD

UNIDADE

QUANTIDADE
UMICA

QUANTIDADE
MEMNSAL

QUANTIDADE
AMUAL

PESQUISA DE PRECOS

PRECO 1

PRECO 2

PRECO 3

PRECO 4

MEDIAMNA

VALOR
MEMNSAL

VALOR TOTAL

IMPLANTACAC

UMD

13

RS
52.500,00

RS
50.000,00

RS
39.698,16

RS
23.483,84

RS
44,849 08

R$852.132 52

MODULD
CIRURGIA

UMD

16

132

RS
49.321,41

RS
50.628,00

RS
49.974,71

RS
799.595,28

RS
9.555.143,36

MODULD
MENSAGERIA

UND

60000

T20000

RS 2,55

RS 2,33

RS 1,17

RS 2,33

RS
135.800,00

RS
1.577.600,00

TOTAL

RS
12.124.875,83

Esclarece-se que, para a analise da vantajosidade dos precos praticados, deve-se
aplicar os métodos e critérios de realizacdo de pesquisa de preco estabelecidos no Decreto
Estadual n® 21.872, de 07 de marco de 2023, onde estabelece em seu Art. 46 que a pesquisa
de precos para fins de determinacao do preco estimado em processo licitatério para a aquisicao
de bens e contratacdo de servicos em geral sera realizada mediante a utilizacdo dos seguintes

parametros, empregados de forma combinada ou n&o:

| - composi¢cédo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente
nos sistemas oficiais de governo, como Painel de Precos ou banco de precos em saude,
observado o indice de atualizacao de pre¢os correspondente;

Il - contratacdes similares feitas pela Administragdo Publica, em execugdo ou concluidas
no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de pregos, inclusive mediante
sistema de registro de pregos, observado o indice de atualizacdo de pregos
correspondente;

Il - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia
formalmente aprovada pela Administracdo Publica e de sitios eletronicos especializados
ou de dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso;

IV - pesquisa em base oficial de notas fiscais eletrénicas.

V - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagcdo formal de
cotacdo, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa da
escolha desses fornecedores e que nao tenham sido obtidos os orgamentos com mais de

6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagéo do edital

A analise desta Controladoria dar-se-a com base na adequacgéo e suficiéncia da
pesquisa de precos apensada no presente processo pelo proprio 6rgao demandante em face
da descri¢ao do objeto e da necessidade apresentada de contratagao.

De plano, registre-se que a orgamentagdo é apresentada de maneira genérica
para cada um dos dos 3 (trés) principais itens da proposicao, sem detalhamento dos pregos, em
desacordo com o Entendimento 7 da Nota Técnica AudTI/TCU 8/2023 que recomenda que as
quantidades a contratar devem ser definidas em funcdo do consumo provavel e documentadas
através de memodria de calculo detalhada, o que, de certo, dificulta a pesquisa de precos.

Alias, essa dificuldade é expressa pela SESAPI, ao justificar ndo ter logrado éxito
em obter o minimo de 3 (trés) cotacdes para o item 2 - Médulo Cirurgia - Manutengao.

"Em que pese os esforgos envidados, com buscas efetuadas seguindo os
parametros estipulados pelo Art. 46 do Decreto Estadual n® 21.872/2023,
nao logramos éxito em obter o minimo de 3 precos recomendados para o
item 2. Justifica-se, desse modo, a precariedade da pesquisa, nos termos do

artigo 47, § 5° do Decreto Estadual n? 21.872/2023."

| - Analise do Preco Implantacdo - Médulo Cirdrgico e Médulo Mensageria - A
despeito de ndo representar fielmente os servigos, dada a sua singularidade, entendemos

adequado o levantamento realizado, que atendeu o aspecto temporal das cotagdes e obteve
preco de referéncia, R$ 44.849,08, para o item 01 - Implantacdo - Modulo Cirdrgico, cujos



precos unitarios sao: Hospital - Porte, R$ 20.000,00; Hospital - Porte 2, R$ 35.000,00; Hospital -
Porte 3, R$ 40.000,00; e, também, Implantacao - Médulo Mensageria - UPA, R$ 20.000,00.

lI- Andlise do Preco Manutencdo - Médulo Cirurgico - A pesquisa aqui apresenta-
se fragil. Primeiro porque desconsidera os precos de manutencdo concernentes a cotacdes
utilizadas no levantamento do moédulo implantacdo: i) preco 2, CONTRATO N° 50/2026 -
PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTANCIA VELHA, R$ 15.500,00; ii) Preco 4, CONTRATO N°
210/2025 - PREFEITURA DE MARIANO MORO, R$ 1.500,00. Segundo, porque o preco 1, R$
49.321,41, e o preco 3, R$ 50.628,00, oriundos do CONSORCIO INTERMUNICIPAL
MULTIFINALITARIO DA MICRORREGIAO DO ALTO SAPUCAI - CIMASP e da PREFEITURA
MUNICIPAL DE VERA CRUZ - BA, respectivamente, ndo representam MANUTENGAO
MENSAL.

Num exame de correlacado simples, a partir de contratos firmados pelo Estado com
a propria ETIPI, cujos objetos guardam similaridade com o da proposicdo em comento, ha
sinalizagdo de que o valor orcado para o item MANUTENCAO - MODULO CIRURGIA
apresenta-se acima do de mercado:

VALOR _
IMPLANTACAO
(R$)

VALOR DE
MANUTENGCAO
MENSAL (R$)

RELACAO

OBJETO %

Contratacdo, em regime SaaS, de plataforma de gestéao
de ativos e frota, incluindo servigos de desenvolvimento
e suporte técnico, por meio de Dispensa de Licitacao.

R$ 340.000,00 | R$ 135.000,00 39,71%

Contratacao direta de empresa
especializada em servigos de
desenvolvimento, suporte, sustentacao
e manutencgao de software do sistema
Geréncia de Processos

FASE 1 R$ 658.749,00 R$ 16.569,58

2,08%

FASE 2
TOTAL

R$ 335.559,00
R$ 994.308,00

R$ 4.145,17
R$ 20.714,75

Contratacdo de empresa especializada na prestacao do
servigo de aquisi¢ao, implantagdo, treinamento, suporte
corretivo e evolutivo de um sistema integrado para
recebimento de demandas e apoio nos processos de
contratacdo e compras de insumos e servicos
hospitalares, abrangendo uma variedade de itens, tais
como: materiais, medicamentos, OPME (Orteses,
Proteses e Materiais Especiais), dietas e servicos
comuns.

R$ 300.000,00 R$ 99.000,00 33,00%

PROPOSTA

Contratacao de pessoa juridica especializada para
prestacao de servigos continuados de implantagao,
capacitacao, suporte técnico, manutengao corretiva e
evolutiva, e disponibilizacdo, em regime de Software
como Servico (SaaS), de sistema informatizado de
gestao do fluxo cirdrgico hospitalar, em ambiente WEB
e aplicativo mével (APP), incluindo médulo de
mensageria integrado via WhatsApp, destinado a
gestao da linha de cuidados cirirgicos da rede
hospitalar da Secretaria de Estado da Saude do Piaui —
SESAPI.

Manutencao - Moédulo Cirurgia - Hospital - Porte 1

R$ 20.000,00

R$ 20.000,00

100,00%

Manutencao - Moédulo Cirurgia - Hospital - Porte 2

R$ 20.000,00

R$ 20.000,00

100,00%

Manutencao - Modulo Cirurgia - Hospital - Porte 3

R$ 35.000,00

R$ 35.000,00

100,00%

Manutengao - Médulo Cirurgia- Hospital - Porte 4

R$ 40.000,00

R$ 50.000,00

125,00%




Assim, no tocante a demonstracdo de compatibilidade dos precos propostos para
o item Manutencao - Mdédulo Cirurgico, consoante ja apontado pela PGE-PI, no Parecer PGE-
PI/PLC/KV n® 168/2026, conforme os fdlios, ndo ha comprovacado contemplando de forma
especifica e individualizada, a verificagcdo da compatibilidade do preco ofertado com os valores
praticados no mercado, requisito indispensavel a regularidade da contratacdo em analise, nos
termos do art. 23 c/c art. 72, inciso XV, da Lei n® 14.133/2021.

Necessario, portanto, o refazimento da pesquisa para citado item.

[ll - Andlise do Preco Manutencdo - Médulo Mensageria - Aqui, entendemos que
nao se trata propriamente de manutencao, mas da prépria prestacao do servigo, consistente na

emissao de mensagens. O levantamento seguiu os ditames do Decreto Estadual 21.872/.2022,
buscando o minimo de 3 (irés) cotacbes e com observancia dos demais aspectos legais al
recomendados. O preco de referéncia apurado, R$ 2,33 por mensagem,

O preco ofertado é de R$ 0,80 (oitenta centavos) por mensagem, j4 que o
quantitativo estimado é de 24.000 (vinte e quatro mil) mensagens por UPA. Como a ETIPI
ofertou realizar o servigo pelo prego do seu "Pacote Inicial - Até 20 mil mensagens”, cujo custo é
de R$ 20.000,00, temos (R$ 20.000,00 : 24.000 mensagens) = R$ 0,80 (oitenta
centavos/mensagem.

Acrescente-se que o preco guarda consonancia que os precos da ATA DE
REGISTRO DE PRECOS SETORIAL N°? 001/SSP-Pl/2024 - PROCESSO N°
00027.001132/2023-55 - PREGAO ELETRONICO N¢ 90012/SSP-PI/2024, firmada em
setembro/2024: i) Recebimento, R$ 0,50, corrigidos monetariamente até junho/2026, R$ 0,55;
i) Envio, R$ 0,80, atualizado, também, até junho/2026 , R$ 0,87.

Recebimento de
mensagens no canal de
atendimento (atendimento | Sessdo/més | 100.000 R$ 0,50 R$ 50.000,00 R$ 600.000,00
automatizado por meio de
chatbot)

Envio de mensagens no
Canal de atendimento
(atendimento automatizado
por meio de chatbot)

Sessdo/més | 100.000 R$ 0,80 R$ 80.000,00 |R$ 960.000,00

Diante do exposto e, principalmente, por haver sinalizacao de sobrepreco,
alvitramos refazer a pesquisa de precos para o item Il- Analise do Preco Manutencao -
Médulo Cirurgico.

4. CONCLUSAO E RECOMENDACOES

Diante das constatacdes apresentadas acima, conclui-se que os requisitos técnico-
econdmicos da operacao estardo cumpridos em seus aspectos relevantes, visando garantir a
conformidade, eficiéncia e economicidade da operacdo, mediante o cumprimento das seguintes
providéncias:

| - Verificar se os servigos pleiteados ja sdo executados em outro sistema
ja contratado ou, ainda, se podem compor, como mddulos, outros sistemas ja
existentes como, por exemplo, o 'CUIDAR PIAUI, nos moldes explicitados no
topico "3.2. DA FUNCIONALIDADE", deste Parecer, restringindo o objeto da
proposicdo aos servicos de implantacao, Modulo CIRURGIA e Modulo
MENSAGERIA orcados em R$ 485.000,00, mais R$ 720.000,00
manutencao/servicos de mensageria, evitando o custo mensal de




manutencao estimado, no primeiro ano, em R$ 4.545.000,00, com 0 médulo
CIRURGIA;

Il - Refazer a pesquisa de precos para o item Il- Analise do Preco
Manutencgao - Médulo Cirdrgico;

I - Aguardar o retorno formal da SEAD de modo que figue completa a
formalizacdo processual em conformidade com a legislacdo apontada no item
3.1;

IV - Complementar o Estudo Técnico Preliminar, o Termo de Referéncia e a
minuta contratual com os quantitativos dos servigos a serem contratados
conforme item 3.3 deste Parecer;

V- Considerar o custo maior de eventual renovacao contratual ou pactuar a
manutencgao do valor em clausula prépria antes da assinatura;

VI - Seguir as orientacdes a serem emanadas pela Procuradoria Geral do
Estado - PGE.

Sanadas as pendéncias apontadas, mormente no tocante a pesquisa de
precos, retornar o processo a esta Controladoria Geral para analise final do pleito.

A consideracao da chefia imediata.

(assinado eletronicamente)
HAMON STELITANO VAREDA
Auditor Governamental
Setorial do Nucleo da Controladoria-Geral do Estado na SESAPI

De acordo. Submeto a presente manifestacdo a Diretora da Unidade de
Controladoria para apreciacao e deliberacéo.

(assinado eletronicamente)
JOAO FISHER RODRIGUES XAVIER
Auditor Governamental
Gerente dos Nucleos Setoriais da Unidade de Controladoria - CGE/SEFAZ-PI

Aprovo.

(assinado eletronicamente)
KILMER TAVORA TEIXEIRA
Auditor Governamental
Diretor da Unidade de Controladoria - CGE/SEFAZ-PI

[1] Informagéo apresentada na Tabela 2 do Relatério ID 010734381
[2] Informagé&o apresentada na Tabela 4 do relatério ID 010734381
[3] Informagéao apresentada na Tabela 4 do relatério ID 011152514
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Documento assinado eletronicamente por KILMER TAVORA TEIXEIRA - Matr.0197290-1,
Auditor Governamental, em 24/07/2026, as 12:10, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no Cap. lll, Art. 14 do Decreto Estadual n® 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.
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Documento assinado eletronicamente por JOAO FISHER RODRIGUES XAVIER -
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fevereiro de 2019.
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