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CONTRATANTE: UNIMED TERESINA - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO,
operadora de plano de salde registrada perante a Agéncia Nacional de Saulde
Suplementar ANS N9 353353, com sede na Rua Sao Joao, n° 1262, bairro Centro,
Teresina-Pl, inscrita junto ao Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ/MF) sob o n° 07.241.136/0001-32, por seu representante Presidente,
Newton Nunes De Lima Filho, brasileiro, médico, CRM Pl n%2419 e por seu
Superintendente, Rodrigo Oliveira Pereira Da Silva, brasileiro, médico, CRM PI
n23044, abaixo assinado.

CONTRATADA: ULTRA-X LTDA, pessoa juridica inscrita no CNPJ/MF sob o n2 CNPJ:
06.188.201/0001-40, registrada no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude -
CNES sob o n? 5339553, com sede na Rua Anisio de Abreu, , n? 556, bairro - Centro,
Teresina/Pl, - CEP 64.001-330 , neste ato representada por seu(s) Representante(s)
Legal(is).

Resolvem as partes CELEBRAR o contrato em epigrafe, o qual passara a viger mediante
as seqguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO, NATUREZA DO CONTRATO E DESCRICAO DOS
SERVICOS CONTRATADOS

Paragrafo Primeiro: Trata-se de contrato bilateral, oneroso, consensual e de duracao
continuada, nos moldes da Lei n° 9.656/98, Sumulas, Resolucbes e Instrucdes
Normativas editadas pela ANS (Agéncia Nacional de Saude Suplementar), Resolucdes e
demais Normas Regulamentares emanadas pelos Conselhos Profissionais, ANVISA
(Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria), Ministério da Saude e Sistema Unimed. O qual
gera direitos, obrigacdes e responsabilidades para ambas as partes, que tem por objeto
a prestacdo dos servicos de atencdo a saulde nas especialidades: RADIOLOGIA E
DIAGNOSTICO POR IMAGEM, PATOLOGIA CLINICA / MEDICINA LABORATORIAL,
HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA, as quais contemplam os procedimentos listados no
ANEXO | - RELA(,‘AO DOS SERVICOS CONTRATADOS.

Paragrafo Segundo: O objeto do presente contrato destina-se aos beneficiarios
(titulares e dependentes) da Unimed Teresina e das demais Singulares do Sistema
Unimed, a ser realizado tao somente no endereco abaixo:

ENDERECO CIDADE BAIRRO

Rua Anisio de Abreu
, N2 556

Teresina Bairro - Centro

Paragrafo Terceiro: O objeto do contrato poder ser executado para beneficiarios de
outras singulares do sistema Unimed, considerando a abrangéncia do plano contratado e
para os beneficiarios da Unimed Teresina de acordo com os planos constante no ANEXO
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V.

Paragrafo Quarto: Fica ajustado que ha possibilidade de exclusao ou inclusao de
procedimentos durante a vigéncia do contrato, desde que previamente acordado por
ambas as partes.

Paragrafo Quinto: E vedada a exigéncia de prestacdo pecunidria por parte da
CONTRATADA ao beneficiario de plano de saulde, por qualquer meio de pagamento,
referente aos procedimentos contratados, excetuado o0s casos previstos na
regulamentacao de saude suplementar de Mecanismos de Regulacao Financeira.

Paragrafo Sexto: Sdo instrumentos integrantes do presente contrato o ANEXO 1| -
RELACAO DOS SERVICOS CONTRATADOS, ANEXO Il - REGRAS DE AUDITORIA,
ANEXO Ill - PROTECAO DE DADOS e ANEXO IV - RELACAO DOS PLANOS.

Paragrafo Sétimo: E assegurado a CONTRATANTE o direito de realizar auditoria (in
loco) e pré-pagamento (auditoria de contas médicas) nas prestacdes dos servigos ora
contratados, ressalvando sempre a observancia dos principios do Cédigo de Etica
Médica, das resolucdes emanadas do Conselho Federal e Regional de Medicina e da
legislacao em vigor. A CONTRATANTE devera informar, por escrito, qual sera a empresa
ou profissional responsavel por esta funcao.

Paragrafo Oitavo: A rotina de auditoria administrativa e técnica estd prevista no
ANEXO Il - REGRAS DE AUDITORIA.

Paragrafo Nono: As partes contratantes, estao cientes que, para a autorizagao e
realizacao dos procedimentos, objeto deste instrumento, observarao obrigatoriamente as
Diretrizes de Utilizacao (DUT), para a cobertura de procedimentos definidas pela ANS e
disponiveis no site www.ans.gov.br, bem como 0s prazos maximos para a autorizacao de
cada um dos procedimentos, nos termos do disposto na RN n2 566, também da ANS.

Paragrafo Décimo: A CONTRATADA esta ciente que é estritamente proibido a
utilizacao deste credenciamento para prestacao de servicos em outros locais de
atendimento, exceto relacionados no paragrafo segundo desta clausula.

Paragrafo Décimo Primeiro: A CONTRATANTE utilizard uma tabela prépria para
materiais e medicamentos especificos para a CONTRATADA disponibilizada no portal do

prestador através do endereco eletronico https://prestador.unimedteresina.com.br

CLAUSULA SEGUNDA - DAS REGRAS, DIREITOS, OBRIGACOES E
RESPONSABILIDADES DAS PARTES

2.1 A CONTRATANTE assume as seguintes obrigacdes:
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2.1.1. Disponibilizar acesso para o sistema de autorizacao, faturamento e portal do
prestador, oferecidos gratuitamente a CONTRATADA;

2.1.2. Informar por meio do processo de autorizacao, eletrbnica ou documental, se
os procedimentos ou exames solicitados através do sistema autorizador
prescritos pelo médico assistente possuem ou nao cobertura para serem
realizados pela CONTRATADA, em conformidade com o tipo de produto de
plano de saude adquirido pelo beneficiario, diretrizes de utilizacdao (DUT)
estabelecidas pela ANS e rol de procedimentos contratados entre as partes;

2.1.3. Responder (autorizando ou negando), nos prazos estabelecidos no Art. 3° da
Resolucao Normativa ¢ RN N° 566, de 29 de dezembro de 2022 e suas
atualizacdes, as solicitacbes dos médicos assistentes para a realizacdo e
mudanca de procedimentos e outros recursos necessarios a continuidade da
assisténcia, relacionadas aos pacientes da Unimed Teresina e das demais
Singulares do Sistema Unimed;

2.1.4. Disponibilizar a CONTRATADA, por via eletronica, relatério mensal detalhado
dos pagamentos realizados e das glosas efetuadas individualizadas;

2.1.5. Atender, no prazo que lhe for assinalado, nos moldes deste instrumento e dos
normativos da salde suplementar, todas as informacdes e esclarecimentos
solicitados pela CONTRATADA, desde que tenham estrita relacao com os
servigos prestados e objeto contratual;

2.1.6. Garantir o pagamento da assisténcia prestada aos beneficiarios da
CONTRATANTE, nos moldes deste instrumento, até a data estabelecida para o
encerramento do vinculo juridico com a CONTRATADA;

2.1.7. Informar aos seus beneficiarios e a ANS, com 30 (trinta) dias de antecedéncia,
acerca da rescisao ou resilicao contratual ocorrida entre as partes, ressalvados
desse prazo minimo os casos decorrentes de rescisao por fraude ou infracao as
normas sanitarias e fiscais em vigor;

2.1.8. Autorizar a CONTRATADA a fazer a divulgacao do nome da UNIMED
TERESINA na qualidade de operadora conveniada, de acordo com o padrao
disponibilizado pelo Setor de Marketing desta Ultima;

2.1.9. Para oS medicamentos, a CONTRATATANTE ressarcira a
CONTRATADA através da Tabela de Materiais e Medicamentos Unimed
Teresina, disponibilizada no portal do prestador através do endereco

eletronico https://prestador.unimedteresina.com.br;

2.1.10. Para os materiais, a CONTRATANTE ressarcira a CONTRATADA através da
Tabela de Materiais e Medicamentos Unimed Teresina, disponibilizada no portal
do prestador através do endereco

eletronico https://prestador.unimedteresina.com.br;
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2.2 A CONTRATADA assume as seguintes obrigacdes:

2.2.1. Fornecer e realizar, quando solicitado pelo beneficidrio da Unimed Teresina e
das demais Singulares do Sistema Unimed, a prestacao de servico contratada,
sendo vedado o direito de transferir o objeto ora contratado, total ou
parcialmente, ficando obrigado perante a CONTRATANTE pelo exato
cumprimento das obrigacdes estabelecidas neste instrumento;

2.2.2. Manter os locais de atendimento suficientemente supridos recursos
necessarios e profissionais de saude na forma contratada e assegurar a
gualidade dos servicos, adotando métodos adequados a prestagcao dos servicos
dentro dos padrdes técnicos atinentes a espécie, inclusive no que se refere a
calibracao dos instrumentos porventura utilizados, nos moldes da legislacao
em vigor;

2.2.3. Utilizar os medicamentos genéricos ou similar gquando necessario para
realizacao de procedimentos aos beneficiarios da CONTRATANTE. A utilizacao
de medicamentos de referéncia, ou de qualquer outra natureza que nao o
genérico ou similar, sem a expressa autorizacao da CONTRATANTE serd
considerada autorizacao indevida e sera objeto de glosa por parte desta.

2.2.4. Organizar a documentacao atinente aos servicos realizados nos beneficiarios
e manter os arquivos atualizados;

2.2.5. Solicitar ao beneficidrio a apresentacao da carteirinha do plano de saude,
fisico ou digital, que deve estar dentro do prazo de validade e ter sido
expedido pela CONTRATANTE em nome dele, assim como documento de
identificacao civil com foto do cliente ou de seu responsavel quando se tratar
de menor de idade ou de incapaz;

2.2.6. Realizar a elegibilidade dos beneficidrios da CONTRATANTE através de
biometria facial ou digital para atendimentos eletivos;

2.2.7. Solicitar ao beneficiario pedido médico contendo data e assinatura do médico
assistente do beneficiario, o qual é obrigatério ser anexado no momento da
solicitacao do procedimento no sistema autorizador da CONTRATANTE;

2.2.8. Realizar os procedimentos objeto deste contrato mediante autorizacao da
CONTRATANTE através do sistema autorizador, sob pena de glosa e do nao
ressarcimento por parte do beneficiario;

2.2.9. Manter atualizadas as informacdes cadastradas no Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude ¢ CNES, conforme determina a Portaria n? 1.646 do
Ministério da Saude, de 2 de outubro de 2015, e suas atualizacoes;

2.2.10. A CONTRATADA compromete-se a manter seus meios de contato das
unidades de atendimento relacionadas no Paragrafo Segundo da Clausula
Primeira, perante a CONTRATANTE, para que a mesma mantenha o seu guia
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médico atualizado para acesso dos seus beneficidrios;

2.2.11. Notificar a CONTRATANTE no caso de eventual alteracao em sua estrutura
juridica, estatutaria ou administrativa, bem como enviar as informacoes
pertinentes no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da alteracao;

2.2.12. Atender, no prazo que lhe for assinalado, nos moldes deste instrumento e
dos normativos da salde suplementar, todas as informacdes e esclarecimentos
solicitados pela CONTRATANTE, desde que as informacdes tenham estrita
relacao com os servicos prestados e objeto contratual, inclusive a obrigacao de
disponibilizar os dados assistenciais dos atendimentos prestados aos
beneficiarios, observadas as questbes éticas e o sigilo profissional, quando
requisitados pela ANS (Agéncia Nacional de Saude Suplementar), em
atendimento ao disposto no Art. 49, inciso XXXI, da Lei 9.961 de 28/01/2000;

2.2.13. Manter a assisténcia aos beneficidrios da Unimed Teresina e das demais
Singulares do Sistema Unimed até a data estabelecida para o encerramento do
vinculo juridico entre as partes;

2.2.14. Nao utilizar e nem permitir que terceiros utilizem os beneficiarios da
CONTRATANTE para fins de estudo ou experimentacao;

2.2.15. Autorizar a CONTRATANTE a fazer a divulgacao do nome da CONTRATADA
em seus materiais de publicidade, como parte integrante de sua rede de
prestadores de servicos;

2.2.16. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE pelo recebimento de
reclamacdes verbais ou escritas de terceiros que envolvam o objeto deste
contrato;

2.2.17. Nao utilizar a denominacao social da CONTRATANTE para uso indevido,
como cadastros em geral, beneficiaria de créditos financeiros, além de
aquisicao de materiais e medicamentos;

2.2.18. Fornecer a CONTRATANTE, quando solicitado, em até 15 dias uteis, os
documentos abaixo relacionados, bem como as respectivas atualizacdes:

2.2.18.1. Copia do Contrato Social/Formulario de Requerimento de Empresario e
aditivos (autenticados);

2.2.18.2. Alvarda de funcionamento;
2.2.18.3. Licenca sanitaria;
2.2.18.4. Alvara do Corpo de Bombeiros;

2.2.18.5. Certificado de Registro no Cadastro Nacional de Estabelecimentos em
Saude - CNES;

2.2.18.6. Certidoes Negativas Atualizadas - Municipal (ISS) e Federal (FGTS e
INSS);
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2.2.18.7. Certiddo de Registro da Pessoa Juridica no Conselho Regional de
Medicina;

2.2.18.8. Copia dos RGés e CPFés do(s) Representante(s) Legal(is) da Pessoa
Juridica;

2.2.18.9. Cépia do Cartdo do CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica);

2.2.18.10. Copia do Registro da Empresa no NOTIVISA ¢ Sistema de Notificacdes
em Vigilancia Sanitaria;
2.2.18.11. Comprovacao da Isencao Fiscal (Base Fiscal), quando couber;

2.2.19. Disponibilizar, quando requisitado pelo paciente, informacdes necessarias a
continuidade do tratamento com outro profissional de salde;

2.2.20. Entregar, obrigatoriamente, a producao médica nas datas previstas no
Calendario de Entrega de Producao Médica da CONTRATANTE, sob pena de
suspensao do respectivo pagamento, bem como respeitar rigorosamente, os
prazos e regras previstos na rotina de Auditoria Técnica e Administrativa da
CONTRATANTE;

2.2.21. Assumir com exclusividade, na condicao de prestador de servicos, a
responsabilidade por todos os 6nus fiscais ou para-fiscais incidentes sobre
objeto deste contrato, ndo podendo, em hipétese alguma, qualquer que seja
sua natureza juridica ou econdmica, repassa-lo a CONTRATANTE.

2.2.22. A CONTRATADA, fica ciente que s6 poderd realizar solicitacbes de
autorizacao para SADT em atendimentos a nivel ambulatorial de carater
eletivo, somente em dias Uteis, e em hordrio comercial, definido junto a
CONTRATANTE, de 07:00 as 18:00h.

Paragrafo Unico: As partes reconhecem estar cientes que a troca de informacdes dos
dados de atencao a saude dos beneficiarios de planos privado de assisténcia a salde
entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA s6 podera ser feita no padrao obrigatério
para Troca de Informacdes na Saude Suplementar ¢ Padrao TISS vigente.

2.3 As seguintes praticas e condutas sao vedadas na contratualizacao entre a
CONTRATANTE ¢ CONTRATADA:

2.3.1. Qualguer tipo de exigéncia referente a apresentacdo de comprovantes de
pagamento da contraprestacdo pecuniaria quando da elegibilidade do beneficiario
junto a CONTRATADA;

2.3.2. Qualquer tipo de exigéncia que infrinja o Cédigo de Etica das profissdes ou
ocupacdes regulamentadas na area de saude;

2.3.3. Exigir exclusividade na relagao contratual;
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2.3.4. Restringir, por qualquer meio, a liberdade do exercicio de atividade
profissional da CONTRATADA;

2.3.5. Estabelecer quaisquer regras que impecam a CONTRATADA de contestar as
glosas, respeitado o disposto na Resolucao Normativa ¢ RN N° 503, de 30 de marco
de 2022 e suas atualizacoes.

Paragrafo Unico: As vedacdes dispostas nos itens 2.3.5 desta cldusula sé se aplicam se
o envio do faturamento for feito no Padrao TISS vigente.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DEFINICAO DOS VALORES DOS SERVICOS
CONTRATADOS, DOS PRAZOS E PROCEDIMENTOS PARA FATURAMENTO E
PAGAMENTO DOS SERVICOS PRESTADOS

3.1 A apresentacao da cobranca sera feita pela CONTRATADA de forma automatizada,
através de sistema de gestdo de propriedade da CONTRATANTE, cedido gratuitamente
para CONTRATADA durante a vigéncia deste contrato.

3.2 A CONTRATADA emitird mensalmente Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NFS-e)
referente a prestacdao de servicos do objeto contratual, de acordo com os valores
indicados no ANEXO | - RELACAO DOS SERVICOS CONTRATADOS, apurados por
intermédio das autorizacdes efetuadas através dos sistemas eletronicos da
CONTRATANTE. Esta, por sua vez, obriga-se a paga-la no prazo maximo de 60
(sessenta) dias apds a apresentacao, observados os prazos previstos no Calendario de
Entrega de Producao Médica da CONTRATANTE.

3.3 Os servicos prestados conforme ANEXO | do contrato, serao pagos seguindo os
valores acordados entre as partes, até que a soma dos valores dos servicos prestados
em 1 (um) més totalize o orcamento de R$ 11.970,17 (onze mil e novecentos e setenta
reais e dezessete centavos). Atingido esse limite mensal, caso a CONTRATADA seja
procurada para a prestacao desses servicos, terd opcao de realizd-los sem acréscimo no
valor a ser pago pela CONTRATANTE ou de orientar que o beneficiario entre em contato
com a OPERADORA/CONTRATANTE para que estd lhe apresente a melhor solucao para
seu atendimento.

3.4 Os servicos prestados objeto deste contrato aos beneficiarios de outras Singulares
do Sistema Unimed, serdao pagos conforme Tabela de Pagamento Intercambio disponivel
no portal do prestador através do endereco
eletronico https://prestador.unimedteresina.com.br

3.5 A CONTRATADA podera implantar novos modelos de remuneracao para 0s Servigos
objeto deste contrato durante a vigéncia contratual através de acordo entre as partes.

3.6 Novos pacotes poderao ser negociados em qualquer época, apds ajuste das partes,
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mediante aditivo contratual.

Paragrafo Primeiro: A emissdao dos documentos de cobranca relacionados a producado
médica da CONTRATADA devera, obrigatoriamente, respeitar os prazos do Calendario
de Entrega de Producao Médica da CONTRATANTE, anexado no “PORTAL DO
PRESTADOR” do sitio eletréonico https://prestador.unimedteresina.com.br

3.7 A CONTRATANTE, por sua vez, obriga-se a pagar os documentos de cobranca
referenciados, deduzidas as glosas que porventura possam ocorrer, as quais serao
discutidas rigorosamente, observando-se 0s prazos previstos neste instrumento e
procedimentos estabelecidos no Padrao TISS.

3.8 Caso ocorra glosa, o recurso por parte da CONTRATADA, deve ocorrer através da
ferramenta eletrénica de recurso de glosa, no prazo de até 30 (trinta) dias apds a
disponibilizacao do demonstrativo de pagamento pela CONTRATANTE no portal
prestador. O recurso deve conter nome do paciente, a indicacao do(s) valor(es)
recusado(s) e as respectivas justificativas, para analise da CONTRATANTE.

3.9 Os recursos de glosas serao analisados de acordo com os critérios de Auditoria
Técnica e Administrativa da CONTRATANTE e aos procedimentos estabelecidos no
Padrao TISS no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento. Uma vez
acatadas pela CONTRATANTE, as glosas serdao pagas conforme calendario de
pagamento de glosas disponivel no PORTAL DO PRESTADOR, através do endereco
eletrénico https://prestador.unimedteresina.com.br

3.10 A prestacao dos servicos do objeto contratual também serd paga na producao
médica subsequente, quando houver inobservancia pela CONTRATADA do cumprimento
dos prazos previstos no Calendario de Entrega de Producdo Médica e nos demais
dispositivos deste instrumento, desde que nao ultrapassado o prazo limite estabelecido
no item 3.13 desta CLAUSULA.

3.11 Os prazos do Calendario de Entrega de Producdo da CONTRATANTE serao
elaborados anualmente e divulgados no “PORTAL DO PRESTADOR” do sitio
eletrénico https://prestador.unimedteresina.com.br

3.12 O pagamento da prestacao dos servicos do objeto contratual sera efetuado
mediante crédito em conta corrente, valendo os comprovantes de depdsito como
quitacao do débito ou com cheque nominativo diretamente a CONTRATADA, mediante
recibo.

3.13 A CONTRATADA obriga-se a apresentar uma Unica vez a cobranca contendo todos
0s servicos prestados aos beneficiarios, observado o prazo maximo de 30 (trinta) dias
do respectivo atendimento ou da alta hospitalar do beneficiario, bem como as datas
previstas no Calendario de Entrega de Producdao Médica.
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3.13.1. A CONTRATANTE ndo aceitard a apresentacao de cobrancas apds 30
(trinta) dias do respectivo atendimento do beneficiario.

CLAUSULA QUARTA - DOS CRITERIOS, DA FORMA E DA PERIODICIDADE DO
REAJUSTE

4.1 Fica estipulado que o reajuste dos valores contidos no ANEXO I - RELACAO DOS
SERVICOS CONTRATADOS serao negociados anualmente entre as partes, no periodo
compreendido entre 12 de janeiro a 30 de marco de cada ano, ocasiao em que sera
definido o percentual a ser aplicado sobre os valores vigentes.

4.2 A aplicacao do percentual de reajuste definido nos moldes do caput desta
CLAUSULA ocorrera nos atendimentos a partir de 21 de marco de cada ano de contrato.

4.3 Caso as partes nao entrem em acordo durante o periodo de negociacao
supramencionado, fica ajustado que os valores contidos no ANEXO | - RELACAO DOS
SERVICOS CONTRATADOS serao reajustados de acordo com o percentual
correspondente a 50% (cinquenta) do indice Nacional de Precos ao Consumidor - IPCA,
estabelecido pelo Governo Federal, correspondendo a média dos Ultimos 12 (doze)
meses.

4.4 Restam expressamente excluidos do reajuste previsto no caput desta clausula,
todos os materiais, medicamentos, contrastes, filmes, reagentes e demais insumos
incidentes na prestacao dos servicos deste contrato.

4.5 As tabelas de precos de materiais, medicamentos e demais insumos, constante no
portal do prestador as quais fazem parte deste instrumento, serao atualizadas, na
mesma data prevista no caput desta cldusula, conforme a variacdo dos precos médios de
mercado, apuradas através de cotacao de precos com fornecedores atuantes no
domicilio da CONTRATADA.

4.6. A CONTRATANTE levara em conta, para fixacao do valor de recomposicao previsto
no cabecalho desta clausula, os atributos de qualidade e desempenho de assisténcia a
saude da CONTRATADA, conforme Certificado de Qualidade Monitorada, obtido e
publicado no Programa de Monitoramento de Indicadores da Qualidade de Prestadores
de Servicos de Saude - PM - QUALISS, emitido pelas entidades colaboradoras ou
entidades gestoras de outros programas de qualidade devidamente reconhecidas pela
ANS.

Paragrafo Unico: Qualquer majoracdo dos valores dos servicos objeto do contrato,
motivada por mudanca de equipamentos, tecnologias e demais custos e insumos
relacionados servicos contratados, nao serd permitido a cobranca para a
CONTRATANTE, e/ou de seus beneficiarios fora do periodo estipulado no item 4.1, assim
como nao é permite a suspensao do servigo por tais motivos.
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CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO E OS CRITERIOS E
PROCEDIMENTOS PARA RENOVACAO, PRORROGACAO, RESILICAO E RESCISAO

5.1 O presente contrato tem vigéncia a partir de 16 de julho de 2024 e tera duracao de 2
(anos), podendo ser prorrogado automaticamente uma Unica vez por igual periodo. As
demais prorrogacdes deverao ser formalizadas através de termo de aditamento
contratual.

5.2 As partes poderao resilir o presente instrumento a qualquer momento, desde que se
pronuncie uma parte a outra por Notificacdo Extrajudicial, com antecedéncia minima de
60 (sessenta) dias.

5.3 A rescisao também poderd ser impetrada nos moldes do caput desta clausula, nas
hipéteses em que a CONTRATADA.

a) Atenda aos beneficiarios da CONTRATANTE de forma discriminatéria e
prejudicial, desde que devidamente comprovado;

b) Cobre, direta ou indiretamente aos beneficiarios da CONTRATANTE, qualquer
valor referente a complementacao de pagamento dos servicos prestados;

c) Reincida na cobranca de servicos nao executados ou executados irregularmente,
desde que devidamente comprovado;

d) Adote comprovadamente conduta de ma-fé, dolo ou fraude, causando prejuizos a
CONTRATANTE ou aos seus beneficidrios (titulares e dependentes), inclusive
aqueles das demais Singulares do Sistema Unimed;

e) Deixe de apresentar injustificadamente a CONTRATANTE quaisquer atualizacbes
cadastrais exigidas pela legislagao pertinente e/ou normativos da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar - ANS;

f) Deixe de atender aos beneficidrios da Unimed Teresina e das demais Singulares do
Sistema Unimed, alegando atraso no recebimento dos valores ja faturados;

g) Esteja envolvido em casos de fraude, simulacao, infracdo as normas sanitarias,
fiscais ou qualquer norma regulamentar pertinente, ou ainda, descumprimento de
quaisguer disposicdes deste instrumento;

h) Interrompa ou suspenda injustificadamente os servicos do objeto contratual,
observado o teor do Art. 17, da Lei n® 9.656/1998.

5.4 Nas hipéteses de término do prazo de vigéncia, nao renovacao, resilicao ou rescisao
contratual deverd a CONTRATADA identificar e informar formalmente ao responsavel

. Dr. Newton Nunes Filho
Membro da Alianga Diretor - Técnico - Médico
Cooperativa Internacional CRM - PI: 2419

I s - 353353 HE

’d L



Docusign Envelope ID: 24622456-C453-445D-93B7-4FOE4C3B1CB7

@ www.unimedteresina.com.br
Unlmecl A R. S30 Jodo, 1262 - Centro (Sul),
64.001-360 - Teresina - PI
Teresina T.(86) 3142-8000 | 4004-5061 W. (86) 2107-8000 ‘

técnico da CONTRATANTE os pacientes que se encontrem em tratamento continuado,
pré-natal, pré-operatério ou que necessitem de atencao especial, acompanhada de laudo
com as informacdes necessdarias a continuidade do tratamento com outro prestador,
respeitado o sigilo profissional, sem prejuizo do disposto no § 2° do art. 17 da Lei n°
9.656, de 3 de junho de 1998 e suas atualizacdes.

CLAUSULA SEXTA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

6.1 A responsabilidade civil oriunda dos prejuizos e/ou danos decorrentes, direta ou
indiretamente, por atos de acao ou omissao, de natureza culposa ou dolosa, causados
aos beneficidarios da Unimed Teresina e das demais Singulares do Sistema Unimed,
praticados por qualquer pessoa admitida no recinto da CONTRATADA para participar ou
nao da prestacao dos servicos contratados, bem como pelos servigos prestados por seus
profissionais, serd apurada e aplicada de acordo com a legislacdao do direito patrio
vigente.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES PELO NAO CUMPRIMENTO DAS
OBRIGAGCOES ESTABELECIDAS

7.1 A inobservancia da CONTRATADA no que se refere as cldusulas ou obrigacdes
constantes neste instrumento, ou o descumprimento de qualquer norma legal ou
regulamentar emanada pela ANS (Agéncia Nacional de Saude Suplementar) e pelas
demais entidades reguladoras competentes, desde que nao sanada no prazo de 10 (dez)
dias consecutivos contados a partir da ciéncia formal do fato pelo inadimplente,
implicara no blogueio da liberacdao do pagamento relativo aos servicos prestados, sem
prejuizo de qualquer outra sancdo legal e/ou multa contratual.

7.2 O pagamento da producao médica serd restabelecido no prazo de 48h (quarenta e
oito) horas Uteis, desde que cessados os motivos que originaram o respectivo bloqueio
em até 20 (vinte) dias consecutivos, contados a partir da ciéncia formal do
inadimplemento.

7.3 A persisténcia do inadimplemento contratual entre o 11° (décimo primeiro) até o 15°
(décimo quinto) dia, contada a partir da ciéncia formal do fato pelo inadimplente,
resultara no pagamento de multa contratual pela CONTRATADA a CONTRATANTE, no
percentual de 5% (cinco por cento) sobre a média aritmética simples dos Ultimos 3 (trés)
pagamentos realizados a titulo de producao médica.

7.3.1. A persisténcia do inadimplemento contratual imediatamente apdés o 15¢
(décimo quinto) dia, contada a partir da ciéncia formal do fato pelo inadimplente,
resultard no pagamento de multa contratual pela CONTRATADA a CONTRATANTE,
no percentual de 10% (dez por cento) sobre a média aritmética simples dos ultimos 3
(trés) pagamentos realizados a titulo de producdao médica.
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7.3.2. A persisténcia do inadimplemento ou transgressao contratual em prazo
superior a 30 (trinta) dias ocasionara a rescisao do presente contrato, nos moldes
deste instrumento.

7.4 Fica ajustado que a parte que der causa a rescisao pagarad a outra multa contratual
de 10% (dez por cento) sobre a média aritmética simples dos Ultimos 3 (trés)
pagamentos realizados a titulo de producao médica, sem prejuizo de quaisquer medidas
judiciais e/ou extrajudiciais, inclusive pagamento de honorarios advocaticios.

CLAUSULA OITAVA - DO CASO FORTUITO OU DE FORCA MAIOR

8.1 Na hipdtese de caso fortuito ou de forca maior, a parte afetada nao podendo cumprir
suas obrigacdes contratuais constantes neste instrumento, devera informar
imediatamente a outra por escrito, da ocorréncia do referido evento.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES PARA NAO ADOCAO DE PRATICAS DE
TRABALHO ILEGAL

9.1 A CONTRATADA compromete-se, junto a CONTRATANTE, a nao utilizar, de forma
alguma, de mao de obra infantil ou trabalho irregular de adolescentes, bem como a nao
adotar praticas de trabalho analogo ao escravo e trabalho ilegal de criancas e
adolescentes no cumprimento do presente contrato, em observancia a legislacdo
trabalhista e todas as demais normas brasileiras e internacionais de defesa da crianca e
do adolescente.

CLAUSULA DECIMA - DAS PRATICAS DE GOVERNANCA, ANTICORRUPCAO,
CONTRA FRAUDE E LAVAGEM DE DINHEIRO

10.1 A presente contratacao, seja pela CONTRATADA seja pela CONTRATANTE,
atendera além da legislacdo nacional, estadual e municipal, as melhores praticas de
Governanca Corporativa, com vista a prevenir e combater fraudes, lavagem de dinheiro
e/ou corrupcao que possam ocorrer no contexto deste contrato, ficando estabelecido que
a CONTRATANTE deve observar e a CONTRATADA deve observar e fazer observar, por
seus fornecedores, colaboradores em geral, prestadores e subcontratados, se admitida a
subcontratacdo, o mais alto padrao de ética durante todo o processo de contratacao e de
execucao do objeto contratual.

10.2 A CONTRATADA, expressamente, declara e se compromete a nao prometer,
oferecer ou dar, direta ou indiretamente, qualquer pagamento, doacao, compensacao,
vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie, no ambito
publico ou privado, que constituam pratica ilegal, em especial, mas nao se limitando, a
praticas anticoncorrenciais, de corrupgao ou de atos lesivos previstos na Lei 12.846, de
12 de agosto de 2013, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste Contrato.
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10.3 A CONTRATADA se obriga a comunicar, imediatamente, a CONTRATANTE, caso
haja a identificacao de conflitos de interesse que possam surgir durante a vigéncia deste
Contrato, incluindo relacionamentos com agentes publicos.

10.4 A CONTRATADA declara que nao hd qualquer agente publico ou pessoa a ele
relacionada que receberd, direta ou indiretamente, beneficios ou vantagens indevidas
em decorréncia do presente Contrato.

10.5 A CONTRATADA se obriga a comunicar, imediatamente, a CONTRATANTE, caso a
CONTRATADA ou qualqguer Representante da CONTRATADA venha a tomar
conhecimento ou suspeite de qualquer ato ou circunstancia que possa constituir atos
ilicitos ou circunstancias indevidas que estejam relacionadas ao cumprimento deste
Contrato.

10.6 A CONTRATADA se obriga a manter livros, contas, registros e faturas fidedignos e
consistentes com as operacdes a que correspondem. A CONTRATADA concorda, na
hipdtese de indicios de irregularidades ou de quaisquer praticas ilicitas, em fornecer a
CONTRATANTE, seja diretamente ou por meio de pessoas por ela formalmente
indicadas a tal fim, acesso a todos os documentos, contas e registros relacionados a
contratacao e a execucao do objeto deste Contrato.

10.7 O ndo cumprimento das obrigacdes previstas nesta Clausula pela CONTRATADA
ou por seus conselheiros, diretores, executivos, empregados e/ou representantes, bem
como qualquer agente, subcontratado, preposto, fornecedor, procurador ou qualquer
outro representante da CONTRATADA, sera considerada uma infracdo contratual grave.
Neste caso, a CONTRATANTE se reserva ao direito de suspender o cumprimento de
suas obrigacdes contratuais e de reter eventuais pagamentos a CONTRATADA. O
presente contrato, ainda, poderd ser rescindido, de pleno direito, independentemente de
qualquer notificacao ou interpelacao judicial ou extrajudicial, sem prejuizo das sancdes
contratuais e/ou legais e eventual indenizacao por perdas e danos.

10.8 A CONTRATADA se compromete a envidar os melhores esforcos para adotar
Programa de Integridade efetivo no seu negdécio, de acordo com as exigéncias da Lei
12.846/2013 e o Decreto 8.420/2015."”

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

11.1 Durante a vigéncia deste Contrato, a CONTRATADA observara as disposicdes do
Anexo Ill, parte integrante deste instrumento.

11.2 O Anexo lll, no que diz respeito a preservacao da privacidade e protecao de dados
pessoais, em caso de conflito, prevalecera perante os demais termos do presente
Contrato.
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11.3 A CONTRATADA, na qualidade de Controladora/Co-controladora dos dados
pessoais, no ambito deste Contrato, cumpre e continuara a cumprir suas obrigacoes
decorrentes das leis e normas aplicaveis, nacionais e internacionais, versando sobre
preservacao da privacidade e protecao de dados pessoais, especialmente a Lei n®
13.709/2018 (“Lei Geral de Protecao de Dados”), a Lei n® 12.965/2014 (“Marco Civil da
Internet”) e o Decreto n© 8.771/2016.

11.4 As Partes deverao manter um Programa de Governanca em Protecao de Dados
Pessoais, contemplando dispositivos sobre protecao de dados pessoais, medidas
administrativas, técnicas e fisicas razoaveis concebidas para assegurar e proteger a
confidencialidade, integridade e disponibilidade de todas as Informacdes Confidenciais e
demais informacdes que possam identificar, direta ou indiretamente, uma pessoa fisica,
quando em posse das Partes, contra acesso nao-autorizado, ilicito ou acidental,
divulgacao, transferéncia, destruicdo, perda ou alteragao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO SIGILO E DA CONFIDENCIALIDADE

12.1 CONTRATADA e CONTRATANTE se comprometem, em comum a acordo, a
atender as seguintes disposicoes:

12.1.1. A CONTRATADA se obriga a nao divulgar, nem explorar, em tempo algum,
sem autorizacao expressa da CONTRATANTE, as Informacdes Confidenciais,
devendo utilizd-las exclusivamente para os fins deste Contrato, mantendo em sigilo e
nao as revelando a quaisquer terceiros. Desta forma, fica desde ja certo e ajustado
gue durante a vigéncia do presente Contrato e por um periodo de 5 (cinco) anos apés
ou seu término, a CONTRATADA devera tratar as Informacdes Confidenciais com o
mesmo cuidado e zelo com que tratariam as suas proprias informacdes confidenciais.
A CONTRATADA se obriga, ainda, a somente disponibilizar e revelar as Informacdes
Confidenciais, a profissionais que tenham a necessidade de acesso a eles a fim de
cumprir o objeto presente deste Contrato. A CONTRATADA devera informar tais
profissionais a respeito da existéncia e conteldo desta cldusula e fazer com que tais
profissionais cumpram integralmente com as suas disposi¢cdes, permanecendo
responsavel pelo descumprimento, por qualquer de seus profissionais, das
disposicoes desta clausula;

12.1.2. As partes concordam que a obrigacdo de confidencialidade nao se aplica as
informacdes que sejam aprovadas pela CONTRATANTE para divulgacao ou tenham
a sua divulgacao exigida nos termos da lei, por autoridade competente, devendo,
todavia, neste caso, a CONTRATADA dar ciéncia de tal exigéncia a CONTRATANTE
em até 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento de tal ordem;

12.1.3. Caso a CONTRATADA venha a divulgar, fazer uso nao autorizado das
Informacdes Confidenciais ou descumprir quaisquer dos termos desta cldusula, ficara
obrigada ao pagamento de multa em favor da CONTRATANTE desde j& estipulada
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em R$ 10.000,00 (dez mil reais), devendo, ainda, responder integralmente pelas
perdas, danos e prejuizos causados a outra CONTRATANTE, inclusive pelos custos
envolvidos na contratacao de profissionais especializados, restando o valor da
indenizacao a ser devidamente apurado em juizo;

12.1.4. Em qualquer caso de encerramento do CONTRATO ou mediante solicitagao
expressa da CONTRATANTE, a CONTRATADA se obriga a devolver toda e qualquer
Informacao Confidencial que esteja sob sua posse, seja em meio fisico ou digital, em
até 5 (cinco) dias contados do término do CONTRATO ou da solicitacdo da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES PARA PROTECAO E
PRESERVACAO DO MEIO AMBIENTE

13.1 A CONTRATADA se compromete a proteger e preservar o meio ambiente, bem
como a prevenir contra praticas danosas ao meio ambiente, executando seus servicos
em observancia aos atos legais, normativos e administrativos relativos a area de meio
ambiente e correlatas, emanadas das esferas Federal, Estaduais e Municipais, incluindo,
mas nao limitando ao cumprimento da Lei Federal n® 6.938/81 (Politica Nacional do Meio
Ambiente) e da Lei n° 9.605/98 (Lei dos Crimes Ambientais), ou outras que venham a
substitui-las ou complementa-las, implementando ainda esforcos nesse sentido junto aos
seus respectivos fornecedores de produtos e servicos, a fim de que esses também se
comprometem a conjugar esforcos para proteger e preservar o meio ambiente, bem
como a prevenir contra praticas danosas ao meio ambiente, em suas respectivas
relacdes comerciais.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1 Ndo se estabelece, por forca deste contrato, qualquer vinculo empregaticio por
parte da CONTRATANTE, com relacao ao pessoal que a CONTRATADA venha a
empregar na execucao dos servicos contratados, correndo por conta exclusiva deste
ultimo, Unico empregador e responsavel por todas as despesas do seu préprio pessoal,
tais como salarios, acidentes em que sejam vitimas seus prepostos quando em servico, e
por tudo quanto as leis trabalhistas lhe assegurem, inclusive férias, aviso prévio,
indenizacles, etc., bem como demais encargos decorrentes da legislacao vigente, seja
trabalhista, previdenciaria, securitaria, tributaria ou qualquer outra, devendo assim, a
CONTRATADA, cumprir integralmente com todas as suas obrigacdes legais e/ou
contratuais.

14.2 Sob as penas da lei, a CONTRATADA declara-se solvente para todos os fins e
efeitos legais e assume, Unica e exclusivamente, responsabilidade por qualquer processo
judicial referente a terceiros e seus empregados, ainda que estes demandem, a qualquer
titulo e pleito a CONTRATANTE, nao havendo qualquer estipulacao de natureza
subsidiaria e/ou solidaria por parte desta ultima.
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14.3 Na hipétese de reclamacobes trabalhistas intentadas contra a CONTRATANTE por
quaisquer dos prepostos da CONTRATADA, este Ultimo devera comparecer
espontaneamente em juizo, reconhecendo sua verdadeira condicdo de empregador e
substituir a CONTRATANTE no processo até o final do julgamento, respondendo pelos
onus diretos e indiretos de eventuais condenacdes. Esta responsabilidade nao cessa com
o término ou rescisao deste contrato.

14.4 A responsabilidade civil oriunda dos prejuizos e/ou danos decorrentes, direta ou
indiretamente, por atos de acao ou omissao, de natureza culposa ou dolosa, causados
aos beneficiarios da Unimed Teresina e das demais Singulares do Sistema Unimed,
praticados por qualquer pessoa admitida no recinto da CONTRATADA para participar ou
nao da prestacao dos servicos contratados, bem como pelos servigos prestados por seus
profissionais, serd apurada e aplicada de acordo com a legislacdao do direito patrio
vigente.

14.5 Na hipétese de caso fortuito ou de forca maior, a parte afetada nao podendo
cumprir suas obrigacdes contratuais constantes neste instrumento, devera informar
imediatamente a outra por escrito, da ocorréncia do referido evento.

14.6 Nao se estabelece entre as partes, por forca deste contrato, qualquer forma de
sociedade, associacao, mandato, representacao, agéncia, consadrcio.

Paragrafo Primeiro: O consentimento de eventual violacao do presente contrato nao
implicard na tolerancia a qualquer outra transgressao, subsequente ou ndo, nem sera
interpretada como novacao ou qualquer espécie de alteracdo contratual.

14.7 As partes convencionam que na hipotese de haver necessidade de quaisquer
comunicacdes, interpelacdes ou notificacdes, visando o cumprimento das cldusulas
contratuais e/ou legais, inclusive para denlncia do contrato, poderao valer-se do servico
postal com "Aviso de Recebimento" (AR), segundo seu livre arbitrio, sem prejuizo do
eventual uso dos meios judiciais ou extrajudiciais.

14.8 As partes afirmam ter ciéncia do inteiro teor do Art. 17 da Lei n° 9.656/1998, ou
seja, que a inclusdao de qualquer prestador de servico de saude como contratado,
referenciado ou credenciado dos produtos de que tratam o inciso | e 0 § 12 do art. 12 da
norma referenciada implica compromisso com os beneficidrios quanto a sua manutencao
ao longo da vigéncia dos contratos, permitindo-se sua substituicao, desde que seja por
outro prestador equivalente e mediante comunicacao aos consumidores com 30 (trinta)
dias de antecedéncia.

Paragrafo Segundo: Os dispositivos contratuais que transcrevem regras previstas na
legislacao de saude suplementar e demais normativos regulamentares acompanharao a
vigéncia dos referidos atos, de forma que, quando cabivel, posterior alteracdo promovida
pelos 6érgdaos competentes automaticamente produzird efeitos sobre as respectivas
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clausulas contratuais.

14.9 As partes acordam ainda, operar de pleno direito o DISTRATO de qualquer
CONTRATO, PRE-CONTRATO, PACTO, ACORDO ou DOCUMENTO firmado até esta data,
nao havendo mais motivo para exigirem uma da outra qualquer vantagem com alusao a
quaisquer dos instrumentos supramencionados, os quais ficam doravante desfeitos em
todos os seus termos, clausulas e condicbes, prevalecendo, em qualquer hipdtese, as
cldusulas, termos e condi¢cdes do contrato ora assinado.

Paragrafo Terceiro: Os casos omissos serdao resolvidos de comum acordo entre as
partes, promovendo as alteracdes necessarias, respeitada a legislacao vigente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS E DO FORO

15.1 Os casos omissos serao resolvidos de comum acordo entre as partes, promovendo
as alteracdes necessarias, respeitada a legislacdo vigente.

15.2 As partes elegem o foro da comarca de prestacao de servico da CONTRATADA
para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente contrato.

E assim, por estarem justas e de acordo, as partes firmam o presente instrumento em 02
(duas) vias de igual teor e forma, para um sé fim, lidas e julgadas conforme, na presenca
das duas testemunhas abaixo nomeadas e assinadas, para que produzam efeitos
juridicos e legais, obrigando aos herdeiros e/ou sucessores das partes, a que titulo for, a
cumpri-lo em todo teor para os fins e efeitos de direito.

Teresina - PI, 16 de julho de 2024.

AL Redsp Hion Tusine b Ffor
Dr. Newton Nunes De Lima Filho Dr. Rodrigo Oliveira Pereira Da Silva
UNIMED TERESINA - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CONTRATANTE charlles porchates andeson

anderson bomfim veloso
. Dados: 2024.07.18 15:51:28
bomfim veloso o300

Sr(a)/Dr(a). CHARLLES ANDERSON BOMFIM VELOSO
ULTRA-X LTDA
CONTRATADA
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ANEXO | - RELACAO DOS SERVICOS CONTRATADOS

cODIGO DESCRICAO VALOR FILME VALOR VALOR
M2 FILME TOTAL

40801012|RX - Cranio - 2 incidéncias R$ 21,61 0,14 R$ 2,79 R$ 24,40

40801020[RX - Cranio - 3 incidéncias R¢$ 21,77 0,22 R$ 4,19 R$ 25,96

40801039RX - Cranio - 4 incidéncias R$ 22,91 0,29 R$ 5,59 R$ 28,50

40801047 R.X - Orelha, mastdides ou rochedos - R$ 30,74 0.26 R$ 5,03 R$ 35,77
bilateral

40801055|RX - Orbitas - bilateral R$ 23,08 0,17 R$ 3,35 R$ 26,43

40801063|RX - Seios da face R$ 21,90 0,13 R$ 2,51 R$ 24,41

40801071|RX - Sela tdrcica R$ 21,90 0,13 R$ 2,51 R$ 24,41

40801080|RX - Maxilar inferior R$ 21,90 0,13 R$ 2,51 R$ 24,41

40801098|RX - Ossos da face R$ 23,08 0,17 R$ 3,35 R$ 26,43

40801101 RX y IA}rcos zigomaticos ou malar ou apofises R$ 21,90 013 R$ 2,51 R$ 24,41
estildides

40801110R,X - Articulacao temporomandibular - R$ 23,08 017 R$ 3,35 R$ 26,43
bilateral

40801128|RX - Adendides ou cavum R$ 21,21 0,04 R$ 0,84 R$ 22,05

40801136/ % - Panoramica de mandibula R$ 21,70 | 0,26 R$ 5,03 R$ 26,73
(ortopantomografia)

40801160/RX - Arcada dentdaria (por arcada) R$ 15,92 0,13 R$ 2,51 R$ 18,43

RX - Planigrafia linear de cranio ou sela

40801195 , . . R$ 41,40 0,69 R$ 13,41 R$ 54,81
turcica ou face ou mastéide
40801209|RX - Incidéncia adicional de cranio ou face R$ 9,20 0 R$ 0,00 R$ 9,20
40802019 RX - Coluna cervical - 3 incidéncias R$ 21,63 0,13 R$ 2,51 R$ 24,14
40802027|RX - Coluna cervical - 5 incidéncias R$ 23,01 0,22 R$ 4,19 R$ 27,20
40802035|RX - Coluna dorsal - 2 incidéncias R$ 21,46 0,24 R$ 4,66 R$ 26,12
40802043|RX - Coluna dorsal - 4 incidéncias R$ 20,01 0,46 R$ 8,85 R$ 28,86
40802051|RX - Coluna lombo-sacra - 3 incidéncias R$ 22,17 0,31 R$ 6,05 R$ 28,22
40802060|RX - Coluna lombo-sacra - 5 incidéncias R$ 23,73 0,46 R$ 8,85 R$ 32,58
40802078|RX - Sacro-coccix R$ 22,37 0,17 R$ 3,35 R$ 25,72
40802086/RX - Coluna dorso-lombar para escoliose R$ 22,88 0,31 R$ 5,98 R$ 28,86

RX - Coluna total para escoliose
(telespondilografia)
RX - Planigrafia de coluna vertebral (dois

40802094 R$ 34,48 0,62 R$ 11,95 R$ 46,43

40802108 R$ 70,27 0,52 R$ 10,06 R$ 80,33
planos)

40802116/RX - Incidéncia adicional de coluna R$ 9,56 0 R$ 0,00 R$ 9,56

40803015RX - Esterno R$ 21,50 0,22 R$ 4,19 R$ 25,69

40803023|RX - Articulacdo esternoclavicular R$ 21,63 0,13 R$ 2,51 R$ 24,14
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40803031|RX - Costelas - por hemitérax R$ 21,46 0,24 R$ 4,66 R$ 26,12
40803040|RX - Clavicula R$ 21,61 0,14 R$ 2,79 R$ 24,40
40803058RX - Omoplata ou escapula R$ 21,50 0,22 R$ 4,19 R$ 25,69
40803066[RX - Articulagcao acromioclavicular R$ 21,68 0,09 R$ 1,68 R$ 23,36
40803074|RX - Articulacao escapuloumeral (ombro) R$ 21,68 0,09 R$ 1,68 R$ 23,36
40803082|RX - Braco R$ 21,61 0,14 R$ 2,79 R$ 24,40
40803090|RX - Cotovelo R$ 18,15 0,09 R$ 1,68 R$ 19,83
40803104[RX - Antebraco R$ 18,07 0,14 R$ 2,79 R$ 20,86
40803112|RX - Punho R$ 18,03 0,17 R$ 3,35 R$ 21,38
40803120/RX - Mado ou quirodactilo R$ 18,15 0,09 R$ 1,68 R$ 19,83
40803139 RX - Maos e punhos para idade dssea R$ 18,17 0,07 R$ 1,40 R$ 19,57
40803147 RX - Ir.1cidéncia adicional de membro R$ 7,21 0 R$ 0,00 R$ 7,21
superior
40804011RX - Bacia R$ 18,75 0,15 R$ 2,99 R$ 21,74
40804020|RX - ArticulacOes sacroiliacas R$ 21,63 0,13 R$ 2,51 R$ 24,14
40804038|RX - Articulacao coxofemoral (quadril) R$ 21,54 0,19 R$ 3,72 R$ 25,26
40804046/RX - Coxa R$ 21,46 0,24 R$ 4,66 R$ 26,12
40804054|RX - Joelho R$ 18,41 0,14 R$ 2,79 R$ 21,20
40804062|RX - Patela R$ 19,42 0,19 R$ 3,63 R$ 23,05
40804070|RX - Perna R$ 18,27 0,24 R$ 4,66 R$ 22,93
40804089|RX - Articulacao tibiotarsica (tornozelo) R$ 18,15 0,09 R$ 1,68 R$ 19,83
40804097|RX - Pé ou pododactilo R$ 18,07 0,14 R$ 2,79 R$ 20,86
40804100RX - Calcaneo R$ 18,15 0,09 R$ 1,68 R$ 19,83
40804119RX - Escanometria R$ 21,59 0,15 R$ 2,99 R$ 24,58
40804127|RX - Panoramica dos membros inferiores R$ 29,75 0,32 R$ 6,18 R$ 35,93
40804135RX - Incidéncia adicional de membro inferior | R$ 7,21 0 R$ 0,00 R$ 7,21
40805018RX - Térax - 1 incidéncia R$ 14,96 0,15 R$ 2,99 R$ 17,95
40805026|RX - Térax - 2 incidéncias R$ 16,34 0,31 R$ 5,98 R$ 22,32
40805034|RX - Térax - 3 incidéncias R$ 17,53 0,46 R$ 8,96 R$ 26,49
40805042|RX - Térax - 4 incidéncias R$ 18,61 0,62 R$ 11,95 R$ 30,56
40805050RX - Coracao e vasos da base R$ 15,42 0,31 R$ 5,98 R$ 21,40
10805069 RX.- Planigrafia de térax, mediastino ou R$ 41,61 0,58 R$ 11,17 R$ 52,78
laringe
40805077 RX - Laringe ou hipofaringe ou pescogo R$ 23,23 017 R$ 3,35 R$ 26,58
(partes moles)
40806030|RX - Es6fago R$ 31,60 0,23 R$ 4,47 R$ 36,07
40806049RX - Estdbmago e duodeno R$ 47,51 0,39 R$ 7,54 R$ 55,05
40806057|RX - Es6fago - hiato - estbmago e duodeno R$ 87,23 0,58 R$ 11,17 R$ 98,40
40806065|RX - Transito e morfologia do delgado R$ 48,27 0,6 R$ 11,58 R$ 59,85

40806073|RX - Estudo do delgado com duplo contraste | R$ 48,28 0,76 R$ 14,78 R$ 63,06
RX - Clister ou enema opaco (duplo
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40806081|contraste) R$ 92,55 0,76 R$ 14,78 R$ 107,33
40806103|RX - Colangiografia intra-operatéria R$ 38,76 0,29 R$ 5,59 R$ 44,35
40806111RX - Colangiografia pds-operatéria (pelo R$ 38,76 0.29 R$ 5,59 R$ 44,35

dreno)
40807010R)_( - .Urografla venosa com bexiga pré e pés- R$ 55,46 0.61 R$ 11,84 R$ 67,30
miccional
40807037|RX - Urografia venosa minutada 1-2-3 R$ 49,20 0,87 R$ 16,96 R$ 66,16
40807045|RX - Urografia venosa com nefrotomografia R$ 60,90 1,02 R$ 19,76 R$ 80,66
40807053[RX - Uretrocistografia de adulto R$ 72,81 0,43 R$ 8,38 R$ 81,19
40807061:\:O-S;Jretroustografla de crianga (até 12 R$ 91,28 0.43 R$ 8,38 R$ 99,66
40808017[RX - Abdome simples R$ 18,46 0,15 R$ 2,99 R$ 21,45
40808025|RX - Abdome agudo R$ 21,90 0,62 R$ 11,95 R$ 33,85
40808033|Mamografia convencional bilateral R$ 36,82 2,22 R$ 43,02 R$ 79,84
40808041 Mamografia digital bilateral(diretriz definida R$ 86,93 1.2 R$ 23,28 R$ 110,21
pela ANS - n2 52
RX - Ampliacao ou magnificacao de lesao
40808050 , . R$ 20,29 0 R$ 0,00 R$ 20,29
mamaria
40808122|Densitometria 6ssea (um segmento) R$ 76,16 0 R$ 0,00 R$ 76,16
40808130 Den5|t9metrla 6ssea - rotina: coluna e fémur R$ 110,55 0 R$ 0,00 R$ 110,55
(ou dois segmentos)
40809056(Fistulografia R$ 32,56 0,29 R$ 5,59 R$ 38,15
40809064/Colangiografia transcutanea R$ 114,66 0,43 R$ 8,38 R$ 123,04
40901033|US - Glandulas salivares (todas) R$ 53,98 0,19 R$ 3,69 R$ 57,67
40901041|US - Toracico extracardiaco R$ 32,88 0,19 R$ 3,69 R$ 36,57
40901106|Ecodopplercardiograma transtoracico R$ 136,71 0 R$ 0,00 R$ 136,71
40901114|US - Mamas R$ 57,12 0,19 R$ 3,69 R$ 60,81
40901122US - Abdome totalll (abdo_me sluperlor, r|ns., R$ 100,99 0.76 R$ 14,74 R$ 115,73
bexiga, aorta, veia cava inferior e adrenais)
40901130US -/Abdonr:e superior (figado, vias biliares, R$ 69,33 0.57 R$ 11,06 R$ 80,39
vesicula, pancreas e baco)
40901149US - Re.troperltonlo (grandes vasos ou R$ 69,94 0.38 R$ 7,37 R$ 77,31
adrenais)
40901173US,- Abdome |[1fer|or ma§cull|no (bexiga, R$ 66,27 0.19 R$ 3,69 R$ 69,96
préstata e vesiculas seminais)
40901181US: Abdome inferior feminino(bexiga, utero, R$ 64,36 0.19 R$ 3,69 R$ 68,05
ovario e anexos
40901190|US - Dermatoldgico - pele e subcutaneo R$ 43,86 0,34 R$ 6,60 R$ 50,46
40901203U§-9rgaos fu!oerﬁaals(tlremde ou escroto, R$ 52,72 0.19 R$ 3,69 R$ 56,41
pénis ou cranio
40901211US/-Estruturas suE)erf|C|a|s(cerV|caI, axila, R$ 52,72 0.19 R$ 3,69 R$ 56,41
musculo ou tendao
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40901220|US - Articular (por articulagao) R$ 56,85 0,38 R$ 7,37 R$ 64,22
40901238|US - Obstétrica R$ 47,28 0,19 R$ 3,69 R$ 50,97
40901246|US - Obstétrica com Doppler colorido R$ 104,70 0,51 R$ 9,89 R$ 114,59

US - Obstétrica com translucéncia nucal
40901254 R$ 97,69 0,34 R$ 6,60 R$ 104,29
(com diretriz definida pela ANS - n2 76) ¥ 3 ¥

US - Obstétrica morfoldgica, diretriz definida

40901262 R$ 114,90 0,34 R$ 6,60 R$ 121,50
pela ANS-n2 75

40901270|US - Obstétrica gestacdo multipla: cada feto | R$ 31,99 0,19 R$ 3,69 R$ 35,68

40901289US-Obstetnca gestagao multipla c Doppler R$ 58,58 017 R$ 3,30 R$ 61,88
colordo:cada feto

40901297|US - Obstétrica 1° trimestre (endovaginal) R$ 116,90 0,34 R$ 6,60 R$ 123,50

40901300US -.Transvaglnal (Utero, ovario, anexos e R$ 64,84 0.19 R$ 3,69 R$ 68,53
vagina)

40901319US-.'I'ransvagmaI p/ controle de ovulacao(3 ou R$ 122,46 0,57 R$ 11,06 R$ 133,52
mais exames)

40901:_33_,).US-P.rostata tra.nsretal (NAO inclui abdome R$ 89,89 0.38 R$ 7,37 R$ 97,26
inferior masculin

40901351 |Doppler colorido transfontanela R$ 136,44 0,51 R$ 9,89 R$ 146,33

Doppler colorido de vasos cervicais arteriais
bilateral (carétidas e vertebrais)
Doppler colorido de vasos cervicais venosos

40901360 R$ 158,52 0,91 R$ 17,69 R$ 176,21

40901378| ", .. . R$ 158,52 0,91 R$ 17,69 R$ 176,21
bilateral (subclavias e jugulares)

40901386 szg:r colorido de orgao ou estrutura R$ 129,91 | 0,51 R$9,89 | R$ 139,80

40901394|Doppler colorido de aorta e artérias renais R$ 147,42 0,91 R$ 17,69 R$ 165,11

40901408|Doppler colorido de aorta e iliacas R$ 143,80 0,34 R$ 6,60 R$ 150,40

Doppler colorido de artérias viscerais
40901416|(mesentéricas superior e inferior e tronco R$ 147,42 0,91 R$ 17,69 R$ 165,11

celiaco)

40901424|Doppler colorido de hemangioma R$ 148,24 0,34 R$ 6,60 R$ 154,84

40901432 .Dopr?ler colorido de veia cava superior ou R$ 148,24 0.34 R$ 6,60 R$ 154,84
inferior

40901440 PoppINer colorido peniano com farmaco- R$ 157,34 0.34 R$ 6,60 R$ 163,04
inducao

40901459Dop.pler colorido arterial de membro superior R$ 158,52 0.91 R$ 17,69 R$ 176,21
- unilateral

40901467 Dop.pler colorido venoso de membro superior R$ 218,35 0.91 R$ 17,69 R$ 236,04
- unilateral

40901475 Dop.pler colorido arterial de membro inferior R$ 158,52 0.91 R$ 17,69 R$ 176,21
- unilateral

40901483 Dop.pler colorido venoso de membro inferior R$ 218,35 0.91 R$ 17,69 R$ 236,04
- unilateral

40901505|US - Obstétrica: perfil biofisico fetal R$ 122,88 0,34 R$ 6,60 R$ 129,48
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40901513/Doppler colorido de artérias penianas(sem R$ 105,62 0,34 R$ 6,60 R$ 112,22
farmaco inducao)
40901742|US - Transretal Radial R$ 148,19 0,38 R$ 7,37 R$ 155,56
40901750|US - Préstata (via abdominal) R$ 61,19 0,19 R$ 3,69 R$ 64,88
40901769US - Aparelho urinario (rins, ureteres e R$ 63,91 0.38 R$ 7,37 R$ 71,28
bexiga)
40902013|US - Obstétrica: com amniocentese R$ 99,25 0,34 R$ 6,60 R$ 105,85
40902021US Ob§tetlr|ca 12 trimestre ¢/ pungao: bidpsia R$ 171,21 051 R$ 9,89 R$ 181,10
ou aspirativa
40902030US - Préstata transretal com bidpsia - até 8 R$ 139,50 0.34 R$ 6,60 R$ 146,10
fragmentos
40902048US - Préstata transretal com bidpsia - mais R$ 214,95 0.34 R$ 6,60 R$ 221,55
de 8 fragmentos
CODIGO DESCRICAO valor | Filme | Valor y, . total
m Filme
41001010(TC - Cranio ou sela turcica ou érbitas R$ 154,69 1,05 R$ 20,27 | R$ 174,96
41001028[TC - Mastdides ou orelhas R$ 143,07, 1,57 R$ 30,42 R$ 173,49
41001036(TC - Face ou seios da face R$ 172,22 1,05 R$ 20,27 | R$ 192,49
41001044[TC - Articulacbes temporomandibulares R$ 172,22/ 1,05 R$ 20,27 | R$ 192,49
41001052[TC - Dental (dentascan) R$ 141,84 1 R$ 19,40 R$ 161,24
41001060|1C - Pescoco (partes moles, laringe, R$ 143,07 1,57 | R$30,42 | R$ 173,49
tireoide faringe e glandulas salivares)
41001079(TC - Térax R$ 143,07| 1,57 R$ 30,42 R$ 173,49
41001095/ C - Abdome total (abdome superior, R$ 250,60, 2,5 | R$48,50 | R$ 299,10
pelve e retroperiténio)
41001109|TC - Abdome superior R$ 143,07| 1,57 R$ 30,42 R$ 173,49
41001117TC - Pelve ou bacia R$ 143,07 1,57 R$ 30,42 R$ 173,49
41001125TC - Colur)a cervical ou dorsal ou lombo- R$ 120,89 1,05 R$ 2027 | R$ 141,16
sacra (até 3 segmentos)
41001133[TC - Coluna - segmento adicional R$ 36,90 | 0,35 R$ 6,69 R$ 43,59
TC - Articulacao (esterno clavicular ou
41001141 ombr(.),ou cotovelo ou punho ou. R$ 143,07| 1,57 R$ 30,42 R$ 173,49
sacroiliacas ou coxofemoral ou joelho ou
tornozelo) - unilateral
TC - Segmento apendicular (brago ou
41001150fantebraco ou mao ou coxa ou perna ou R$ 143,07, 1,57 R$ 30,42 | R$ 173,49
pé) - unilateral
41001176/Angiotomografia de aorta toracica R$ 177,51 1,5 R$ 29,10 | R$ 206,61
41001184|Angiotomografia de aorta abdominal R$ 177,51 1,5 R$ 29,10 | R$ 206,61
41001370/|Angiotomografia arterial de cranio R$ 177,51 1,5 R$ 29,10 | R$ 206,61
41001389|Angiotomografia venosa de cranio R$ 177,51 1,5 R$ 29,10 | R$ 206,61
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41001397|Angiotomografia arterial de pescoco R$ 177,51 1,5 R$ 29,10 | R$ 206,61

41001400/Angiotomografia venosa de pescogo R$ 177,51 1,5 R$ 29,10 | R$ 206,61

41001419|Angiotomografia arterial de térax R$ 177,51 1,5 R$ 29,10 | R$ 206,61

41001427|Angiotomografia venosa de térax R$ 177,51 1,5 R$ 29,10 | R$ 206,61

41001435Angiof:omografia arterial de abdome R$ 177,51 1,5 R$ 29,10 | R$ 206,61
superior

41001443/Angiotomografia venosa de abdome R$ 177,51 1,5 | R$29,10 | R$ 206,61
superior

41001451|Angiotomografia arterial de pelve R$ 177,51 1,5 R$ 29,10 | R$ 206,61

41001460|Angiotomografia venosa de pelve R$ 177,51 1,5 R$ 29,10 | R$ 206,61

Angiotomografia arterial de membro
41001478l|inferior (com diretriz definida pela ANS - |R$ 143,70, 1,5 R$ 29,10 | R$ 172,80

n? 116)
41001516/Angiotomografia arterial pulmonar R$ 177,51 1,5 R$ 29,10 | R$ 206,61
41001524|Angiotomografia venosa pulmonar R$ 177,51 1,5 R$ 29,10 | R$ 206,61
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ANEXO Il - REGRAS DE AUDITORIA
REGRAS GERAIS

1. A CONTRATANTE fiscalizard, através de seus auditores, o cumprimento das clausulas
e condicdes estabelecidas no contrato firmado entre as partes, a qualidade e quantidade
dos servicos prestados, a observancia das normas legais e instrucdes emanadas dos
seus poderes diretivos, o faturamento apresentado, bem como qualquer tipo de
ocorréncia que mereca uma fiscalizacdo ou apuracao de irregularidade.

l. A inspecao compreendera também a verificacao do movimento de atendimentos,
servicos prestados, utilizacao ou administracao de medicamentos de alto custo ou
quaisquer outros dados ou elementos necessarios ao controle do objeto deste
contrato, de acordo com os Protocolos, Manual de Auditoria Médica, Diretrizes
Administrativas, Procedimentos Documentados e/ou Instrucdées de Trabalho
elaborados pela CONTRATANTE, bem como obedecera a legislacao especifica dos
conselhos profissionais sobre o exercicio da funcao de auditor.

II. A CONTRATADA facilitara a CONTRATANTE e aos seus auditores, o
acompanhamento e a inspecao permanente dos servicos e prestara todas as
informacdes e esclarecimentos que lhes forem solicitados, ficando expressamente
proibido qualquer ato ou omissao que venha a dificultar o trabalho de fiscalizacao
e/ou auditoria.

Ill. A CONTRATADA estara obrigado, quando solicitado pela CONTRATANTE, a
enviar cépias dos registros dos servicos realizados nos beneficiarios, a excecdao do
respectivo prontuario médico por impeditivo legal, bem como nao podera, em
hipétese alguma, ou sob qualquer pretexto, dificultar, limitar e/ou impedir a
fiscalizacdo dos auditores da CONTRATANTE, que terd livre acesso a toda e
qualquer documentacao pertinente ao servico prestado, assim como a todas as
dependéncias da CONTRATADA.

AUDITORIA TECNICA

2. A Auditoria Técnica da CONTRATANTE compreende a inspecdo, por seus auditores, da
identificacao dos profissionais e interlocutores habilitados, dos prazos, meios utilizados,
locais, referéncias técnicas, esclarecimentos de procedimentos, entre outros aspectos,
tais como:

a) qualidade dos servicos prestados;

b) a verificacao da demanda dos atendimentos, prescricdes e prontudrios;
c) utilizacao de materiais (inclusive OPME’s);

d) administracao de medicamentos de alto custo;

e) obediéncia as referéncias técnicas e Diretrizes de Utilizacao (DUT);
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f) esclarecimentos de procedimentos ou quaisquer outros dados ou elementos
relacionados ao aspecto médico decorrente da prestacao dos servicos ora contratados.
I. Todo o processo de atendimento admissao e de permanéncia do beneficidrio no
estabelecimento da CONTRATADA deve ser monitorado pela Auditoria Técnica,
desde a solicitacao do médico assistente até a conclusao do servico/procedimento
prestado, que podera ser realizado de forma concomitante ou posterior, mediante
analise de documentos/relatérios/contas médicas.

Il. Cabe ao Auditor Técnico responsdavel a andlise das solicitacdes e das autorizacoes,
desencadeando o processo de emissao das guias ou documentos que comprovem as
autorizacdes.

Ill. A analise das solicitacOes deve levar em conta a necessidade e a realizacao dos
procedimentos médicos em locais adequados e por periodos compativeis, bem como
a adequacao dos servicos ao disposto na Lei n° 9.656/98, Sumulas, Resolucdes e
Instrucdes Normativas editadas pela ANS (Agéncia Nacional de Saude Suplementar)
e suas atualizacdes.

IV. Apoiado pelo setor administrativo da CONTRATANTE, o Auditor Técnico deve
acompanhar todo o processo da prestacao de servico de atencao a salde, quando
necessario, garantindo que as informacbes técnicas e administrativas estejam
claramente prestadas, como os direitos ou coberturas, situacdes clinicas ou
cirdrgicas, entre outras que se mostrem relevantes.

V. Na andlise de contas médicas, a atuacdo da auditoria estd voltada, entre outras
funcoes estabelecidas nos normativos da CONTRATANTE relacionados a sua rotina,
a verificacao de cddigos solicitados, autorizados ou nao, previsdao do servico médico
no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da ANS, conformidade com as
referéncias técnicas estabelecidas nas Diretrizes de Utilizacao (DUT), existéncia de
DLP e cumprimento dos prazos de caréncia pelo beneficidrio, adequagao do contrato
a Lei n? 9.656/98, a fim de corrigir eventuais distorcdes, evitando cobranca incorreta
e a consequente glosa.

3. A rotina da Auditoria Técnica consiste, entre outros, nos seguintes atos:

I. Autorizar os procedimentos clinicos e/ou cirdrgicos de internacdes, levando em
consideracao o Rol de Procedimentos e Eventos em Salude e as Diretrizes de
Utilizacao da Agéncia Nacional de Saude (ANS), devendo indeferir e fazer os devidos
registros caso o procedimento nao esteja de acordo com os normativos da ANS e
contrato do beneficiario;

Il. Autorizar materiais (OPME’S) para os casos em que estejam com o parecer do
especialista e devidamente cotados;
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Ill. Visitar pacientes internados, priorizando pacientes da unidade de terapia
intensiva (UTI);

IV. Analisar, emitindo parecer opinando pelo deferimento ou indeferimento para o
uso de medicamentos de alto custo, constante na Tabela de Terminologia Unificada
da Saude Suplementar (TUSS);

V. Sugerir correcdes em caso de solicitacdao de antimicrobiano por equivoco
terapéutico;

VI. Realizar a andlise das contas médicas conferindo:
a. Autorizacoes de quaisquer prescricdes destinadas ao beneficiario;
b. Nome e dados dos prontuarios;
c. Procedimentos médicos realizados x material cobrado;
d. Invdlucros do material usado pelo médico durante a cirurgia;
e. A quantidade dos materiais e medicamentos;
f. Fichas de anestesia;

g. A utilizacao da nutricao enteral, oral ou parenteral, utilizada ml/h, tipo, data da
instalacao e volume infundido, volume do frasco e comparar com o que foi
prescrito.

VII. Contatar com o médico assistente do beneficidrio para esclarecer duvidas,
duplicidade de procedimentos, Diretrizes de Utilizacdo e codigos da Classificacao
Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos (CBHPM) e Tabela de Terminologia
Unificada em Saude Suplementar (TUSS);

VIII. Realizar conferéncia de honorarios médicos;

IX. Orientar a equipe do faturamento quanto as correcbes que se fizerem
necessarias nas contas e/ou producao médica, de acordo com as normas da auditoria
da CONTRATANTE;

X. Encaminhar as contas auditadas a geréncia de producao médica da
CONTRATANTE;

XI. Analisar recursos de glosas nos prazos previstos neste instrumento;

XIl. Realizar revisdes de glosas nos prazos previstos neste instrumento.
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4. No caso de internacao, a CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias consecutivos,
contado a partir da data da alta do beneficiario, para apresentar a conta hospitalar ao
auditor da CONTRATANTE com o respectivo prontuario médico, a qual deverd conter a
descricdo de todas as informacdes médicas relacionadas com o periodo de internacao.

AUDITORIA ADMINISTRATIVA

5. A Auditoria Administrativa da CONTRATANTE compreende a fiscalizacao dos valores
acordados, prazos, locais, autorizacdes de eventos, identificacdo dos beneficiarios,
preenchimento dos formuldrios, documentos e informacdes exigidos pela
CONTRATANTE dentro do padrao TISS (Troca de Informacao em Saulde Suplementar),
entre outros aspectos, tais como: a) cumprimento das clausulas e condicdes
estabelecidas no contrato firmado entre as partes; b) observancia das normas legais e
instrucdes emanadas pelos seus poderes diretivos; ¢) faturamento apresentado e demais
aspectos relacionados com a rotina administrativa decorrente da prestacao dos servicos
ora contratados.

6. As contas deverao ser apresentadas pela CONTRATADA, obrigatoriamente, nos
prazos previstos no Calenddrio de Entrega de Producao Médica. Caso haja
inconsisténcias nas referidas contas, capaz de gerar glosa pela CONTRATANTE, esta
devera elaborar relatério de glosa conforme Padrao TISS, a ser disponibilizado a partir da
22 (segunda) quinzena do més de referéncia, na “PORTAL DO PRESTADOR”, do sitio
eletrénico www.unimedteresina.com.br.

. As producdes médicas autorizadas via on line devem ser importadas diariamente
ou semanalmente, levando em consideracao o Calendario de Entrega de Producao
Médica;

Il. A CONTRATADA terad o prazo de até 30 (trinta) dias consecutivos para oferecer
contestacao da glosa, a contar da disponibilizacao do Demonstrativo de Pagamento.
Quando tratar-se de internacdo hospitalar nao deve ser ultrapassado o prazo maximo
de 90 (noventa) dias do respectivo atendimento ou da alta hospitalar do beneficiario;

Ill. Recebida a contestacdo da glosa, a CONTRATANTE disponibilizard a sua
resposta no prazo de 30 (trinta) dias consecutivos, aceitando ou nao a justificativa
apresentada pela CONTRATADA;

IV. No caso de aceitacao das justificativas da CONTRATADA, em que haja a
revogacao da glosa aplicada, os valores devidos serao pagos pela CONTRATANTE
conforme calenddrio de pagamento de recurso de glosa;

V. Os procedimentos que nao forem objeto de glosa deverao ser pagos nos prazos
convencionados neste instrumento;
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V1. Somente serao considerados fundamentos para incorrer em glosa aquelas
inconsisténcias devidamente balizadas nas premissas técnicas relacionadas com a
rotina de Auditoria Técnica ou Administrativa da CONTRATANTE.

ANEXO Ill - PROTECAO DE DADOS

1. As partes concordam que, o processamento de dados pessoais sera sempre
executado em conformidade com a Lei 13.709 de aqgosto de 2018, a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), especialmente no que pertine aos seus principios
gerais estabelecidos no artigo 62 da referida Lei, bem como das normas derivadas da
autorregulacao pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD) e demais érgaos
reguladores a que estiverem vinculadas as, além das melhores praticas internacionais de
seguranca da informacao e protecao de dados pessoais.

Paragrafo Unico: Neste sentido, as atividades de tratamento de dados pessoais
derivadas da execucao deste contrato, somente poderao ser desenvolvidas,
independentemente do meio onde sejam tratados os dados pessoais, fisico ou digital,
para alcancar a finalidade objeto do contrato e ou para cumprimento de obrigacao legal.

2. Sao garantias fornecidas pelas partes, quando realizarem tratamentos de dados para
a execucao do objeto deste contrato:

l. Os dados pessoais compartilhados de dados tém origem licita;

Il. Atendem a todos os requisitos determinantes para o processamento e tratamento
de dados pessoais ora compartilhados estabelecidos no artigo 6, da Lei 13.789/2018;

Ill. Empregam em toda cadeia de processamento dos dados pessoais 0s mais
rigorosos controles de seguranca da informacao e que eventuais incidentes
detectados serao imediatamente comunicados a outra Parte para que além da
ciéncia sobre o evento possam tomar as providéncias pertinente evitando o
agravamento da crise;

IV. Garantem a eficacia, seguranca e boas praticas nos meios empregados para o
compartilhamento de dados pessoais, objeto do tratamento a ser realizado em razao
do convénio;

V. Garantem ao Titular de Dados Pessoais o pleno exercicio dos seus direitos
preconizados na LGPD, cuidando para que seja devidamente informado de modo
eficiente sobre o compartilhamento dos dados pessoais em questao, sua finalidade e
tempo de duracao;

V1. Realizam diretamente junto ao titular de dados pessoais todas as tratativas
guanto aos seus direitos, ainda que quanto aqueles pertinentes ao compartilhamento
de dados em questao.
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3. Sao obrigacdes assumidas pelas partes:

I. Observar os principios pertinentes ao tratamento de dados pessoais estabelecidos
no artigo 6 da Lei 13.789/2018;

Il. Fundamentar cada uma das atividades de tratamento de dados pessoais em uma
base legal, conforme ao estabelecido na legislacao brasileira. Os conceitos de “base
legal” e “tratamento”, serao aqueles definidos na legislacao brasileira sobre protecao
de dados pessoais;

Ill. Tratar os dados recebidos estrita e exclusivamente para a(s) finalidade(s) do
convénio;

IV. Tratar os dados pessoais de acordo com Politicas de Seguranca e de Protecdao de
Dados Pessoais, previamente definidas e implementadas na organizacao;

V. Conservar os dados durante o periodo necessario para a execucao das finalidades
para as quais foram disponibilizados, garantindo a sua confidencialidade; salvo que
exista uma disposicao legal em contrario, uma ordem da Autoridade Nacional de
Protecao de Dados ou qualquer autoridade judicial, ou a solicitacao do titular de
dados pessoais;

VI. Implementar todas as medidas necessarias para proteger os dados incluindo,
mas nado se limitando, a protecdao contra destruicdo acidental ou ilicita, perda
acidental, vazamento de dados, alteracao e/ou divulgacao nao autorizada;

VIl. Aplicar os maximos padroes de seguranca de informacao para garantir a
integridade dos dados pessoais;

Y

VIIl. Comunicar imediatamente a outra Parte a incidéncia de qualquer tipo de
incidente de dados pessoais, ocorridos no seu ambito de atuacao, recebidos ou
tratados por forca deste contrato, adotando todas as medidas necessarias para a
correcdao do incidente. A notificagao de comunicacdo devera conter, minimamente:

a. data e hora do ocorrido;

b. data e hora do momento em que a parte tomou conhecimento do fato;
¢. mapeamento dos tipos de dados que foram acometidos pelo incidente;
d. relacao de nomes e quantidade de titulares afetados;

e. dados de contato do encarregado de dados responsavel,

f. indicacao de medidas de contencao e reparacao do incidente.

. Dr. Newton Nunes Filho
Membro da Alianga Diretor - Técnico - Médico
Cooperativa Internacional CRM - PI: 2419

I s - 353353 HE

7’



Docusign Envelope ID: 24622456-C453-445D-93B7-4FOE4C3B1CB7

@ www.unimedteresina.com.br
UnlmEd A R. S30 Jodo, 1262 - Centro (Sul),
64.001-360 - Teresina - Pl
Teresina T.(86) 3142-8000 | 4004-5061 W. (86) 2107-8000 ‘

IX. Informar imediatamente a outra Parte, devendo prestar toda a colaboracao
necessaria na ocorréncia de qualquer investigacdao ou fiscalizacao da Autoridade
Nacional de Protecao de Dados Pessoais ou o poder judicial, prezando pela seguranca
e integridade dos Dados Pessoais;

X. Comunicar a outra Parte em prazo habil qualquer solicitacao para realizada pelo
Titular dos Dados Pessoais relacionada com o convénio, sob pena de nao o fazendo,
realizar a tratativa com o Titular que entender cabivel para que nao incidam em
violacao a seus direitos;

XI. Assegurar que os respectivos colaboradores, acionistas, sécios, prestadores de
servicos ou terceiros envolvidos na execucao do Contrato cumpram as disposicoes
legais aplicaveis a protecao de dados pessoais, incluindo a sua nao divulgacao ou
repasse nos termos da lei aplicavel;

XIl. Encerrar imediatamente o tratamento dos dados nas hipdteses indicadas na
legislacao brasileira sobre protecao de dados pessoais, guardadas as excecdes do
artigo 16 da Lei 13.789/2018;

XIIl. Informar a outra Parte, quando necessario, do local de armazenamento dos
dados pessoais e das medidas de seguranca de informacao empregadas para a
execucao do presente Contrato;

XIV. Permitir que a outra Parte execute diretamente ou através de um terceiro
auditoria que considerarem pertinente com o objetivo de garantir o cumprimento das
obrigacOdes contidas nesta cldusula, o contrato em geral, e a legislacao em vigor
sobre protecao de dados pessoais;

XV. Preservar a cadeia de custédia da prova, ou seja, garantir que todas as
evidéncias necessarias estejam disponiveis para as hipéteses de eventuais processos
administrativos e ou judiciais, documentando-as na medida do possivel de modo
pormenorizado e com detalhes que permitam identificar os possiveis intervenientes
no processo em questao, apurar responsabilidades e rastrear possiveis usos
indevidos ou incidentes.

4. O tratamento de dados pessoais sera irregular quando:
. Executado em contrariedade com legislacao brasileira existente ou futura;

Il. Executado em contrariedade as disposicdes de vontade manifestadas nesse
contrato;

I1l. Nao executado com medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situacdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
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tratamento inadequado ou ilicito;
IV. Nao atenda as finalidades para as quais foram compartilhados os dados pessoais.

5. Nas hipdéteses em que a relacao entre as partes ou com o Titular de Dados tenham
carater consumerista na forma definida no Cdédigo de Defesa do Consumidor, a
responsabilidade do Agente de Tratamento de Dados que der causa ao incidente
caracterizador do dano, sera objetiva, obrigando-se a reparar de forma integral os danos
de qualquer espécie, sem excecao, experimentados pela outra parte e por terceiros.

ANEXO IV - RELACAO DOS PLANOS

A CONTRATADA estd credenciada para atender os beneficiarios da CONTRATANTE que
possuem um dos planos relacionados abaixo:

NOME DO PLANO N2 REGISTRO ANS
Univida Especial 473303157
Unimulti Especial 702991998
Unimulti Empresarial Especial 706676997
Univida Especial Empresarial Ambulat.+ Hospit. C/Obstetricia 408149998
Unimulti Empresarial Especial 473301151
Unimulti Basico 702992996
Univida Especial Individual Ambulat. + Hospit. C/Obstetricia 408148990
Unimult Esp Co-Part 473202152
Unimulti Empresarial Basico 706675999
Unimult Bas Co-Part 473206155
Unilight Ambulatorial 433230000
Univida Esp. Co-Part 473208151
Univida Bésico Individual Ambulat.+ Hospitalar C/Obstetricia 408146993
Unimulti Empresarial Especial Coparticipagao 480060185
Univida Bas Co-Part 473207153
Unilight Co Participacao 477111167
Unimulti Empresarial Especial Com Co-Participagao 473302159
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Univida Bésico Empresarial Ambulat.+Hospitalar C/Obstetricia 408147991
Univida Especial Com Co-Participagao 473304155
Univida Basico 473307150
Unimulti Empresarial Basico Coparticipacao 480059181
Unithe 492540228
Unipé 492534223
Unipé Mais Empresarial 492532227
Unimulti Empresarial Basico 473305153
Unipé Co Mais 492539224
Unimulti Empresarial Basico Com Co-Participacdo 473308158
Unipé Co 492530221
Unipé Empresarial 492541226
Unithe Empresarial 492543222
Unimulti Especial 703189991
Univida Basico Co-Participagdo 473306151
Unimulti Basico 703190994
Univida Bésico Individual Ambulat.+ Hospitalar S/Obstetricia 408150991
Univida Especial Individual Ambulat. + Hospit. S/Obstetricia 411133998
Univida Basico Individual Ambulat.+ Hospitalar S/Obstetricia 411131991
Univida Especial Individual Ambulat. + Hospit. C/Obstetricia 411129990
Unipé Co Mais Empresarial 492531229
Unimulti Empresarial Especial Opcional 2 415418995
Univida Especial Individual Ambulat. + Hospit. S/Obstetricia 408152998
Univida Basico Individual Ambulat.+ Hospitalar C/Obstetricia 411127993
Unilight Empresarial Ambulatorial 433231008
Unipé Mais Adesao 492547225
Unimulti Hospitalar Com Obstetricia - Especial Apartamento P 417032996
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