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SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAGAO DO PIAUI - SEDUC-PI
GERENCIA DE COMPRAS - SEDUC-PI
Av. Pedro Freitas, S/N Centro Administrativo, Bloco D/F - Bairro Sdo Pedro, Teresina-Pl, http://www.seduc.pi.gov.br

Processo n® 00011.063646/2024-54

Teresina-Pl, 03 de outubro de 2024

SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAGAO DO PIAU{

Setor requisitante (Unidade/Setor/Departamento): UNIDADE DE EDUCACAO COM MEDIAGAO TECNOLOGICA - UEMTEC

Responsavel pela ANALISE
GEC — Geréncia de Compras: Clarice Mauriz Lira
UEMTEC- UNIDADE DE EDUCACAO COM MEDIAGAO TECNOLOGICA - Karoline Mendes Sousa

1. INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite a¢gdes continuas de planejamento, organizagdo e controle dos recursos relacionados aos riscos que possam
comprometer o sucesso do planejamento, da contratagdo, da realizagdo da licitagdo e da gestdo contratual. Assim, oferece uma visdao abrangente dos possiveis
obstaculos ao processo licitatdrio, prevenindo sua ocorréncia ao antecipar riscos, possibilitando a preparagdo dos processos internos e o treinamento das
equipes para uma atuagdo preventiva. Isso visa evitar eventos adversos e reduzir perdas. Dessa forma, os incidentes identificados no mapa de riscos tém menos
probabilidade de ocorrer. Caso inevitaveis, medidas podem ser adotadas para mitigar seu impacto.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a analise dos principais riscos, consistindo na compreensdo da natureza e
determinagdo do nivel de risco de cada possivel evento identificado. Um evento corresponde a combinagdo do impacto e de probabilidade de ocorréncia da
situagdo, que possa comprometer a efetividade da contratagdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a licitagdo, seja para contratagdo do servigo
continuado com dedicagdo exclusiva de mdo de obra, ou ndo, ou mesmo com a aquisi¢do de bens. Nesse contexto, a probabilidade denota a chance de o evento
de risco ocorrer, enquanto o Impacto representa o efeito da consequéncia sobre o procedimento como um todo e a efetiva satisfagdo da Administragdo Publica.

Para cada risco identificado, define-se:

e A probabilidade de ocorréncia dos eventos;
e Os possiveis danos e o impacto, caso o risco ocorra.
e Agdes preventivas;

e AgOes de contingéncia (respostas aos riscos).

H4 também a identificagdo de responsdveis pelas agdes, bem como o registro e o acompanhamento das a¢des de tratamento dos riscos.

Apds a identificagdo e classificagdo, deve-se executar uma analise qualitativa e quantitativa dos riscos. A analise qualitativa dos riscos é realizada
por meio da classificacdo escalar da probabilidade (P) e do impacto (1), ou seja, gera-se um Escore de Risco (ER) que é produto da probabilidade pelo impacto (ER
=P x 1). Calculo sugerido nos modelos de MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCO do Ministério da Economia.

As tabelas a seguir ajudam a classificar os riscos com base nesses parametros:

TABELA 1 TABELA 2
ESCALA QUALITATIVA DE CLASSIFICACAO DA PROBABILIDADE DO EVENTO ESCALA QUALITATIVA DE CLASSIFICAGAO DO IMPACTO DO EVENTO
CLASSIFICACAO DESCRIGAO VALOR CLASSIFICACAO DESCRICAO VALOR
Acontece apenas em situagdes excepcionais. Compromete minimamente o atingimento do
RARO N&o ha histérico conhecido do evento ou 01 MUITO BAIXO objetivo; para fins praticos, ndo altera o 01
ndo ha indicios que sinalizem sua ocorréncia alcance do objetivo/resultado.
O histérico conhecido aponta para baixa Compromete em alguma medida o alcance
POucCo . P . - g
P frequéncia de ocorréncia no prazo associado 02 BAIXO do objetivo, mas ndo impede o alcance da 02
PROVAVEL L . -
ao objetivo. maior parte do objetivo/resultado.

Repete-se com frequéncia razodvel no prazo

PROVAVEL associado ao objetivo ou ha indicios que 05 MEDIO Compromete razoavelmente o alcance do

. 05

. objetivo/resultado.

possa ocorrer nesse horizonte.
MUITO Repete-se com elevada frequéncia no prazo Compromete a maior parte, totalmente ou
p associado ao objetivo ou ha muitos indicios 08 ALTO quase totalmente o atingimento do 08
PROVAVEL . . -
que ocorrera nesse horizonte. objetivo/resultado.
. . Compromete totalmente ou quase
PRATICAMENTE Ocorréncia quase garantida no prazo

10 MUITO ALTO totalmente o atingimento do 10

CERTO associado ao objetivo. objetivo/resultado.

|F0nte: Manual de Gestao de Riscos do TCU, 2020

https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=16519425&infra_sistem...  1/9



https://sei.pi.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=16519425&infra_sistem...

12/11/2024, 08:48 SEI/GOV-PI - 014809913 - SEDUC Mapa de Risco

A andlise quantitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme o resultado do ER do risco. Tal classificagdo resultard no nivel do risco e
direcionard as acGes relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do contrato. A figura a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto,
instrumento responsével pela definicdo dos critérios quantitativos de classificagdo do nivel de risco.

TABELA 3: MATRIZ PROBABILIDADE X IMPACTO

MATRIZ DE RISCOS

10 20 50 80 100
MUITO ALTO = 10
RM RM RA RE RE
8 16 40 64 80
ALTO=8
RB RM RA RA RE
| , 5 10 25 40 50
MEDIO =5
M RB RM RM RA RA
[
2 4 10 16 20
A BAIXO =2
RB RB RM RM RM
C
T 1 2 5 8 10
MUITO BAIXO =1
(o} RB RB RB RB RM
MUITO BAIXA || BAIXA | MEDIA || ALTA || MUITO ALTO
1 2 5 8 10
PROBABILIDADE

Legenda dos niveis de risco:

Nivel de risco baixo
amarelo Nivel de risco médio
laranja Nivel de risco alto

Nivel de risco
extremo

O produto da probabilidade de ocorréncia do evento pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da matriz de riscos. Caso o
risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco é entendido como Risco Baixo (RB), logo admite-se a aceitagdo ou adogdo das medidas de monitoramento.
Contudo, caso o nivel de risco esteja na regido amarela, entende-se como Risco Médio (RM), se estiver na area destacada em laranja o Risco é Alto (RA) e, se
estiver na area destacada em vermelho, comprende-se como sendo de Risco Extremo (RE).

Nos casos de riscos classificados como RM (Risco Médio), medidas de mitigacdo desses riscos sdo necessarias sendo imprescindivel adotar
medidas que favorecam a conclusdo do processo sem a occoréncia de transtornos que venham a tornar a licitagdo deserta.

Ja nos riscos classificados como RA (alto) e RE (extremo), devem-se adotar obrigatoriamente as medidas preventivas ou fatores de controle
necessarios para evitar sua ocorréncia ou reduzir seu impacto junto a Administragdo, inclusive com a transferéncia desses riscos até mesmo através da insercdo
de OBRIGACOES CONTRATUAIS que normalmente n3o figuram nas cldusulas contratuais, a fim reenquadrar o nivel dos riscos inicialmente identificados como
inerentes, para que eles possam se tornar riscos residuais. Pode-se, ainda, optar pela aceitacdo dos riscos identificados conforme o apetite a risco da instituigdo.

2. IDENTIFICAGAO, ANALISE E TRATAMENTO DOS PRINCIPAIS RISCOS

O tratamento de riscos consiste na identificagdo das causas e consequéncias, bem como no levantamento das possiveis medidas de resposta de
risco e adogdo das agBes necessarias para modulagdo dos niveis de risco de maneira a modifica-lo objetivando a sua redugdo a niveis menores de maneira a
evitar sua ocorréncia ou aceita-la.

A partir do NiVEL DE RISCO obtido poderemos encontrar efeitos negativos que se enquadrardo conforme sua localizagdo na Matriz probabilidade x
impacto. Assim é possivel vislumbrar as possibilidades de sua ocorréncia e selecionar conforme o caso uma das seguintes opg¢des de tratamento:

e Evitar: Descontinuar a atividade, interromper o processo de trabalho;
e Transferir: Compartilhar o risco com terceiros, como no caso de seguros;
e Mitigar: Desenvolver e implementar medidas para evitar que o risco se concretize e/ou medidas para atenuar o impacto e as consequéncias caso ocorra;

e Aceitar: Ndo ha necessidade de adotar quaisquer medidas podendo a critério da administragdo monitorar ao longo do tempo.

Vislumbrando a Tabela 3 na qual se apresenta Probabilidade versus impacto, vislumbramos os seguintes niveis com seus respectivos tratamentos,
vejamos:

a) Evitar - para nivel de risco RE - 80 e 100
b) Transferir - para nivel de risco RA - 40 a 64
c) Mitigar - para nivel de risco RM - 10 a 25

d) Aceitar o risco - para nivel de risco RB - 01 a 08
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A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

Evidencie e detalhe a necessidade administrativa do objeto a ser contratado, devendo contemplar:

| - a descrigdo da necessidade que se pretende atender por meio da aquisicdo de bem, servigo ou obra;

Il - a estimativa de quantitativo do objeto a ser contratado, justificado conforme o Plano Anual de Contratagdes, se houver, ou no quantitativo contratado em
exercicios anteriores, quando for o caso;

11l - a justificativa simplificada da necessidade da contratagdo, inclusive com demonstragdo da sua previsdo no Plano Anual de Contratagdes, quando houver; e

IV - a previsdo de data em que deve ser iniciada a prestagdo dos servigos, a execugdo da obra ou realizado o fornecimento dos bens.

TABELA 4 - MAPA DE RISCOS

MAPA DE RISCOS - AQUISIGAO DE SOFTWARES

qualidade diversa da

ESCORE || NiVEL
FASE EVENTO CAUSA CONSEQUENCIA PROBABILIDADE || IMPACTO DE DE MEDIDA
RISCO || RISCO
PLANEJAMENTO e Alinhal
DA CONTRATAGAO requisi
S
Lentiddo na
0 responsé_vt_%l pelo elaboragdo dos . Verific:
setor requisitante demais documentos )
ndo possui os preparatdrios, em n(
conhecimentos razdo da
especificos exigidos necessidade de .ql
pela Lei de LicitagSes esclarecer lacunas a Jus
Documento de Oficializagdo necessarios para respeito do objeto
da Demanda (DOD) cotendo elaborar da contrataco;
dados imprecisos ou que adequadamente o
néoheyidencie de maneira Documento; e Mante
suficiente e detalhada a 02 02 04 RB acerca
necessidade administrativa demar
do objeto a ser contratado. Atraso na satisfagdo de ch
O responsavel pelo da necessidade
drea requisitante ndo da Administragdo
possui o Publica;
conhecimento
técnico necessdrio . Have
sobre o a cor
objeto/servico Solugdo ndo atender tem
solicitado. aos resultados re
pretendidos; inicial
r
prosse
emc
princ
Estudos Técnicos 01 05 05 RB
Preliminares carecem de Equipe de Inconsisténcia na . Elab¢
robustez ou n3o apresentam planejamento da definigdo do objeto equif
dados que sustentem a contratagdo ndo e dificuldade em
solugdo indicada como ideal possui o encontrar a melhor
para atender a necessidade conhecimento solugdo para atender
apresentada. técnico necessario a necessidade
sobre o objeto apresentada. ° Le
solicitado, ou ndo infor
incluiu os elementos dispon
minimos exigidos regi:
pelo Decreto Morosidade contri
Estadual processual na
21.872/2023 e pela defini¢do da solugdo;
Lei Federal n? .
14.133/2021. *  Realz
obser
Quantificagdo do Dr
indevida da 21.8]
demanda; Feder
EspecificagGes e Alinhai
incompletas ou com requisi
requisitos r
irrelevantes ou
indevidamente
restritivos.
. Have
a cor
temj
Contratagdo de re
objeto com inicia
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pretendida ou de
baixa eficiéncia e
seguranga que
podera
provocar despesas
extraordindrias.
Equipe de . Injpugnagéo aos
planejamento da mstrume{n'fos
contratacio nio convocatorios.
possui o
conhecimento
técnico necessario R Desperdicio de e Elabor
sobre o objeto Recursos: eqi
.soli.citado,ou ndo Incorregdes podem
incluiu os elementos ocasionar a
minimos exigidos utilizagdo ineficiente
pelo Decreto de recursos publicos, ¢ Obs
Vicios na elaboragdo do Estadual financeiros ou do D
Termo de Referéncia 21.872/2023 e pela humanos, o que 21.872
; : Lei Federal n® 01 08 08 RB n¢
e minutas de Edital e pode demandar
Contrato. 14.133/2021. retrabalho.
. Re
Documentos . Atraso na proces
irregulares, contratagso, exter
com cldusulas resultando em uma efet
Restritivas a subsequente mar
Competitividade ou demora no
Indicios de atendimento das
Direcionamento no necessidades da
Certame Licitatério. administragio
publica.
Demora no desenvolvimento
da solugdo pelo e Estabel
Planejamento e na analise clarc
da processo pelos érgdos moni
consultivos e de autorizagdo par
administrativa. progre
. Reali
Escassez de ® Retornar o processo fetc'm
recursos adequados, N Técnict
como pessoal para a fase inicial, das
i gerando atraso na
qualificado ou .
tecnologia contratagao;
necessaria para
analisar os . J
processos; . Desperdicio de proce
. - recursos publicos; F
Manifestagdo Pl
f?c\voravel . Abertura de 02 08 16
parcialmente ou procedimento de RM
desfavora’vr.jl pela responsabilizagdo
contragao. interna; . Conf
. Atrasos na v
implementagdo de a conf
Falhas na projetos pegas
comunicagdo entre importantes,
os diversos orgdos fetando
ou entre o setor de cronogramas e . .
Pla?ejamento 'e 0s metas estabelecidas.
o6rgdos consultivos; comur
todo:
proces:
req
consu
admir
inter
p
ente
02 05 10 RM
Falta de pessoal . Contratagdo . Car
capacitado nos ineficiente ou com refor
quadros da sobre prego. Pesq
Administragdo;
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PROCEDIMENTO
DA CONTRATACAO
/ ESCOLHA DA
CONTRATADA

Utilizi
co
Precos inadequados regu
ou equivocados que le
ndo correspondam
fidedignamente ao
objeto solicitado;
Subme
Prego de referéncia
defasado em razzdo
de Pesquisa de
mercado realizada de
forma
ineficiente, imprecisa Rea
ou inadequada; merca
com o
46 do |
21,
Divulgagdo ob
insuficiente do . Desperdicio de refer
certame; recursos publicos;
com o
Procedimento 02 10 20 "M
deserto/fracassado Apresentagdo de e Atraso na satisfagdo
proposta em das necessidades da Divule:
desconformidade Administragdo Portalgf
com o estabelecido Publica; compra
no instrumento Diarri)o
convocatdrio. do Esta
impres:
circula
Licitantes ndo Pl e sit
atendem as
exigencias de
qualificagdo técnica,
Financeira ou de
habilitagdo;
Existéncia de « M4 utilizagio de Estudo
rocessos licitatorios i i
fnais urcentes. que recursos humanos e 1dent1ﬁ
tem ori (%ri da dé (1110 consequente dnus fge;m
g ba: financeiro a min
Risco da verba necessaria uso dessa verba, Administragio
para contratagdo do Publica;
objeto, ndo estar disponivel 02 10 20 RM Previsi
nos montz:intes e condigdes Incapacidade técnica e Autor
programados. de funcionario que -
leve a uma execugdo * Atraso na §at1sfac;ao
insatisfatoria da nota ;i\ads ne gefs1d§des da
de empenho P ,;rll.IHI.S Tagdo Capaci
pela UFIN; ublica; UFIN;
Especificagdes
inadequadas do
roduto; L
p ’ e Paralisa¢do do Prestar
processo de esclare
contratagao; licitant
Documentos
irregulares,
com clausulas o
Restritivas 4 ¢ Impossibilidade de Republ
~ . L atender a demanda realizai
Impugnagao do edital Competitividade ou 05 05 25 RM
Indicios de do Se.t(.)r as mod
Dirccionamento no requisitante; necesss
Certame Licitatorio.
e Frustragdo da meta Iniciar
Inobservancia da estipulada no plano contrat:
de contratagoes; vicio ir

aplicacdo dos
principios
constitucionais;
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o Identifi
paraat
contrat:

o Celerid
para co

Desperdicio de o Convoc
recursos publicos. colocac
classifi
s para an
Nao assinatura do contrato ¢ ED;S;;I;?M da Abertura de 01 10 10 RM habilite
. aprovac
procedimento de .
e realizac
responsabilizacdo/
T contrat:
responsabilizagdo da
Contratada.
Encam
setor dt
Admin
Sancior
eventu¢
respons
licitant
¢ Escolha da Solugdo o Adocic
Dispensa da Garantia devido a quantidade Nao interferéncia na ¢
. ~ . 01 01 01 RB eficient
Contratual e valor estimado da execucdo do objeto. i
contrat
demanda.
CONTRATACAO Paralisagdo do
DA EMPRESA processo de
contratacgao;
e Reanal
pela Ec
° Els;(?;hza%ilso;?:ZO Impossibilidade de Contrat
Mandado de Seguranga q p atender a demanda |02 8 16 RM
fornecimento do
. do setor
objeto. o .
requisitante; o Confec
contrat
Naio entrega da meta
estipulada;
e Falhas na
comunicagao entre
os diversos orgaos
da Administragdo
Publica;
Descumprimento da e Acomp
legislagao; control
¢ Demora na prestagdo process
de informagao pelo
A . ~ setor Impossibilidade do
Auséncia de Designagao requisitante quanto :
\ N acompanhamento da e Realiza
Formal dos Atores de a nomeagao dos ~ 1 02 02 RB .
s . execucdo contratual; maneir:
fiscalizagdo do contrato fiscais e gestores do atravé
; s
contrato; atos ini
pratica
Prejuizos insanaveis prosseg
o Alta demanda de gi.z)t(s,chao do em con
trabalho que Jeto; princip
ocasione a demora
na confecgio da
portaria de
nomeagao dos
fiscais;
EXECUCAO DO |[Recebimento/entrega 05 10 50 RA
OBJETO de itens que ndo ¢ Inobservanciaas Atraso no Plano de ¢ Confer
correspondem aos padrdes especificagdes dos Execugdo do fiscaliz
itens objetos da Trabalho; contrat:
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estipulados no Termo de contratagao, especif
referéncia e seus anexos disponiveis no no Con
Termo de ¢ Nio entrega da meta Fiscal;
Referéncia. governamental no
prazo adequado;
Confer
Desatengao do fiscaliz
Fiscal; e Frustragdo da o objets
necessidade cuja Nota F:
contratagdo visa recebid
atender. entrega
¢ Uso de ma-fé do
fornecedor
Observ
dos doc
apreser
fornece
Elabor:
por err
no Edit
Aplicar
cabivei
de erro.
no Terr
Se utili
contrat
a possil
0 objet:
Se utili
contrat
o podei
imediat
Solicite
capacic
Auséncia de econdn
planejamento prévio para afi
pe]o fornecedor; e Atraso no Plano de 0S con¢
Execugdo do as conc
Trabalho; necessé
execug:
Uso da ma fé do objeto,
contratado; dessa fi
Risco da contratada ndo ¢ Frustra'c(;iac()i dz da cont
entregar o objeto / Atraso Ze;rflsifllis?razés 02 08 16 RM
na entrega do objeto Falta de Publica:
planejamento prévio Elabor:
pelo fornecedor. Edital/(
sangoe
¢ Prejuizo financeiro
para administragao
Acontecimentos publica
fortuitos e de forca Aplicar
maior. cabivei
de erro.
no Edit
Risco de ndo pagamento do 01 08 08 RB
montante, pelo contratante, Falta de verba para e Paralizagdo no Garanti
da forma que foi realiza¢do do cumprimento do disponi
previamente convencionado pagamento do objeto; de recu
objeto; que ass
pagam
obrigag
¢ Possiveis medidas aquisic
Ocorréncia de judiciais por parte
situagdo de caso da contratada
fortuito ou forga
maior que faga com Observ
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pagamento seja estabel
realocada em nota de
situagdes urgentes autoriz
pela SE
assinati
Manter
observi
do Dec
21.872
Federal
¢ Atraso na entrega do
objeto; Estabel
o Insatisfagdo de de reso
terceiros com o através
r.es.ultadp do certame « Utilizagio de adver'té
licitatério; recursos humanos p e_nah_d
- injustif
para realizacdo da
defesa técnica, que
. 5 poderiam estar
agoes Jud}cllalsrcpntra 0 modo de execugiio aprovelta:d-os em 02 08 16 proced;
certame licitatorio do objeto. outras atividades; para lic
conflitc
(ouvidc
~ - resolve
o Irregularidades ou ¢ Suspensdo/Anulagido forma {
ilegalidades no d_ovcer:ra.me cordial
processo de licitatorio; transfo
licitagdo. judiciai
¢ Gastos procesuais
Contrat
resolve
surgem
de mod
judiciai
atrasos
Estabel
reequil
finance
e Crise no setor de
matérias primas;
Contrat
tratativ
o Crises no setor de reestab
Risco de durante a m3o de obra; L de equi
exeeugio do objeto e Custos adicionais a nas cor
acontecimentos ? contratada que da peri
imprevisiveis majorem o . . podem le~v ara 02 10 20
valor dos insumos o Catastrofes; inexecugdo do
utilizados objeto Manter
transpa
e Casos fortuitos; entre tc
envolvi
do obje
contrat;
e Ma fé do contratado ¢ autor:
evitar r
garanti
das obr
Risco dos setores 01 02 02
administrativos e Falta e Atraso no inicio das Acomp
nio atenderem as de infraestrutura de atividades em razido proxim
providéncias necessarias TIC necessaria para da falta de estrutura contrat:
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execugc:

Falta de acesso a
internet.

Falta de capacitagdo
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H quando necessario H H H H H H

Clarice Mauriz Lira
Gerente de Planejamento

Diretoria de Licitagdes

Karoline Mendes Sousa

Diretora da Unidade de Mediagéo Tecnolégica

APROVAGAO PELA AUTORIDADE COMPETENTE

Nos termos do art. 18 do Decreto estadual n? 21.872, de 07 de margo de 2023 e art. 46, §62 da Lei Federal n? 14.133, de 01 de abril de
2021, APROVO o presente Mapa de Risco cujo objeto consiste na Contratacdo de uma empresa especializada para disponibilizagdo, aquisicdo de 4.460 (quatro
mil quatrocentos e sessenta reais ) cartdes “passe livre estudantil”, bem como dos respectivos créditos necessarios a dois trajetos por dia para cada beneficiario,
perfazendo um total de quatro, em auxilio material aos alunos da rede estadual abrangendo Ensino Médio Regular, Ensino Médio de Tempo Integral, Educagdo
de Jovens e Adultos e Ensino profissionalizante, exclusivamente para comparecimento as provas do Exame Nacional do Ensino Médio(ENEM) nos dias 03 e 10 de
novembro de 2024 .

Francisco Washington Bandeira Santos Filho

SECRETARIO DE EDUCAGAO DO ESTADO DO PIAUI

Teresina-Pl, outubro de 2024
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