¥4 ESTADO DO PIAUT
Prefeitura Municipal de Teresina
SEMA - Secretaria Municipal de Administracdao e Recursos Humanos

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1.1. Contratacdo emergencial de empresa especializada para a prestacao de servigos continuados de Auxiliar de Servigos
Gerais, com dedicacao exclusiva de médo de obra, destinados ao atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de
Administracdo e Recursos Humanos - SEMA e das demais unidades administrativas municipais por ela atendidas,
relacionadas no item 1.1.2, visando assegurar a continuidade e o adequado funcionamento dessas unidades, compreendendo
a disponibilizacdo de profissionais devidamente capacitados para a execucao de servicos de limpeza, conservacao,
higienizacdo e demais atividades correlatas, visando assegurar a continuidade e o adequado funcionamento das unidades
administrativas sob sua responsabilidade, até a conclusdao do procedimento licitatério definitivo, conforme especificagées,
quantitativos e condigoes estabelecidos neste Termo de Referéncia.

1.1.2. Os servigos serdo executados nas unidades administrativas do Poder Executivo Municipal indicadas a seguir, doravante
denominadas "unidades atendidas", conforme levantamento realizado pela Coordenacdo de Servicos Terceirizados -
CST/SEMA (ID n? 16845250).

ORGAO/UNIDADE QUANTIDADE DE POSTOS
PALACIO DA CIDADE 6
ARSETE 1
ETURB 4
FMC
PGM
PRODATER
SEMAI
SDU CENTRO
SDU NORTE
SEMA
SEMCASPI
SEMCOM
SEMDEC
SEMDEF
SEMEL
SEMF
SEMGOV
SEMPLAN
SEMUSP
SMPM
STRANS
SDR
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1.1.2.1. A gestdo e a fiscalizagdo do contrato permanecerdao centralizadas na SEMA, por intermédio da Coordenacao de
Servigos Terceirizados - CST, ainda que os servigos sejam prestados em unidades de outros érgdos municipais.

CODIGO | UNIDADE VALOR
ITEM| ESPECIFICACAO | CATSER | CBO E- DE QUANTIDADE UI:T/?TII :I?IO N‘I/EAII\_I.(S)}:L ANUAL
GOVERNE | MEDIDA ESTIMADO
Auxiliar de 5143- R$ R$

01 Servigos Gerais 5380
44 horas

44612 POSTO 90 R$ 4.337,56

20 390.380,40| 4.684.564,80

1.2. Da Classificacao Dos Servicos

1.2.1.0 objeto desta contratacdo é classificado como servico comum, pois possui especificacbes usuais de mercado e
padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos, conforme estabelece o inciso XIII do art. 62 da Lei n2 14.133,
de 2021.

1.3. Da Vigéncia e da Prorrogacao da Contratacao

1.3.1. O prazo de vigéncia da contratacdo serda de até 1 (um) ano, contado da data da ocorréncia da emergéncia ou
calamidade, observado o periodo estritamente necessario ao atendimento da situacdo emergencial e a conclusdao do
procedimento destinado a contratacdo definitiva, vedada a prorrogacao do contrato emergencial.

1.3.1.1. A contratacao possui cardter emergencial e tem por finalidade assegurar a continuidade dos servicos de Auxiliar de
Servicos Gerais no ambito da Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos - SEMA, pelo periodo necessario




ao atendimento da situacdo emergencial e a conclusdo do procedimento licitatério definitivo, o qual ocorre no Processo SEI
n2 00042.004251/2025-45.

1.3.2. Fica vedada a prorrogacdo do contrato decorrente da presente contratacdao emergencial, nos termos do art. 75, inciso
VIII, da Lei n? 14.133, de 2021.

1.4. Do Tratamento Diferenciado Conferido as ME/EPP/MEI em Contratacoes Publicas

1.4.1. Sera observado, no que couber, o tratamento diferenciado e favorecido as microempresas, empresas de pequeno porte
e microempreendedores individuais, previsto na Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, e suas alteracoes,
bem como no art. 42 da Lei n? 14.133, de 2021, desde que compativel com a natureza e as condigées da presente contratagao
emergencial.

1.4.2. Considerando o carater emergencial da contratacdo, fundamentada no art. 75, inciso VIII, da Lei n? 14.133, de 2021, e
a necessidade de atendimento imediato da situagdo que motivou a contratacdo, a aplicacdo dos beneficios previstos na Lei
Complementar n? 123, de 2006, observara a compatibilidade com a urgéncia da contratagao, a necessidade de continuidade
dos servicos e a obtencao da proposta mais vantajosa para a Administragao.

1.4.3. Nao serd estabelecida cota reservada de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para microempresas e empresas
de pequeno porte, prevista no art. 48, inciso III, da Lei Complementar n® 123, de 2006, por se tratar de contratacao
emergencial, cuja adogao de procedimento de divisdo do objeto em cotas devera ser compativel com a urgéncia e com a
necessidade de assegurar a continuidade dos servigos de Auxiliar de Servigos Gerais.

1.4.4. A Administracdo assegurard, quando cabivel e desde que ndo comprometa o atendimento da situacdo emergencial, o
tratamento diferenciado e favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte, observadas as disposi¢coes da
legislagdo aplicavel.

1.5. DA NAO UTILIZACAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

1.5.1. Nédo sera utilizado o Sistema de Registro de Precos - SRP para a presente contratacdo, considerando as caracteristicas
especificas da demanda, que consiste na contratacdo emergencial de empresa especializada para a prestacao de servigos
continuados de auxiliar de servicos gerais, mediante disponibilizacdo de 90 (noventa) postos de trabalho, destinados ao
atendimento imediato das necessidades da Administracao.

1.5.2. A contratagdo possui carater emergencial, nos termos do art. 75, inciso VIII, da Lei n? 14.133/2021, decorrente da
necessidade de assegurar a continuidade dos servicos de limpeza e conservagdo das unidades administrativas, ndo se
tratando, portanto, de contratacdo destinada a formacdo de uma ata para futuras e eventuais contratacGes ou para
atendimento de demandas sucessivas e incertas.

1.5.3. No caso concreto, a necessidade administrativa encontra-se previamente delimitada, tanto em relacdao ao quantitativo
de postos quanto ao periodo de execugdo, sendo necessdria a contratacdo imediata da solugcao integral para assegurar a
continuidade dos servigos, circunstancia que ndo evidencia vantagem na utilizacdo do Sistema de Registro de Precos.

1.5.4. Dessa forma, considerando a natureza emergencial da contratacao, a necessidade de disponibilizacdo imediata dos 90
(noventa) postos e a definicdo prévia da demanda e do periodo de execucao, opta-se pela contratagao direta, mediante
dispensa de licitacdo fundamentada no art. 75, inciso VIII, da Lei n? 14.133/2021, sem utilizacao do Sistema de Registro de
Precos.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratagao emergencial fundamenta-se na necessidade de assegurar a continuidade dos servigos de Auxiliar
de Servigos Gerais, com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, indispensdveis a manutencao das condicées adequadas de
limpeza, conservacao e higienizacao das instalagdes da Secretaria Municipal de Administracao e Recursos Humanos - SEMA,
garantindo condi¢des apropriadas para o funcionamento das unidades administrativas e o desenvolvimento regular das
atividades institucionais.

2.1.1. A necessidade da contratacdao decorre de situacdo emergencial devidamente caracterizada nos autos, que demanda a
disponibilizacdo imediata de profissionais para a execucao dos servicos de limpeza, conservacdo, higienizacdo e demais
atividades correlatas, de modo a evitar a descontinuidade dos servigos e o comprometimento das condicdes de funcionamento
e atendimento das unidades vinculadas a SEMA.

2.1.2. A situacdo emergencial caracteriza-se, especificamente, pelo encerramento da vigéncia do Contrato n® 150/2020, cuja
prorrogacao nao é juridicamente admissivel, o que impde a Administracdo a adocao imediata de solugdo que assegure a
continuidade dos servicos de Auxiliar de Servigos Gerais até a conclusao do procedimento licitatdrio definitivo.

2.1.3. A contratacéo definitiva destinada a suceder o Contrato n® 150/2020 encontra-se em curso por meio do Processo SEI n?
00042.004251/2025-45, o qual, todavia, ndao possui, até o0 momento, prazo seguro para sua conclusdo, ndo sendo possivel
garantir sua finalizacdo antes do termo final da avenca vigente.

2.1.4. A auséncia ou interrupgao dos servigos de limpeza e conservagao poderd ocasionar prejuizos ao funcionamento regular
das unidades administrativas, comprometendo as condigdes de higiene, salubridade, organizacdo e seguranca dos ambientes
de trabalho, razdo pela qual se mostra necessaria a adogdo de medida imediata para assegurar a continuidade do servigo
publico.

2.1.5. Em razdo do carater emergencial da contratacdo, a solugdo proposta deverd atender exclusivamente a situagdo que
ensejou a contratacao, pelo periodo necessario a continuidade dos servigcos e a adogdo das providéncias administrativas
destinadas a realizagdo da contratagdo definitiva, observados os limites estabelecidos no art. 75, inciso VIII, da Lei n® 14.133,
de 2021.

2.1.6. Os quantitativos estimados para a contratacdao foram definidos com base na necessidade apresentada pela unidade
requisitante, considerando a quantidade de postos necessdrios para assegurar a adequada execucao dos servigos de Auxiliar
de Servicos Gerais no ambito da SEMA, conforme levantamento e justificativas constantes do Estudo Técnico Preliminar -
ETP e demais documentos que integram os autos.

2.1.7. A solucao pretendida consiste na contratacao de empresa especializada para a prestacao de servigos continuados de
Auxiliar de Servigos Gerais, com dedicacdo exclusiva de mao de obra, incluindo a disponibilizacdo de profissionais
devidamente capacitados e aptos a execucao das atividades previstas, observadas as condigGes, especificacOes, quantitativos
e obrigacoes estabelecidas neste Termo de Referéncia.



2.1.8. A contratacdo encontra fundamento no art. 75, inciso VIII, da Lei n® 14.133/2021, diante da situagdo emergencial
caracterizada nos autos e da necessidade de preservar a continuidade dos servigos publicos, devendo a Administragédo adotar,
paralelamente, as providéncias necessarias a realizagdo da contratacao definitiva.

2.2. A presente contratacdo nao consta, até o momento, do Plano de Contratagdées Anual - PCA, tendo em vista que o referido
instrumento de planejamento encontra-se em fase de elaboragdo pela Administragdo Municipal. Considerando o carater
emergencial da contratacdo e a necessidade de assegurar a continuidade dos servigcos de Auxiliar de Servicos Gerais no
ambito da SEMA, a demanda sera considerada no planejamento das contratagdes, observadas as disposicoes legais e
regulamentares aplicaveis.

2.3. A contratagdo esta alinhada ao interesse publico, uma vez que os servigos de Auxiliar de Servicos Gerais sdo necessarios
para garantir a manutencdo das condigcoes adequadas de limpeza, conservacao e higienizacdo dos ambientes da Secretaria
Municipal de Administracao e Recursos Humanos - SEMA, contribuindo para o regular funcionamento das atividades
administrativas e para a adequada prestacdo dos servigos publicos.

2.4. A fundamentagdo técnica da contratacdo, bem como a caracterizagdo da necessidade, a definicdo da solucdo, os
quantitativos estimados e os demais elementos necessarios a contratacdo encontram-se detalhados no Estudo Técnico
Preliminar - ETP, que integra os autos do processo e serve de subsidio a elaboracédo deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO
DO SERVICO

3.1. A solugao consiste na contratacdo emergencial de empresa especializada para a prestagdao de servigos continuados de
Auxiliar de Servicos Gerais, com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, destinados ao atendimento das necessidades da
Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos-SEMA.

3.1.1. A contratagao compreenderd a disponibilizacdo de profissionais devidamente capacitados e aptos a execucdo das
atividades de limpeza, conservagdo, higienizagao, organizacdo e demais servigos correlatos necessarios a manutencao das
condi¢Oes adequadas de funcionamento das unidades administrativas da SEMA.

3.1.2. A empresa contratada devera disponibilizar os profissionais em quantidade suficiente para o atendimento dos postos
definidos pela Administracdao, observando os locais, horarios, atribuicées, condicbes de execucao e demais requisitos
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

3.1.3. Por se tratar de servico com dedicagdo exclusiva de m&o de obra, cabera a contratada a responsabilidade pela gestdo
dos profissionais disponibilizados, incluindo contratacao, remuneracdo, treinamento, substituicdo e cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e demais encargos decorrentes da relacdo de trabalho.

3.1.4. A contratada deverda assegurar a continuidade da prestagao dos servigos durante todo o periodo contratual,
promovendo a imediata substituicao de profissionais ausentes ou impedidos de exercer suas atividades, de modo a evitar a
interrupcdo ou prejuizo a execugdo dos servigos.

3.1.5. A execucgao dos servigos sera acompanhada e fiscalizada pela Administracdo, mediante verificacdo do cumprimento das
obrigagbes contratuais, da frequéncia dos profissionais, da qualidade dos servigos prestados e das demais condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3.1.6. Considerando o carater emergencial da contratacdo, a solucdo deverd ser implementada de forma célere, garantindo a
continuidade dos servicos de limpeza, conservacdo e higienizacdo até a conclusdao das providéncias administrativas
destinadas a contratacdo definitiva, observados os limites estabelecidos no art. 75, inciso VIII, da Lei n® 14.133, de 2021.

3.1.7. Dessa forma, a solugdo contempla todo o ciclo de execugao do objeto, desde a disponibilizagao dos profissionais e inicio
da prestacdo dos servigos, passando pela gestdo, acompanhamento e fiscalizacdo contratual, até o encerramento da
contratacdao emergencial, assegurando a continuidade e a adequada execucgdo dos servigos no ambito da SEMA.

3.1.8. A contratada é a responsavel pelo cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias, fiscais e comerciais
decorrentes da execucao do contrato, bem como pelos encargos resultantes da relacdo de trabalho mantida com seus
empregados, prepostos e demais profissionais por ela alocados na prestacao dos servigcos. A atuacdao da Administracao limita-
se a fiscalizacdo contratual, nos termos da legislacao aplicavel, nao se estabelecendo vinculo empregaticio entre o Municipio
de Teresina e os trabalhadores da contratada.

3.2 Da Jornada de Trabalho

3.2.1 O posto de Auxiliar de Servigos Gerais cumprird jornada de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de segunda-feira a
sexta-feira, em horérios definidos pela Administracao, observadas as necessidades de cada unidade administrativa.

3.2.2.0s postos serdo dimensionados para jornada de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, observada a legislacao
trabalhista e o instrumento coletivo aplicével a categoria profissional.

3.2.3.As escalas de trabalho deverdo ser definidas pela Contratada, de modo a obter a maior economicidade possivel, tendo
de ter a concordancia da fiscalizacdo da Prefeitura, de forma a atender as necessidades dos servigos, dentro dos horarios
definidos. Caso haja justificativa em funcdo da necessidade dos servigos ou por melhor conveniéncia das partes, os horarios
poderdo sofrer alteracoes, que serdo definidas pela Fiscalizacao da Prefeitura, sempre respeitando as normas trabalhistas.

3.2.4.. A Contratada devera controlar a pontualidade e a assiduidade de seus empregados, devendo sempre exigir destes o
registro dos verdadeiros horarios de inicio e término das jornadas de trabalho.

3.2.5. Os horéarios de trabalho poderao ser ajustados pela Administracdo, desde que respeitados os limites da jornada
contratada, a legislacao trabalhista vigente e a Convengdo Coletiva de Trabalho aplicavel.

3.2.6. A Contratada devera controlar a frequéncia, a pontualidade e a assiduidade de seus empregados, exigindo o registro
fiel dos horarios de entrada, saida e intervalos, responsabilizando-se pelo cumprimento integral da jornada de trabalho.

3.2.7. Do Controle de Jornada e Registro de Frequéncia

3.2.7.1. A Contratada devera manter controle regular da jornada de trabalho dos empregados alocados na execucao dos
servigos, mediante registro dos hordrios efetivamente cumpridos, incluindo entrada, saida e intervalos, observada a
legislacdo trabalhista e o instrumento coletivo aplicavel a categoria.

3.2.7.2. O controle de jornada deverd ser realizado por meio de sistema ou mecanismo de registro de frequéncia adotado pela
Contratada, que permita a identificagdo do empregado, a data, os horérios registrados e a apuracgao da jornada efetivamente
cumprida.



3.2.7.3. A Contratada deverd disponibilizar a fiscalizagdo do contrato, sempre que solicitado e, especialmente, para fins de
medicdo e pagamento, os registros de frequéncia e os respectivos relatoérios de jornada dos empregados alocados na
execugao contratual.

3.2.7.4. Os registros de frequéncia deverao corresponder aos horarios efetivamente cumpridos pelos empregados, sendo
vedado o registro ficticio ou a alteragao indevida dos horarios de entrada, saida e intervalos.

3.2.7.5. A fiscalizagdo podera realizar, inclusive por amostragem, a conferéncia dos registros de frequéncia com a efetiva
presenca dos empregados nos postos de trabalho, sem prejuizo de outros mecanismos de fiscalizacao previstos neste Termo
de Referéncia.

3.2.7.6. A identificacdo de faltas, atrasos, saidas antecipadas ou descumprimento da jornada deverd ser registrada pela
fiscalizacdo e poderd ensejar a adocdo das medidas administrativas cabiveis, inclusive o redimensionamento ou a glosa dos
valores correspondentes aos servigos nao prestados, observados o contraditdrio e a ampla defesa quando cabiveis.

3.3. Das atribuigoes dos servicos a serem executados

3.3.1. Auxiliar de Servicos Gerais: Executar servicos de limpeza, conservacdao e higienizacdo de ambientes internos e
externos; realizar a coleta e o descarte adequado de residuos; manter banheiros, salas, corredores e areas comuns limpos e
organizados; repor materiais de higiene e limpeza; auxiliar na organizagao de mobilidrios e espagos para eventos e reunioes;
zelar pela conservacao dos equipamentos e materiais utilizados; prestar apoio as demandas operacionais e de manutencao
das instalagdes, contribuindo para a organizagao e o bom funcionamento do ambiente de trabalho.

3.4. Do salario base e beneficios

3.4.1. As planilhas de custos deverao considerar os salédrios, beneficios e demais encargos estabelecidos no instrumento
coletivo de trabalho aplicavel a categoria profissional e a base territorial da prestacdo dos servigos, vigente na data
pertinente a elaboracéo da proposta, observada a legislacao aplicavel.

3.4.2. Os demais custos que nao decorrerem de Convencao Coletiva de Trabalho deverdo ser cotados com base no valor
vigente na época do orgamento estimado.

3.4.3. Os valores que compdem a planilha de formagédo de custo para o posto de servigo sdo estimados, cabera ao licitante, no
momento da elaboracdo da proposta comercial, orgé-los de acordo com as suas forgas econémicas.

3.4.4. No estabelecimento do valor do “vale transporte”, a licitante devera cotar o valor da passagem de acordo com o prego
praticado no municipio da prestacao dos servigos.

3.4.5.0s pagamentos dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual serdao mediante depdsito na conta
bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacao
dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da contratante. Em caso de impossibilidade de
cumprimento desta disposigdo, o contratado deverd apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua
plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

3.4.6. A Contratada deverda comprovar, por ocasido da assinatura do contrato, a manutencdo da conformidade dos custos de
mao de obra com o instrumento coletivo de trabalho vigente a data da proposta. Caso nova convencao, acordo coletivo ou
instrumento equivalente tenha sido publicado entre a apresentacao da proposta e a assinatura do contrato, a Contratada
deverd informar imediatamente a Administragdo e apresentar planilha de custos atualizada. A aplicagdo dos novos custos
serd objeto de repactuacdo, observados os requisitos e prazos previstos no item 12 deste Termo de Referéncia.

3.5. Uniforme
3.5.1. Uniforme:

3.5.1.1. O licitante devera observar atentamente as descri¢cles, os quantitativos e a periodicidade constantes na Planilha
Referencial anexa.

3.5.1.2. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos:

a. As pecas dos uniformes deverdao ser confeccionadas em tecido de boa qualidade, compativel com o clima de Teresina-
Piaui, durdveis e que nao desbotem facilmente;

b. Os uniformes deverdo conter o emblema da Contratada, de forma visivel, preferencialmente, podendo para isto conter um
bolso, do lado esquerdo, para a sua colocacao;

c. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacdo, substituindo-os sempre que
estiverem apertados;

d. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
deverd ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

ITEM CARGO FARDAMENTO QUANTIDADE
Camisa Polo 02
Calga Jeans ou ou calga brim 02
01 Auxiliar de Servicos Gerais Bota 01
Meia 02 (pares)
Cracha 01

4. PARCELAMENTO DO OBJETO

4.1. Considerando as caracteristicas do objeto, ndo se mostra técnica e economicamente vidavel o parcelamento da
contratacao em lotes distintos, uma vez que se trata de prestacdo de servigcos continuados de Auxiliar de Servicos Gerais,
com dedicacdo exclusiva de mao de obra, destinados ao atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de
Administragdo e Recursos Humanos - SEMA.

4.1.1. A execugao integrada dos servigos por uma unica empresa possibilita maior uniformidade na gestdo dos postos de
trabalho, no controle da frequéncia, na substituicao de profissionais, na fiscalizagdao e no cumprimento das obrigagoes
trabalhistas e contratuais.

4.1.2. O parcelamento do objeto entre diferentes empresas poderia ocasionar dificuldades de gestdo e fiscalizacao,
fragmentacdo da responsabilidade pela execucdo dos servigos e riscos a continuidade da prestacao, especialmente em razao




do carater emergencial da contratagdo.

4.1.3. Além disso, a contratacdo de empresa unica facilita o acompanhamento da execugdo contratual e permite a
Administracdo concentrar em um unico contratado a responsabilidade pela gestdo dos profissionais, pela cobertura dos
postos e pelo cumprimento das obrigagdes decorrentes da contratagao.

4.1.4. Dessa forma, considerando a natureza dos servicos, a necessidade de continuidade da prestacao, a dedicagdo exclusiva
de mao de obra e o carater emergencial da contratacdo, a adogcdo de item unico mostra-se adequada e compativel com o
interesse publico, ndo sendo recomendado o parcelamento do objeto.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Sustentabilidade

5.1.1. Deverdo ser observados, na execugao dos servigos, critérios de sustentabilidade compativeis com a natureza do objeto,
especialmente quanto ao uso racional de dgua, energia elétrica e materiais de limpeza, a utilizagdo adequada dos produtos e
a reducao da geracao de residuos, sempre que aplicavel e tecnicamente viavel.

5.1.2. Em se tratando de servigos continuos com dedicagdo exclusiva de mdo de obra, deverd ser observada a previsdao de
contratacdo de mulheres vitimas de violéncia doméstica, em percentual ndo inferior a 10% (dez por cento) do quantitativo de
mao de obra empregada na prestacao dos servigos, e de egressos do sistema prisional, em percentual ndo inferior a 5%
(cinco por cento), conforme dispde o Decreto Municipal n? 24.387, de 21 de junho de 2023.

5.2.Da vedacao de utilizacao de marca/produto na execucao do servico

5.2.1.Ndo serd exigida ou indicada marca especifica de produtos, materiais ou equipamentos para a execucdo dos servigos,
devendo ser observados os requisitos de qualidade, desempenho, seguranca e adequacdo estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

5.3.Da exigéncia de carta de solidariedade

5.3.1. Nao serd exigida carta de solidariedade para a presente contratagdo, considerando que o objeto consiste na prestagdo
de servicos de Auxiliar de Servigos Gerais, com dedicacao exclusiva de méao de obra, ndo envolvendo fornecimento de bens ou
situacdo que justifique a exigéncia de tal documento.

5.4. Da Participacao de Consorcios

5.4.1.Ndo serd admitida a participacdo de empresas em consoércio, considerando que o objeto possui natureza comum,
apresenta execugdo operacionalmente simples e ndo demanda a conjugacdo de capacidades técnicas ou econdmico-
financeiras de diferentes empresas, ndo se mostrando necessdria ou vantajosa a formacgédo de consdrcio para sua execucao.

5.5. Da Participacao de Cooperativas

5.5.1.Ndo serd admitida a participagdo de cooperativas na execugao do objeto, considerando a natureza dos servigos e o
regime de execucao com dedicacao exclusiva de médo de obra, que pressupdem a disponibilizacao de profissionais de forma
continua, com organizacdo, gestdao, acompanhamento e fiscalizacao da execucao dos servigos pela contratada, em
conformidade com as necessidades da Administracéo.

5.5.2. A vedacdo justifica-se pela incompatibilidade da forma de execucgdo pretendida com o regime de atuacdo cooperativa,
especialmente diante da necessidade de gestdo operacional da mao de obra, definicdo de rotinas, controle da execucao,
acompanhamento da prestacao dos servicos e fiscalizacao dos profissionais alocados, de modo a assegurar a continuidade, a
padronizacao e a adequada execucao contratual.

5.5.3. A presente vedacao devera ser compreendida a luz da natureza e das caracteristicas especificas do objeto, ndo
decorrendo de restricdo genérica a participacdo de cooperativas, mas da incompatibilidade entre a forma de execucdo
contratualmente estabelecida e o modelo de organizacdo cooperativa, observadas as disposicoes da Lei n? 14.133/2021 e
demais normas aplicaveis.

5.6. Da Subcontratacao

5.6.1. Ndo sera admitida a subcontratacdo, total ou parcial, do objeto contratual, considerando a natureza dos servigos e a
necessidade de que a empresa contratada mantenha integral responsabilidade pela disponibilizacdo, gestao,
acompanhamento e substituicao dos profissionais destinados a execugao dos servigos de Auxiliar de Servigos Gerais.

5.6.2. A vedagdo a subcontratacao tem por finalidade assegurar a Administracdo maior controle sobre a execugdo dos
servigos, especialmente quanto a regularidade da mé&o de obra disponibilizada, ao cumprimento das obrigacdes trabalhistas e
a continuidade da prestacdo dos servigos durante o periodo da contratagcdo emergencial.

6. GARANTIA DA CONTRATACAO

6.1. Serd exigida da Contratada, no prazo méximo de 10 (dez) dias tuteis, contados da data de assinatura do contrato, a
prestacdo de garantia contratual correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, nos termos do art. 96 da
Lein®

14.133, de 2021.

6.1.1. A Contratada podera optar por uma das seguintes modalidades de garantia, nos termos do art. 96, § 12, da Lei n®
14.133, de 2021:

a) caucdao em dinheiro ou em titulos da divida publica;
b) seguro-garantia; ou
c) fianca bancaria.

6.1.2. Considerando o carater emergencial da contratacdo e a necessidade de celeridade na formalizacao e no inicio da
execucgao dos servigos, recomenda-se a Contratada a opgao pela modalidade de seguro-garantia ou fianca bancaria, por
serem

usualmente as de contratacdo mais rapida junto as institui¢gées financeiras e seguradoras.

6.1.3. A garantia prestada tem por finalidade assegurar o ressarcimento a Administracao por eventuais prejuizos decorrentes
de inadimplemento contratual, inclusive o pagamento de verbas rescisdrias e demais encargos trabalhistas devidos aos
empregados alocados na execugdo dos servigos e nao adimplidos pela Contratada, observado o disposto no art. 121, § 3¢,
inciso I, da Lei Federal n® 14.133/2021.



6.1.4. A nao prestagdo da garantia no prazo estabelecido sujeitard a Contratada as sancbes previstas neste Termo de
Referéncia e na Lei n® 14.133, de 2021, sem prejuizo da possibilidade de rescisdo contratual.

6.1.5. A garantia prestada serd liberada ou restituida apds a execucao do contrato e desde que comprovado o cumprimento
de todas as obrigagles contratuais, inclusive quanto ao pagamento de verbas trabalhistas, previdenciarias e rescisérias
devidas

aos empregados alocados na execucao dos servigos, observado o disposto no art. 96, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021.

6.1.6. A garantia responderd pelo pagamento de eventuais multas aplicadas a Contratada, bem como pela indenizacdo de
prejuizos causados a Administragdo ou a terceiros, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

6.1.7. Caso o valor da garantia seja utilizado, total ou parcialmente, para pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada
deverd proceder a respectiva reposicdo no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contado da notificagdo da Contratante.

7. VISTORIA

7.1. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos, considerando que as condigdes
e caracteristicas necessarias a execucao dos servicos de Auxiliar de Servicos Gerais estdo adequadamente descritas neste
Termo de Referéncia e nos demais documentos do processo.

7.2. A dispensa da vistoria justifica-se pela natureza comum e rotineira dos servigos, ndo sendo necessaria visita presencial
para o conhecimento das condigdes de execucao do objeto.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
8.1. Condicoes de Execucao
8.1.1. A execucgdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

8.1.1.1. O inicio da execucdo dos servigos ocorrerd apds a formalizacdo da contratacdo e emissdo da respectiva Ordem de
Servico pela Administracao.

8.1.1.2. Os servicgos serao executados de forma continua, mediante disponibilizagao dos postos de Auxiliar de Servigos Gerais,
com dedicacao exclusiva de mdo de obra, observando os locais, horarios e quantitativos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

8.1.1.3. A Contratada devera disponibilizar profissionais devidamente capacitados, uniformizados e aptos ao desempenho das
atividades de limpeza, conservacgao, higienizacdo e demais atividades compativeis com o posto.

8.1.1.4. A Contratada serd responsavel pelo fornecimento dos uniformes e demais equipamentos necessarios a execugao
segura das atividades, bem como pela orientagdo dos empregados quanto a sua utilizacdo adequada.

8.1.1.5. A Contratada devera providenciar a substituicdo dos profissionais ausentes, de modo a assegurar a continuidade e a
regularidade dos servigos.

8.1.1.6. A Contratada sera responsavel pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciérias, fiscais e
demais obrigacdes legais decorrentes da contratacdo.

8.1.2. Local e horario da prestacao dos servicos

8.1.2.1. Os servigos serdao prestados nas unidades administrativas indicadas pela contratante, conforme a distribuicdo dos
postos prevista neste Termo de Referéncia, sob coordenagdo e acompanhamento da Secretaria Municipal de Administragao e
Recursos Humanos, observadas as necessidades de cada local de execugéo.

8.1.2.1.1. A Administracdo podera promover a realocacao de profissionais entre as unidades atendidas, conforme necessidade
do servigo, mediante comunicagdo formal a Contratada e com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, salvo
situagdo excepcional devidamente justificada, sem que tal realocagéo implique acréscimo de custos ou pleito de reequilibrio.

8.1.2.2. Os servigos serdo prestados nos dias e horarios estabelecidos pela SEMA, ouvidas as unidades atendidas, conforme a
necessidade de funcionamento de cada uma delas e os hordarios definidos para cada posto.

8.1.3. Rotinas a serem cumpridas

8.1.3.1. A execucdo contratual observara as rotinas de limpeza, conservacao, higienizacdo e organizacdao dos ambientes,
conforme as orientagdes da Administracao e da fiscalizagdo contratual.

8.1.3.1.1. Realizacdo de limpeza e higienizagdo de salas, corredores, banheiros, areas comuns e demais ambientes indicados
pela Administragéo;

8.1.3.1.2. Recolhimento e acondicionamento adequado dos residuos;

8.1.3.1.3. Limpeza e conservacao de moveis, pisos, portas, janelas e demais superficies, conforme a necessidade de cada
ambiente;

8.1.3.1.4. Execucdo das demais atividades compativeis com as atribuicées do posto de Auxiliar de Servigos Gerais, conforme
orientacdo da fiscalizagdo.

8.1.4. Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

8.1.4.1. A demanda da Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos - SEMA tem como base as seguintes
caracteristicas:

8.1.4.1.1. Necessidade de disponibilizacdo dos postos de Auxiliar de Servicos Gerais em quantitativo suficiente para atender
as unidades da SEMA;

8.1.4.1.2. Prestacao dos servigos de forma continua, com dedicacao exclusiva de mao de obra;

8.1.4.1.3. Necessidade de manutencdo da continuidade dos servigos de limpeza, conservacdo e higienizagdao das unidades
administrativas;

8.1.4.1.4. Os materiais, produtos de limpeza, equipamentos e utensilios necessarios a execucao dos servicos serao fornecidos
pelas secretarias, nao integrando as obrigacoes de fornecimento da Contratada;

8.1.4.1.5. A Contratada sera responsavel pelo fornecimento dos uniformes e demais equipamentos necessarios a execucao
das atividades, bem como pelas demais obrigacées trabalhistas, previdencidrias, fiscais e legais decorrentes da contratagédo.

8.1.5. Procedimentos de transigdo e finalizacao do contrato



8.1.5.1. Nao serdo necessarios procedimentos especificos de transicao e finalizagdo do contrato, em razdo das caracteristicas
do objeto e do carater emergencial da contratagdo.

9. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

9.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n?
14.133, de 2021, e do Decreto Municipal n? 22.166, de 24 de fevereiro de 2022, respondendo cada parte pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

9.2. As comunicacOes entre a Secretaria Municipal de Administracao e Recursos Humanos - SEMA e a Contratada deverdao
ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de correio eletronico ou outro meio
eletronico oficial para esse fim.

9.3. A Administracdo poderd convocar representante da Contratada para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato.

9.4. A execucdao do contrato serd acompanhada e fiscalizada pelos fiscais designados pela Administracdo, ou por seus
respectivos substitutos, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.5. Considerando tratar-se de servigo continuo com dedicacao exclusiva de mao de obra, serdao designados fiscal técnico e
fiscal administrativo, nos termos da regulamentagdo municipal aplicavel.

9.6. O fiscal técnico acompanhara a execucgao dos servigos, verificando o cumprimento das condigées estabelecidas no
contrato e neste Termo de Referéncia.

9.6.1. O fiscal técnico registrara as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, indicando as providéncias necessarias
para a corregao de eventuais falhas ou irregularidades.

9.6.2. Identificada qualquer irregularidade na execugdo dos servigos, o fiscal técnico notificara a Contratada para que
proceda a respectiva correcao, estabelecendo prazo para saneamento.

9.6.3. O fiscal técnico comunicara ao gestor do contrato as situagdoes que demandarem decisdao ou medidas que ultrapassem
sua competéncia.

9.6.4. O fiscal técnico comunicara imediatamente ao gestor do contrato as ocorréncias que possam comprometer ou
inviabilizar a execucao dos servigos.

9.7. O fiscal administrativo acompanhard o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e sociais
decorrentes da execucao do contrato.

9.7.1. O fiscal administrativo verificard, quando aplicavel, a regularidade dos pagamentos de salarios, beneficios, encargos
trabalhistas e demais obrigacdes decorrentes da contratacao de mao de obra.

9.7.2. O fiscal administrativo comunicara ao gestor do contrato eventuais irregularidades relacionadas ao cumprimento das
obrigacoOes trabalhistas, previdenciarias e sociais da Contratada.

9.8. O gestor do contrato coordenara as atividades de acompanhamento e fiscalizagao, mantendo os registros formais da
execucdao contratual e adotando as providéncias necesséarias ao adequado cumprimento do contrato.

9.8.1. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitagdo e regularidade da Contratada, para fins
de pagamento e demais atos relacionados a execugdo contratual.

9.8.2. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais e adotard, quando necessario, as medidas
cabiveis para o saneamento das irregularidades identificadas.

9.8.3. O gestor do contrato poderd emitir documento comprobatério da avaliacdo da execugdo contratual, considerando as
informacoes fornecidas pelos fiscais e o cumprimento das obrigacées assumidas pela Contratada.

9.8.4. Verificada a ocorréncia de infracdo contratual, o gestor adotara as providéncias necessdrias para a apuragdo dos fatos
e, quando cabivel, para aplicagdo das sangdes previstas na Lei n? 14.133, de 2021.

9.9. Ao final da contratagdo, o gestor do contrato elaborara relatério final, quando cabivel, contendo informacdées sobre a
execucao do objeto, o atendimento da necessidade que motivou a contratacdo emergencial, as ocorréncias registradas e
eventuais medidas que possam contribuir para o aprimoramento das contratacdes futuras.

9.10. A fiscalizacdo exercida pela Administracdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada pela perfeita
execucao dos servicos, pelo cumprimento das obrigacdes trabalhistas e pelas demais responsabilidades decorrentes da
contratacao.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

10.1. Obrigacoes da Contratante

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com o contrato e seus anexos;
10.1.2. Receber os servigos nos prazos e condigdes estabelecidos neste Termo de Referéncia;

10.1.3. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, por meio dos fiscais e gestor designados pela Administragao;

10.1.4. Notificar a Contratada, por escrito, sobre eventuais falhas, irregularidades ou incorrecoes verificadas na execucgao
dos servigos, para que sejam corrigidas no prazo determinado pela fiscalizacao;

10.1.5. Fornecer os materiais, produtos de limpeza, equipamentos e utensilios necessarios a execugao dos servigos, conforme
estabelecido neste Termo de Referéncia;

10.1.6. Disponibilizar os locais e as condigGes necessarias para a adequada execugdo dos servigos;
10.1.7. Fornecer a Contratada as informacdes e orientag0es necessarias a execugdo dos servigos;

10.1.8. Efetuar o pagamento a Contratada pelos servigos efetivamente prestados, observados os prazos e condicoes
estabelecidos no contrato;

10.1.9. Aplicar a Contratada as sangdes previstas na legislacdo e no contrato, quando constatado o descumprimento das
obrigacdes assumidas;

10.1.10. Adotar as medidas cabiveis quando constatado o descumprimento de obrigacdes pela Contratada, inclusive mediante
instauracao do processo administrativo competente, quando necessario;



10.1.11. Comunicar a Contratada as ocorréncias que possam comprometer a execucao dos servigos, estabelecendo, quando
cabivel, prazo para sua regularizagdo;

10.1.12. Nao responder por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a
execugao do contrato, nem por danos causados a terceiros em decorréncia de atos da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

10.2. Obrigacoes da Contratada

10.2.1. A Contratada devera cumprir todas as obrigagdes constantes do contrato e deste Termo de Referéncia, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as
obrigacdes a seguir dispostas:

10.2.1.1. Disponibilizar os profissionais necessarios a execucao dos servigos de Auxiliar de Servicos Gerais, em quantitativo e
condigbes estabelecidos neste Termo de Referéncia;

10.2.1.2. Alocar empregados devidamente capacitados e aptos ao desempenho das atividades, observando as qualificacdes e
atribuicbes exigidas para o posto;

10.2.1.3. Fornecer aos empregados os uniformes e todos os equipamentos necessarios.

10.2.1.4. Orientar e treinar os empregados quanto as normas de seguranca, higiene, satde ocupacional e correta utilizacao
dos equipamentos adequados;

10.2.1.5. Responsabilizar-se integralmente pelo cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias, fiscais, comerciais
e demais obrigacoes legais decorrentes da contratacao;

10.2.1.6. Efetuar o pagamento dos salarios, beneficios e demais verbas devidas aos empregados alocados na execucgao dos
servigos, nos prazos estabelecidos pela legislacao aplicavel e pelos instrumentos coletivos de trabalho;

10.2.1.7. Manter atualizada e regular toda a documentacao trabalhista, previdenciaria e fiscal relacionada aos empregados
envolvidos na execugdo do contrato;

10.2.1.8. Substituir, imediatamente ou no prazo determinado pela fiscalizacdo, os empregados que se ausentarem, estiverem
afastados ou que, por qualquer motivo, ndo possam executar os servigos, de modo a evitar a descontinuidade da prestacéo;

10.2.1.9. Cumprir as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato e prestar todos os esclarecimentos e
informacoes solicitados pela Administragao;

10.2.1.10. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo méximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal,
acidente ou fato que possa comprometer a execugao dos servicos;

10.2.1.11. Executar os servigos com observancia das normas de seguranca, higiene, saude ocupacional, disciplina e demais
normas aplicaveis;

10.2.1.12. Responsabilizar-se pelos danos causados a Administracdo ou a terceiros decorrentes de sua atuacdo, de seus
empregados, prepostos ou subordinados, sem prejuizo da fiscalizagdo exercida pela Administragéo;

10.2.1.13. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condicoes de habilitagdo e qualificagdo exigidas para a
contratacao;

10.2.1.14. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, as reservas de cargos previstas em lei para pessoa com
deficiéncia, para mulheres vitimas de violéncia doméstica, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, quando
aplicaveis;

10.2.1.15. Guardar sigilo sobre informacées as quais tenha acesso em decorréncia da execucdao do contrato, quando
aplicavel;

10.2.1.16. Cumprir as normas e procedimentos internos estabelecidos pela SEMA para acesso, circulagdo e permanéncia de
seus empregados nas dependéncias das unidades administrativas;

10.2.1.17. Zelar pela conservagdo das instalagdes e dos bens publicos que estiverem sob sua utilizagdo durante a execugao
dos servicos;

10.2.1.18. Nao permitir a utilizacdo de trabalho de menores em desacordo com a legislagdo vigente;

10.2.1.19. Manter preposto responsavel pelo acompanhamento da execucgao dos servigos e pelo atendimento as demandas da
Administracgao;

10.2.1.20. Fornecer a Administracdo, quando solicitado, os documentos necessarios a comprovacdao do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e sociais relativas aos empregados alocados no contrato;

10.2.1.21. Nao transferir a terceiros as obrigacées decorrentes do contrato sem prévia e expressa autorizacao da
Administracdo, quando exigida;

10.2.1.22. Executar os servigos de acordo com as especificagdes, rotinas, horarios e locais estabelecidos neste Termo de
Referéncia e pelas orientacdes da fiscalizagéo;

10.2.1.23. Comunicar previamente a Administragdo qualquer fato que possa ocasionar alteracdo ou interrupgdo na execucgao
dos servigos;

10.2.1.24. Responsabilizar-se pela conduta de seus empregados, devendo orientar e adotar as providéncias necessarias em
caso de comportamento inadequado ou descumprimento das normas estabelecidas pela Administracdo;

10.2.1.25. Observar, no que couber, as disposicdes da Lei n? 13.709, de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -
LGPD, especialmente quanto a protecdo de informacdes e dados pessoais eventualmente acessados durante a execugdo do
contrato;

10.2.1.26. Cumprir as demais obrigacOes previstas na legislagdo aplicavel e no instrumento contratual, necessarias a
adequada execucao dos servicos.

10.2.1.27. Manter os registros de frequéncia e jornada dos empregados alocados na execugdo contratual, disponibilizando-os
a Administracdo sempre que solicitados, para fins de fiscalizagcdo, medi¢do, recebimento e pagamento dos servigos, bem
como assegurar a integridade e a fidedignidade das informacgoes registradas.

11.DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR
11.1. O Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR constitui mecanismo de acompanhamento e avaliacdo da qualidade e do



nivel de execucdo dos servigos prestados pela Contratada, tendo por finalidade aferir o cumprimento das obrigacdes
contratuais e subsidiar o recebimento dos servigos e a aplicacdo de eventuais glosas, quando cabiveis.

11.2. A avaliacao dos servigos sera realizada pela fiscalizacdo do contrato, mediante verificacdo dos indicadores estabelecidos
neste Termo de Referéncia, considerando as ocorréncias registradas durante o periodo de medigao.

11.3. A aplicagdo de glosa decorrente do IMR ficard limitada aos servigos que deixarem de ser prestados ou forem prestados
em desconformidade com os niveis de qualidade estabelecidos, ndo afastando a possibilidade de aplicacdo das sancgdes
administrativas cabiveis quando caracterizado descumprimento contratual.

11.4. Para fins de medicao, serao considerados os seguintes indicadores:
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11.5. Para fins de apuracdo do IMR, a fiscalizacao devera registrar as ocorréncias verificadas durante a execucao contratual,
indicando, sempre que possivel, a data, a unidade administrativa, o posto envolvido, a irregularidade constatada e a
providéncia adotada pela Contratada.

11.6. As ocorréncias deverdo ser comunicadas a Contratada, sempre que possivel, para que sejam adotadas as medidas
necessarias a sua correcao, observados os prazos definidos pela fiscalizacdo de acordo com a natureza da ocorréncia.

11.7. A avaliagao da qualidade dos servigos de limpeza, conservagao e higienizagdo serd realizada mediante checklist
elaborado pela fiscalizagdo, considerando, entre outros aspectos:

a) limpeza adequada de salas, corredores, areas comuns e demais ambientes abrangidos pelo servico;
b) limpeza e higienizacado dos sanitarios;

c) coleta e acondicionamento adequado dos residuos;

d) conservacéo e organizacao dos ambientes;

e) cumprimento das rotinas de limpeza estabelecidas para cada unidade;

f) adequada utilizacao dos equipamentos e materiais disponibilizados pela Administracao;

g) observancia das orientagOes emitidas pela fiscalizagdo.

11.8. A constatagdo de falha pontual ndo implicara automaticamente a rejeicdo integral dos servigos do periodo, devendo a
fiscalizagdo considerar a extensdo da ocorréncia, o local afetado, o periodo de duracgdo, a possibilidade de correcdo e os
impactos na execucgdo do objeto.

11.9. Quando a ocorréncia puder ser corrigida sem prejuizo da continuidade dos servicos, a Contratada sera notificada para
realizar a corregdo no prazo estabelecido pela fiscalizagdo, sem prejuizo da eventual aplicacdo de glosa quando houver
servigo ndo prestado ou prestado em desconformidade.

11.10. A glosa decorrente do IMR deverd guardar correspondéncia com a parcela do servigo efetivamente ndo executada ou



executada em desconformidade, sendo vedada a aplicacdo de desconto desproporcional ao prejuizo verificado.

11.11. As glosas decorrentes do IMR serdo apuradas no periodo de medi¢do correspondente e deverdo ser demonstradas no
relatdrio de fiscalizagdo, com indicacao da ocorréncia que lhes deu origem e do respectivo céalculo.

11.12. A aplicacao de glosa nao impede a aplicacao das sangdes administrativas previstas no contrato e na legislacdo, quando
a conduta da Contratada configurar infracdo administrativa.

11.13. A fiscalizacdo deverd manter os registros das avaliacOes realizadas e das ocorréncias verificadas, de modo a
possibilitar a rastreabilidade da medigcdo e a comprovacgdo dos resultados apurados.

11.14. O IMR serd aplicado durante toda a execugao contratual, inclusive durante a contratacao emergencial, observadas as
caracteristicas e o periodo efetivo de prestacdo dos servigos.

11.15. DO PROCEDIMENTO DE APLICACAO DO IMR

11.15.1. A fiscalizagdo realizara a verificagao dos indicadores durante o periodo de execucgdo e consolidara os resultados por
ocasidao da medicdo dos servigos.

11.15.2. Constatada ocorréncia que possa resultar em glosa, a fiscalizagdo devera registra-la e, quando cabivel, comunicar a
Contratada para apresentacao de justificativa e/ou regularizacao.

11.15.3. Apo6s a andlise dos registros e das justificativas apresentadas, a fiscalizacdo procedera a apuracdao do valor
eventualmente sujeito a glosa, considerando a parcela do servigo efetivamente ndo executada ou executada em
desconformidade.

11.15.4. O resultado da avaliacdo devera integrar a documentacdo da medicdo mensal, juntamente com os demais
documentos exigidos para o pagamento.

11.15.5. As glosas serao aplicadas exclusivamente sobre os valores correspondentes aos servigos nao executados ou
executados em desconformidade, ndo constituindo penalidade administrativa, sem prejuizo da adogcao das medidas
sancionatodrias cabiveis quando configurada infragdo contratual.

12. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Recebimento do Objeto

12.1. A avaliacdo da execucdo dos servicos sera realizada mediante acompanhamento e fiscalizacdo contratual, considerando
o cumprimento das obrigacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, a disponibilidade dos postos de trabalho, a
assiduidade dos empregados, a qualidade dos servicos de limpeza, conservagao e higienizacao e os critérios de desempenho
estabelecidos no Instrumento de Medigdo de Resultado - IMR.

12.1.1. Eventuais glosas ou redimensionamentos decorrentes da execucdo dos servicos observardao os critérios e
procedimentos estabelecidos no Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR, devendo guardar correspondéncia com os
servigos nao executados ou executados em desconformidade, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas cabiveis,
quando caracterizada infracao contratual.

12.2. A fiscalizacao da execucao contratual ndo impede a aplicacdao concomitante de outros mecanismos de acompanhamento,
controle e avaliacdo da prestacao dos servigos.

12.3. A aferigdao da execugdo contratual para fins de medicdo e pagamento observara os critérios, indicadores e metas
estabelecidos no Instrumento de Medicdao de Resultado - IMR, bem como os registros de frequéncia, os relatdrios de
fiscalizagdo, os termos de recebimento e os demais documentos comprobatdrios da efetiva prestacdo dos servigos.

12.4. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo, nos termos
do art. 140, inciso I, alinea “a”, da Lei n? 14.133, de 2021, e da regulamentacao municipal aplicavel.

12.5. O prazo previsto no item anterior sera contado a partir do recebimento da comunicacdo de cobranca apresentada pela
Contratada, acompanhada da documentacdo comprobatéria da execucao dos servigos correspondentes ao periodo faturado.

12.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério dos servigcos mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico relacionadas a execugao dos servicgos.

12.7. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das obrigacoes trabalhistas, sociais e previdencidrias decorrentes da execucao do contrato, quando cabivel.

12.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o acompanhamento e o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico, no dmbito da unidade em que os servigos forem executados.

12.9. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato verificara a
execucao dos servigos e os resultados obtidos, com base nos critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia e no
Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR, registrando eventuais ocorréncias, falhas, auséncias, necessidade de
substituicdes ou demais irregularidades que possam resultar em correcdo da execugdo, redimensionamento ou glosa dos
valores a serem pagos a Contratada.

12.9.1. Serd considerado ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, havendo mais de um
documento a ser elaborado, com a entrega do tultimo deles.

11.9.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir ou refazer, as suas expensas, os servigos executados em desacordo com
as especificagOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, cabendo a fiscalizagdo registrar a ocorréncia e, conforme a
natureza e extensdo da irregularidade, determinar sua correcdo, efetuar o redimensionamento ou aplicar a glosa
correspondente, nos termos do Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR, sem prejuizo das demais medidas
administrativas cabiveis.

12.9.3. A fiscalizacédo poderad determinar a correcdo imediata das falhas verificadas na execucdo dos servigos, sem prejuizo da
aplicacdo das medidas administrativas e sangoes cabiveis.

12.9.4. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando estiverem em desacordo com as especificagbes,
condicbes e padrdes estabelecidos neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual, sem prejuizo da aplicacao das
penalidades cabiveis.

12.10. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o termo detalhado deverd conter o registro, a andlise e a
conclusao acerca das ocorréncias verificadas na execucao do contrato, abrangendo, quando cabivel, os aspectos técnicos e
administrativos, devendo ser encaminhado ao gestor do contrato para as providéncias relativas ao recebimento definitivo.



12.11. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, contados do recebimento provisério, pelo
gestor do contrato ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade dos
servicos e consequente aceitacao mediante termo detalhado.

12.11.1. Sera emitido documento comprobatoério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, quanto ao cumprimento das obrigacdes assumidas pela Contratada e ao desempenho na execugdo contratual.

12.11.2. O gestor do contrato realizard a andlise dos relatérios e da documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso
sejam identificadas irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, solicitard a Contratada, por escrito,
as respectivas correcoes.

12.11.3. Sera emitido Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios
e documentos apresentados pela fiscalizacao.

12.11.4. Apods a conclusao da fiscalizagdo e estando os servigos regulares, a Contratada serd comunicada para emissao da
Nota Fiscal ou Fatura, pelo valor efetivamente devido, observadas eventuais glosas ou redimensionamentos decorrentes da
execucao contratual.

12.11.5. A documentacdo pertinente serd encaminhada ao setor competente para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacao e pagamento.

12.12. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade ou quantidade dos servigos, sera
observado o disposto no art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, devendo a Contratada ser comunicada para emissdo de Nota
Fiscal ou documento de cobrancga relativamente a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para fins de liquidacdo e
pagamento.

12.13. Nenhum prazo de recebimento serd concluido enquanto estiver pendente a solugao, pela Contratada, de
inconsisténcias verificadas na execug¢do dos servigos ou no documento de cobrancga apresentado.

12.14. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da Contratada pela perfeita execucdo dos
servigos, nos limites estabelecidos pela legislacao e pelo contrato.

Liquidacao
12.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de
liquidacéo da despesa, observadas as disposi¢Oes legais e regulamentares aplicaveis.

12.16. Para fins de liquidacao, o setor competente deverd verificar se a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais, tais como:

a) a data de emissao;

b) os dados do contrato e do érgdo contratante;

c) o periodo de execucgdo dos servigos;

d) o valor a pagar, considerando eventuais glosas ou redimensionamentos;

e) eventual destaque dos valores de retengoes tributarias cabiveis; e

f) demais informacdes exigidas pela legislacdo e pelos procedimentos administrativos do Municipio.

12.17. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a
liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apo6s a comprovacgao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus para a Contratante.

12.18. A Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente deverd ser acompanhado da documentagdo comprobatéria da
regularidade fiscal, trabalhista e demais documentos exigidos pela legislacdo e pelos procedimentos administrativos do
Municipio.

12.19. A Administracdo realizard consulta aos sistemas oficiais disponiveis para verificar a manutencédo das condigoes de
habilitacdo e regularidade exigidas para a contratagao.

12.20. Constatada eventual irregularidade da Contratada, esta sera notificada por escrito para que regularize sua situagao ou
apresente manifestacdo, observados os prazos e procedimentos previstos na legislagédo aplicavel.

12.21. A existéncia de irregularidade fiscal, trabalhista ou documental sera analisada pela Administragao de acordo com a
legislagdo aplicavel, sem prejuizo da adogao das medidas administrativas cabiveis.

12.22. Persistindo a irregularidade, serao adotadas as providéncias administrativas pertinentes, assegurados a Contratada o
contraditdrio e a ampla defesa, quando cabiveis.

12.23. Havendo efetiva execugdo dos servigos, os pagamentos observarao a legislagao aplicavel, sem prejuizo da adogédo das
medidas administrativas cabiveis em relacdo a irregularidade constatada.

Pagamento

12.24. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias corridos, contados da data final do periodo de adimplemento a que
se referir, apds o recebimento definitivo dos servigos, a liquidacédo da despesa e a apresentacdo da documentagdo necessaria,
mediante ordem bancaria para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.

12.25. Para efeito de pagamento, a Contratada devera apresentar a Contratante solicitacdo de pagamento devidamente
protocolada, acompanhada dos documentos exigidos para a liquidacao e pagamento da despesa, incluindo:

12.25.1. Nota Fiscal ou Nota Fiscal-Fatura, devidamente atestada pelo responsavel pela fiscalizacdo e recebimento dos
Servigos;

12.25.2. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS, quando exigivel;
12.25.3. Certiddes de regularidade fiscal perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, quando exigiveis;
12.25.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

12.25.5. Comprovante de pagamento dos salarios do més de referéncia a todos os empregados alocados na execugdo
contratual, mediante extrato ou comprovante bancario, sendo o pagamento da fatura condicionado a apresentagdo desta
documentacéo;

12.25.5.1. A Contratada deverd apresentar, ainda, comprovante de recolhimento do FGTS e do INSS relativos ao més de
referéncia, no prazo e na forma exigidos pela fiscalizagdo, sob pena de retencdo proporcional do pagamento até a
regularizacgao.



12.25.6. demais documentos necessarios ao processamento do pagamento, conforme legislacdo e procedimentos
administrativos vigentes.

12.25.7. Relatério de frequéncia e registros de jornada dos empregados alocados na execucdo dos servigos, correspondentes
ao periodo de medigao, contendo, no minimo, os registros de entrada, saida e intervalos, para fins de conferéncia da efetiva
prestacao dos servicos e da jornada contratada.

12.25.8. Relatoério ou documento de medicdo contendo o resultado da afericdo dos servigcos realizada pela fiscalizagdo, com o
registro das ocorréncias verificadas no periodo e, quando cabivel, dos respectivos redimensionamentos ou glosas, conforme
os critérios estabelecidos no Instrumento de Medigao de Resultado - IMR.

12.26. Para inicio do procedimento de pagamento pela Administracdo, a Contratada deverd observar os procedimentos de
abertura e tramitacdo do respectivo Processo Administrativo de Pagamento por meio do sistema eletronico utilizado pelo
Municipio de Teresina, conforme as orientagoes do érgao competente.

12.27. O pagamento somente sera autorizado ap6s o atesto da Nota Fiscal pelo servidor competente e a verificagao do
cumprimento das condigOes necessarias a liquidacdo da despesa.

12.28. Havendo erro na apresentacdao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, a Contratada sera notificada para providenciar as medidas saneadoras necessarias.

12.29. Seré considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

12.30. Antes de cada pagamento a Contratada, serd realizada consulta para verificar a manutencdo das condigées de
habilitacdo e regularidade exigidas para a contratagao.

12.31. Constatada situacao de irregularidade da Contratada, esta serda notificada para que regularize sua situacdo ou
apresente manifestagao, observados os prazos e procedimentos previstos na legislagédo aplicavel.

12.32. Nao havendo regularizagdo ou sendo a manifestacdo considerada improcedente, a Administracdo adotarad as
providéncias cabiveis, inclusive quanto a comunicagdo aos d6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal e
trabalhista, quando aplicavel.

12.33. Persistindo a irregularidade, a Contratante adotara as medidas administrativas cabiveis no processo correspondente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, quando exigiveis.

12.34. Havendo efetiva execucdo dos servigos, os pagamentos observarao as disposigoes legais aplicaveis, sem prejuizo das
medidas administrativas decorrentes da situacao de irregularidade.

12.35. A manutencdo da contratacdo em situacdo de irregularidade somente ocorrerd nas hipdteses admitidas pela
legislagdo, mediante justificativa da autoridade competente e observancia do interesse publico.

12.36. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

12.37. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, nao
sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime, quando comprovadamente
aplicavel, ficando o pagamento condicionado a apresentacdo da documentacdo comprobatdria correspondente.

12.38. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido, de alguma forma, para
tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, sera calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1Ix N x VP
Onde:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
I = Indice de compensacao financeira;
I=(TX) /365
considerando-se TX = 6% (seis por cento) ao ano, resultando em:
I=(6/100) /365 = 0,00016438.

12.39. Ndo havera antecipagdo de pagamento na presente contratacgdo, considerando a natureza dos servicos contratados e a
necessidade de que o pagamento esteja vinculado a efetiva execugdo e ao regular recebimento dos servigos.

12.40. Os pagamentos serdo realizados exclusivamente apds a efetiva prestacdo dos servigos, o respectivo atesto, o
recebimento e a liquidacdo da despesa, observadas as condigées estabelecidas neste Termo de Referéncia e na legislagdo
aplicavel.

13. DO REAJUSTE DE PRECOS, DA REPACTUACAO E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

13.1. Considerando a natureza emergencial da contratagao, a vigéncia contratual estabelecida neste Termo de Referéncia e o
disposto na legislagdo aplicavel, os pregos contratados permanecerao inalterados durante o periodo inicial de 12 (doze)
meses, ressalvadas as hipoteses legalmente admitidas de repactuacao, reajustamento em sentido estrito e restabelecimento
do equilibrio econémico-financeiro.

13.2. Por se tratar de servigo continuo com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, a manutencdo do equilibrio
econdmico-financeiro sera realizada, quando cabivel, mediante repactuacdo dos custos contratuais, observada a
demonstracdo analitica da efetiva variagdo dos custos e os requisitos estabelecidos na Lei Federal n® 14.133, de 2021.

13.2.1. Para os custos decorrentes da méo de obra, a data-base da repactuacao sera vinculada a data-base do instrumento
coletivo de trabalho aplicdvel a categoria profissional abrangida pela contratagao, atualmente fixada em 12 de janeiro,
observada a Convengao Coletiva de Trabalho, Acordo Coletivo de Trabalho ou instrumento equivalente ao qual a proposta
esteja vinculada.

13.2.2. A primeira repactuacgao relativa aos custos de mao de obra observard o interregno minimo de 1 (um) ano contado da
data-base do instrumento coletivo ao qual a proposta esteja vinculada, ndo sendo admitida a antecipacdo decorrente da mera
celebracdo ou vigéncia de instrumento coletivo anterior ao cumprimento do respectivo interregno.

13.2.3. As repactuacbes subsequentes relativas aos custos de mdo de obra observardo o interregno minimo de 1 (um) ano
contado da data da ultima repactuacao correspondente, observadas as datas-base dos instrumentos coletivos aplicaveis.

13.2.4. A repactuacao deverd ser requerida pela Contratada, acompanhada de demonstracéo analitica da variagdo dos custos,
mediante apresentacdao da planilha de custos e formacgdo de precos atualizada e do respectivo instrumento coletivo de



trabalho que fundamentar o pedido.

13.2.5. A repactuacdo podera ser realizada em momentos distintos para os componentes de custos que possuam datas de
anualidade diferenciadas, nos termos da legislagdo aplicavel.

13.3. Para os componentes de custos decorrentes do mercado que ndo estejam abrangidos pela repactuacdo da mao de obra,
serd observado o reajustamento em sentido estrito, mediante aplicagdo do indice previsto neste Termo de Referéncia.

13.3.1. Para fins do reajustamento em sentido estrito dos componentes de custos decorrentes do mercado, fica estabelecida
como data-base a data do orcamento estimado da contratagdo, correspondente a 15 de setembro de 2026.

13.3.2. O reajustamento em sentido estrito observard o interregno minimo de 1 (um) ano contado da data-base estabelecida
no item 12.3.1, quando preenchidos os requisitos legais.

13.4. O reajustamento em sentido estrito dos componentes de custos decorrentes do mercado serd realizado mediante
aplicacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE, ou de outro indice oficial que venha a substitui-lo, observado o periodo correspondente ao interregno de
reajustamento.

13.5. O IPCA nao sera aplicado aos custos de méao de obra sujeitos a repactuacao, os quais serdo atualizados mediante andlise
da variacao dos custos decorrente do instrumento coletivo de trabalho aplicavel, observados os requisitos legais.

13.6. Nos reajustamentos subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajustamento concedido, quando aplicavel.

13.7. Caso o indice estabelecido para o reajustamento em sentido estrito seja extinto ou deixe de ser utilizado, serd adotado,
em substituicdo, o indice que vier a ser determinado pela legislacdo aplicavel.

13.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, sera adotado outro indice oficial que melhor reflita a
variacdo dos custos abrangidos pelo reajustamento, mediante formalizagdo do instrumento cabivel.

13.9. A repactuacao e o reajustamento em sentido estrito, quando cabiveis e previstos no contrato, serao formalizados por
apostilamento, observada a legislagdo aplicavel.

Do Reequilibrio Econéomico-Financeiro

13.10. O equilibrio econémico-financeiro do contrato podera ser restabelecido nas hipdéteses previstas no art. 124, inciso II,
alinea “d”, da Lei Federal n° 14.133, de 2021, desde que comprovada a ocorréncia de fatos imprevisiveis, ou previsiveis de
consequéncias incalculadveis, que tenham provocado alteracao significativa dos encargos assumidos pelas partes.

13.10.1. O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro deverd ser acompanhado de documentagdo que
demonstre a ocorréncia do fato, sua repercussdo sobre os custos da contratacdo e o nexo de causalidade entre o evento e o
desequilibrio alegado.

13.10.2. Nao serd admitido o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro para situagées decorrentes de riscos
ordinédrios da atividade empresarial ou de variagOes previsiveis que deveriam ter sido consideradas pela Contratada na
formulacao de sua proposta.

13.11. Eventual pedido de repactuagdo, reajustamento em sentido estrito ou restabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro serd submetido a andlise dos setores competentes da Administracdo, observados os requisitos legais, a
documentagdo comprobatoéria e os prazos previstos na legislagao aplicavel.

13.12. A redugdo dos custos da contratacdo ou dos precos praticados no mercado poderd ensejar a revisdo dos valores
contratados, quando cabivel, observados os procedimentos previstos na legislagdo aplicavel.

13.13. As disposi¢Oes desta secdo ndo afastam o carater emergencial da contratagdo, nem implicam prorrogacdo automatica
do contrato, permanecendo vedada a prorrogacao do contrato emergencial nas hipoteses previstas no art. 75, inciso VIII, da
Lei Federal n° 14.133, de 2021.

14. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
14.1. Comete infracdao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a Contratada que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administracgdo, ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da contratagdao sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execucgao do contrato;

f) fraudar a execucgdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagéo;

i) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013.

14.2. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infragées acima descritas as seguintes sangées:

I - Adverténcia, quando se tratar de inexecucdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave, nos termos do art. 156, § 22, da Lei n? 14.133, de 2021;

II - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas previstas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem 13.1,
sempre que nao se justificar a imposicdao de penalidade mais grave, nos termos do art. 156, § 49, da Lei n? 14.133, de 2021;

III - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas previstas nas alineas “e”, “f”, “g”,
“h” e “i” do subitem 13.1, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, quando justificarem a imposicao de penalidade mais grave,
nos termos do art. 156, § 52, da Lei n? 14.133, de 2021;

IV - Multa, nas hipéteses e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
14.3. A multa podera ser aplicada nas seguintes hipdteses:

14.3.1. Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado, calculada sobre o valor da parcela
inadimplida, limitada a 10% (dez por cento), sem prejuizo das demais medidas cabiveis.



14.3.2. Para os servigos de natureza continua, a auséncia injustificada de profissional, quando ndo houver substituicdo
imediata pela Contratada, podera ensejar desconto proporcional ao periodo nédo trabalhado, sem prejuizo da aplicacdo das
sancgoes cabiveis, conforme a gravidade e a reincidéncia da ocorréncia.

14.3.3. Multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao total do objeto,
sem prejuizo da possibilidade de aplicagdo cumulativa das demais sangdes legalmente cabiveis.

14.4. O atraso injustificado na execucao dos servicos, especialmente quando comprometer a continuidade, a qualidade ou a
regularidade dos servigos de limpeza, conservacdo e higienizacao, podera ensejar a adogdo das medidas administrativas
cabiveis, inclusive a extingdo do contrato, observados os arts. 137 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.

14.5. A aplicacao das sancgdes previstas neste Termo de Referéncia nédo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacédo de reparacao
integral dos danos causados a Administracéo, nos termos do art. 156, § 92, da Lei n® 14.133, de 2021.

14.6. As sancgOes previstas nos incisos I, II e III do subitem 13.2 poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa,
observados os limites e requisitos estabelecidos na Lei n® 14.133, de 2021.

14.7. Antes da aplicagdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data
de sua intimacgédo, nos termos do art. 157 da Lei n? 14.133, de 2021.

14.8. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela
Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca poderéa ser descontada de eventuais créditos da Contratada
ou cobrada judicialmente, observada a legislacao aplicavel.

14.9. A aplicacao das sancées sera realizada mediante processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
a Contratada, observando-se o procedimento previsto no art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, quando aplicavel.

14.10. Na aplicacao das sangdes serao considerados, nos termos do art. 156, § 19, da Lei n? 14.133, de 2021:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Contratante;

e) a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

14.11. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacOes e contratos
da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na referida
legislacdo, nos termos do art. 159 da Lei n? 14.133, de 2021.

14.12. A personalidade juridica da Contratada poderd ser desconsiderada nas hipéteses previstas no art. 160 da Lei n®
14.133, de 2021, observados o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

14.13. A Contratante deverda observar as disposicoes do art. 161 da Lei n? 14.133, de 2021, quanto a publicidade e ao registro
das sangodes aplicadas nos cadastros competentes.

14.14. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitagédo, na forma do art. 163 da Lei n 14.133, de 2021.

14.15. Os débitos da Contratada para com a Administracdo, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, poderao
ser compensados, total ou parcialmente, com créditos devidos a Contratada, observada a legislagcdo aplicdvel e os
procedimentos administrativos pertinentes.

15. ALTERACOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES

15.1. O contrato poderd ser alterado nas hipdteses previstas nos arts. 124 e 125 da Lei n? 14.133, de 2021, observadas as
condigdes e os limites estabelecidos na legislagao.

15.1.1. Nas alteragdes unilaterais, serao observados os limites estabelecidos no art. 125 da Lei n? 14.133, de 2021,
ressalvadas as hipoteses legalmente admitidas.

15.1.2. Os acréscimos ou supressoes ndo poderdo exceder 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, ressalvadas as hipdteses legalmente admitidas.

15.2. E admissivel a continuidade do contrato administrativo em caso de fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com
outra pessoa juridica, desde que:

a) sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao exigidos para a contratagdo;
b) sejam mantidas as demais cldusulas e condigdes do contrato; e

c) nao haja prejuizo a execucao do objeto contratado e haja anuéncia expressa da Administragcdo quanto a continuidade do
contrato.

15.3. Nao sera admitida a substituicdo de consorciado, tendo em vista que nédo serd permitida a participacdao de consdércios na
presente contratagao.

15.4. As alteragbes contratuais previstas nesta clausula serdo formalizadas mediante o instrumento cabivel, observado o
disposto na Lei n? 14.133, de 2021.

15.5. As alteragOes contratuais deverdo preservar a natureza emergencial da contratacao e ndo poderdo ser utilizadas para
descaracterizar a situagao que fundamentou a contratagdao direta ou para promover a prorrogacao indevida do contrato
emergencial.

15.6. Eventuais acréscimos ou supressOes deverdo ser devidamente justificados e formalizados pela Administracgao,
observados o interesse publico, a necessidade administrativa, os limites legais e a disponibilidade or¢camentéaria.

16. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
16.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

16.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta, mediante dispensa de licitacdo em razdo de situacao
emergencial, com fundamento no art. 75, inciso VIII, da Lei n® 14.133, de 2021, observados os requisitos previstos no art. 72



da mesma Lei e na regulamentagcdo municipal aplicavel.

16.1.2. A contratacdo sera realizada, preferencialmente, mediante procedimento eletronico de dispensa, quando disponivel
no sistema utilizado pela Administracdo Municipal e compativel com a urgéncia da contratacao.

16.1.3. A selegdo da proposta serd realizada pelo critério de menor preco do item, considerando o conjunto dos postos de
Auxiliar de Servigos Gerais necessarios ao atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de Administracao e
Recursos Humanos - SEMA.

16.1.4. Serd selecionada a proposta que apresentar o menor preco do item, desde que atenda integralmente as
especificagdes, condicoes e requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia e que o prego seja compativel com os valores
praticados no mercado.

16.1.5. Os critérios de aceitabilidade dos precos observarao:

a) o valor global da contratagdo;

b) os valores unitarios dos postos de Auxiliar de Servigos Gerais; e

c) os valores constantes da planilha de composicao de custos e formacdo de precos, quando exigida pela Administragdo.

16.1.6. Ndo serdo aceitas propostas com precos manifestamente inexequiveis ou superiores aos valores estimados pela
Administracao, quando estes forem utilizados como pardmetro de aceitabilidade, ressalvadas as hipdteses legalmente
admitidas e devidamente justificadas.

16.1.7. Os precos propostos deverao contemplar todos os custos necessarios a execucgao integral dos servigos, incluindo
salérios, encargos trabalhistas, previdencidrios e sociais, beneficios previstos em convengdo ou acordo coletivo de trabalho,
tributos, uniformes, equipamentos necessarios, despesas administrativas e demais custos necessarios a execugdo do objeto.

16.1.8. A proposta deverd ter validade de, no minimo, 30(trinta) dias, contados da data de sua apresentacdo, salvo prazo
diverso estabelecido pela Administracdo em razdo das caracteristicas e da urgéncia da contratacao.

16.1.9. A proposta devera conter, no minimo:

a) razao social da empresa;

b) nimero do CNPJ;

c) endereco completo;

d) telefone e endereco eletronico para contato;

e) descrigao dos servigos ofertados;

f) quantidade de postos;

g) valor unitdrio mensal por posto;

h) valor mensal total;

i) valor global da contratacéo;

j) composicao dos custos e formacgdo de precos, quando solicitada; e
k) identificacdo e assinatura do representante legal da empresa, quando exigivel.

16.1.10. A proposta deverda estar em conformidade com as especificacbes e condigoes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, ndao sendo admitidas alteragées que comprometam a execucgao do objeto.

16.1.11. As propostas que ndo atenderem as exigéncias deste Termo de Referéncia ou que apresentarem pregos
incompativeis com os parametros estabelecidos pela Administracao poderao ser desclassificadas, mediante decisao
devidamente fundamentada.

16.2. Exigéncias de habilitacao

16.2.1. Para fins de contratacdo, a empresa deverd comprovar sua habilitacdo juridica, regularidade fiscal, social e
trabalhista, qualificacdo economico-financeira e qualificagdo técnica, na medida necessaria e compativel com o objeto,
observados os arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133, de 2021.

16.2.1.1. Habilitacdo juridica
16.2.1.1.1. Registro comercial, no caso de empresario individual;

16.2.1.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, acompanhado dos documentos
comprobatoérios de seus administradores, no caso de sociedade empresaria ou sociedade limitada unipessoal;

16.2.1.1.3. Inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas, no caso de sociedade simples, acompanhada
de documento comprobatério dos seus administradores, quando aplicavel;

16.2.1.1.4. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo respectiva,
quando for o caso.

16.2.1.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista
16.2.1.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ;

16.2.1.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo da certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN;

16.2.1.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS;

16.2.1.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo da Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, ou certidao positiva com efeito de negativa;

16.2.1.2.5. Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede da empresa, relativa a
atividade objeto da contratagao, quando exigivel;

16.2.1.2.6. Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes municipal, quando exigivel, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto da contratacao.

16.2.1.3. Qualificacao econémico-financeira

16.2.1.3.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da empresa.



16.2.1.3.2. A Administracdo podera exigir comprovacdao de qualificacdo econdémico-financeira compativel com o porte, a
duracao e os riscos da contratacao, desde que devidamente justificada nos autos e observados os limites estabelecidos no art.
69 da Lei n© 14.133, de 2021.

16.2.1.3.3. As exigéncias de qualificacdo econOmico-financeira deverdo observar os principios da razoabilidade e da
proporcionalidade, considerando o carater emergencial da contratacdo e a necessidade de ndo restringir indevidamente a
obtencao da proposta mais vantajosa.

16.2.1.4.Qualificacao técnica

16.2.1.4.1. Comprovacdao de aptiddo para a execucdo de servigos similares ao objeto desta contratacdo, mediante
apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
demonstre(m) experiéncia anterior na prestacao de servicos de limpeza, conservacao, higienizacao ou servigos similares, com
caracteristicas compativeis com o objeto da contratacé&o.

16.2.1.4.2. Para fins de comprovacao da capacidade técnico-operacional, os atestados deverdo demonstrar a execucgao
anterior de servigos correspondentes a, no minimo, 45 (quarenta e cinco) postos de trabalho, quantitativo equivalente a 50%
(cinquenta por cento) dos 90 (noventa) postos previstos nesta contratacao, considerando-se a dimensao e a relevancia
operacional do objeto, tudo conforme art. 67, § 22 da Lei 14.133/2021.

16.2.1.4.3. O quantitativo minimo estabelecido no item anterior limita-se ao percentual admitido pelo art. 67, § 22, da Lei
Federal n? 14.133, de 2021, e deverd ser comprovado por meio de atestados que demonstrem a execucdo de servigos de
natureza compativel com aqueles objeto da presente contratacao.

16.2.1.4.4. Sera admitido o somatoério de atestados para fins de comprovacao do quantitativo minimo exigido, desde que os
servigos comprovados sejam compativeis com o objeto e permitam aferir a capacidade técnico-operacional da licitante para a
execucao da contratagao.

16.2.1.4.5. Néao serd exigida comprovacdo de tempo minimo de experiéncia anterior, por ndo se identificar, no presente
objeto, necessidade técnica especifica que justifique a imposicdo de requisito temporal adicional, sendo suficiente a
comprovacgao de experiéncia compativel com a natureza e o quantitativo minimo estabelecidos neste Termo de Referéncia.

16.2.1.4.6. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa,
observada a identidade juridica entre ambas.

16.2.1.4.7. A Administracao podera solicitar documentagdo complementar necessaria a comprovacdo da autenticidade e da
legitimidade dos atestados apresentados, observada a legislagdo aplicavel.

16.3. Disposicoes complementares

16.3.1. A documentacdo de habilitacdo podera ser verificada mediante consulta aos sistemas oficiais disponiveis a
Administracdo, sem prejuizo da apresentagao dos documentos exigidos quando necessario.

16.3.2. A empresa selecionada devera manter, durante toda a vigéncia da contratagao, as condigcbes de habilitagdo e
qualificacdo exigidas para a contratacao.

16.3.3. A Administragdo podera realizar diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo,
observadas as hipdteses e os limites estabelecidos na Lei n? 14.133, de 2021.

16.3.4. Em razao do carater emergencial da contratacdo, a andlise da proposta e da documentagcao deverda observar a
necessidade de celeridade na conclusédo do procedimento, sem prejuizo da verificagdo dos requisitos legais indispensaveis a
contratacao.

16.3.5. Ndo sera admitida a participacdo de consdrcios, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

16.3.6. A escolha do fornecedor devera ser devidamente motivada nos autos do processo de contratacao direta, considerando
a compatibilidade do prego com os valores praticados no mercado, a adequacao da proposta as especificagées do objeto e o
atendimento aos requisitos de habilitacdo exigidos.

16.3.7. A contratacao observara as demais disposicdes previstas no art. 72 da Lei n? 14.133, de 2021, inclusive quanto a
razao da escolha do contratado e a justificativa de preco.

17. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

17.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 4.684.564,80 (quatro milhoes, seiscentos e oitenta e quatro mil,
quinhentos e sessenta e quatro reais e oitenta centavos), conforme os custos unitarios e quantitativos estabelecidos na
Planilha de Composicao de Custos e Formacao de Precos, que integra este Termo de Referéncia como anexo.

17.1.1. A estimativa do valor da contratacao foi elaborada com base em pesquisa de precos realizada pela Administracao,
observados os parametros estabelecidos no art. 23 da Lei n® 14.133, de 2021, na Instrugdao Normativa SEMA/PMT n®
01/2022/ME e no Decreto Municipal n® 22.042/2022, bem como demais normas aplicaveis.

17.1.2. Para a composicdo do valor estimado foram considerados, além dos custos diretamente relacionados a mao de obra,
os encargos trabalhistas, previdencidrios e sociais, beneficios previstos em instrumento coletivo de trabalho, provisdes
trabalhistas, uniformes, equipamentos necessarios, custos administrativos, tributos e demais despesas necessarias a
adequada execucao dos servigos.

17.1.3. A Planilha de Composicdo de Custos e Formacao de Pregos deverd apresentar, de forma detalhada, os componentes
que integram o custo mensal de cada posto de Auxiliar de Servigos Gerais, permitindo a verificacao da formacédo do preco e
da compatibilidade dos valores estimados com os praticados no mercado.

17.1.4. Os pregos unitarios referenciais, as memorias de céalculo e os documentos que fundamentaram a estimativa de precgos
constardo dos autos do processo e integrardao o Termo de Referéncia na forma de anexo, nos termos da regulamentacdo
municipal aplicavel.

17.1.5. A composicdo dos custos devera considerar a jornada de trabalho, o quantitativo de postos, os salarios e beneficios
aplicaveis a categoria profissional, bem como os demais encargos e custos necessarios a execucdao dos servigos com
dedicacao exclusiva de mao de obra.

17.1.6. Para fins de selecao da proposta, serd considerado o menor preco por item, desde que a proposta esteja em
conformidade com as especificacoes deste Termo de Referéncia e apresente composicdo de custos compativel com os
parametros estabelecidos pela Administracao.



17.1.7. A empresa que apresentar a proposta selecionada devera apresentar a respectiva Planilha de Composicdo de Custos e
Formacdo de Precos, de acordo com o modelo disponibilizado pela Administracdo, contendo todos os componentes
necessarios a demonstracao da formagao do prego proposto.

17.1.8. A Administracdo podera promover diligéncias para esclarecer ou verificar a composicdo dos custos apresentados,
inclusive quanto aos salarios, encargos, beneficios, tributos, provisdes e demais componentes da planilha, sempre que
necessario a analise da exequibilidade e da compatibilidade da proposta.

17.1.9. Eventuais divergéncias ou inconsisténcias identificadas na Planilha de Composicdo de Custos e Formacgdo de Precgos
serdo analisadas pela Administracdo, podendo ser solicitados esclarecimentos ou correcoes, desde que ndo impliquem
alteracao indevida da proposta ou majoracao do prego ofertado.

17.1.10. Considerando o carater emergencial da contratacdo, a estimativa de precos e a andlise das propostas deverdo
observar a necessaria celeridade processual, sem prejuizo da adequada demonstracdo da compatibilidade dos precos com os
valores praticados no mercado.

18. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

18.1. As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta de dotagdo orgamentdria proépria, a ser indicada pela unidade
competente.

18.1.1. Gestao/Unidade: 001 - Secretaria Municipal de Administracdao e Recursos Humanos

18.1.2. Fonte de Recurso: 1500100 - Recursos nao Vinculados de Impostos - GERAL

18.1.3. Dotagdo: 07001.04122 00062.814 - Realizagdo de Procedimentos Licitatorios e Gestdo de Contratos Administrativos.
18.1.4. Agao: 2.814 - Realizacao de Procedimentos Licitatérios e Gestdo de Contratos Administrativos.

19. DA CLASSIFICACAO DA INFORMACAO

19.1.A0 final da elaboracdo do Termo de Referéncia, foi realizada avaliacdo quanto a necessidade de classificacdo das
informacdes nele contidas, nos termos da Lei Federal n? 12.527, de 18 de novembro de 2011.

19.2.Apds andlise, verificou-se que as informagoes constantes deste Termo de Referéncia ndo se enquadram nas hipoteses
legais de restrigcdo de acesso, nao havendo necessidade de classificacao do documento como informacéao sigilosa.
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