
 

DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA (DFD) - 1B

Para bens e serviços em geral (inclusive TI) até o limite estipulado de dispensa

1. IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA REQUISITANTE 

Unidade Requisitante: Departamento Administrativo
Responsável pela Demanda: Fernanda Jéssica Magalhães e Silva Matrícula: 000401
E-mail: fernanda_jessica_@hotmail.com Telefone: (85) 3105-7850

2. IDENTIFICAÇÃO E CIÊNCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: Fernanda Jéssica Magalhães e Silva Matrícula: 000401
Cargo: Chefe do Departamento Administrativo Lotação: Departamento Administrativo
E-mail: fernanda_jessica_@hotmail.com Telefone: (85) 3105-7850

Por este instrumento declaro ter ciência da minha indicação e das competências de  INTEGRANTE
REQUISITANTE,  para exercer esse papel na equipe que irá efetuar o Planejamento da Contratação de que trata
este documento.

3.  IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA/ALINHAMENTO ESTRATÉGICO

ALINHAMENTO ESTRATÉGICO
ID Objetivos Estratégicos

1.  OE8 - Ter um ambiente de trabalho integrado, melhorando a comunicação e a processo de trabalho.
 

2. OE1 - Promover o desenvolvimento de competências dos trabalhadores do Conselho Regional.
 

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO DE BENS OU SERVIÇOS

 

1. Redução do Estresse e Cansaço Mental

Os profissionais de enfermagem lidam com turnos longos, alta carga emocional e pressão constante. O
café, além de ajudar a combater a fadiga, oferece uma pausa breve e revigorante, essencial para reduzir o estresse
acumulado ao longo do dia. Estudos demonstram que o consumo de café pode melhorar a atenção e o foco, ajudando
os enfermeiros a se manterem alertas e produtivos, o que é fundamental para a qualidade do atendimento prestado
aos pacientes.

2. Aumento da Satisfação e Bem-Estar

A cafeteira no ambiente de trabalho não é um simples luxo, mas uma necessidade para a satisfação dos
profissionais. Os enfermeiros frequentemente enfrentam jornadas exaustivas e, ao ter acesso a uma máquina de café,
podem usufruir de momentos rápidos de descanso, o que contribui para um ambiente de trabalho mais agradável. 

3. Promoção de Integração e Colaboração

A cafeteira também facilita a interação entre os profissionais, criando um ambiente mais colaborativo e
dinâmico. A pausa para o café promove momentos informais de troca de ideias e suporte entre os colegas, o que
fortalece o trabalho em equipe e contribui para um clima organizacional mais saudável e produtivo.

RESULTADOS A SEREM ALCANÇADOS COM A CONTRATAÇÃO/AQUISIÇÃO
ID Metas do Planejamento Estratégico
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1. Aprimorar e conservar a infraestrutura física, administrativa e tecnológica.
2. Ter um ambiente de trabalho integrado, melhorando a comunicação e a processo de trabalho.
   

ESPECIFICAÇÃO E QUANTIDADE DE BENS/SERVIÇO A SER CONTRATADA

Locação de três máquina automática de café em grão e bebidas quentes variando entre: café expresso,
café longo, café com leite, cappuccino, leite, chocolate quente, chá, com o fornecimento dos insumos (café; chocolate;
leite; chá e açúcar). Com regulagem de açúcar. Incluindo instalação fornecimento de insumos, manutenção (preventiva
e corretiva), limpeza e outros materiais e serviços necessários, conforme especificado abaixo: 

 

ESPECIFICAÇÃO EXTIMATIVA DE
CONSUMO

UNIDADES DE
FORNECIMENTO

SETOR DE
DESTINO

Locação de máquina automática de café em grão e bebidas quentes
variando entre: café expresso, café longo, café com leite, cappuccino,
leite, chocolate quente, chá, com o fornecimento dos insumos (café;
chocolate; leite; chá e açúcar). Com regulagem de açúcar. Incluindo

instalação fornecimento de insumos, manutenção (preventiva e
corretiva), limpeza e outros materiais e serviços necessários.

Informações Técnicas da Máquina Proposta:
Bebidas disponibilizadas:

Café curto
Café longo
Cappuccino
Chocolate

Chá
Água quente

Características do equipamento:

5 botões programáveis
2 misturadores e 2 compartimentos para ingredientes

Água quente direta da caldeira
Display gráfico LCD com até 13 cores

Tempo médio de preparo: 15 segundos (dependendo da receita)

Dimensões:

Altura: entre 540 mm e 580 mm
Largura: entre 210 mm e 230 mm

Profundidade: entre 430 mm e 450 mm
Peso: máximo 45 kg

Altura do copo: de 30 a 130 mm
Tensão: 220V, 60Hz

Potência: 1400W

 
Local da Prestação dos serviços: Sede do Conselho Regional de

Enfermagem do Ceará - Rua Coronel Jucá, n° 294 - Meireles -
Fortaleza/CE.

01 - Recepção
(3.300 a

4.000 doses/mês)
 

01 - Presidência
(100 a

150 doses/mês)
01 - Auditório (1000
a 1300 doses/)mês

 
 

Estimativa Mensal
de Insumos:

Café: 28 kg a 50 kg
Chocolate: 9 kg a 20

kg
Leite: 5 kg a 15 kg

Chá: 9 kg
Açúcar: 10 kg a 35kg

de 4.400 a
5.545 doses/mês

01 -
Recepção

01 -
Presidência 

01 -
Auditório 

 

 

 

 

Documento assinado eletronicamente por FERNANDA JESSICA MAGALHÃES E SILVA - Matr. 000401, Chefe do
Departamento Administrativo, em 05/05/2025, às 21:28, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no
art. 6º, § 1º, do Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.cofen.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o código verificador 0751070 e o código CRC
5B044CA4.

Referência: Processo nº 00231.000952/2025-76 SEI nº 0751070
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